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BEVEZETES

Napjainkra mar szinte elképzelhetetlen, hogy a fogyasztok ne rendelkezzenek internettel,
mobiltelefonnal, szdmitégéppel vagy laptoppal. A Statista (2024) oldal adatai alapjan
vilagszerte 5,35 milliard ember rendelkezett internettel 2024 januarjaban. Ez tobb, mint a
népesség fele. Fekete (2018) szerint tobb kutatas is alatdimasztotta azt az elméletet, miszerint az
internet ¢és a kultura kozott szorosabb kapcsolat van. Véleménye szerint, aki nem hasznélja az
internetet az nagy valodszintiséggel kulturdlis szegény is. Az internetezok egy része levelezni,
jatszani, dolgozni szokott online. A tobbség a kdzdsségi oldalakon tdlti az id6t, illetve filmet és
sorozatot néz (Ormanli, 2019). Az internet, és az internetalapt szolgaltatasok elterjedésére a
mitholdalapu kdzvetités megerdsodése, €s a tartalomelérési sebesség novekedése is hatdssal
volt (Vinkoczi et al., 2023).

2024 februarjaban, vildgszerte koriilbeliil 1,8 millidrd ember volt feliratkozva
valamelyik streaming szolgaltatora (Duarte, 2024). A streaming szolgaltatok
népszeriiségéhez a koronavirus és a lezarasok is hozzajarultak. A mozikat bezartak, az
emberek mozgasi lehetdsége korlatozott volt, az otthoni filmnézések szinte mindennapos
programma valtak a pandémia idészaka alatt (Titova, 2021). Vinkoczi és szerzotarsai
szerint ekkor valt igazan népszeriivé az okostévé is, ahol a fogyasztd mar mindenféle
bonyodalom nélkiil tudja nézni a szolgaltatok kinalatat, hiszen azok alkalmazasai le vannak
toltve a késziilékre. Néhany televizid taviranyitojan megtalalhatdak az egyes szolgaltatok
sajat gombjai is.

A streaming a média és a szorakoztatd ipar egyre ndvekvo részét képezi, a digitalis
médiaipar egyik legujabb formdja. Ezek a tarsasdgok egyre jobban szembeszallnak
Hollywooddal ¢és a televizioval. Megtorik a meglévd ipardgi hagyomanyokat, és
megjelenitik az 0j szervezeti elveket (Burroughs, 2018). A legtdbb fogyaszté mar a
mobiltelefonjan, és a szamitogépén néz sorozatokat és filmeket, amiért hattérbe szorul a
televizio. Ezaltal a televizios filmipar nagy nyomas alé kertilt. A fogyasztoknak mar nincs
sziiksége olyan platformokra, ahol ugyanazok a miisorok és filmek ismétlddnek (Yang,
2023). Vinkoczi és szerzotarsai szerint a  televizidozas vesztésre all a

streamingszolgaltatokkal szemben.



A fogyasztok nem szeretnének pénzt kolteni egy rossz termékre. Ez igaz a mozijegyek
megvasarlasa esetében is. A fogyasztd elégedetlen lehet, és felesleges kiaddsnak
gondolhatja egy rossz film eldaddsara megvasarolt jegyet. Ezért megprobal minél tobb
informdciot szerezni a filmrél, még a bemutatd és a megtekintés elétt. Erre egyetlen
lehetdsége a stadiok altal hasznalt reklameszkozok (Henning-Thuaru, 2006).
Kutatdsomban két ilyen eszkozzel foglalkozom részletesebben, az elézetesekkel és a filmes
plakatokkal.

A marketingstratégiak kidolgozasa az egyik kulcsfeladat a filmiparban (Zhang —
Praditsilp, 2023). Az eldzetes a filmek marketing mixének egyik legfontosabb eleme,
amivel pozicionalni lehet a filmet a piacon (Karray — Debernitz, 2017). A filmeldzetesek
majdnem egyiddsok a filmekkel. A mozi megsziiletését kovetd elso tiz évben még nem volt
sziikség rajuk. A mozgdképeknek elég reklam volt az ijdongas érzete. Amikor a varazs
elmult, a mozik a filmek kozotti sziineten levetitették a késébb bemutatott filmek plakatjait.
Az elsé trailert 1912-ben vetitették le, egy New Yorki moziban. Eleinte a filmek maguknak
gyartottak az eldzeteseket. 1919-ben a National Screen Service létrehozott egy olyan
iigynokséget, mely az Osszes nagyobb studid szaméra elkészitette az eldzeteseket. A
studioknak a gyartasi koltséget kellett allniuk, és biztositani az ligyndkség hozzaférését a
még nem bemutatott film képkockaihoz. A bevétel a mozitol szarmazott. Az NSS az 1970-
es évekig egyeduralkodod volt az eldzetesek piacan. A konkurencia hidnya miatt a legtobb
elézetes ugyanazt a sablont kovette, amely egy id6 utdna egyvonaluva tette a trailerek
hangulatat. Olyan nagy nevek drukkoltak el kreativ ujitasokkal, mint Stanley Kubrick. Ez,
¢s az, hogy 1974-ben a moziknak mar nem kellett fizetnie az eldzetesekért az NSS
monopélium fokozatos megsziinését okozta. Uj, mai napig is miikodé cégek alakultak meg,
akik mar teljesen a stidioktol fiiggetleniil miikddtek (Baski, 2010a).

Jules Cheretet tekintik a modern filmes poszterek atyjanak. 1890-ben kdnyomtatas
segitségével 1étrehozott egy posztert egy rovid filmnek. A poszteren egy fiatal nd szerepelt,
aki egy tablat tartott a kezében, melyen a rovid film bemutatasi daituma volt lathato. 1896-
ban Marcellin Auzolle megtervezte a poszterét annak a filmnek, aminek eldszor volt kitalalt
cselekménye. Az 1900-as években a plakatok készitéi inkabb illusztracidkat hasznaltak,
¢s nem fényképeket (Poole — Poole, 1997).

Kutatdsomban a magyarorszagi fogyasztok filmipari attitlidjét vizsgaltam. A

filmipar egy folyamatosan valtozo, boviild és fejlodd ipardg. Mindig van valami olyan



ujdonsadg, ami megvaltoztatja a struktarat, és a fogyasztok hozzaallasat. A téma
relevancidja id6tol fiiggetlen. Valasztasom ezért is esett erre a témara. Tovabba ugy
gondolom, hogy a filmipari fogyasztok viselkedésére atfogd vizsgalatot lehet késziteni,
mivel a leghétkdznapibb ember is lehet fogyasztd. A filmvilag nem specifikal, és habar az
egyes szegmenseknek meg vannak a sajat célcsoportjai, dsszeségében a megszolitott
fogyaszto barki lehet, kortol, nemtdl, szarmazastdl fiiggetlentil. Elsésorban a streaminggel
foglalkoztam, és annak hatdsaival a mozira €s a kabelteleviziora. Ezt kovetden kozelebbrol
megvizsgaltam az elézetesek ¢és filmes plakatok fogyasztora gyakorolt hatasait. E18szor
szakirodalmi attekintést készitettem. A szakirodalom soran elészor a streaming iparral
foglalkoztam atfogéan. Majd részletesebb kutatast készitettem harom nagy streaming
szolgaltatora, az HBO Maxra, a Netflixre, és a Disney+-ra. Ezutan attekintettem a magyar
streaming piac jellemzoéit. A szakirodalmi kutatas utols6 részeként az elézetesekkel és a
filmes plakatokkal foglalkoztam. Ezt kovetden a sajat készitésti kérddivemre adott
fogyaszt6i valaszokat elemeztem. Majd az altalam készitett fokuszcsoportos interju
eredményeit vizsgaltam. Végezetiil a harom kutatasi modszer sordn megismert eredmények
alapjan megvizsgaltam az alapvetd hipotéziseim helyességét. Azt alapvetd hipotéziseim a

kovetkezok voltak:

HI: A streaming szolgaltatok negativ hatassal vannak a mozikra.

H2: A streaming szolgéltatok negativ hatdssal vannak a kabelteleviziora.

H3: Az el6zetesek hatassal vannak a fogyasztoi dontésekre.

H4: A filmes poszterek figyelemfelkeltdek, és megfeleléen adjak at a filmmel

kapcsolatos informaciokat.

Dolgozatom végén Osszegzem a kapott eredményeket, kovetkeztetéseket vonok le

beldliik és javaslatokat teszek.



1. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

1.1. Streaming jellemzoi és elterjedése

A legfontosabb tényezdk, melyek hozzdjarultak a streaming szolgéltatok nagylépésii
elterjedéséhez az ar, az elérhetdség és konnyilihasznalhatosag és a tartalom voltak (Parnami —
Jain, 2021). Yang szerint a szolgaltatok sikerét két alapvetd tényezO hatdrozza meg: a
megfizethetd mindség, és a konnyl, tobb oldallal is kompatibilis hasznalat. Titova pedig a
fogyaszt6i informaciokat gyiijtd algoritmusokat tartja fontosnak. Ezek az algoritmusok a
megnézett programhoz hasonld tartalmakat ajanlanak a nézdnek, ezzel megkonnyitve a
valasztast a széles skalan. A streaming szolgéltatok megvaltoztattdk a médiaipar két
kulcsfontossagu dsszetevojét, az elérhetdséget és a mobilitast. Ezaltal a fogyasztokban meglévo
kép is atalakult (Flanagan, 2018). A streaming szolgéltatok jelentds hatdssal vannak az
audiovizualis piacra, és a gazdasag egyensulyara is (Vlassis, 2021). Burroughs szerint
megtestesitik az internetes cégek stratégiai erejét, a streaming platformok az internetes
médiavallalatok novekedését és érettségét képviselik. Duarte kutatdsa alapjan a streaming
nézOk szamara a legfontosabb tényezd a dij, de Iényeges a szolgaltato feliilet attekinthetdsége,
¢és az egyszerl hasznalat, valamint a kinalat mennyisége és mindsége is. Vinkdczi és szerzo
tarsai a reklammentességet is megemlitik, mint befolyédsolé tényezat.

Parnami és Jain alapjan a streaming szolgaltatok eltérnek a tartalomkinalatdban, és az
arazasban, de tobbnyire ugyanaz a célcsoportjuk, ezért egy kiélesedett verseny van jelen a
streaming piacon. Ezt a versenyt gyakran szokas streaming haborunak nevezni. Pitre (2022)
szerint ez a haboru belsd és kiilsé csatdk sorozata, mely soran a fontos tényezdk, mint példaul
a tartalom mindsége, néha hattérbe keriilnek. Vinkoczi és szerzdtarsai szerint ez a hébora
fliggetlen a streaming és a televizid kozotti csatatdl. Titova szerint a streaming szolgaltatok
kozti verseny egyben pozitivum ¢és negativum is lehet a fogyasztok szamara. Ugyanazt a
célkozonséget probaljak megnyerni, ezért a fogyasztok béségesen valogathatnak a szolgaltatok
altal felkinalt akcidk koziil. Ugyanakkor a filmek diverzifikacidja miatt tobb oldalra is el kell
fizetniiik, ha teljeskorti élményben szeretnének részesiilni.

Vinkoczi és szerzOtarsai szerint a koronavirus ¢és a karantén iddszaka alatt
megemelkedett az internet hasznalok szama, és nem csak az otthonrdl dolgozé fogyasztokat
érdemes megemliteni. A pandémia lehetdséget adott a streaming szolgaltatok igazi

térnyerésérének is. A fogyasztoi szokasok és stratégidk megvaltoztak, és ezaltal a médiaiparban



meglévé hagyomanyos allaspontok nagyrésze elhagyasra keriilt. Parnami és Jain szerint a
meglévo szolgaltatok feliratkozok szdma megemelkedett, és megjelentek 01j versenytarsak is a
piacon, mint példaul az AppleTV, vagy a Disney+. Vlassis szerint az is a szolgaltatok eldnye
volt, hogy nem (érintette Oket a mozik bezardsa. Hollywood nem mondott le a
premierdatumokrol, legtobbet eltolta 2021-re, néhany kivétellel. A Mulan példaul megjelent a
Disney+-on. Ezekben az idészakokban volt a legnagyobb kiilonbség a streaming szolgaltatok
¢s a mozik sikere kozott, az el6bbi javara.

Az 1990-as években az internet széleskorli bevezetése, a vezeték nélkiili szolgaltatasok
elérhetdsége, és a médiaformatumok valtdsa VHS-r61 DVD-re ¢és Blu-ray-re, lehetdvé tette a
streaming terjedését. Az 1j lehetdségek kockazatot jelentettek a Hollywoodi stidiok szamara,
ezért gyorsan at kellett alakitaniuk az alapvetd stratégidjukat (McDonald, 2013). Fekete alapjan
a mozik szamara eldszor a DVD, és a kdlcsonzés elterjedése jelentett komoly kockazatot. Majd
a streaming szolgaltatok valtak konkurencidva. Flanagan alapjan a mozik, valaszul a streaming
szolgalatok terjeszkedésére, tobbek kozott a kényelem ndvelésével, mind a kornyezetre, mind
a székekre nézve, és egyes plusz szolgaltatdsok biztositasaval, mint példaul barok nyitasaval,
valaszolt. Probaljak biztositani azt a kényelmet, amit a streaming szolgaltatdé nézése kozben
érez a fogyasztd, a sajat otthondban. A szerzd szerint a moziknak két nagy eldnyiik van a
streaminggel szemben. Az egyik eldnyt azok a filmek jelentik, amiket a fogyaszto szivesebben
néz meg a nagyképernydn. Egyes élmények nem adhatok at a televizids képernyodn keresztiil, a
nagyszabasu filmeket élvezetesebb a moziban megnézni. J6 példa erre a 2023-as Barbenheimer
jelenség, ami az Oppenheimer ¢és Barbie filmeket foglalja magéba. Mindkét film nagyszabasu,
¢s nagy népszerliségnek Orvendett mar a megjelenés el6tt. Sir Christopher Nolan és Greta
Garwig rendezdk, a szerepldgarda tagjai, mint példaul Cillian Murphy, Robert Downey Jr.,
Margot Robbie, és Ryan Gosling egyszerre csaltdk a fogyasztokat a moziba. Egyfajta szokasok
is kialakultak, a fogyasztok rozsaszinbe 6ltdzve nézték meg a Barbiet, majd a film utan gyorsan
atoltozve, sotét ruhdkba beiiltek az Oppenhiemerre is. Igy tobb 6rahosszat is eltoltottek a
moziban. Ezt az élmény a streamingen keresztiil nem lehetett volna 4télni. A masik tényezo,
amelyet Flanagan megemlit, azok a fogyasztok, akik a premier utan egybdl szeretnék megnézni
a filmeket. A streamingre a nyit6 hétvégéhez képest honapokkal, akar fél évvel késobb keriilnek
fel a filmek. Bar a Netflixen mar egyre kevesebb iddeltolodéassal lehet streamelni a
programokat, ami gondot okozhat a mozik szdmara. Titova is megfogalmazza, hogy a

moziélmény nem hasonlithato 6ssze az otthoni filmnézéssel. Ugyanakkor azon a véleményen



van, hogy a mozis program megszervezése plusz eréfeszitéseket igényel. A fogyasztonak ki kell
valasztania melyik iddsavban szeretnék megtekinteni a filmet, egyes esetekben eldre le kell
foglalni, vagy meg kell vasarolni a jegyet, és a mozi helyszinére kell utazni. A mai rohané
vilagban nem mindig van a fogyasztoknak erre ideje. Egy hosszi hétkoznap utdn tobben
preferalhatjadk az otthoni szorfolést a Netflixen, vagy az HBO Maxon. Hétvégén vagy a
szabadnapokon azonban még mindig jo program lehet egy mozi meglatogatasa a baratokkal,
csaladdal, vagy akar a parunkkal. Zakarin szerint a moziban latott filmhez semmi sem foghato.
A moziélményt egy tradicionak nevezi, amely generaciordl generacidra 6roklddik. Azonban,
véleménye szerint, a filmek, amiket manapsag a moziban vetitenek, mar nem iitik meg azt a
szinvonalat, mint régen. A filmstadiok sorra gyartjék az els6sorban a nagykdzonséget megcélzo
a franchiseokat, ¢és annak folytatasait. A tomegcikkeké valt filmekbdl egyre jobban hianyzik az
egyediség, az izgalom, a csavaros torténetmesélés. Habar a szerzé 2017-ben megirt cikkjében
a Marvel filmeket még a sikeresebek koz¢é sorolja, igy gondolja, hogy mara mar a szuperhdsok
ideje is ledldozdban van. Mikor kijott a Thor Ragnardk a kritikusok nagy része arra hivatkozott,
hogy a fégonosz nem csak legydzhetetlennek volt beallitva a filmben, hanem valoban az is volt.
Ez ma mar ritkdnak szdmit. Az antih6s a film elején az eddigi legerdsebb, legfélelmetesebb
karakterként tlinik fel, majd az utolsé tiz percben, egyetlen mozdulattal legy6zik. Ez a fajta
kiszamithatdsag sokat elvesz a szuperhds filmek nyujtotta ¢élménybdl. A Marvelekre, amely
2023-ban jelent meg, a legrosszabb szuperhds filmként hivatkoztak a kritikusok. A film
koltségvetése 250 millié $ volt, ezzel szemben csak 75-80 millié $-os bevételre szamitott a
studid, a nyitd hétvégén (Siegel, 2023). A film még ezt is alul teljesitette. Zakarin véleménye
szerint a kozonséget jobban érdekli maga a film tartalma, és ha vélasztaniuk kell, hogy egy jo
filmet nézzenek meg otthon, vagy egy tomegfilmet a moziban, inkabb az el6bbi mellett
dontenek. Annak ellenére, hogy a szerzé inkabb a moziipar hanyatlasat taglalja, végsé
kovetkeztetésképpen arra jut, hogy a moziélményt soha nem lehet leutdnozni, de amig a
filmstudiok nem térnek vissza a jo filmek gyartdsdhoz, az otthoni filmnézés ideiglenesen a
legjobb opciova valhat.

Titova szerint a streaming szolgaltatok teret nytjthatnak a kisebb filmgyartd
szervezeteknek a globalis versenytarsaikkal szemben. A filmekhez biztositott tobb nyelven is
felirat, igy a nem angolul besz¢éld filmek is nézhetokké valtak a nemzetkdzi szférdban. Az

idegen nyelven besz¢ld filmek elterjedése megvaltoztathatja az egész filmipar helyzetét,



amelyet leggyakrabban a Hollywoodban késziilt filmek uralnak. Az egyik legjobb példa erre a
jelenségre a Netflix altal sugarzott spanyol sorozat, a Nagy pénzrablas vilaghiri sikere.

Matrix (2014) szerint a technologiai valtas befolyasolja a televizids misorkészitési
dontéseket ¢és stratégidkat is. Véleménye szerint a streaming rossz hatissal van a TV-s
nézettségre, hirdetésekre és az eldfizetésekre. Borrughs is megfogalmazza, hogy az egyes
kabelcsatornak elofizetésének csokkenéséhez a streaming szolgaltatasok népszeriisége jelentds
mértékben hozzédjarul. Az embereknek kényelmesebb az online platformokon megnézni az
altaluk kivalasztott filmet, a nap barmely szakaszdban, mint a menetrendjiiket a csatornak
misoradhoz igazitani. Matrix azonban arrol is ir, hogy egyes kritikusok szerint a streaming
nagyobb filmkinalata megzavarja az olyan kulturdlis hatdsokat, melyeket a tomeges kozvetités
idézett eld, és felbontja azokat a kapcsolatokat a fogyasztok kozott, amelyek a kabeltelevizid
miisorszorasa altal jottek létre. Bujdosd (2019) szerint kifejezetten az Egyesiilt 4llamokban
¢érzOdik a valtozas. A fogyasztok a sporton €s hireken kiviil, amikhez még mindig bekapcsoljak
a televiziot, mindent a streamingen keresztiil néznek. 2023 jaliusban, Amerikéban, a televizid
nézettsége rekord mértékii visszaesést produkalt. Aranya a teljes nézettséghez képest 49,6%
volt. Ekdzben a streamingé 38,7% volt, ami 25,3%-o0s ndvekedést jelent az el6z6 év juliusi
adatokhoz képest (Valinsky, 2023). Duarte alapjan globalisan a vided streaming piaci értéke
500 milliard $ felett van, és a kovetkez6 évekre tovabbi novekedés varhatd. 2030-ra tobb mint
a dupldjara becsiilik a piaci értéket. Koriilbeliil 1,8 milliard a vide6 streaming feliratkozok
szama.

Ormanli szerint az online streaming a fogyasztds dinamikdjan is valtoztatott. A
fogyasztok hetek, napok alatt végig néznek egy teljes évadot. Ez az 01j fogyasztdi magatartés,
az Ugy nevezetett binge-watching, azaz a sorozatdaralés, feliilirta az iparag meglévd gyakorlatat
¢s logikajat is. Burroughs alapjan a szolgaltatok kevesebb epizodokkal rendelkezd évadokat
toltenek fel egyben, vagy két részre osztva. Ezzel a modszerrel a hosszutavii megtekintést
biztositjak, hiszen a fogyasztonak végig kell néznie az egész évadot ahhoz, hogy tajékozott
legyen a miisorrol. Matrix szerint a fogyasztok elakarjak keriilni, hogy 6k legyen az egyediiliek,
akik nem lattdk a programot, és ezaltal kiviilallonak érezzék magukat. Amikor 2013-ban
megjelent az Orange is the new black sorozat, a Netflixen, a feliratkozok nagyobb része par nap
alatt végig nézte az dsszes epizddot. Ezutan a legtobben a kdzosségi oldalakra posztoltak pozitiv
véleményiiket. A Netflix és a binge-watching fogalma azota szorosan Osszefiigg. A

sorozatdaralast a fogyasztok mar egészen fiatalon elsajatitjak. Felmeriilhet a kérdés, hogy



milyen moralis kocké4zatai vannak a streaming szolgaltatok, és a binge-watching elterjedésének.
Eddig is vita targya volt, hogy mennyire kéros a televizio a fogyasztokra, f6leg, ha a fogyasztok
ordkat, napokat toltenek eldtte. A streaming még nagyobb veszélyt jelenthet a mentalis
egészségre. Ormanli szerint a sorozatdaralas el6tt sokan megvartak, hogy a teljes évadot leadjak
a televizion, mert nem akartak belekezdeni egy olyan sorozatba, amelyet féluton besziintetnek.
A sugarzas, adas litemét az ipardg Onkényesen hatarozza meg, és egyediil a kozgazdasagtan
lehet hatassal rd. Azonban a kabeltelevizionak korlatozott lehetdségei vannak, a szolgéltatok
altal diktalt sugarzasi litemezés elsajatitdsdhoz. Habar a legtobb késziilék mar rendelkezik a
rogzités funkcidjaval, a fogyaszté mégsem ugy tudja szabalyozni a sorozat nézését, mint egy
streaming szolgaltato esetében. Az adast megszakitd reklam pedig csak olaj a tlizre. A szerzd
alapjan eltérd a forgatokonyvirds modja is a streaming, és a televizid esetében. Matt Kester,
forgatokdnyvird azt nyilatkozta, hogy televiziora egy-masfél oldalas jeleneket kell irnia, mig a
streamelésre valo irast inkabb egy film forgatokonyv irdsdshoz hasonlitja. Véleménye szerint a
televizios forgatokonyvek esetében a producerek tartanak attol, hogy a fogyasztd csatornat valt.
Burrough alapjan a streaming szolgéltatoknak nem kell fomisor iddben hirdetéket vonzani,
hirdetésekre tdmaszkodni, és nem ko6tddik annyira a clifthangerhez sem. Azaz nem feltétlen
kell az epizdd végén fliggdben hagyni a cselekményt azért, hogy fenntartsak a fogyaszto
érdeklodését a kovetkezd részig. Flanagan ezzel szemben azt fogalmazta meg, hogy az
sorozatok Omlesztése megdli azt a fajta izgalmat, amit a fogyaszto az egy hetes varakozasi id6
alatt érez.

Ormanli alapjan, a legtobb filmpremier tovdbbra is a mozikban torténik, és csak
bizonyos id0 utdn keriilnek fel az online feliiletre. Kivételt képeznek a szolgaltatok sajat
gyartast filmjei, melyeknek késziilnek eldzetesek, viszont a moziban mar nem keriilnek
bemutatasra. A premier datum ezen filmek esetében azt a datumot jelenti, amikor a film
feltoltésre keriil. A francia Cannes Film Fesztivalon nézeteltérés is volt emiatt. A bizottsag tagjai
nem értettek egyet abban, hogy a Netflix sajat gyartast filmjei szerepelhetnek-e a fesztivalon
annak ellenére is, hogy a francia mozikban nem keriiltek bemutatasra. A Cannes a vilag egyik
leghiresebb film fesztivalja, ahol nemzetkdzi elismertségre tehetnek szert a filmiparban
dolgozok. Végiil a Netflix lett az elsé és egyetlen globalis streaming szolgaltatd, amely
szerzOdést kotott a fesztival szervezetével (Keslassy, 2022). A kdzvélemény azonban nem

teljesen értett egyet ezzel a dontéssel. A 2017-es fesztivalon az Okja, a Dél-Koreai Bong Joon-



ho filmje negativ visszajelzéseket kapott, melyek irdnya nem maga a film mindsége volt, hanem
a tény, hogy a film nem keriilt bemutatasra a mozikban (Zakarin, 2017).

Flanagan szerint a filmdriilet, a filmes vildg nem haldoklik a streaming miatt, éppen,
hogy a fénykorat éli, hiszen hatalmas hozzaférést biztosit a filmekhez. Inkabb a tényezdk
valtozasat fontos figyelembe venni. A filmnézés elsddleges helyszine tobbé mar nem a mozi,

vagy a filmfesztivalok, hanem a fogyasztok otthona lett.

1.2. Az HBO Max jellemzése

Yang alapjan az HBO a legrégebben miikodo elofizetd televizids szolgaltatas. Az 1970-es évek
elején kezdte meg a miikodését, és gyorsan az eléfizetéses televizidzas szinonimdjava valt. A
kabel piac meghatdroz6 szerepldje lett, és mara mar egy teljeskorli szolgaltatast nyujto, sajat
gyartasi programokkal rendelkezd tartalomszolgéltatova ndtte ki magat. A tengerentulra az
1990-es években kezdtek sugarozni, Magyarorszagon 1991-ben tint fel a televiziok
képernydjén (Szczepanik, 2020). A hivatalos oldal alapjan az HBO a Warner Bros.
Discoveryhez tartozik, és olyan sajat gyartasu nivos sorozatokkal rendelkezik, mint a Trénok
Harca vagy a Sarkdnyok héza. A sajat gyartasu sorozatok sugarzasa mellett dijnyertes és
kasszasiker filmek is a képerny0re keriilnek. A streaming szolgéltato eleinte ingyenesen jart a
kabelcsatornak csomagjahoz, de ma mar az egyik legnagyobb, 6nallo szolgéltatonak szamit.

A fogyasztok zavarodottsagat okozhatja a rengeteg elnevezés, amiket a streaming
szolgaltatd haszndl. A szolgaltatd neve volt mar HBO Now, HBO Go, HBO on Demand ¢s HBO
Comedy is. Most pedig HBO Maxnak hivjak. Arrol nem beszélve, hogy a televizids verzio is
tobb csatorndn sugaroz. Magyarorszagon 6t muikodik, az HBO, az HBO 2, az HBO 3, a
Cinemax ¢és a Cinemax 2 (Vaszko, 2022). Yang alapjan az HBO Max egy teljesen elszeparalt
szolgaltatas. A hivatalos honlap alapjan az HBO Maxot hamarosan felvaltja a Max, ahol
tovabbra is megtaldlhatdak lesznek a sajat gyartast programok, €s szdmos mas is. Az 1j
streaming szolgaltato majus 23.-én lesz elérhet6 az USA-ban. A hivatalos oldal alapjan a
felhasznalok HBO Max fiokja fog frissiilni, feltehetden automatikusan, és az dsszes mentett
film, az adatok, a felhasznalénév, minden transzformalodni fog a Max fidkba. A folyamat
ugyanaz, mint amikor az HBO Go atalakult HBO Maxra. Felmeriil a kérdés, hogy a
markaismeretséghez mennyire jarulnak hozza a folyamatos ujitdsok, arculatvaltdsok, és a

rengeteg kiilonbozo platform.



Az HBO marka legfontosabb részét képezik az eredeti filmek és sorozatok. Ezzel
szemben az HBO Max, miota 2020 majusaban elindult az USA-ban, mindenféle kdlcsonvett
programokat sugéaroz, ¢és bar a mindséggel nem feltétlen lehet vitatkozni, hiszen olyan
klasszikusok keriiltek fel a kinadlatba, mint a Jobaratok, vagy a Szex és New York, az eredetiség
ebben a formdban megkérddjelezhetd. A Warner Bros. Discoveryhez tartozik a DC is, igy
szamos szuperhdsfilm megtaladlhatd a streaming szolgaltaton. Yang szerint az HBO Max a
Neflix kozonségfigyeld algoritmusa miatt lemaradasban van. Véleménye szerint sem a
tartalom, sem az ar nem jelent nagyobb vonzer6t, ezért nehéz lesz ndvelnie a feliratkozok
szamat. JO kezdeményezés lehet az 1) Max, ahol bdvitik a kinalatot, nem csak sorozatokkal és
filmekkel, hanem val6sagshowkkal is. Az HBO televiziés csatornaja és a streaming
szolgaltatdja 0sszefolyik, mégis elkiiloniil egymastol. Az 0j streaming szolgaltatd elnevezése,
a Max, arra utalhat, hogy a vallalat szeretné egyre jobban fiiggetlenné tenni a két szegmenst.
Ez érthetd is lenne, hiszen nem feltétlen ugyanaz a célcsoport, bar lehetnek atfedések. Mas a
csatorna kinalata, mint a streamingé, mégis azonos. A sajat gyartast programok mindkét helyen
megtalalhatoak, mig a mas gyartoktdl kolesonvett filmek és sorozatok kozott nem teljes az
atfedés. Példaul marcius 1.-je ota a televizios csatorna sugarozza a Deadpoolt, ekdzben a
streaming szolgaltaton nem taldlhatdé meg a film. Ennek oka lehet az is, hogy a Deadpool mar
a Marvelhez tartozik, azaz a Disneyhez, igy a Disney + streaming szolgéltatd rendelkezik a
filmmel. Meg amugy is, a piros ruhds antihds lehet érdekesen mutatna a sok DC film kozott az
HBO Maxon. Duarte kutatdsdban latszik, hogy az HBO programjai nem értek el eldkeld
helyezést nézettség szempontjabol. A szerz0 Osszeallitott tobb listat is, ahol rangsorolja a
streaming altal sugarzott programokat a 2022-es és 2023-as évre. Az HBO esetében egyediil
2022-ben keriilt fel a Jobaratok a legnézettebb sorozatok listajara, ahol 11. helyen végzett. Az
HBO Max havidija 2039 Ft, ami kevesebb a Netflix legolcsobb valtozatanal, a standard
havidijanal.

Yang szerint az HBO-nak innovativ versenytarsakkal kell szembenéznie, és egy valtozo,

komplex piachoz kell folyamatosan alkalmazkodnia, mind a televizids és streaming oldalon is.
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1.3. A Netflix jellemzése

McDonald alapjan a Netflix az 1990-es években még az indulé vallalkozasok kozé tartozott.
Els6 kezdeményezéseként a fogyasztok online feliileten valaszhattak ki, hogy melyik filmeket
szeretnék megtekinteni. Ezutdn a szolgéltatd postai uton kézbesitette a DVD-ket, amiket
megtekintés utan elére megcimezve, és kifizetve kiildhették vissza a fogyasztok. A Netflix csak
DVD-kel dolgozott, amely nagy kockazatot jelentett abban az iddben, mert a VHS még uralta
a piacot. A kezdeményezés azonban sikeres volt, az 0j technologia nagyon gyorsan behatolt a
piacra, szinte gyorsabban, mint a televizid. Sikerességéhez hozzajarult még, hogy a film és
televizios producerek hidba lattak a digitalis terjesztés gazdasagi elonyeit, nem kovették az erre
iranyulo statisztikdkat. Az ebbdl fakado késlekedés lehetové tette a Netflix szamara, hogy
megtegye az elsd 1épést, és eldnyt szerezzen a piacon. Burroughs alapjan a Netflix 2006 és 2009
kozott dijat ajanlott fel annak, aki az algoritmus hatékonysagan javitani tud. A Netflix Dijat
végiil a Belkor Pragmatic Chaos csapata nyerte el, 2009-ben. Ezutan a Netflix bejelentette, hogy
sajat programozasi tartalmat fog fejleszteni. McDonald alapjan 2010-re eltdvolodtak a DVD
postai Uton torténd szolgaltatasatol, és az uj streaming szolgaltatasukra helyezték a fokuszt. Az
ujitas soran 7 millio uj feliratkozot szereztek, igy elérték a 20 millios feliratkozést. Ezzel 6k
lettek az egyik legtobb feliratkozoval rendelkezd szolgéltatd6 az USA-ban, és olyan
versenytarsakkal keriiltek szemben, mint a prémium televizids csatorna, az HBO. Ez a
novekedés el6készitette szamukra az internacionalis terjeszkedést, valamint lehetové tette, hogy
a legtobb fogyasztd szamara alapfunkcioként szolgéaljon a program az elektronikai eszkdzén.
Ez az ujfajta terjeszkedés azonban sok jogi bonyodalmat vonzott maga utan. Tovabbi
fesziiltséget keltett a nagy vallalatcsoportok fenyegetettség érzése. Ezek miatt a diadalmenet
sok mélypontot is megélt. Ennek ellenére, Flanagan alapjan, 2011-re hét és kilenc 6ra kozotti
csucsidében a fogyasztok 29%-a szolgéltaté miisorat nézte.

Vlassis szerint a Netflix szdmadra is lehetOséget biztositott a koronavirus, és a karantén
iddszaka. 2020 elsé fél évében 26 millidan iratkoztak fel a szolgaltatora, amely szinte
megegyezik a 2019 egész éves 1j feliratkozadsok szdmaval. Burroughs alapjan a Netflix 2021-
ben a hetedik helyre keriilt a FastCompany technologiai és business magazin altal kiadott éves,
az 50 leginnovativabb vallalatokat Osszefoglald listan. A legnagyobb piaci részesedéssel
rendelkezik a streaming piacon, a feliratkozok 20%-aval (Subburayan, 2023). A Netflix az

egyik legnépszeriibb, ha nem a legnépszeriibb streaming szolgaltato. Sikerét elsdsorban a
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hosszl piaci jelenlétének koszonheti (Havard et al., 2021). Burroughs alapjan idékdzben
terjesztobdl tartalomgyartova valt. Ez fontos valtozds a médiaipar szempontjabol. Mas
streaming szolgaltatok kovették a Netflix példajat. A televizid és a filmipar megprobalnak
belépni a streaming lizletbe, minthogy azt tette az HBO ¢és a Disney is. A Netflix a legdragabb
streaming szolgaltatd, 6t koveti az HBO Max. A Netflix alapverzidja, melyben reklamok is
vannak Magyarorszagon 2490 Ft havonta. A standard valtozat 3490 Ft havonta, a prémium
pedig 4490 Ft. A vendégfelhasznalok dija havonta 990 Ft. A vendégfelhasznalok dijazésa, és a
jelszo megosztas korlatozéasa az elmult években jelent meg a Netflixen. T6bb orszagban, koztiik
Magyarorszagon is bevezették a korlatozast. A Netflix fiok jelszavat csak egy haztartason beliil
lehet megosztani. Ez azt is jelenti, hogy a fidk tulajdonosa nem 1éphet be mobilnetrdl, vagy mas
wifirél, ha éppen nem tartdézkodik otthon. Domos (2024) szerint ez egy igen kockézatos 1épés
volt a streaming Orias részérdl, azonban ugy néz ki, hogy bejottek a szamitasaik. A bevezetés
utan rekord mennyiségli uj feliratkozot konyvelhettek el. Ez kdszonhetd volt azoknak a
fogyasztoknak is, akik a korlatozas elétt mas feliratkozo fidkjat hasznaltak, hiszen igy létre
kellett hozniuk a sajatjukat, ami 0 feliratkozot jelent a szolgaltatd szdmaéra. Ezzel
parhuzamosan a Netflix létrehozta a Netflix Liteot, amely dija az alapverzié araval egyezik
meg. Yang alapjan ebben a verzioban biztositott hozzaférés néhany limitalt tartalomhoz, és csak
mobiltelefonra elérhetd. Elsdsorban az olyan ar érzékeny fogyasztokat célozza meg, akik féleg
a mobiltelefonukon néznek sorozatokat és filmeket.

Duarte alapjan a magas arak ellenére 6 legnagyobb streaming szolgéltatd 2024-ben, tobb
mint 260 millié feliratkozéval. Ez a szdm folyamatosan ndvekedett az elmult években. A
pandémia iddszakaban, 2019-ben 27,8 millidval nétt a feliratkozok szama 2018-hoz képest.
2020-ra pedig Gjabb 36,6 millioval, igy érte el a 203,7 milli¢ feliratkozast a szolgaltatd. A
legnagyobb piaci részesedéssel rendelkezik streaming szolgaltatok piacan, amely 2023
juliuséban 8,1% volt. Szinte, a szerzd altal készitett, sszes listan szerepel a Netflix valamelyik
programja. 2023-ban a 10 legnézettebb streamelt sorozat koziil 7 volt fent a Netflixen, 2022-
ben pedig 6, amik koziil elsé helyen végzett a Stanger Things. A sajat gyartasu sorozatok
listajan 2022-ben 15-bdl 13 a Netflixé volt. A Stranger Things itt is az els6 helyen végzett, és a
szolgaltato befoglalta a kdvetkezd 9 helyet is, olyan programokkal, mint a Wednesday, a Cobra
Kai, a Bridgerton csalad, vagy a Dahmer sorozat. A legtobbet streamelt filmek listdjan 2023-
ban 10-bdl 4 volt a Netflixen, legjobb helyezés a harmadik lett, amit az Enekelj 2 animacios

film ért el. 2022-ben pedig 3 volt a Netflixen, az Enekelj 2 itt a hatodik helyen végzett, 6t
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megelézte a Minyonok: Gru szinre 1ép cimii mese. A Torbe ejtve- Az iiveghagyma pedig a
tizedik lett. Sajat gyartast film nem keriilt fel a listara az elmult két évben.

A Netflix nem adja ki a sorozatok ¢és filmek teljes nézettség szdmat, amely egyfajta
biztonsagot jelenthet, hiszen, ha valamelyik termék meg is bukik, annak nem lesz olyan nagy
visszhangja, mint egy moziban bemutatott film bukéasanak. Erre jo példa lehet a 2020-ban
bemutatott Uj mutansok, amit Josh Boone (Csillagainkban a hiba) rendezett. Az Uj mutédnsok
az X-men szuperhds univerzumba tartozik. A nagykozonség elé keriilése igen kaotikusra
sikertilt, tobb évvel is eltoltdk a bemutatdt, szamos Ujra forgatas tortént, amivel egyébként
semmi probléma nincs a filmiparban, viszont itt mar felmertilt a film teljes ujra forgatasanak
lehetdsége is. Végiil 2020-ra keriilt a premier datum (Zalaba, 2020). A film a kritikusok tetszését
sem nyerte el teljes mértékben, és a nyitd hétvégén is megbukott. Az IMDb (2020) alapjan a
film becsiilt koltségvetése 67 millid $-ra tehetd, a nyitd hétvégén pedig csak 49 millio $-t hozott
a kasszara, vildgszerte. Zalaba szerint a filmet érdemesebb lett volna online platformon
bemutatni, akar sorozat forméjaban. Burroughs kutatasaban megemliti, hogy a Netflix kreativ
igazgatdja szerint az Emmy jelolések ¢és dijak mérfoldkdvek voltak a szolgaltatd szamara. Tobb
mint tiz Emmy dijjal rendelkezik. Olyan hires sorozatok nyertek, mint példaul a Jeffrey Dahmer
— Szornyeteg: A Jeffrey Dahmer-sztori, vagy a Wednesday.

A fogyasztok és a néz6kozonség viselkedésének megfigyelése, és elérejelzése mindig
is a médiaipar legfontosabb tevékenységei kozé tartozott. Borrughs szerint a Netflix jobban
csinalja ezt, mint régen a televizids csatorndk tették, s6t mar Hollywoodot is feliilmulja. Ezt jol
mutatja az altala hozott példa, Adam Sandler esete, akinek Hollywood hatat forditott. A Netflix
algoritmusa felismerte, hogy a filmjei nagy nézettséget produkalnak Latin Amerikaban. Ezek
az algoritmusok kozvetleniil befolyasoljak a fogyasztok dontéshozatalat, kizarjdk a
bizonytalansagot, és lehetdvé teszik, hogy a fogyasztd megkedvelje a Netflix kinalatat. Tovabba
az algoritmus megoldas lehet a médiaipar széttoredezettségének problémajara is. A szerzd
megemliti Ted Sarandos véleményét is, mely szerint a Netflix mar elére tudja, mit szeretne a
kozonsége latni. Flanagan szerint rendkiviil okos 1épés a Netflix részérdl, hogy az algoritmus
altal személyre szabott ¢lményt biztositanak a fogyasztoknak.

A streaming szolgaltatd kovetkezd nagy projekte a Netflix Houses, melynek nyitasat
2025-re tervezik. Az elsd két létesitmény Amerikdban lesz megtekinthetd, utdna pedig a
globalis terjeszkedés a terv. A Netflix Houses biztositani fogja a fogyasztok szamara, hogy test

kozelben atélhessék az egyes sorozatok eseményeit. A létesitményben megtaldlhatd lesz a
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szolgéltatd sajat gyartdsu sorozatanak, a Nyerd meg az életednek életre kelt valtozata, ahol a
fogyasztok maguk is végig mehetnek az akadalypalyakon (The Economic Times, 2023, 10 14).
A Netflixnek korabban volt mar ilyen kezdeményezése, a The Queen’s Ball: A Bridgerton
Experience. Itt a fogyasztok magukra dlthették a sorozatban is megjelend kosztiimoket, majd a
sorozat tematikdjaval megegyezd balon vehették részt. Ez a 1étesitmény azonban csak rovid
ideig volt nyitva (Wilson, 2023). A The Economic Times alapjan a Netflix Houses
megvaltoztathatja a szorakoztatd parkok trendjének alakuldsat. Arrol egyelére még nincs hir,
hogy a létesitményben lesz-e lehetdség nagy képernydén megnézni a Netflix filmjeit, sorozatait.

Burroughs szerint A Netflix szamara fontos, hogy elkeriilje az amerikai cég cimkét.
Bujdoso szerint ezt jol mutatja az is, hogy szinte mar minden orszagban elérhetdek, és az
el6fizetdk nagy része nem az Egyesiilt Allamokbol szarmazik. Subburayan szerint a streaming
oriasnak is nehézségekkel kell szembenéznie, a streaming piacon jelenlévd intenziv verseny

miatt a mar meglévo és 1) versenytarsak is folyamatos fenyegetettséget jelentenek.

1.4. A Disney+ jellemzése

100 éve alapult meg a Walt Disney Studios, a Walt Disney Company alapja. Walt Disney ¢és
Mickey egér torténetét mara mar mindenki ismeri. A vallalat driasira nétte ki magat. Olyan
filmstudiok jogait mondhatja magaénak, mint a Pixar Animation Studios, a Lucasfilm, a Marvel
Studios, a Searchlight Pictures, mely filmje, a Szegény Pardk szamos jeldlést kapott, és tobb
dijat el is nyert a 2024-es Oscar-galan, vagy a 20th Century Studios. A véllalat emellett szdmos
mas tevékenységet is folytat. Tobb latvanyparkot is lizemeltet, mint példaul a Disneylandet,
sajat TV csatorndja van, a Disney Chanel, és szinhazi eldadasokat is szervez. 2019 novembere
Ota pedig sajat streaming szolgaltatoval is rendelkezik, amely Disney+ néven fut. Az adatok a
hivatalos oldalon taldlhatéak. A streaming szolgéltatd elsének az USA-ban, Kanaddban,
Ausztralidban és Uj-Zélandon volt elérhetd. 2020-ban kiterjesztették az elérhetdséget Europaba
¢s Indiaba is (Liu et al., 2022).

1999-ben jelent meg a Go Network, egy internetes média portal, ami 2001-ben meg is
bukott. A bukas oka lehetett, hogy a Disney akkor még nem hasznélta ki a markaibol szarmazo
elénydket. A kudarcbdl tanulva a Disney+ éppen az ellentétes stratégiat koveti, amely

elosegithette a sikerét (Pitre, 2023).
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Parnami és Jain alapjan kevesebb, mint fél évvel a megjelenése utan a Disney+ mar 95
milli6 feliratkozoval rendelkezett. Ezzel megeldzte az HBO Maxot, és sikertilt azt elérnie 6t
honap alatt, amit a Netflixnek hét év alatt. Liu szerzOtarsai szerint ehhez a sikerhez jelentds
mértékben hozzdjarult, hogy a Disney+ a pandémia iddszaka alatt kezdte meg a sugarozasat.
Ezzel a gyors novekedéssel a Disney+ sikeresen belépett a streaming piacra. Havard és
szerzOtarsai szerint, a Netflix mellett, a Disney+ is az egyik legnépszeriibb streaming
szolgaltatok koz¢ tartozik, amit elsdsorban a gyors novekedésének kdszonhet. Vlassis szerint a
karantén legnagyobb gydztese, a streaming szolgaltatok koziil, a Disney+ volt, amely mar
komoly konkurenciat jelent a Netflix szdmara. Pitre alapjan a 2020-as évben, a koronavirus
hatéséra a vallalat a streaming honlap fejlesztésére helyezte a hangsulyt, hiszen szinte ez volt
az egyetlen tevékenysége a Disneynél, amit nem érintett negativan a karantén. Liu és
szerzOtarsai kutatasa alapjan a parkok, pontosabban azok bezarasa, 2020-ban, mint egy 9,723
milliard $-os veszteséget hoztak a vallalatnak, ami egy 37%-o0s visszaesés volt az el6z6 évhez
képest. A Disneyhez tartoz6 ESPN+ feliratkozdinak szdma a 2019-es 3,5 milliorol 2020-ra 10,3
millidéra novekedett. A Hulu feliratkozok szdma pedig 2019-rdl 28,5 milliorol 2020-ra 36,6
milliora nétt. 2021-re a Disney+ mar 116 milli¢ feliratkozdval rendelkezett, ami még a sajat
véarakozasaikat is feliilmulta. Duarte kutatdsa alapjan 2023 méajusara ez a feliratkozas szam mar
157 milliéra ndvekedett.

A Disney folyamatos felvasarlasokkal boviti a kinalatat. A Fox megvasarlasaval példaul
lehetdvé valt szamara az idésebb célcsoport elérése is. Ezek a markak, amelyek nem feltétlen
hozhatéoak parhuzamba a hagyomanyos Disney markékkal, hozzdjarulnak a wvallalat
sikerességéhez, és megndvelhetik az élettartalmat is. Pitre alapjan a Disney 2019-re mar a Hulu
egyetlen tulajdonosa lett, ezzel is novelve a streaming szolgaltatdsbol szarmazd bevételeit. A
felvasarlas nem feltétleniil veszélyes a Hulu szempontjabol, hiszen eltérd tartalmakat kinalnak
a fogyasztoiknak. A Disney+-on inkabb csalddbarat tartalmak vannak jelen, a korhatéros filmek
kindlata nem til nagy. Bar azéta felkeriilt a plattforma a Deadpool, a Deadpool 2 és a Logan,
mindharom mutans film R-rated besorolast kapott az USA-ban. Mindenesetre a korhataros
filmek tobbségét a Hulura toltik fel. Igy a két szolgaltaté egyelére miikodik egy kéz alatt, és
nem szoritjak ki egymast a piacrdl. Pitre szerint a Disney+ versenyeldnyét jelentheti, hogy sok
nagy studio, mint példaul a Pixar, a Marvel, vagy a 21th Century Fox termékeit egy helyen
streamelheti. A kiilonb6zé markak egy fedél ala hozasara vonatkozé stratégia egyediil allo a

streaming piacon. Az Uj filmek, és a meglévok folytatasai is felkeriilnek a streaming
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szolgaltatora, igy a film kinalat folyamatos boviilés elé¢ néz. Remek lehetdség példaul a Marvel,
¢és a Végjatékot kovetd fazisok a Disney szamadra. Olyan sorozatok is bekeriilnek a képbe, mint
a Daredevil, vagy a Védelmezdk, amik eddig is az MCU-hoz tartoztak, azonban a
torténetszaljaik nem futottak 6ssze a Bosszuallokbol ismert szereplokkel. Ugyanez igaz a
mutansokra, az X-menekre is. Ezek mindegyike megtalalhato a Disney+-on, atlathatéan
rendszerezve. Ez tobb tiz olyan sorozatot és filmet jelent, amik biztosan bevonzak a szuperhds
rajong6 fogyasztok figyelmét, ezzel megndvelve a nézettséget. Pitre alapjan a sok filmes és
animacios program mellett a Disney+-on megtaldlhatéak dokumentumfilmek is, melyek két
csoportra oszthatéak: atfogd markatorténetekre, és bizonyos fokuszalt torténetekre, mint
példaul a Marvel-Assembled, amely kifejezetten a Marvellel, mint markaval foglalkozik.
Emellett a Disney+ belevagott olyan projektekbe is, melyek, a Netflixhez hasonléan, nem
keriilnek mozis bemutatasra, csupan a streaming szolgaltaton lesznek elérhetdek, és a premier
is ott torténik. Ilyen példaul az 1993-as Hokusz Pokusz folytatdsa, a Hokusz Pokusz 2. A
Disney+-on tovabba megtaladlhatéak a National Geoghrapic természettudomanyos miisorai,
valamint az ESPN sport miisora is. Liu és szerzO6tarsai szerint az online teriileten a Disney+ (és
az ESPN+, és a Hulu) novekedése nagyon igéretes, és arra Osztonzi a Disneyt, hogy
folyamatosan befektessen a streaming szolgaltatokba.

Duarte kutatdsa alapjan a 10 legtdbbet streamelt programok koziil ketté a Disney+-on
streamelhetd 2023-ban, 2022-ben pedig egy ilyen program volt. 2023-ban az Encanto az 6todik
helyen végzett, a Bluey pedig a nyolcadik helyen. 2022-ben a Mandalori Star Wars univerzumos
sorozat végzett a nyolcadik helyen. A nem sajat gyartast sorozatok listajan 2022-ben a Disney+
15 helybdl elnyert 2 helyet, a Blueyval az 6tddik helyen, és A Simpson csaladdal a tizedik
helyen. A legtobbet streamelt filmek koziil 2022-ben hat helyezett lett a Disney+-¢€. Els6 helyen
végzett az Encanto, mésodikon a Pirula Panda, negyedik helyen a Vaiana, hatodik helyen a
Hokusz Pokusz 2, ami a Disney+ sajat gyartdsu filmje, nyolcadik helyen a Jégvarazs, és
kilencedik helyen a Luca. 2023-ban ugyanezen a listan szintén hat hely volt a Disney+-¢. Els6
helyen végzett az el6z6 évi negyedik helyezett, a Vaiana, masodik helyen pedig az el6z6 évi
gyo6ztes, az Encanto. Negyedik lett az Elemi, hetedik lett a Jégvarazs, nyolcadik a Fekete Parduc
2, ¢és kilencedik az Avatar: A viz utja. Pitre alapjdn a Disney+ sem teszi kozz¢é az egyes

programok pontos nézettség szamat.
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Pitre, més szerz6k véleményével ellentétben, ugy gondolja, hogy a Disney+ nem a
Neflix leutanozasara jott Iétre, és nem is szeretne hasonlitani a streaming szolgaltatok kiralyara.
A Disney+ szerinte egy kiillon megszolitasi modra alapozik, és egyedi, mindenre kiterjedd
szolgaltatast nyujt a fogyasztoknak. Ezt az elméletet alatdmasztja az is, hogy a Disney+ a
hagyomdanyos televizios stratégiat kdveti, és a sorozatokbodl hetente tolt fel 0 részeket, szemben
elmondta, hogy a streaming feliiletén a kovetkezd négy évben 350 millio 0 feliratkozot
szeretnének szerezni. Ennek elérése érdekében 16 milliard $§ befektetését tervezik uj
projektekbe. Kortilbeliil 50 0j filmet szeretnének elérhetdvé tenni a Dinsey+-on. A bdvités
ellenére a Disney+ tovabbra is a mindségre torekszik, a mennyiség helyett. Olyan filmeket és
sorozatokat sugaroznak, amelyek megnézését a fogyaszto kotelezonek érez (duBois, 2021). A
Disney+ havidija jelenleg 2490 Ft, de ez decemberben 3090 Ft-ra fog néni. Az éves dij 30 900
Ft-ra, ami 10 havidijnak felel meg.

Az 1. abran a Netflix, a Hulu és a Disney+ szolgaltatok piaci részesedése lathato, 2021
decembertdl 2023 juliusig, havi bontasban. A Hulu ekkor mar a Disney+ része volt. Lathato,
hogy a Netflix részesedése minden honapban sokkal magasabb, mint a masik két szolgaltatoé.
A Hulu és a Disney+ részesedése egyiitt kozeliti meg a Netflixét. Ez alapjan hiaba ndvekszik

rohamosan Disney+ feliratkoz6i szama, a piacot még mindig a Netflix uralja.
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1.5. A magyarorszagi streaming piac jellemz6i

Vinkozczi és szerzOtarsai alapjan Magyarorszagon az Y és Z generaciokhoz tartozé fogyasztok,
a digitalis bennsziilottek, internet felhasznalasa eltérd, mint a veteranoké, a Baby Boomé, vagy
az X generacioé, a digitalis bevandorloké. A bennsziilottek tobb helyszinen, valtozatosabban és
hosszasabban internetezek. A digitalis bennsziilottek aranya Magyarorszagon 44%, a
bevandorloké pedig 56%. A magyar fogyasztok 92%-a fogyaszt valamilyen mozgoképtartalmat
az interneten. A szerzok tobb kutatasra is hivatkoznak. Az egyik ilyen 2022-es kutatas alapjan
a 18. életéviiket betoltott aktiv, magyar internetezok 39%-a rendelkezik el6fizetéssel vagy
hozzaféréssel legalabb egy streamingszolgaltatohoz. A 2. abran a televizidszolgaltatas szama
lathatd Magyarorszagon, 2016 ¢és 2020 kozott, 3 havi bontasban. A szolgéltatdsok
elofizetéseinek szama folyamatosan csokken. 2016 els6 harom honapjaban még 1 301 000
eléfizetés volt televizioszolgaltatasra, 2020 utolsé harom honapjaban pedig mar csak 905 000.
A 3. abran a mozilatogatasok szama lathato, Magyarorszagon, ezres nagysagrendben kifejezve,
2016 és 2022 kozott. Jol leolvashato rola a karantén okozta visszaesés. A latogatasok szama
2021-ben és 2022-ben sem érte el a pandémia eldtti latogatasi szamot. 2018-ban 15 477 000
volt a mozilatogatadsok szama, 2021-ben csak 6 182 000, 2022-ben pedig 10 183 000.

2

=3

0

0 “‘||"|‘||l||||||||

J-M A-Ja JI-Sz O-D J-M A=) JI-Sz O-D J-M A-Jd JI-Sz O-D J-M A-Jai JI-Sz O-D J-M A-Ji JI-Sz O-D

00

=]

8

8

6

8

4

8

2

8

2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Id6észak

2. ébra: Televizioszolgaltatas elofizetéseinek szama Magyarorszagon (ezer db)

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

18



18000
16000
14000
12000
10000
8 000
6 000
4000
2000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ev

3. abra: Mozilatogatiasok szama Magyarorszagon (ezer)

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

Egy 2023-as kutatds szerint Magyarorszagon a legnépszerilibb streaming szolgaltato a
Netflix, 33%-os piaci részesedéssel. A méasodik az Amazon Prime Video, 25%-kal. Harmadik
az HBO Max 11%-al. Oket kovetik a Disney + 10%-kal. Majd az Apple Tv+, a Horizon Go, és
a Mubi (NapiDroid, 2023). Erdemes megjegyezni a kiilonbséget. Az HBO Max a piaci
részesedé¢s alapjan nincs a legnagyobb 5 szolgaltato kozott, hazankban pedig a harmadik helyen
van, ¢és nem sok a lemaradasa a Netflixhez képest. Bujdoso szerint az HBO népszeriiségéhez
hozzajarulhatott az is, hogy a Go 2011-es indulasakor mar rogton elérhetéek voltak magyar
szinkronos ¢és feliratos filmek a platformon. A Netflixen csak 2019 ota érhetéek el ilyen
tartalmak. A kezel6feliilet is csak akkor valt elérhetdvé magyar nyelven. Az HBO Max és a
Netflix kinalatdban Magyarorszagon szerepelnek magyar filmek is. Ez szintén hozzéjarulhat az
orszagos sikerhez, hiszen példaul a Disney+-on nincsenek magyar gyartasu filmek. A Horizon
Go a Vodafonehoz, és azon beliil az UPC-hez tartozik. Volt sz6 arrdl is, hogy a Horizon Got
levaltjak a Vodafone TV-re, ez azonban Ugy tlinik nem kovetkezett be (Veszter, 2021). A
Vodafone hivatalos oldalan lathato, hogy csak a Vodafone TV médiabox érhetd el. Valamint
né¢hany el6fizetd csomagokhoz streamingszolgaltatds is valaszthatd. A Mubi egy olyan
platform, ahol a sikerfilmeken kiviil amatér rendezok filmjei, és miivészfilmek is bemutatasra
keriilnek. Az adatok a Mubi hivatalos oldalan taldlhatéoak. Vinkozczi szerzOtarsai Mulla
kutatdsdra hivatkoznak. A kutatds alapjan Magyarorszagon a legfontosabb tényez6khoz
tartozik, az alapokon (dij, kényelem, kinalat, reklammentesség) kiviil, az eredeti nyelvii és az
exkluziv tartalmak elérhetdsége, a legijabb trendek hozzaférhetdsége, és a tobb eszkozon
elérhetd tartalom.

A magyar streamingszolgaltatd piac esetében érdemes megemliteni az RTL+-t. 2022

novemberében kezdte meg a sugarzast, és O volt az elsd eldfizetéses, magyar

19



streamingszolgaltato. Az RTL+ csoportjdhoz tartozik az RTL+ Light, amely egy ingyenes
platform. Feliiletén meghatdrozott ideig visszanézhetdek az RTL misorai, a televizids
megjelenését kovetden. A feliilet elérhetd laptopon, telefonon és chromecast segitségével
televizion is. A csoporthoz tartozik az RTL+ Active is. Az Activeot 50 TV szolgaltatonal lehet
igényelni az eldfizetéshez, dijmentesen. Itt mar extra tartalmak is megtaldlhatéak. A miisorok
nem csak par napig nézhetdek vissza, és néhanyuknal az egész évadot meg lehet tekinteni. Ezen
a platformon, a nagy streaming szolgéltatokhoz hasonldéan tobb fidkot is létre lehet hozni.
Néhany sorozatot le is lehet tdlteni, igy internet nélkiil lehet megtekinteni azokat. Az Activeon
kevesebb a reklam is. A legtobb tartalom és funkcio az eléfizetéses RTL+-on érhetd el. Egy
hoénapos ingyenes probaiddszak van, €és ezt kdvetden a havidij 1990 Ft. Ez a feliilet mar
reklammentes, és elérhetd laptopon, telefonon és televizion is. Megtekinthetdek rajta az RTL
televizios misorainak tobb évada is. Dokumentumfilmek, és valdésagshowk is megtalalhatdak
rajta. A Valovilag sugarozasa alatt az RTL+-on 0-24 -ben lehet éloben kovetni a villa
eseményeit. Emellett kizarolag itt lehet megnézni az RTL sajat gyartdsu német, holland és
francia sorozatait (Kenderessy, 2022). Exkluziv, kiilon erre a platformra gyartott tartalmak is
megtekinthetdk rajta, mint példaul a Zambo Jimmy életérdl szolo A Kiraly cimil sorozat. A
magyar tartalmak mellett kiilfoldi filmek és animaciés mesék, mint példaul az Amerikai Pite
vagy a Bébi 1r, is a fogyaszté rendelkezésére allnak. Egyik elénye még az RTL+-nak, hogy
akar ot fiokot is létre lehet hozni egyetlen eldfizetés alatt. Az adatok az RTL hivatalos oldalon
talalhatoak.

Az RTL rivalisanak, a TV2-nek is van mar streamingszolgaltato platformja, a TV2 Play
Prémium, mely 2022 tavaszan jott 1étre. A csoporthoz tartozik az ingyenes, TV2 Play, ahol
visszatekinthetoek a TV2 miisorai, az RTL Lighttal ellentétben, nem csak par napig €s a
misorok Osszes évada fent van a platformon. A Play azonban egyaltalan nem reklammentes. A
TV2 Play Zéro6 feliilet mar reklammentes, és 499 Ft-os havidijjal igénybe vehetd. Viszont ezen
a feliileten is csak a csatorna misorait lehet visszanézni. A TV2 Play Prémiumom mar
elérhetéek hollywoodi filmek, sorozatok és gyermekmiisorok is. Viszont, az RTL+-al szemben
csak két streamet lehet egyszerre nézni egy eldfizetéssel, és csak televizids szolgéltatason

keresztiil lehet igénybe venni. Az adatok a TV2 hivatalos oldalan taladlhatoak.
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1.6. Az elozetesek és plakatok, mint filmipari marketingeszkozok ismertetése

Baski szerint napjaikban az ligynokségek ugyanolyan sablonos elézeteseket gyartanak,
mint az NSS iddszakaban. Az eldz6 évszazadban a legtobb eldzetes alatt egy narrator vezette
fel, hogy mennyi élményt is rejt az adott film. Ma mar rengeteg vizudlis- és hangeffektusokkal,
akcio- és poénmontazsokkal keltik fel a fogyaszto érdeklddését. Az eldzetesek altaldban harom
felvonasbol allnak. Az elsében a f0hdsok, vagy fohdsndk vannak a kdzéppontban. Ezutan a
bonyodalom keriil a vdszonra, majd a vizudlis és érzelmi cstcspont kovetkezik. Ahogy
haladunk eldre a felvonasokon a zene is egyre zaklatottabba valik. Minden felvonashoz tartozik
egy zene, ami litemében ¢és hangulatvezetésében is eltérd. Ezt koveti egy rovidebb snitt, amely
mifajonként eltérd. Az akciofilmnél ez egy par masodperces gyors akciddus jelenet.
Vigjatéknal egy poén. Horrorfilmnél pedig egy utols6 jumpscare. Az eldzetes alkotasnal harom
elemet helyeznek a kozéppontba, a sztarokat, a cselekményt és a mifajt. A kezdeti
szakaszokban a sztarok voltak a leghangsulyosabbak, ma mar keveredik a harom komponens.

Baski szerint a reklamokkal ellentétben, amiket a mozifilmek el6tt levetitenck, az
elézeteseket a fogyasztok nagy része kedveli. Sok fogyasztd az eldzetesek alapjan donti el, hogy
megtekint-e egy filmet. Ezért is nem véletlen, hogy Hollywood tobb 100 milli6 $-t is kolt egy-
egy trailerre, amiknek ugyanugy van tesztvetitése, mint a filmeknek. Egy el6zetesgyartd
véllalat tobb valtozatot is elkészit, és a tesztvetitések segitségével a stadid kivélasztja a
legjobbat. Sokszor a stidiok tobb ligyndkséget is megkérnek a trailer készitésre, és ezek koziil
véalasztanak (Smith et al., 2017). Karray és Debernitz szerzok szerint is befolyasoljak az
elozetesek a fogyasztd filmhez vald hozzaallasat ¢€s elvarasait. Megemlitik a Motion Picture
Association of America kutatdsat, mely szerint a nézok 54%-a altalaban a film el6tt megnézi az
elozetesét. Atlagosan a filmek koltségvetésének 35%-at koltik marketingre és reklamra,
melynek nagy részét az eldzetesek teszik ki. A szerzdk szerint az elézetesek fontos szerepet
jatszanak az egyek produkciok bemutatdjanak sikerében is. A készitéknek fontos szem eldtt
tartani az elOzetesek gazdasagi hatasait. A szerzok megallapitottak, hogy az el6zetesek
befolyasoljak a filmek hozaméanak nagysagat. A legnagyobb hatds a premier napjan van, de a
vetités utan is megfigyelhetok Osszefiiggések. Tobbek kozott, a kutatdsuk alapjan, az elsd

elézetesek korai megjelenése befolyasolhatja a késdbbi bevétel novekedését. A szerzok
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megemlitik Mehrabian-Russel szerzd paros kutatasat is, melynek eredménye szerint az
elézetesekre legtobbszor pozitiv érzelmekkel, élvezettel és izgalommal reagélnak a fogyasztok.

Az eldzeteseknek van negativ oldala is. Baski (2010b) szerzé szerint a trailerek
nincsenek jo hatassal a filmélményre. A szerz6 Andrew J. Kuehn-t idézi, aki korszertsitette a
filmeldzeteseket az 1960-as években. Szerinte az eldzetesek készitéi ugy hazudhatnak, ahogy
azt mas iparagban nem lehet, és ez a legszorakoztatobb része ennek a tevékenységnek. A szerzd
parhuzamba hozza a kereskedelmi reklamokat és az eldzeteseket. Megfogalmazza, hogy
vannak olyan fogyasztok, akik annak ellenére, hogy a kereskedelmi rekldamokban mar nem
hisznek, képesek csalddottsdgot érezni, amiért a film nem tudta biztositani az eldzetesben
beharangozott élményt. Ennek a csalodésnak a legfobb oka, hogy a kozhiedelemmel ellentétben
az eldzetesek nem a cselekményt vazoljak fel, ¢s nem hii reprezentacidi a film stilusanak, vagy
hangulatanak. Néhany esetben az eldzetesek ezeket is biztositjak, de a f6 szempont a film
pozicionalasa a célkozonség irdnydba. Legtobbszor az tikrozodik rajtuk, hogy a
marketingcsapat hogyan szeretné szemléltetni a produkciot. Sokszor megkavarjak az idérendet,
¢és egyes gesztusoknak, és mondatoknak mads jelentést tulajdonitanak. A szerzé véleménye
szerint tehat az el6zetesek kockézatot jelentenek a filmélmény szdmara.

A poszterek a felkeltik a figyelmét a fogyasztonak, és tdjékoztatjdk. Mindennek a
fogyaszt6 teljes figyelem raforditasa nélkiil kell torténnie, és hatasosnak lennie (Ivasic-Kos et
al., 2014). A poszterek, és a hirdetdtablak a marketing és a reklam egyik legfontosabb eszkdzei.
Ezért sem véletlen, hogy a mozi falain mai napig taldlkozhatunk szines, figyelemfelkeltd
poszterekkel. Az egyes produkciokat hirdetétablan is szoktak hirdetni. A plakatokon, csak gy,
mint a legtdobb rekldmban, informalis nyelvet hasznalnak, egyszeri rovid mondatokkal
dolgoznak. A fogyasztd igy konnyebben megértheti az ilizenetet (Juliantari, 2014). A plakat a
film els6 bemutatkozési lehetdsége és egy-egy jOl megtervezett darab a film sikeréhez is
hozzajarulhat. A legtobb plakat kdzéppontjaban a filmben szerepld hires szinészek, vagy egyes
esetekben az ismertebb rendezék neve van a kdzéppontban. A készitdk a filmipar sztarjaival
szeretnék felkelteni a fogyaszto figyelmét, és népszeriisiteni a filmet. Bar d’ Astous és Colbert
(2002) szerzok szerint a hiresség felvonultatdsa nem garantalja a film sikerét. A streaming
szolgaltatok eldretorése csak még fontosabba tette a poszterek jelentdségét, hiszen az online
feliileten altaluk tudjak a fogyasztok megkiilonboztetni a filmeket, és sokszor a poszter alapjan

vélasztjak ki, hogy mit szeretnének megnézni (Sung — Chokshi, 2018). Ha a fogyasztdé nem
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valasztotta ki elére milyen filmet szeretne nézni a platformon, a program képe az els6 inger,
ami €éri, és nagy mértékben befolyasolhatja dontését.

Sung és Chokshi szerzok szerint egy jo poszter tiikrozi, hogy a film melyik miifajba
tartozik. Még hozza ugy, hogy a fogyaszt6 akkor is képes azonositani a kategoriat, amikor nem
fordit kiilondsebb figyelmet a plakatra, nem elemzi minden részét. Példdul mikor a
bevasarlokdzpontban sétalva gyorsan ratekint egy film poszterére, vagy autdval elhalad egy
oriasplakat mellett. Ezért a posztereknek mar a felszinen meg kell ragadniuk a film mifajat,
hangulatét, akar szinekkel, akar a textiraval, és nem szabad elveszniiik a részletekben. A
helyzetiiket azonban megneheziti, hogy a legtobb film nem csak egy miifajhoz tartozik. Kos és
szerzOtarsai (2014) végeztek kutatast arrdl, hogy egy poszter alapjan biztosan meg lehet-e
allapitani a film miifajat. Multilabel classification modellt épitettek. Eredményeik szerint a
plakatok tobbnyire tiikrozik a miifajt. Szamos maés kutatds is késziilt ebben a kérdéskorben.
Sung és Chokshi is hasonlo eredményeket kaptak, mint Kos €s szerzotarsai.

A szinek mindig is fontos eszkdze volt a marketingnek. Nem véletlen, hogy a film
poszterek piacan is eldszeretettel hasznaljak ezt az eszkdzt. A szineket harom f6 csoportba lehet
osztani. A hideg szinek ko6zé tartozik a kék és a z6ld, a piros és sarga a meleg szinek kozé, a
fekete, fehér és sziirke szinek pedig semleges szinek. A szineket érzelmekhez is lehet kapcsolni.
A barna, a sziirke ¢és a fekete inkébb a negativ érzelmekhez kapcsolhatok. Az élénkebb szinek,
mint példaul a piros, rozsaszin, és a sarga pedig inkabb a pozitiv érzelmekhez. A roézsaszin a
romantika, és a jatékossag szine, fiatalos. A lila a luxust, a gazdagsagot, az eldkeldséget és a
komplexitast jelképezi. A fekete nyomaszto, konzervativ szin, ugyanakkor sugallhat erdt is. A
fehér a tisztasag, és az artalmatlansag szine. A barna lehet a kapzsisag szine, de ugyanakkor az
egészségességet is hozza kapcsoljak. A sziirke egyhangusagot sugall, konzervativ és formalis
szinnek is mondjak. A piros a legintenzivebb szin, izgalmat, haragot és veszélyt is
reprezentalhat. A citromsarga boldogsagot sugall, ¢élénk ¢és figyelemfelkeltd szin. A
narancssarga nem annyira erételjes, mint a piros és a citromsarga. Energiat, melegséget, erot és
egészségességet sugall. A kéket Osszekotik a stabilitdssal és az intelligencidval. A zold a
nyugodtsag szine, a természetet, az ¢életet, a megujulast szimbolizalja (Khattak et al., 2018).

A romantikus vigjatékok poszterein altaldban a szinészek vannak a kozéppontban. Mas
filmeknél, példaul az Oppenheimer esetében a foszerepld, Cillian Murhpy van ugyan a
poszteren, de Christopher Nolan neve is ki van emelve. A romantikus filmeknél a

szinészkdzpontusdg a miifaj mivoltabol adodik, hiszen egy romkom esetében nem annyira
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fontos szempont a rendezd, mint mondjuk egy CGlI-al teli akci6 filmnél. Az Imadlak utalni
romantikus vigjaték poszterén a két fészerepld van, Sydney Sweeny és Glen Powell, és a cim
felett ki van emelve a neviik is. Egyes romantikus filmek pontosan arra épitenek, hogy
megprobalnak minél tobb elismert szinészt felvonultatni. Ilyen példaul a kardcsonyi klasszikus,
az Igazabol szerelem, vagy a Nem kellesz eléggé. Az ilyen filmek esetében a poszteren
megprobaljak feltiintetni az 0Osszes hires szerepldt, és altaluk felkelteni a fogyasztd
érdeklodését. A legtobb romantikus filmposzternél élénk szineket hasznalnak. Roézsaszint,
pirosat, amik a szerelem szinei, vagy citromsargat, boldogsagot sugallva. Gyakori még a kék és
a zold szinek megjelenése is. A fészerepldk altaldban nevetnek, és 6sszeborulnak a posztereken.
A romkomok esetében a plakat {6 lizenete, hogy két ismert szinész fogja megnevettetni a
kozonséget. A film nem probal meg globalis problémdkat megoldani, csupan szeretné a
fogyasztot szorakoztatni, valoszintileg boldog végkimenetellel zarulva.

Az akcid filmek esetében is a foszereplok vannak a kézéppontban. Tovabba az ilyen
posztereken altalaban feltiintetnek egy olyan eseményt, vagy targyat, amely kapcsolodik a film
cselekményéhez. A Jurrasic Wolrd esetében a fOszereplék mellett dinoszauruszok is
szerepelnek a plakaton, a Haldlos Iramban poszterein pedig az autdk az elmaradhatatlan
kellékek. Erdekes, hogy a filmsorozat hetedik részénél a fészereplok csapata éppen, hogy
észrevehetd a hattérben. Az alkotok a poszter készitésénél mar nem a szinészekkel rekldmoztak
a filmet, hiszen a hetedik felvonasra a fogyasztd mar pontosan tudta, kik szerepelnek benne.
Viszont csak egynél az egy résznél alkalmaztdk az ilyen fajta abrazolast, a kovetkezd
felvonasokndl mar ismét a szinészek vannak a kdozéppontban. Legtobbszor, ha nem is az dsszes
elismert szinész szerepel a plakaton, a neviiket akkor is feltiintetik. Egyes filmeknél viszont
kiilon kiszoktak emelni a f0szerepld nevét, és sokszor csak ¢ szerepel a plakaton. Ilyenkor a
szinész népszeriiségét hasznaljak fel a fogyasztd meggydzésére. A Harag cimii haborus film
esetében példaul Brad Pitt van a poszter kozéppontjaban, és egyediil az 6 neve van feltiintetve.
A modszer masik alkalmazasa azoknal a filmeknél gyakori, amikor a karakter és a szinész
nehezen elképzelhetd egymas nélkiil. Jo példa erre a John Wick filmsorozat. A posztereken
Keanu Reeves arca és neve van a kozéppontban. Emellett a rendezdket is szokas feltiintetni,
féleg, hogy ha az adott személy neve mar tobb sikeres filmhez is kotddik. A 2024-ben megjelent
Argylle: A szuperkém poszterén példaul Matthew Vaughn rendezdre hivatkoznak, akinek a
nevéhez a Kingsman filmsorozat fiizodik. Az Ongyilkos Osztag 2. részénél is fel van tiintetve

James Gunn rendezé neve. A szinek hasznalata mar sokkal szabadabb ebben a miifajban.
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Egyarant dolgoznak ¢€lénk, vidam és sotétebb szinekkel is. A John Wick negyedik részénél a
fekete a domindns szin, mig az elsénél a kék. A Kozponti hirszerzés plakatjanak hattere azonban
sarga, amellyel sugalljak, hogy a film amellett, hogy akcid, rengeteg komikus elem is van
benne. Persze nem is szamitottunk masra, hiszen Dwayne Johnson és Kevin Hart parosa mindig
megnevetteti a kozonséget. A 2022-es Batman film esetében a vords, narancssarga és fekete
szinek a dominasnak, ezzel érzékeltetve Gotham komorabb hangvételii kornyezetét. Mas
szuperhds filmeknél, amikben tobb kdzépponti karakter is szerepel, az egész csapatot felszoktak
vonultatni. Ez lathaté péld4ul a Bosszaallok filmeknél, vagy a Suicie Squad- Ongyilkos osztag
esetében. Utobbinal érdemes kiemelné még az élénk, neon szineket, amik a filmben is szerepet
kapnak. Fdleg az olyan jeleneteknél, amelyek kdzéppontjaban Joker és Harley Quinn vannak.

A legtobb horrorfilm poszternél a fekete, sotét szinek a domindnsak. Ennél a miifajnal
kevesebbszer helyezik a kozéppontba a szerepldket, a rendez6t. A Démonok kozott plakatjan
példaul csak a film helyszinét add haz szerepel. A Mumus esetében egy sotét 1épcsd és két
szempar van a kozéppontban. Az Apaca esetében pedig maga a démon van a plakaton.
Megprobaljak kiemelni a film legijesztébb elemeit, ugy, hogy nem d&rulnak el sokat a
cselekményrdl, még is szorongast, és félelmet keltenek a fogyasztoban.

Az animdcids filmeknél nem szokés feltiintetni az alkotok nevét. Mivel ez elsdsorban
gyerekeknek szol, a plakatok igazabol a f0szereplokrdl késziilt animalt képek, ahol probalnak
minél élénkebb szineket hasznalni. Altaldban a mese cime is nagy, szines betiikkel van
feltiintetve. A fejezetben emlitett plakdtok az 1. mellékletben talalhatok. A Harag, a Halalos
Iramban 7 és a Mumus plakatja a 3.1.4.-es fejezetben talalhatoak.

Mivel a miifajok kozott elég nagy atfedés van, hasonld eszkozoket alkalmaznak mas
mifajokra is. A sci-fi és kaland filmek plakatok felépitése szinte megegyezik az akcid
filmekével, a vigjatékok és csaladi filmek a romantikus filmekre hajaznak, a thriller és krimi
filmek pedig a horrorfilmekre. Amit szinte minden plakaton feltliintetnek, az animécio
kivételével, a stiidio neve, a premier datuma, vagy a ,,Hamarosan érkezik” szoveg, és a korhatar
besorolds. Néhany film poszterén egy-egy rovid mondat és szlogen is van. Példaul a korabban
emlitett Imadlak utalni plakaton a ,,Csak latszatra tokéletes par” szoveget lehet olvasni, a Harag
esetében pedig a ,,Haboru vége a legvéresebb” szoveget. Ezzel altaldban probaljak a legjobban

megragadni a film cselekményét.
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A streaming szolgaltaton a filmek dbrazolasa nem tartalmaz annyi részletet, mint egy plakat.
Altaldban csak a foszereplok, és a film cime lathatéak rajta. A szinekkel viszont itt is hasonléan

jatszanak, mint a mozis posztereknél.
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2. ANYAG ES MODSZER

2.1. Szekunder kutatas

Dolgozatomban eldszor szekunder kutatist végeztem. A szekunder kutatdshoz sziikséges
adatokat mar egy masik probléma megolddsdhoz Osszegyljtotték. Az ilyen adatok egyik
legfontosabb elénye a konnyii hozzaférhetéség. Hatranya, hogy nem mindig all rendelkezésre
az Osszes szlikséges adat, €s sokszor nehéz kisziirni a 1ényegeseket. (Boncz, 2015). Dolgozatom
megirasdhoz a kutatdsom szempontjabol relevans informacidkat tartalmazo nemzetkozi és
hazai folyoiratcikkeket, konyveket, konyvrészleteket, publikaciokat és internetes cikkeket

gyljtdttem, melyekbdl 0sszedllitottam a szakirodalmi kutatdsom.

2.2.Fokuszcsoportos interju

A harmadik kutatdsi médszeremnek a fokusz csoportos interjut valasztottam. Azért erre a
moddszerre esett a valasztdsom, mert a témakordmben, és a hipotéziseim vizsgalata soran,
véleményem szerint, a hétkdznapi fogyasztokat érdemes megkérdezni. Interjum soran 8
személyt kérdeztem meg, 3 férfit és 5 nét. A legfiatalabb alany 23 éves, a legidésebb alany
pedig 56 éves. Atlag élet koruk 36. Az interjii alanyaim olyan fogyasztok voltak, akik évente
tobbsz0r is jarnak moziba, és legalabb egy streaming szolgéltatoval rendelkeznek. Az alanyok
kozil két fogyasztonak nincs televizio késziiléke. Az alanyok kivalasztasandl igyekeztem
figyelni arra, hogy tobb korosztalyba tartozzanak. A nemek egyenldségét azért nem tartottam
fontosnak, mert, véleményem szerint a streaminget, a moziba jarast, vagy a televizid nézést a
fogyaszté neme nem befolyédsolja annyira. Az interju soran 28 kérdést tettem fel, ebbdl 18 a
mozi ¢és a streaming kapcsolatara vonatkozott, 3 a televizio €s a streaming kapcsolatara, 5 az
eldzetesekre, és 5 a filmes plakatokra. A valaszadok név szerint: G. Regina (23), N. Adrian (24),
L. Dominika (24), J. Bence (28), B. Nikolett (32), F. Eva (51), Gy. Andras (52), és G. Marianna
(56).

2.3. Kérdoives megkérdezés

A primer kutatdsom egyik részét kérddiv segitségével végeztem el. Boncz alapjan a primer
kutatas soran a sajat adatok gytijtése és elemzése, egy konkrét kutatasi kérdés megvalaszolasara

torténik. Valasztdsom azért esett a kérddivre, mert véleményem szerint a fogyasztok
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viselkedésének felmérésének egyik legjobb moddja, ha magat a fogyasztot kérdezziik meg.
Kérdéivem kozéppontjadban a filmek alltak. El6szor a mozival kapcsolatos kérdéseket tettem
fel. Ezutan a streaminghez val6 hozzaallast mértem fel. Majd a televiziohoz kothetd kérdésekre
kellett a kitoltoknek valaszt adniuk. A kérddiv végén feltettem par kérdést az eldzetesekrdl is,
hogy az Osszes hipotézisemet atfogéan megtudjam vizsgalni. A kérddiv szerkesztésénél
igyekeztem olyan kérdéseket megfogalmazni, melyek egyszertiek és érthetdek, kortdl és nemtdl
fiiggetleniil megvalaszolhatok, de relevans kovetkeztetések vonhatdak le a valaszokbdl. A
kérdoiv kitoltésénél fent all a reprezentativitds hianyanak veszélye, amely eredhet a kit6ltok
komolytalan vélaszaibol, a mintavételbdl, és a minta kis elem szamabol is.

A kérddivemet a Google-on szerkesztettem meg, €s a kozosségi médian tettem kozzé. A
valaszadok szdma, és megoszlasa a demografiai kérdésekre vonatkozoan az 1. tablazatban
lathatoak. A kérddivet 341-en toltottek ki. A kitdltdk 63,6%-a nd, 36,4%-a pedig férfi volt. A
legfiatalabb kitoltd 14 éves volt, a legidésebb pedig 79 éves. A kitoltdk 12,6%-anak
legmagasabb iskolai végzettsége a 8 altalanos, 6,5%-anak pedig a szakmunkésképzd, vagy
szakiskola. A kitoltok 47,8%-a rendelkezik érettségivel, 33,1%-a fels6fokti diplomaval. A
csaladi allapot felmérésénél azt tapasztaltam, hogy a kit6ltok nagyobb része, 44,6%-a nétlen,
vagy hajadon. 24,9% élettarssal €1, és 19,6% hazas. 4,4% elvalt, 3,2% kiilon €l a hazastarsatol
és 3,2% oOzvegy. A kitoltdk 44%-a tanulo, 25,2% aktiv szellemi dolgozd, 22% aktiv fizikai
dolgozo. 3,2% nyugdijas, 2,1% haztartasbeli, 1,8% munkanélkiili és 1,8%-a a kitoltoknek
GYES-en, vagy GYED-en van. A kit6ltok 66,9%-a €l varosban, 12%-a megyeszékhelyen, 12%-
a fovarosban és 9,1%-a kozségben. A kitoltok 96,8%-a szokott filmeket nézni, a maradék 3,2%
pedig nem. Ok a kérddiv soran csak a demografiai kérdésekre adhattak valaszt. Igy a kovetkezo
adatok 329 kitoltére relevansak. A valaszadok 13,6%-a soha nem jar moziba. 23%-nak nincs
elofizetése streaming szolgaltatasra. 11,8% nem néz televiziot. 12,4% nem szokott
filmel6zeteseket nézni.

A kérddivemre kapott valaszok elemzésére kereszttablakat készitettem, és Khi-négyzet
probat alkalmaztam. A dolgozatomban mindségi valtozok kapcsolatat vizsgaltam, ezért esett a
véalasztasom a Khi-négyzet probara. McHugh (2013) alapjan a proba egyik feltétele, hogy a
gyakorisdg az 0Osszes celldban minimum 5 legyen. A szerzd alapjan Khi-négyzet proba

egyenlete a 2.2.1. egyenletrdl olvashat¢ le.

_ (0 —E)?

SXZ, = (2.2.1.)
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, ahol X2 j Jeloli az sszes celldhoz tartozo Khi-négyzetek dsszegét. O az esetek megfigyelt,

tényleges szdma a tablazat celldiban. E a varhato érték, melyet a 2.2.2.-es egyenlettel lehet

kiszamitani.

Mp X M
g = Mr X Mc

- (2.2.2))

A 2.2.2. egyenletben az My az adott sorban szereplé gyakorisagok Osszegét jelenti. Az
M. az adott oszlopokban szerepld gyakorisagok Osszegét jelenti. Az n pedig az Osszes

gyakorisagot.
A Khi-négyzet proba hipotézisei a kdvetkezképpen néznek ki:

Ho: A két valtozo fiiggetlen egymastol.

Hi: A két valtozo nem fliggetlen egymastol.

Kutatdsom sordn a Cramer-féle V egyiitthatot is hasznaltam. McHugh alapjan a valtozot

a 2.2.3.-as egyenlettel lehet kiszadmolni.

xZ

T (3.1.2.3)

, ahol n a sorok, vagy oszlopok szama, attdl fiiggden, hogy melyikbdl van kevesebb. A k pedig
annak a gyakorisdgnak a szdma, amely a legkisebb az 0sszes gyakorisag koziil. A szamitasokat
az R-stadioban végeztem el. A kapott eredményeket a reprezentativitds hianyanak

figyelembevételével kezeltem.
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1. tablazat: Demografiai adatok megoszliasa (N= 341)

N6

217

63,6

Feérfi

124

36,4

20 év alattiak 69 20,2
20-30 év kozottiek 156 45,7
31-40 év kozottiek 28 8,2
41-50 év kozottiek 39 11,4
51-60 év kozottiek 35 10,3

60 év felettick 14 4,1

Maximum 8 altalanos 43 12,6
Szakmunkasképz0, szakiskola 22 6,5
Erettségi 163 33,1
Felsoéfoku diploma 113 47,8

Hazas 67 19,6

Elettarssal él 85 249

Ozvegy 11 3,2

Nétlen/hajadon 152 44,6

Elvalt 15 4,4

Kiilon é1 hazastarsatol 11 3,2

Vilaszadok megoszlasa jogi

helyzet, f6 tevékenység szerint Fo ”
Aktiv fizikai dolgoz6 75 22

Aktiv szellemi dolgozo 86 25,2




GYES-en, GYED-en 1év6 6 1,8
Nyugdijas 11 3,2
Tanulo 150 44
Haztartasbeli 7 2,1
Munkanélkiili 6 1,8
Egyéb inaktiv keres6 0 0
Egyéb eltartott 0 0
Vilaszadok megoszlasa
telepiilés szerint Fo ”
Kozség 31 9,1
Varos 228 66,9
Megyeszékhely 41 12
Fovaros 41 12

Forras: sajat kutatas, 2024
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3. EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE

3.1 A fokuszcsoportos interju értékelése

3.1.1. A streamingre és mozira vonatkozo kérdések értékelése

Elészor a streaming és a mozi kapcsolatara vonatkozo kérdésekre adott valaszokat elemzem.
Az els6 kérdésemre, hogy milyen gyakran szoktak streaminget nézni, 6t f6 azt valaszolta, hogy
naponta, ¢s hdrom személy (L. Dominika 24, Gy. Andras 52 és G. Marianna 56), hogy hetente.
Az egyik holgy vélaszado azt is hozzatette, hogy elalvas el6tt mindig streaminget néz, anélkiil
mar nem tud elaludni (F. Eva, 51).

A masodik kérdésben arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezetteknek kiilon
programnak szadmit-e a streaming nézése, esetleg megszoktak-e eldére szervezni. A valaszadok
koziil hatan azt mondtak, hogy szokott kiilon program lenni a streaming nézés, és szoktak ra
késziilni. Egy f6 (G. Regina, 23) azt valaszolta, hogy ritkdn van ilyen, egy {6 (N. Adrian, 24)
pedig azt, hogy nem szokott ilyen lenni.

A harmadik kérdésre, melyben azt kérdeztem meg, hogy milyen gyakran szoktak tudni
a valaszadok, hogy a streamingen mikor van egy sorozat, vagy film premierje Oten azt
valaszoltak, hogy sokszor szokott ilyen lenni. Ketten (G. Regina, 23 ¢és N. Adridn, 24) azt
valaszoltak, hogy ritkan van ilyen, és egy személy, (F. Eva, 51) azt valaszolta, hogy nem szokott
ilyen lenni.

A kovetkezd két kérdésben arra kérdeztem ra, hogy vartdk-e mar egy film, vagy sorozat
streaming premierjét. Azok koziil, akik az eléz6 kérdésben ugy valaszoltak, hogy gyakran,
vagy néha tudjak, hogy mikor van a sorozat premierje, mindannyian azt valaszoltdk, hogy
varjak a premiereket. A Netflixr6l emelték ki a Wednesday, és a Bridgerton csalad premierjét.

A kovetkezd két kérdésem a kérddivben is szerepeltek, de szerettem volna kifejtett
valaszokat kapni rajuk. Az elsd ilyen kérdés az volt, hogy a streamingre fellépve mar eldre
tudjak-e, hogy mit akarnak nézni, vagy az oldalon keresgélve dontik el. A véalaszadok koziil
hatan eldre kivalasztjdk a programot. Egy valaszad6 (J. Bence, 28) a streamingre fellépve
keresgél. Egy személynek (B. Nikolett, 32) pedig a hangulatatol fiigg, hogy eldre kivalasztja,
vagy az oldalon keresgélve dont. A kovetkezd kérdések a szolgaltatok kindlatara vonatkozott.

El6szor arra kérdeztem ra, hogy milyennek gondoljék a streaming kinalatat. Az dsszes alany

32



azt emelte ki, hogy a Netflixnek nem jo6 a kinalata. Hairom személy (J. Bence 28, B. Nikolett,
32 és G. Marianna, 56) arra panaszkodott, hogy a Netflixen nagyon sok a feliratos film, és 6k
inkabb a szinkront preferdljak. Egy alany (L. Dominika, 24) azt is megemlitette, hogy a
Netflixnek véleménye szerint nagyobb a kindlata az USA-ban, tobb régi film, és anime is
megtalalhato rajta. O még az HBO Max kinalatara hivatkozott, amit egyre kielégitébbnek tart.
Egy személy szerint (G. Regina, 23) az HBO Maxnak kozepes a kinalata, a Disney+-nak pedig
kivalo. Egy masik megkérdezett szerint (N. Adridn, 24) a SkyShowtimenak rossz, az HBO
Maxnak ¢és a Disney+-nak kdzepes a kindlata.

Megfogalmaztam egy olyan kérdést is, amely a binge-watching jelenségre vonatkozott.
A kérdésre, melyben rékérdeztem, hogy ha a Netflixen kijon egy sorozat 1j évada, milyen
gyorsan nézik végig, az alanyok majdnem egyontetiien azt valaszoltak, hogy ha érdekes a
sorozat akkor 1 nap, vagy akér par ora alatt. Egy személy (L. Domnika, 24) valaszolta azt, hogy
nem szokott egybefiiggden tobb részt is megnézni. A megkérdezettek koziil mindenkinek van,
vagy volt mar Netflixe. Ezek a valaszok aldtdmasztjak, hogy a sorozatdaralds egy elterjedt
fogyaszt6i magatartds napjainkban.

Minden megkérdezettnek van, vagy volt mar Disney+-a. Ezért rakérdeztem arra is, hogy
a szolgaltatot a nagy stadiok filmjei miatt vasaroltdk-e meg. A valaszadok koziil harman (J.
Bence 28, B. Nikolett 32 és G. Regina 23) azt valaszoltak, hogy igen. Egy vélaszado (J. Bence,
28) a Star Wars és Marvel filmeket emelte ki, ketten pedig (G. Regina, 23 és B. Nikolett, 32)
még a Disney-meséket emlitették. Egy valaszadd (G. Regina, 23) a Barbie meséket hianyolta a
kinalatbol.

A kovetkezd kérdésben arra kérdeztem ra, hogy mi az elsd sajat gyartast sorozat vagy
film, ami a valaszadok eszébe jut. Egy valaszado6 (G. Marianna, 56) a Hoéembert mondta, mint
a Netflix sajat gyartast filmjét, annak ellenére, hogy nem az. Az egyik személy (J. Bence, 28)
a Narcost mondta, mint a Netflix sajat gyartast sorozata. Egy masik valaszado (B. Nikolett, 32)
a Netflix FUBAR sorozatidt mondta. Egy harmadik személynek (L. Dominika, 24) is Netflix
sajat gyartasu sorozat jutott eszébe, a Stranger Things. Két személy (Gy. Andras, 52 és N.
Adrian, 24) is mondta a Tronok harcét, annak ellenére, hogy a sorozat nem a streaming sajat
gyartasa, hanem magéé¢ az HBO-¢é. Ezek a valaszok is alatdmasztjak, hogy a sok elnevezés, amit
az HBO hasznal zavar6 lehet. Egy személy (G. Regina, 23) a Gyilkos a hdzban sorozatot
emlitette, amely a Disney+ sajat gyartasu sorozata. A tobbi valaszadonak nem jutott eszébe sajat

gyartasi program.
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Rékérdeztem arra is, hogy mit gondolnak a Netflix 0j jelszomegosztas korlatozasarol. A
valaszadok tobbsége negativ véleménnyel volt rola. Egy személy (N. Adrian, 24) gondolta jo
otletnek, mert 6t személyesen érintették a jelszo megosztasbol szarmazd visszaélések.

A kovetkezd kérdésben azt kérdeztem meg, hogy szoktak-e a valaszadok magyar filmet
nézni streamingen. Legtdbben nemmel vélaszoltak. Egy véalaszadoé (J. Bence, 28) nagyon ritkan
szokott. Egy valaszadé (G. Regina, 23) pedig régen néha nézett, de a kinalatbol kivették azokat,
amiket szeretett. A bestigot hozta fel példanak.

Megkérdeztem az alanyokat, hogy van-e RTL+-uk. Egy vélaszadonak (G. Marianna,
56) volt, de véleménye szerint nem érte meg fizetni, és ezért lemondta. A tobbi alanynak nincs,
és nem is volt.

A kovetkez6 kérdésben arra kérdeztem ra, hogy a mozira inkabb, mint egy szdrakozasi
lehetdségként tekintenek, vagy ugy, mint egy helyszin, ahol meg lehet nézni egy filmet. A
valaszadok egyontetiien szorakozasi lehetdségként tekintenek a mozira. Az ezt kovetd kérdés
is ide kapcsolddott, arra kérdeztem réa, hogy a valaszaddk szerint a mozi j6 helyszin-e egy
csaladi, barati dsszejovetelre vagy egy randevira. Mindenki véleménye az volt, hogy a mozi j6
helyszin ezekre. A vélaszok azt tdmasztjak ald, hogy a moziélményt a streaming egyelére nem
potolja. A megkérdezettek tobbsége ezt sz6 szerint ki is emelte ennél a kérdésnél, anélkiil, hogy
konkrétan rakérdeztem volna. Ezutan megkérdeztem, hogy egy bardti Osszejovetel, vagy
randevu helyszineként a mozit valasztandk-e, vagy egy film megnézését streamingen. Annak
ellenére, hogy minden vélaszadd szerint a mozi jo ilyen programra, csak négyen valasztanak
inkabb a mozit egy Osszejovetel helyszinére. Négyen (G. Regina, 23, L. Dominika, 24, B.
Nikolett 32 és Gy. Andras 52) inkdbb a streaminget valasztandk. Arra hivatkoztak, hogy
valakinek az otthonaba kdnnyebb megszervezni egy ilyen taladlkozot, és a beszélgetésre is tobb
lehetdség van.

Ezutan rakérdeztem, hogy az alanyok kevesebbet jarnak-e moziba, midta rendelkeznek
streaming szolgaltatoval. Egyontetlien azt valaszoltdk, hogy nem, ugyanannyit jarnak, mint
elétte. Ketten (J. Bence, 28 és B. Nikolett, 32) kiemelték, hogy az 1j filmeket mindig ott nézik
meg.

Végiill megkérdeztem az alanyokat, hogy véleményiik szerint mi a legnagyobb
kiilonbség a mozi €s a streaming kozott. Mindannyian négy dolgot emeltek ki, a moziélményt,
ami szerintliik a fogyaszté szamara ad tobblet élményt, és hogy vannak olyan filmek, amiket

egyszerlien moziban érdemes megnézni. Ezenkiviil a kényelmet emlitették, véleményiik szerint
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otthon kényelmesebb a film ¢és sorozatnézés, valamint azt is megfogalmaztik, hogy a

streaminget maga a fogyaszto tudja iranyitani.

3.1.2. A streamingre és televiziora vonatkozo kérdések értékelése

A kovetkezOkben a televizio és a streaming kapcsolatara vonatkozo kérdéseket elemzem. Két
valaszadd (L. Dominika, 24 és Gy. Andréds, 52) nem rendelkezik televizios késziilékkel.
Egyikéjiik (Gy. Andras, 52) arra hivatkozott, hogy nagyon sok reklam van a kabelcsatornakon,
ezért nem szeretné nézni Sket. Egy valaszado (F. Eva, 51) pedig mi6ta rendelkezik streaminggel
nem néz kabeltelevizidt. A tobbi valaszado6 heti tobbszor is néz televizidt. Az elsd kérdésben
arra kérdeztem rd, hogy milyen ardnyban szoktak filmeket nézni kdbelcsatorndkon. Egy
fogyasztd (B. Nikolett, 32) szokott filmet nézni, ha olyat adnak, amit szeret. Egy alany (J.
Bence, 28) azt valaszolta, hogy 6 is szokott, ha nem egy sokadjara ismételt filmet adnak. Egy
valaszadd (G. Regina, 23) pedig csak karacsonykor szokott. A valaszaddk inkabb sport
csatornakat, showmiisorokat és hiradot szoktak kabelcsatornakon nézni.

A kovetkezd kérdésben azt fogalmaztam meg, hogy a vélaszaddk tobbet néznek-e
streaminget televizion, mint kébelcsatornat. Ketten valaszoltdk azt (B. Nikolett, 32 és G.
Marianna, 56), hogy mindkettét néznek. A tobbiek nagyobb ardnyban néznek streaminget,
ketten (G. Regina, 23 és N. Adridn, 24) kiemelték, hogy sokkal tobbet néznek streaminget.

A megkérdezettek koziil oten (G. Regina, 23, L. Dominika, 24, B. Nikolett, 32, N.
Adrian, 24 és J. Bence, 28) rendelkeznek HBO Max-al. Téliikk megkérdeztem, hogy HBO
kabelcsatornajuk van-e, és ha nincs, akkor miért nincs. Egyikiiknek sincs kdbelcsatornaja, €s
egyontetiien arra hivatkoztak, hogy a streamingen nagyobb a kinalat, 6k valasztjak ki, hogy
melyik programot szeretnék megnézni, és barmikor abba tudjak hagyni azt, bele tudnak tekerni,
¢s megtudjak allitani. Egy valaszadonak (G. Regina, 23) volt kabelcsatorndja, 6 arra hivatkozott
még, hogy sok volt az ismétlés. Egy madsik valaszadéonak (L. Dominika, 24) az HBO
csatornanak kdszonhetden lett HBO Maxja. A csatornahoz eleinte ingyenesen jart a streaming
szolgaltatas, a valaszado is igy szerezte meg. Viszont a késdbbiekben a streaming platformot
tartotta meg, nem a csatornat. Szamomra ez a valasz is érdekes volt. Lesziirhetd beldle, hogy a
streaming a kabelcsatorndkkal szembeni versenyben nyerésre el.

Itt is rakérdeztem arra, hogy véleményiik szerint mi a legnagyobb kiilonbség a
kabelcsatornak ¢s a streaming kozott. Mindannyian egyértelmiien a reklamot és a kindlatot

emelték ki, vagyis azt, hogy a streamingen 6k valaszthatjak meg a programot. A reklam volt az
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els6 hét alanynadl. Ez azért lehet érdekes, mert az olyan prémium kabelcsatornak, mint az HBO

reklammentesek.

3.1.3. Az elozetesekre vonatkozo kérdesek értékelése

Az aldbbiakban az eldzetesekre adott valaszokat elemzem. 6 valaszad6 rendszeresen szokott
eldzetest nézni, egy fogyasztd (Gy. Andrés, 53) csak a moziban, a filmek el6tt, egy személy (L.
Dominika, 24) pedig csak akkor, ha ismerdsok megmutatjdk neki. Megkérdeztem azokat az
alanyokat, akik szoktak elézetest nézni, hogy egy film kivéalasztasa eldtt megnézik-e annak
elézetesét. Ez a kérdés a kérddivben is szerepelt. Oten megnézik, és egy fogyasztd (N. Adridn,
24) pedig nem.

A kovetkez6 kérdésben azt kérdeztem meg, hogy a vélaszadok inkabb rékeresnek az
eldzetesre, vagy inkabb szembe jon veliik a kozosségi oldalakon, esetleg a televizioban. Harom
valaszadé mindig rakeres, ketten (B. Nikolett, 32 és J. Bence, 28) ra is keresnek, de ugyanugy
szoktak eldzetesekkel talalkozni kiilonboz6 platformokon is. Egy valaszadd (N. Adrian, 24)
pedig nem szokott eldzetesekre rakeresni, 6 csak mas platformokon talalkozik veliik.

Ezutan rakérdeztem, hogy eléfordult-e mar a valaszaddkkal, hogy egy filmet csak azért
néztek meg, mert jo volt az elézetese. Egy alannyal (N. Adrian, 24) nem tortént ilyen, a tobbi
valaszadoval igen. Kozoliik egy fogyasztoval (G. Regina, 23) ritkan tortént ilyen, a tobbiekkel
gyakran megesik. Ok kiemelték azt, hogy nagyon sokszor csalédtak a filmben az elézetes utan.
Egy valaszado (J. Bence, 28) példaként a Diine els6 részét hozta fel, amit allitasa szerint ki is
kapcsolt.

Ezutan azt is megkérdeztem, hogy volt-e mar a valaszaddkkal olyan, hogy azért nem
néztek meg egy filmet, mert nem tetszett az elézetese. Négy valaszadoval nem volt még ilyen,
kettével (B. Nikolett, 32 és J. Bence, 28) mar volt. Egyikdjiik (B. Nikolett, 32) a Kék bogarat
hozta fel példanak. Allitasa szerint az eldzetes nem nyerte el a tetszését, ezért nem nézte meg
moziban a filmet. Késobb otthon megtekintette, és csalodott volt, mert nagyon tetszett neki, és

szerette volna moziban is megnézni. Ez a vélasz szintén a moziélmény létezését timasztja ala.

3.1.4. A filmposzterekre vonatkozo kérdések értékelése

Az utolso 6t kérdés a filmes plakatokra vonatkozott. Az els6 kérdésemben megkérdeztem, hogy

az alanyok feltudnak-e idézni harom dolgot, ami a filmes plakatokon fel van tiintetve. Heten a
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szereploket mondtak elsére. Egy személynek (L. Dominika, 24) a megjelenés datuma jutott
elsének eszébe. O volt az egyetlen személy, akinek a kiadd neve is eszébe jutott. Ami szamomra
még érdekes volt, hogy a cim csak két megkérdezettnek (L. Dominika, 24 és B. Nikolett, 32)
jutott eszébe. Ezenkiviil a megkérdezettek még a helyszint, és hattért mondtak, és a szereplok
oltozeékét. Ketten (B. Nikolett, 32 és G. Marianna, 56) kiemelte, hogy az 6ltozéket fOleg
kosztiimos filmek esetében nézik meg. Egy személy (N. Adridn, 24) még a szinészek nevét
emlitette.

Ezutan megkérdeztem az alanyokat, hogy mikor voltak utoljara moziban. Mindannyian
voltak ez elmult hdnapokban. Az elsé kérdésem arra iranyult, hogy feltudnak-e idézni harom
plakatot, ami ki volt rakva a moziban, mikor utoljara ott voltak. Hatan fel tudtak sorolni harmat,
s6t tobbet is. Ok azt mondtak, hogy mindig megnézik a posztereket. Ketten (G. Regina, 23 és
N. Adridn, 24) egyet sem tudtak mondani.

Ezutan megmutattam négy plakatot a megkérdezetteknek, és megkérdeztem 6ket, hogy
mi az, ami elsOnek feltlinik nekik a plakaton, valamint, hogy véleményiik szerint milyen miifaj
a film. Az els6 plakat a Harag cimii film plakatja volt, amely az 1.képen lathatd. Harman a
szinészt nézték meg elsének. Ketten (F. Eva, 51 és J. Bence, 28) a szerepld ruhazatat. Két
véalaszad6 (L. Dominika, 24 és Gy. Andras, 53) a cimet. Egy fogyaszto (B. Nikolett, 32) pedig
a felhot, vagyis a hattért. Az sszes valaszado helyesen allapitotta meg, hogy a film haborus
témaju. Ennél a poszternél azt vizsgéltam, hogy hanyan fogjak Brad Pittet megnézni elsdnek.
Egyértelmi, hogy a késziték Brad Pittel szerették volna a film hirnevét ndvelni, ezért is csak 6
van a plakaton. Ennek ellenére a megkérdezettek kevesebb, mint fele vette észre elsdnek a hires
szinészt. A Mumus poszterénél, amely a 2. képen lathato, négyen a szerepld arcat nézték meg
elsének. Ketten (B. Nikolett, 32 és G. Marianna, 56) a langot. Két valaszad6 (G. Regina, 23 és
L. Dominika, 24) pedig a cimet. Ennél a plakétnal féleg azt vizsgaltam, hogy mennyire tiikrozi
a mufajt, hiszen a horrorfilmek posztereinél fektetik a legnagyobb hangsulyt erre. Mindenki
egyértelmiien tudta, hogy horrorfilmrél van sz6. A Dunkirk, amely a 3. képen talalhato,
esetében 5 valaszadonak a hattér tiint fel els6nek. Egy megkérdezett (B. Nikolett, 32) a szerepld
vallan 1évo fegyverre figyelt fel elsonek. Két valaszado (L. Dominika, 24 és N. Adrian. 24)
pedig a cimet nézte meg elsének. Ez szdmomra érdekes volt, mert ezt a posztert azért tettem
bele a kutatdsomban, mert a rendezd, Christopher Nolan neve is ki van emelve rajta. Egyik
megkérdezett sem vette ezt észre. Bar ez lehet azért is, mert kisebb betlimérettel volt irva, mint

mondjuk Brad Pitt neve a Harag poszteren. Itt is egyértelmiien tudta az dsszes valaszado, hogy
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haborus film poszterét 1atjadk. Az utolsé poszter a Haldlos iramban hetedik részének volt a
posztere, amely a 4. képen lathato. Ezt azért tettem bele, mert a fOszereplok feltiinden a
hattérben vannak, szemben a filmsorozat §sszes tobbi plakatjaval. Ennek ellenére két alanynak
(F. Eva, 51 és J. Bence, 28) még igy is a szereplék tiintek fel elsének. Két fogyasztonak (L.
Dominika, 24 és Gy. Andras, 53) a cim tlint fel elsének. A tobbieknek a kerék. A filmet hat
megkérdezett latta mar, de véleménylik szerint a plakat megfeleléen szemlélteti a film mifajat.
Két alany (L. Dominika, 24 és N. Adrian, 24), akik nem lattak a filmet, aut6 €és akci6 filmnek
allapitottak meg a poszter alapjan.

Az utolso poszter, amit megmutattam az alanyoknak a Diine els6 részének posztere volt,
amely az 5.képen lathat6. Megkérdeztem Oket, hogy mely szinészeket ismerik fel rajta. Itt arra
voltam kivéancsi, hogy hanyan ismerik fel Zendayat. Harman (F. Eva, 52, G. Marianna, 56 és
Gy. Andras, 53) nem ismerte fel, de azért, mert nem is ismerik a szinészn6t. A tobbiek
felismerték. Erre azért voltam kivancsi, mert Zendaya a Diine elsd részében nagyon keveset

szerepelt, de egyértelmiien felhasznaltdk a hirnevét a film népszertsitésére.

STEPHENKING AGYSZULEMENYE

{
"I

JUNIUS 1-TOL
A MOZIKBAN

1.kép: A Harag cimii film plakatja

2 kép: A mumus cimii film plakatja
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3.kép: A Dunkirk cimii film plakatja

5.kép: A Diine elsé rész plakatja
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3.2. A kérdoiv értékelése

3.2.1. A mozival kapcsolatos kérdések értékelése

A valaszadok 13,6%-a nem jar moziba. Ok a mozival kapcsolatos kérdésekre nem adhattak
valaszokat. Igy a kovetkezd adatok 285 kitoltére vonatkoznak. A kitolték 70,3%-a évente
tobbszor megy moziba, 15,8% havonta tobbszor. 0,3%, azaz 1 valaszad6 pedig hetente tobbszor
latogatja a mozit. A moziba jarasi gyakorisagra vonatkozo kérdésre adott valaszok a 4. abran

lathatoak.

Mozival kapcsolatos kérdések
Milyen gyakran jar moziba?
\

Hetente tobbszor
Havonta t6bbszor
Evente tobbszor
Soha

4. abra: Moziba jarasi gyakorisag (N=285)

Forras: sajat kutatas, 2024

Az R-studioban lefutatott Khi-négyzet probak alapjan a moziba jaréasi gyakorisag és a
végzettség ¢és csaladi allapot demografiai valtozok kozott szignifikdns kapcsolat van. A
magasabb végzettséggel rendelkezdk tobbet jarnak moziba. Azon kitoltdk, akik élettarssal
¢lnek, hazasok, vagy ndtlenek, hajadonok tobbet jarnak moziba, mint akik kiilon élnek
hazastarsoktol, elvaltak, vagy 6zvegyek. Ami szdmomra meglepd volt, hogy a moziba jarasi
gyakorisag és a lakohely kozott nincs kapcesolat, a proba p-értéke 0,93 volt, amely majdnem
teljes fliggetlenséget jelent. Ez az eredmény eredhet a mintavételi hibabol, mert véleményem
szerint a lakohely befolyasolja a fogyasztok moziba jarasi szokasait. A fiatal kitolt6k tobbet
jérnak moziban, mint az id6sebb generacio. A kitoltok koziil a 20-30 év kozottiek, és a 20 év

alattiak jarnak a legtobbet moziba.
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A moziba jarok 99,6%-a mar eldre eldonti melyik filmet szeretné megnézni, 0,4% pedig
a moziban donti el. A valaszok bizonyitjdk, hogy a fogyasztok hajlandéak potldlagos
erdfeszitéséket tenni annak érdekében, hogy a filmet moziban tekinthessék meg.

A viélaszadok inkabb baratokkal, csaladdal, vagy a parjukkal mennek moziba. Az

eredmények az 5. abran lathatoak.

Mozival kapcsolatos kérdések 2. kérdés

Moziba legtobbet...
63,5%
46,3%
40,4%
5,6%
egyediil megyek. baratokkal megyek. a csalddommal megyek. a parommal megyek.

5. dbra: Moziba jaras jellemzdje (N=285)

Forras: sajat kutatés, 2024

A moziba jards jellemzé valtozé6 ¢és a demografiai valtozok Osszevetésénél
megfigyeltem, hogy az iddsebb kitoltdk nagyobb aranyban mennek a csaladjukkal és a
parjukkal moziba, mint a fiatalok. Azon kit6ltdk, akik nétlenek vagy hajadonok legtdbbet
baratokkal mennek moziba, mig a hazas kitdltdknél a legjellemzdbb a csalad és a par volt. Mivel
ennél a valasznal tobb opciot is bejelolhettek a kitdltdk, igy nem végeztem Khi-négyzet probat,

a valaszok csoportositdsa utdn vontam le a kdvetkeztetéseket.

A kitoltdk nagy része, 67%, a mozijegyek dijazasat megfeleldnek tartja, 31,9%-uk
draganak, 1,1%-uk pedig olcsonak. Az aremelkedések ellenére, magas azon kitdltdk ardnya,
akik megfeleld arazastnak, vagy éppen olcsonak tartjak a mozijegyeket. Az eredmények a 6.

abran lathatdak.
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Mozival kapcsolatos kérdések S. kérdés

A mozijegyek szerintem...
ma— MY

31’9% drégék

megfeleléen
vannak arazva.

olcsok.

=

6. abra: A kitoltok véleménye a mozijegyek dijarol (N=285)

Forras: sajat kutatés, 2024

A lefutatott Khi-négyzet probak alapjan a jogi helyzet és a mozijegy dijardl alkotott
vélemény kozott szignifikans kapcsolat van. A proba p értéke 0,093 lett. 10%-os szignifikancia
szint mellett el lehet vetni a Ho-t, tehat a két valtozo nem fiiggetlen egymastol. Ezt az allitast
annak ellenére taldltam igaznak, hogy 5%-os és 1%-o0s szignifikancia szinten a Ho-t nem lehet
elvetni. Véleményem szerint a jogi helyzet hatassal van arra, hogy a kitdltdk hogyan vélekednek
a mozijegy ararol. Azok a kitdltk, akik munkanélkiiliek, nyugdijasok, vagy hdztartasbeliek
egyenld aranyban talaltdk dragénak, ¢és megfeleld arazasunak a mozijegyeket. Az aktiv
szellemi, fizikai dolgozok és a tanulok nagyobb aranyban gondoltdk a jegyekrdl, hogy
megfelelden vannak drazva. Nem feltétlen ilyen eredményekre szdmitottam, de ebbdl arra lehet
kovetkeztetni, hogy a mozijegyek nincsenek tul arazva. A probdk alapjan a lakohely sem
fiiggetlen a mozijegyekrol alkotott véleményektdl. A p érték 0,047 lett, ez alapjan mar 10%-os
és 5%-os szignifikancia szinten is elvetheté a Ho Azok a kitoltok, akik fovarosba élnek
dragabbnak talaljadk a mozijegyeket. A korosztaly valtozéra vonatkozodan a 60 év felettiek
nagyobb aranyban talaljak draganak a mozijegyek dijat.

A legtobben a magyar szinkronos eldadédsokat preferdljak, a legkevesebben pedig az

eredeti nyelves, felirat nélkiili el6adasokat. Az eredmények a 7. dbran lathatoak.
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Mozival kapcsolatos kérdések 6. kérdés
Hogyan szeret a moziban filmet nézni?

80,7%
26%
9,1% 10,2%
Eredeti nyelven, felirat Eredeti nyelven, Magyar szinkronnal. Nem szamit.
nélkiil. felirattal.

7. abra: A film nyelvére vonatkozo preferenciak (N=285)

Forras: sajat kutatés, 2024

A fiatalabbak korében egyre népszerlibb az eredeti nyelven torténd filmnézés, ez a
kérdoivre adott valaszokbol is latszodik. A negyven év feletti kitdltok nagyobb ardnyban
preferaljdk a magyar szinkronos film nézést. A legtobb felsdoktatasi intézetben és munkahelyen
mar elvaras a legalabb egy idegen nyelv tudasa. Azon kit6ltok, akik érettségivel, vagy fels6fokt
végzettséggel rendelkeznek nagyobb aranyban néznek eredeti nyelven, felirattal, vagy felirat
nélkil filmet. Ami a jogi helyzetet illeti, a tanulok és az aktiv szellemi munkasok nagyobb
aranyban szeretnek eredeti nyelven, felirattal, vagy felirat nélkiil filmet nézni. Mivel a kérdésnél
a valaszadok tobb valasz lehetdséget is jelolhettek, ezért nem futtattam Khi-négyzet probat, a
kovetkeztetéseket a valaszok csoportositasa alapjan vontam le.

A legtobben vigjatékot szeretnek moziban nézni, a legkevesebb szavazatot pedig a
mivészfilmek kaptdk. Népszertiek voltak még az akcio, fantasy, és romantikus miifajok. Az
eredmények a 8. abran lathatoak.

Mozival kapcsolatos kérdések 7. kérdés
Milyen filmkategoridkba tartozo6 filmeket szokott leggyakrabban nézni a
moziban?

75,8%
68,4%

43,5% 45,6%
40%
33,7% 33,3%
27%

13,3%
9,5%

Akcio Fantasy Sci-fi Vigjaték Thriller Horror Miivész Romantikus Animacio Egyéb

8. dbra: Miifajjal kapcsolatos preferencidk a moziban (N=285)

Forras: sajat kutatés, 2024
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A n6k nagyobb ardnyban néznek romantikus filmeket, és kisebb ardnyban horrort, mint
a férfiak. A negyven év felettiek korében kevésbé voltak népszerii miifajok a fantasy, és a horror.
A fiatal kitoltok legtobbet akcid filmeket és vigjatékokat néznek a moziban. A kovetkeztetések

az adatok csoportositasa alapjan vontam le.
3.2.2. A streaminggel kapcsolatos kérdések értékelése

A valaszadok 77%-a rendelkezik eldfizetéssel valamilyen streaming szolgéltatora. Azok a
kitoltdk, akik egy eldfizetéssel sem rendelkeznek, 23%, nem valaszolhattak a streaminggel
kapcsolatos kérdésekre. Az iddsebb kitoltok koziil kevesebben rendelkeznek streaming
szolgéltatoval. A legnagyobb aranyban a 60 év felettick nem rendelkeznek streaming
szolgaltatoval. Igy a kovetkezd adatok 254 kitoltére vonatkoznak.

A legtobb feliratkozoval a Netflix rendelkezett, a valaszadok 85,4%-nak van Netflixe.
64,2% kitoltdé rendelkezik HBO Maxxal, és 60,6% Disney+-al. Az eredmények a 9. dbran
lathatéak. A szakirodalmi kutatds soran kideriilt, hogy az HBO Max nagyobb népszeriiségnek

orvend Magyarorszagon, mint a Disney +. A kit6ltok valaszaival is alatdmaszthat6 ez az allitas.

Streaming szolgaltatoval kapcsolatos kérdések 1.kérdés
Az alabbiak koziil melyik streaming szolgaltatoval rendelkezik?

I-II"'/-._

Netflix Amazon Prime Disney+ HBO Max Hulu Sky Showtime Egyéb
Video

9. abra: A kitoltok streaming eldfizetései (N=254)

Forrés: sajat kutatas, 2024

A vélaszadok 81,1%-a a streaming feliiletén felkinalt filmek koziil valaszt, és 18,9%-a
mar eldre kivéalasztotta melyik programot szeretné megnézni. Itt megfigyelhetd a két kiilonb6zo
fogyaszt6i hozzaallas. A mozik esetében a fogyaszto inkabb mar eldre kivalasztja melyik filmet

szeretné megnézni, mig a streamingen inkébb spontan dont.
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A streamingen a valaszadok nagy része filmeket és sorozatokat is néz. A kit6lték 66,5%-
a gondolja megfeleld arazdsunak a streaming szolgaltatok havi dijat, 31,5% draganak tartja, és
2% olcsonak. A kitoltok véleménye a havi dijroél a 10. dbran lathato. A dijak értékelése

nagyjabol ugyanugy alakult, mint a mozijegyek esetében.

Streaming szolgaltatéval kapcsolatos kérdések 4. kérdés
Szerintem a streaming szolgaltatok havi dija...

mdraga.

m megfelelden van arazva.

= olcso.

10. &bra: A kitolték véleménye a streaming szolgaltatok havi dijarél (N=254)

Forrés: sajat kutatas, 2024

A Khi-négyzet probak alapjan a jogi helyzet és a streaming szolgaltatok havi dijarél
alkotott vélemény kozott szignifikans kapcsolat van. A proba p értéke 0,015 lett, ami azt jelenti,
hogy 5%-0s és 10%-o0s szignifikancia szinten a két valtozé nem filiggetlen egymastol. Az allitast
helyesnek taldltam, mert véleményem szerint a jogi helyzet befolyasolhatja a dijrdl alkotott
véleményt. A kitoltdk koziil a tanulok taldljak a legnagyobb ardnyban draganak a streaming
szolgaltatok arat. Az aktiv szellemi és fizikai dolgozok kozel azonos ardnyban talaljak
draganak, vagy megfeleld arazastnak a streaming szolgaltatot. Mindkét csoport nagyobb
aranyban ugy gondolja, hogy a havidij megfeleld arazasu. A nyugdijasok, a munkanélkiiliek, és
a GYES-en, vagy GYED-en 1évé kitoltok is nagyobb aranyban meg vannak elégedve az
arakkal. A kérdéivemre adott valaszok alapjan a streaming szolgaltatok havidija megfizethetd.

A legnépszeriibb miifaj a vigjaték és az akcid filmek voltak, és a legkevésbé népszerii

pedig ismét a miivészfilm kategoria lett. Az eredmények a 11. abran lathatdak.

45



Streaming szolgéltatoval kapcsolatos kérdések 5. kérdés
Milyen filmkategériakba tartozo filmeket szokott leggyakrabban nézni a
streaming szolgaltaton?

Akcio Fantasy Sci-fi Vigjaték Thriller Horror Miivész Romantikus  Animaci6 Egyéb

11. abra: 11.abra: Miifajjal kapcsolatos preferenciiak a streamingen (N=254)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Az eredmények hasonléan alakultak, mint a moziban valé film nézésnél. A ndk
kevesebb horrort és tobb romantikus filmet néznek. Az iddsebb kitdltok kevesebb fantasyt €s
horrort néznek, a fiataloknal pedig az akcio6 volt a legnépszeriibb miifaj. A kdvetkeztetéseket az

adatok csoportositdsa utan vontam le.

Ezutan néhany kérdés a streaming kinalatara vonatkozott, azon beliil is az HBO Max, a
Netflix ¢s a Disney+ film ¢és sorozat kindlatidra. A kitoltdk 50,4%-a szerint az HBO Max
kinalatat bovithetnék, és elérhetd lehetne tobb tartalom is rajta. 16,1% gy gondolja, hogy az
HBO Max film és sorozat kindlata minden igényt kielégitd. 6,7% szerint pedig nagyon hidnyos.

A kitoltdk véleménye a 12. abran lathato.

Streaming szolgaltatoval kapcsolatos kérdések 7. kérdés
On szerint az HBO Max film/sorozat kinalata?

® Minden igényt kielégito.
m Lehetne tobb tartalom is rajta.
m Nagyon hianyos.

Nem rendelkezem HBO Max
szolgaltatoval.

50,4%

12. 4bra: A kitolték véleménye az HBO Max program kinalatarol (N=254)

Forrés: sajat kutatas, 2024
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Az 0sszes korosztaly ugy gondolja, hogy az HBO Maxon lehetne tobb tartalom is. Ebbdl
levonhatd a kovetkeztetés, hogy az HBO Max kinélata kicsit hianyos. Ezt az adatok
csoportositasa utan allapitottam meg.

A Netflix film és sorozat kindlatat a kitoltok 55,5%-a bovitené. 33,1% ugy gondolja,
hogy minden igényt kielégitd. 2,8% szerint pedig nagyon hidnyos. A kitdltdk véleménye a 13.
abran lathato.

Streaming szolgaltatoval kapcsolatos kérdések 6. kérdés
On szerint a Netflix film/sorozat kinalata?

m Minden igényt kielégitd.
m Lehetne tobb tartalom is rajta.
m Nagyon hianyos.

Nem rendelkezem Netflix
szolgaltatoval.

55,5%

13. abra: A Kkitolték véleménye a Netflix program kinalatarol (N=254)

Forrés: sajat kutatas, 2024

A Netflix esetében a 20 év alatti, a 31 és 40 év kozotti, €s a 60 év feletti kitoltok nagyobb
aranyban gondoljak ugy, hogy lehetne tobb tartalom is a streaming szolgéltaton. A 21 és 30 év
kozottiek, és a 41 és 60 év kozotti kitdltdk szerint a szolgaltatd film és sorozat kinalata minden
igényt kielégitd. Az adatok csoportositdsa utdn levonhat6 a kovetkeztetés, hogy a Netflixnek
nem sikeriilt minden korosztaly igényeit megfeleléen kielégitenie, film és sorozat kinalat

szempontjabol.
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A Disney+-nél a valaszadok 29,1%-a gondolja ugy, hogy a szolgaltatd kindlata minden
igényt kielégitd. 35% szerint lehetne tobb tartalom is fent. 6,3% szerint nagyon hidnyos. A

kitoltdk véleménye a 14. abran lathato.

Streaming szolgaltatéval kapcsolatos kérdések 8. kérdés
On szerint a Disney+ film/sorozat kinalata?

m Minden igényt kielégito.
m Lehetne tobb tartalom is rajta.
Nagyon hianyos.

Nem rendelkezem Disney+
szolgaltatoval.

14. édbra: A kitolték véleménye a Disney+ program kinalatardl (N=254)

Forrés: sajat kutatas, 2024

A Disney+ esetében a 20 év alatti, és a 30 és 39 év kozotti korosztaly nagyobb aranyban
gondolja gy, hogy a szolgaltatd kinalata minden igényt kielégits. A 20 és 39 év kozottiek,
valamint az 50 év felettiek Ggy gondoljak, hogy a Disney+-on lehetne tobb tartalom is. A
Disney+-nak sem sikeriilt minden korosztaly igényét kielégiteni. A kovetkeztetést az adatok
csoportositasa utan vontam le. A kitoltok legjobban a Netflix kindlataval vannak megelégedve,
legkevésbé pedig az HBO Max kinalataval. Szdmomra ez az eredmény érdekes, hiszen a
Disney+ egy helyen csoportositja tobb nagy filmstudié programjat, a kitolték viszont nincsenek
teljes mértékben megelégedve a kinalattal.

A kovetkezdkben részletesebben megvizsgaltam a mozi és streaming kapcsolatat, a
kérdéivem vaélaszai alapjan. El6szor is készitettem egy kereszttablat. A 2. tablazatrol
leolvashatd, hogy azon valaszadok koziil, akik rendelkeznek valamilyen streaming
elofizetéssel, 182-en évente tObbszor is latogatjak a filmszinhdzat. 46-an havonta t6bbszor, €s
1 valaszado hetente tobbszor is megy moziba. 25 vélaszado pedig soha nem jar moziba. Azok
koziil, akik nem rendelkeznek el6fizetéssel 49-en évente tObbszor, és 6-an havonta tObbszor

jarnak moziba. 20 valaszadé soha nem megy filmszinhazba. Erdemes megfigyelni, hogy
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nagyobb azon valaszadok szama, akik rendelkeznek eldfizetéssel valamelyik streaming
szolgaltatora, és soha nem jarnak moziba, mint akik se el6fizetéssel nem rendelkeznek, se
moziba nem jarnak. A kiilonbség nem sok, minddssze 5 kitoltd. Sokkal nagyobb a kiilonbség
azon valaszadok kozott, akik rendelkeznek eldfizetéssel, emellett moziba is jarnak, és akik nem
rendelkeznek eldfizetéssel, de tobbszor is latogatjak a mozit. Az eltérd kiilonbségek adodhatnak

abbol is, hogy nagyobb az eldfizetéssel rendelkezok aranya.

2. tablazat: A mozilatogatas gyakorisaga és a streaming eléfizetések megoszlasa

Mozilatogatas
gyakorisaga/Streaming Igen Nem
elofizetés
Evente tobbszor 182 50
Havonta tobbszor 46 6
Hetente tobbszor 1 0
Soha 25 20

Forras: sajat kutatas, 2024

Khi-négyzet probaval is megvizsgaltam a két valtozo kapcsolatat. A 2.tdblazatrol
leolvashatd, hogy a proba gyakorisdgara vonatkozo feltétel nem teljesiil. Ezért dsszevont
csoportokkal dolgoztam, és az 1 valaszadot, aki hetente tobbszor is jar moziba, a havonta
tobbszor jarokkal egyiitt vizsgaltam. Igy mar teljesiil a proba feltétele, hiszen minden cellaban

tobb a gyakorisadg, mint 5.

3. tablazat: A mozilatogatas gyakorisaga és a streaming eldfizetések csoportositott

megoszlasa
Mozilatogatas
gyakorisaga/Streaming Igen Nem
elofizetés
Evente tobbszor 182 50
Havonta tobbszor 47 6
Soha 25 20

Forras: sajat kutatas, 2024
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Lefuttattam a Khi-négyzet probat a streaming eléfizetés és a moziba jaras gyakorisaga

valtozokra. Az eredmények a 4.tdblazatban lathatoak.

4. tablazat A mozilatogatas gyakorisaga és a streaming eléfizetések valtozokra futatott Khi-
négyzet proba eredményei

X? 16,03
p-érték 0,000331

Forras: sajat kutatas, 2024

McHugh alapjan a p-érték majdnem 0, ezért a teszt szignifikdns. A proba nullhipotézisét
tehat elvetettem, azaz a két valtozé nem fliggetlen egymastol. Ezutan megvizsgaltam, hogy a
két valtozo kozotti kapesolat mennyire szoros. A megfigyeléshez a Cramer-féle V egyiitthatot
hasznaltam. A Cramer-féle V egyiitthatd értéke a streaming el6fizetés és a moziba jards
valtozok esetében 0,22, amely gyenge korrelaciora utal. A két valtozé kozott tehat gyenge

kapcsolat van.

3.2.3.A televizioval kapcsolatos kérdések értékelése

Ez utan a televizidval kapcsolatos kérdésekre valaszoltak a kitoltdk. 89,7%-uk rendelkezik
televiziokésziilékkel, 10,3%-uk azonban nem. Igy a kovetkezé adatok 296 Kkitoltre
vonatkoznak.

A valaszadok 43,9%-a naponta néz televiziot. 21,3%-uk hetente tobbszor, 12,8%-uk
havonta tobbszor, 10,1%-uk pedig évente tobbszor. A maradék 11,8% annak ellenére, hogy
rendelkezik a késziilékkel, soha nem néz televiziot. Igy a kovetkezé adatok 261 kitdltére

relevansak. Az eredmények a 17.4bran lathatoak.
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Televizioval kapcsolatos kérdések 1. kérdés
Milyen gyakran szokott televiziot nézni?

= Naponta

m Hetente tobbszor

= Havonta tobbszor
Evente tobbszor
Soha

15. abra: Televizié nézési szokasok (N=261)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Az R-studidban lefuttatott Khi-négyzet probak alapjan szignifikans kapcsolat van a
végzettség €s a televizio nézési gyakorisag kozott. A proba p értéke nagyon kicsi, szinte 0. Az
¢érettségivel rendelkezdk nagyobb ardnyban néznek csak évente tobbszor televiziot. A probak
alapjan a csaladiallapot sem fiiggetlen a televizid nézési szokasoktol. A proba p értéke 0,003,
igy a Ho-t minden szignifikancia szinten el lehet utasitani. Azon kitd1tok, akik élettarssal élnek,
vagy hazasok nagyobb aranyban néznek naponta televizidt. A TV nézési gyakorisag a jogi
helyzettdl sem fliggetlen. A proba p értéke 0,001 lett. A tanulok kevesebb aranyban néznek
naponta televiziot. A kor demografiai valtozoval valo Osszefliggést csoportositas segitségével
vizsgaltam meg. A 20 év alatti kitoltok legnagyobb ardnyban soha nem néz televiziot. A tobbi
korosztaly legnagyobb aranyban naponta. Erdemes azonban megjegyezni, hogy a 30 év feletti
kitoltdk lényegesebben nagyobb aranyban néznek naponta televizidt, mint a 20 és 30 év
kozottiek. Az utobbi korosztaly megoszladsdban az latszik, hogy hasonl6d ardnyban néznek
naponta, vagy hetente tobbszor televiziot. Az eredményekbdl is latszik, hogy a fiatalabb
generaciok egyre kevesebb id6t toltenek a televizio eldtt.

A kovetkezdkben arra voltam kivancsi, hogy a kitoltok milyen aranyban néznek filmet
a televizion. 24,5% naponta. 23,4% hetente tobbszor, 24,5% havonta tobbszor, 19,5% évente
tobbszor. 8% pedig soha nem néz filmet TV-n, ami elég alacsony szazalék. Az eredmények a
18.4bran lathatoak. Kimondhato tehat, hogy a streaming terjedésének ellenére a kitdltok nagy

szazaléka rendszeresen néz filmeket televizios csatornakon keresztil.
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Televiziéval kapcsolatos kérdések 2. kérdés
Milyen gyakran szokott televizion filmet nézni?

m Naponta

m Hetente tobbszor

= Havonta tobbszor
Evente tobbszor
Soha

16. abra: Televiziés film nézési szokasok (N=261)

Forrés: sajat kutatas, 2024

A televizids film nézési szokdsok és a demografiai valtozok kozotti kapesolatok
hasonldan alakultak, mint a televizid nézési szokéasok és a demogréfiai valtozok kozotti
kapcsolatok. A végzettségre futtatott Khi-négyzet proba p értéke 0,004 lett. Az érettségivel
rendelkezOk ebben az esetben is nagyobb aranyban néznek csak évente tobbszor filmet
televizion. A csaladidllapot probdjanak p-értéke 0,016, igy a Ho 1%-0s szignifikancia szinten
nem utasithato el. Erdemes megjegyezni, hogy a hazas kitolték nagyobb aranyban néznek filmet
televizion, mint mas kitdltok. A jogi helyzet p-értéke 0,009 lett, ami mar minden szignifikancia
szinten elfogadhato. A tanulok kevesebb filmet néznek televizion, mint mas kitoltok. Ok
legnagyobb aranyban csak évente tobbszor néznek filmet TV-n. A korosztallyal vald
kapcsolatot az adatok csoportositasaval vizsgaltam meg. A 20 és 30 év kozotti kitoltok kevesebb
filmet néznek televizion, mint mas korosztalyok. Ok legnagyobb ardnyban csak havonta, vagy
évente tObbszor néznek filmet TV-n.

Az alabbi adatok azokra a valaszadokra vonatkoznak, akik valamilyen gyakorisaggal
szoktak filmeket nézni TV-n, tehat 240 fore. Itt is rdkérdeztem, hogy mely filmkategoridba
tartoz6 filmeket szoktak leggyakrabban nézni. A kitolték valaszai a 19.4bran lathatéak. A
legnépszeriibb itt is a vigjaték volt. Akcid és romantikus filmeket is nagy aranyban szoktak

nézni a kitdltok. A legkevesebben a miivészfilmekre szavaztak. Elmondhatéd tehat, hogy a
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kitoltok esetében a moziban, a streamingen és a televizidban is a vigjaték a legnépszeriibb
filmkategoria. A masodik legnépszertiibb az akcidfilmek, a harmadik pedig a romantikus filmek.
Oket kovetik a fantasy filmek, a streaming és a mozi esetében. A televizion a negyedik
legnépszeriibb kategodria a thriller lett. A streamingnél és a mozinal is majdnem azonos aranyban
valasztottak a kitoltdk a sci-fi és horror kategoridkat. A mozi esetében 1-gyel tobb kitoltd
vélasztotta a sci-fit. Ez az eredmény érdekes volt szamomra, hiszen véleményem szerint a
horrorfilmek hatasa legjobban a moziban érezhetd. Mégis a horror az 6todik helyen végzett a
streamingnél, és csak 1 emberrel lemaradva a sci-fitdl, a hatodik helyen a moziknal. A
televizional a sci-fi az 6todik, a horror pedig a hetedik lett. A hatodik legnépszeriibb olyan
valasz lehetdség lett, amely a masik két esetben nem volt feltiintetve, a kitoltd éppen azt a filmet
nézi, amit a TV-ben adnak. Az animacio és a muvészfilmek lettek mindharom esetben a
legkevésbé népszerti kategoriak.

Televiziéval kapcsolatos kérdések 3. kérdés
Milyen filmkategoridkba tartozé filmeket szokott leggyakrabban nézni televizion?
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17. abra: Miifaj preferenciak televizion (N=261)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Ennél a kérdésnél a valaszadok tobb opcidt is jeldlhettek, ezért az dsszefiiggéseket az
adatok csoportositasaval vizsgaltam meg. Az eredmények hasonloak lettek, mint a mozi és a
televizio esetében. A nok tobb romantikus filmet és kevesebb horrort néznek, mint a férfiak. Az
iddsebb korosztalynal itt sem népszertiiek a fantasy filmek, és a horrorok. A fiatalabb generacio
az akcio filmeket preferalja a legnagyobb aranyban.

Itt is szerettem volna kdzelebbrél megvizsgalni, a televizios filmnézés és a streaming
kapcsolatat. Két nominalis valtozéval dolgoztam, a televizios filmnézés gyakorisdgaval és a
streaming eléfizetéssel. Az R studidban lefuttattam a Khi-négyzet probat. A proba eredményei
az 5. tdblazatban lathatoak.
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5. tablazat: A televizids film nézés a streaming el6fizetések valtozokra futatott Khi-négyzet
proba eredményei

X? 11,74
p-érték 0,0083

Forras: sajat kutatas, 2024

A p-érték értéke 0,0083, ami még 10%-os szignifikanciaszint mellett is elfogadhato.
Elvetettem a nullhipotézist, tehat a két valtozé nem fliggetlen egymastol. Itt is megnéztem a
Cramer-féle egyiitthato értékét, amely 0,2 volt. A televizios filmnézés és a streaming eldfizetés
kozotti kapcsolat gyenge, a moziba jardsi gyakorisdg ¢és a streaming eldfizetés kozotti

kapcsolatnal is gyengébb.

3.2.4. A filmekkel kapcsolatos kérdések értékelése

A filmekkel kapcsolatos kérdések koziil az elsdre és a masodikra adhatd valaszokat matrix
rendszerben adtam meg, a konnyebb attekinthetdség miatt. A kérdésekre adott valaszok a 4.
mellékletben és az 5. mellékletben vannak dsszefoglalva. Az adatok 330 kitoltére relevansak.
Az els6 kérdés arra iranyult, hogy a kitdlt6k honnan értesiilnek az 01 filmekrdl. A kérdésre adott
valaszok a 4. mellékletben vannak Osszefoglalva. A vizsgélt tényezOk az elézetesek, az
internetes portalok és forumok, az online kritikdk, a moziba kihelyezett plakatok, a reklamok
¢és az ismerdsok voltak. A valaszadok egy Ot szintli skdlan valaszthattak arrél, hogy a tényezd
altal valo értesiilés mennyire jellemz6 rajuk. Az elsd szint az egyaltaldn nem jellemzd volt. A
masodik a kicsit jellemzd. A harmadik az inkabb jellemzé. A negyedik a jellemz. Es az 6todik
a teljes mértékben jellemzo. Ezekre a kérdésekre azok adhattak valaszt, akik szoktak filmeket
nézni, igy az adatok 330 kitoltdre vonatkoznak. A legtobben internetes portalokrol és
forumokbol értesiilnek 1) filmekrdl, a kitoltok 24,9%-a jelolte teljes mértékben jellemzonek és
33,3%-uk jellemzdének az adott tényezdt. Ez a mai vildgban nem meglepd eredmény, hiszen a
sok online toltott id6 alatt a fogyasztoval kérve, kéretleniil szembe jonnek a reklamok, tobbek
kozott az ) filmek hirdetései is. A tdblazatbol az is leolvashatd, hogy a valaszadok a
reklamokbdl, itt elsdsorban a TV-s reklamokrol van sz9, és ismerdsoktol is szoktak értesiilni az
uj filmekrol, de nem ezek az elsé szdmu tényezdk, és nem is az utolsok. Online kritikdkbol a

valaszadok 36%-a egyaltalan nem szokott értesiilni. Ez a valasz sem meglepd, hiszen kritikékat

54



inkabb azok a fogyasztok szoktak olvasni, akik szeretik magukat mélyebben beleédsni a filmek
vilagaba. Altalaban ezek a fogyasztok figyelemmel kovetik a dijatadokat, ismerik a filmiparban
dolgoz6 személyeket, és néhany filmkészitési technikaval is tisztdban vannak. A moziban
kihelyezett plakatok tényezdt a kdvetkezd részben fogom részletesebben vizsgélni.

A masodik kérdés megfogalmazasakor arra szerettem volna valaszt kapni, hogy a
kitoltdket milyen tényezdk milyen szinten befolyasoljak, amikor egy film megnézése mellett
dontenek. A tényezdk a foszereplok, a rendezd, a cselekmény, a miifaj, a kritikak, a filmzene,
az eldzetes, az ismerdsok véleménye, a felhajtas, hype, és a dijak, jeldlések voltak. A skéla
szintjei ugyanazok voltak, mint az el6z6 kérdésnél. Ezek az eredmények az 5. mellékletben
lathatoak. A legtobb kitdltot a cselekmény €és a miifaj befolyasolja a legjobban. A cselekvény
tényezonél a kitoltok 35,8%-a valaszolt ugy, hogy a tényezo befolyasolja, és 30,3%-ukat pedig
teljes mértékben befolyasolja. A mifajnal a kitolték 37,6%-a valaszolt ugy, hogy teljes
mértékben befolyésolja, és 22,4% ugy, hogy befolydsolja 6ket a tényezd. Az ismerdsok
véleménye ¢s a felhajtas befolyéasolja a kitoltoket, de nem annyira jelentés aranyban. Habar
nem tartozik a hipotéziseim kozé, érdemes kicsit kdzelebbrél megvizsgalni a kritikdval
kapcsolatos informaciokat. Valoszintisithetd, hogy azt a fogyasztot, aki online kritikakat olvas,
maga a kritika befolyésolja abban, hogy megnézi-e az adott filmet, vagy sem. Készitettem egy
kereszttablat az allitas kozelebbi megvizsgalasahoz. A két valtozora készitett kereszttabla

eredményei a 6. tablazatban vannak dsszefoglalva.

6. tablazat A kritikdk befolyasanak és a kritikak olvasiasanak megoszlasa

Kritikak Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/kritikak nem Jellemz6 | mértékben
jellemzo jellemzo
olvasasa jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
53 15 5 10 0
befolyasol
Kicsit befolyasol 40 37 18 09 4
Inkabb befolyasol 15 18 24 18 4
Befolyasol 8 10 9 17 5
Teljes mértékben
3 1 1 1 5
befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024
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A 6.tablazatbol leolvashatd, hogy azon fogyasztok, akik egyaltalan nem szoktak
kritikakbol értesiilni az uj filmekrdl, nagyobb részére nincsenek hatéssal a kritikak, mikor egy
film megnézése mellett dontenek. Azokat a fogyasztokat, akik szoktak kritikakbol értesiilni egy
uj filmrdl, inkdbb befolyasoljak a kritikak.

Ha feltessziik, hogy azok a fogyasztdk, akik olvasnak kritikat, vagy legalabbis bel6liik
szoktak értesiilni ) filmekrdl, tdjékozottabbak a filmiparrol, és a hozza kapcsolodod
tényezOokrol, akkor érdemes lehet megvizsgalni, hogy mennyire befolyasoljak dket a rendezd,
¢és foszerepld személye, valamint a filmzene és a dijak, jeldlések. A rendezd befolydsa és a
kritikdk olvasdsa valtozora készitett kereszttabla eredményei az 7. tablazatban vannak

Osszefoglalva.

7. tablazat A rendezé befolyasanak és a kritikak olvasasanak megoszlasa

Rendezo Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/kritikak nem Jellemz6é | mértékben
jellemzo jellemzo
olvasasa jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
62 22 19 12 4
befolyasol
Kicsit befolyasol 28 33 12 21 4
Inkabb befolyasol 17 14 15 9 0
Befolyasol 6 11 8 9 6
Teljes mértékben
6 1 3 4 4
befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024

A tablazatbol leolvashatd, hogy azon kitoltok, akik egyaltalan nem szoktak kritikakbol
értesiilni az 0j filmekrdl, nagyobb részére nincsen hatassal a rendez6 személye mikor egy film
megnézése mellett dontenek. Azokat a kitoltoket, akik szoktak kritikakbol értesiilni egy uj
filmrdl, inkabb befolyésolja a rendezd személye. A f0szerepld befolyasa és a kritikdk olvasasa

valtozora készitett kereszttabla eredményei az 8. tdblazatban vannak dsszefoglalva.
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8. tablazat A fészerepld befolyasanak és a kritikdk olvasasanak megoszlasa

befolyasol

Fészereplo Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/kritikak nem Jellemz6 | mértékben
jellemzo jellemzo
olvasasa jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
8y 17 10 5 5 0
befolyasol
Kicsit befolyasol 32 13 10 8 1
Inkabb befolyasol 23 15 18 6 3
Befolyasol 29 34 16 20 9
Teljes mértékben
18 9 8 16 5

Forras: sajat kutatas, 2024

A tablazatbol leolvashatd, hogy azokat a valaszokat, akik nem olvasnak kritikdkat

tobbnyire befolyasolja a foszerepld személye. Ebbdl az a kovetkeztetés is levonhato, hogy a

valaszadok koziil tobben ismerik a szinészeket, mint a rendezdket. Ez véleményem szerint

altalanosan is igaz. Azon a valaszadok, akik kritikakbol szoktak értesiilni az 0j filmekrol,

tobbségét befolydsolja a fOszerepld személye. A filmzene befolydsa és a kritikdk olvasdsa

valtozora készitett kereszttabla eredményei a 9. tdblazatban vannak osszefoglalva.

9. tablazat: A filmzene befolydsanak és a kritikak olvasasanak megoszlasa

befolyasol

Filmzene Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/kritikak nem Jellemz6é | mértékben
jellemzo jellemzo
olvasasa jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
62 22 19 12 4
befolyasol
Kicsit befolyasol 28 33 12 21 4
Inkabb befolyasol 17 14 15 9 0
Befolyasol 6 11 8 9 6
Teljes mértékben
6 1 3 4 4

Forras: sajat kutatas, 2024
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A filmzene esetében nem lathat6 annyira egyértelmiien az Osszefiiggés. Leginkabb azt
érdemes kiemelni, hogy azon vélaszadok, akik egyaltalan nem szoktak 0 filmekrol kritikakbol
értesiilni, jelentds részét egyaltalan nem befolyasolja a filmzene. A dijak, jeldlések befolyasa és
a kritikdk olvasdsa valtozora készitett kereszttabla eredményei a 10. tdblazatban vannak

Osszefoglalva.

10. tablazat: Dijak, jelolések befolyasanak és a kritikak olvasasanak megoszlasa

Dijak, jelolések | Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/kritikak nem Jellemz6é | mértékben
jellemzo jellemzo
olvasasa jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
80 30 15 16 3
befolyasol
Kicsit befolyasol 18 23 13 14 5
Inkabb befolyasol 15 13 20 8 5
Befolyasol 2 9 8 15 4
Teljes mértékben
4 5 1 2 1
befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024

A dijak, jelolések tényezonél hasonlo a helyzet, mint a filmzenénél. Az Gsszefliggés nem
lathat6 annyira egyértelmiien. Itt is érdemes kiemelni, hogy azon valaszadok, akik egyaltalan
nem szoktak 0j filmekrdl kritikdkbol értesiilni, jelentds részét egyaltalan nem befolyasoljak a

dijak és jelolések.

3.2.5. Az elbzetesekkel kapcsolatos kérdések értékelése

Az eldzetesekre adott valaszokat szerettem volna kiilon, részletesebben megvizsgalni, hogy a
hipotézisemrdl donthessek. Az eredmények a 4.mellékletben és az 5. mellékletben lathatdak. A
valaszadok 7%-a egyaltalan nem szokott az 0j filmekrdl értesiilni el6zetesekbdl. A valaszadok
30,6%-a a kicsit jellemzd opciot valasztotta. 20,3% kitdltd az inkdbb jellemzdt. 30% a jellemzd
opciot. 12,1% pedig a teljes mértékben jellemzot jeldlte. Az eredmények alapjan a fogyasztok
inkabb jellemzoének tartjak, hogy az 11 filmekrdl az eldzetesekbdl értesiiljenek. A kitoltok 8,2%-
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at egyaltalan nem befolyasol az eldzetes, amikor egy film megnézése mellett dont. 18,8%-ot
kicsit befolyasol. 26,4%-ot inkdbb befolyasol. 31,8%-ot befolyasol. 14,8%-ot pedig teljes
mértékben befolyasol. Az eredmények alapjan valaszadok nagyobb részét befolydsolja az
eldzetes, amikor egy film megnézése mellett dont. Az eredmény szamomra még igy is meglepd,
mert a szakirodalmi kutatas, €s személyes tapasztalat alapjan arra szamitottam, hogy az elézetes
ennél is nagyobb mértékben befolyasolja a vélaszadokat. Kozeli ismerdseimmel és a
csalddommal szamtalanszor valasztottunk filmet az el6zetese alapjan.

A kérdéivem készitése sordn az eldzetesekre vonatkozoan kiilon is feltettem kérdéseket.
Mivel ezekre a kérdésekre is csak azok adhattak valaszt, akik szoktak filmeket nézni, igy a
kovetkezd adatok 330 fore relevansak. A valaszadok 52,4 %-a gyakran szokott el6zeteseket
nézni. 35,2%-uk csak a moziban, filmvetités elott. 12,4% pedig egyaltalan nem néz
filmeldzetest. Az eredmények a 17.4bran lathatoak. Az eredmények alapjan nagyobb aranyban
vannak azok a valaszadok, akik valamilyen gyakorisaggal néznek eldzetest. Ez az eredmény a
trailerek népszerliségét bizonyitja.

Filmelozetesekkel kapcsolatos kérdések
On szokott filmel6zeteseket nézni?

m Gyakran szoktam nézni.

m Csak amoziban, a
filmvetités elott.

m Egyaltalan nem nézek.

18. abra: Filmel6zetes nézéssel kapcsolatos szokasok (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Az 0Osszes korosztily legnagyobb aranyban gyakran néz filmeldzeteseket. Ez
alatdmasztja a filmeldzetesek sziikségességét. A legtdbbet a 20 és 30 év kdzottiek néznek. Ezen
kitoltok koziil jelentdsen tobben valasztottdk a gyakran nézek opciot, mint a soha nem nézek

opciot. A kovetkeztetéseket az adatok csoportositasa utdn vontam le.

59



A tovabbi filmeldzetesekkel kapcsolatos kérdésekre csak azok vélaszolhattak, akik
valamilyen gyakorisiggal szoktak el6zeteseket nézni. gy a kovetkezd adatok 289 fére
relevansak. A valaszadok 32,5%-a szerint az elézetesek jelentds mértékben hozzajarulnak egy
film sikeréhez. 72,3%-uk hasznosnak tartja a trailereket, mert informacidkkal szolgdlnak a
filmrol. 11,8% szerint az elzetesek rontjak a késobbi filmélményt. Az eredmények a 18.4bran
lathatéak. A vélaszokbol latszik, hogy a kitoltdk nagy része pozitiv véleménnyel van az

el6zetesekrol.

Filmelozetesekkel kapcsolatos kérdések 1. kérdés
Szerintem a filmel6zetesek...

jelent6s mértékben hasznosak, mert rontjak a késobbi filmélményt.
hozzajarulnakegy film sikeréhez. informaciodkatlehet megtudni a
filmrél

19. abra: A kit6ltok véleménye a filmelozetesekrél (N=289)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Az eldzetekkel kapcsolatos 0Osszefiiggések megvizsgalasahoz készitettem egy
kereszttablat, melynek eredményei a 11.tablazatban vannak Osszefoglalva. A sorokban a
valaszadok véleménye lathat6 az elézetesekrdl, az oszlopokban pedig az, hogy a véalaszadokat
mennyire befolyasoljak az eldzetesek, amikor egy film megnézése mellett dontenek. A
tablazatrol tobbek kozott leolvashatd a kérddiv soran a fogyasztok kitoltésébdl eredd hibak
egyik példaja. 32 valaszado allitdsa szerint egyaltalan nem néz eldzeteseket, mégis ugy
gondoljak, hogy valamilyen szinten befolyasoljak dket az eldzetesek, ha egy film megnézésérdl
dontenek. A vélaszadok gondolhattak arra, amikor az elézeteseket nem Onszantukbdl nézik
meg, hanem mondjuk egy internetes, vagy TV-s reklam altal. Erdemesebb azon valaszadékat

megfigyelni, akik gyakran néznek elSzeteseket. Oket jelentdsen nagyobb aranyban
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befolyasoljak az elézetesek. Azokat a kitoltoket, akik csak a moziban, filmvetités el6tt néznek

trailereket, befolyasoljak, de nem akkora mértékben, mint a gyakran néz6 kitdltoket.

11. tdblazat: Az elozetesek befolyasanak és az elozetes nézés gyakorisaganak megoszlasa

Elozetesek
Csak a moziban,

befolyasa/ elozetes | Egyaltalan nem néz Gyakran néz
filmvetités elott

nézés gyakorisaga

Egyaltalan nem

7 13 7
befolyasol
Kicsit befolyasol 12 23 27
Inkabb befolyasol 13 33 41
Befolyasol 7 36 62
Teljes mértékben
2 11 36

befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024

A két ismérv kapcsolatat is szerettem volna szamokkal megvizsgalni. Mivel egy
nominalis és egy ordindlis valtozorol van sz6, McHugh alapjan itt is a Khi-négyzet probat
alkalmaztam. A probaban nem szerepeltettem azon kitdltoket, akik egyaltalan nem néznek

elozeteseket, az egyértelmiibb eredmények érdekében. A proba eredményei a 12.tdblazatban

lathatoak.

12. tablazat: Az el6zetesek befolyasa és az el6zetes nézés valtozokra futatott Khi-négyzet
proba eredményei

xZ 12,42

p-érték 0,014

Forras: sajat kutatas, 2024

A préba p-értéke 0,014 lett, azaz 1,4%. A teszt nullhipotézisét 1%-os szignifikancia

szinten nem lehet elvetni, tehat a két valtozo 1%-os szignifikancia szinten fiiggetlen egymastol.
g gg gy
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5% ¢és 10%-on viszont elvetettem a nullhipotézist, tehat ezen szignifikancia szintek alapjan a
két valtozo kozott kapesolat van. Mivel csak 1%-o0s szignifikancia szinten fogadtam el a Ho-t,
megnéztem a Cramer féle egyiitthato értékét is, mely 0,2 volt. Tehat a proba eredménye szerint
1%-o0s szignifikancia szinten nincs kapcsolat a két valtozo6 kozott, 5% és 10%-on van kapcsolat,

de az gyenge.

3.2.6. A rendezokkel és poszterekkel kapcsolatos kérdések értékelése

A filmposzterekre vonatkozéd kérdéseket is kozelebbrdl megvizsgaltam. A 4. mellékletben
lathato, hogy a kitdlték milyen mértékben szoktak 0j filmekrdl értesiilni a moziban kihelyezett
plakatokrol. A kitoltok 38,2%-a egyaltalan nem szokott. A kit6lték 32,4%-ra kicsit jellemzd.
15,5%-ra inkabb jellemzd. 11,2%-ra jellemzd, és 2,7%-ra teljes mértékben jellemz6. Az
eredményeken latszik, hogy nem a plakat az els6 szamu tényezd, ahonnan a valaszadok a
filmekrdl értesiilnek, az eldzeteshez képest joval kevesebben tartjak a plakatokat jellemzonek.
Az utdbbi azoknak a fogyasztoknak jelenthet nagyobb befolyast, akik a moziban dontik el, hogy
melyik filmet szeretnék megnézni. A helyszinen a plakatok szinte az egyediili informacid
forrasok. A Cinema Cityben és mas kisebb mozikban is folyamatosan vetitik az aktualis filmek
elézeteseit, a pénztarak feletti televizidkon. A vetités hang nélkiil torténik, igy annyira nagy
befolyésa nincs a fogyasztora, mintha online nézné meg. Sokan észre se veszik. A jegyeladok
véleményét is meg lehet kérdezni, de a plakatok segitik elé legnagyobb mértékben a dontést.
Ennek ellenére a kérdéivemben az az egyetlen valaszadora, aki a moziban szokta eldonteni,
hogy melyik filmet nézi, egyaltalan nem jellemzd, hogy plakatokrol értesiiljon 01 filmekrol.

A szakirodalmi 0sszegzésben mar megemlitettem, hogy a plakatokon legtobbszor a
fészereploket szoktak feltlintetni. Ezért megvizsgaltam, hogy milyen kapcsolat van akdzott,
hogy a vélaszadd milyen mértékben tajékozodik plakatok alapjan, és hogy mennyire
befolydsoljak a fészerepldk egy film kivéalasztdsanal. A kereszttabla eredményei a 13.
tablazatban vannak Osszefoglalva. A tablazatrol nem olvashato le egyértelmiien a két valtozo
kozotti kapesolat. Amit érdemes lehet kiemelni, hogy azon valaszadokat, akikre jellemzd, vagy
teljes mértékben jellemzd, hogy a poszterekrdl tajékozodnak, nagyobb aranyban befolyéasoljak
a fészereplok. Altalanossagban a valaszadokat nagyobb aranyban befolyasoljak a fészerepldk,

a tobbi valaszuktol fiiggetleniil.
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13. tablazat: A fészereplé befolyasanak és a plakatrol valé tajékozodas mértékének

megoszlasa
Fészereplo Egyaltalan Teljes
P By Kicsit Inkabb !
befolyasa/tajékozodas nem Jellemz6 | mértékben
jellemzo | jellemzé
plakatrol jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
8y 23 7 5 2 0
befolyasol
Kicsit befolyasol 27 26 5 5 1
Inkabb befolyasol 25 26 10 3 1
Befolyasol 33 36 18 17 4
Teljes mértékben
18 12 13 10 3
befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024

A plakatok készitdi kiilonbozo eszkozokkel, mint példaul a szinek, szeretnék a miifajt is
ismertetni. Ezért megvizsgaltam, hogy milyen kapcsolat van akdzott, hogy a valaszadd milyen
mértékben tdjékozodik plakatok alapjan, és hogy mennyire befolyéasoljak a fészerepldk egy film
kivalasztasanal. Az eredmények a 14. tablazatban vannak osszefoglalva. Erdekes eredményeket
kaptam. A tablazatbol leolvashato, hogy azon fogyasztokat, akik egyaltalan nem, vagy kisebb
mértékben tajékozodnak plakatokrol, nagyobb ardnyban befolydsolja a miifaj. Ez alapjan a
plakatrol vald tajékozodas és a miifaj befolyasa kozott nem valoszinii a kapcsolat, de ez nem
jelenti azt, hogy a plakatok nem adjak at hitelesen a film miifajat. Azokat a fogyasztokat, akik

jellemzden plakatokrol tajékozddnak nagyobb aranyban befolyasolja a miifa;.
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14. tablazat: A miifaj befolyasanak és a plakatrol valo tajékozodas mértékének

megoszlasa
Miifaj Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/tajékozodas nem Jellemzé | mértékben
jellemzo | jellemzo
plakatrol jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
8y 3 4 1 1 0
befolyasol
Kicsit befolyasol 24 19 4 8 0
Inkabb befolyasol 29 23 11 0 5
Befolyasol 45 39 23 17 0
Teljes mértékben
25 22 12 11 4
befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024

Egyes plakatok esetében a rendezdt is feltiintetik, ezért az utolsé kapcsolat, amit

megvizsgaltam a rendezdk €s a plakatok kapcsolata volt. A 15. tabldzatban a rendezd befolyasa,

¢s a plakatrol torténd tajékozodas mértéke lathatd. A tablazatbol az olvashatd le, hogy a

véalaszadokat, fliggetleniil attol, hogy mennyire tdjékozddnak plakatokrol, kevésbé befolyasolja

a rendezd személye.

15. tablazat: A rendezo befolyasanak és a plakatrol valo tajékozodas mértékének

megoszlasa
Rendez6 Egyaltalan Teljes
Kicsit Inkabb
befolyasa/tajékozodas nem Jellemz6 | mértékben
jellemzo | jellemzé
plakatrol jellemzo jellemzo
Egyaltalan nem
13 42 17 18 3
befolyasol
Kicsit befolyasol 29 33 15 9 2
Inkabb befolyasol 8 13 12 4 3
Befolyasol 13 14 6 4 0
Teljes mértékben
5 5 1 2 1
befolyasol

Forras: sajat kutatas, 2024
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A rendezdkkel kapcsolatos kérdésben arra voltam kivéancsi, hogy a valaszadok mennyire
ismerik a rendezoket. 9 elismert, ismertebb rendezo koziil valaszthattak a kitoltok. A valaszok
330 kitoltore relevansak, mert csak azok a kitoltok valaszolhattak a kérdésre, akik szoktak
filmet nézni. A valaszadok korében a legismertebb a haromszoros Oscar-dijas Steven Spielberg
lett. A kitoltok 79,1%-a ismeri. Masodik, a szintén hdromszoros Oscar-dijas, James Cameron
lett. A Titanic €s az Avatar filmsorozat rendez6jét a valaszadok 72,7%-a ismeri. A harmadik a
legendas, kétszeres Oscar-dijas Quentin Tarantino. A valaszadok 70%-a ismeri. Az aranyokbol
lathatd, hogy a harom rendezd hasonld népszeriiségnek Orvendett a valaszadok korében. A
negyedik, a filmipar egyik legmeghatarozobb személye, Alfred Hitchcock lett. A kitoltok
58,5%-a ismeri. Az 6todik helyezett az elvont stilusar6l hires Tim Burton lett. A valaszaddk
55,5%-a ismeri. Burtont az idén a legjobb rendezd és a legjobb film Oscar-dijat is elnyerd Sir
Cristopher Nolan koveti. A kitdltdk 47,9%-a ismeri. A hetedik az Oscar-dijas Martin Scorcese
lett. A Wall Street farkasa rendezdjét a valaszadok 40,9%-a ismeri. A nyolcadik az Oscar-dijas
Stanley Kubrcik lett. A Ragyogas rendezdjét a valaszadok 23,3%-a ismeri. Az utols6 Greta
Gerwig lett, akit a valaszadok 20%-a ismeri. A rendez6nd az utdbbi idében lett felkapott, féleg
a Barbie film altal, ezért érthetd, hogy a valaszadok nagyobb aranya nem ismeri a nevét. Ami
szdmomra meglepdbb volt, hogy Kubrickot is meglehetdsen kevesen ismerik. Ez azonban
magyarazhat6 azzal, hogy a rendezd elhunyt 1999-ben, és csak a 20. szdzadban tevékenykedett.

A valaszadok 9,4%-a egyik rendezdt sem ismerte. Az eredmények a 20. dbran lathatéak.

Rendezikkel kapcsolatos kérdések 1. kérdés
Az alabbiak koziil mely rendezdéket ismeri?

Stanley  Sir Cristopher ~ Quentin Martin Greta Gerwig Tim Burton James Steven Alfred Joseph Egyiket sem
Kubrick Nolan Tarantino Scorcese Cameron Spielberg Hitchcock

20. abra: A rendezék ismeretsége a kitoltok korében (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024
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A rendezdkre vonatkozo kérdés valaszait is felhasznaltam arra, hogy megvizsgaljam a
rendezOk ¢és a poszterek kapcsolatat. A valaszokat kategoéridkba osztottam az alapjan, hogy a

kitoltdk hany rendez6t ismertek. Az eredmények a 16. tablazatban vannak Osszefoglalva,

ahonnan nem olvashatoak le egyértelmii eredmények.

16. tablazat: A rendezdk ismeretsége és a plakatrol valé tajékozédas mértékének

megoszlasa
Ismert
renflezok Egyaltalan Kicsit Inkéibb ) ’Tel’] es
szama/ nem . . . ,, Jellemzo meértékben
fesv o ooas . . jellemzo jellemzo . "
tajékozodas jellemzo jellemzo
plakatrol
0 17 5 4 3 0
1 7 9 5 2 0
2 9 6 6 2 2
3 10 11 1 7 0
4 20 14 7 5 1
5 12 17 5 4 2
6 16 13 9 5 3
7 12 13 4 4 1
8 15 9 4 1 0
9 8 10 6 4 0

Forras: sajat kutatas, 2024

A két valtozoé kozotti kapcsolatot a Khi-négyzet probaval is megvizsgaltam. A 16.
tablazatbol latszik, hogy nem teljesiil a proba feltétele, a gyakorisag a cellak tobb, mint 20%-
ban kevesebb, mint 5. Ezért a rendezékre vonatkoz6 valaszokat két kategoridba osztottam. Az
elsO kategoridba azok a valaszadok tartoznak, akik 0, 1, 2, 3, vagy 4 rendez6t ismernek. A
masodik kategoriaba pedig azok, akik 5, 6, 7, 8 vagy 9 rendez6t ismernek. Az 01j csoportositas
a 17. tablazatban lathato. Igy csak a celldk 20%-ban kevesebb a gyakorisag, mint 5, és a proba

elvégezhetd.
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17. tdblazat: A rendezék ismeretsége és a plakatrol valo tijékozodas mértékének
csoportositott megoszlasa

Ismert
renflezok Egyaltalan Kicsit Inkéibb ) ’Tel’] es
szama/ nem . . . ,, Jellemzo meértékben
(e s 1z . . jellemzo jellemz6 . -
tajékozodas jellemzo jellemzo
plakatrol
1 63 45 23 19 3
2 63 62 28 18 6

Forras: sajat kutatas, 2024

A Khi-négyzet proba eredménye a 18. tdblazatban lathatd. A p-értéke elég magas,
64,72%, igy a nullhipotézis az 0sszes szignifikanciaszinten elfogadhato. Tehat a két valtozo
fliggetlen egymastol. A valaszadok esetében nem fiigg 6ssze, hogy hany rendez6ét ismernek, €s
hogy mennyire tajékozodnak plakat alapjan. Ez nem jelenti azt, hogy azon fogyasztok, akik

jobban ismerik a rendezdket, figyelmét nem kelti fel a plakaton feltiintetett név.

18. tablazat: A rendezdk ismeretsége és a plakatrél valo tajékozodas valtozokra futatott Khi-
négyzet proba eredményei

xZ

2,49

p-érték

0,6472

Forras: sajat kutatas, 2024
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4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kérdéivemre adott valaszok elemzése soran kideriilt szamomra, hogy a kitdlték nagyobb
része jar rendszeresen, vagy évente tObbszor moziba. Ebbdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy
a moziipar nem all a kihalds szélén. A fiatal kitlt6k tobbet jarnak moziban, mint az idésebb
generacid. A kitoltok koziil a 20-30 év kozottiek, és a 20 év alattiak jarnak a legtobbet moziba.
A mozijegyeket a kitdlt6k nagy része nem talalta draganak. Az is kidertilt a valaszokbdl, hogy
a kitoltok hajlanddak potlolagos cselekvéseket tenni annak érdekében, hogy a filmet a moziban
tekinthessék meg. A fiatalabb kitolték nagyobb aranyban rendelkeznek streaming
szolgéltatoval. Legnagyobb aranyban a 60 év felettieck nem rendelkeznek szolgéltatdval. A
valaszokbdl is megfigyelhetd az eltérd fogyasztoi viselkedés a mozi €s a streaming esetében.
Szinte az 0sszes kitolto eldre kivalasztja a filmet, ha moziba megy, de nagy résziik spontan dont
a streaming altal felkinalt tartalmak kozt. A kitoltdk nagy része megfeleld arazastinak tartja a
streaming havidijat, a tanulok gondoljak nagyobb aranyban uigy, hogy draga. Az HBO Max film
¢és sorozat kindlatdban minden korosztaly szerint lehetne tobb tartalom. A Netlfix és Disney+
esetében csak néhany korosztaly szerint minden igényt kielégitd a kinalat, a szolgaltatokon tobb
tartalmat szeretnének latni a kit61ltok. Szamomra érdekes eredmény lett, hogy a kitolték jobban
meg vannak elégedve a Netflix tartalomkinalatdval, mint a Disney+-éval. A véleményiik
megvaltozhat, hiszen a Disney+ folyamatosan bdviti a programok tartalmat. A kit61tok nagyobb
része rendszeresen, vagy évente tobbszor néz televizot. Az eredmények alapjan megallapithato,
hogy a fiatalabb kit6ltok kevesebb TV-t néznek, mint az iddsebbek. A kitdltok nagyobb része
rendszeresen, vagy évente tobbszor néz filmet televizion. A tanuldk kevesebb filmet néznek,
mint mas kitoltok. A fiatalabb kitolték Osszeségében kevesebb filmet néznek TV-n, mint az
idésebbek. Legkevesebbet a 20 és 30 év kozottiek néznek. Ezekbdl az adatokbol latszik, hogy
ha bar a televizié nézés még létezik napjainkban, a fiatalabb generaciok egyre kevesebb id6t
toltenek a késziilék elétt. Ami a filmkategoriat illeti mind harom feliileten, moziban,
streamingen ¢s televizion is a vigjaték és az akcid filmek voltak a legnépszeriibbek. A fiatalok
tobb akciot és horrort néznek, mint az idosebbek. A noi kitoltok tobb romantikus filmet néznek,
mint a férfi kitoltok. A kitoltdk nagyobb része rendszeresen néz filmeldzeteseket. Legtobbet a
20 és 30 ¢év kozottiek néznek. Nagy résziik hasznosnak taldlja az eldzeteseket. Ebbdl
megallapithatd, hogy az elézetesek a filmek marketingjének egyik legfontosabb ¢és

leghasznosabb eszkoze. Az elézetesek mellett a kitdltdk féleg online forumokon, rekldmokbdl,
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ismerdsok véleményébdl tajékozodnak az 1) filmekrol. A kitoltdket egy film kivalasztasanal a
foszereplok befolyasoljak a legjobban, és a rendezd, a filmzene, a dijak, jeldlések, és az online
kritikak a legkevésbé. Utobbi azon kitdltdket befolyasolja inkabb, akik szoktak online kritikakat
olvasni.

A kovetkezdkben a hipotézisem helyességét allapitom meg.

HI: A streaming szolgéltatok negativ hatassal vannak a mozikra.

Az els6 hipotézisem az volt, hogy a streaming szolgaltatok negativ hatassal vannak a
mozikra. Ezt végiil elvetettem. A dontésem indoka féleg a streaming €s mozi nyujtotta élmény
kozotti kiilonbség volt. A szakirodalmi kutatdsom soran is sok olyan tanulmannyal talalkoztam,
mely kiemelte, hogy a mozis élményt nem lehet helyettesiteni. A kérddiv és a fokuszcsoportos
interju valaszainak vizsgalata soran is megbizonyosodtam arrol, hogy ez az allitas helyes. Ezen
feliil a kérddiv és fokuszcsoportos alapjan latszik, hogy azok, akik rendelkeznek streaming
szolgéltatoval, nem jarnak egyértelmiien kevesebbet moziban. A dontést annak ellenére hoztam
meg, hogy a Khi-négyzet proba alapjan van kapcsolat a mozi és a streaming kozott. A Cramer
féle egylitthatd viszont megmutatta, hogy ez a kapcsolat gyenge. Fontos megjegyezni, hogy a
tesztek, a reprezentativ minta hidnyaban, egyfajta itmutatoként szolgalnak, ezért a hipotézisek
vizsgalatanal nagyobb hangstlyt fektettem a fogyasztoi véleményekre. A kérddiv kitoltok nagy
aranya rendszeresen jar moziba. Tovabba a szakirodalmi kutatds sordn felmertilt az az allitas,
hogy egyes filmeket érdemesebb moziban megtekinteni. A fokuszcsoportos interji soran tobb
alany is megemlitette, hogy az 0 filmeket moziban nézi meg. Kutatdsom soran kidertilt, hogy
a legnagyobb veszélyt azok a filmek jelenthetik a mozik szdmara, amik premierje a streamingen
torténik. Ez azonban egyeldre nem szamit nagy kockazatnak, hiszen a legtobb Hollywoodi film
bemutatdsa a mozikban torténik. A moziknak nagyobb fenyegetettséget jelentenek a Hollywood
altal gyartott, mar tomegcikknek szamit6 filmek, amik egyre kevésbé nyerik el a fogyasztok
tetszését, mint a streaming terjeszkedése. Véleményem szerint az egyedi, jo cselekményszallal
rendelkezd filmek gyartasara kell helyezni a hangsulyt, nem pedig a streaming szolgéltatokkal

val6 versenyre.
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H2: A streaming szolgéltatok negativ hatassal vannak a kabelteleviziora.

A masodik hipotézist végiil elfogadtam. Ezt a dontést annak ellenére hoztam meg, hogy
a kérddiv kitoltok nagyobb szazaléka néz televizidt és filmet televizion. A szakirodalmi
kutatdsom soran kideriilt, hogy a legtobb szerzd véleménye szerint a kabeltelevizid nagy
veszélyben van a streaming szolgéltatok terjedése miatt. A fokuszcsoportos interjil soran is az
deriilt ki, hogy a fogyasztok jobban preferdljadk a rekldm mentes streaming oldalakat.
Véleményem szerint a rekldmmentes prémium kabelcsatorndknak, mint példdul az HBO
csoportnak, nagyobb hangstulyt kell fektetnie a reklammentesség kiemelésére a
marketingkommunikéciojuk sordn. A televizidzas masik hatranyaként hoztak fel a programok
folyamatos ismétlését. Kényelmesebb a fogyasztok szamara, ha 6k valaszthatjak ki, mit néznek
¢s mikor. A Khi-négyzet proba is azt mutatta, hogy a streaming ¢és a televiziozas kozott
kapcsolat van, habar a Cramer féle mutat6 szerint csak gyenge kapcsolat. Véleményem szerint
a kabelcsatornak jovoje nem a filmekben van, hanem a showmiisorokban, a sport miisorokban
¢s a hirmiisorokban. Bar nem lehet kizarni, hogy ezek a miisorok is teljesen atkeriiljenek a
streaming platformra. Legjobb lehetdsége a kabelcsatorndknak, ha mikddésiiket athelyezik az

online platformra, ahogy azt az HBO is elkezdte.

H3: Az elézetesek hatdssal vannak a fogyasztoi dontésekre.

A harmadik hipotézisemet is elfogadtam. Szamomra ez a dontés volt a legegyértelmiibb.
A szakirodalmi kutatdsom soran megfigyeltem, hogy a kutatok hangsulyozzék az eldzetesek
hatasat a fogyasztora. Egyes szerzok szerint a jol megszerkesztett elézetesek a film sikerére is
hatéassal lehetnek. A kérd6iv kitoltdk nagyobb része szokott trailereket nézni. A fokuszcsoportos
interji sordn is kideriilt szamomra, hogy az elézetes sok informéciot nyajt a filmrdl, és
legtobben megnézik, mieldtt a filmet is megtekintenék. A dontés azért is volt egyértelmi, mert
azokat a fogyasztokat vettem figyelembe, akik néznek eldzeteseket, és rajuk szinte mindig
hatéssal vannak. Az irdnya viszont nem egyértelmii szamomra. A kérddiv soran a kitoltok nagy
része hasznosnak talélta az eldzeteseket. Ezzel szemben a szakirodalmi kutatdsom soran inkabb
az elozetesek negativ tulajdonsagairdl olvashattam, miszerint hamis informaciokat

kozvetitenek a fogyaszto felé. A fokuszcsoportos interju soran is hasonl6 eredményeket kaptam.
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Egyes megkérdezettek tobbszor csalddtak egy filmben, mert nem biztositotta az elézetes éltal
igért élményt. Néhanyan pedig az eldzetest nem talaltdk tal jonak, a filmmel viszont teljes
mértékben megvoltak elégedve. Akar pozitiv, akar negativ hatdsrél van szd, véleményem
szerint az elézetesek a filmipar egyik leghatdsosabb marketingeszkozei, és szoba se johet a
mellézésiik. Ahhoz, hogy a készitdk elkertiljék a negativ vélemény kialakulasat, a valésagnak
megfeleld trailereket kell gyartaniuk, melyeknek nem célja a fogyasztdé megtévesztése. Egyedi

elézetesek készitésével ki lehet tlinni az ugyanolyan sémaéra gyartott tomeg trailerek piacan.

H4: A filmes poszterek figyelemfelkeltéek, ¢s megfeleléen adjak 4t a filmmel kapcsolatos

informaciokat.

A negyedik hipotézisemnél nem volt szamomra egyértelmii a dontés. A kérddivre adott
valaszokbdl kideriilt, hogy a kitoltdk nagyobb ardnya nem a filmes poszterekrdl szokott
értesiilni 4j filmekrdl. Az fokuszcsoportos interji soran azonban tobb megkérdezett is emlitette,
hogy mindig megnézi a posztereket, mikor moziba megy. A szakirodalmi kutatdsom soran arra
a kovetkeztetésre jutottam, hogy a plakatok készit6éi a miifaj szemléltetését tartjak az egyik
legfontosabbnak. Az interju készitése soran kideriilt szamomra, hogy legtobb esetben sikeriil
hitelesen visszaadni az adott film miifajat a poszteren. Az alanyok az dsszes megmutatott film
poszterérdl helyesen megéllapitottdk a film mifajat. A kérdéivem eredményei alapjan a
fogyasztok leginkdbb a szinészeket ismerik, a filmek fészerepldi nagyobb mértékben
befolyasoljak Oket. A szereplokkel az eldzetesek is eldszeretettel szoktak jatszani. Az interju
sordn az alanyok egy része a szinészeket figyelte meg a mutatott filmes plakatokon. A film
cimekre, az interji alapjan, nem annyira figyelnek fel a fogyasztok, pedig a plakatokon ez az
egyik legfontosabb elem. A rendezd nevére senki nem figyelt fel az interju soran. Ez
magyarazhat6 a kérddivre kapott eredményeim alapjan, miszerint a rendez6knek nincs akkora
befolydsa a fogyasztokra. A Khi-négyzet proba alapjan sincs kapcsolat akozott, hogy a
fogyasztd6 mennyire ismeri a rendezdket és hogy mennyire tdjékozdodik poszterekrdl. A sok
ellentmondasos eredmény ellenére végiil elfogadtam a hipotézist, mert véleményem szerint a
plakatok figyelemfelhivoak, és minden fontos informacié megtalalhatod rajtuk. A fogyasztoi
viselkedés megvaltoztatasara azonban sziikség lehet, amit a készitOk a poszterek szerkezetének
atalakitasaval érhetnek el. Nem szabad teljes mértékben a hattérbe szoritani a f0szereploket,

hiszen a fogyasztok rajuk figyelnek fel a legjobban, de érdemes a tobbi elemet is jobban
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kiemelni. Véleményem szerint a film cimekre kell nagyobb hangsulyt fektetni. A Halalos
Iramban 7 poszterén a készitok célja lehetett a cim kiemelése, de a hatalmas aut6 elterelte a
legtobb alany figyelmét. A cim kiemelése torténhet betli méret novelésével, vagy élénkebb
szinek hasznalataval, mint példaul A Mumus poszterénél tették a készitok. A cimet ugy kell

hangsulyosabba tenni, hogy a tobbi elem nem kertil talsdgosan a hattérbe.
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OSSZEFOGLALAS

Dolgozatomban a magyarorszagi fogyasztok filmiparral kapcsolatos attitlidjét
vizsgaltam. Kutatasomban szakirodalmi attekintést készitettem. Ezutan fokuszcsoportos
interjut készitettem 8 fovel, akik korosztalyban és nemben is megoszldak voltak Ezt kvetden
egy sajat kérddivet tettem kozz¢, melyet 341 fogyaszto toltott ki. FO kérdéseim koz¢ tartozott a
streaming hatidsa a mozikra és a televiziéra. Eredményeim szerint a streaming szolgaltatok
térnyerése nincs erdteljes negativ hatdssal a mozikra. A moziknak inkabb a bemutatott filmek
sikertelenségével kell megkiizdenie. Az eredményeim alapjan a streaming szolgéltatok negativ
hatdssal vannak a kabelteleviziora, melynek f0 oka a streaming kényelme ¢és a
reklammentesség. A kabelcsatornadknak stratégiat kell valtaniuk, és sugarzasuk f6 feliiletét at
kell helyezniiik az online feliiletre. Ezutan megvizsgaltam a filmipari marketingeszk6zok koziil
az eldzeteseket ¢és a filmplakatokat. Tanulméanyoztam az elézetesek fogyasztora gyakorolt
hatasat, mely hatarozottan 1étezik. Az eldzetes készitoknek figyelniiik kell arra, hogy az el6zetes
ne mondjon talsdgosan ellent a film cselekményének, ¢€s ne tévesszék meg a fogyasztot, mert
ezzel eldidézhetik a késdbbi csalodottsag érzését. A megvizsgaltam a filmplakatok
figyelemfelhivo képességét ¢&s hitelességet. Nem egyértelmli eredmények alapjan
figyelemfelhivonak és hitelesnek talaltam a filmes posztereket, de a készitéknek hangsulyt kell
helyezniiik az egyes elemek kiemelésére. A fogyasztok tilzottan a fészerepldre figyelnek. Mas
elemeket tigy kell el6térbe helyezniiik, hogy megtartsdk az egyensulyt.

Osszeségében elmondhatd, hogy a filmipar, és az ott jelenlévd szolgaltatdsok és
termékek népszerlisége allando, és amellett, hogy hatalmas gazdasagi és tarsadalmi tényezd, a

fogyasztok mindennapjaihoz is hozzatartoznak.
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14 kép: A The Suicide Squad — Az 6ngyilkos osztag 15.kép: A Kozponti hirszerzés
cimi film plakatja cimi film plakatja

A FURESZ RENDEZOJENEK FILMJE

DEMONOK KQ%%IF" [T

A WARREN.-FELE NYOMOZATI ANYAGOK FELHASZNALASAVAL

SZEPTEMBER 19-T

16.kép: A Suicide Squad — Ongyilkos osztag 17 kép: A Démonok kozott cimii film plakatja
cimi film plakatja



2.

melléklet

Gyarmati Gréta vagyok, a Debreceni egyetem Marketing mesterszak végzds hallagtdja. Az

interji a diplomadolgozatomhoz sziikséges. A filmekkel kapcsolatban, azon belill is a

streamingre, mozira, televizidra, eldzetesekre ¢és a film plakatokra vonatkozdan fogok

kérdéseket feltenni. Kérem mutatkozzanak be!

Elészor a streaminggel és a mozival kapcsolatban fogok kérdéseket feltenni.

A

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

Milyen gyakran szoktak streamingen filmet nézni

Elére kivalasztjak a filmet, vagy a szolgaltatora fellépre a kinalatbol valasztanak?
Onok kiilon programként tekintenek a filmnézésre a streaming szolgaltaton?
Onokkel eléfordult mar, hogy tudtak mikor lesz egy program premierje a streamingen?
Onokkel eléfordult mar, hogy vartak egy film premierjét a streaminget, és késziiltek
ra?

Onokkel eléfordult mar, hogy vartak egy sorozat premierjét a streaminget, és
késziiltek ra?

Onok szerint milyen a szolgaltatok program kinalata?

Onok milyen gyorsan nézik végig a Netflixes sorozatok frissen, egyben megjelent 0
évadjait?

Ha van Disney +-uk a nagy stadiok filmjei miatt iratkoztak fel? P1. Star Wars filmek,
Marvel filmek.

Mi az elsd streaming sajat gyartasu sorozat vagy film, ami esziikbe jut?

Ha rendelkezik Netflix-el, mit gondol a jelszOmegosztas szigoritdsarol?

Szoktak magyar filmet nézni a streamingen?

Van RTLA+-uk?

Milyen gyakran szoktak moziba jarni?

Ugy tekintenek a mozira, mint egy szorakozési lehetéség, kikapcsolodas, vagy csak
egy helyszinre, ahol filmeket lehet nézni?

Szerintiik jo csaladi, barati program, vagy randi helyszin a mozi?

Ha On egy barati 6sszejovetelt szervezne, inkabb streamingen néznének filmet, vagy

inkabb elmennének moziba?



18. Onék kevesebbet jarnak moziba, midta van streamingiik?

19. Onok szerint mi a legnagyobb kiildnbség a streaming és a mozi kozott?

Most a televizioval és streaminggel kapcsolatos kérdések kovetkeznek.

20. Onék szoktak eldzeteseket nézni?

21. 2.Ha filmet vélasztanak, milyen gyakran nézik meg az elzetesét elétte?

22. Legtobbszor, példaul Youtube-on, konkrétan rakeresnek az elézetesekre, vagy szembe
jon Onokkel, példaul TikTokon?

23. Eléfordult mar Onokkel, hogy egy filmek csak azért néztek meg, mert j6 volt az
elézetese?

24. Eléfordult mar Onokkel, hogy egy filmek csak azért nem néztek meg, mert nem volt

jO az eldzetese?
Most a plakéatokkal kapcsolatos kérdések kovetkeznek.
25. Mi az els6 harom dolog, ami esziikbe jut, hogy megtalalhato a filmes plakatokon?
26. Mikor voltak utoljara moziban?

27. Ha mostanaban, akkor feltudnak idézni 3 film plakatot, ami ki volt rakva?

Most pedig négy filmplakatot fogok mutatni Ondknek, kérem mondjak el, hogy mi az, amit

elsének megnéznek rajtuk, és hogy Onok szerint milyen miifajba tartoznak a filmek.

Az utolso, 6todik plakaton szeretném, ha elmondanédk, hogy melyik szinészeket ismerték fel!

Kosz6ndm szépen az interjut!



3. melléklet

A magyarorszagi fogyasztok filmiparral kapcsolatos attitiid vizsgalata - Kérdéiv

Szokott On filmeket nézni?
Igen

Nem

Filmekkel kapcsolatos kérdések
1.Honnan szokott értesiilni az 0j filmekr6l?

Elézetes

Internetes portalokrol és forumokbol
Online kritikakbol

A moziban kihelyezett plakatokrol
Reklamokbol

Ismerdsoktol

Egyéb

2. Az alabbi tényezék milyen szinten befolyasoljak Ont, mikor egy film megnézése mellett
dont?
Fodszereplok
Rendez6
Cselekmény
Miifaj
Kritikak
Filmzene
Elézetes
Ismerdsok véleménye
Felhajtas, hype
Dijak, jelolésK



Egyéb

Mozival kapcsolatos kérdések

Milyen gyakran jar moziba?

Hetente tobbszor
Havonta t6bbszor
Evente tobbszor

Soha

1.Amikor moziba megyek...
mar eldre eldontdttem melyik filmet nézem meg.

a moziban dontom el, hogy melyik filmet nézem meg.

2.Moziba legtobbet...
egyediil megyek.
baratokkal megyek.
a csalddommal megyek.

a parommal megyek.

3.A moziban a film el6tti reklamok...
idegesitenek, feleslegesnek tartom dket.
érdekesek szamomra.

nem idegesitenek ¢s nem keltik fel az érdeklédésemet.

4.A moziban a film el6tti eldztesek...
idegesitenek, feleslegesnek tartom dket.
érdekesek szamomra.

nem idegesitenek ¢s nem keltik fel az érdeklédésemet.

5.A mozijegyek szerintem...



dragék.
megfeleléen vannak arazva.

olcsok.

6.Hogyan szeret a moziban filmet nézni?
Eredi nyelven, felirat nélkdil.
Eredeti nyelven, felirattal.
Magyar szinkronnal.

Nem szamit.

7.Milyen filmkategoridkba tartozo filmeket szokott leggyakrabban nézni a moziban?
Akcid
Fantasy
Sci-fi
Vigjatek
Thriller
Horror
Mivész
Romantikus
Animacid

Egyéb

Streaming szolgaltatoval kapcsolatos kérdések

Van eléfizetése streaming szolgéltatasra (Netflix, HBO Max, stb.)?
Igen
Nem

1.Az alabbiak koziil melyik streaming szolgaltatoval rendelkezik?
Netflix
Amazon Prime Video

Disney+



HBO May
Hulu

Sky Showtime
Egyéb

2.Mikor fellépek a streaming szolgéltatora...
mar tudom melyik filmet szeretném megnézni.

a felkinalt filmek koziil valasztok.

3.A streaming szolgaltaton...
inkabb sorozatokat nézek.

inkabb filmeket nézek.

sorozatokat és filmeket is nézek.

4.Szerintem a streaming szolgéltatok havi dija...
draga.
megfeleld drazasu.

olcso.

5.Milyen filmkategoridkba tartozo filmeket szokott leggyakrabban nézni a streaming

szolgaltaton?
Akcid
Fantasy
Sci-fi
Vigjatek
Thriller
Horror
Mivész
Romantikus
Animacid

Egyéb



6.0nt szerint a Netflix film/sorozat kin4lata?
Minden igényt kielégitd.
Lehetne tobb tartalom is fent rajta.
Nagyon hidnyos.

Nem rendelkezem Netflix streaming szolgaltatoval.

7.0nt szerint a HBO Max film/sorozat kinalata?
Minden igényt kielégitd.
Lehetne tobb tartalom is fent rajta.
Nagyon hidnyos.

Nem rendelkezem HBO Max streaming szolgaltatdval.

8.0nt szerint a Disney+ film/sorozat kinalata?
Minden igényt kielégitd.
Lehetne tobb tartalom is fent rajta.
Nagyon hidnyos.

Nem rendelkezem Disney+ streaming szolgaltatoval.

Televizidval kapcsolatos kérdések

On rendelkezik televiziokésziilékkel?
Igen

Nem

1.Milyen gyakran szokott televiziot nézni?
Naponta
Hetente tobbszor
Havonta tobbszor
Evente tobbszor

Soha



2.Milyen gyakran szokott televizion filmet nézni?
Naponta
Hetente tobbszor
Havonta tobbszor
Evente tobbszor

Soha

3.Milyen filmkategoridkba tartozo filmeket szokott leggyakrabban nézni televizion?
Akcid
Fantasy
Sci-fi
Vigjatek
Thriller
Horror
Mivész
Romantikus
Animacid

Altalaban azt nézem, amit éppen adnak.

Filmeldzetesekkel kapcsolatos kérdések

1.0n szokott filmeldzeteseket nézni?
Gyakran szoktam nézni.
Csak a moziban, a filmvetités elott.

Egyaltalan nem nézek.

2.Szerintem a filmeldzetesek...
jelentds mértékben hozzajarulnak egy film sikeréhez.
hasznosak, mert informaciokat lehet megtudni a filmrdl.

rontjak a késébbi filmélményt.



Rendezokkel kapcsolatos kérdések

Az alabbi koziil mely rendezdket ismeri?
Stanley Kubrick
Sir Cristopher Nolan
Quentin Tarantino
Martin Scorcese
Greta Gerwig
Tim Burton
James Cameron
Steven Spielberg
Alfred Joseph Hitchcock
Egyiket sem

Demografiai jellemzok

1.A kérdezett neme:
N6
Feérfi

2.Hany éves On?

3. Mi az On legmagasabb befejezett iskolai végzettsége?
Maximum 8 altalanos
Szakmunkasképz0, szakiskola
Erettségi
Felsdéfoku diploma



4 Mi az On csaladi allapota?
Hazas
Elettarssal él
Ozvegy
Nétlen/hajadon
Elvalt

Kiilon é1 hazastarsatol

5.Mi az On jelenlegi jogi helyzete, f6 tevékenysége: dolgozik, nyugdijas vagy mas?
Aktiv fizikai dolgoz6
Aktiv szellemi dolgozo
GYES-en, GYED-en 1évo
Nyugdijas
Tanulo
Héztartasbeli
Munkanélkiili
Egyéb inaktiv keresd
Egyéb eltartott

6.Milyen telepiilésen ¢l On?
Kozseg
Varos
Megyeszékhely

Fovaros

Nagyon szépen koszonom a kitoltést! ©



4. melléklet
Filmekkel kapcsolatos kérdések 1.kérdés

Honnan szokott értesiilni az 0j filmekr6l?

Elozetesekbol

Egyaltalan nem  Kicsit jellemz6 Inkébb jellemzd Jellemz6 Teljes mértékben
jellemz6 jellemzo

20. abra: A kitoltok el6zetesekbdl valo értesiilése j filmrol (N=330)
Forras: sajat kutatas, 2024

Internetes portalokrol és forumokbol

Egyaltalan nem  Kicsit jellemz6  Inkabb jellemz6 Jellemz6 Teljes mértékben
jellemzd jellemzd

21. abra: A kit6ltok internetes portalokrol és forumokbol valé értesiilése
uj filmrol (N=330)
Forras: sajat kutatas



Online kritikakbol

Egyaltalan nem  Kicsit jellemz6  Inkabb jellemzd Jellemz6 Teljes mértékben
jellemz6 jellemzd

22. abra: A kitoltok online kritikakbél valo értesiilése uj filmrol (N=330)

Forras: sajat kutatas, 2024

Moziban kihelyezett plakatokrol

a.

Egyéaltalin nem  Kicsit jellemz6  Inkabb jellemz6 Jellemz6 Teljes mértékben
jellemzd jellemz6

23. abra: A kitoltok moziban kihelyezett plakatokrol valé értesiilése
uj filmrol (N=330)

Forras: sajat kutatas



Reklamokbol

Al

Egyaltalan nem  Kicsit jellemz6  Inkabb jellemz6 Jellemz6 Teljes mértékben
jellemzo jellemzo

24. abra: A kitoltok reklamokbdl valo értesiilése uj filmrol (N=330)

Forras: sajat kutatas

Ismerdsoktol

11

Egyaltalin nem  Kicsit jellemz6  Inkébb jellemzo Jellemz6 Teljes mértékben
jellemz6 jellemzo

25. abra: A kitoltok ismerosoktol valo értesiilése uj filmrol (N=330)

Forras: sajat kutatas



Egyéb

L.

Egyaltalan nem  Kicsit jellemz6  Inkabb jellemz6 Jellemz6 Teljes mértékben
jellemzo jellemzo

26. abra: A kitoltok egyéb tényezokbdél valé értesiilése uj filmrél (N=330)

Forrés: sajat kutatas



5. melléklet
Filmekkel kapcsolatos kérdések 2.kérdés

Az alabbi tényezék milyen szinten befolyasoljak Ont, mikor egy film megnézése mellett
dont?

FOszereplok

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol =~ Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

27. ébra: A fészereplok befolyasa a kitoltékre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024



Rendezo

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol = Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

28. dbra: Az rendez6 befolyasa a kitoltokre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Cselekmény

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol = Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

29. 4dbra: Az cselekmény befolyasa a kitolt6kre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024



Miifaj

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol  Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

30. adbra: A miifaj befolyasa a kitoltékre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas,2024

Kritikak

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol ~ Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

31. dbra: A kritikak befolyasa a kitolt6kre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024



Filmzene

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol — Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

32. abra: A filmzene befolyasa a kitoltokre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024

El6zetes

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol — Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

33. &bra: Az el6zetes befolyasa a kitolt6kre mikor egy film
megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024



Ismerds véleménye

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkébb befolyasol ~ Befolydsol — Teljes mértékben
befolyasol befolyésol

34. dbra: Az ismerdsok véleményének befolyasa a kitoltékre
mikor egy film megnézésérél dontenek (N=330)

Forras: sajat kutatas, 2024

Felhajtés, hype

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol — Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

35. abra: A felhajtas, hype befolyasa a kitoltokre mikor egy
film megnézésérol dontenek (N=330)

Forras: sajat kutatas, 2024



Dijak, jelolések

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol = Befolyasol — Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

36. dbra: A dijak, jelolések befolyasa a kitoltokre mikor egy
film megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024

Egyéb

Egyaltalan nem Kicsit befolyasol Inkabb befolyasol  Befolyasol = Teljes mértékben
befolyasol befolyasol

37. dbra: Az egyéb tényezok befolyasa a kitoltékre mikor
egy film megnézésérol dontenek (N=330)

Forrés: sajat kutatas, 2024






