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I. ABSZTRAKT

A palyavaltas a karrierutak egyre gyakoribb és elfogadottabb része. Bekovetkezhet
kényszer hatdsara és Onkéntesen is. A palyavaltds folyamata jelentds raforditast igényel,
hatassal van a karriervalté személy magénéletére, jollétére és gazdasagi helyzetére is. A
folyamat soran valtozik a szakmai identitds, Uj normakat, képességeket, tudast kell
elsajatitaniuk. A szakmai elkdtelezddések hatterében extrinzik €s intrinzik motivacios tényezdk
allhatnak, megjelenhet a hivatastudat, ami proszocialis célokkal ¢és altruista motivaciot
hordozhat. A dolgozatomban dnkéntesen jelenleg karriervaltas folyamataban 1évé alapképzésen
végzbs pszichologus hallgatok valtozd szakmai identitdsat és motivacidjat, illetve jovobeli
reményeiket ¢és félelmeiket vizsgaltam.  Tizenegy strukturalt interjut a tematikus

tartalomelemzés modszerével elemeztem.

Kulesszavak: karriervaltas, szakmai identitas, motivacio, hivatastudat, jovokép



I.BEVEZETO

A karriervaltas egyre gyakoribb és elfogadottabb része lett a modern karrierutaknak (Hall
¢és Moss, 1998; Louis, 1980). Ennek a jelenségnek egyik oka lehet a gyorsan valtoz6 gazdasagi
helyzet, a rohamosan fejlédé technika, aminek hatasara karrierek, poziciok, munkahelyek
szlinhetnek meg. Ilyen okok miatt nem Onkéntes karriervaltasok valdsulhatnak meg. Tobbek
kozott egyre ndvekvo elfogadottsdg miatt is gyakoriva valt az onkéntes karriervaltas. Itt az okok
kozott szerepelhet az els6 szakmai elkotelezOdéshez képest mélyebb 6nismeret, méas motivaciok
megjelenése vagy olyan ¢élethelyzet, ami lehetdséget biztosit korabbi almok megvalositasara.
A dolgozatban olyan emberek interjuit vizsgaltuk, akik dnkéntesen valtottak karriert.

A karriervaltds akar onkéntesen akar kényszer hatdsara torténik jelentds raforditast
igényel (Blau, 2007). A véltozas mind hatdssal van az emberek maganéletére, pszichés jollétére
¢és gazdasagi hatasai is lehetnek a kiesett fizetések, évek miatt. Az 01j karrierhez 0j ismeretek,
készségek elsajatitasara van sziikség, Uj szakmai identitas alakul ki. Az 0j szakméhoz tartozo
tarsadalmi normdk ¢és szabalyok elsajatitdsa is fontos része a folyamatnak, amelyek
meghatdrozzak a szakmanak megfeleld viselkedésiiket (Van Maanen €s Schein, 1979). Az 1j
szakmai identitds sordn az emberek provizorikus selfekkel (Ibarra, 1999) kisérleteznek, abbol
a c¢lbol, hogy athidaljak a szakadékot a jelenlegi adottsdgaik és énképiik, valamint az uj
szerepben elvart attitidokrol és viselkedésekrdl alkotott elképzeléseik kozott.

Motivacio a viselkedés hatterében allo okokat foglalja magaban (Guay és mtsai., 2010),
ugy, mint vélekedések, percepciok, értékek, érdeklodések és viselkedések (Lai, 2011).
Palyamunkdmban az extrinzik és intrinzik motivacios faktorokat, valamint a hivatastudatot
vizsgadlom. A hivatastudat nem csak a segitd szakmdakndal hordoz proszocidlis, altruista
vonasokat.

London (1983) szerint a karriermotivacié tobb dimenzidbol allo konstruktum, amibe
beletartozik az alkalmazkodas képessége, a karriercélok realitasa és atlathatésaga (valamint az

ehhez sziikséges onismeret) illetve a karrieridentitas is.



I11. ELMELETI HATTER

III.1. Karriervaltas

A Kkarriervaltas (akdr az onként vallalt, akar a nem Onként vallalt), ugyanugy, mint a
munkahelyek siirlibb valtasa, sziikséges és elfogadott része lett a modern karrierutaknak (Hall
€s Moss, 1998; Louis, 1980). A karriervaltas harom tipusat kiilonitette el Garthe ¢s Hasselhorn
(2021): valtozas a munkahelyi feladatokban, munkaltato valtas és szakmavaltds. A munkahelyi
feladatok valtozasakor kizarélag a munkafeladatok valtoznak: béviilhetnek, csokkenhetnek és
modosulhatnak is. Munkaltatd valtads sordn a munkavallald csak munkahelyt valt, de a
szakmajaban dolgozik tovabbra is. Szakmavaltds sordn sziikség van atképzésre, ¢és
megvaltozhat a szakmai identitds. Palyamunkdmban a szakmavaltast vizsgdlom. A palyavaltas
a munkahelyvaltassal szemben nem kevésbé gyakori, és kevésbé kutatott teriilet. (Ornstein és
Isabella, 1993; Sullivan, 1999). Karriervaltas nem része a tipikus karrierfejlddésnek (Rhodes és
Doering, 1983), és altaldban olyan valtozas, ami sordn a korabbi tapasztalatok ¢és készségek
gyakran irrelevansok és 0 képzésre van sziikség. Jelentds raforditast igényel az egyén részérdl,
mind anyagilag (koltséges képzés, kiesd jovedelem), mind személyes lemondasokkal
(befektetett id6) (Blau, 2007). Kritikus esemény a karriervaltas, mivel hatassal lehet az egyén
csaladi életére, gazdasagi helyzetére és pszicholdgiai helyzetére (Smith, 1997).

Super (1990) palyafejlédési elmélete az 1950-es években kidolgozott koncepcidjan
alapul, ami szerint a karrierfazisok attitidok, viselkedésformék és motivaciok csoportjai,
amelyek kialakuldsa egymast koveti (Salomone, 1996). 1990-ben kidolgozott modellje azért
szamit egyediilallonak, mert a szakaszok nem 4llnak kapcsolatban az életkorral, és a szakaszon
valo sikeres atjutas nem jar feltétleniil tartds pszichologiai valtozasokkal. Super a felndttkori
palyafejlodés 4 szakaszat azonositotta: 1. felfedezés, 2. megalapozas, 3. fenntartas, 4.
visszavonulds. Super szerint a szakaszok kozti atmenetek inkdbb a személyiségtdl és az
¢letkoriilményektdl fiiggenek, mint az életkortdl. A karriervaltok esetén ez a folyamat
magasabb ¢letkorban kdvetkezik be, de ez nem jelent mindig nehézséget vagy nem feltételez
sikertelenséget Super szerint (Smart és Peterson, 1997). Super ,recycling” (korkords)
koncepcidjaban illik, hogy a normalis fejlddési palyarésze lehet korabban nyugvopontra jutott
fejlédési allomasokhoz, kérdésekhez vald visszatérés (Super és mtsai, 1988). Super (1990)
szerint nem érvényes az a feltételezés, hogy a felfedezés serdiildkor kozepéig befejezett
folyamat. Szerinte a palyavalasztasi dontések egy élethosszig tartdé folyamat, ami sordn a
valtozd célokat a munka vilaganak realitdsdhoz igazitjak. Hall (1992) szerint a karriertt

kozepén torténd felfedezés 1j valasztasokat, identitadsvaltozast hozhat, novelheti az



alkalmazkodoképességet és a cselekvoképességet, tovabba jobban megfelelhet az érett fejlodési
igényeknek, mint a serdiilékorban vélasztott karriertt.

Smart és Peterson (1997) a karriervaltas kiilonb6z6 allomasaiban 1évo felnotteket
vizsgaltak elégedettség szempontjabol. Hall (1992) és Super (1990) megallapitasai alapjan azt
vartak, hogy akik befejezték a karriervaltast nagyobb elégedettségrdl szamolnak be a stabil,
karriert nem valto (és valtozas szakaszaiban nem 1év6) kontrollcsoporthoz képest. Eredményeik
szerint az éppen karriervaltasban 1évd csoportok tagjai szamoltak be a legkisebb mértékii
elégedettségrdl jelenlegi munkahelylikkel és karrieratjukkal kapcsolatban a karriervéltason
atesett ¢és az egy karrierrel rendelkezd csoporthoz képest. A valtason atesett csoport

elégedettebb volt az aktualis munkahelyével, mint a karriervaltdson nem atesett csoport tagjai.

II1.2. Szakmai identitas kialakulasa és valtozasa

Schein (1978) a szakmai identitast attribliciok, meggy6zddések, motivaciok ¢&s
tapasztalatok tartds és stabil Osszeségeként hatirozta meg, mely alapjan az emberek
meghatdrozzak magukat szakmai szerepiikben. Az, hogy hogy latjak magukat a szakmai
identitasukban kozponti szerepet jatszik munkahelyi helyzetek értelmezésében és abban,
hogyan cselekednek ezekben a helyzetekben (Pratt és mtsai, 2006, Weick, 1995). Mivel a
munka az énkép fontos részét képezi (Tajfel és Turner, 1979, 1986), a karriervaltas
sziikségszerlien 1) tarsadalmi identitas kialakitasaval jar.

Uj identitasok kialakitdsahoz az embereknek nemcsak az 4j szakméhoz sziikséges
készségeket kell elsajatitaniuk, hanem azokat a tarsadalmi normdkat és szabalyokat is, amelyek
meghatdrozzak a szakméanak megfeleld viselkedésiiket (Van Maanen és Schein, 1979).

A tarsadalmi szerepnek megfeleld benyomasok nem megfeleld kozvetitése nem csak a
személy hatékonysagat csokkenti a szerepben, hanem az egyén eleshet a szerep betdltéséhez
valo jogatol is (Goffman, 1959; Leary és Kowalski, 1990 idézi: Ibarra, 1999). A szerep
eljatszasa ezzel szemben megkonnyiti a fokozatosan létrehozza a szakmai identitdsok
internalizalasat (Cooley, 1902; Mead, 1934; Goffman, 1959 idézi: Ibarra, 1999).

Ibarra (1999) provizérikus self elmélete szerint az 1j szerepekhez az emberek ugy
adaptalodnak, hogy provizorikus selfekkel kisérleteznek, amik ,,probaként” szolgélnak az uj
még kialakuloban 1év6, de még nem elsajatitott szakmai identitashoz. Kutatasuk szerint az
adaptacio 3 feladatot foglal magéban: példaképek megfigyelése a lehetséges identitdsok
felismerése céljabol, provizorikus selfekkel valo kisérletezés és a kisérletek értékelése a belsd
normak és a kiils6 visszajelzések alapjan. A feladatokon beliili valasztasokat egy fejlédo,
boviild készlet iranyitja, amely informacidkat tartalmaz arrél, hogy milyen szakemberré valhat

valaki, és milyen stilusok, készségek, attitlidok és szokéasok allnak rendelkezésére a szakmai



identitasok kialakitasdhoz. Ezek a provizorikus selfek ideiglenes megolddsok, amelyeket azt a
célt szolgaljak, hogy athidaljak a szakadékot a jelenlegi adottsagaik és énképiik, valamint az j

szerepben elvart attitidokrol és viselkedésekrdl alkotott elképzeléseik kozott.

I11.3. Motivacio

A motivacié fogalma a viselkedés hatterében all6 okokat foglalja magaban (Guay és
mtsai., 2010). Ide tartoznak a vélekedések, percepciok, értékek, érdeklédések €s viselkedések
szoros egylittese (Lai, 2011). A motivacié megkozelitése torténhet kognitiv és nem kognitiv
szempontbol is, illetve mindkét szempont Osszevetésével (Lai, 2011). Turner (1995) szerint a
motivacio a kognitiv elkdtelezddés szinonimdjanak tekinthetd.

London (1983) a karriermotivaciét tobbdimenzios fogalomként hatdrozta meg. Harom {6
teriiletbdl all: karrier reziliencia (képesség a valtozo koriilményekhez vald alkalmazkodéshoz),
karrierismeret (a karriercélok realitdsa és atlathatdsdga, és ide tartozik az Onismeret is), €s
karrier identitds. Motivacios szempontbdl nézve a Kkarrieridentitds adja a motivacio
iranyvonalat, a karrierismeret az energizalo/ arousal komponens, ami serkenti a karriertervezés
és szervezés dontések meghozatalalt, a reziliencia a fenntarto és kitarté komponens (Noe, Noe
¢s Bachhuber, 1990).

Hennessey és mtsai. (2015) szerint az intrinzik motivacio, arra 6sztondz, hogy valamit a
cselekvésért magaért tegyiink, a feladat elvégzésének oroméért. Az extrinzik motivaciot ugy
hataroztdk meg, hogy ez az a motivacid, ami arra 0sztondz, hogy a feladatot, cselekvést
valamilyen kiilsd cél elérése vagy kiilsé kényszer hatasara végezziik el. Az intrinzik és extrinzik
motivacio dinamikus kapcsolatban allnak egymassal, amely soran az extrinzik motivacios
tényezOk gyakran csokkentik az intrinzik motivacio szintjét (Martin és mtsai., 2002).

Hall (1986) szerint a munkdjukban ¢és személyiségiikben érettebb személyek
palyamodositasakor mas motivaciok jatszanak szerepet, mint karrierjiik korabbi szakaszaban
1év6 személyeknek.

Ahn ¢és munkatarsai (2017) kutatdsdban a hivatastudatot (eredetiben: calling)
beteljesiilésként, szenvedélyként, izgalomként és a munka Oromért torténd munkaként
jellemezték a résztvevok. Tovabba beszamoltak arrol, hogy hivatasukkal a tarsadalom javat
szolgaljak, a kozjo érdekében dolgoznak.

Ahn és mtsai. (2017) azt talaltdk, hogy azok, akik hivatastudattal kapcsolatos motivacid
miatt valtottak karriert nagyobb pszichés jollétrdl szamoltak be mind munkajukban, mind az
egész életiiket tekintve. A hivatastudat felismerésének elsddleges ttja a mély onfeltaras és a
mult tapasztalatainak az értelmezése. Interjialanyaik arrdl szamoltak be. hogy a hivatastudatra

a kiteljesedés forrasaként tekintenek, a kozjo szolgalataként és az identitds fontos részeként



hataroztdk meg. A hivatastudat altal motivalt palyamédositokra jellemz6 volt kutatdsukban az
altruista motivaciok, valamint a bels6 (intrinzik) jutalomra val6 térekvés motivacidja. Williams
as Forgasz (2009) szerint az Onkéntes karriervaltasban dontd tényezd a személyes értékek
megvalositdsanak vagya. Berg és munkatarsai (2010) szerint a hivatastudat és az identitds
szoros kapcsolatban allnak egymadssal. A karrier hivatasként vald szemlélete pozitiv

kapcsolatban all a karrierrel és a pszichés jolléttel (Duffy és Dik, 2013).



IV.KUTATASI KERDES

A dolgozatomban azt vizsgdlom, hogy milyen a motivacios tényezOk hatottak az elsd
palyavalasztds, elkdtelezddés dontésével kapcsolatban, milyen tényezOk formaltdk az elsd
szakmai identitast és hogy ezek milyen mintdzatokat alkotnak.

Vizsgalom milyen motivacios tényezOk jatszottak szerepet a karriervaltasban, milyen
tényezOk alakitjak a kialakuldban 1évo 11j szakmai identitast és hogy ezek milyen mintazatokat
alkotnak.

Vizsgalom ezeknek a mintdzatoknak a kapcsolatat a jovobeli szakmai reményekkel és
félelmekkel.



V.MODSZER

V.1. Minta

2023 tavaszan készitettiink félig strukturalt interjukat III. éves alapszakos levelezd
tagozatos pszichologus hallgatokkal, akik kordbban mas pélyan hosszabb ideig dolgoztak (az
interjukérdések az 1. mellékletben olvashatok). Az interjlialanyokat a témavezetd toborozta
hallgatoi koziil. Onként lehetett nila jelentkezni az interjura egy egyetemi kurzus keretein beliil.
A jelentkezett hallgatokat szétosztotta a kutatdcsapat tagjai kozott. A dolgozatban 11 interjit
elemzek. Az interjualanyok demografiai adatait a dolgozatban hasznalt alnévvel az 1. tdblazat
tartalmazza.

Az interjualanyok 31-50 év kozotti hallgatok voltak, akik mind rendelkeztek felséfoku
végzettséggel. Adél szakmai koordinatorként dolgozik egy pénziigyi cégnél. Kordbban
dolgozott a médidban, rendelkezik egészségiligyi OKJ ¢és 6vodapedagdgiai, HR féiskolai
végzettséggel is. Bella az egyetem kezdete 6ta nem dolgozik. Elétte 20 éven keresztiil dolgozott
logisztikai teriileten, utolsd pozicidja stratégiai tervezd volt. Legmagasabb iskolai végzettsége
logisztika szakiranyon szerzett fOiskolai diploma. Csilla jelenleg 0jsag ¢és televizids
szerkesztoként, valamint asszisztensként dolgozik, féiskolai diplomaval rendelkezik televizids
musorkészitd szakon. David jogi diplomat szerzett tanulmanyai sordn. Egy civil szervezetnél
foglalkozik oktatassal, a tarsadalmi tudatossag novelésével. Eva kisgyermekével van otthon
egyetemi tanulméanyai mellett. Gazdasagi végzettséggel rendelkezik. Az egyetem el6tt
igyvezetd igazgatd volt egy reklampiaccal foglalkoz6 cégnél. Bea jelenleg coachinggal,
mediacioval és tréninggel foglalkozik. El6tte HR igazgatoként dolgozott, diploméjat is ezen a
terlileten szerezte. Nora szolgéltatas tervezésben projekt vezetd, gazdasagi végzettséggel
rendelkezik logisztika szakiranyon. Maté gazdasagi végzettséggel rendelkezik, jelenleg is ezen
a teriileten dolgozik egy zeneipari cégnél. Agota tolmacs, nyelvtanari végzettséggel
rendelkezik. Eliza munkajogaszként dolgozott gyermekei sziiletése eldtt, azota hordozasi, BLW
tanacsadoként és jogaoktatoként dolgozik a gyermeknevelés mellett. Zsofia a gyermekeivel van

otthon, eldtte jogaszként dolgozott.



1. tablazat

Minta demografiai adatai

Interjtalany | Com | Eletior | CS24di Lakohely | GYermekek Leg;;ll?flisiabb
4lnév allapot szama végzettség
Adél no 40 hazas fovaros 2 foiskola
Bella no 46 hazas Varos 0 foiskola
Csilla no 31 hazas Varos 0 foiskola
David férfi 39 nétlen fovaros 0 egyetem
Eva no 44 hazas fovaros 1 foiskola
Bea no 50 hazas nagykozség 2 egyetem
Nora no 50 hajadon varos 2 egyetem
Maté férfi 31 nétlen fovaros 0 egyetem
Agota no 53 hazas fovaros 1 egyetem
Eliza no 38 hazas fovaros 3 egyetem
Zso6fia né 39 hazas févaros 3 egyetem

V.2. Tematikus tartalomelemzés

A tematikus tartalomelemzés széleskorben hasznalt rugalmas és hasznos kvalitativ
kutatasi modszer, melynek segitségével részletgazdag, ugyanakkor komplex elemzést lehet
késziteni az adatokrdl (Braun és Clarke, 2006). A mddszer célja az adathalmaz mintazatainak
és témakoreinek azonositasa, elemzése és bemutatasa. A mintazatok és témakorok
meghatdrozasahoz két ut vezethet, lehetséges induktiv és deduktiv megkdzelités is.
Dolgozatomban deduktiv tematikus tartalomelemzéssel dolgoztam. A deduktiv és induktiv
mad kiilonbséget jelent az adathalmaz kdédolasaban is. A deduktiv vagy ,.elméleti” elemzés
sordn a kodolas torténhet egy kutatdsi kérdésre vonatkozdan, nem sziikséges az egész
adathalmaz kodolasa. A deduktiv tematikus tartalomelemzés az adatok bizonyos szempontbol
torténd részletes elemzést jelentheti.

A tematikus tartalomelemzés célja mintazatok keresése, ezért alkalmas feltard jellegii
elemzések készitéséhez (Ehmann és Baldzs, 2015). A vizsgalatok célja a kdzponti jelenség

megértése és a kutatdsi kérdés megvalaszoldsa, emiatt az ilyen vizsgéalatok nem hipotézisek
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mentén késziilnek (Kalo, 2019). Nem sziikséges nagy mintaval dolgozni az ezzel a modszerrel
késziilé kutatdsokban (Ehmann és Balazs, 2015; Kalo, 2019). Clarke és Braun (2016) szerint a
tematikus tartalomelemzés alkalmas kis (akar két f6) és nagy (hatvan vagy tobb f6)
adathalmazok elemzéséhez is. A tematikus tartalomelemzéssel érvényes és megismételhetd
kovetkeztetéseket lehet levonni az adatok kontextusara vonatkozoan (Krippendorff, 1995).

Braun és Clarke (2006) hat 1épéses modszert dolgozott ki a tematikus tartalomelemzés
hasznalatahoz és megtanulasdhoz. Fontos kiemelni, hogy az elemzés nem lineéris folyamat.
Rekurziv jellegli, sziikség szerint a 1épesek kozott oda-vissza lehet haladni.

Az elsé Iépés az adathalmaz megismerése. Ebbe beletartozik a hanganyag Gjra hallgatasa,
az interjuk olvasasa és Ujra olvasasa, jegyzetek készitése, kérdések feltevése a szoveg mélyebb
megértéséhez. A 1épés célja a kutatasi kérdésre valaszold tartalom felismerése.

A masodik 1épés az elsddleges kodrendszer kialakitasa. A kodok interpretalhatjdk az
adathalmaz tartalmat, az interjialanyok valaszait. Az elsédleges kodolasnal fontos minden
potencialisan a kutatdsi kérdésben relevans tartalom kodolasa. A kodolas sordn a tobbszori
elolvasas soran felmeriild uj, relevansnak tiind anyagok hatasara kialakulhatnak 0j kodok, de
modosulhatnak is a korabbiak.

A harmadik 1épés a témakorok keresése. A kodok ez alatt a 1épés alatt lassan témakdrokké
alakulnak. Ezek a témakorok fontos informacidkat (mintézatokat, jelentéseket) tartalmaznak az
adathalmazrol a kutatasi kérdéssel kapcsolatban.

A negyedik 1épés a lehetséges témak vizsgalata a kodolt adatokkal és az adathalmazzal.
Ez a 1épés a mindség ellendrzésrol szol.

Az 6todik 1épés a témakorok elnevezése és definidlasa. A hatodik 1épés a kutatasi anyag
elkészitése. A két 1épés kozti hatdr altalaban nem egyértelmii. Fontos az idézetek interpretalasa,

¢s az, hogy az elemzésbdl kideriiljon, hogy mi és miért fontos az adott idézetbdl.

V.3. Eljaras

A vizsgalat kutatasetikai engedélyszama: BTK/1784-1/2022. Az adatok felvétele 2023.
tavaszan tortént, a végleges dolgozat 2024. marcius 24-ig késziilt el.

Az 6nként jelentkezd interjualanyokkal a témavezetd kapcsolt ssze online. Az interjukat
online vettiik fel egységesen, azért, hogy az Osszes interji hasonld koriilmények kozott
késziiljon és ez ne okozhasson kiilonbséget az elemzésben €s az eredményekben.

Az online interjuhelyzet miatt fel kellett hivnunk az interjualanyok figyelmét az idépont
egyeztetés soran a nyugodt, zavartalan kornyezetet biztositdsdra. Az interjualanyok
beleegyeztek az interju felvételébe. Az interju soran eldszor az 1. mellékletben olvashatd

kérdéseket tettiikk fel nekik, sziikség esetén tisztazd vagy bovebb kifejtésre lehetdséget adod
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kérdéseket is feltehettiink. Az interjukérdéseket a szakmai identitdssal és karriervaltassal
foglalkoz6 kutatds sorozat elsé fazisdban készitette a kutatdcsoport, jelenlegi fazisban csak
finomitott a kutatocsoport a kérdéseken. Ezek utdn tettiik fel az 1. tdblazatban megtalalhato
alapadatokra vonatkoz6 kérdéseket, hogy ezek ne befolydsoljak az interju el6tt az
interjualanyokat. Az interjuk 45-75 percig tartottak. Az interjuk az Alrite beszédfelismerd
program segitségével keriiltek atirasra. Az atirds utdn az interjukrdl késziilt felvételeket
toroltik.

Ezutdin MAXQDA2022 (22.6.1. verzid) program hasznélatival a tematikus tartalom
elemzés modszerével elemeztem az interjukat. Deduktiv tartalomelemzést hasznalva az
adathalmazt a kutatasi kérdésre vonatkozoan kodoltam Braun és Clarke (2006) modszerének
Ezen a definicidk alapjan dolgoztak masodkodolok. Az interrater reliabilitas becsiilt értéke kb.

90%. Kodrendszeremet az 1. dbra mutatja.

1. abra

Kodrendszer bemutatasa

Szakmai identitas Motivéacio Jovokép
| . | T
Abbi . .., . L Szakmai . .
Korabbl Pszichologia- Intrinzik Extrinzik ZaXin Szakmai P& 1d6
szakméhoz HVACIS 0| | képessége enz
K6t6d6 val motivacio | | motivacid k tervek
szakmai kapciolatps
identitas Szakmal
identitas

Szakmai identitds azokat elemeket tartalmazza, amik azt mutatjdk ahogy az
interjalanyok Onmagukat érzékelik szakmai kontextusban. Tartalmazhat értékeket,
képességeket, hiedelmeket, tapasztalatokat, amik hozzajarultak szakmai identitdsukhoz és

olyan elemeket, amik utalnak identitas-allapotukra. Két alkoédot tartalmaz: az elsé/el6z6
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szakmahoz kotddd szakmai identitast és a most, pszicholdgidhoz kothetd kialakuloban 1évo
szakmai identitast.

Motivacid azokat az elemeket tartalmazza, amik azt mutatjadk meg miért abba az iranyba
haladt az interju alany karrierje, vagy arra, hogy mi alapjan meghoztak a szakmai dontéseket.
A motivaciot is két alkodra osztottam: extrinzik és intrinzik motivaciora. Extrinzik
motivacidhoz tartoznak azok az elemek, amiken az érezhetd, hogy az interju alany kiilsd
befolyasra dontott, cselekedett. Ide tartozhatnak varhatd jutalmak vagy biintetések miatti
viselkedések, vagy amikor arrdl szdmol be az interju alany, hogy valamit meg kellett tennie.
Az intrinzik motivaciohoz tartoznak azok a tartalmak, ahol az érzddik, hogy valamilyen bels
jutalmazas iranyitja a dontést, viselkedést. Valamilyen érdeklédést vagy élményt feltételez. A
proszocidlis, altruista motivaciot jelzo tartalmakat is ebbe a kategoridba soroltam.

Jovokép kod tartalmazza az egyetemi képzés utdni vagyakat vagy kétségeket mutato
gondolatokat, félelmeket és reményeket. Alkodok kozé tartozik a szakmai tervek
megvalésuldsa (hogyan indul el a karrieraton, illetve milyen tervei vannak), a szakmai
képességekkel kapcsolatos gondolatok, a pénziigyekkel kapcsolatos gondolatok, illetve az
idével kapcsolatos gondolatok (ide tartoznak az életkorhoz, a képzés hosszhoz, és az

idébeosztashoz kapcsolodd gondolatok).
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VI.LEREDMENYEK

VI.1. Szakmai identitas

A szakmai identitas fontos része az emberek énképének. A szakmai identitas alapjai
attribucioik, motivacioik, vélekedéseik és tapasztalataik. A szakmai identitas kialakitasanak
fontos részei a sziikséges készségek elsajatitasa és a szakmai normak és szabdlyok ismerete és
betartdsa is. A szakmai identitas kialakuldsanak egyik els6 allomasa lehet a képzés.

Az elsd szakmai elkotelezOdéssel kapcsolatban volt olyan interjualany, aki arrdl szamolt
be, hogy a képzési folyamat sordn nem alakult ki érdeklddd hozzaallas. Valaszaik kozott
szerepelt, hogy ugy érezték kell egy diplomat szerezni, meg kell csinalni, unalmasnak tartottak,
tul akartak esni rajta. A szakmai elkdtelezddést teljesitendd feladatként lattak.

., Nem vettem komolyan. En 20 évesen 1igy voltam vele, hogy legyen egy diplomdm és kész.
Tehat, hogy abszolut nem érdekelt.” Adél

A képzés soran azonban van lehetdség arra is, hogy ha nem is szakmajuk klasszikus
iranyat szeretnék képviselni, és nem a szakmai érdeklddés volt a legmeghatarozobb a
palyavalasztasban megtalaljak valasztott karrierjiik azon teriiletét, amiben eltudjak képzelni
magukat, ami kdzelebb all hozzajuk.

. Egyediil neha egy-egy olyan tandrra figyeltem fel, példaul Berlinben is, akiknek az
emberi jogok és az egyenldoség fontos volt, és akkor ezek nekem is fontosabba valtak, még
fontosabbd, mint addig.” David

A képzés soran a szakmai ismeretek mellett megismerkedhetnek a hallgatok valasztott
szakmajuk normaival, szabalyaival elvart attitlidjeivel és sziikséges készségeivel. A képzéssel
kapcsolatban megfogalmaztak (valamikor visszamendleg) elvarasokat. Volt olyan interji
alany, aki ugy érezte inkabb miveltséget adtak tanulmanyai, mintsem felkészitették volna a
palyara. Ilyenkor megjelent az az érzés, hogy mélyvizben vannak, nincsenek ,.készen” szakmai
szempontbol, szakmai identitdsukban sok bizonytalansagrol szdmoltak be.

,, Inkabb nem értettem, hogy ettél én miért lettem tandr.” Agota

Annak a kérdése, hogy az egyetemen elsajatitott foleg elméleti tudas mellett mennyire
jelenik meg vagy hiadnyzik a gyakorlat tobb interjuban is eldkeriilt. A pszichologus képzés
egyetemi része 3 €v alapképzésbdl és 2 év mesterképzésbdl all, amit az egyetem utdn is sok
képzés kovethet. Az interjialanyok kozott, aki tiirelmesebben all a képzés hosszaval, inkabb
allomasként tekint az alapképzésre, ami utan még hossza ut var ra, arra jutott, hogy az
alapképzés egy alaptudast tudott neki adni, aminek segitségével meg tudja talalni a hozza kozel

all6 szakmai utat.
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,,...nyitott a fiilem, nyitott a szemem, mindent meg akarok tanulni, megprobdlok
mindennek utanajarni, és majd késobb eldontom, hogy melyik az, ami talan a legkozelebb all
hozzdm. Es ebben nekem nagyon sokat segitett a képzés...” Maté

Volt azonban olyan interjualany is, aki a képzést nehezen ¢élte meg, sziikséges rosszként
tekintett rd. A diplomat inkabb a vagyott szakmahoz kell6 eléfeltételként értékelték.

., En borzasztéan szenvedek ettdl a pszichologusképzéstdl, a rengeteg dltaldnos targy
miatt, de elfogadom, hogy van egy felépitett rendszer, ahol alulrdl kell folfele menni. ...
inkabb egy ilyen téemaban valo miiveltséget ad, és nem pedig gyakorlati részt. Hat igy inkabb
azért csindlom, mert kell ahhoz, amit majd szeretnék.” Agota

A képzés utan, a munkavallalds soran meg tudtak talalni azokat a feladatokat, teriileteket,
amiket szerettek, amikben ki tudott alakulni egy kompetens, szakmai identitas. Ezekben a
feladatokban képességeiket ki tudtdk bontakoztatni, pozitiv érzelmekkel és elégedettséggel
toltotte el Oket.

., Azt nagyon élveztem utana, hogy csupa olyan feladatot biztak ram, ahol tényleg teljesen
ki tudtam bontakoztatni, amiket tanultam ... és az nagyon jo volt.” Bella

Azonban amikor értelmetlennek, unalmasnak taldltdk munkajukat frusztraltak lettek és
egy 1d6 elkezdtek gondolkodni rajta, hogy hogyan lehetne valtoztatni a helyzeten. Felmeriilt
munkahely valtas lehetdsége, és a poziciovaltas is.

., volt egy olyan idoszak, amikor egy icipicit értelmetlennek éreztem a munkat, ... és
akkor elkezdtem gondolkozni, hogy ne keressek-e esetleg masik céget, de ez nagyon pozitivan
stilt el vegiil. ... én ezt elohoztam az akkori fonokomnek, és egy olyan pozicioba keriiltem, amit
utana viszont megint nagyon élveztem.” Nora

A Kkarriert valtozéasait nem csak a nem megfeleld feladatok idézhetik eld. A fejlédo
Onismeret, ndvekvd karrierismeret, munkahelyiik biztositotta lehetéségek vagy valtozod
érdeklédés hatasara voltak olyan interjualanyok uj iranyt adtak munkéjuknak, elkezdtek mas
beosztasban dolgozni, elkezdtek mas iranyu képzéseken részt venni.

., ugy voltam vele, hogy nem vagyok hajlando ilyen targyakat tanulni, pont elég volt az
egyetemen, és akkor rajottem ... nem erre vagyom, nem akarok iigyvéd lenni, és mas viszont
erdekel, az, hogy oktatassal foglalkozzak, az, hogy felzarkoztatassal, és otthagytam ezt a jogi
palyat a munkahelyemen, és volt lehetéség massal foglalkozni...” David

A karriervaltasig vezetd ut soran novekvd Onismeret, személyes és szakmai valtozasok
eljutottak egy olyan pontra, amikor felmeriilt a kérdés, hogy ezeket, hogy lehet sszeegyeztetni
a korabban meghozott dontésekkel, elkdtelezddéssel.

,, Ott volt egy ilyen megtorpandas, meg egy krizis, hogy akkor most hogyan tovabb. Egy

ilyen abszolut ilyen egzisztencialis krizis.” Eva
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Ennek a pontnak az eljoveteléhez szamos tényezd vezethet. Voltak olyan interjialanyok,
akik azért érezték, hogy valtoztatniuk kell, mert nem volt eldttiik szamukra megfeleld szakmai
példa, példakép. Ide tartozhat az, hogy nincs idésebb korosztily a szakmajukban, emiatt azt
érzik nem tudjak nyugdijazasukig folytatni, nem lesznek képesek ra. El6fordult az is, hogy bar
volt idésebb korosztaly viszont, nem szerették volna kovetni a példajukat maganéleti (ugy
érezték, nem lehet tartani a munka-maganélet egyensulyt) vagy szakmai (nagyon gyakori volt
a kiégés régebb ota palyan 1évo kollegak kdzott) szempontbol.

,,40 éves korom koriil elkezdtem koriilnézni a multikban, és azt lattam, hogy 50 pluszos
nok nem nagyon vannak a szakmdaban.” Bella
Volt olyan interjualany, aki sajat magéan érezte a kiégés jeleit és ez sarkalta a valtozasra.

., Ami miatt elkezdtem pszichologiat tanulni, az igazabdl az volt, mert nem éreztem mar
amiben dolgozol, ... nem szeretném nagyon hosszu tavon folytatni.” Nora

Az interjualanyok megfogalmaztak, hogy az els6 palyavalasztasi dontés ota torténtek
benniik valtozasok: korabbi félelmeik elmultak, rajottek arra jelenleg és hosszabb tavon a
jovoben mivel szeretnek foglalkozni, milyen értékek fontosak szdmukra, amiket szakmai
¢letlikben is képviselni szeretnének.

,,... ne azaltal, hogy egy harmadik ember nekiink majd igazat ad, hanem ugy segitsem
hozza ezt az embert ahhoz, hogy jobban érezze magat, hogy sajat magdra jobban ralat, a sajat
eroit jobban felszabaditja.” David

A kialakuloban 1€v6 pszichologusi identitassal kapcsolatban megfogalmaztak, hogy ugy
érzik a helyiikon vannak, motivaltak és kialakult (vagy meger6sodott) a szakmai érdekldodés. A
képzés nem csak egy feladat lehet, amit teljesiteni kell. Varjak, hogy elkezdhessék gyakorolni
uj szakmajukat.

., Valahogy ilyen, aha, igen, ez itt van a helyem.” Eva

Az interjualanyok egy részének volt sajat tapasztalata pszichologussal, ¢letiik soran
jértak vagy jelenleg is jarnak pszicholégushoz. A sajat élményiik is nagyban befolyasolhatja
szakmai identitdsukat, tapasztalasuk formalta a pszichologiaval valo viszonyukat.

A masik oldalrol igazabol, de hogy elkezdett érdekelni maga a folyamat objektiv, vagy
ilyen kiilsé szemléléként is. Es nekem alapvetben ez volt a legmeghatdrozébb. Az, hogy mennyit
tudott nekem segiteni ez az egész, és hogy én szeretném azt, hogy én is tudjak ezen keresztiil
segiteni masoknak”. Maté

Valaszaikbol érzédik a szakmai identitds valtozasanak folyamata. Kialakuloban vannak

az 1j szakmahoz sziikséges készségek, képességek és valtozik a szemléletikk. Van elvart
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pszichologus képiik, és igyekeznek ennek megfelelni. Valaszaikbol ¢érzédott, hogy

megismerkedtek a szakma normaival, szabalyaival és ezeknek meg szeretnének felelni.

., Az idealis pszichologus nalam egy kicsit jobban tud hallgatni, tehat ebben fejlodnom
kell. Szerintem egy idedlis pszichologus nagyon-nagyon tud értéen figyelni és hallgatni. Nekem
ez azért nehezen megy... nagyon sokszor magamra figyelek, és mikozben hallgatok is, inkabb

azok a gondolatok jonnek, hogy nekem errol mi a véleményem.” Zsbfia

Alakuldban 1évé pszichologusi szakmai identitdsuk mellett jelen van korabbi szakmai
identitasuk is. Az interjualanyok beszamoltak arr6l, hogy korabbi szakmabol hozott
meggyodzédeseket, szabalyokat vagy viselkedéseket 6sszehasonlitjak az 0 szakma elvarasaival.
Bizonyos esetekben hasznéalhatdak a régi szakma elvarasai, mas esetekben eléfordulhat, hogy
nagy tavolsag van a két palya elvarasai kozott. Ezekben az esetekben igyekeznek 0j készségeket
elsajatitani, valtoztatni az addigi viselkedésen.

,,... A jogadszi neveltetésem, ott pont azt vartak el, hogy adjam meg a valaszt, és errol igy
lenevelni magam, hogy csipobdl ne az jojjon. ... Tehdt hogy ezen a részen érzem még azt, hogy
igy dolgoznom kell, hogy ne én akarjam megoldani a kliensnek a problémajat, élethelyzetét. Ne
en adjak ra javaslatokat, hanem hogy abban tudjam ot segiteni, hogy magabol ezt, hogy tudja
elovarazsolni.” Eliza

Az interjualanyok arrol szamoltak be az interjuk sordn, hogy tovabb szeretnének menni a
pszichologussa valds folyamataban. Mindenkinek szerepel a szakmai tervei kozott a
pszicholdgia. Voltak olyan interjialanyok, akik nem szeretnék egyaltalan folytatni el6zd
szakmajukat, mar nem tudjadk magukat elképzelni benne. A régi karrier szakmai identitasat mar

tavolabb érzik maguktol.

., En abszolit 1igy ldtom, tehdt én nem tudom elképzelni sem iigyvédkeént, sem jogdszként
az életem. En pszicholégusként tudom elképzelni az életem, hogy ezt a hivatdst tudndm szivvel-

lélekkel csinalni.” Zsofia

Mas interjualanyok ugy tartjak/tudjak konnyebben megoldani a karriervaltast, hogy

lenne egy olyan idészak amikor parhuzamosan dolgoznanak mindkét szakmaban.

,,... amit most tanulok, az egy nagyon hosszu folyamat még, ugyhogy nem lehet egyik
pillanatrol a masikra valtani... Azért mindenképpen szeretnék megmaradni ebben, és hosszu
tavon is el tudom képzelni azt, hogy mondjuk ez az egész atmenet ugy talan konnyebben tud
elindulni, hogyha mondjuk meghagynam ezt a jelenlegi szakmamat mondjuk egy részmunkaidos
keretben, ... egy ilyen datmenetet képezni a ketto kozott, ezért én azt gondolom, hogy még
szakmailag része lesz az életemnek ez, amit jelenleg csindlok. Es hosszii tavon is el tudom

képzelni, hogy mondjuk projekt alapon” Maté
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VI1.2. Motivacio

A karrierit soran kiilonbozd életszakaszokban kiilonbozd tényezdk motivalhatjak a
palyavalasztast, karriervaltast. A novekvé onismeret vagy a kiilonbozo életszakaszok feladatai
befolyasolhatjak mit értékelnek fontosnak az interjualanyok palydjukkal kapcsolatban.

Az interjualanyoknal kiilonb6z6 mértékben jelentek meg extrinzik és intrinzik motivacios
tényezOk palyavalasztasukkal kapcsolatban.

Az els6 palyavalasztas id6szaka az interjlialanyoknal a kozépfoku oktatas befejezésének
iddszakaban tortént a kamaszkor végén. Ebben a szakaszban megjelent a csalddi minta hatésa,
mint extrinzik motivacios tényezd. A palyavalasztasi dontést a sziiloktdl atvett érdeklddés,
identitas motivalhatja. Az interjikban megjelent, hogy ilyenkor nem ¢élték meg sajat
dontésiiknek a palyavalasztast.

. Igen, azt azért lehet mondani, hogyha mas a csaladi minta, akkor mas lesz az én
foglalkozdasom is.” Déavid

Az interjukban megjelentek olyan csaladi mintak is, ahol a minta nem egy palyara, hanem
magara a tanulasra vonatkozott. Ezekben az esetekben inkdbb sajat dontésiiként értékelték a
palyavalasztdssal kapcsolatos dontésiiket. A tanulasra torténd sziilléi motivacid a
karriervaltashoz sziikség 0j tanulmanyoknal is 6sztonzd hatassal birt.

., Mert nekik inkabb az volt szempont, hogy tanuljak tovabb, vagy legyen valami a
kezemben, de nem volt erdltetve semmi.” Bea

Extrinzik motivacios tényezdk kozott megjelent a lehetdségek figyelembevétele és a
realitds alapjan meghozott karrier dontések. Itt aktiv, atgondolt dontési folyamat volt a
palyavalasztas, de kevésbé vettek benne részt intrinzik motivacios tényezok.
,,...nagyon-nagyon limitalt létszam volt, nagyon nehéz volt egyetemekre bejutni, és az jobban
meghatarozta azt, hogy hol van esélyed, mint az, hogy te mit szeretnél.” Bea

Az interjukban megjelent az is, hogy gy érezték dontést kell hozniuk tanulményaikkal
kapcsolatban. Inkabb az jatszott szerepet a palyavalasztas, hogy legyen egy szakmajuk. Bels6
motivacio nem jelent meg a kivalasztott képzéssel kapcsolatban, nem érdeklddési kor vagy
elmélyiilés irdnti vagy miatt valasztottak az adott iranyt. Ezekre a karrierutakra jellemzd volt
az interjuk alapjan, hogy az egyetemi képzés utan nem a tanult irdnyban helyezkedtek el.

,,... fogalmam nem volt, és akkor beiratkoztam féiskolara, ilyen HR-kozgdz
szakiranyra, de ez csak ugy jott, hogy hat jo, hat ezt ugy sokan csinaljak, hat akkor legyen HR
kozgaz, de abszolut nem érdekelt. Szoval ez az ilyen fogalmam sincs, mit csinaljak, dontés

volt.” Adél
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Az els6 palyavalasztas soran is szerepet jatszottak intrinzik motivacios tényezok is. A
dontést akkori érdeklddési koriiknek megfeleléen hoztak meg. Volt olyan interjualany, akinek
ez volt a dontd szempont a palyavalasztasi dontés meghozasaban.

., tévés miisorkészitést tanultam, és az meg nagyon kézel dllt ahhoz, amit szerettem
volna.” Csilla

A Kkarriervaltas pszichés, maganéleti és gazdasagi szempontbdl is kritikus esemény.
Ebben a dontésben is kiillonbdzd mértékben jelentek meg extrinzik és intrinzik motivacios
tényezOk. Az interjualanyok kiilonb6z6 életszakaszban voltak karriervaltasuk pillanataban:
csaladalapitas eldtt és utan, kis- és mar felnéttgyermekkel. Karrierjiik koriilbeliil 10-20 évet
dolgoztak, szakmai dnismeretiik nétt az els¢ palyavalasztasuk ota.

A valtds melletti motivacioban az interjuk sordn megjelent, hogy az interjualanyok
¢letében most jott el az a pillanat, amit alkalmas volt szamukra a dontés meghozdsdhoz. Ebben
a folyamatban, intrinzik motivacids tényezdk nagyobb szerephez jutottak, meghatarozobb volt
az érdeklédés az 0 szakma irant.

,1gy a masodik gyerekemnél jott el az a pont, hogy meg a férjem biztatisanak
kdszonhetoen persze, hogy igy mondta, hogy miért nem csinalom azt, amit mindig is szerettem
volna, és akkor igy jott amugy nekem a pszichologia, az egyetem.” Adél

A dontésben szerepet jatszhatott az is, hogy jovobeli terveikkel az akkori karrierjliket
nem tudjak Osszeegyeztetni. Ez megjelent a csalddalapitassal kapcsolatban, a jovéképpel
kapcsolatban és a karriertt tervezésével kapcsolatban is. Ezekben a karriervaltasokban eldbb
jelent meg a valtas iranti motivacio, mint a pszicholdgia iranti szakmai érdeklddés.

,, utana muszaj valamilyen nyugisabb teriiletre eveznem, mert ez egyrészt nagyon
igénybe vevé, abszoliit nem csalddbarat, és addigra mar szerettem volna gyereket.” Eva

Az 1j szakmaval kapcsolatban is megjelentek extrinzik motivacids tényezdk. Példaul az
el6z6 szakmahoz képest konnyebben befolyasolhaté terhelés és idobeosztas.

... ezért meg egydltalan az, hogy hany kliensed van, meg mit csindlsz, hogyan rendezed
be a napjaidat, ezért nekem nagyon szimpatikus volt.” Csilla

Intrinzik motivacios tényezdként az 1j szakmaval kapcsolatban az interjuk soran
megjelent a gyakran régota fennallod pszichologia iranti érdeklddés. Voltak olyan karrierutak,
ahol, mar az els6 palyavalasztasndl is felmeriilt a pszicholdgia Ilehetdsége, mas
interjualanyoknal a laikus érdeklddés alakult 4t idével szakmaiva.

,,engem mindig nagyon érdekelt a pszichologia.” Adél

Az er6s intrinzik motivacid, dnmagaért valo tanulas az érdeklédés miatt, abban az
esetben is a karriervaltasban tudta tartani az interjualanyt amikor a palyavaltas extrinzik

motivacios tényez6i megoldodtak.
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,,most akar eltart a férjem, akar nem, mindenképpen szeretném ezt megtanulni, mert
addigra mar annyira érdekelt is onmagaért az egész, ahogy most nem kéne, hogy dolgozzak
vagy tanuljak, mert megtehetném, de érdekel és csinalom” Bella

Tobb interjualany is rendelkezett mar a pszichologiara valtas eldtt, valamilyen segitéi
képesitéssel. Naluk megjelent a kompetenciaik bovitésére és tudasuk elmélyitésére vald vagy,

amivel munkajuk soran szembesiiltek.

,,...Kellene mélyebb, de az meg mar nem kompetencia egy coachnak, oda mar jon a

pszichologia...” Zso6fi

Az interjukban megjelentek a segitéssel kapcsolatos motivacios tényezdk. Segitd
szakma révén masok segitése hangsulyosan szerepet kapott a palyavaltds dontésének
meghozataldban.

,,olyat szeretnék csinalni, amivel valami jot szolgadlok és nem azt, hogy valaki
gazdagabb legyen.” Eva

A segités mellett a hivatastudat keresése is fontos tényezd volt a karriervaltas mellett.
Ez azt is jelentette, hogy ezeknek az interjualanyoknak fontos volt, hogy munkajuknak lassak
az értelmét, legyen célja.

,,...hatarozottan ugy éreztem, hogy a hivatastudatot ebben meg tudnam talalni, hogy itt
azeért sokkal kézzelfoghatobb az, hogy segit az ember masokon ...”" Maté

VI.3. Jovokép

A jovébeli pszichologus karrierhez az interjualanyok optimistan allnak hozza. Ugy érzik
¢s biznak benne, hogy meg tudnak majd birk6zni jovobeli a szakmai kihivasokkal, tudnak majd
segiteni klienseiknek, és megtalaljak helyiiket a szakmaban.

,,Reményeim az, hogy jo pszichologus leszek, és minél tobb embernek fogok tudni
segiteni, és minél tovabb tudok majd dolgozni.” Bella

Az optimista hozzaallas mellett, megjelentek kétségek is a jovével kapcsolatban. Ennek
oka volt a tapasztalatlansag érzése, a karrierattal kapcsolatos bizonytalansag. Megjelentek a
szakmai tervek megvaldsuldsaval kapcsolatos gondolatok. Legnagyobb mértékii
bizonytalansag a palyakezdéssel kapcsolatban jelent meg a valaszokban.

,,...hogy lehet jol kiépiteni egy maganpraxist, tehat az is egy ilyen kérddjel nekem, hogy
akkor mondjuk megvan a végzettsége valakinek, és akkor kibérel egy irodat, és kiirja a
pszichologus, és akkor jonnek az emberek. Szoval, hogy ez igy, hogy fog tudni majd miikodni,

de igenis ezzel kapcsolatban is vannak félelmeim.” Eva
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Az interjukban az interjialanyok kitértek a kompetenciahatarok felismerésére €s a sajat
tudassal, képességekkel kapcsolatos félelmekre és reményekre. A kezddként valo feleldsség
vallalas és a tapasztalat hianya és ezeknek az elfogadésa félelmeket keltett benniik jovobeli
karrierjiik kezdetével kapcsolatban.

., Ami esetleg az félelem, hogy az ember az elején ugyse fog tudni annyit, mint a palydja
kozepén vagy végén. Es ennek az elfogaddsa az szerintem egy iigy... elkezdhetsz dolgozni,

ugysem fogsz tudni ennyi segitséget nyujtani azoknak az embereknek, akik hozzad jonnek, mint

5-10-20 év mulva” Csilla

A jovoképiikkel kapcsolatos gondolatokban megjelentek a pénziigyekkel kapcsolatos
kérdések. A karriervaltdas nagymértékii raforditast jelent mind magéanéleti oldalr6l, mind
anyagilag. Az interjlialanyok tobbségének a palyavaltasa mogott nem volt anyagi szempontbol
torténd eldre lépessel kapcsolatos motivacio. Tobben beszamoltak arrol, hogy a valtassal
pénziigyi szempontbdl visszalépés vagy stagnalas tortént életiikkben. A remények kozott
megjelent, hogy ezt meg tudjak majd oldani. Illetve volt olyan interjualany (Bea) aki arrol
szamolt be, hogy mivel nem a pénz motivalta a valtast ezért el tudja fogadni az esetleg kevesebb

fizetést is.

... az anyagiak azok teljesen ellene szolnak... ebbe bele se gondolok, hogy mig fog
egyaltalan visszajonni, amit beletettem anyagilag, és hogy ezen feliil még legyen is profit, és ez
nem errél szol. Ugy érzem most, de aztin hiszek abban, hogyha én szorgalmasan dolgozom,
meg valoban ez az én teriiletem, akkor ki lehet ebbdl ugy bontakozni... én hiszem, hogy azert

anyagilag is lehet ebbdl profitalni” Zsofia

A szakmai jovovel kapcsolatos félelmekben és reményekben is megjelent az életkor
szerepe. Megjelent a fiatalabb palyakezddkkel szembeni versenyhelyzettel kapcsolatban és
befolyasolta szakmai céljaikat is.

,,hogy lesz ebbol munka, tehat hogy majd ott vagyok mar, és megkaptam az egyetemi
diplomamat, és akkor tényleg hova tudok elmenni dolgozni? Egyrészt a korom miatt is, bar
ugye azt mondjak, hogy a kor az igy pont elony a pszichologianal, de hogy kozben az van, hogy
en ott leszek, nem tudom, 45 évesen, és egy 23 éves végzettel kell idézojelben versenyeznem
ugyanazért a munkahelyért.” Eva

A hosszii képzési id6 is megjelent a jovOképiikkel kapcsolatos gondolataikban.
Félelemként is megjelent, mikor tudnak elkezdeni majd dolgozni. Ez befolyasolta szakmai
céljaikat is azzal kapcsolatban, hogy milyen irdnyba menjenek tovabb a késdbbiekben.

,,... elolrol elkezdeni BA-rol valamit. Hogy uristen, és akkor 6t év, és akkor még erre

ketto, meg négy év, meg még a modszertan...” Bea
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A jovOképpel kapcsolatos félelmek és remények kozt megjelent a tartds elkotelezddés
is. Ebben a témaban is eldkeriilt a hosszi képzési id6. Ez mind a befektet munka, mind a
jovobeli tervekkel kapcsolatos dontések miatt volt fontos az interjualanyok szdméra.

. Még inkdbb azt érzem, hogy semmit nem tudok, és hogy Uristen, nekem nagyon-
nagyon sokat kellett vallalnom vele, és hogy uristen, tehat ez egy ilyen végtelen torténet.” Adél

Id6beosztassal kapcsolatos gondolatokrol is beszdmoltak jovoképiik kapcsan. Itt
megjelent az, hogy az elsd palyavalasztas életszakaszahoz képest most nem feltétlen csak a
palyakezdésre szeretnének koncentralni. Most terveznek csalddot alapitani, mar vannak
gyermekeik. Szeretnének a sziiléi és hazastarsi szerepben is helytallni a képzés, és jovobeli
palyakezdés mellett.

., Megvoltak a kételyeim, hogy Uristen, hogy fogom én ezt munka mellett, meg az ember
pont igy a 30-as évei elejéen szeretne csaladalapitast, meg rengeteg olyan dolog, ami a
magdnéletben is nagyon sok munkat, meg iddt igényel. Es hogy ez igy dsszeférhet-e ez a kettd.”
Maté

Voltak olyan interjialanyok is, akik azt mondtdk nem félnek semmitél sem a
karriervaltassal, a jovobeli pszichologusi munkaval kapcsolatban. Itt megjelent az is, hogy nem
tartanak semmitdl, illetve az is, hogy probalnak nem félelemként tekinteni a jovo nehézségeire,

., Nincsenek félelmeim. Egy nagy csillogo szemmel és kitart szivvel vdarom, hogy

belekezdhessek és dolgozhassak, nyilvan lesznek elakaddsok, nehézségek, tehat csak azoktol
nem félek, hanem inkabb arra szeretném majd azokat is hasznalni, hogy fejlodjek a szakmaban,

... Bella
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VII. DISZKUSSZIO, KITEKINTES

A szakmai identitds kialakuldsdban szerepe van az attribiciok, meggy6zdodések,
motivaciok €s tapasztalatok tartds és stabil 6sszeségének (Schein, 1978).

Az els6 palyavalasztasi dontés soran az interjialanyok egy részénél megjelent a , kell”
érzés. Feladatként ¢lték meg az egyetem elvégzését. A motivacidjukban megjelentek extrinzik
motivacios tényezok. A sziiléi minta feliilbiralas, identitaskrizis nélkiili atvétele az identitas
korai zéarasat eredményezheti (Marcia, 1966). Megjelent tovabba az a motivacio6 is, hogy
valamilyen szakmajuk, ,,papirjuk” legyen. Ezekben az esetekben a palyavalasztasi dontést nem
befolyasoltak olyan intrinzik motivacios tényezok, mint a szakmai érdeklédés vagy a
tevékenyég/tanulds szeretete, nem szamoltak be felvetddd onismereti kérdésekrol.

A Kkarrierut soran késdbb, amint nétt a karrierismeretiik (London, 1983) megtudtak jelenni
intrinzik motivécios tényezok is. Felismerték mélyebb dnismeretiiknek, tobb tapasztalatuknak
koszonhetden, hogy mi az, amit élveznek munkdjukban, vagy milyen nem klasszikus karrier
teriileten szeretnek dolgozni.

Voltak olyan interjualanyok is, akik, mar az elsé palyavalasztds soran tapasztaltdk az
intrinzik motivacios tényezOk megjelenését. Korabbi karrierjiikkel elégedettek voltak,
kompetens szakmai identitds alakult ki naluk. Az 6 karriervaltdsuk motivacidja mogott
megjelent személyes értékek, tulajdonsadgok, preferenciak valtozasa, valamint az, hogy els6
szakmajukat nem tudtak Osszeegyeztetni maganéleti terveikkel. Ez parhuzamot mutat Super
(1990) elméletével, miszerint a palyavalasztasra ¢élethosszig tartd folyamat. A valtozo
személyes identitas ezekben az esetekben a korabbi elkdtelezddés feliilbiralasat jelentette, ami
krizist okozott az interjlialany szamara.

A Kkarriervaltas pillanata lehet a valtasra alkalmas pillanat megjelenése, és a jelenlegi
karrier és vagyott jovokép nem Osszeegyeztethetdsége. Az 0j palyavalasztassal kapcsolatban
megjelentek extrinzik motivacids tényezok és intrinzik motivacios tényezok is. Ez fliggetlen
volt attol, hogy az els elkotelezddés soran inkabb intrinzik vagy inkabb extrinzik motivacios
tényezOk jatszottak szerepet. Az egyik interjualanynal (Bella) karriervaltds folyamataban
megszlint az extrinzik motivacids tényezd, ami a valtds f6 oka volt. Mivel az intrinzik
motivacioja a pszichologia irdnti elkdtelezddéssel nagyon magas volt, nem allitotta meg a
karriervaltas folyamatat.

Tobb interjialany is megfogalmazta, hogy észreveszi identitdsvaltozas folyamatat
onmagan. Mind a szemléletvaltozasukban megjelenik ez, mind az elsajatitott tudasban,
képességekben. A valtozas folyamatat pozitivan élik meg, ez a szakmai jovOvel kapcsolatos

reményekben is megnyilvanul. Az jovébeli pszichologus karrierhez optimistan, reménytelien
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allnak, biznak benne, hogy sikeriil megvalositani céljaikat, megtalaljak utjukat, tudnak segiteni
¢€s egy interjuban a félelmek hianya is elhangzott.

Az életkor, a képzés hossza, és a tartds elkotelezddés is megjelent a jovovel kapcsolatos
félelmek és remények kozott. Egyrészrol vagynak a tartds elkotelezddésre, masrészt tartanak a
hosszu képzési id6tol és az esetleges kiilfoldi tanulmanyokkal valo kompatibilitastol. Az életkor
meg tudott jeleni, interjukon belill is, elényként és hatranyként is. Ez a karriermotivaciojukat
(London, 1983) is befolyasolja, karriercéljaikat 6sszehangoljak a realitassal.

A hivatastudat megjelent az interjualanyoknal, gy érzik most vannak a megfeleld
helyiikon. Ahn és munkatarsai (2017) kapcsolatot taldltak a hivatistudat és a proszocialis
viselkedés, segitdi attitlid kozott. Ez az interjukban is megjelent hiszen mindenki beszamolt
segitdi motivaciordl és célokrol. Ez félelmeiket és reményeiket is befolyasolja, az
interjualanyok szeretnék a megfeleld és lehetd legjobb segitséget nytjtani a hozzajuk forduld
személyeknek. Félnek, hogy fel tudjak ismerni kompetenciahataraikat.

Az interjukban a vizsgalt tényezok kozott kirajzolodtak mintazatok az interjhialanyok
jelenlegi, éppen valtozoé identitasaval kapcsolatban.

Vannak, akik mar rendelkeznek bizonyos segit6i képzettséggel, amivel dolgoznak is. A
karrieratjukban a pszicholdgiat megeldzi a segitdi képzettség megszerzése. Mar dolgoznak
coachként, mediatorként. A segitdi szakmaban szerzett tapasztalatok is részt vesznek a jovobeli
pszichologusi identitds kialakuldsdban. A munkdjuk soran alakult ki benniik a motivacid
tudasuk elmélyitésére, kompetenciaik bévitésére. Ok az egyetemi képzés nehézségeit megélik.

Vannak, akik valaszaibol azt lehet érezni, hogy tgy érzik tudasuk meg van a segitdi
szakmédhoz, a végzettség gyakran sziikséges rosszként jelenik meg. Identitidsuk inkabb
pszichologusi mar, mint egyetemi hallgatoé (,,kolléga” megszolitas hasznalata). Ok a segitéshez
sziikséges készségeket, képességeket inkabb, mint tulajdonsag érzékelik, amit életiik soran
megszereztek. Az egyetemi képzéssel kapcsolatos hozzaallasuk valtozatos: valaki
szenvedésnek érzi a képzést, mas pozitiv meglepetésként hivatkozik ra.

Az interjualanyok kozott voltak, olyanok is, akikre a ,,hallgatoi identitas” volt a jellemzo,
ahol magukra is mint ,,ujonc” hivatkoztak, szakmai identitasukat foleg az egyetemi képzés
hatérozta meg eddig, a karriervaltds utan. Van olyan eleme korabbi karrieriiknek, amit mas
formaban szeretnének tovabb vinni 0j szakmdajukban. Példaul a segitségnyujtas (mar nem jogi,
hanem pszicholdgia segitséget szeretne nyujtani) vagy a személyes érdeklddés vegyitése az 1]

szakmaval (lehetséges zeneterdpia, mint jovdbeli karriertt).
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Kitekintés

A karriervaltast tovabbi kutatdsokban érdemes lehet vizsgalni a tarsas tamogatas
szempontjabol, és abbdl a szempontbol is milyen eréforrasaik vannak ehhez a folyamathoz,
vagy gyakorlati szempontbdl érdemes lehet megnézni milyen eréforrasokra lenne sziikségiik és
ezek megszerzésében, erésitésében. Es ezeket a palyavéltokat nagy szamban oktatd
intézmények ebben milyen programokkal tudnak tdmogatni hallgatdikat.

Dolgozatomhoz csak 6nkéntes palyavaltokkal készitettiink interjit. Erdemes lehet
vizsgalni a nem Onkéntes karriervaltok karriervaltasi folyamataban megjelend motivaciokat,
félelmeket és reményeket. Illetve mas szakok (féleg nem segitdi szakmat valaszté embereket)
hallgatoit is érdemes lehet vizsgalni, akiknek oktatdsdban az 6nismeret nincs kiemelt szerepben.
Tovabba azt, hogy a nem segitdi szakmat valasztd, de hivatastudattal rendelkezd hallgatok is
beszdmolnak-e altruista motivaciokrol (Ahn, 2017)

Az identitas valtozasaban tovabb vizsgalndm Ibarra (1999) provizorikus self elmélete
alapjan a példaképek megjelenését, és hogy a szdmukra értékesnek itélt tulajdonsagok
megjelenését valtozo szakmai identitdsukban.

Illetve akar elsé palyavalasztds sordn programokkal, segitd szakemberrel lehetdséget
biztositani, hogy felismerjék mik azok az értékek, amik meghatarozoak szamukra, mik azok a
képeségek amiket gyakran és szivesen hasznalnak, hogy akar szamukra megfelelobb dontést

tudjanak hozni vagy ha késébb valtozas torténik identitdsukban meg merjék 1épni a valtast.
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IX.MELLEKLETEK

[X.1. Interjukérdesek

1. Mi most a foglalkozasod? Mondj rola egy-két mondatot!

2. palyavalasztas eldzményei és az egyetemi/szakmai képzés:

- Mi akartal lenni kozépiskolas korodban?

- Hogyan sziiletett meg a dontésed a tovabbtanuldsodrol?

- Mennyire tamogattak ebben sziileid, barataid, tanaraid?

- Mennyire szeretted a(z) (egyetemi) képzést? Mit adott a szakmad
szempontjabol?

- Mennyire volt kdnnyt a végzettségeddel elhelyezkedned? Mennyire volt
konnyt beilleszkedned?

3. Példaképek, kik jatszottak fontos szerepet a szakmai életutjaban
- Voltak/vannak-e példaképeid? Es a mostani szakmadat tekintve?
- Mennyire - miben voltak - vannak hatassal az eddigi palyafutdsodra?

4. Szakmai identitas - Ki vagy Te?
- Ki vagy te a munkadban? Hogyan jellemeznéd magad?
- Ezzel mennyire értene egyet a kollégad, fonokod, parod vagy a barataid?
- Mennyire vagy sikeres a munkadban? Milyen értelemben?
- Mi fontos szamodra a munkadban? Mit szeretsz a munkadban?

5. Szakmai identités - szakmai csoport értékei - normai — attitidjei
- Milyen elvarésaid voltak az elhelyezkedésed el6tt? Mennyire véltak be?
- Téled mit varnak el? Mennyire tudsz és szeretsz ennek megfelelni?
- Milyen a munkahelyeden 1égkdr? Mennyire érzed jol magad a
munkahelyeden? Milyen a munkatérsaiddal a kapcsolatod? Es a fénokoddel?

6. Pszichologia melletti dontés motivacio, fokalis incidens, kdrnyezet véleménye,
pszichologusok tarsadalmi megitélése, Onismeret és mas személyes motivacid
- Mikor és miért dontottél ugy, hogy jelentkezel pszichologia szakra?
- Miért pont akkor dontottél a felvételi mellett? Mennyire konnyen sziiletett meg
a dontés? Ki vagy mi segitett meghozni?
- Mit sz6lt hozz4 a csaladod, barataid és a kollégak a munkahelyeden?
- Mi sz6l a dontésed mellett? Es ellene? Miért vonzo szakma szamodra a
pszichologusi szakma?
- Mikor és hogyan talalkoztal el6szor a pszichologidval? Milyen el6zetes
tapasztalataid voltak a szakmaval kapcsolatban? Akkor mi tetszett benne?

7. Pszichologusi szakmai énkép és annak valtozasa
- Mennyire és miben valtozott a pszichologidhoz valé viszonyod a képzés soran?
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- Te miben valtoztal a képzés alatt?

- Milyen szdmodra az idealis pszichologus? Milyen szeretnél lenni
pszichologusként?

- Van-e olyan pszichologus (praktizalo, egyetemi oktatd vagy konyvszerzo stb.),
akinek munkéja, palyafutasa jo példa, szimpatikus neked? Miért?

- Mennyire jellemzdk rad a pszicholdgusi attitlidok, szemlélet, viselkedés?

- Mennyire latod magad a szakmahoz tartozonak?

8. Jovobeli célok, tervek, jelenlegi munka €s a pszichologia kapcsolata a jovében
- Milyen terveid vannak a szakmai jovéddel kapcsolatban? Milyen terveid
vannak a jelenlegi szakmaddal kapcsolatban? Es a pszicholégiaval
kapcsolatban?
- Milyen félelmeid vannak a szakmai jovéddel kapcsolatban, és miért? Milyen
reményeid, és miért?
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