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Absztrakt

Kutatdsomban azt vizsgalom, hogy vajon a segité szakmaban dolgozok korében is jol
elkilonll-e az Interperszonalis Buntudat Kérdéiv (IGQ-67) négy alskéldja, melyek a
kovetkezdk: tuléld blintudat, szeparacios blintudat, mindenhatd feleldsség miatti blintudat és
ongyil616 bintudat. A vizsgalatban annak jarok utana, hogy a négy alskala kézott van-e olyan,
amelyik a tébbinél szignifikdnsabban elkilondl a célcsoportban. Az elméleti 6sszefoglaloban
bemutatom az interperszonalis biintudatot, a segit6 szakmaban dolgozok mentalis egészsegének
jellemzdit, és bovebben kitérek a tandrok és a lelkészek mentéalhigiénéjére, illetve az 1GQ-67
elézményeirdl is emlitést teszek. A mintat 168 segité szakmaban dolgozé személy alkotja, akik
jelent6s tobbsége pedagdgusként vagy lelkészként tevékenykedik. Elemzéseimet megerdsit6 es
feltaro faktoranalizis segitségével végeztem. Megallapitottam egy hétfaktoros, és az eredeti
négy alskalaval valé dsszehasonlithatdsag érdekében egy négyfaktoros modellt. A statisztikai
mutatok szerint a két modell magyarazoereje szignifikans. Elozetes feltételezéseimet nem
sikerdllt bizonyitani, de a minta homogenitasanak ellenére viszonylag jol elkuloniltek a

kiilonbozo alskalak.
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1. Szakirodalmi bevezeto

1.1 A segit6 szakméaban dolgozok mentélis egészségérol

A szocidlismunka-szakma valsagat nemcsak a novekvé adminisztrativ feladatok, a sok
»papirmunka”, gyakran valtozd jogszabalyok ¢és magas iligyfélszam okozza, hanem a
nehézségek zome a kritikus ¢€lethelyzetben 1évo kliensekkel vald konzisztens érintkezésbol is
adodhat (Gyori, 2021). A mentalis és érzelmi megterhelésen tali tényezdk fokozzdk a segitd
szakmaban dolgozok palyaelhagyasanak lehetéségét, melynek tovabbi negativ hatdsai lehetnek

a human szolgaltatd szektor szamos tertletén.

Mivel a szocialismunkés-szakmaban dolgozok els6dleges motivacioja és szandéka masok
segitése, a szakmabeliek mentalis jolléte folyamatos megprobaltatasoknak van kitéve. Szamos
tényez6 alakitja azt, hogy a segités iranti elhivatottsag fenn tud-e maradni hosszu tavon: a
munkakorilmenyek problémaival valé szembesiilés, az ellatorendszer nehézségei és a kliensek
gondjaival valé megkuzdés konnyen vezethet fasultsaghoz, lelki-fizikai megterheléshez
(Gy6ri, 2021). A lelki-fizikai megterhelések és a velik valé megkizdés hianya pedig
egészségiigyl problémakat idézhet eld. Magyarorszagon végzett kutatdsban azt vizsgaltak,
hogy a szocialis és pedagogiai szakemberek munkakorilményei milyen Osszefuggésben
vannak a kiégés jelenségével. Eredményeik szerint a kiégés tiinetcsoportjai koziil a segitd

szakmabeliek leginkabb az emocionalis kimeriilésben érintettek (Gydri, 2021).

A kiégéssel egytt jar a teljesitményvesztés is, habar ez kiilonboz6 terlleteken eltéré mertékben
van jelen (Gyori, 2021). Mindezek alapjan felmeriilhet a kérdés, hogyan is kapcsolodik a
blintudat érzése a kiégéshez. A produktivitds csokkenése figyelmetlenséghez, majd blintudat
kialakuldsdhoz vezethet. Gil-Monte (2012) a biintudat mediator szerepét vizsgalta a depresszio
és a kiégés kapcsolatdban. A kiégés jelensége ugyanis komoly pszichologiai tiinetekben
nyilvanulhat meg, mint példaul a depressziv hangulatok. A vizsgéalt modellekbdl (pl.
Hanyagsag->Biintudat->Depresszid) kideriilt, hogy a biintudat kialakulasa valodi tiinete a
kiégés jelenségének. A bilintudat kiégésben jatszott szerepét mas kutatdsok is igazoltdk

(Figueiredo-Ferraz, 2021).

A Kkiégés a munkaval kapcsolatos stressz kdvetkezménye. A kiégést Maslach és munkatarsai
(2001) a munkahelyi kronikus interperszonalis és érzelmi stresszorokra adott valaszként

definialtak, mely jellemzden a szolgéltatdi szektorban dolgozokat, példaul tanarokat, apoldkat,



orvosokat érint. Az Egészségligyi Vilagszervezet a kiégést a kronikus munkahelyi stressz
kovetkezmeényekent hatarozza meg, amelyeket az alkalmazottak nem tudnak kezelni (World
Health Organization, 2019).

Az oktatasban megjelend kiégés vizsgalata egyre hangsulyosabb szerepet kap napjainkban. A
tandrokra folyamatos kockézatot jelent és negativan befolyasolja a fizikélis és pszichés
jollétuket, hatdssal van az oktatas mindségére, a didkokkal folytatott interakciokra, a munkaval
kapcsolatos motivaciojukra, hidnyzasokra, depresszidé és inszomnia kialakulasara, illetve
csokkenti a kapacitasukat, hogy didkjaiknak megfelel6 min6ségli timogatast tudjanak nyujtani
(Llorca-Pellicer, 2021). Maslach és Jackson (1986) a kiégést egy harom-dimenziés modellben
magyarazta, amely szerint a kiéges hdrom szempont alapjan alakulhat ki: érzelmi kimerlés,
deperszonalizacid ¢és csokkent személyes sikeresség. Késébb egy uj dimenzidval is
kiegészitették a modellt: a biintudat érzetével (Llorca-Pellicer, 2021). A végleges modell tehat

a kiégést az érzelmi és kognitiv kapacitas csokkenésével értelmezi.

Masik iranybol megkozelitve a segitd hivatast gyakorlok blintudata kialakulasanak kivaltd
okait, a human szolgaltatd szektor esszencidlis tényezdje az empatia (Duarte, 2017). Az
empatia pedig a bilintudat alapjaul szolgal, amely, ha tulzott és rosszul alkalmazott,
patoldgiahoz vezethet (Duarte, 2017). Korabbi elméleti és empirikus kutatasok is feltételeztéek,
hogy az empatia kozeli kapcsolatban allhat a blintudattal (pl. Leith, 1998). Tehat az
empatikusabb emberek nagyobb valoszinliséggel tapasztalnak biintudatot, mint a kevésbé
empatikus egyének (Duarte, 2017). Bizonyos munkakdrokhoz, kilénosen a segité szakmakhoz
hozzatartozik a masokért vallalt felelésség. Ez akkor valik érzelmileg még inkdbb
megterheldvé, s6t patoldgias viselkedéssé, amikor a munkafelételek kedvezdtlentil alakulnak

és erre valaszként egyfajta dnvad alakul ki az egyénben.

Az empatian alapul6 biintudat gyakran nem patologids és tobb tarsas helyzetben sziikségiink
lehet rd. A sikeres szocialis kapcsolatok kialakitdsanak érdekében empatiaval reagalunk
egymasra, illetve bintudatot érziink, amikor tgy gondoljuk, artottunk a masiknak. Az empétian
alapuld bilintudat akkor valik patogénné, ha az ok-okozati Osszefuggések megértésében
kognitiv hibakat vétink (Duarte, 2017). Vagyis, ezek a személyek kornyezetiik szenvedését
latva tévesen azt feltételezik, hogy 6k okozzak masok problémait, vagy megvan az eszkoziik
ahhoz, hogy enyhitsék azok szenvedését. A blintudat olyan maladaptiv kovetkezményekkel is
jarhat, mint a pszichopatoldgia és a patologias altruista torekvések (O’Connor, 2012). A segit6

szakmaban dolgozokat kilonosen a talélé biintudat és a mindenhato felelésség miatti



biintudat patoldgias elvaltozasa veszélyeztetheti, ugyanis a biintudat ezen tipusai a masok felé

iranyulo talzott feleldsségérzettel jarnak egytitt.

1.1.1 A tanarok mentalis egészsége

A pedagodgia, mint segitd foglalkozas hatalmas emocionalis megterheléssel jar, amely
negativan hathat a tanarok munkahelyi teljesitményére, személyes jollétére és mentalis
egészségére (Hsiang, 2016). Az érzelmi kimeriiltség gyakran megel6zi a deperszonalizéciot,
amely a munkahelyi teljesitmény csokkenését eredményezheti, valamint vitathatatlanul a
kiégés egyik legkritikusabb tényez6je (Arens, 2016). Ez abban is megmutatkozik, hogy a kezdo
pedagdgusok kb. 40%-a 6t év utan, 9,3%-a pedig mar az els6é évben elhagyja hivatasat (Weiss,
1999).

A leggyakoribb munkahelyi stresszorok az adminisztracios feladatok elvégzeéseben kapott
segitség hianya, a nem tdmogaté munkahelyi kdrnyezet, az érzelmi szerepkonfliktusok és a
munkajukkal szembeni érzelmi elkotelezodés felé tAmasztott elvarasok (Kyriacou, 2001). Egy
tanulmany szerint a tanarok 93%-a nehezen talalt egyensulyt a munka és maganélet kdzott;
95% azt vallotta, hogy nem tudnak elegendd id6t aldozni didkjaikra; és 93% tapasztalt
munkahelyi stresszt (Froese-Germain, 2014).

A tanari palyan az egyik legnagyobb kihivast az jelenti, hogy sajat érzelmi allapotuktol
figgetlentl kell diakjaikat motivalni, illetve pozitiv hangulatot kell biztositani az
osztalyteremben. Azért, hogy a pedagogusok eleget tegyenek ennek a tarsadalmi elvarasnak,
gyakran valddi érzéseiket elnyomjdk (Hochschild, 2003). A bels6é allapot folyamatos
szabalyozéasa disszonancidhoz vezet, és komoly kdvetkezményekkel jarhat hosszutavon,

valamint érzelmi kimertilést okozhat (Naring, 2006).

A tanarok nem passziv befogaddi a kornyezetiiknek. A munkahelyi tényezdkon til olyan
individudlis kilonbségek is csokkenthetik vagy felerdsithetik a negativ hatdsokat, mint a nem,
életkor, szakmai tapasztalat, munkajukra kapott idészakos visszajelzések es értekelesek, illetve

szemelyiségjegyeik (Hsiang, 2016).

Gholamitooranposhti (2012) vizsgalata soran azt talalta, hogy az értelmi fogyatékos diakok
tanarai korében gyakoribb volt a megtapasztalt magany érzése, mint az egészséges diakok

tanarai kérében. Ez az eredmény azzal magyarazhato, hogy az értelmi fogyatékos gyerekekkel



foglalkozo tanarok nem kapnak visszajelzést diakjaiktol, igy munkéajukat esetleg kevesbé élik
meg értékesnek. Galanaki és munkatarsai (2008) vizsgalataban a magany pozitivan korrelalt a
szocidlis problémékkal, a depresszioval és a hanyagsaggal, vagyis a tanarok eréfeszitéseire tett
visszajelzések és az aktiv figyelem valdban befolyasolja a pedagogusok mentéalis egészségének

alakulasat.

1.1.2 A lelkészek mentalis egészsége

A vallasossag es a lelki egészség kapcsolatardl szamos vizsgalat eredménye igazolja, hogy a
vallasos elkotelezettség €s az életmindséggel valo elégedettség, illetve a pszicholdgiai jollét
kozott pozitiv viszony, valamint a depresszid és a vallasossag kozott negativ korrelacio van. A
gyakorlat tehat bizonyitja, hogy a vallasossdg pozitiv hatassal van a mentélis egészségre.
Azonban az eltér6 vallasok feltételeznek egyféle erkdlcsi standardot, amely el6irja, mi a helyes
és a mi a helytelen (Jakabhazi, 2010). Ennek kdvetkezményeként a vallasossag igencsak

erdsitheti a blintudatot az egyénben ¢s maladaptiv gondolkodasi sémakhoz vezethet.

Tehat a sajatos, egyéni vallasossdg moderalo szerepet jatszik a biintudat megeélésében, erésitve
vagy mérsékelve azt (Jakabhdzi, 2010). A lelki egészség kérdése nem elsésorban a
vallasossdgon, hanem a valladsossag mindségén mulik. Jakabhazi (2010) erdélyi
egyetemistakkal végzett kutatdsaban figyelembe vette a valldsossag mértékét, és ahhoz
viszonyitva vizsgalta az egyetemistdk biintudatanak, vonas-szorongasszintjének és
diszfunkcionalis attitidjének mértekeét is. A kutatasban résztvevok reformatus, romai katolikus
és unitarius valldsuak voltak. Bebizonyosodott, hogy a wvalldsos emberek erdsebben
tapasztaljak meg a bilintudat érzését (az Ongyiil6lé bilintudaton kiviill minden esetben
szignifikans volt az eltérés), vagyis az eredmények a keresztény vallasossag biintudat-erdsitd

szellemiségét igazoljak.

Osszességében elmondhatd, hogy a lelkészek, valamint altaldban a valldsi élet vezetdi
egyszerre vannak kitéve a segitd szakma esetleges megterheld lelki kihivasainak, és lelhetnek
biztonsagot és megnyugvast hitiik altal, vallasossaguk mindségétdl fiiggéen. Erdemes feltenni
a kérdést, hogy vajon a keresztény vallasi vezetoknek nagyobb mentalis megterhelésben van-
e résziik, hiszen dket vallasukbdl adoddan feltehetéen magasabb interperszonalis biintudat

jellemez.



1.2 Az interperszonalis biintudat

Az interperszonalis blintudat a masok bantasatol valod félelemhez kotodik (O' Connor, 1997).
A blintudat az altruizmushoz és ahhoz a hajlamhoz kapcsolddik, hogy egy személy masok
szenvedése irant empatiat érez. A masok veélt bantasabdl fakado fajdalmas érzeésként
definialhatd, melyet az a meggy6z6dés szil, hogy az illeté bantott masokat (O' Connor, 1997).
A Dbilintudat adaptiv érzelem, amennyiben a kdlcsonds kapcsolatok fenntartdsat szolgélja.
Azonban irracionélissd és maladaptivva valhat, ha eltulzott és gatlo, illetve, ha rendszeresen
szégyenhez kapcsolodik (O' Connor, 1997). Utobbi esetben jelentds distresszt, torz

kapcsolatokat és pszichopatol6giat vonhat maga utan.

Mind a biintudat, mind a szégyen nagyon hasonlo, a kot6dés fenntartasat szolgald érzelmek (O'
Connor, 1997). A legalapvetobb kiilonbség a két fogalom kdzott az, hogy a szégyen az énlinkre,
mig a bilintudat a viselkedésilinkre vonatkozik (Vizin, 2018). A szégyenre egy tobbdimenzios
konstruktumként tekinthetiink, amely tobb Osszetevobdl all: megalazas, kisebbségrendiiségi
érzés, tehetetlenség, stigmatizacio, vagy arra, hogy hianyossagainkat elrejtsiik. Tehat a szégyen
egy kiilondsen intenziv negativ érzelem. Ezzel szemben a biintudat a viselkedésiink negativ
értékelésével kapcsolatban jon létre és jovatételre, kompenzaciora biztat (Vizin, 2018;
Albertsen, 2006).

A szégyen, a biintudathoz hasonldéan normalis és egészséges jelenség, amig akutan és reaktivan
jelenik meg (Vizin, 2018). Azonban vannak bizonyos tényez6k (sziil6i elutasitas es bizonytalan
kotddés, masik testvér favorizalasa, nyilt megszégyenités, abuzus, sziiléi szégyen, sziildi
tulovas és kiilonbozo szocializacids/kulturalis befolydsok), melyek hatdsara internalizalodik,
az identitas részévé valik és diszfunkcionalis allapotta alakulhat. A fokozottabb szégyenre valo

hajlam mar karakterologiai allapotot jelez, amit kronikusnak tekinthetink (Vizin, 2018).

A klasszikus pszichoanalitikus elmélet szerint a blintudatot a masok bantdsdnak tudattalan
vagya okozza, illetve az emberek azért tapasztalnak biintudatot, mert antiszocialis indittatasaik
és vagyaik vannak. Freud az ddipalis konfliktussal hozta dsszefliggésbe: a fil az apa iranti
ellenséges érzések miatt tapasztal eldszor biintudatot életében. A konfliktust a blintudat és a
szuperego kialakulasa oldja fel, melyek megakadalyozzak, hogy a fil a pusztito vagyai szerint
cselekedjen (O' Connor, 1997).



Weiss a biintudatot egy olyan irdnybol kdzelitette meg, mely szerint a biintudat a masok iranti
altruizmusbol és aggodalombol fakad. Elméletében a gyerekek arra a meggydzodésre
juthatnak, hogy bizonyos normalis fejlédési célok elérésével bantjék szileiket, vagy a hozzajuk
kozel allokat, és ha kitartanak ezen célok mellett, szégyent, biintudatot tapasztalnak. Az egyént
gatld blntudat / szégyen patologikus sajatossaga abban rejlik, hogy a személy azonosul a
maladaptivan miikddo sziilokkel. Ebben is megmutatkozik a bilintudat interperszonalis
funkcioja, illetve, hogy normalis esetben adaptiv szerepet jatszik, ugyanakkor egy erételjes
intrapszichikus er6 is, mely idénként irraciondlis félelmekhez kapcsolddik (O Connor, 1997).
Az empirikus kutatadsok egy része is a Weiss-féle biintudat koncepciojat tamasztja ala, vagyis,
hogy a bilintudat az altruizmushoz, illetve masok jolléte feldli aggodalomhoz kothetd

(Rawlings, 1968; Darlington, 1966; Regan, 1971).
Az interperszonalis biintudat t6bb kiilonb6z6 tipusra oszthato.

A tilélé biintudatot eredetileg a masodik vilaghaboru koncentracios taborait talélokre
jellemzd pszicholédgiai allapotként irtak le. A tulélék depresszidval, szomatikus tiinetekkel,
szorongassal reagaltak a meggyilkolt szeretteik tulélése okozta bilintudat miatt. Weiss ennél
joval altalanosabb moddon kozelitette meg a talélé bilintudat definidlasat. A tG1él6 bilintudat
akkor jelentkezik, amikor az emberekben az a meggy6z06dés ¢€l, hogy sajat céljaik elore

mozditasa, sikereik elérése masok karara torténik, hiszen 6k nem érték el azokat (O' Connor,
1997).

A szeparécios biintudat szintén abbol a félelembdl ered, hogy céljaink kovetésével masoknak
kart okozunk (O' Connor, 1997). Ezt a fajta biintudatot a hiitlenség érzése jellemzi, mert az

egyén levalik a sziileirdl, illetve kiilonbozik tdliik, vagy hozza kozel 4ll6 szeretteitdl.

A mindenhaté felel6sség miatti biintudat a masok boldogsagaért és jolétéert érzett talzott
feleldsséggel jar. Az adaptiv blintudat eltilzott valtozatanak tekinthetd és gyakran, de nem
mindig, az emberek a mindenhato feleldsség miatti blintudattal atélik a szeparacids és/vagy a

tuléld biintudatot is (O' Connor, 1997).

Az ongyiilolé biintudat kdzvetve van hatassal interperszonalis kapcsolatainkra, azonban
Weiss szerint ez is a blintudat egyik formdjanak tekinthetd. Azok az emberek, akiknél a
blintudat ezen tipusa jelentkezik, negativ gondolatokkal, érzésekkel és viselkedéssel biintetik
sajat magukat azért, hogy bizonyos tarsas kapcsolataikat fenntarthassak (O' Connor, 1997). Az
ongyilo16 biintudat jellemzdéen akkor alakul ki, amikor a gyermek a sziilei vagy testvérei fel6l

gyliloletet tapasztal, majd ezt a szégyenérzetet internalizalja és elkezdi dnmagat eszerint
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szemlélni. Az 0Ongyiilolé blntudat szoros kapcsolatait a szégyennel empirikusan is

bizonyitottak (Tangney, 1992).

1.3 A biintudat mérése

Az 1GQ-67-et (O' Connor, 1997) az interperszonalis blintudat vizsgélatanak céljabol alkottak
meg, am nem ez volt az els0 mérdeszkdz a biintudat jelenségének megragadasara. A korabbi
skaldkat azonban konkrét vizsgalatokhoz fejlesztették ki, valamint soha nem tesztelték a
pszichometriai mutatokat ¢és validitdst. Ezek a mérdeszkozok tobb szempontbol is
alkalmatlannak bizonyultak a blintudat kutatdsara: példaul kizardlag a freudi elképzeléseket
vették figyelembe (pl. Mosher-féle biintudat leltar; Mosher, 1966); nem célzottan az
interperszonalis buntudattal foglalkoztak, csak a bilintudat affektiv Osszetevojét vizsgaltak;
vagy nem mérték a buntudat pszichopatologias aspektusat (Tangney €s munkatarsai altal
kifejlesztett skalak; Tangney, 1990; Tangney és mtsai, 1992). A Situational Guilt Scale (SGS)
volt az egyetlen olyan korabban kifejlesztett kérddiv, amely az interperszondlis biintudat egy

tipusat, vagyis a masokra gyakorolt negativ hatast is mérte (O' Connor, 1997).

A sajat kutatdsomban is hasznélt Interperszondlis Biintudat Kérd6iv (O' Connor, 1997) célja az
irracionalis bilintudat tipusainak mérése, melyek a Weiss-féle biintudat-elmélet alapjan
fogalmazddtak meg. Ezek a talél6, szeparacids, mindenhatd felelésség €s ongyiilold biintudat.
A kérdoiv elsé valtozata 45 tételbdl allt (IGQ-45), majd ehhez adtak hozza tovabbi 52 vezetd
klinikusok altal 6sszeallitott itemet. A legmegbizhatdbb 67 tételt tartottdk meg, és hoztak létre
a végleges valtozatot, az IGQ-67-et (VI. sz. melléklet). Minden alskéla tobb tételt tartalmazott,
és magasabb item-total egydttjarast mutatott. O’Connor és munkatarsai (1997) validitas
vizsgalatabol kideriilt, hogy a taléld blintudat és az 6ngy(ilo6lé bilintudat nagyobb szdmu
pszichopatologiaval kapcsolatos mérdeszkozzel korreldl (ASQ; Gyermekbantalmazas és
Trauma Kérddiv), valamint a kabitoszerfiiggd csoport magasabb pontszamot ért el minden
alskalan, mint az egeészséges kontrollcsoport. A kutatas igazolta azt is, hogy a szegyen és
bilintudat egyarant 6sszefliggésbe hozhatd a pszichopatoldgiaval, kiilondsen a depresszioval,
am miutan eltavolitottak a blintudat szégyennel kozos variancigjat, nem korrelalt a Beck-féle

depresszio kérddivvel (BDI).

1.4 Sajat kutatas
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Jelen kutatasban arra vagyok kivancsi, hogy a segitd szakmaban dolgozok korében is jol
elkilonul-e az Interperszonalis Biintudat Kérd6iv (IGQ-67; O'Connor, 1997) négy alskalaja,
melyek a kovetkezok: taléld blintudat, szeparacios biintudat, mindenhatd biintudat, 6ngyil616
blintudat. A segitd szakmak jellegébdl adodoan az ilyen munkakdrokben dolgozd egyének
hatalmas mentalis terhelésnek vannak kitéve (Arens, 2016; Froese-Germain, 2014; Hsiang,
2016; Gyéri, 2021). A szakirodalom alapjan ramutattam, hogy a human szolgaltat6 szektorban
foglalkoztatottak kérében nagyobb a valoszintisége annak, hogy irracionalis moédon névekszik
a felelésségérzet, igy feltételezem, hogy bizonyos biintudat tipusok is nagyobb valoszintiséggel
fordulnak eld. Ezek alapjan és a mintdm homogenitasat tekintve azt varom, hogy a segitd
hivatasban dolgozok korében a négy alskéla koziil eléfordul(nak) olyan bilintudat tipus(ok),
amely(ek) a tobbinél szignifikdnsabban elkiiloniil(ek). Mindezt megerdsité ¢és feltard

faktoranalizis segitségével vizsgdlom meg.

2. Modszer

2.1 Vizsgéalati személyek és eljaras

A vizsgalatot a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Pszicholdgiai Intézetének Etikai Bizottsaga
engedélyével folytattuk le 4 biintudat és a mentdlis egészség cimii kutatas keretében (IKEB-
engedély szdma: BTK/5695-1/2022). Az adatgyiijtésre, mely kényelmi mintavétellel tortént,
2022 decembere és 2023 decembere kozott kerdilt sor. A vizsgalatba 18. életéviiket betoltott
magyar anyanyelvli személyeket vontunk be. Az igy 0sszegylilt 548 f6bol valogattam ki a
pedagogus, lelkész vagy egyéb segitd szakmaban tevékenykeddket. A vizsgélati személyek

konkrét foglalkozasat a 1. tablazat szemlélteti.

fgy a sajat adatbazisomat osszesen 168 fé alkotja. A kérddivet 50 férfi (29,76%) és 118
(70,24%) n6 toltotte ki. Az atlagéletkor 47,3 lett; szérasa 11,44; medianja 49; minimum értéke
23; maximum értéke 79. A vizsgalati személyek koziil 3 f6 rendelkezik szakmunkésképzoi
vagy szakgimnaziumi képzettséggel; 5 f0 gimndziumi érettségivel; 55 f6 fOiskolai
végzettséggel; a tobbség, 91 f0 egyetemi végzettséggel; és 14 f0 egyeteminél magasabb
végzettséget szerzett. A résztvevok jelentds része (116 f6) hdzas és hazastarsaval egydtt él; 19
6 egyediilallo; 16 f6 élettarsi kapcsolatban van; 12 6 elvalt, 4 {6 6zvegy; és 1 {6 hazas, de
hazastarsaval nem él egyiitt. A valaszadok kozil 39 £6 a févarosban él; 9 f6 megyeszékhelyen;

82 16 varosban; ¢és 38 f0 pedig falun.
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A segité szakmaban dolgozokat szubjektiv megitélés alapjan valogattam ki. A végleges
mintam 113 pedagogust, 38 lelkészt és 17 egyéb segité szakmaban dolgozét tartalmaz. A
pedagogus csoportba soroltam minden az oktatasi rendszerben dolgozd, tanit6i vagy tanari
végzettséggel rendelkezd személyt. A csoportba igy a kdvetkez6 megnevezett foglalkozasok
kerultek: tanitd, tanar, nyelvtanar, pedagdgus, oktatd, gimnaziumi tanar, 6vodapedagogus,
egyetemi oktato, altalanos iskolai tanar, 6vond, intézmény igazgatoja, fuvolatanar, fejleszto
pedagogus, reformatus hittan oktatd. Ugyanide csoportositottam olyan személyeket is, akik a
megjelolt foglalkozasuk alapjan tapasztalattal rendelkeznek az oktatasban (pl. PhD hallgato,
végzOs biologia-kémia szakos tanari hallgatd). A lelkészek csoportjat olyan személyek
alkotjak, akik valamilyen moddon hozzéjarulnak az egyhdz munkajahoz és a vallasi élet
vezetéséhez. Igy a kovetkezd hivatasok keriilhettek ide: lelkész, lelkipasztor, iskolalelkész,
kispap, segédlelkész, misszionarius. A vizsgalati személyek zoéme az utdbbi két csoport
egyikébe sorolhato, de el6fordultak olyanok is, melyek segit6 szakmanak tekintheték, mégsem
az oktatasban vagy az egyhaz munkajaban résztvevo személyek. Az ilyen foglalkozasokat az
,egyeb segitd szakmaban dolgozok™ csoportba tombdsitettem (pl. pszichologus, orvos,

gyogypedagogiai asszisztens, mentalhigiénés lelkigondozo).

1. tablazat A vizsgalati személyek konkrét foglalkozasa harom csoportban

Csoport gyakorisaga (fé) Teljes %

Pedagdgusok 113 67,26%
Lelkészek 38 22,62%
Egyéb segité szakméban dolgozok 17 10,12%

Forrés: sajat kutatas eredménye, 2023

2.2 Méroeszkoz

A kutatasban hasznlt kérdéivesomagot az interperszonalis biintudat és a pozitiv pszichologiai

konstruktumok kapcsolatanak mérésére allitotta 6ssze a kutatas vezet6je, dr. Ferenczi Andrea.

Jelen vizsgalatban az Interperszondlis Blintudat Kérdoéiv 67 tételes valtozataval (IGQ-67; O'
allitdsokat tartalmaz. A kiillonbozd alskalak a kovetkezok: taléld bilintudat, szeparacios
blintudat, mindenhato biintudat és 6ngyiil616 biintudat. A blintudat elsé harom tipusa a masok
bantasatol vald félelemhez, mig a negyedik tipus, az 6ngytlolé bintudat a rossznak levés

altalanos érzéséhez kapcsolddik.
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A kérdéivben a valaszadok egy otfokozatu Likert-skalan (1=egyaltalan nem igaz/egyaltalan
nem értek egyet, 5=teljesen igaz/teljesen egyetértek) értékelik azt, hogy az egyes allitasokat
mennyire érzik dnmagukra jellemzdnek.

A 2. tablazat a kérd6iv végleges valtozatanak az itemszamait jelzi alskalakra lebontva, illetve

a kiilonbozo alskalakat példatatelekkel demonstraltam.

2. tblazat Az 1IGQ-67 alskalai példatételekkel

Itemek szdama Példatételek

Tulélé bilintudat 22 »Slkereimet elrejtem vagy
elbagatellizdlom.”; ,Nagyon kellemetlen
szamomra, ha jobban bannak velem, mint a

korulottem lévokkel.”

Szeparacios biintudat 15 ,Kényelmetleniil érzem magam, ha
kritikus  gondolataim  tamadnak a
szlleimmel kapcsolatban”;
LKényelmetleniil érzem magam, ha
masképp csinalok dolgokat, mint a szlleim
tették”

Mindenhat6 biintudat 14 »Nagyon nehezemre esik lemondani
programokat, ha tudom, hogy a masik alig
varja, hogy taldlkozzunk.”; ,,Sokat
aggodom szileimért, gyermekeimért vagy

testvéreimért.”

Ongyiil6lé biintudat 16 ,Nem érdemlem meg masok tiszteletét
vagy csodalatat.”; ,,Ha valamiben kudarcot
vallok, elitélem magam, és artani akarok

magamnak”™

(O’ Connor, 1997; VI. sz. melléklet)

2.3 Statisztikai elemzés

Az elemzést a ROPstat 2.0, Jasp 0.18.3 és SPSS 28.0. statisztikai programok segitségével
végeztem. Eldszor is a nyers adatbazisbol kiszlirtem a segitd szakmaban dolgozokat, ezzel

letrehozva egy homogén mintat. Ezutan meger6sité faktoranalizist (CFA) alkalmazva
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megvizsgaltam, hogy az Interperszonalis Biintudat Kérddéiv 67 iteme elkiiloniil-e a
szakirodalom (O' Connor, 1997) altal megallapitott négy alskala szerint (taléld, szeparacids,
mindenhato és 6ngyiilol6 biintudat). Mivel az eredmeények azt mutattak, hogy indokolt a feltard
faktoranalizis (EFA) hasznalata, igy elvégeztem a statisztikai probét, és kirajzolodott egy hét
faktoros modell, tovabba az eredeti alskalakkal valo 6sszehasonlithatdsag érdekében egy négy

faktoros modellt is lefuttattam.

3. Eredmények

A merési skala megbizhatosagat Cronbach-alfa mutatdval ellenériztem. A bels6 konzisztencia
magas értéke (Cronbach-alfa = 0,916) alapjan megallapithatjuk, hogy a valtozok halmaza
konzisztensen kifejezi a mért konstruktomot. A 67 itemmel rendelkezé fOskala magas értéke

azonban szarmazhat az itemek magas szdmabadl is.

A Cronbach-alfa mutat6 altalaban olyan esetekben hasznalandd, amikor a vizsgalt struktura
egy faktort jelez, vagyis egyetlen komponens mérésére szolgal (T. Karasz, 2022), igy érdemes
volt a kiilonb6z6 alskaldk mutatoit is ellenérizni (3. téblazat), melyek szintén magas

konzisztenciat mutattak a valtozok kozott.

3. tdblazat A kiilonbozd alskalak belsé konzisztencia értékei

Cronbach- A skala pozitiv Skaladtlag Skéalaszoras
tételeinek szama

alfa
Tuléld biintudat 0,801 22 63,423 11,145
Szeparacios biintudat 0,802 15 38,387 9,049
Mindenhat6 biintudat 0,800 14 47,607 8,860
Ongyiilol6 bintudat 0,824 16 29,988 8,342

Forras: sajat kutatas eredménye, 2023

A megerdsitd faktoranalizist a Jasp programban futtattam. Az illeszkedési indexek (CFI =
0,845; TLI = 0,840) értéke elfogadhatd, azonban a hiba mutatok (RMSEA = 0,106; SRMR =
0,126) kifejezetten gyengék. Az eredmények alapjan a mintdmon a kérddiv struktiraja nem
felel meg az eredeti struktdranak, tehat indokolt a minta vizsgalata feltaro faktoranalizis

alkalmazasaval is.
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A 67 itemes IGQ faktorstrukturajat feltaré faktorelemzéssel és merdleges (Varimax)
forgatassal teszteltem. Mivel kifejezetten arra voltam kivancsi, hogy felfedezhetdek-e a
mintara jellemz0d, egymastdl fiiggetlen faktorok, a Varimax rotacié mellett dontdttem. Az

elemzést az SPSS statisztikai programban végeztem el.

Az itemek kozotti atlagos korrelacio magas értéke (KMO = 0,752), és a Barlett-teszt
(Khi2(2211) = 5440,777; p < 0,001) szignifikans eredménye azt mutatta, hogy a tételek
informaciotartalma redukalhat6, €s jelentdsen kiilonbozik a fliggetlen valtozok struktarajatol.
Tovabba, a valtozok 6sszefliggését jelezték a Kommunalitasok (0,25 feletti értékek) és az Anti-
image Matrix (0,5 feletti értékek) tablazatainak mutatoi, vagyis egyéaltalan nem indokolt
valtoz6 elhagyésa.

A magyarazott varianciahanyadok megmutattak, hogy a modell az itemek harmadolasa utan is
(67 valtozd helyett 19 faktor) az informéacié 56%-at képes volt meg6rizni. Mivel azonban a
rotaci6 folyamata nem tortént meg, a kiilonbozo faktorok magyarazoereje sem lett
kiegyensulyozott. A Scree plot (1. abra) grafikonjanak téréspontja alapjan a hét faktoros
modell megfeleld lehet, igy a kdvetkezd 1épésben ismét lefuttattam a feltard faktoranalizist,

ezUttal hét faktorra vizsgalodva.

12

Sajatérték

1 4 7 10 13 16 19 22 25 26 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61 64 67

Faktorok szama

1. &bra Scree plot
Forras: sajat kutatas eredménye, SPSS, 2023
A kiilonboz6 faktorok megforgatasaval a kumulativ magyarazoerd 38,432%-0s magas érteke

azt jelzi, hogy a modell a valtozok szdménak tizedelése (hét faktoros struktira hasznélata) utan
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is képes az informacio jelentds részét megérizni. A Kommunalitasok és az Anti-image Matrix
értékeit ellenérizve megnéztem a valtozok kozotti egyenkénti korrelaciokat, majd
eltavolitottam a felesleges, alacsony (0,25 alatti kommunalitds és 0,5 alatti anti-image)
értékekkel rendelkez6 valtozokat (Takacs, 2017): 10, 16, 19, 23, 27, 34, 39, 44, 49, 51, 63, 66
(pl. ,,10. Masok balszerencséje nincs ram hatassal.”, ,,49. Megkonnyebbiilok, amikor a
hazastarsam, a testvereim, a szileim vagy a gyermekeim sikeresek vagy magabiztosak, vagy
amikor elismerésben vagy kitlintetésben részesiilnek.”, stb.). A modellt Gjra futtattam, és
ellendriztem a magyarazott varianciahanyad értékének valtozasat. Az itemek kozotti magas

egyuttjaras ismét megmutatkozott (KMO = 0,806; Khi2(1485) = 4370,077; p < 0,001). A

ey

Az eltavolitott tételekkel lefuttatott modell rotalt faktor matrixat is ellendriztem (Id. IV. sz
melléklet), amely alapjan meghataroztam, melyik faktorba tartoznak a kiilonb6z6 tételek. Az
1. Faktorba a kdvetkezo itemek kerlltek: 57, 58, 40, 36, 18, 54, 14, 62, 13,7, 9, 31, 61, 64, 4,
41, 26, 48, 53, 45, 6 (0sszesen 21 tétel). A 2. Faktorba a kovetkez6 itemek keriiltek: 12, 17, 25,
30, 8, 22, 32, 52, 43, 38 (6sszesen 10 tétel). A 3. Faktorba a kovetkezé itemek kertltek:
3,21,56,24 (0sszesen 4 tétel). A 4. Faktorba a kovetkez6 itemek keriltek: 65, 67, 20, 15, 59, 2,
60, 55 (0sszesen 8 tétel). Az 5. Faktorba a kovetkezé itemek kerlltek: 47, 50, 46, 42 (6sszesen
4 tétel). A 6. Faktorba a kovetkez6 itemek kerlltek: 37, 28, 5, 1, 35 (0sszesen 5 tétel). A 7.
Faktorba a kovetkezd itemek kerlltek: 33, 29, 11 (6sszesen 3 tétel).

4. tablazat Az IGQ-67 alskalainak és a hétfaktoros modell kozos tételei

1.faktor 2.faktor 3.faktor 4.faktor b5.faktor 6.faktor 7.faktor | Kiesett

(21) (10) 4 8) 4 ) (3) itemek
Tualélo 7, 14, 32 65, 67 37, 28, 10, 16,
biintudat 41, 45, 51,35 19, 23,

54, 58, 27, 49,

62 51
Szeparaciés 6 38 24 20, 15, 50, 46, 33, 29,|63
bilintudat 59,2,55 42 11
Mindenhat6 12, 17, 3,21,56 60 47 34,39
bintudat 25, 30,

8,52, 43

16




Ongyiilolé 57, 40, 22 44, 66
biintudat 36, 18,

13, 9,

31, 61,

64, 4,

26, 48,

53

Forras: sajat kutatas eredménye, 2023

Végezetll az eredeti négy alskalaval val6é 6sszehasonlithatdsag céljabol megvizsgaltam a négy
faktoros modellt is. A valtozok szamat négy faktorra csokkentve is az informacio 30,9%-at
sikeriilt megdrizni. A Kommunalitdsok és Anti-image Matrix alapjan kisziirtem az alacsony
korrel&cids éertékkel bir6 valtozokat, melyek sorrendben a kovetkez6k voltak: 1, 10, 16, 19, 23,
24, 27, 34, 35, 37, 39, 42, 44, 47, 49, 51, 53, 55, 56, 63 (pl. ,,19. Térsas Osszejoveteleken
felelosséget érzek azokért, akik nem tudnak beszélgetést kezdeményezni masokkal.”, ,,44. A
szlileimnek gyermekkoromban keményen meg kellett biintetniiik, mert sok rosszat tettem.”,
stb.). Az elbzetes analitikak (KMO = 0,833; Khi2(1081) = 3615,385; p < 0,001) ezuttal is az
itemek kozotti korreléciét jelezték. A kumulalt magyarazott varianciahanyad igy 37,746%-ra

emelkedett.

Az eltavolitott tételekkel lefuttatott modell rotalt faktor matrixat ismét ellendriztem (1d. V. sz
melléklet), és meghataroztam, melyik faktorba tartoznak a kiilonb6z6 tételek. Az 1. Faktorba
a kovetkezo itemek kertltek: 57, 58, 40, 36, 18, 14, 54, 62, 7, 9, 64, 31, 61, 4, 41, 13, 26, 48,
45 (Osszesen 19 tétel). A 2. Faktorba a kovetkez6 itemek kerlltek: 12, 32, 17, 22, 30, 25, 28,
5,52, 8, 67, 38, 43, 60 (6sszesen 14 tétel). A 3. Faktorba a kdvetkez6 itemek kerultek: 15, 33,
29, 20, 11, 46, 65, 59, 6, 50, 2 (6sszesen 11 tétel). A 4. Faktorba a kovetkez6 itemek keriiltek:
3, 21, 66 (6sszesen 3 tetel).

5. tablazat Az 1IGQ-67 alskalainak és a négyfaktoros modell kozos tételei

1.faktor 2.faktor 3.faktor 4 faktor Kiesett
(19) (14) (11) €)) itemek
Tulélé 58, 14, 54, 32,28,5 65 1, 10, 16, 19,
biintudat 62,7,41, 45 23, 27, 35,
37, 49, 51
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Szeparacios 38 15, 33, 29, 24,42,55, 63
biintudat 20, 11, 46,
59, 6, 50, 2
Mindenhat6 12, 17, 30, 3,21 34,39, 47,56
biintudat 25, 52, 8, 67,
43, 60

Ongyiilolé 57, 40, 36, 22 66 44,53
biintudat 18, 9, 64, 31,

61, 4, 13, 26,

43

Forras: sajat kutatas eredménye, 2023

4. Diszkusszi6

A meger6sit6 faktoranalizis alapjan a mintdmon a kérddiv szerkezete nem felelt meg az eredeti
struktaranak, tehat a szakirodalom (O' Connor, 1997) altal megéallapitott biintudat négy
alskaldja nem kiiloniilt el megfeleléen a segitd szakmaban dolgozok korében. Ezért
indokoltnak tekintettem a feltar6 faktorelemzés alkalmazéasat is, hogy megnézzem,
kirajzolddik-e egy teljesen 1j faktorstruktara, amely specifikusan a segit6 szakma jellegével
magyarazhat6, vagy megmarad az eredetihez hasonld négyfaktoros modell, szintén a minta
homogenitasabdl adddo eltérésekkel. A vizsgalatom célja az volt, hogy megéllapitsak egy vagy
tobb olyan biintudattipust, amely kifejezetten a segité szakmaban dolgozokat reprezentalja,

valamint, amelyek a mintdmon egyértelmiien elkiiloniilnek.

A feltaré faktorelemzés segitségével ramutattam egy, az eredeti négy alskalatol eltérd
hétfaktoros elrendezésre. Ez azt jelenti, hogy a modell a segité szakméaban hét alskalat, vagyis
hét blintudattipust feltételez. Az elsd faktor tételeinek zome, egy kivételével keverten a tulélé
blintudat és az Ongyiilold biintudat alskaldihoz tartoznak. A mdasodik és harmadik faktorba
nagyrészt a mindenhato felelésség miatti blintudat alskaldjanak tételei keriiltek. A masodik
faktor tartalmi szempontbol tobbnyire azokat a tételeket tartalmazza, amelyek a masoknak valo
megfelelés iranti kényszert, masokhoz valo alkalmazkodasra valo hajlamot meérik, mig a
harmadik faktor kifejezetten a csalad és a kozeli rokonok iranti aggodalom mértékére
vonatkozik. Tehat valamilyen szinten lathatd, hogy mindkét faktor a masok jolétéért vallalt

tulzott felelésséget hivatott kifejezni (mindenhaté feleldsség miatti biintudat).
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A negyedik faktorban tdlnyomorészt a szeparacids biintudatra vonatkozo tételek talalhatok, de
eléfordulnak benne a tt1é16 biintudat és a mindenhatd biintudat alskalajabol is bizonyos itemek.
Az 6todik faktorba egy item kivételével (mindenhatd blintudat) a szeparacids blintudat tételei
tartoznak, illetve a hetedik faktorba is csak a szeparacios biintudat alskalajabdl kerultek tételek.
Tehat elmondhatd, hogy a negyedik, 6todik és hetedik faktor is ugyanazt a dimenziot
(szeparacids bilintudat) méri, de a kiilonbozo faktorok valamilyen szempont alapjan mégis
elkiiloniiltek. A negyedik faktor tételei a csaladnak valé megfelelést, és a sziildkkel vald
hasonulas merteket vizsgaljak. Az 6todik faktorba olyan csakis forditott tételek csoportosultak,
melyek a sziil6kt6l valo kiillonbozéséggel kapcsolatos attitiidot mérik. A hetedik faktor szintén
a szilok értékrendjével és céljaival valdo azonosulast vizsgalja, de a kérdések nagyobb

onallosagot €s a kiillonbozoség lehetdségét is feltételezik.

A hatodik faktorban pedig kizarélag a talél6 blintudat alskalajabol szarmazo itemek talalhatok.
A hétfaktoros struktaraba tartozé itemek faktorokba rendezddése meglehetdsen
kiegyensulyozatlan, ugyanis a tételek tilnyomé tobbsége az elsé, masodik és negyedik

faktorokba tomorult.

Ha a vizsgalt hétfaktoros modellt 6sszevetnénk az 1GQ-67 alskalaival, akkor az els6 faktor
megfeleltethetd az Ongylilold bilintudattal, a masodik és harmadik faktor a mindenhato
feleldsség miatti blintudattal, a negyedik, 6todik és hetedik faktor a szeparacios blintudattal, a
hatodik faktor pedig a tuléld biintudattal. A tuléld biintudat alacsonyabb itemszamat az is

magyarazza, hogy az eltavolitott tételek zome a tuléld blintudat alskalajahoz tartozik.

Az eredeti struktirdval vald Osszehasonlithatésag érdekében ellendriztem a négyfaktoros
elrendezést 1s a mintamon, €s kideriilt, hogy a vizsgalt négy alskala is az informéciod jelentds
mennyiségét (tobb mint 30%-4t) megorizte. Ennek kdszonhetben az Uj, négyfaktoros struktira
is értelmezhetd. Az elsd faktorba ismét kizardlag az ongyiil6l6 bilintudat és a taléld biintudat
alskalainak tetelei keriiltek. A masodik faktor meglehet6sen valtozatos, de féleg a mindenhatd
blintudat alskalajanak tételei vannak jelen. Illetve ide rendezddott még a taléld buntudat
alskaldjardl is néhany item, azonban ezek a tételek egyszerre mutattak egyiittjarast az elsé
faktorral is (V. sz melléklet), amely tartalmaz tobb, a talél6 biintudat alskalajabol szarmazo
tételt is. A harmadik faktor zomében, egy kivétellel (ttléld blintudat), a szeparacios blintudat
alskaldjanak itemeit csoportositja. A negyedik faktorba csupan harom tétel keriilt, melybdl

kett6 a mindenhat0 biintudat, egy pedig az 6ngyilolé biintudat alskalajabol szarmazik. Az
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ongyil616 blintudat alskalajanak tétele egyébként egyuttjarast mutatott (V. sz melléklet) az elsé

faktorral is, ahova az utdbbi alskala itemeinek jelentds része rendezddott.

A négyfaktoros strukturarol tehat megallapithatjuk, hogy az els¢ faktor megfeleltethetd az
eredeti modell 6ngytil6l6 bilintudataval, a masodik faktor a mindenhaté blntudattal, és a
harmadik faktor a szeparécios biintudattal. A mésodik faktor valtozatossdgat magyarazhatja az
is, hogy a mindenhatd felel6sség miatti biintudat rengeteg atfedést mutat a szeparacios és/vagy
tuléld buntudattal (O' Connor, 1997). A tuléld biintudat nem rendelkezett elkiiloniilt faktorral,
hanem a legtobb iteme szintén az els@ faktorba rendezddott, mely egyfajta parhuzamot,
egylittjarast sejtet a taléld biintudat és az ongytlolo blintudat kozott. Ezt a szakirodalom (O'
Connor, 1997) is igazolja, hiszen a tal¢l6 bilintudat és az 6ngyiilol6 biintudat alskalai nagyobb
szamu pszichopatoldgidval kapcsolatos mérdeszkozzel korrelaltak, mint a bilintudat tobbi
tipusa. A negyedik faktor elkulonilése érdekes abbdl a szempontbdl, hogy két mindenhatd
blintudatot mér6 iteme gyakorlatilag a masodik faktorba illene, ahova a legtobb mindenhat6

feleldsség miatti biintudat alskalajabol szarmazé tétel tomoriil.

A kiesett tételek mind a hétfaktoros, mind a négyfaktoros modellek esetében foleg a taléld
blintudat alskaldjabol szarmaznak. Tekintettel arra, hogy a segitd szakma sajatossaga a
masokért vallalt, olykor talzott felelosségérzet, érdemes figyelembe venni, miért is éppen a
t(1€16 biintudat tételei estek ki ilyen magas szamban a modellekbdl. A segit6 szakmara jellemz6
magas szintll érzelmi bevonddassal jard helyzetekhez a szakemberek képesek lehetnek
adaptalddni, és iddvel olyan sajat vagy tanult eszkozoket elsajatitani, melyekkel ezek az
érzelmileg megterheld szituaciok kezelhetdk. Kiilondsen, ha az egyén mar hosszu ideje
dolgozik a szakmdjaban, erdsdodhet az autonomiaérzete, illetve az érzelemszabélyozas
rendszere is fejlédhet, vagyis megfelel6 modon képes eltavolitani magét egy-egy helyzettdl.
Masik lehetséges magyarazat, hogy az érzelmi megterhelésre az egyén tudatosan vagy
tudattalanul deszenzitizaciéval reagal, vagyis ,megsziinteti érzékenységét” kiillonbozo
fajdalmas eseményekre, esetekre. Ez a fajta fasultsag, érzelmi kimeriiltség azonban a kiégés
elgjele is lehet, amely a szakmabeliek zomére veszélyt jelent. A deszenzitizaciot felfoghatjuk
ugy is, hogy az egyén tulsagosan eltdvolitja magat a helyzettdl, és nem képes azzal adaptivan

megkuizdeni.

Mivel mindkét vizsgalt struktira esetében eldfordult, hogy elkiiloniilt faktorok azonos
alskalabol szarmazo tételeket tartalmaztak, érdemes lehet a késébbiekben egy korrelacids

vizsgalatot folytatni, hogy vajon a hasonlo tételekkel rendelkez6 faktorok szignifikéns
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egyuttjarast mutatnak-e. Ezen felll, mivel a szakirodalom (O' Connor, 1997) feltételez
egylittjarast az alskalak kozott, az altalam valasztott Varimax forgatas mellett célravezeto a
ferde rotacio ellen6rzése is, amely engedi a kapcsolatokat a kiilonb6z6 faktorok kozott, illetve
egy-egy tétel tobb faktorhoz illeszkedését. Az elenyészd tételszammal rendelkezd faktorok
elkerulése érdekében pedig olyan forgatas vagy modell alkalmazésa lehet indokolt, amely a

magyarazoerd egyenletes elosztasara torekszik.

Az elbzetes feltételezeéseim ellenére, kifejezetten a segité szakma jellegéb6l ered6 rendezédési
tendenciat nem sikerult felfedeznem. Tehat szubjektiv megitélésem alapjan nem volt olyan
specialis blintudattipus, amely a mintam homogenitasaval lett volna magyarazhato. Meglepd
moédon azonban azt tapasztaltam, hogy remekiil megjelent az 6sszes biintudattipus mindkét
vizsgalt modellemben. Illetve, az eredeti strukturatol valo kiilonb6z6ség magyarazhato lehet a

minta alacsony elemszamaval és homogenitasaval is.

Nyilatkozom, hogy palyamunkdmban a mesterséges intelligencia (MI) nem Kkerilt

hasznéalatra.
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6. Mellékletek

I.sz. Melléklet: Hallgatoi etikai nyilatkozat

HALLGATOI ETIKAI NYILATKOZAT

(Pszicholdgia szakos hallgat6i mithelymunkikhoz)

Atulirott ... 00k% \NXAIWIA e (név) .328VAA. (Neptun
kaod) kijelentem, hogy a
A NS Xhdbty (\OQ:6Y) shncthnsr adidabel o

s».ﬁmp'@tu.&r\f\'w ....... .x.o“gf&‘;‘é"“s, .............. cimii  mithelymunka

készitése soran az clvarhatd szakszeriiség kovetelményei szerint jartam el. A vizsgélat
folyaman kizértam minden olyan feltételt, koriilményt, amely a vizsgilatban résztvevékre
kiros hatassal vagy kovetkezménnyel jirhatott volna. A vizsgilati adatok elemzésénél az
osszes relevins adatot figyelembe vettem.

A kutatasetikai engedélyben leirtak szerint, a miihelymunka vezetd oktaté instrukcidi alapjan
végeztem a ram esd feladatokat. A tudomdasomra jutott személyes informécidkat megdriztem,
a résztvevok személyiséghez fizddd jogait Ovtam, a mentalis jollétikre figyelemmel
alakitottam a velilk vald interakciét.

Kelt: ’budufu-{ | Lotk of. 3.

Hallgat6 aldirdsa



I1.sz. Melléklet: Plagium Nyilatkozat

........................

..................................................................................................................

PLAGIUM NYILATKOZAT

(Pszicholdgia szakos hallgatéi dokumentumokhoz, a szakdolgozat kivételével.
A szakdolgozatokhoz a TVSz 4ltal el6irt sziikséges.)

Alulirott ......... T Vakdelwa e (név) .. 328144 .. (Neptun kéd)
a Karoli Gaspér Reformatus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudoményi Kar pszicholégia
BA/MA (aldhtzando) szakos, ...... W......... évfolyamos hallgatdja kijelentem, hogy:

- a fenti cimen elkészitett dolgozatomat ondlléan készitettem el,

- a dolgozatot mas felsdoktatasi intézményben ill. egyetemiink mds karén nem
nytjtottam még be,

- a dolgozatban szerepeltetett — mds szerzOktSl szdrmazé gondolatokat és
idézeteket tudomanyos munkdhoz méltéan, a szak éltal meghatdrozott formanak

megfelelden jeloltem meg.
Hozzajarulok, hogy dolgozatomat elektronikus plégium vizsgélaton atfuttassak.

Déatum: }ui«,res%‘ oLl 04 04,

aldirds



I11. sz. Melléklet: Plagiumkeres6 eredménye

From: KOPI
Date: 2024.01.07.
Subject: 1 dokumentum &sszehasonlitdsa internetes adatbazissal (tesztizem).

[Uzenet torlése]

Téth Viktéria Személyiséglélektan teljes mithelymunka 2023 () - Az On &ltal inditott pldgiumkeresés befejezédétt. A rendszer nem talalt
hasonlé dokumentumot.



IV.sz. Melléklet A hétfaktoros modellre futtatott Rotated Factor Matrix

Rotated Factor Matrix®

Factor
4

IGQST

756

1G58

692

1G240

66T

IGQ36

608

IGQ18

597

IGR54

556

1GQ14

554

IGQ62

531

1GQ13

527

IGQ7

518

.338

326

IGQY

514

1GQ31

512

IGQET

503

IGQE4

.482

1GG4

470

1GQ41

461

357

IGQ26

446

301

IGR48

A11

.381

IGQ53

.396

IGQ45

.356

IGQE

316

313

1GQ12

T2

IGQ17

628

IGQ25

618

1GQA30

.590

[Lefel:]

L0

1GQ22

506

328

1GQ32

501

431

1GQ52

.480

310

1G243

A11

IGR38

347

IGQ3

913

1GQ21

758

IGQSE

410

1G24

.368

IGQES

L0

IGQET

414

487

1GQ20

.300

443

IGQ15

433

.338

420

Lefelt:]

432

IGQ2

.398

IGQED

.346

.354

IGQS5

.303

G247

703

1GQAS50

653

IGQ46

622

1G242

621

1GQ37

534

1GQ28

378

494

IGAS

372

472

1GQ1

445

IGQ35

328

1GQ33

328

.90

1GQ29

310

458

IGA11

.352

402

Extraction Method: Maximum Likelihood.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Mormalization.

a. Rotation converged in 11 iterations.



V.sz. Melléklet: A négyfaktoros modellre futtatott Rotated Factor Matrix

Rotated Factor Matrix®

Factor

1 2 3 4
1GQ&T T7h4
1G58 678
1G240 B72
1GQ36 5493
1Ga18 k11
1G4 556
1Ga54 B
1GQE2 542
1Ga7 529 306 323
1G0Y 528
IGQES h232
1G331 B13
1GQE1 500
1G04 4494
1G4 486
1G313 460
1GQ26 440 323
1G048 405 389
1GQ45 373
1G3a12 GBI
1G232 333 654
1GA17 6322
1G22 602
1G230 602
1GQ25 559
1G228 554
1GQS 306 548
1GQA52 530
1GQ8 A16
1GQAET 474
1G238 455
1GR43 405
1GQE0D 3587 305
1GR3T
1GA15 756
1GR33 336 T2
1G229 306 594
1GQA20 437
1GA11 A4
1GQ46 414
IGQAES 3490
1GR59 387
1GQE 326 384
1GQ50 358
1Ga2 327
1GQ3 .Bas
1GQ21 745
IGQER 31 -.350

Extraction Method: Maximum Likelihood.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.



VI.sz.

Melléklet: A Biintudat Kérdéiv (1IGQ-67) tételeinek listaja és a kiilonb6zo

alskaldkhoz tartozé tételek

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Sikereimet elrejtem vagy elbagatellizalom.
Kényelmetlenil érzem magam, amikor kritikus gondolataim tAmadnak a sztileimmel
kapcsolatban.

Sokat aggodom szlleimért, gyermekeimért vagy testvéreimért.
Nem érdemlem meg masok tiszteletét vagy elismerését.

Nagyon kellemetlen szdmomra, amikor jobban bannak velem, mint a koruldttem
lévokkel.

Nehezemre esik meglatni a szlleim hibait.

Nem merem igazan élvezni a sikereimet, mert attol félek, hogy hamarosan valami rossz
torténik.

Gyakran azon kapom magam, hogy valami olyat csinalok, amit masok varnak el,
ahelyett, hogy azt tenném, amit a legjobban élvezek.

Megérdemlem, hogy az emberek elutasitsanak.
Masok balszerencséje nincs ram hatéssal.

Rosszul érzem magam, ha nem értek egyet a szileim elképzeléseivel vagy

értékrendjével, még akkor is, ha ezt igyekszem eltitkolni.

Aggodom, hogy megbantom masok érzéseit, amikor visszautasitom valaki meghivasat,

aki alig varja, hogy talalkozzunk.

Mindig szamitok arra, hogy megbantanak.

Néha agy érzem, nem érdemlem meg a boldogsagot, amit elértem.
Barcsak olyan lehetnék, mint a sziileim!

Elvezem, ha masok irigyelnek.

Nagyon nehezemre esik lemondani programokat, amikor tudom, hogy a masik alig
varja, hogy talalkozzunk.

Ugy érzem, ha valami rossz torténik velem, azt biztosan megérdemeltem.

Tarsas 0sszejoveteleken felelosséget érzek azokért, akik nem tudnak beszélgetést

kezdeményezni masokkal.



20.

21.

22.
23.
24.
25.

26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

39.

40.

41.

42.

43.
44,

45.

Ugy érzem, ha nem maradok szoros kapcsolatban a csaladommal, rossz dolgok

torténhetnek velik.
Sokat aggodom szeretteimért, még akkor is, ha Ugy tinik, jol vannak.

Ha hibéat kdvetek el, az nagyon lehangol.

A jokedvem akkor is meg tudom érizni, amikor koldusokat vagy hajléktalanokat latok.
Idegesseé tesz, mikor tul sokaig kell tdvol lennem az otthonomtdl.

Altalaban nehezen tudok nemet mondani az embereknek, masok hataridejét figyelmen
kivul hagyni.

Amikor valaki egy kellemetlenségért engem hibaztat, feltételezem, hogy igaza van.
Nem sajnalom azokat, akik nalam kevésbé szerencsések vagy sikeresek.

Tarsasagban zavarban vagyok, ha az eredményeimr6l kell beszélnem.

Nyugtalanit, ha nem gy csindlom a dolgokat, ahogy a sziileim tették.

Még gondolnom is rossz arra, hogy megbantsak masokat.

Ha valamiben kudarcot vallok, elitélem magam és bantani akarom magam.
Kényelmetlendl érint, ha masok irigyelnek azért, amim van.

Legszivesebben ugy csindlom a dolgokat, ahogy szlileim tették.

Nem engedem, hogy szileim sajat boldogtalansagukért engem tegyenek felelssé.
Nem zaklat fel, ha nagyon szegény embereket latok.

Néha ugy érzem, olyan rossz ember vagyok, hogy nem érdemlem meg, hogy éljek.
Tarsasagban szeretek az eredményeimrél beszélni.

Nagyon vonakodom olyan véleményt kifejezni, ami kilonbozik a csaladométol vagy a
barataimétol.

Ha a gyermekemnek, a hazastarsamnak vagy a kozeli barataimnak problémaja van,
nagy kisértést érzek, hogy megprébaljam megoldani helyettiik.

Masoknak jobb életik van, mint nekem, mert jobban megérdemlik.

Nagyon kellemetlendl érint, ha valamiben sikeresebb vagyok a barataimnal vagy a
csaladtagjaimnal.

Nem zavar, ha negativ dolgokat mondok a sziileimrd6l.

Felek az egyediilléttol.

A sziileimnek gyermekkoromban keményen meg kellett biintetnilik, mert sok rosszat

tettem.

Kellemetlen szamomra, ha jobban érzem magam masoknal.



46.

47.
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Nem esik nehezemre elutasitani szlleim értékrendjét.

Szileim problémaéi az 6 gondjuk, nem az enyém.

Amikor valami rosszul sl el, mindig magamat hibaztatom.

Megkonnyebblok, amikor a hdzastarsam, a testvéreim, a sziileim vagy a gyermekeim
sikeresek vagy magabiztosak, vagy amikor elismerésben vagy Kitlintetésben

részesilnek.
Oruil6k, hogy nem vagyok olyan, mint a sziileim.
Nem tudok orilIni, amikor egy baratom vagy rokonom csalodott.

Kdnnyen mondok nemet mésoknak.

Az emberek nem bannanak velem rosszul, ha nem érdemelném meg.
Gyakran nehezen tudok orilni olyan dolgoknak, amiket mar nagyon vartam.
Rémesen érezném magam, ha nem szeretném a szlleimet.

Nem aggodom a szileimért vagy a gyermekeimért.

Ugy érzem, engem nem lehet szeretni.

Félek, ha elérem azt, amit akarok, olyan &rat kell majd fizethem érte, amire nem

szamitok.
Az embernek mindig a szileit kellene az els6 helyre tennie.

Ha valami baj torténik a csaladban, hajlamos vagyok megkérdezni magamtdl, hogyan

tudtam volna megakadalyozni.

Ugy érzem, a gyermekkoromban elkévetett rossz dolgok miatt biintetnek.
Fontos eredmények utan rendszerint kissé lehangolt vagyok.
Biintudatom van, amiért nem szeretem a sziileimet.

Néha 6nzének és felel6tlennek érzem magam.

Amikor egy kis plusz pénzhez jutok, késztetést érzek, hogy megosszam egy szegeny

baratommal vagy rokonommal.



66. Ugy érzem, hogy van bennem valami eredendéen rossz.

67. Mikor egy baratomat vagy rokonomat szerencsétlenség éri, elképzelem, hogy vajon én

hogyan érezném magam hasonlé helyzetben.
Forditott tételek: 10, 16, 23, 27, 34, 35, 37, 42, 46, 47, 50, 52, és 56

Tulélé biintudat =
1+5+7+10+14+16+19+23+27+28+32+35+37+41+45+49+51+54+58+62+65+67 [22 tétel]
Szeparacios biintudat = 2 +6+ 11 + 15+20 +24 +29 +33 +38 +42+46 +50+55 + 59 + 63
[15 tétel]

Mindenhat0 biintudat = 3+8+12+17+21 +25+30+34+39+43+47+52+ 56 + 60

[14 tétel]

Ongyiilolé biintudat = 4+9+13+18+22+26+31+36+40+44+48+53+57+61+ 64 + 66

[16 tétel]



