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Bevezetés

A kutatdsom sordn a halozatokhoz kotddé piaci elégtelenségeket vizsgalom. A kutatési
problémamat képezi a haldzati externdlidk és hatasok jelenléte €és hatdsa a piacokon.
Megvizsgalom a monopol helyzet kialakuldsat ezen externalidk mellett. A modellem, azaz a
bipartit kereslet-kinalati-modell segitségével pedig az 1) elemzési keretem alkalmazasi teriiletét

szeretném bemutatni.

A halozatgazdasagtan altali halozati megfigyelések késobb ipari szempontbdl is
hasznosithatoak lehetnek. Az aktualitast jol tikrozi, hogy a haldzatkutatas vilagszintli magyar
szarmazasu kutatdja Barabdsi Albert-Laszl6 is emlitést tett mar a gazdasagi halozatokrol.
Barabasi (2022) szerint az irdnyitott, stilyozott halozatok strukttrdja és fejlddése meghatarozo
a makrogazdasagi folyamatok szempontjabol. Ez az 0Osszefliggés kiegészitve a halozati
externaliak fogalomtaraval, jfajta kozgazdasagi gondolatkort eredményez. ,,A kutatok széles
korében megegyezEs van arrol, hogy a halozati externaliak terjedésének mechanizmusai, mintai
megegyeznek a fertézések terjedésével.” (Jona 2017, 67. o.) A halozatokkal kapcsolatos
gyakori asszociacid a jarvanytan, kiilondsen a pandémia ota. A dolgozatomban is szadmos
halézattudomanyi Osszefliggést jelenitek meg, de a haldézattudomany mas modelljeibdl ¢€s

eredményeibdl, melyek nem jarvanytani modellek.

A dolgozatomban oOsszefoglalt modellek reményeim szerint kozgazdasagi szempontbol
részletesebb, nem csak az externalidk hal6zattudomanyi indoklasara, hanem tovabbi kutatasra
is alkalmas attekintést kinalnak. A szakirodalom (Shapiro—Varian 1999, Barabasi 2016, Kiss et
al. 2011) a halozati externalidk eléfordulasat azon termékek piacéra helyezi, ahol a termékek
fogyasztéi részei egy haldzatnak. Ugyanakkor meghatarozhaté szamos termék, amelyek
fogyasztoi halozatot képeznek. Ilyenek példaul a mobileléfizetések, a streaming szolgaltatasok
¢s fogyasztoik, a franchise éttermek ¢€s latogatodik, de egy elvont megkozelitéssel a beszélt
nyelvek is haldézatoknak tekinthetok. Dezséri (2015) megallapitasa szerint a nyelv egy jabb
személy altali elsajatitasa externaliat general, mert a nyelv is egyfajta halozatnak tekinthetd.
Fontos természetesen leszogezni, hogy mit értiink haldzati externélia és hatas alatt, mivel a két
fogalom nem szinonima. A szakirodalom alapjan a halozati externdlia és haldzati hatas

kifejezéseket gyakran keverik az ezzel foglalkoz6 kutatok (Jona 2018).

Szamos tisztdzando fogalom és elméleti kérdés mellett az kovetkezo kutatasi kérdésre szeretnék
vélaszt adni: Hogyan abrazolhato a piac keresleti és kinalati oldala haldzatkutatasi modszerek

felhasznalasaval, a kiilonbozo externalidk és hatdsok egyszerre torténd megjelenitésére?



A kutatdsom célja a kutatasi kérdés hitelt érdemlé megvalaszolasa, és egy olyan gyakorlati
alapokra épitett egyszerli elméleti modell megfogalmazasa, amellyel ujabb tudomanyos

kérdések létrejottét segithetem eld.

A dolgozat szerkezetét tekintve két nagy egységre bomlik. Az elsé egység elméleti attekintés a
kozgazdasagtudomany ¢és a haldézattudomany kozott. Ismertetem benne a kulcsfogalmakat és az
Osszefiiggéseket. A masodik egység az egyszerli elméleti modellem, a bipartit kereslet-kinalati-
modellel és annak alkalmazasi teriileteivel foglalkozik. Az alkalmazasi teriiletet a dolgozatban
a franchise és a streaming piac alkotja. A targyalt egységek utin OTDK dolgozatom

Osszegzéssel zarom.



1. Halézatok, halozati externaliak, halézatos javak

Ebben a fejezetben a haldzattudomany és kézgazdasdgtudomany haldzatokkal kapcsolatos
eredményeit és ezek kiillonbozo 0sszefliggéseit tisztazom. Ahogy a bevezetdben is emlitettem,
a fogalomhaszndlat keveredik a kutatok tanulmdnyaiban, ezért a kiilonféle definiciok

szintetizalasara torekszem.

1.1. Kulcsfogalmak ismertetése
A halozati néz6pont és a halozatok mitkodésének megértése érdekében fontos tisztdzni néhany
alapfogalmat a halozatokkal és a haldzatgazdasagtannal kapcsolatban, amelyek az egész

dolgozat soran el6fordulnak.

A hélozatok egy rendszer alkotoelemei és a kozottiik 1évo kapcesolatok. Ebben az esetben az
alkotdelemek nevezhetdk csucsoknak, esetleg pontoknak, a kapcsolatok pedig linkeknek is. A
halézatok a komplex rendszerek megértésében fontos szerepet jatszanak (Barabasi 2016). A
kiilonb6z6 piacok is kifejezetten komplex rendszerek a kozgazdasdgtudomany szamara.
Barabasi (2016) emlitést tesz arr6l a fontos kiilonbségrol is, hogy a halozat, kapcsolat €s
csomopont kifejezéseket sokszor inkabb a valdsdgos rendszerek elnevezéséhez hasznaljak (pl.:
tarsadalom), a graf, él és csucs szohasznalat viszont inkdbb a halézatok matematikai
abrazolasahoz kotédnek. Fontos megallapitasa még, hogy a kétféle szohasznalat gyakran

felcserélheto.

A kozgazdasagtani kutatasok targyat gyakran képezik a kiilonb6zd externaliak. Az externalia
egy kiils6 gazdasagi hatds, ami akkor keletkezik, amikor a piac egyik résztvevdje befolyasolni
tud masokat, ellenérték pedig nem cserél gazdat. Lehet negativ és pozitiv (Shapiro—Varian
1999). A halozatok esetén specidlis externalidkrol beszélhetiink. Szdmos szakirodalom
definidlja a haldzati externdlia fogalmat, kicsit eltéré moddon. Shapiro és Varian (1999)
megallapitja példaul a halozati externaliakrol, hogy tobbnyire pozitivak €és masik elnevezésiik
a keresleti oldalu méretgazdasagossag. ,,A haldzati externalia fogalma arra utal, hogy a halozat
azok szociodkonomiai helyzetét is befolyéasolja, akik nem tagjai a haldézatnak (non-agent of

network: NAN), de részesiilnek a halozati externaliakbol.” (Jona 2018, 385. 0.)

A halozati externalia jelenségéhez nagyon hasonl6 haldzati hatasok esetén mas piaci szereplok
képezik a vizsgalat targyat. ,,A halozati hatas azt jelenti, hogy a gazdasagi halozat meghatarozza
a halozat tagjainak (network agent: NA) gazdasagi helyzetét.” (Jona 2018, 385. o.) Példaul
csokkenhetnek a koltségek a kinalati oldalon, ez a kindlati oldali méretgazdasagossag

(Shapiro—Varian 1999). Fontos megallapitas tehat hogy: ,,NA és NAN diszjunkt halmazok ¢és a



halozati hatas a halozat tagjaira (kinalati oldalra), mig a halézati externalidk a fogyasztokra

(keresleti oldalra) gyakorolt haldzati teljesitményt elemzi.” (Jona 2018, 385.-386. 0.).

Fontos azt is tisztazni, hogy milyen joszagok esetén beszélhetiink a haldzati externaliakrol.
Radner és tarsai (2013) szerint egy joszag akkor halozatos, ha az értéke minden egyes fogyaszto
szdmara fligg azoktol a fogyasztasi dontésektdl, amit a tobbi fogyaszté meghoz. Ez egyilittjar
azzal a feltételezéssel is, hogy a fogyasztok minden dontésre rogton reagalnak, amit az eladd
meghoz, és beépitik a sajat varakozédsaikba, amelyek alapjan meghozzak a fogyasztasi
dontéseiket. Ezt azzal egésziteném ki, hogy a halozatos javak olyan joszagok, amelyek haldzati
externaliat generalhatnak/tovabbithatnak. Gyakran maguk is halozatot alkotnak vagy tagjai egy
halézatnak. Hal6zatkutatasi szempontbol inkabb bipartit haldézatok részei (A bipartit halézatok

2. Bipartit kereslet-kindlati-modell fejezetben keriilnek részletes kifejtésre).

Ha a joszagokndl nagyobb halmazban vizsgalodunk, megismerhetiink halozatos iparagakat is,
ahol maga az iparag a haldzat. Ebben az esetben a hélozat egyik teriiletén végzett tevékenység
hatassal van a halézat tobbi részére is (Carlton—Perloff 2006). A fogalmak tisztdzdsa utan
belathatjuk, hogy az elméleti kozgazdasagtani keretet jol kiegésziti a haldézattudomany. A
halézatkutatas eredményeivel és szakkifejezéseivel pontosabb kép kaphat6 egy halozatok uralta

piac felépitésérol.

A halozattal kapcsolatos néhany alapfogalom tisztazasat kovetden a haldézattudomany és az
elméleti kozgazdasagtan kozotti Osszefliggésrendszert mutatom be a kdvetkezd alfejezetben,

annak érdekében, hogy megalapozhassam elméleti modellemben hasznalt kifejezéskészletet.



1.2. A halézatokrdl, a Kiilonb6zo modellekrdl és torvényszeriiségekrol

Az 1. tablazatban Osszefoglalok kifejezéseket, melyek egymas megfeleldi is lehetnének a
jelenségek hatterét tekintve. A kdvetkezo alfejezetekben ezeket a jelenségeket fogom bovebben

kifejteni.

1. tablazat Osszefiiggés halozatkutatasi és kozgazdasagtani megallapitasok kdzott

Halozattudomany Kozgazdasagtan

Haélozatok értéke (Barabasi 2016) Metcalfe torvénye (Metcalfe 1995)

»A gazdag egyre gazdagodik” (Barabdsi | Pozitiv visszacsatolas (Shapiro—Varian 1999)
2022)

Skalafiiggetlenség (Barabasi-Albert-modell) | A héalozati piacok ,.csticsosak” (Nordhaus—

(Barabasi 2016) Samuelson 2016)
,»A gy6ztes mindent visz” (Barabasi 2022) »A gyOztes mindent visz” (Shapiro—Varian
1999)

Bianconi-Barabasi-modell (Barabasi 2016) Monopoliumok kialakulasa

Az alkalmasabbnak itélt csomoépontok | ,,Atbillenés” piac (Pepall et al. 2008) vagy

maradnak fenn a hal6zatban. (Barabési 2016) | mas néven labilis piac (Shapiro—Varian 1999)

Barabasi-Albert-modell  (Barabasi 2016, | Utfiiggdség (bezard piac) (Pepall et al. 2008,
2022) Nordhaus—Samuelson 2016) ,,Szamit a

torténelem” (Nordhaus—Samuelson 2016)

Forras: sajat szerkesztés

A halozatok felépitésérol

A halozatelméletben jo elméleti alap a halozatnak megfeleld grafok fontosabb tulajdonsagai
alapjan megkiilonboztetni az eltérd halozatokat (Barabasi 2016). Szadmos csoportositds

lehetséges, ezekbdl a dolgozatom szempontjdbol relevans tipusokat sorolom fel példakkal

egyutt.

Ha a halozatokat irdnyuk szerint szeretnénk csoportositani beszélhetiink irdnyitott és
iranyitatlan halozatokrol (1. dbra). Az irdnyitatlan halozat ,,olyan halozat, ahol a kapcsolatokhoz
nem tartozik irany. Példaul: internet, aramellatasi halozat.” (Barabasi 2016, 82. 0.) Az iranyitott
hélozat ,,0lyan hélozat, amelynek minden kapcsolata ismert iranyu. Példaul: mobiltelefonos
hivasok, WWW.” (Barabasi 2016, 82. 0.) Az irdnyuk mellett més csoportositasra is lehetdség
van. A sulyozott hal6zat (iranyitatlan) példaul olyan hal6zat, ahol ismert az adott kapcsolatok

sulya. Példaul a mobilhivasok haldzataban a suly két ember kozott zajlé beszelgetés iddtartama
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lehet, egy aramellatasi haloézatban az aramerdsségre tekinthetiink igy. Sok tudoményos
szempontbol 1ényeges haldzat sulyozott, de az élek sulya sokszor nehezen mérhetd. A
sulyozatlan (bindris= 0 vagy 1 éler6sségli) halozatokbol ezek kozelitéssel is vizsgalhatok
(Barabasi 2016). A csoportositasom utolso eleme a grafokhoz kotddik. Egy teljes graf (klikk)
(iranyitatlan haldzat) esetén ,,mindegyik pont kapcsolodik az Osszes tobbihez. Példaul: egy

kivalasztott film szinészei a szinészek egyiittszereplési haldzataban.” (Barabasi 2016, 82. o.)

1. abra Iranyitatlan és iranyitott hal6zatok

Megjegyzés: Bal: iranyitatlan halozat, jobb: iranyitott halozat

Forras: Barabasi (2016, 67. 0.) alapjan sajat szerkesztés
Ahogy a felsorolasbol is lathato, szdmos haldzat egyszerre tobb tulajdonsaggal is rendelkezhet.
A vizsgalat targya hatarozhatja meg példaul, hogy a mobilhivasok hélozatat az iranyitott vagy
iranyitatlan halozatok kozé soroljuk-e. A kutatdsom sordn, a félreértések elkertilése érdekében
a kiilon megkiilonboztetést igényld halozatok esetén jelezni fogom, hogy melyik tipusra

gondolok megallapitasaim soran.

A hélozatok 6sszekapcsoltsagot nydjtanak: egy iranyitatlan haldzat esetén akkor 6sszekotott két
pont egymassal, ha létezik kdztiik olyan Gt a haldzaton beliil, ami 6sszekoti ket. Osszekotetlen
csticsokrol akkor beszéliink, ha nem koti 6ket dssze ut. Tehat akkor tekinthetd dsszefiiggének
egy halozat, ha barmely két pontja kozott van olyan Ut, amit a haldzat élei képeznek. Nem
Osszefliggd abban az esetben, ha legalabb két pontja van, ami kozott nincs Ut a halézatban

(Barabasi 2016).
A halozati externaliakrol

Lambiotte és szerzdtarsai 2008-ban ismertetik, hogy halozati externalidk a halozat altal termelt
vagy létrehozott szolgaltatasokon/ termékeken keresztiil tudnak terjedni. Altaliban kevert javak
(mixed goods) és nem tiszta kozjoszagok a megjelenési formdik. Kevert javak fogyasztasakor

a beldliikk szdrmazo haszon nem korlatozodik az egyetlen fogyasztora, de mégsem részestil



beldle mindenki. Megallapithato, hogy nem feltétleniil a halozat tagjainak szdma hatdrozza meg
zOmében a halozati externalidkat, hanem a halozat altal termelt/ 1étrehozott termék mennyisége,
amin keresztiil kozvetitddik a halozati externalia (Jona 2018). Vogel (2020) is értekezik a
kozj6szagokrol. Szerinte a tévémiisorok majdnem tiszta kozjavaknak tekinthetok, mert a misor,
fliggetleniil attol, hogy hogyan rogzitik, valtozatlan marad, tekintet nélkiil arra, hogy hanyan is
nézik azt meg. Egy személy fogyasztdsa tehat nem csokkenti a masok szdmara elérhetd
mennyiséget. Ha a kevert javakhoz kapcsolodo értekezést tekintjiik a majdnem tiszta
kozjoszagként definialt televiziosmusor is inkabb a kevert javak kozé tehetd, mivel abbol sem

részesiil valojaban mindenki.

Természetesen nem minden halozatos joszagnak van materializalt megjelenési forméaja, ami az
externaliak terjedésének mértékére komoly kihatassal lehet. Jona (2018) szerint példdul, ha a
halézatos joszdg immobil, akkor annak externalidi kevés szamu olyan fogyasztot/részesiilot
érnek el, aki nem tagja a halozatnak, de valészintisithet6leg nagyszamut, ha a halozatos joszag
mobil. Ezt is igazolja az, hogy Shapiro és Varian (1999) az informacios technoldgiak piacanak

meghataroz6 tulajdonsagaként azonositja a haldzati externaliakat.

2. abra Gazdasagi halozati externalidk csoportositasa teriileti megjelenési forma alapjan

[ Halozati externaliak ]
S

o~
Pénzben mérhetd Pénzben nem mérhetd
Kozvetlen Kozvetett Kozvetlen Kozvetett
materialis materialis immaterialis immateridlis

Forras: Jona (2018, 389. 0.) alapjan sajat szerkesztés

A halozati externalidkat tobbféleképpen csoportosithatjuk, a 2. abra egy lehetséges modot
szemléltet. Pénzben nem mérhetd egy externalia, ha példaul az attitlidje és mentalitasa
megvaltozik egy fogyasztonak a halozatos javak altal vagy akar 0 ismeretekre is szert tesz
(Jona 2018). Ezt tamasztja ald az, hogy a széles korben beszélt nyelvek jobban lathatoan
mutatjak a halozati externalidkat. Az ilyen nyelvek elsajatitasanak elénye tobbek kozott, hogy
mas emberek kifejezetten heterogén korével lehet kommunikélni éltala a vilagon barhol
(Dezséri 2015). Az idegennyelvi kommunikécioval pedig konnyen szerezhetiink 0j ismereteket.
Kozvetlen immaterialis halozati externaliardl beszélhetiink, ha ,,a halozati externaliak rovid

1don beliil meghatarozzék az externdlidkbol részesiilok nem pénziigyi helyzetét.” (Jona 2018,
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388. 0.) P¢ldaul: tobb embert elérni a mobileléfizetéssel (nem anyagi okokbol) (Nordhaus—
Samuelson 2016, Pepall et al. 2008, Carlton—Perloff 2006, Kiss et al. 2011). A kozvetett
immateridlis halézati externalidk pedig ,,arra utalnak, hogy a héaldzati externalidk relative

(immaterialis javak)” (Jona 2018, 389. o.)

A materialis halozati externalidk befolyasoljak a fogyasztd/ részesiilé anyagi helyzetét. Ebben
az esetben is megkiilonboztetiink kozvetlen és kozvetett externalidkat. A kézvetlen materialis
halozati externalia esetén a haldzati externalidk rovid idén beliil befolyasoljak a halozati
externaliakbol részesiilok kiadasait. Példaul: a vallalatkézi egylittmiikddés révén javul a
méretgazdasagossag (Jona 2018). Ha kozvetett materidlis halozati externaliarol beszéliink,
akkor a hélozati externaliak viszonylag hosszu i1d6 elteltével hatdrozzdk meg az externalidkbol
részesiilok kiaddsait (Jona 2018). Ilyen lehet példaul az, ha egy kordbban elsajatitott
idegennyelven olvasunk el valamit az interneten, ahelyett, hogy hasonlé témaval foglalkozé
konyvek magyarra forditott valtozatat vasarolnank meg, majd az elolvasott tudast megosztjuk

masokkal.

Szamos szakirodalom jellemzi a mobilel6fizetések (telefon felhasznalok) halozatat a haldzati
externaliak alappéldajaként, mivel a halézati externalia megléte miatt, akkor éri meg eléfizetni
(telefont hasznalni), ha sokak eldfizettek, mert csak Ugy lehet kommunikéciora hasznalni
(Nordhaus—Samuelson 2016, Pepall et al. 2008, Carlton—Perloff 2006, Kiss et al. 2011).
Barabési (2016) is hasonldéan emliti a telefont (csak nem, mint halozati externaliat), a

példajaban a telefon akkor veszitené el értekét, ha nem lehetne vele barmely szamot felhivni.

A telefonnal aktualisabb példa lehet a streaming® szolgaltatok igénybevétele. Aszerint
valasztunk altalanossagban filmes streaming szolgaltatot, hogy mennyi felhasznal6ja van.
Akkor is igy van ez, ha mi nem igy gondoljuk, ami abbdl ered, hogy a legnépszertibb streaming
szolgaltatok tudjak finanszirozni és a meglévdé hirneviikkel odavonzani a legnépszeriibb
producereket, forgatokonyvirdkat, rendezket €s nem utolsé sorban magukat a szinészeket,
illetve tudjdk megvasarolni a mar legyartott tartalmakat. Ha a streaming szolgaltatonak kiterjedt
felhaszndloi halozata van, a tobbi halézaton kiviili fogyasztdé szdmara is elényds lehet
csatlakozni, a mar ismert haldzati externdlia okan. Halozati hatas (kinalati oldal) szempontjabol

pedig a szinészek szivesebben szerepelnek annak a streaming szolgaltatonak a sajatgyartast

1 Lasd még: 2. fejezet: Bipartit-kereslet-kindlati-modell: 3.2 Streaming szolgaltatdsok elemzése
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sorozataban, akirdl tudjak, még évekig a fogyasztok kedvence marad, ami az 6 népszertiségiiket

1s feltehetden erOsitheti.
Ertékes halozatok

Az eldbbi ismertetés utan jogosan vetddhet fel a kérdés, hogy pontosan miért visz valaki
halozatos joszagot a piacra. Mitdl mas ebben az esetben a varhatd végeredmény? Shapiro €s
Varian (1999) megallapitjak, hogy a halozatépités tobb mint termékgyartas és hogy a halozat
gazdaja, altaldban azért hozza 1étre a haldzatot, majd miikodteti is, hogy annak kiterjedtsége
nyereséget termeljen szamara. Tehat feltételezhetjiik, hogy a hélozatnak is van egyfajta értéke,
amit halozati kiils6 gazdasagi hatasokra (halézati externalidk) alapozva meg is lehet hatarozni
(Varian—Shapiro 1999). Barabasi (2016) allitja, hogy Metcalfe torvénye indoklast ad arra, hogy
miért lehet fontosabb a profitnal a névekedés. Vogel (2020) szerint Metcalfe torvénye, minden
haloézatra vonatkozik, arra is, amelyik olyan emberekbdl all, akik kifejezik véleményiiket
csalddjuknak és barataiknak filmekrdl, zenérdl, televizids miisorokrol (szérakoztatdipari

termékekrdl és szolgaltatdsokrol).

Valojaban ez egy becslés és kevésbé torvény. A haldzat alapu szolgaltatasok koltsége az
eszk6zok vagy felhasznalok szamdval egyenesen ardnyosan nd. A bevétel viszont a maximalis
kapcsolatszammal, azaz N2-tel aranyosan nd, ami tehat a halozat értéke (Metcalfe 1995,

Shapiro—Varian 1999, Barabasi 2016).



Ha a felhasznalok vagy eszk6zok (pontok) szama meghaladja a kritikus tomeget, akkor a
technologia ez alapjan nyereségessé valik (Barabasi 2016). Metcalfe torvénye abraba ontve

jobban kiemeli halozat értékével kapcsolatos 0sszefiiggéseket (3. dbra).
3. abra Metcalfe torvénye

Koltség=N
|
1
1
1
1

Kritikus tomeg

Koltség ($)

Erték= N2

Felhasznalok (N)
Forras: Barabasi (2016, 70. 0.)

Maximalis kapcsolatok (linkek) szdma egy N pontbol allo halozat esetén (Barabasi 2016):

N(N-1)
2

Lmax = () = (D)

Egy halozat teljes értéke, azaz amennyit az Osszes tagja szamara ér, ha N tagjuk van és a halozat

értéke minden tag szdmara a tobbi tag szamaval ardnyos (Shapiro—Varian 1999):
N(N—-1)=N%2—-N (2)

Barabasi (2016) emellett megfogalmazott néhany korlatot Metcalfe torvényével kapcsolatban,

amely haldzatkutatasi szempontbodl korlatozé feltételnek tekinthetd:

1. A legtobb valosidgos halozat ritka halozatnak tekinthetd. Emiatt a lehetséges
kapcsolatok koziil csak a toredékiik van jelen a halézatban (nem Lmax). Ebbdl
kifolyolag a halozat értéke N-nel egyenes aranyban tud csak ndni.

2. A kapcsolatokat szokas sulyuk szerint is vizsgalni. Ilyenkor nem tekintheté minden
kapcsolat azonos értékiinek a haldzatban. Eléfordulnak olyan kapcsolatok, amiket

gyakran hasznalnak, de a tobbségiik ritkan van hasznalatban.
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A pozitiv visszacsatolas szerepe a halézati externaliak terén

A témam szempontjabol kovetkezd relevans fogalom a pozitiv visszacsatolds, amely
meghatarozo szerepet tolt be az informécids technolégidk esetén. A pozitiv visszacsatolds az
erdsebbet csak erdsebbé teszi, viszont a gyengét tovabb gyengiti (Shapiro—Varian 1999). A 4.
abra jol bemutatja a pozitiv visszacsatolast, amelyrdl lathato, hogy az id6 eldrehaladtaval a piaci

részesedés %-ban kifejezve hogyan alakul a gydztesek és vesztesek esetén.

4. abra Pozitiv visszacsatolas

100
Gydztes
S
wn
QO
=
2
W
~N
S Csatamezd
- 50
(=]
=
a
Vesztes
0

I1dé
Forras: Shapiro—Varian (2000, 195. 0.)

Barabasi (2016, 2022) szerint a halozatok ,,A gazdag egyre gazdagodik” jelenéségét
produkaljak, ami ahhoz vezethetd vissza, hogy a Barabasi-Albert-modellben, a hal6zatok 2
tényez6 altal novekednek (a ndvekedés és a preferencidlis kapcsolddas), melyek koziil a
preferencidlis kapcsolodas felelds azért, hogy egy 10j csomopont a halézatban melyik
csomoponthoz is fog kapcsolodni. Az Uj csomdpontok a sok kapcsolattal rendelkezd
csomopontokhoz kapcsolddnak a kisebbek helyett. A nagyobb csomdpontok ezaltal tudnak a
kisebb csomodpontok kozott kozéppontta valni. A preferencialis kapcsolodds matematikailag

felirva alkalmas a Barabasi-Albert-modell dsszefiigéseinek megértésére.

Preferencialis kapcsolodas (valosziniiségi mechanizmus) (Barabasi 2016, 188. 0.)%
k.
(k) = 5 3)

Yjkj

ahol k; a meglévo i-edik csomopont fokszdma.

2 Vesd 6ssze: 20. o. Bianconi-Barabasi-modell
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A Barabasi-Albert-modell masik jellegzetessége, hogy eldszor magyarazta meg a
skalafiiggetlen hatvanyeloszlast a 1étezé haldzatok esetén (Barabasi 2022). Ha azt allitjuk, a
halézati piacok ,,csticsosak”, azaz csak egy vagy esetleg néhany csticstermék tud fennmaradni
a piacon egyensuly esetén (Nordhaus—Samuelson 2016), akkor igazabol maris a
skalafiiggetlenségrol beszéliink, csak kozgazdasagi kifejezésekkel megfogalmazva. A
skalafiiggetlen halozatok fokszameloszldsa hatvanyfiiggvényt kovet. A hatvanyeloszlas
matematikailag kifejezi, hogy a létez6 halézatokban a csucsok tobbségének csak néhany
kapcsolata van, de van kevés olyan csucs is halozatban, amely rendhagydan nagyszamu
kapcsolattal rendelkezik, ezek a kozéppontok, akik megakadalyozzadk az adott halozat
szétesését. A tudomanyos és/vagy gyakorlati jelentéséggel felruhdzhatd Osszetett halozatok
nagy része skalafliggetlennek tekinthetd. A hatvanyeloszlas emellett pedig mas kdzgazdasagi
jelenség mogott is fellelhetd pl..: Pareto 80/20 szabdlya (Barabasi 2022). Kozgazdasagi

szempontbol a cstucstermékek a nagyszamu kapcsolattal rendelkez6 csucsoknak tekinthetdk.

A pozitiv visszacsatolas ellentétje is 1étez0 jelenség a piacon, ez a negativ visszacsatolas, itt az
erdst gyengiti a visszacsatolads és a gyengét pedig erdsiti pl.: ipari oligopdliumok az érett
korszakban. A pozitiv (és negativ) visszacsatolas szélsdségek elterjedését eredményezi a piacon
(Shapiro—Varian 1999). Jéna (2018) szerint a hélozati externalidk és hatdsok is lehetnek
hasonldéan pozitivak és negativak is. Negativ halozati externdlidk és hatdsok tobbletkdltséget
generdlnak ¢és deficithez vezethetnek, a pozitivak példaul megtakaritast idéznek eld.
Economides (1996) szerint pozitiv halozati externalia jon létre, ha azok, akik nem tagjai a
halozatnak fizetés nélkiili elényokhoz jutnak a haldzatbol (kompenzalatlan haszon keletkezik).
Negativ externdlia esetén a halozatok azoktol, akik nem tagjaik egyfajta aldozatot kdvetelnek,
vagy miikddésiik karos. Tehat nem minden esetben jelent jot, ha halozati externalidbol
részesiiliink, a pozitiv és negativ visszacsatolds szoros kapcsolatban van a halozati

externaliakkal.

Schmalensee (2000) szerint bizonyos ipardgakban, pl.: a webbongészok esetén csak egy vallalat
maradhat fenn a piacon. A hélozatos iparadgakat a ,,gydztes viszi a javat” piacoknak nevezi, ahol
a verseny mar szinte a kiszoritassal 6sszekeverhetd. Ezek a piacok labilis piacok, ami azt jelenti,
hogy konnyen atbillenhetnek az egyik versenyzd javara, ennek valdszinliségét mutatja be a 2.
tablazat. A labilis piacok létrejottét alatdmasztjdk bizonyos Osszefiiggések. Vogel (2020)
megallapitasa alapjan a haldzatos ipardgakban pl.: szoftverfejlesztés, bankszektor, miisorszoras
(broadcasting) ¢és kabeltéveé, a termék vagy szolgaltatas elsé egységének kifejlesztése Oridsi

kezdeti elsiillyedt koltséggel jar (azaz olyan koltséggel, amelyet nem lehet megtériteni) a
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késObbi szinte elhanyagolhatd hatarkoltség mellett. Az atlagos koltségfiiggvény meredeken

csokken, ahogy az eladott termék- vagy szolgéltatasegységek szama nd. Nincs egyensuly a

piacon, jellemzok a dominédns vezetd vallalatok, amelyek a piac nagy részét elfoglaljak.

2. tablazat Az egyetlen technologiara valo atbillenés valdsziniisége

Gyenge méretgazdasagossag

Erés méretgazdasagossag

A valtozatossag kereslete | nem valoszinl nagy
gyenge
A valtozatossag kereslete | kicsi ,»attol fiigg”

eros

Forras: Shapiro—Varian (2000, 206. 0.)

A pozitiv visszacsatolas legszélsGségesebb megjelenési formaja Shapiro és Varian (1999)
szerint is ,,a gyOztes mindent visz” piac, ahol egyetlen technologia vagy cég tud gydzni.
Schmalensee 2000-ben k6zolt munkdjaban a ,,gydztes mindent visz” jelenséggel igazabol azt
allapitja meg, hogy az adott piac, egy természetes monopdliumnak tekintheté. Egy olyan
monopo6lium, ahol a méretgazdasagossag a kereslet oldalan jon I1étre a haldzati externaliak altal
(Pepall et al. 2008). Ha a piac tényleg atbillen és létrejon a monopolium, akkor ennek
halozatkutatasi szemszogbdl is lathatd kovetkezményekkel kell jarnia. Monopdlium® esetén
sajat agazatanak egyetlen eladoja, teljesen uralja az éagazatdt. Igazi monopdliumok csak
elszortan fordulnak el6. Sok monopdliumot a korményzati szabalyozéas tudja fenntartani

(Nordhaus—Samuelson 2016).

Barabasi (2022) korabbi részesedési adatokat elemezve megallapitotta, hogy a Windows
részesedése kiemelkedik az operacids rendszerek piacan. Frissebb adatok is alatdmasztjak ezt,
a 2024-es februari adatok szerint a Windows piaci részesedése kb. 72%-ra tehetd (az asztali
szamitogeép platformok (desktop) esetén), a tobbi versenytars nem tudja megkozeliteni ezt a
szintet (StatCounter 2024). Néhany vallalat képes arra, hogy mindenkit hiiséges partnerré
tesz,ez a tulajdonsag halozatkutatasi kifejezéssel élve az alkalmassag. Ezaltal képesek a
versenytarsak fogyasztoit sajat fogyasztoikka tenni, igy sikeres csomopontokka valnak. Az

alkalmassagot a Bianconi-Barabasi-modell (alkalmassagi modell) targyalja (Barabasi 2016).

A Bianconi-Barabési-modell (Barabasi 2016) is 2 Iépéses (ndvekedés és preferencidlis

kapcsolodés), ahogyan a korabban targyalt modell. A preferencidlis kapcsolodas esetén

3 g6rogiil: mono: egy, polein: eladni
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nagyobb valoszinliséggel kapcsolodnak az 0j csomopontok a jobban észrevehetd nagyobb
fokszamu (t6bb kapcsolattal rendelkezd) csomdpontokhoz. Két azonos fokszdmu csomoépont
koziil pedig a nagyobb alkalmassagu keriil kivalasztdsra nagyobb valoszintiséggel. A késobb
érkezd, de magasabb alkalmassagu csomoépontok tehat utolérhetik és meg is elozhetik a

korabban érkezetteket, mivel az alkalmassag altal determinalt aranyban novelik a fokszamukat.

Ez a jelenség kozgazdasagi szempontbdl tiikrozheti a pozitiv visszacsatolast és az ,,atbillends”
(azaz labilis) piacokat is, mivel a fogyasztok abban az esetben az altaluk alkalmasabbnak hitt
technologia mellett dontenek. A modell alapjan megallithato, hogy az alkalmassagot (fittséget)
nem egy személy donti el. A kiillonb6zé emberek mas-mas fittséggel ruhdzzak fel ugyanazt a
csomopontot. Az alkalmassag 0sszeségében azt mutatja meg, hogy a teljes hal6zat mennyire
tartja fontosnak az adott csomdpontot a tobbihez viszonyitva (Barabasi 2016). Ezt igazolja
Pepall és szerzdtarsainak megallapitasa (2008) az ,atbillends” piac kapcsan kozgazdasagi
szempontol. Egy hdlozatban tobb fogyasztot kell elvesziteni ahhoz, hogy egy forgalmazott
termék értéke a haldzat egésze (tobbi tagja) szdmara is csokkenjen, de ha egyszer atbillen a piac
arra az oldalra, akkor egyre tobb fogyasztot fog vesziteni a vallalat. Az eset megkozelithetd
abbol a szemszogbdl is, ha a kapcsolatok véges hanyada a legalkalmasabbnak itélt
csomoponthoz kapcsolodik, akkor az egy szuperkdzépponttd alakul. Itt ,,A gazdag egyre
gazdagodik” jelensége atalakul a ,,gy6ztes mindent visz” folyamatava. Ennek kovetkeztében a
halozat elvesziti a skalafiiggetlen jellegét. Ez a fizikabol ismert Bose-Einstein kondenzacio?
halozattudoméanyi alkalmazasa. A halozat ilyenkor csillagra hasonlito, kozéppont-kiilld

alakzatot vesz fel (angol megfeleldje: hub-and-spoke topology) (Barabasi 2016).

4 A részletes ismertetést lasd: Bianconi-Barabasi (2001).
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Az 5. abra egy ilyen hub-and-spoke alakot felvevé hélézatot mutat be egy monopdlium
képében. A monopolium koriil a fogyasztok csatlakoznak a csomoponthoz az abran lathatod

modon.

5. abra A monopolium halozata

Forras: Barabasi (2016), Gladden (2017) alapjan sajat szerkesztés

A monopdlium az egyetlen csomopont a halézatban, mivel a versenytarsak eltlintek (vagy
szabalyozas miatt meg sem tudtak jelenni a piacon). Igy szemmel lathaté, hogy nem allhat fenn
a skalafiiggetlenség esete, amikor néhany csomopont rendelkezik csak nagyszamu kapcsolattal,

a tobbi pedig csak nagyon kevéssel, a ,,gydztes valoban mindent vitt”.

Mi a teenddnk, ha mégis ugy dontiink, hogy el akarjuk inditani a halozatot az externaliakkal
teli piacon? Ennek megértéséhez a halozati externalia fogalmat kell ismét tobb perspektivabol
megfigyelni. Ha a Microsoft Windows operacios rendszerére gondolunk az, hogy sokan
hasznaljak a Windowst abbol ered, hogy azt gondoljak, masok is azt fogjak hasznalni, igy a
felhasznalok szama ndni fog, ezért megéri szamukra csatlakozni (Pepall et al. 2008). Ha
belegondolunk ez a viselkedés a pozitiv visszacsatolds egyik erds megvalosuldsanak is
tekinthetd. Fontos megallapitas, hogy a potencialis fogyasztok azt az egyéni hasznukat veszik
figyelembe, ami a csatlakozasbol nekik keletkezik (Rohlfs 1974). Ez a Windows esetében
példaul az, hogy a kifejezetten az erre az operacids renszerre irt programokat konnyen elérhetik
a felhasznalok, nincsenek tehat kompatibilitasi problémék. Rohlfs (1974) szerint ellenben a
fogyaszté azt a szamara kiils hasznot nem veszi figyelembe, amit masoknak teremt a

csatlakozassal, hidba n6 ezzel a halozat hasznossaga.

Fontos leszdgezni, hogy Rohlfs monopolium altal nytjtott haldzati szolgaltatast elemzett. A
Windows operacios rendszer uralja a piacot a részesedések tekintetében, de nem tekinthetd

monopodliumnak, mivel nem 6 az egyetlen elado az operacios rendszerek piacan. Az operacios
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rendszerek piaca igy inkabb oligopdliumnak tekinthetd. De a haldzati externdliak ettdl
fliggetleniil jellemzdéek ra, ami azt is mutatja, hogy Rohlfs (1974) modellje tobb, versenyben is
el6forduld problémaval is foglalkozik (Pepall et al. 2008).

Nordhaus ¢és Samuelson (2016) megallapitasa szerint, viszont az allami felhatalmazas nélkiili
monopdliumok kozé tartozik a Windows, mivel fent tudta tartani monopolhelyzetét kiillonb6zo
K+F beruhédzasok, egyedi innovaciok, haldzati gazdasagossag és a versenytarsai ellen folytatott
durva (és néhanyszor illegalis) taktikdja segitségével. Barabasi (2022) megallapitasa szerint is,
az operacios rendszerek piacara jellemzd, hogy a ,,gy0ztes mindent visz”, azaz a Windows a
dominans kdzéppont azon a piacon. Ebbdl is lathato, hogy sokkal nehezebb meghatarozni, hogy
biztosan monopdliumnak tekinthet6-e egy vallalat az altala kinalt termék vagy szolgaltatas

tekintetében, kiilondsen, ha a halozati externdlidkat is figyelembe vessziik.

A Microsoft vezetd szerepe a keresleti oldali méretgazdasagossagbdl ered, szinte adgazati
szabvanynak tekinthetdk, mivel a kinélati oldali méretgazdasagossaggal ellentétben a keresleti
oldali méretgazdasagossag nem tiint el azutdn sem, hogy piac elég nagyra nétt (Shapiro —

Varian 1999).

Pepall ¢és szerzdtarsai (2008) megéllapitottdk Rohlfs (1974) modellje alapjan, hogy egy
monopolium nyujtotta hdlozati szolgaltatas esetén, ha egyre tobben Iépnek ki a halozatbol, a
bennmaradok a korabbi arat sem hajlandok kifizetni a szolgaltatasért és Ok is kilépnek a
halézatbol. A piac 6sszeomlik, a halozat csddbe kertil. Ez is egy haldzati externalia, mivel a
fogyasztot nem érdekli, hogy kilépése hogyan befolyasolja a halozat értékét a tobbi szamara.
Ha viszont a hal6zat eléfizetdinek szama nem csokken a kritikus tomeg ala, akkor nem fog
Osszeomlani (Rohlfs 1974). Ezt forditott szemszogbdl tekinthetjiik ugy is, ha egy halozat
inditasakor olyan arat kindl a monopolista, amit mar kezdetben sem akar megfizetni egyik
fogyasztd sem, akkor onfenntartd lehet az a végeredmény is, hogy senki sem lesz a haldzat

része (Pepall et al. 2008).
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Ebben az esetben a nullarol indulas természetesen nem sikertilt. Ezt a kiilonleges egyensulyt
tobbszords egyensulynak nevezi a szakirodalom (Rohlfs 1974, Pepall et al. 2008). A 6. abra

személéletesen jelzi a tobbszords egyensulyt.

6. abra Egy halozati externalidkkal rendelkez6 termék kereslete

$/egység . .
1 1

Pmax |e=————————— ll. _____ :
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Forras: Rohlfs (1974), Pepall et al. (2008) alapjan sajat szerkesztés

Ha az ar P és a terméket/szolgaltatast fL.-nél kevesebb fogyaszto veszi meg, akkor az egyensuly
f=0-ban fog beallni. Ha fL-nél tobb fogyasztd vasarol, akkor az egyensuly fH szintre emelkedik.
Ha a monopolista Pmax-nal nagyobb arat kinal, akkor csddbe megy a haldzata (Pepall et al.
2008). Most, hogy kozgazdasagi szempontbol is igazoltuk, hogy fenntarthato lehet, ha senki
sem veszi a halozatos javakat, egyre nehezebb belatni, hogy léteznek olyan eszkozok,
amelyekkel el lehet inditani egy héalozatot. Shapiro és Varian (1999) éllitja, hogy mindenki a
nullardl indul a hélézatos javak esetén. Pepall és szerzdtarsai (2008) kidolgoztak szamos
stratégiat arra, hogy hogyan indithat6 el egy haldézat a piacon. A Rohlfs (1974) altal

meghatarozott kritikus tomeget szerintiik az alabbi intézkedésekkel konnyebben el lehet érni:

1. Korlatozott ideig ingyen adni a terméket/szolgéltatast, pl.: a terméket/szolgaltatast mas
termékkel egy csomagban adni. Ehhez a piaci logikdhoz kapcsolhat6 akar a freemium
iizleti modell: A szolgéltatast a felhasznalok nagy része ingyen veheti igénybe, a
prémium tagoktdl szarmazo bevétel megtériti ezt (6k komplexebb szolgéltatast kapnak,
mert nem ingyen veszik igénybe). Pl.: Spotify zenei streaming szolgaltatdsa (Thomes
2013)

2. Bérbe adni a szolgéltatast a felhasznaloknak, ha mégsem ¢éri el a kritikus tomeget a

szolgéltatas, akkor biintetés nélkiil elallnak.
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3. A nagyfelhasznalok (kormanyzati intézmények, nagyvallalatok) a célcsoport, majd az 6
iizleti kapcsolataik felé nyilik meg a terjeszkedés lehetdsége.
4. Elérni, hogy a vallalati felhasznélok az adott szolgaltatasra otthonukban is igényt

tartsanak, ami utat nyit a lakossagi terjeszkedés felé.

Vogel (2020) szerint az internetnek koszonhetéen a szolgaltatok (példaul: streaming
szolgaltatok) a vevikkel kapcsolatosan tobb elérhetd adathoz jutnak, igy lehetdségiik nyilik
ardiszkrimindcioés stratégidk alkalmazasara. Ezaltal altalanossdgban a nem egymast kizard
iizleti modellek harom alapvetd tipusa alakult ki: ingyenes, el6fizetéses €s freemium modell.
Az ardiszkriminacids hatasokat az elofizetéses és a freemium megkozelités is kozvetleniil
lehet6vé teszi, és azokban meg is jelenik. Carlton és Perloff (2006) szerint a halozat varhato
méretérél és kiilonbozo termékek megjelenésérél meggydzheti gy a fogyasztokat a
vallalkozas, hogy eldre megkdt bizonyos szerzddéseket olyan gyartokkal, akik kompatibilis

kiegészité termékeket gyartanak.

Ha ezek utan a halézat sikeresen elérte a kritikus tomeget, nem omlott Ossze, akkor is
folyamatosan piaci elégtelenségekkel szembesiil. A haldzatos javak piaca elképzelhetetlen piaci
elégtelenségek nélkiil. Shapiro és Varian (1999) szerint, ha valaki befektet egy halozatba, akkor
a kiilonb6zdé halozati externalidk és hatdsok miatt kiegésziti a tobbi fogyasztd hasonlo
befektetését, ezzel novelve az egymast kiegészitd termékek szamat, pl.: megtanulni egy
programnyelven. Ha egyfajta inkompatibilis technikarol van sz0, a kollektiv atallasi koltségek
nagyon magasak, emiatt nem akarjak kiprobalni az 0j szolgaltatast/eszkozt. Erre tipikus példa
a QWERTY billentylizet (Shapiro—Varian 1999, Pepall et al. 2008, Nordhaus—Samuelson
2016).

A QWERTY esetében az elektronikus gépelés kifejlodése idején tobb millidan megtanultak
mar irogépekkel gépelni. A QWERTY helyettesitése tul draga és kivitelezhetetlen lett volna,
annak ellenére, hogy hatékonyabb billentyiizet kombinacidk is léteztek mar. Ebben az esetben
a kollektiv atallasi koltségek sokkal magasabbak, mint a kiilon-kiilon egyéni atallasi koltségek
osszege. Igy lehetséges, hogy esetleg egy alacsonyabb rendii technolégiaba zarult be a piac,
azaz utfliggdségrol beszélhetiink. Az utfliggdség esetén nem biztos, hogy értékesebbnek
(halézattudomanyi szempontbdl alkalmasabbnak) itélik a fogyasztok azt a terméket, amire
bezéarul a piac. Itt gyakran csak az id6tényezd jatszik donté szerepet, példaul a QWERTY
billentylizetnél az, hogy hamarabb lehetett megtanulni a haszndlatat, mint a versenytarsakét. Az
utfliggdség vagy masképpen az a tényezd, amit Nordhaus és Samuelson (2016) a halozati

piacok sajatossagaként ,,szamit a torténelem” -nek neveznek megjelenhet a haldzatkutatasban
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is. A Barabasi-Albert-modellben mindegyik csomopont fokszama ugyanakkora sebességgel
novekszik. Azok a csomoépontok, akik kordbban kapcsolddtak a héalézathoz nagyobb
fokszammal (nagyobb szamu kapcsolattal) rendelkeznek, barmelyik iddpillanatot tekintve. A
modellrdl fontos leszogezni, hogy az alapelvek leirdsara hoztak létre €s iranyitatlan haldzatokat
hoz létre (Barabasi 2016). Ha ¢lek a feltételezéssel, hogy az adott héalézat, amit vizsgalni

szeretnék irdnyitatlan, akkor ez feloldhatja a korlatot.

Egy lehetséges elméleti piaci elemzés: Az utfiiggoéség megjelenése

Adott egy piac, kiilonb6zo vallalatokkal (pl.: A, B és az ujonnan csatlakozé C), a csomopontok
egyforma alkalmassadginak tekinthetok. A Barabasi-Albert-modell figyelembevételével
megallapithatd a halozatrol néhany Osszefiiggés. Kikotések az elemzéssel kapcsolatban: a
csomopontok egyforma alkalmassaguak, a héldzat irdnyitatlannak tekinthetd (mert ez a
Barabasi-Albert-modell elengedhetetlen feltétele), azaz nem szamit, hogy a kiilonb6zd
vallalatok kozott milyen iranyban all fenn kapcsolat, csak kapcsolat van koztiik. A kapcsolatot
az adja, hogy azonos piac részét képezik. A kapcsolatoknak példaul stlyt adhatna a kozdsen
lefedett piaci részesedés nagysaga, példaul A, B és az 0j belépd C vallalat kozott eltérd sulya
kapcsolat van. Mivel C vallalat meglehetdsen 0j a piacon, ezért az A-C és B-C kapcsolat

kifejezetten alulsulyozott lesz, mivel csekély piaci részesedés birtokaban lesz C.

Bar a keresleti és kinalati oldal itt is folyamatos egymasra hatdsban van, az utfiiggdség
szempontjabol, csak azt nézziik meg, hogy a kinalati oldalban, azaz a piaci részesedések
nagysagaban milyen valtozast hoz a fogyasztok preferencidja. Fontos, hogy a fogyasztok nem
tesznek alkalmassaguk szempontjabol kiilonbséget a vallalatok kozott. Ennek oka lehet példaul
az, hogy a vallalatok egymast helyettesit, hasonlé art termékeket kinalnak. Amikor az 1j
véllalat (C vallalat) a piacra keriil az Utfliggdség és a Barabasi-Albert-modell értelmében nem
tud kiemelkedden nagyszamu fogyasztora szert tenni, csak a korabban csatlakozott vallalatok
képesek erre, mert régebben vannak jelen a piacon. Ezaltal C piaci részesedése is csak kis
mértékben tud néni. Hidba rendelkezik esetleg innovativabb megoldasokkal a C véllalat, ha a
fogyasztok nem differencidlnak ezek alapjan. A kiilonbségtétel hidnya miatt nem elemezhetd a
Bianconi-Barabasi-modellel a piac. Ha a Bianconi-Barabasi-modellben a cstucsok nem térnek

el alkalmassagukban, akkor a modell a Barabasi-Albert-modellre redukalddik (Barabasi 2016).

Hol talalhaté az elemzésben pontosan az utfliiggdség? Megjelent az 1) vallalat, de a
fogyasztdinak szama mégsem nd kiemelkedd szamban. A fogyasztok szdma a kordbban

megjelent vallalatok esetében nagyobb mértékben nd, hiaba tekinthetdok utfliggdségi
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szempontbdl alacsonyabb rendiinek. Ha a C vallalat nem reagal idében, pl.: rd jellemzd
marketing kampany bevezetésével, akkor gyorsan veszteséges lesz, majd idovel végleg csddbe
mehet. A piac ebben az esetben bezarodik az alsobbrendli szolgéltatasba, a kinalati oldal
elveszit egy csomoOpontot, ami mar a halozatba keriilésekor sem volt jelentds. Viszont, ha az
ujonnan érkezo C eléri, hogy a fogyasztok kiillonbséget tegyenek az altaluk nyujtott mindség és
a tobbi vallalat kozott, akkor az alkalmassadgok egyenlésége felborul és ujra a Bianconi-
Barabasi-modell 1éphet ¢letbe, melynek kdszonhetden, a piac ,,atbillenhet” az Gjonnan érkezd
oldalara. Ezt igazolja Shapiro és Varian (1999), szerintiik elényos, ha mi vagyunk az elsdk egy
piacon, de szamos eset volt mar a piacon, amikor nem mindent dontétt el a kezdeti elony. A
preferencialis kapcsolodas matematikai leirdsa a Bianconi-Barabasi-modell alapjan
megmutatja, hogy valoban az alkalmassagi tényezé megléte (vagy hianya) hat ki a kapcsolddas
valoszinliségére. A példa esetében tehat arra, hogy a fogyasztok tudnak-e differencidlni C

vallalat kapcsan, és csatlakozni a fogyaszt6ihoz.

A Bianconi-Barabasi-modell preferencialis kapcsolodasa (Barabasi 2016, 226. o.):

i =1 )

Zjnjk;

ahol k a csomopont fokszdma és 17 a csomopont alkalmasséaga.

Ha egyforma alkalmassagu csucsokrdl beszeliink, tehat a fogyaszté nem tud differencidlni a
vallalatok kozott, akkor a 11. oldalon ismertetett képlet 1€p életbe. A kovetkezOkben rovid
kitekintést teszek a piaci verseny esetére ezekben a specidlis, halozatokhoz kothetd iparagakban
¢és halozatos javak esetén, melybdl kideriil, hogy nem is olyan meglepd modon a verseny is
szdmos piaci elégtelenséget hordoz magéaban. De fontos megallapitas, hogy nem minden piac
tekinthetd labilis piacnak. Meg kell hatarozni, valoban jelentdséggel bir-e a halozati externalia
az adott piacon. Ha labilis piacrol beszéliink, akkor a szabvanyositasnak (kompatibilitas) dontd

szerepe lehet a piac fellendiilésében (Shapiro—Varian 1999).
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A verseny és a kompatibilitas

Amikor két vagy tobb vallalat is 1étezik a piacon (duopdlium é€s oligopolium) és mindegyik
sajat halozatat mukodteti, a termékek kompatibilitaisa megkérdjelezhetetlen lesz. A piacon

ebben az esetben 2 Nash-egyenstily® 1étezik (Pepall et al. 2008):

1. Minkett marad a régi technoldgianal

2. Mindkett6 1j technologiara valt at

Kérdéses, hogy a két egyensuly koziil melyik is hatékonyabb valdjaban. A technologia és a

vallalatok preferenciai befolyasoljak azt, hogy melyiktdl nem szeretnének eltérni.

Ha az 10j technoldgiara vald valtas egyiittesen hatékonyabb lenne, fennallhat a tehetetlenségi
tobblet esete: a félelem attol, hogy atallnak egy technoldgiara, ami végiil inkompatibilisnek
bizonyul (Farrell-Salonel 1985). Ezzel teljesen forditott esetben a vallalat tarthat attol, hogy a
koltséges az atvaltas, kialakul benniik a hajtéerd tobblet (Pepall et al. 2008). A kompatibilitas
szamos elonnyel jarhat. Példaul szamos fejlesztének érdeke az altala preferdlt operacids
rendszerre programot irni akkor, ha masok is arra a rendszerre fejlesztenek, magat a rendszer
népszerliségét novelhetik vele. Minél népszerlibb az adott operdcios rendszer, anndl nagyobb
valosziniiséggel mertiilhet fel a fogyasztokban az igény az éltaluk irt programok hasznalatara is,
még abban az esetben is, ha egyébként csak kisszdmu fogyasztd volt az eredeti célcsoport

(Shapiro—Varian 1999).

Mas szemszogbdl az inkompatibilitas is elényds lehet. Mivel, ha a vallalat inkompatibilis
termékek esetén csokkenti az egyik alkatrészének arat, azzal parhuzamosan emelni fogja a sajat
kiegészitd alkatrészének keresletét is, ami nagyobb nyereséget eredményez szamra (Carlton—
Perloff 2006). Egy vallalat konnyen keriilhet dominans helyzetbe, ha egy szabvanyositast a
versenytarsainak  akadalyozésdra alkalmaz. Esetleg inkompatibilissé teszi olyan
tulajdonsagaiban a sajat termékét, amire is nem lenne sziikség. Példaul: Kiegészitd termékek

hasznalatdnak akadalyozésa (Carlton—Perloff 2006).

Ha a megegyezd technologia (és szabvanyok) mellett dontenek a vallalatok, akkor pozitiv
halézati externdlia all fenn (t6bben csatlakoznak majd a halézathoz), a vallalati eredmények
pedig nagyobbak lehetnek (héalozati hatds), mint az inkompatibilis technologidk esetén, de a

kozelebbi helyettesitok novelik az arversenyt is. Természetesen nem biztos, hogy valdjaban a

5 A Nash-egyensulyrol részletesebben 1asd Nash, J. F. (1950).
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verseny minden esetben megvalosithatd a piacon, vagy ha megvaldsithato, akkor sem biztos,
hogy tarsadalmilag optimalis lesz, emellett fennall az utfliggdség veszélye is. Az externdlidk
kovetkeztében a vallalatok és egyének sajat haszonmaximalizalé dontésein alalapuld piaci
végeredmény nem nevezhetd optimalisnak (Pepall et al. 2008). Ez alapjan belathatd, hogy
fogyasztoként sem mindig részesiilhetiink a legoptimalisabban a hal6zatokbdl. Jogos kérdés
ebben az esetben, hogy ki véd meg minket a negativ externaliaktol? A versenypolitika

segitséget nyujthat ebben a helyzetben.

Kozpolitikai szempontbol Pepall és szerzdtarsai (2008) harom alapvetd problémat és egy

kovetkeztetést fogalmaztak meg:

1. nehéz bizonyitani és felismerni a versenyellenes magatartast,
2. ha felismerték 6ket, nehéz megfeleld jogorvoslatot kidolgozni elleniik,

3. akormanyzat megfeleld koordindcios szerepének meghatarozasa sem olyan egyszerti.

Mivel sokszor nehéz a megfelelés, eléfordul, hogy a versenypolitika maga eredményezi az
utfiiggdséget eredeti céljaival ellentétben. A versenypolitikardl beszamol tobb kutatés is, de ez

a dolgozatom kutatasi teriiletén kiviil helyezkedik el, ezért részletes elemzésétdl eltekintek.

Ebben fejezetben bemutatasra keriiltek a fobb halozati modellek és a halozati externélidk
piactorzitd hatdsai. Latszodik, hogy ez a rendszer sokkal komplexebb, mint amilyennek
fogyasztoként valdjaban érzékeljiik. A 2. fejezetben a kereslet és kinalat halozattudomanyi
megfeleltetésével probalom elhelyezni pontosabban a kiilonb6z6 externalidkat és hatdsokat a

piacon.

6 A versenypolitikarol részletesebben 1asd: Torok (2003).
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2. Bipartit kereslet-kinalati-modell

Az operacids rendszerek piaca bipartit halozat, azaz egy paros graf. Az egyik csucshalmazt az
operaciés rendszerek teszik ki, a masik csticshalmaz pedig a rendszerek felhasznaldibol all
(Barabasi 2022). Ezek a felhaszndlok kozgazdasagtani kifejezéssel élve a fogyasztok. A
halozattudomanyi megkozelités kozgazdasagi Osszefiiggésekkel megjelenitve szdmos piac
elemzésére hasznalhat6, akar tobb elemzési szinten is. Dolgozatom célja egy 1j elemzési keret
megjelenitése. A franchise és a streaming kdrnyezet kifejezetten alkalmas a grafok innovativ
felhaszndlasara. Ezen két megjelenitési lehetdség adja az alapjat az altalam alkalmazott
egyszeri elméleti modellemnek. A haldzatelméleti fogalomtar felhasznaldsaval a modellemnek
a bipartit kereslet-kinalati-modell nevet adtam. A modellem kinalta elemzési rendszer alkalmas
Osszefliggések azonositasara. A bipartit kereslet-kinalati-modell célja, hogy atlathatd,
dinamizalt kapcsolatot fejezzen ki a piac keresleti €s kinalati oldala kozott. A megkozelités segit
belatni, hogy egy adott piac milyen mddon alkot haldzatot, tovabba, hogy ezen a héalézaton
milyen elégtelenségek figyelhetok meg. Az externdlidk és hatasok kiilon elhelyezésre kertiltek
a modellben, a kifejtett hatasuk helye szerint. A logikai keretet, az elemzést és a fogalmakat is

a kovetkezokben foglalom Gssze.

Shapiro ¢és Varian (1999) allitjak, hogy a halozati gazdasagon beliil a keresleti oldalua
méretgazdasagossdg (halozati externdlia) mellett egyszerre van jelen a kindlati oldala
méretgazdasagossag is (halozati hatas). A keresleti oldalon tortént novekedés csokkenti a
kinalati oldali koltségeket, a termék egyre vonzobb lesz, a kereslet tovabb nd, ami kiilondsen

felerdsiti a pozitiv visszacsatolast is. Hasonld jelenségek a modellben is megfigyelhetdk.

7. abra Egy bipartit halozat
U \%

Forrads: Barabasi (2016, 71. 0.) alapjan sajat szerkesztés
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Egy paros (bipartit) hal6zat esetén (7. abra) a pontok két halmazt alkotnak (U és V halmaz). Az
U halmaz csomodpontjai csak V halmaz csomodpontjaival allnak koézvetlen kapcsolatban.
Kozvetlen kapcsolatok azonos halmazon beliil nincsenek (pl.: U-U kapcsolat). A bipartit
grafokbol vetiileteket lehet késziteni. Példaul az U vetiilete esetén Osszekothetiink az U
halmazbdl két csticsot, ha a paros dbrazolas eredményeképp azonos V halmazbeli szomszéddal
rendelkeznek (Barabasi 2016). A héalozattudoméany megjelenése elott a kozgazdasagtudomany
mar alkalmazott térbeli megjelenitési formakat a piacok vizualizacidja terén. A Hotelling-
modell erre alkalmas példa, amely halozattudomanyi és késébbi kozgazdasagtani

Osszefiiggésekkel (haldzati externalidk) is parhuzamba allithat6.

A Hotelling-modell (8. dbra) a térbeli gazdasagtan fejlddésének egyik fontos mérfoldkove. Egy
horizontélis differencidlason alapulé modell, ahol az éarak és a vallalatok elhelyezkedése
szekvencialisan hatdrozhaté meg. Két vallalat esetén mindkettd a piac kozepén helyezkedik
majd el, a piac koz€épsd szakaszan pedig nincs olyan tényezd, ami 6sztondzné a vallalatokat

arra, hogy a piac kézéppontja fel¢ iranyuljanak (Kelemen 2020).

8. abra A Hotelling-modell egy abrazolasa

. t ,
Ar Pmax = P(N.2)=V — 1 Ar
v v
1
1
1
|
Pmax JI. ___________
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Z=0 l 1 3 Z=1
4 2 4
1. iizlet »Fé utca™ 2. lizlet

Megjegyzés: 2 lizlet talalhat6 a piacon. P az ar, t a szallitasi (utazasi) koltség, V a fogyasztok

(megegyezd) rezervacios ara és z az elhelyezkedés.
Forras: Pepall et al. (2008) alapjan sajat szerkesztés
A horizontélis termékdifferencialas 1ényege, hogy a vallalatok kiilonb6z6 fogyasztéi izlésekhez

kozel allo széles termékvalasztékot nyujtanak (Pepall et al. 2008). Megfelelden alacsony arak
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felvetése esetén a vallalatok lokalis monopdliumokka tudnak vélni. Egymastol eltavolodva,
olyan monopol 4rakat tudnak meghatrozni, hogy azzal nem zavarjak egymast. Igy a lokalis
monopoliumok profitja fiiggetlen az elhelyezkedésiiktdl, hiszen olyan tdvol vannak egymastol,
hogy nem célszerli versenyezniiik (Economides 1984). Ha a jovedelem ¢s a szallitasi koltségek
aranya alacsonyan marad, akkor kialakulnak a lokdlis monopdliumok. Két araiban és
termékvalasztékaban is hasonld szupermarket esetén a racionalisnak tekinthetd fogyasztod a

hozza kozelebb talalhato boltot valasztja (Kelemen 2020).

Pepall és szerzdtarsai (2008) allitjak, ha egy fogyasztéi piac felvazolhaté a foldrajzi
elhelyezkedés alapjan, a vallalatok komoly dontést hoznak stratégiai szempontbol a termékek
értékesitésnek helye kapcsan, a kiilonb6z6 helyszinen megvaldsuld értékesités pedig tobb
fogyasztd szamara adja meg azt a lehetdséget, hogy nem kell nagyobb tavolsagot megtenni a
vasarlasért.

Kelemen (2020) modellje alapjan két eltérd tulajdonu véllat és az arak egyezdsége esetén, a
k6zOmbos fogyaszto a két bolt kozott, a felezOpontnal talalhatd. Ha a vallalatok arindexei nem
egyenloek, azaz egyiknek alacsonyabbak az arai, akkor a k6zombos fogyasztd tavolodik a
kozépponttdl, tobbet fog a kedvezdbb arakkal rendelkezd vallalattdl vasarolni. Ami a fogyasztd
jovedelmétdl is fiiggd szituacid, ugyanis, ha extrajovedelmhez jut, akkor abbol a tobbletbdl

tobbet tud vasarolni a kedvezObb aru iizletben, az arbeli elonyt is felerdsiti.

Pepall és szerzotarsai (2008) is megallapitottdk, hogy a sziikséges erdfeszitések (pl.: utazas)
miatt, az lizlettdl tdvolabb lakok fizetési hajlanddsaga alacsonyabb egy adott termék irant. Ha
egy uizlet kozelebb koltozik a boltok kozti kozépponthoz (amikor nem egyeznek az arindexek),
akkor a kozombos fogyasztd annyival keriil kdzelebb a masik iizlethez, ami potencialisan
magasabb keresletet eredményez annak az iizletnek, tehat tobb fogyaszto érheti el (Kelemen
2020). gy lehet egyfajta pozitiv halozati externdliat azonositani, ha a halozatos javak

fogyasztasarol beszéliink.

A modell alapjan a fogyasztok ott vasarolnak, ahol nagyobb hasznossdghoz jutnak. Ennek a
hasznossagnak a maximuma az iizletek pontos elhelyezkedésénél van, mivel az utazasi koltség
minimuma is ott taldlhato. Ha feltételezziik, hogy az éarak eltérnek és az ,.elsé vallalat” arban
aldigér a ,,masodik véllalatnak”, a masodik nem veszti el minden fogyasztdjat, ha az alaigérés
moddja nem annyira agressziv. Mindig lesznek olyan fogyasztok, akik a méasodiktol vasarolnak
majd, mert nekik az elsd tal tadvol van azon az alaigért alacsony aron is, azaz viszonylag magas
lenne a szallitasi/ utazasi koltségiik (Kelemen 2020). Ez megfelel annak a korabban emlitett
jelenségnek, hogy egy hélézat nem minden esetben omlik Ossze. A keresleti oldala
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méretgazdasagossag erdssége nem koveteli meg, hogy a hatranyban 1évo fél azonnal csédbe

menjen (Shapiro—Varian 1999).

Pepall és szerzdtarsai (2008) érdekes megallapitasokat tettek a Hotelling-modell alternativ
alkalmazasaival kapcsolatban, ami megkonnyiti a modell kdotetlenebb alkalmazasat. Ha a
foldrajzi teret a termékjellemzOk alkotta térnek tekintjiik, akkor a fogyasztok aszerint
helyezkednek el az adott térben, hogy mik azok a termékjellemzdk, melyeket preferalnak.
Ebben az esetben az utazasi/ szallitasi koltségek konnyen atalakithatok olyan haszonaldozati
koltséggé, amit akkor visel a fogyaszto, ha a preferenciaitdl tavolabb elhelyezkedo jellemzokkel

bir6 terméket vasarol.

A Hotelling-modell mind a franchise, mind a streaming szolgaltatok esetén alkalmazhato,
annak magyarazatara, hogy miért hasonldak a kiilonféle szolgaltatok termékei és szolgaltatasai.
Hotelling-modelljében ezt a jelenséget ,,tulzott egyformasagnak” (excessive sameness) nevezi,
amely kovetkeztében ,,pazarld duplikaciok™ (wasteful duplication) jonnek 1étre pl.: tilzottan

egyforma étlap és miisorkinalat (Vogel 2020).

A kovetkezokben a franchise piacot elemzem, ahol a héalézatok konnyen detektalhatok. A
kapcsolodo szakirodalmak attekintésére is kiérek a modell dsszefliggései mellett. A modellem
alapjat ebben az esetben a franchise szolgéltatdsok piaca és az altaluk alkotott halozatok

jelentik.

2.1. A franchise elemzése

A franchise a vertikalis integracidé egyik specialis valtozata. Azok a vallalatok tekinthetdk
vertikdlisan integralodottnak, amelyek a szolgaltatasok és/vagy javak elosztdsdnak vagy
termelésének tobb egymast kovetd fazisaban is részt vesznek. A vallalatok nagy része csak
részleges vertikalis integraciot alkalmaz (pl.: termel, de mas értékesit helyette) (Carlton- Perloff

2006).

Emellett halozatos iparagnak is tekinthetd a franchise. Koopmans és Beckmann (1957) szerint
azon decentralizalt vallaltok, ahol a vallalatok mindegyike a halézat kiilonbozd részeit
birtokolja, nem biztos, hogy eléri a halozat optimalis kihasznaltsagat, kizarolag az arakra
tamaszkodva. Ha a hal6zat egyetlen vallalathoz tartozik, akkor az internalizalni fogja a halézati

hatasokat és ezzel is a hatékony miikddtetésre lesz 0sztondzve.

Carlton és Perloff (2006) munkdjabol kideriil, hogy a vallalatok leginkabb a koltségek

csokkentése vagy egy piaci externalia kikiiszobolése miatt hajtanak végre vertikalis integraciot.
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Ezek az okok mindenképp kiemelt fontossagiak a vallalat szamara, mivel maga az integracio

is nagyon koltséges folyamat.

A franchise kapcsolat a franchisor, azaz az 4tado ¢és a franchisee, azaz az atvevo kozott all fenn
(Nault-Dexter 1994). Az atado atadja az lizleti miikodés egyik jol bevalt moédszerét, vagy csak
a markanév hasznalati jogat az egyéni atvevonek (pl.: egy jol ismert gyorsétterem tulajdonosa).
Atvevd lehet példaul: gyorsétterem, benzinkit, iiditSitalpalackozé (Carlton—Perloff 2006).
Vogel (2020) a franchise meghatarozasara szorakoztatdipari szempontbo6l alkotott definicidkat.
A franchise lehet egy szerzddéses megallapodas a kabelszolgaltatd és a korményzati szervek
kozott, amely a jogokat és kotelezettségeket hatdrozza meg, egy adott foldrajzi teriileten beliili
kabelrendszer kiépitése és lizemeltetése soran. Mas esetben lehet egy teriileti megallapodas egy
adott liga és a csapattulajdonosok kozott, ha kiillonbozo sportokrol beszéliink. Emellett példaul

a nagy filmes produkciokat, mint a Star Wars is franchisenak tekinti a szerzo.

Az aldbbiakban Nault és Dexter (1994) modelljét ismertetem, segitségével 0j externalidkat
ismerhetiink meg a piacon, melynek nem voltak kifejezett magyar szakkifejezéssel megfeleldi.
A piacon a franchise egyfajta joszagot arusit. A halozatuk nagy teriiltet fed le. A vevok egy
atvevohoz tartoznak, de a tobbi atvevonél is vasarolhatnak, tehat barhonnan lehet csatlakozni a
halézathoz. Az atado ismeri a héalozat kiterjedtségét, monitorozni is tudja azt, de informacios
aszimmetria all fenn, mert az 4tadd6 nem ismeri az atvevd sajat marketing tevékenysége
(beruhédzéas) és fogyasztd kereslete kozotti kapcsolatot. Ezért bevezet egy jutalékfizetési
rendszert, amellyel a keresletrdl kap informaciot, illetve transzferarak hasznalataval az idegen
vasarlokrol (azok akik nem a sajat atvevdjiiknél vasarolnak). A jutalék a halozat profitjabol valo
részesiilést biztositja az atadd részére, a franchise-kozi transzfer pedig a franchise méretét
kontrollalja. Az egységnyi jutalékot az atvevok fizetik az atadonak, az egységnyi franchise-kozi
transzferar pedig az érintett atvevok kozotti tranzakcid, melybdl szintén az atado részesiil. Az
atvevo egységek kozott kiilonbozo pozitiv externalia is megfigyelhetd. A modell korlatja, hogy
az atvevd nem maximalizalja azonnal a hal6zat méretét a pozitiv externalidk meglétekor sem,

mert az Uj egységek hozzaadésa a halozathoz tobbletkoltséggel jar.
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A csatlakozasi’ (adoption) externalia egy speciélis externalia, melynek 2 forrasa is van:

1. Ha tobb atvevo csatlakozik a halézathoz, az kozvetleniil ndveli a franchise haldézatdhoz
tartozo idegen vasarlasok szamat. Idegen vasarlasnak szamit, ha egy fogyasztdo nem a
sajat (modell szerint elére meghatarozott atvevo egységénél vasarol).

2. Egy nagyobb franchise halozat vonzobba teszi az atvevohoz vald csatlakozast a vevok

szamdra (halozati externalia), amely el6idézi az idegen vasarlasok novekedését is.

Mindezek alapjan a csatlakozdsi externalia egyszerre tartalmazhat keresleti oldali
méretgazdasagossagot ¢s kinalati oldali méretgazdasdgossagot is, de mivel a vasarlasok
novekedésére fokuszal, igy a kinalati oldal jovedelmi helyzetét helyezi a kzéppontba, emiatt

ha kategorizalnom kellene inkabb a héalozati hatadsokhoz helyezném.

Nault és Dexter (1994) szerint beruhazasi (investment) externalia akkor keletkezik, ha az egyik
atvevd marketing tevékenységbe invesztal, amivel 1) veviket tud bevonzani, azok az 11j vevok
pedig novelik a haldzatban tortént véasarldsokat, amitdl mas idegen vevdk is szivesebben
vasarolnak majd az adott franchise halozatbol. A beruhazasi externalia is tartalmazza egyszerre
mindkét méretgazdasagossag jegyeit, de mivel itt a hangsuly azon van, hogy a mit6l tud
vonzobba valni egy haldzat a haldzaton kiviiliek szamdra, miért éri meg a fogyasztoknak

csatlakozni, ezért ezt ebben az esetben a haldzati externalidk k6z¢é helyezném.

Nault és Dexter (1994) szamos megallapitést tett, amely a piacot elemzi az elébbi externaliak

fliggvényében, a keresleti oldali megallapitasok:

1. A sajat vevok (akiknek az adott atvevoktdl kell vasarolni a lokacid szempontjabol)
vasarlasai novekednek, ha nd az egész halozat mérete és/ vagy a lokacioban €16k szama,
mivel a nagyobb hal6zat vonzobba teszi az dtvevot a helyi vevok szamara.

2. Az idegen vésarlasok szama fiiggetlen a helyi teriilet lakossagatdl és a halozat
novekedésének méretével aranyosan nd. Le kell szogezni, hogy a halozat novekedése
ndvelheti az atvevok kozotti versenyt, de a pozitiv eldnydk tilstlyban vannak a verseny
okozta esetleges negativ externalidkkal szemben.

3. A sajat vevok kereslete csokkenve novekszik a beruhazas fliggvényében, de az idegen
vasarlasok fiiggetlenek a beruhdzasainktol.

4. Azidegen vasarlasok szama az idegen atvevok beruhazasi tevekénységétdl fiigg, a sajat

vevokre az idegen atvevok beruhdzasi tevékenysége nem hat.

7 Mivel a magyar nyelvii szakirodalom nem foglalkozik részletesen ezzel a tipusi externalidval, ezért a
szakirodalmi elemzés, illetve kontextus alapjan forditottam magyarra.
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5. A franchise hal6zat méretének novekedésével a nagyobb fogyasztdi bazisu atvevok
beruhazasai a sajat vevok keresletét (kis mértékben) novelik.
6. A kis fogyasztoi bazissal rendelkezd franchise esetén az idegen vevok altali kereslet

nagyobb, mint a sajat vevoke.

Azok az atvevok, akik nagyobb helyi lakossaggal rendelkeznek, tobbet invesztalnak marketing
tevékenységbe, mert jobban megtériil a befektetésiik. Ha a jutalékban vagy a transzferben
novekedés tapasztalhatd, akkor az csokkenti a marketing tevékenységbdl szarmazo bevételeket.
Ilyenkor az atvevo teljesen a beruhdzasi externaliara €s a vevokor novekedésére van utalva, ha
ezt ellensulyozni szeretné. A jutalék novekedése forditott aranyossagban all a halézathoz
csatlakozo atvevok szamaval. A fizetendo jutalék csokkenti a franchise hal6zat méretét. Ha az
atvevoknek nagyobb részesedése lesz a profitbol az idegen vasarlasok altal, akkor a franchise-
kozi transzfer novekedése kozvetleniil novelni fogja a franchise halézat méretét is, mivel a
kisebb helyi vevokorrel rendelkezd atvevoknek is megéri csatlakozni (6. eset, csatlakozasi
externalia). Ez azt eredményezi, hogy a nagyobb bazissal rendelkezé atvevok csokkentik a
marketing befektetéseiket, ami Osszességében kevésbé teszi vonzova a csatlakozast a
halézathoz, a beruhdzasi externalia pedig csokken. Ha a fizetend? jutalék nd, akkor az egyarant

negativan hat a csatlakozasi €és beruhdzasi externaliara is.

Carlton ¢és Perloff (2006) szerint ha egy vallalat externalidk felszdmolasa miatt integralddik,
annak egy franchise esetén kifejezetten jol lathato jelei vannak. Ha egy rendszeres vev idegen
varosban vasarol (mint (Nault-Dexter 1994) esetén az idegen vasarlasok), tudni fogja eldre,
hogy mit varhat az adott szolgéltatassal kapcsolatban a kiilonb6z6 eldirdsok miatt. Ez az
eshetdség tulajdonképpen kifejezi, hogy a jo hirnév pozitiv haldzati externaliat és pozitiv
visszacsatolast eredményez, ezért nagyon fontos az iizletek esetében a szabvanyok
érvényesitése. Ennek természetesen az ellenkezdje is fennallhat. Egy franchise esetén a rosszul
miikodd tizlet hirneve az Gsszes lizlet forgalmat csokkentheti, tehat egyszerre lehet elényds és
vesz€lyes is az ilyen integracio. Ha mindegyik tzlet jol mikodik, lehetnének egymas
versenytarsai is, de erre is van megoldds. A franchise rendszer esetén a franchise iizletek
tulajdonosai kizarélagos jogokat kapnak egy adott foldrajzi teriileten, az lizleteket pedig
egyenletesen helyezik el, igy a szomszédos franchise-ok nem versenyeznek egymassal (Pepall
et al. 2008). Egy gyakori megallapitas szerint, az 4tvevok sokkal kisebb szazalékban mennek
csOdbe, mint az olyan fiiggetlen vallalkozasok, akik nem képezik részét egy franchise
halézatnak (Carlton—Perloff 2006). Mivel ebbdl kovetkeztetni lehet a halozat tagjainak anyagi

helyzetére, ezért megallapithatd, hogy pozitiv halozati hatasok Iépnek fel, ha valaki tag marad.
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Carlton és Perloff (2006) megallapitotta még, hogy abban az esetben, amikor nem jelent
kihivast az atvevd tevékenységét feliigyelni, akkor maga az atado birtokolja az adott iizletet.
Martin, Brickley és Dark szerint hosszi tava tendencia mutatkozik meg abban, ha franchise

atadoja novekszik, akkor a vallalati tulajdonu egységek szama csokken (Carlton—Perloff 2006).

A modellem, a bipartit-kereslet-kinalati-modell tobb gazdasagi jelenség dinamikus elemzésére
is alkalmas lehet. Ha a piacot felbontjuk a kozgazdasagtan altalanos keresleti és kinalati oldalara
kiilon tudjuk valasztani az elemzési szinten a fogyasztokat az iizletekt6l/ vallalatoktol/
termékektdl/ szolgaltatasoktol, azaz a piac kinalati oldalatol attol fiiggden, hogy éppen mi a

vizsgalatunk targya.
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A fejezet elején ismertetett bipartit grafok megfeleld térbeli gazdasdgtani vizualizacids
lehetdséget nyujtanak ehhez. Masféle dinamizaltsdggal jelenithetd meg a keresleti és a kinalati

oldal, mint fiiggvények haszndalata esetén. A 9. dbra a piacot abrazolja, bipartit halozat képében.

9. abra A piac, mint bipartit graf (egy franchise étteremhalozat esetén)

D S

1. fogyaszto

A jelii étterem

2. fogyaszto

B jelii étterem

3. fogyasztd

C jelii étterem

4, fogyasztod

n. fogyaszto

Forras: sajat szerkesztés

A 9. abrarol jol leolvashatok az egyes fogyasztok étteremlatogatasi szokasai. Eldszor
osszefoglalom, hogy mely korabban targyalt externalia melyik vetiilet(haldzat) részét képezi.
A koréabbi definicibhoz (Barabasi 2016) hasonloan, a csomopontok itt is két halmaz részét
képezik, a D és S halmaz részeit, azaz a keresleti €s kindlati halmazt. A D halmaz csomdpontjai
csak S halmaz csomopontjaival allnak kozvetleniil kapcsolatban, igy kozvetlen fogyaszto-
fogyaszt6 (tehat D-D) kapcsolat vagy kdzvetlen (a franchise példa esetén) atvevo-atvevo (S-S)
kapcsolat sem 4ll fent. Emiatt sziikséges ebben az esetben vetiileteket késziteni. Ugyanis az
externdlidkat ezeken a vetiileteken tudjuk azonositani, mivel a halozati externdlia vagy a
halozati hatasok vizsgalata igényli a kapcsolat meglétének vagy hianydnak belatasat azonos

oldali szerepldk kozott is.
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A vetiilet tehat a korabbi definiciohoz hasonloan fog felépiilni: S vetiilete esetén 6sszekdthetiink
az S halmazbdl két csticsot, ha a paros abrazolds eredményeképp azonos D halmazbeli
szomszéddal rendelkeznek. Ezt a jelenséget megragadhatjuk kézgazdasagilag is. Ott tudjuk
0sszekotni a vetiileti pontokat, ahol a kereslet a kinalattal talalkozott. Tehat két fogyaszt6 akkor
képezi kozos fogyasztoi vetiilet (halozat) részét, ha latogatnak kozos atvevd egységet. Az
atvevd egységek a valdsagban, ugyanazon franchise halozat részét képezik, de a modell
értelmében csak abban az esetben kothetdk dssze és tekinthetdk azonos vetiilet pontjainak, ha
vannak olyan fogyasztok, akik példaul egyszerre latogatjak a két éttermet. A franchise kinalati
vetlilete tehat nem feltétlen egyezne meg egy teljes franchise halozat valddi rajzaval, mivel az
elemzés itt korlatot képez benne. A példa szerint a 2. fogyasztd A és B éttermet is latogatja, igy
A és B 0sszekotheto a vetiiletben. Emellett példaul a 2. fogyasztd 6sszekothetd lesz a fogyasztoi

vetiiletben 3. fogyasztoval is, hiszen 3. fogyasztdval latogatnak kozos éttermet (B jelii étterem).

A 3. tdblazatban 0sszefoglaltam a megjelend externélidkat €s hatdsokat a vetiiletek terén. (Igaz
a beruhazasi és csatlakozasi externalia kiilon besorolhatd lenne a halézati externalia és a
haldzati hatas kategoriakba, de itt kiilon keriilnek feltiintetésre, mert a franchise szempontjabol
lIényegesek.) Sokszor jelenik meg itt is az egymasra hatas és egyszerre mutatkozik a halozati
externalia €s a halozati hatds a piacon, de ezek most kiilon keriilnek abrazolasra a vetiileti

elkilonités érdekében.

3. tablazat Az externalidk €s hatasok megjelenése a franchise esetén

Keresleti vetiilet (D-vetiilet) Kinalati vetiilet (S-vetiilet)
Halozati externalia Halozati hatas
Beruhazasi externalia Csatlakozasi externalia

Forrdas: sajat szerkesztés
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A haélozati externdlia és a beruhazasi externalia segitségével azonosithatd lesz a keresleti
vetiiletben, hogy a pontok miért csatlakoztak, és feltételezhetévé valik, hogy a vetiiletben a
jovoben ndni fog a csticsok szama, mivel az a két externalia folyamatosan vonzobba teszi a
csatlakozast az olyan fogyasztok szamara, akik még nem vasaroltak az adott egységnél. A
kinalati oldalon megjelend csatlakozasi externdlia és halozati hatas hatasara vonzobb lesz az
éttermeknek a franchise részévé valni és felkeriilni a franchise kinélati vetiiletére. A 10. dbra a
keresleti és a kindlati vetiileteket mutatja. A keresleti vetiilet az abra bal oldalan lathato a

kinalati vetiilet pedig a jobb oldalon

10. abra A keresleti vetiilet (fogyasztdi haldzat) és a kinalati vetiilet (franchise héalozat)

A jelii étterem

3. fogyaszté
B jelii étterem

C jelii étterem

4. fogyaszto

Forrdas: sajat szerkesztés

A fogyasztéi vetiiletbdl és a bipartit grafbol megallapithato, hogy az 1. fogyaszté nem kothetd
kozvetleniil 6ssze a 4. fogyasztoval, mivel a 4. fogyasztd csak a B éttermet latogatja, igy nem
latogat kozos éttermet az 1. fogyasztéval. Ami arra is enged kovetkeztetni, hogy az 1. fogyaszto
szempontjabol teljesen lényegtelen lesz az a tény, hogy tovabbra is latogatja-e majd a 4.
fogyasztd a B éttermet. Sokkal Iényegesebb a B étterem és a franchise halozat szempontjabol a
2. fogyasztd. Ha a 2. fogyasztd nem latogatja a B éttermet tobbé, akkor az A és B étterem kozott
megszinik a kapcsolat a vetiiletben. Mivel a valosagban A és B étterem ugyanazon franchise

halozat része lenne, akkor is, ha a 2. fogyasztd dontése megvaltozna, itt abbodl a szempontbol
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lehet megragadni az Osszefiiggést, hogy a B étterem fogyasztdinak szdma csokken, igy
lehetséges, hogy a tobbi olyan fogyaszto, aki a 2. fogyasztéhoz hasonldan, nem csak a B étterem
fogyasztdja (3. és n. fogyasztd), szintén eldll a B étteremben torténd fogyasztastol, majd idével
akar a masik preferalt éttermétdl is, mivel nem tesz kiilonbséget koztiik a szabvanyok miatt. B
étterem igy konnyen elveszitheti a kapcsolatait. Ez tipikus esete lenne annak, amikor egy
étterem rossz hirneve az adott éttermet, majd azzal késObb az egész étterem haldzatot veszélybe

sodorna.

A franchise hosszu ideje meghatarozo eleme szdmos iparagnak. A modell segitségével atlathato
az Osszefliggések, externalidk és hatasok rendszere, melynek gazdasagi elemzése barmikor

fontos lehet a piacok szdmara.

A kovetkezOkben egy masik, a hétkoznapokat jelenleg kiemelten meghatirozo piacot, a
streaming piacot elemzem a bipartit kereslet-kindlati-modellem megjelenitésének segitségével.
Itt a halozatok detektdldsa nem feltétlen olyan egyértelmil, mint egy franchise esetén, de a
végeredmény szempontjabodl kifejezett figyelmet érdemelnek. Gazdasagi aktualitasuk pedig

megkeriilhetetlen.

2.2. Streaming szolgaltatasok elemzése

Az internet mara mar nemcsak a legfébb Uj médium az informécido és a szorakoztatas
kozvetitésére (minden halozat és “felhd” haldzata), de minden modern {izleti miikodést is
magaban foglal. Az internet lehetévé teszi az tigynevezett ,,stlytalan” informacios gazdasag
fejlédését, amelyben a termékek nem zarhatok ki, végtelen mennyiségben reprodukalhatdk és
koltségmentesen szallithatok is. Sokkal tobb fogyasztd és alkotd tud rogton hozzéjutni
tartalmakhoz vagy fizetni a tartalomért, esetleg eldéllitani azt, mint eddig barmikor a

torténelemben (Vogel 2020).

Egy éaltalanos streaming piac oligopol piac, ahol néhany streaming szolgaltatd versenyez a
felhasznalokért. Az elméleti gazdasagtan teriiletén eddig kisebb figyelem harult erre a piacra,
ellenben a marketing, az {izleti modellezés ¢és a jog mar évek Ota elemzi mas-mas
megkozelitésbol. Fontosnak tartom, hogy ez a piac is elemzésre keriiljon a dolgozatomban
ebbdl az okbol kifolyolag, €s azért is, mert a haldzati externaliak és hatasok eléfordulasanak

legmodernebb példai.

A pandémia felgyorsitotta azokat a folyamatokat, amik a hagyomanyos televizid stlyvesztését
eredményezik. A streaming piac erdsddik, az on demand és a személyre szabhato

médiafogyasztas igényével, 1) piaci helyzet alakul ki (Rekettye et al. 2022). Keser(i (2023)
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szerint az allando online jelenlét miatt a kinalati oldal kifejezetten nagy mennyiségi személyes
adathoz (big data) jut az adott fogyaszto preferenciairdl, ezzel is fokozatosan személyre szabva

a szamara relevans kinalatot.

A nagymennyiségl adat természetesen piaci szempontbol értékes informaciokat is hordozhat.
A kinalati oldal szamtalanszor tud profitalni a megszerzett informaciokbol. A modern
technoldgia, példaul a mesterséges intelligencia segiti ezt eld. Vogel (2020) szerint a mozijegy
készpénzes megvasarldsa a jegypénztarnal semmilyen vagy csak nagyon csekély
tobbletinformacidval jar a fogyasztorol, a producerek, forgalmazok, kiallitok és hirdetdk
szamara. A Netflix, a Disney+ ¢és a tobbi streaming szolgaltato altal megvaldsitott internetalapt
streaming sokkal tobb informdaciot nyujt a targeting, a reklamozéas és a stratégiai tervezés
megval6sitasdhoz. Ahogy az adatok bearamlanak, a mesterséges intelligencia rendszerek
képesek arra, hogy automatikusan és folyamatosan tanulva, jobban észleljék és megjosoljak,
hogy az ligyfél valdsziniisithetleg mit akar, mire van sziiksége vagy mit fog tenni a jovében.

A megfigyelhetetlen mintazatok pedig egyszerre megfigyelhetové valnak.

Mikrookonomiai szempontbdl a média és a szdrakoztatasi szegmens egyedi miikddési

szempontokkal bir. Hennig-Thurau és Houston ezeket az alabbi modon ismerteti (Vogel 2020):

e Az elsd példany fix koltségei oridsiak, a tovabbi példanyok hatarkoltsége viszont
elenyészd. Egy ismert stadid ,tentpole” filmjének (amitdl a kasszasikert varjak)
elkészitése kortilbeliil 250 milli6 dollar. DVD-re nyomni kortilbeliil 1 dollar, a digitalis
terjesztése pedig gyakorlatilag zérus. Elsiillyedt koltségeink keletkeznek ezaltal.

e Rovid a termékéletciklus. A zenék, jatékok és a filmek keresletének csticsa a megjelenés
utan 3 honapig 4ll fenn, tobbségiik ezutan szem eldl tévesztodik.

e A szérakoztatdipari termékek innovativak, de emellett nagy a talkinalat is a tertileten.

Tobb, mint 10000 film (vilagszinten) €s 20000 zenei album jelenik meg évente.

Az over-the-top (=OTT) széles savl internetkapcsolaton keresztiil megvalosuld mozgdképes és
audiotartalmak egylittese, amik adott miisorszolgaltatotol érkeznek, és az internetszolgaltatd
nem lehet rajuk hatéssal (Rekettye et al. 2022). Az Egyesiilt Allamokban mar tobb haztartasnak
van Netflix-el6fizetése, a hagyomanyos tévés elofizetéssel szemben. A Forbes 2024
februarjaban kozolt vided-streaming statisztikai szerint atlagosan 2,9 streaming szolgéltatora

fizetnek eld az amerikaiak havonta. Emellett az amerikai haztartdsok 99%-a fizet el legalabb
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1 streaming szolgaltatora.® Magyarorszagon még kisebb az OTT piac (Rekettye et al. 2022),
ahogy a fejezet késdbbi részében az NMHH 2023-as statisztikai mutatjak.

Szamos olyan fogalom van ebben a témakdrben, melyet nehéz definialni, ilyen a streaming és
az OTT 1is. A Nielsen (2024) az OTT-vel kapcsolatban példaul megjegyzi, hogy barmilyen
eszkozon keresztiil torténhet, amely alkalmas bongészok €s egyéb alkalmazasok futtatasara, és
erds internetkapcsolattal rendelkezik. Emellett megemliti, hogy az OTT részhalmazat képezi a
Connected TV (CTV), amelybe tobbek kozott az okost tv-k is tartoznak. Ha valaki a Nielsen
(2024) p¢ldaja szerint a Jobaratok ismétlését nézi a tévékésziilékén kabel tv formaban, az nem
OTT. Viszont ha az Apple TV rendszerét kezdi el hasznalni az internetkapcsolata altal, majd
megnyitja rajta az HBO Max alkalmazast, és azon kezdi el nézni a sorozatot, akkor OTT
felhasznald lesz. A fontos kiilonbség tehat az elérés modja, nem pedig az elérni kivant tartalom.
A média folyamatosan fejlédik, az 0j és a hagyomanyos média kozotti eltérések feltiindek az
el6zd példaban is. A 4. tablazatban 6sszefoglalok néhéany eltérést a hagyomanyos és az (j média

kozott.

4. tablazat Eltérés a hagyomanyos és az uj média kozott.

Hagyomanyos média

Uj média

Az adatvédelem nem probléma/ nem kérdés

Az adatvédelmet feldldozzak

Nem interaktiv

Interaktiv

Kevésbé célzott

Erosen célzott

A szerzett adatok nem kozvetlenill | Az szerzett adatok rogton ellendrizhetok és
figyelhetdk meg analizalhatok

Feliiletes  informaciokhoz  jutnak  a | Mélyebb informéciokhoz jutnak a fogyasztok
fogyasztok

Forras: Vogel (2020 61. o0.) alapjan, sajat szerkesztés

A streaming szolgaltatokra gondolva konnyen lehet csak a filmes tartalmakat szolgaltatokra
asszocialni. Ennek ellenére a streaming ennél tobbet is jelent. Banyai és Novak (2016) szerint
egy folyamatos adatdramlas (=streaming), ami nincs rogzitett idétartamhoz kotve, a fogyasztd
irdnyitja (on demand) az adott adatdramot. Az on demand masik elnevezése a lekérhetd
médiaszolgaltatdsok, ami lehet eseményalapt vagy eléfizetéses. Eseményalapi on demand
szolgaltatasrol akkor beszélhetiink, ha egy konkrét elemet pl.: filmet vagy sorozatot kér le a
fogyasztd és egy adott ideig rendelkezik csak ahhoz tartozo hozzéaféréssel. Az eléfizetéses

valtozat esetén az el6fizetd hosszabb idOszakra (pl.: havi/éves elofizetés) fér hozza egy teljes

8 A Forbes statisztikai: https://www.forbes.com/home-improvement/internet/streaming-stats/
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musorkindlatdhoz. Az egyes elemek mindkét esetben barmikor, akdr t6bbszor is

megtekinthetok (Galik—Urban 2016).

A szolgaltatok bevételeirdl érdekes kovetkeztetéseket lehet levonni, ha az eldfizetésekre
fokuszalunk. Ha egy személy egy Gijonnan bemutatott filmet tekint meg a moziban, altalaban 4
¢s 7 dollar k6zotti bevételt general a forgalmazdnak. A fizetds televizion, internetes letoltésbol,
streamb6l vagy DVD-rél torténd megtekintés esetén oranként kb. 20-30 centes bevételrdl
beszélhetlink személyenként. Ez a bevétel még ennél is kevesebb lehet az olyan streaming
szolgaltatoknal, mint a Netflix, ha egy haztartdsban tobb ember néz filmet egyszerre, vagy ha
valaki tobbszor néz meg egy filmet anélkiil, hogy tovabbi dijakat kellene fizetnie érte (Vogel
2020).

A Nielsen (2024) reklamalapti Video On Demand szolgaltatasokrdl is beszamol, melyek
reklamok megjelenitése mellett teszik lehetdvé ingyenesen vagy csdkkentet dron a tartalmak
megtekintését. Természetesen a streaming szolgéltatok szdmos kalkulacié eredményeképp
hatdrozzak meg az el6fizetési dijak dsszegét. Henry Allen szerint ,,Ha az interneten ingyenesen
jutsz dolgokhoz, akkor te nem a fogyaszt6 vagy, hanem maga a termék” (Vogel 2020, 60. o.).
A streaming fobb felhasznalasi teriiletei: audiovizualis miivek (filmek, sorozatok) streamingje,
zenel tartalomnyujtas (pl.: Spotify, YouTube Music), videojatékok szolgaltatasa és e-sportok
streamingje (Keserti 2023). Az eldfizetéses modell neve angolul: Subscription Video On
Demand (SVOD) ¢és leggyakrabban reklammentes. Kivalo példa ra: a Netflix, a Disney+ és az
HBO Max (Nielsen 2024). A modellem ebben az esetben csak az audiovizudlis streamingre
koncentral. Az elemzéshez tobbek kozott az emlitésre keriild streaming szolgaltatok hivatalos
weboldalat és az IMDb (Internet Movie Database) adatbézisat is felhasznaltam az informaciok

hitelességének alatamasztasara.

Magyar mérésekre alapozva (NMHH 2023) az orszagban jelenleg a hadrom legnépszeriibb
audiovizualis streaming szolgaltatorol fogok rovid ismertetést tenni, ezek a Netflix, HBO Max
(mas orszagokban Uj nevén: Max) és a Disney+. A Netflix DVD kdlecsonz6 szolgaltatasként
indult, a weboldaluk 1998-ban késziilt el. 2007-ben vezették be hivatalosan a streaming
szolgaltatast, ezzel pedig az uttorok kozé tartoztak (Netflix). Az HBO Max elédje, az HBO Go
streaming szolgaltatd 2010-ben indult. Ezt 2020-ban valtotta fel az HBO Max, amelyet tobbek
kozott az USA-ban 2023-ban mar a Max komplexebb szolgaltatasa kovetett (Gregersen, Warner
Bros. Discovery). A Disney+, a Disney streaming szolgaltatdsa 2019-ben indult (The Walt
Disney Company). Ezekbdl az évszamokbol jol 1athato, hogy a Netflix kifejezetten koran indult

a piacon. Halozati externdlia tekintetében a még nem eldfizetd fogyasztok szamara joval
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értékesebb volt a Netflix szolgaltatdsahoz csatlakozni, mivel a videdkolcsonzoként indult
szolgaltatd mar kezdetben is rendelkezett egy nagyobb fogyasztéi korrel. Az HBO
népszerliségét az erdsithette, hogy a korabbi HBO eldfizetdok a streaming szolgaltatasuk esetén
is hiiségesek maradtak hozzajuk, ami alapjan feltehetd, hogy az indulds a Disney+ szdmara
lehetett a legnehezebb. Szamukra a kinélat egyediségét kellett felhasznalni ahhoz, hogy a

halézattudomanybol mar ismert médon csomopontta valjanak és elég linket tudjanak szerezni.

A streaming megjelenésével a (mozi)filmgyartas egy tobbtényezds iizletté¢ valt, kiillonbozo
tipusu és méretli szervezetek részvételével, akik néhany vagy mindegyik folyamatban részt
vesznek a fejlesztés és marketing teriiletén. A vallalatok, akik jelentdsek és hosszu ideje vannak
jelen mind a gyartas (produkcid) és forgalmazas terén, tovabba kiemelkedd eszkozokkel és
esetleg stidio gyartasi lehetdségekkel is rendelkeznek, az gy nevezett “nagyok” (angol
elnevezésén: major), ilyen példaul a Disney vagy a Warner Bros (Vogel 2020). Tehat a korabbi
filmipari jelenlét részben magyardzatot adhat arra, hogy a Disney+ a Disney erdforrasaira
alapozva volt képes betdrni a streaming piacra. A ,,nagyok’ birtokolnak kiilonb6z6 divizidkat
is, amikkel a diverzitasukat tudjak fenntartani a piacon. A Walt Disneyhez tartozik példaul: a
Disney, a Walt Disney Animation Studios, a Pixar Animation Studios, a Lucasfilm, a Marvel
Studios, a Searchlight Pictures, és a 20th Century Studios® (Vogel 2020). A diviziok
segitségével a vallalatok konnyebben tudnak megcélozni eltérd célcsoportokat. Ezzel a
streaming szolgaltatok példaul elérhetik, hogy teljesen kiilonb6z6 demografiai jellemzokkel

bird és eltérd izlésli fogyasztokat egyarant a sajat eldéfizetdik korében tudhatnak.

A hagyomanyos filmes vallalatok gyartanak, finansziroznak, forgalmaznak sajat filmeket, de
emellett finansziroznak ¢€s forgalmaznak bizonyos fliggetlen filmkészitoktol szarmazo
munkakat is. Ezek a fliggetlenek eleve kozvetleniil nekik dolgoznak vagy a projektjeik a munka
eldre haladtaval a vallalatokhoz keriilnek. A Netflix, a Disney+ és a tobbi streaming szolgaltato
a miivészi produkciok és a hosszl (full-length), magas kdltségvetésii alkotasok kozti atmenetet
képezik. A "nagy" filmstadié meghatarozasa, vagy akar a film és a televiziés miisor kozotti
kiilonbség nem olyan tisztan lathatd, mint a mualtban. Az Gjabb vallalatok mar jelentds globalis
terjesztési €s marketing kapacitassal rendelkeznek, és készen allnak az emlitett jellegli
produkciok finanszirozasara (Vogel 2020). Ez a folyamat a sajatgyartasu sorozatok szamanak

alland6 novekedését timaszthatja ala.

® Disney Studios: https://www.disneystudios.com/about
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Vilagszinten a Forbes (2024) szerint a Netflix 247,2 millié felhasznaldval rendelkezik (ezzel
piacvezetd), a Disney+ 150,2 milli6 felhasznaldval, az 6sszehasonlitdsom harmadik szerepldje
az HBO Max (azaz az USA-ban mar Max) 95,1 milli6 felhasznaloval rendelkezik °. Ezek a
szamok természetesen idOrdél-idore valtoznak. A statisztikabol kovetkeztethetiink arra, hogy a
Disney+ sikeresen alkalmazkodott a piacra 1€pés utan. Amikor a Netflix versenytarsai elonyt
szeretnének kiépiteni ezen az externalidk uralta piacon, a fogyasztok bizonyos szegmensének
korében, akkor a szabvanyositas jelenthet szamukra egy megfelelé megoldéast. Ahogy mar az
elméleti alapok bemutatasanal is jeleztem, a szabvanyositas €s a kiilonbféle szabvanyhéaboruk
szamos szakirodalomban kiilon kifejtés targyat képezik (Shapiro—Varian 1999, Carlton—Perloff
20006).

A streaming szolgaltatok szempontjabdl ezen a téren kardinalis kérdés lehet a szellemi
tulajdonjogok és ismert markanevek birtoklasa (Shapiro—Varian 1999). Amit a fogyasztd
valdjaban vasarol, az hasznalati jogok halmaza vagy a hasznalathoz vald hozzaférést biztositd
jogosultsag (Vogel 2020). A jogellenesnek tekinthetd streaming tartalmakat kindlod és
torrentoldalak szerz6i jogokra tamaszkodva sikeresen megtamadhatok, a jogszeri, de
kezdetben a jogosultaktol fiiggetleniil 1étrejott szolgéltatdsok iddvel a tartalomgyartok
vonzasaba keriilhetnek. A filmiparban az ismert nagy gyartoktdl fiiggetlennek tekinthetd
szolgaltatas a Netflix (Harkai 2020).

Ismert markanév lehet egy szinész is, aki kelloen ismert és elismert a szakmaban. A Disney+
szamara példaul mindenképpen ismert markanév a kezdetek o6ta Walt Disneyhez kothetd
karakterek mellett, az évtizedekig a Disneytdl fiiggetlen Star Wars. George Lucas a Star Wars
megalkotdja 2012-es nyugdijba vonulasakor adta 4t produkcios vallalatat a Lucasfilm Ltd.-t a
Disney-nek (Lucasfilm Ltd.). A szinészek markanév szintli sulyat tiikkrozhetik azok a hangos
kinyilatkoztatasok is, amikor egy-egy arra okot add szinésztdl elhatirolodik egy streaming
szolgaltatd, nehogy a pozitiv visszacsatolds ellentétje, azaz a negativ visszacsatolas hasonldéan
nagy erdvel hasson a keresleti oldalra (ilyen Gina Carano!! esete is, akitél a Lucasfilm és a

Disney+ hatdrolodott el).

A streaming szolgaltatok sajat tartalmakat is készitenek, amely alkalmas modszer arra, hogy a
szabvanyhabori gydztesei lehessenek. A kiilonbozd sajat gyartast tartalmak csak Oket
jellemzik, mas streaming szolgaltatoktol pedig nem vehetdk igénybe. Néhany szolgaltatonak

az a megfelel6 megoldas egy szamara kozvetett, de a fogyasztok szadmara pedig latszolagos

10 https://www.forbes.com/home-improvement/internet/streaming-stats/
11 https://www.bbc.com/news/newsbeat-56022084
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elony kiépitésre, ha integralnak kiilonb6zo streaming szolgéltatokat a sajat kinalatukba, ezzel
népszerlsitve a sajat streaming szolgaltatasuk is. (Pl.: a Disney+ alkalmazasa integralhato
(csatlakoztathatd) bizonyos Apple TV-késziilekek hivatalos Apple TV applikacidjaba. Ebben
az esetben a Disney+ iranti igénnyel az Apple TV sajat magat is tudja népszeriisiteni, bar a
tartalmat (pl.: The Mandalorian) valojaban ugyanugy a Disney+ kindlja és a Disney+ elofizetés

megkeriilése sem lehetséges ebben az esetben sem. )

A tartalom az, amire a legtobb fogyaszto ¢és befektetd figyelme irdnyul. A tartalmak legtobbje
viszont 6nmagéaban nem jar nagy pénziigyi értékkel vagy tarsadalmi €s kulturalis hatassal. A
tartalom nehezen tehetd megkiilonboztethetove és pénzze, de annal konnyebben ellophat6. Egy
Uj tartalom viszont a régi tartalmak legjobbjaival barmikor versenyre tud kelni. A terjesztési
hatalom feliillmulja a tartalom feletti ellendrzést: a vilag legjobb tartalma sem ér semmit, ha
nem lehet kdnnyen és hamar elérhetdvé tenni jelentds méretli kozonség szamara (Vogel 2020).
A tartalmakért folyd verseny a streaming szolgéltatok piacan kiillondsen latvanyos. Az Apple
TV moédszereihez hasonlo térnyerési stratégiak maskor is eléfordulhatnak majd a piacon. Vogel
(2020) szerint a kozosségi halozatokhoz hasonlatos haldzatok képesek kihasznalni a szinte 0-
val egyenld terjesztési hatarkoltségek eldnyeit. Kozben megprobaljadk megragadni a nyujtott
tartalom értékét olyan aron, amelyet a felhasznalok és a hirdetdk egyarant elfogadnak. Itt
azonban kiilonbséget kell tenni a terjesztés nulldhoz kozelitd hatarkoltségei és az Uj tartalom
létrehozasanak hatarkoltségei kozott, amelyek mindig sokkal magasabbak lesznek, ¢és

amelyeket végiil magasabb hatararakkal kell kompenzalni.

Hollywood egy szorosan kapcsolt haldzat, ahol a csticsok azok a szinészek, akik jatszottak
kozos filmekben (Barabasi 2022). A szinészek haldzata is bipartit (azaz paros) haldzat. Az
egyik ponthalmaz a filmeket a masik a szinészeket jeloli. Ebben az esetben akkor kothetd 0ssze
egy szinész egy filmmel, ha szerepelt benne. A bipartit halozat két vetiilete itt a szinészek és
filmek halézata. A szinészek halozataban 6sszekothetd tehat két szinész, ha szerepeltek kozos
filmben. A filmek halozata esetén akkor kothetd Gssze két film, ha szerepelt benniik k6zos
szinész. A szinészek halozata irdnyitatlan (Barabasi 2016). Ha ezt a megallapitast a streaming
szolgaltatok piacéra is alkalmazzuk, egy tetszélegesen kivalasztott szinész esetén kiillonb6zo
kovetkeztetéseket lehet levonni. A kivélasztott szinészem Pedro Pascal, aki kifejezetten

népszerl a streaming sorozatok és filmek korében.

12 https://www.radiotimes.com/technology/disney-plus-apple-tv-how/
https://tv.apple.com/us/episode/the-mandalorian/umec.cmc.39ju274jwiyaaSayv4wxp3d01
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Ha elkészitjiik Pedro Pascal sajat halozatat, melyben a filmjeit tetszélegesen meg is jelenitjiik

a 11. abrat kapjuk.

11. abra Pedro Pascal filmjeivel alkotott bipartit haldzata a streaming szolgaltatok tiikrében

Narcos
Pedro Pascal o N\ The
‘®I§NEP + Mandalorian

The Last of
Us

Forrds: IMDDb adatok alapjan sajat szerkesztés

Természetesen Pedro Pascal feltlinik més streaming szolgaltatok kindlatdban is, és ennél joval
tobb sorozatban szerepelt mar. A példa kedvéért azért ezt a 3 sorozatot emelem ki, mert
elkiilonithetd szolgaltatokrol beszélhetiink, emellett kindlatuk elérheté Magyarorszagon is.
Friss adatokra tamaszkodva pedig megéllapithaté a magyar filmes streaming piacrdl néhany
Osszefliggeés. Az adatokat az NMHH ko6zolte, ahol a minta a 18-59 éves, internettel rendelkezd
felhasznalok korébdl keriilt ki. ,,Az el6fizetéses streaming-szolgéltatasok koziil tovabbra is a
Netflix a legnépszerlibb, melyet a célcsoport tagjainak 47%-a néz kisebb-nagyobb
rendszerességgel (2022-ben még 44% volt). A Netflix utdn a masodik legkeresettebb
streaming-szolgaltatds az HBO Max, melynek tavalyhoz képest szintén tovabb novekedett a
hasznalata (31% vs. 2022: 26%), a dobog6 harmadik helyét pedig a Disney+ 6rzi 22%-kal
(2022-ben 12% volt).” (NMHH 2023) A Disney+ esetében megjegyzi az NMHH, hogy a
szolgaltatas csak 2022-ben indult el Magyarorszagon. Megallapithato tehat, hogy Pedro Pascal
megfeleld szinész a piacelemzésre, mivel a 3 legnépszerlibb szolgaltatd produktumaiban

gyakran szerepel.

»Az elofizetéses streaming szolgaltatisokat érdemes kiemelni azok fizetds jellege miatt: a
célcsoport egynegyede (tavaly 30%-a) csak egy ilyen szolgéltatast vesz igénybe harminc napon
beliil, 18%-uk pedig haromnal is tobbet (jollehet, a kérdezett szolgaltatdsok szama 9 helyett
idén 8 volt), mely jelentds novekedés a tavalyihoz képest, amikor ez csupan 8%-ot ért el.”

(NMHH 2023). Az adatokbdl tisztan lathato tehat, hogy léteznek olyan fogyasztok a piacon,
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akik egynél tobb streaming szolgaltatasra fizetnek eld egyidejiileg. A ndvekedés hatterében a

streaming szolgéltatok szamanak ndvekedése €s a kinalatuk folyamatos bdviilése is allhat.

A Dbipartit kereslet-kinalati elemzés és modell érdekében feltételezziink, tehat egy olyan
fogyasztot, amely megfelel az elébb emlitett statisztikai adatoknak is. Fogyasztonk a 3
legnépszeriibb streaming szolgaltato tartalmaira fizet el6, mivel preferalt szinésze Pedro Pascal.

A fogyasztd szeretne szamos sorozatot elérni, amelyben a szinész szerepelt.

A Netflix eldfizetése keretében meg tudja tekinteni példdul a Narcos cimii sorozatot, a Disney+
elofizetése lehetdve teszi szamara A Mandalori (angol nevén: The Mandalorian) megtekintését,
az HBO Max pedig nytjtja szamara a The Last of Us-t (IMDb ¢és hivatalos szolgaltatoi adatok
alapjan). A feltételezések alapjan, felrajzolhatjuk a keresleti és kinalati oldalt bipartit graf
formajaban (12. dbra). A 12. abra kifejezetten hasonlit Pedro Pascal streaming szolgaltatokkal

(és filmekkel) alkotott halozatara, azaz a 11. abrara.

12. abra A fogyaszto elofizetésének halozata

Fogyaszto

Forrdas: sajat szerkesztés
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A 11., 12. és 13. abra segitségével megallapithato, hogy a fogyaszto eldfizethet egyszerre tobb
szolgaltatora is azért, mert a preferalt szinésze szerepel a szolgaltatok sajatgyartast
sorozataiban (és filmjeiben). Ebben az esetben 2 bipartit halozat is fennall. Az externaliakbol
¢s hatasokbol pedig részesiil a szinész, a fogyasztoé €s az adott streaming szolgaltato, csak

mindegyik fél, kicsit eltéré modon.

13. abra Az 6sszefiiggés a két bipartit haldzat kozott

Narcos

Pedro Pascal The Fogyasztd
Mandalorian

The Last of
Us

Forrdas: sajat szerkesztés

A modellnek nem célja a szinészt a fogyasztdval olyan modon 6sszekotni, hogy a kdzos
streaming szolgaltatok kozépen helyezkedjenek el. Ebben az esetben egy haromrészes, azaz
tripartit hal6zatot kapnank (Barabasi 2016). A modell azért dolgozik a bipartit halézatokkal,
mert kiilonbozé a hatdsok és externdlidk tisztabban és kozgazdasdgilag relevansabban
azonosithatok benniik. A modell hatasok és externaliak tekintetében tisztabban értelmezheto,
ha feltételezziik, hogy egy adott szinésszel kapcsolatban csak az adott streaming szolgaltato
sajat gyartasu tartalmait figyeljiik meg. Vetiiletek képzése a franchise esettel ellentétben itt nem

szlikséges az externdlidk és hatdsok azonositasdhoz.

Pedro Pascal, mint szinész részesiil a haldzati hatasokbol. Azok a streaming szolgaltatok,
melyekkel szerzddésben 4ll, befolyasoljak az 6 gazdasagi helyzetét. Ha emelkedik pl.: a Netflix
fogyasztdinak szama, azaz a Netflix fogyasztdi hdlozata kiterjedtebb lesz, abbdl a szinész is
profitalni tud, tobbek kozott azért is, mert az § sorozatait és filmjeit is tobben tekinthetik meg.
Ha a Disney+ odavonz példaul olyan Star Wars rajongdkat, akik nem eldfizetdi a
szolgaltatdsuknak, de szdmukra megéri csatlakozni, a halozati externélia révén (sok Star Wars
rajong6 eldfizetdje mar a Disney+-nak), mert folyamatosan bdviil a Star Wars tartalmak

kinalata. A bdviild kinalat Gjabb forgatési lehetdséget és szerzddéseket jelenthet Pedro Pascal
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szdmara, ami befolyasolja jovedelmi helyzetét. Pedro Pascal részese példaul a The Book of
Boba Fett (Boba Fett konyve) cimli Disney+ sajatgyartasu Star Wars sorozatnak is, melyet a

The Mandalorian els6 évadanak sikere utan forgattak.

A példaban szerepld fogyasztd, aki kifejezetten Pedro Pascal munkait keresi tobbféle
externdliara alapozva is donthet. A példahoz feltételezziik, hogy a sorozatok a fogyasztod
dontésének pillanatdban elérhetdk a kinalatban, és a fogyasztd csak az eredeti jogtulajdonosnal
tekinti meg a sorozatokat. Tovabba azt is feltételezziik, hogy a fogyasztd szamara nem jelent
haszonaldozatot az eltérd arat kinald streaming szolgaltatoknal eldfizetni, az arak
kiilonbozdsége ellenére, mindegyik szolgaltatd egyforma szamara. Ha elére nem allit fel
preferencia sorrendet fogyasztonk a sorozatok és filmek kozott, akkor haldzati externalia és a
pozitiv visszacsatolas tekintetében hamarabb fog el6fizetni a korabban indult Netflixre, mivel
annak kiterjedtebb a halozata, kindlata emiatt mindség szempontjabdl megbizhatobban fog
boéviilni a haldézat méretére alapozva. Sokan eldfizettek ra, bevalt nekik. Mivel a pozitiv
visszacsatolds 0sszhangban van a ,,Gazdag egyre gazdagodik” (Barabasi 2022) jelenségével,
magyarazatot adhat arra, hogy a Netflix miért szerezhet konnyebben 1) felhasznalokat a hozza

képest sokkal késébb indult streaming szolgaltatokkal szemben.

Ha preferencia sorrendet allit fel a fogyaszto, esetleg azért, mert Star Wars rajong6, akkor a
Pascalnal mar ismertetett halozati externalia miatt a Disney+ sorozattal kezd. Ha esetleg
megnézi az IMDDb adatbazist (mint preferencia tényezd) €s a népszeriiségi index alapjan ugy
talalja Pedro Pascal példdban nevezett sorozatai koziil éppen a The Last of Us (a dolgozat
elkészitésekor igy volt) a legnépszerilibb, akkor annak a halézatnak lesz elszor tagja, amely azt
kinalja, mivel ugy itéli meg, hogy a fogyasztok népszeriibbnek tartott sorozatot tudnak az HBO
Max keretében megtekinteni, ezaltal a tobbi HBO Max sorozatot is szivesebben fogja

megtekinteni az el6fizetése alatt.

A streaming szolgaltatok szamara halozati hatasként jelentkezik a ndvekvd szamu fogyasztd
elérése. Ha egy szinész streaming szolgaltatokhoz kothetd megkeresést kap, akkor csatlakozési
dontése meghozatalakor alapozhat arra a halozati externalidra, hogy melyik streaming
szolgaltatd a legkiterjedtebb fogyasztdi bazisi. Ha egy streaming szolgéltatd dontene arrdl,
hogy milyen szinészeket szeretne a sajat gyartdsu produktumaiban felvonultatni, donthet
aszerint is, hogy egy szinész hol helyezkedik el a szinészek mar kordbban emlitett halézataban.
Mekkora csomopont az a szinész, hany filmben jatszott mar, mennyi szinésszel kozosen?
Valoban elég felkapott? Itt taldlkozik egyméssal a szinészek és a streaming szolgaltatok

halozata. Megjelenik egyszerre a keresleti és a kindlati oldali méretgazdasagossag, mivel a
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népszeru szinészek odavonzzak a szinészeket €s a fogyasztokat is a streaming szolgaltatokhoz,
melytdl akar olcsobb is lehet a forgatds (pl.: forgatashoz, gyartashoz kothetd és marketing
koltségek), ugyanazt a filmet pedig a legyartott szoftverekhez hasonl6an mar nem kell tobbszor
legyartani. A The Mandalorian és a The Book of Boba Fett stdbtagjainak listaja kozott példaul
kozel 1000 kozos személy talalhato.'® A The Mandalorian és a The Last of Us esetén ez 42
személy.!* Ahogy Shapiro és Varian (1999) megallapitottak, a keresleti oldalon tdrtént
novekedés csokkend koltségeket jelent a kinalati oldalon, az adott szolgaltatas vagy termék

pedig csak egyre vonzobb lesz a fogyasztok szdmdra, ami pedig szintén a keresletet noveli.

A targyalt Osszefiiggések rendszerszerli Osszefoglalasdhoz az 5. tdblazat nyujt segitséget. A
modellem, a bipartit-kereslet-kinalati-modell altal pedig szamos tovabbi megallapitast tettem a
streaming piacrol és gazdasagi hatasairdl. A kovetkezokben ezeket a megallapitasokat fejtem

ki, a szakirodalmi kapcsolodéasok elemzésével kiegészitve.

5. tabldzat A modellben elemzett jelenségek Osszefoglaldsa a streaming esetén

Piaci szereplo Jelenség Jelenség elofordulasa
(példak)
Szinész Halozati hatas Amikor mér tagja egy adott
streaming szolgaltato
halézatdnak
Szinész Halozati externalia Amikor szerzddést szeretne

kotni egy streaming
szolgaltatoval sajat gyartasa
tartalmuk forgatasakor

Fogyaszto Halozati externalia Eszerint valaszt a fogyaszto
és pozitiv visszacsatolds streaming szolgéltatot
Streaming szolgaltato Halozati hatas Amikor né a
fogyasztotaboruk
Streaming szolgaltato Halozati externalia Amikor szerz0dést szeretne
kotni egy szinésszel a sajat
gyartasu tartalmuk
forgatasakor

Forrdas: sajat szerkesztés

A filmek irdnti kereslet és a filmek jovedelmezdsége szamos, komplex tényezd egyiittese.

Szakirodalmak vizsgalddtak mar az alabbi téméban, érdekes dsszefiiggéseket feltarva.

13 A stabtagok listaja:

Ko6z0s tagok stabtagok (The Mandalorian- The Book of Boba Fett) (IMDb):
https://www.imdb.com/search/name/?roles=tt8111088.tt13668894

14 K6z0s stabtagok (The Mandalorian- The Last of Us) (IMDb):
https://www.imdb.com/search/name/?roles=tt8111088,tt3581920
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Vogel (2020) alapjan a filmek iranti kereslet dinamikajat vizsgalva, lathato, hogy az iparag

szerkezete képes arra, hogy fokozatosan alkalmazkodjon a kinalat valtozasaihoz, és megbizhat6

jelzéseket adjon a keresletrdl, tekintettel a viszonylag rogzitettnek tekinthetd belépési arakra és

a jegypénztarak valos idejii bevételeire. Megallapithatd, hogy:

anézokozonség nagyrészt egy olyan informacids kaszkad révén valasztja ki vagy hagyja
figyelmen kiviil a filmeket, amelyben az egyének sajat informacidikra vald tekintet
nélkiil kovetik az eldttiik allo személyek vagy véleményvezérek viselkedését,

az ipardg bevételei Bose-Einstein eloszlast kdvetnek, amelyben a szélsdséges
kimenetelek egyforman valdszinlieck, ¢és a hasonld eredmények rendkiviil

valdszintitlenek -ez a filmipar egy alapveto jellemzdje.

Ezek fontos megallapitasok, melyek a haldzati externélidk jelenlétét is igazolhatjak a piacon.

Informacios kaszkédként azonositott jelenségrdl beszélhetiink a streaming esetén akkor, amikor

a valamilyen tekintetben nagyobb fogyasztdi bazissal rendelkezd streaming szolgaltatot

valasztja a fogyasztd. Ez torténhet akkor is, ha IMDb rangsorokra alapozza a valasztasat,

melyben igazdbdl mésok értékelései, véleményei tiikkrozddnek, tehat a véleményvezérek

iranyitanak. Természetesen ezen kiviil mas mechanizmusok is meghuzddnak a folyamatok

mogott, de az elébbieket, ezzel ala tdmaszthatja a szakirodalom.

Egy kozel 200 filmbdl 4116 véletlen mintavételbdl pedig megallapithatd, hogy (Vogel 2020):

az alacsonyabb koltségvetésii filmek altalaban jovedelmezdbbek voltak, mint a nagy
koltségvetestiek,

a kevésbé ismert szinészekkel késziilt filmek altalaban jovedelmezdbbek voltak, mint a
nagy sztarokat felvonultatok,

nem volt korrelacio a kritikdk (reviews) erdssége ¢és a jovedelmezdség kozott, de volt
kapcsolat a kritikdk szdma (fliggetleniil att6l, hogy mennyire voltak pozitivak) és a
jovedelmezdség kozott,

a folytatasok 4ltaldban jovedelmezdbbek, mint az atlagos film,

a sztdrok magasabb bevételeket hozhatnak, de a jovedelmezdség ebben az esetben
kisebb (Ez azt jelenti, hogy a sztdrok hajlamosak lekdtni a "sajat gazdasagi

jéradékukat").

A szerz0 tovabba gy véli, hogy a sztarok egyfajta jelzOként szolgalnak, amelyek segitik, hogy

megvaldsuljon egy film, €s informacidt nyujtanak a film potencialis sikerének valdszintiségérol

¢s jovedelmezdségérdl is.

46



A tovabbi gazdasagi 0sszefiiggések megallapitasdnak egyik fontos elemét képezheti a koltségek
ismerete. A filmek és sorozatok gydartasi koltségei legtobbszor titkoltak és csak kiilonbféle
becslések allnak rendelkezésre. Altalanossagban viszont lehet a filmes piacrél beszélni. 1980
¢s 2018 kozott peldaul egy ,,nagy” stadio (major) altal készitett atlagos film becsiilt koltsége
9,4 milli6 dollarrél meglehet 125 millié dollarra emelkedett, az atlagos marketingkoltségek
pedig 4,3 milli6 dollarrél becsiilt 60 millio dollarra emelkedtek. A bevételek megtériilése
idokdzben legalabb egyharmaddal csokkent, és joval az 1970-es évek végi csticsok alatt maradt.
Legalabb ilyen jelentds tény, hogy a kiegészitd piacok (ancillary markets) l1étezése szamos
fliggetlen producer szamara lehetové tette, hogy filmjeiket jogok eldzetes értékesitésébol
finanszirozzak (Vogel 2020). Ezek a szamok magyarazatot adhatnak részben arra, hogy
bizonyos streaming szolgaltatok altal kinalt sajat gyartasa filmek és sorozatok miért érnek el az

utobbi idében 100 milli6 dollarnal is nagyobb koltséget.

Vogel (2020) szerint a koltségek a filmes iparban mindig gyorsabban nének, mint szdmos masik
gazdasagi szektorban. A filmkészitési eljarasok sok esetben standardizaltak, de mindegyik
projekthez masképpen kell alkalmazkodni. Tovabba ebben az iparagban a méretgazdasagossag
elérése is nehéz. A méretgazdasagossag eléréséhez mutatnak jelzéseket a kiilonb6z6 halozati
externaliak és hatdsok a piacon. Az el6bb emlitett koltségndvekedésbdl pedig a negativ
koltségek novekedésére lehet kovetkeztetni. A negativ koltségek, annak ellenére, hogy a
negativ jelzdvel szerepelnek a szakirodalomban, koltséget és nem bevételt jelentenek. Vogel
(2020) szerint szamos koltség tartozik a negativ koltségek (negative costs) koz¢, amik tobbek
kozott a gyartas soran mertilnek fel. Az utdbbi évek sikeres produkciodit érintette a koronavirus
jarvany altal megndvekedett forgatasi koltség is. A protokoll 2023 majusaban zarult le az
Egyesiilt Allamokban, de pontos kéltségekrdl azéta sem szamoltak be. A kalkulacidk viszont

jelentds koltségnovekedésrdl tanuskodnak.

Robb (2023) beszamol arro6l, hogy a California Film Commission altal becsiilt adatok szerint
2021-ben a 20 milli6 dollarndl nagyobb koltségvetésii filmek, amelyek jogosultak voltak
Kalifornia allam addkedvezményére, Osszesen 5% ¢és 6,5% kozotti részt koltottek teljes
koltségvetésiikbdl Covid-koltségekre, mig az alacsony koltségvetésti filmek és televizids
sorozatok koriilbeliil 4,25%-ot koltottek erre az 9sszkoltségvetésiikbol. 2022-ben a 60 millid
dollar feletti koltségvetést filmek atlagosan 5,6 milli6 dollart fordithattak az emlitett Covid-
koltségekre. A 15 millié és 60 milli6 dollar k6zotti koltségvetésii filmek atlagosan 1,5 millio
dollart terveztek. Az alacsony koltségvetésti fliggetlen filmek koriilbeliil 220 000 dollarral

szamolhattak. Tovabba egy lekozolt vallalati adat szerint néhany produkcid esetében a
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jarvanyhoz kéthet6 koltségek a koltségvetés 20% vagy akar 30%-at is elérhették, kiilondsen, ha
utazas is kapcsolodott hozza, vagy ha a korai karanténidészakokrol beszéltiink. Az Egyesiilt
Allamok mas részein forgatott film- és TV projektek is ala voltak vetve az iparagi visszatérési

szabalyoknak és az 6 Covid-koltségeik is elérhették a 100 millié dollart.

Megismerve ezeket a szdmadatokat tisztdzhatjuk a produkciok ugynevezett negativ koltségeit,
melyekhez képest a Covid-koltségek alacsonynak tekintheték. A Motion Picture Association of
America (roviden: MPAA, melynek tagjai: Walt Disney Studios Motion Pictures; Netflix
Studios LLC; Paramount Pictures Corporation; Sony Pictures Entertainment Inc.; Universal
City Studios LLC; Warner Bros. Entertainment Inc.'®) adatai azt mutatjak, hogy 1980 és 2007
kozott a negativ koltség, amely a ,,nagy stdiok™ altal gyartott filmek atlagos gyartasi koltsége,
tobb mint 7,0% -os éves litemben emelkedett, messze meghaladva az iddszakban mért inflacios
ratat. 2007-re (a hivatalosan rendelkezésre all6 adatok utolsd évére) egy MPAA-tag film
eldallitasanak atlagos koltsége koriilbeliill 70 millio dollarra emelkedett. 2019-t6] pedig a
korabbi trend elfogadhato6 extrapolacioja azt sejteti, hogy ezek a koltségek koriilbeliil 125 millid
dollarra emelkedtek, amely okbol a stadiok ugy dontottek, hogy kevesebb filmet adnak ki, és
inkdbb viszonylag nagy (> 130 milli6 dollar) koltségvetésli ,tentpole” projektekre
tdmaszkodnak (Vogel 2020).

15 https://www.motionpictures.org/who-we-are/
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Ezek negativ koltségek tobb bonyolult koltség Osszességébdl allnak. Fontos tudni, hogy a
komponensekre szamos tényezd hathat, a filmek csak becslések alapjan hasonlithatok Ossze,
mivel a konkrét koltségmegoszlasok altalaban nem ismeretek. A 6. tablazat a negativ koltségek

komponenseit tartalmazza.

6. tablazat A negativ koltség Osszetevoi

Jogok megszerzése Elégyartas/ Féforgatas/ Utémunkak
a torténethez El6készités Forgatasi (Posztprodukcio)
(Preprodukcio) munkalatok
(Principal
photography)
Koncepcio Szoveg fejlesztése Above-the-line Film
koltségek: szerkesztés/vagas
Konyvek A forgatokonyv Szinészek, rendezék | Specialis effektek,
fejlesztése zene
Forgatokonyvek Casting Producerek, irok Cimek és stablista
(credits)
Személyzet (crew) Below-the-line Dubbing
kivélasztasa koltségek: (utomunka):
szinkron stb.
Ruhatervezés/ Soundstage, Zenekomponalas
jelmeztervezés munkalatok (labor) (Scoring)
Forgatasi helyszin Ruhatar,
felderitése diszlet(épités)
Koltségvetés
(budget)

Forrds: Vogel (2020, 145. 0.) alapjan sajat szerkesztés

Ezekkel a koltségekkel kapcsolatban szdmos megéllapitas tehetd. Fontos, hogy minden
produkcid mas, de vannak alapelvek, amelyet mindig szem el6tt szoktak tartani. Az above-the-
line koltségek esetén (amik a film kreativ elemeit tartalmazzak, beleértve a szereplok (cast) és
az irodalmi tulajdon (literary property) megszerzését) szerzédések kertilnek alairasra, emellett
a nem pénzbeli juttatasok és a fizetések keriilnek adminisztraldsra gyakran tobbszaz ember
részére. Emellett a below-the-line koltségek tervezese is megfeleld szervezést igényel. Ezek a
koltségek foglaljak magukba a személyzet, az eszkozok €s jarmiivek, a szallitds, szallas €s
kellékek koltségeit. Ezek a koltségek késébb a produkcio, posztprodukcid €s egyéb fix
koltségek kozé keriilnek besoroldsba. A jelmezeket, kellékeket, helyszineket, az utazast és
jelenteket pontosan meg kell tervezni, tehat a produkcié minden elemét. Ha ezek koziil az
elemek koziil valami jelentds kiesik (példaul: a helyszinen varatlanul rossz lesz az iddjaras,
vagy ha az egyik foszerepld megbetegszik, esetleg megsériil), akkor a koltségek az egekbe
szokhetnek (Vogel 2020). Errdl beszélhetiink a Covid-koltségek esetén, de hasonld problémat
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jelentenek példaul az amerikai szakszervezeti tiintetések is, amik szdmos sorozat és film
forgatésat hosszu idére sziineteltették, ezaltal megndvelve a produkciok negativ koltségeit. gy
tortént Pedro Pascal példaban emlitett The Last of Us sorozatinak mésodik évadanak
forgatasaval'® is. A négy hénapig tartd tiintetésekkell’ tobbek kozott streaming részvételi

bonuszt és a mesterséges intelligencia kép €s videdhamisitasai elleni védelmet harcoltak ki.

Vogel (2020) szerint kiilonb6zé nehéz helyzetekben a film befejezésre kotott biztositasi
megallapodasok jelentdssé valnak, mivel a garanciavallaloknak lehetdségiik van pénzt
kolcsondzni a producereknek a film befejezéséhez, a film teljes irdnyitasanak atvételéhez és
befejezéséhez, vagy teljesen félbehagyni a filmet és visszafizetni a finanszirozéknak. Tovabbi
below-the-line koltségek meriilnének még fel az utdmunkalatok soran is. Altalanossagban
minél kisebb az 6sszkdltségvetés, annal nagyobb lesz a koltségvetés szazalékos aranya a below-
the-line koltségekre nézve, és forditva. Ellenben minél nagyobb az 6sszkoltségvetés, annal
inkdbb hajlandé a forgalmazd fizetni a jogokért, mivel (fiiggetleniil a szereposztdstol, a
forgatokonyvtél vagy egyéb tényezOoktdl) a finanszirozasi igényeket altaldban az

Osszkoltségvetés aranyaban szamitjak ki.

A bipartit kereslet-kinalati-modellem alapjan elvégzett elemzésem altal a filmes koltségekrdl is

feltételes megallapitasokat lehet tenni.

16 https://variety.com/2023/tv/news/the-last-of-us-season-2-production-1235773579/
17 https://www.bbc.com/news/entertainment-arts-67364587
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Az 0Osszehasonlitds targyat a modellben felhaszndlt Pedro Pascal sorozatok koziil a The

Mandalorian és a The Last of Us els6 évadjainak 6sszehasonlitadsa képezi (7. tablazat).

7. tablazar A The Mandalorian és a The Last of Us cimi sorozatok dsszehasonlitdsa

Vizsgalt sorozat

The Mandalorian

The Last of Us

Sajatgyartasu sorozat

Disney+

HBO (Max)

Forgatasi idoszak

2018. oktdber - 2019.februar

2021. jalius - 2022. janius

Gyartasi koltség*
(amerikai dollar)

becstilt 120 milli6
(epizdédonként: becsiilt 15
millio)!®

108 milli6 (epizdédonként: 12
millio)*

Kozos stabtagok
szama

42 6%

A kozos stabtagok
altal érintett negativ
koltség kategoriak

utomunkalatok, forgatas (ATL, BTL), a kozos stabtagok
legtdbbje a ,,Visual Effects” teriileten dolgozott, azaz a latvanyért
voltak felelosek

Extra Covid-koltségek
(a gyartasi koltség
része)

Nincsenek.

Koriilbeliil 15,4 millid
amerikai dollar. 2

Halézati externalia
vagy halézati hatas
fellelhet6?

(rovid attekintés)

Ez a bazissorozat az
Osszehasonlitasban, externalia a
fogyaszto részérdl talalhato
(korabban targyalt modon).

A stabtagok és a fogyasztok
részerol is lehet externalia, a
streaming szolgaltato
részesiilhet haldzati

hatasokbol.
A helyi gazdaséagi hatas kiilon
kifejtés targya.
Megjegyzés: "angolul production cost, a The Last of Us esetén kanadai dollarbol amerikai dollarra
szamitva
Forras: sajat szerkesztés IMDDb adatok és a labjegyzetben megjeldlt forrasok alapjan

Az Osszehasonlitasbol is szembetlinik, hogy a jarvany alatt forgatott produkciok esetében a
Covid-koltségek jelentds gyartasi koltségnovekedést eredményeztek. Ebbol a szempontbol is
jelentds lehet a halozati externalidk és hatasok jelenléte a piacon. A forgatasi koltségek a kozos
stabtagok 4ltal érintett teriileteken csokkenhettek. Az érintett teriileteken dolgoz6 stabtagok
szerzddtetése egyszerlisddhetett (csokkend keresési €s kivalasztasi koltségek, csokkend ATL,

BTL negativ koltségek), ha a producerek fokuszaltak arra, hogy a The Mandalorian egy sikeres

18 Vogel (2020), https:/screenrant.com/star-wars-disney-plus-tv-show-costs-explained/

19 https://www.mpa-canada.org/wp-content/uploads/2023/11/OE-MPA_TheLastOfUsS1 FINAL.pdf

Az Oxford Economics tanulmédnyban kanadai dollarban vannak megadva a pénziigyi adatok, ezek az ott szerepld
értékek atvaltasai amerikai dollarra 2022-es atlagos rataval szamolva.

2 Koz6s stabtagok (The Mandalorian-The
https://www.imdb.com/search/name/?roles=tt8111088.tt3581920

2L https://www.mpa-canada.org/wp-content/uploads/2023/11/OE-MPA_TheLastOfUsS1_FINAL.pdf

Az Oxford Economics tanulmédnyban kanadai dollarban vannak megadva a pénziigyi adatok, ezek az ott szerepld
értékek atvaltasai amerikai dollarra 2022-es atlagos rataval szamolva.
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https://www.imdb.com/search/name/?roles=tt8111088,tt3581920
https://www.mpa-canada.org/wp-content/uploads/2023/11/OE-MPA_TheLastOfUsS1_FINAL.pdf

sorozat ¢s az Osszeszokott (példaul effektekért felelds) stabtagok mar konnyebben tudnanak
egylitt dolgozni a The Last of Us munkalatai soran. Ha alkalmaznak a forgatasok soran hasonlo
technikakat, akkor a k6z0s stdbtagok betanitasa is olcsobb lehet egy teljesen 1j, esetleg nem is
streaming szolaltatok produktumaiban dolgozé stabtag betanitasdhoz képest. A sorozat
sikertelenségének kockazatat is csokkentheti a kdzos stabtagok szamanak novekedése. Ebben
az esetben Pedro Pascal személye is kockazatcsokkentd lehetett az HBO szamdara, ami a
kordbban emlitett biztositasi koltségeket is csokkenthette. A marketing koltségeket is
csokkenthette az ismert szinész jelenléte, ha a szinészt a korabban emlitett médon markanévnek
tekintjiik. A streaming szolgaltatd szamara a kozos stabtagok atvétele haldzati hatasként
jelentkezik, mivel a szolgaltatd gazdasagi helyzetét befolyasoltak. A kozds stabtagok a

szerzOdéskotés elott a haldzati externalia révén donthettek az HBO Max produkcidja mellett.

Erdekes megallapitani azt is, hogy egy produkcié a forgatasi helyszin(ek) gazdasagara is
hatéassal van. Az Oxford Economics legfrissebb, 2023- as tanulméanya szamos megallapitast tett
a The Last of Us els6 évadanak gazdasagi hatasardl a forgatasi helyszin (Alberta, Kanada)
gazdasdgara. A tanulmanyhoz az Oxford Economics az HBO adatait hasznélta fel és
becsléseket készitett. A pénznemet kanadai dollarban hataroztdk meg. A gyartéasi koltségbdl,
amely 141 millié kanadai dollar (108 milli6 amerikai dollarnak felel meg, lasd: 7. tdblazat) a
bérek és fizetések a stabra és mas munkaerdkre vetitve koriilbeliil 71 millié kanadai dollart
tettek ki. A fogyasztas masik felét, kb. 70 millié6 kanadai dollart helyi aruk és szolgaltatasok
igénybevétele tette ki. Az elsé évad esetén tobb mint 1000 helyi véllalkozasrdl beszélhetiink,
egész Alberta teriiletén (Oxford Economics 2023). Ezek a szdmadatok is jol tiikrozik, hogy
kortlbelill a koltségvetés fele helyi vallalkozasokhoz kertilt. Az Oxford Economics (2023)
szdmitasai szerint a The Last of Us els6 évadanak forgatdsa altal generalt kiaddsok tobb mint
182 milli6é kanadai dollar hozzajaruléast generaltak Alberta GDP-jéhez 2021-2022-ben. Minden
1 milli6 C$-kénti tevékenység, amellyel a forgatas hozzajarult a gazdasaghoz, késébb 1,6 millid

CS$ bevételt eredményezett az ellatasi lanc és a bérek, fizetések révén.

A GDP mellett hangsulyos a munkahelyteremtd képessége is a The Last of Us szintli, magas
koltségvetésli produkcidknak is. Az Oxford Economics (2023) szerint a forgatas dsszesen 1490
FTE munkat teremtett Alberta szerte 2021-2022-ben. Minden 100 emberre aki kozvetlentil a
produkcioban keriilt foglalkoztatasba 78 1Uj munkahely teremtédott a régioban. Ebbdl
kovetkeztethetek a bipartit kereslet-kindlati-modellem segitségével arra, hogy a filmes haldzat,
azaz a stabtagok ¢s produkcio halozata, amely bipartit haldzatként is felfoghatd, materidlis

halozati externdlidval hathatott Alberta gazdasagara. Megjelenhettek a halozati hatasok is, azon
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helyi szereplok esetében, akiket kozvetleniil foglalkoztattak a produkcidban (egyfajta
szerzodéses kapcsolattal példaul: az Oxford Economics (2023) szerint a forgatason 3 millio C$-
t koltottek az adminisztrativ és tamogatd szolgaltatasok igénybevételére, ilyenek példaul a

takaritas, biztonsagi szolgalat).

A halozati externalidk és hatasok mas gazdasagi agazatokban is fellelhetdk a forgatds soran/
utan. Erre nyuajt kivalo példat a turizmus altal generalt bevételek kategoriaja. Az Oxford
Economics (2023) megéllapitja, hogy a sikeres filmek és sorozatok gyakran novelik a turizmus
bevételeit is, mivel a forgatdsnak otthont ado helyszinek népszerti turistalatvanyossagokka
valnak. Ezt a jelenséget akar egyfajta kozvetett materidlis halozati externalianak is nevezhetjiik,
mivel a turistak generalta bevételbdl majd részesiil a helyi kozosség (akinél fogyasztanak), de
viszonylag hosszu id6 elteltével. Ha rovid idovel a forgatds utan mar megrohamozzak a

telepiiléseket a turistak, akkor kdzvetlen materialis halozati externalia észlelheto.

Az Oxford Economics (2023) tanulmanya szerint a teljes stab (cast and crew) személyre szabott
tamogatasa tovabbi befektetési lehetoségeket vonz be az ipardg szamara, lehetévé téve a
kiilonboz6 1étesitmények és infrastruktira allando fejlesztését, Osztondzve a tovabbi filmek és
sorozatok forgatasat az adott helyszinen. Ez a jelenség egyszerre hordozhatja magiban a
materidlis €s immateridlis hdlozati externalia jelenségét is. Materidlis haldzati externaliaként a
korabban emlitett modokon beszélhetiink az esetrdl. Immaterialis halozati externalia észlelhetd
a jelenségben, mert egy esetleges infrastrukturalis fejlesztést a helyiek a hétkoznapi életviteliik
soran is érzékelhetnek, de egy olyan helyi lakos gazdasagi helyzetére nincs hatdssal, aki nem
része a szolgaltatasnyljtasnak / termelésnek. Akik konkrétan a hélozat tagjai, azokra pedig a

koradbban mar szintén emlitett haldzati hatassal hat a személyre szabott forgatasi tdimogatas.
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Az externaliakrol és hatasokrol tett megallapitdsok vizualizalasaban segit a 14. dbra. Az dbran
feltiintetésre kerlilnek a filmes halozat részét képezd stabtagok, a streaming szolgaltato €s a
kozvetleniil foglalkoztatott helyi gazdasagi szereplok. A helyi gazdasag szerepldi és az emlitett
szereplok kozotti kozvetlen kapcsolatot az €lek fejezik ki. Az dbran nem szerepelnek azok a
helyi gazdasagi szereplok, akik csak externdliaban részesiiltek. Azok a szereplok nem lesznek

részei a filmes halézatnak, de az externélidk befolyasoljak a helyzetiiket.

14. abra Filmes bipartit forgatasi halozat

Helyi
szerepld

Stabtagok

Helyi
szereplo

Streaming
szolgaltato

Helyi . .

A forgatashoz y11 Helyi gazdasagi
kapcsoléd6o nem Szereplo szereplok
helyi szereplok (szerzodés)

Forras: sajat szerkesztés

A bipartit kereslet-kinéalati-modell altal tett megéllapitasokbol, akar altalanos 0sszefiiggések is

meghatarozhatok.
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A 8. tablazat a helyi gazdasagra kifejtett externdlidkat és hatasokat foglalja Ossze, az

Osszefliggés altalanossagban is alkalmazhat6 lehet egy film/sorozat gyartasa soran.

8. tablazat A sorozat (forgatds) gazdasagi hatasa a helyi gazdasagra

Azonosithat6 jelenség
(rovid attekintése)

Helyi gazdasag szereploi
esetén Kivaltott eredmény

Része volt-e az adott helyi
szerepl6 a filmes
halézatnak?

Materialis halozati

1j munkahelyek, 0j

mivel externalia, 0k

tdmogato szolgaltatasok

externalia beruhdzéasok jonnek létre, kovetleniil nem részei a
helyi vallalkozasok halézatnak
igénybevétele

Halo6zati hatas szerzddéses kapcsolatok mivel hatas, 6k kozvetleniil
gazdasagi helyzete pl.: részei a halozatnak

Kovetlen/ kozvetett
materialis halozati
externalia

a fellendiild filmes turizmus
generalta bevételek,
amelyekbdl részesiil a helyi
lakossag (részesiilés ideje
eltérhet)

kozvetleniil nem részei a
filmes halozatnak pl.:
apartman tulajdonosok

Immaterialis halozati
externalia

a személyes forgatasi
tdmogatas befektetéseket,
beruhazasokat hoz (pl.:
infrastruktira)

az a helyi lakos, aki nem
része kozvetlentil a
halézatnak, de az
infrastrukturalis fejlesztés a
hétkoznapokban eldnyds
lesz szdmara

Forrdas: sajat szerkesztés

Ezek a jelenségek mind azt tamasztjak ald, hogy a keresleti és kindlati oldalra a kiilonb6zd
halozati externalidk és hatasok kifejezetten nagy befolyassal birnak. Elkiilonitésiik nem mindig
egyszerll vagy egyértelmii, az altaluk alkotott rendszer komplexnek tekinthetd. A streaming
szolgaltok legsikeresebb produktumai pedig mélyebb gazdasagi hatast valtanak ki, mint, amit
a konkrét szamokbol lehet megallapitani. Tobbek kozott ezért kiemelten fontos a haldzati
externalidk és hatasok megjelenitése, ha egy ilyen piac kiilonb6z6 keresleti és kinalati oldalait
vizsgaljuk. Az elemzésbdl megallapithatjuk tehat, hogy a streaming piac €s szorakoztato ipar
sokkal Gsszetettebb gazdasagi szempontbol, mint az egy feliiletesebb megfigyelésbdl latszodna.
A streaming szolgaltatok korunk egyik nagy befolydssal rendelkezd piaci szerepldi, akik
elszenvedik a halozati hatdsokat és externalidkat, de sokszor maguk generaljak és iranyitjak
Oket. A gazdasagi kornyezet folyamatosan valtozik, de a halézatok segithetnek abban, hogy

pontosabb képet kapjunk az allapotarol €és fontos jelenségeinek alakulasarol.
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Osszefoglalas

Shapiro ¢és Varian (1999) szerint a virtualis haldzatok csomopontjainak kapcsolatai szemmel
nem lathaték, de a piaci dinamika és versenystratégia meghatdrozé komponenseinek
tekinthet6k. A dolgozatom soran kiemelten probaltam felhivni a figyelmet arra, hogy szamos
olyan halozat létezik a gazdasagban, amelyek ko6zott példaul az utakkal ellentétben, lathato
fizikai Gsszekottetés nincs, de a meglévd kapcsolatok a hattérben meghuzodva mégis tobb
gazdasagi folyamatot meghatdroznak. A franchise halozatok és a streaming szolgaltatok a
mindennapjaink részét képezik. A hétkoznapokban gyakran keriiliink egy-egy hasonld
szolgaltatas vagy termék fogyasztoi halozatdba. Emiatt is fontos tisztdban lenni azzal, hogy a
halézatok altal meghatarozott piacok miitkodését mi befolyasolja. Dolgozatom az aldbbi kérdés
megvalaszolasara torekedett: Hogyan abrazolhatdé a piac keresleti és kindlati oldala
halézatkutatdsi mddszerek felhasznalasaval, a kiilonb6z6 externalidk és hatasok egyszerre

torténd megjelenitésére?

Szakirodalmi attekintést végeztem relevans kozgazdasagi és haldzattudomanyi forrasok
Osszefliggéseinek vizsgalataval, majd az egyszerii elméleti modellemre, a bipartit kereslet-
kinalati-modellre épitve elemeztem a franchise és streaming piacokat. Bemutatasra kertiltek
kiilonb6z6 haldzati modellek és a halozati externalidk piactorzitd hatdsai. A streaming piacok
esetén mélyebb Aattekintést végeztem a szoérakoztatoipar kozgazdasigi Osszefliggéseinek
Osszefoglalasa kapcsan is, mely teriilet kevésbé hangsulyos egyes szakirodalmakban. Az
egyszerli elméleti modellem, a bipartit kereslet-kinalati-modell segitségével a piacokon
azonositott haldzati externalidk és hatasok egyszerre keriiltek bemutatasra. Kidertilt tovabba,
hogy a keresleti oldalon megjelend halozati externalidk €s a kinalati oldalon eléfordul6 haldzati
hatasok nem csak az informacios technologidk piacara jellemzoek, bar azon a piacon kiemelten
fordulnak el6. A kutataisom soran dinamikus é&brazolast probaltam nyujtani a keresleti és
kinélati oldal megjelenitésére azért, hogy a folyton fejlodd gazdasagot, a fogyasztokat és a
kinalati oldalt ér6 hatasok kozvetleniil detektalhatok legyenek. Ezért torekedtem arra, hogy az

elméleti attekintést szintetizalva egy olyan modellt alkossak meg, amely segiti az elemzéseket.

A dolgozat hasznos lehet helyzetelemzés kiegészitésére (pl.: stakeholderek esetén) és tobb
fogyasztot elérni kivand szolgaltatok szamara (pl.: streaming szolgaltatok és egyéb online
platformok). A bipartit kereslet-kinalati-modell regionalis jelenségek detektalasban is
alkalmazhatoé lehet. Segithet azonositani, hogy egy forgatostab mennyiben, milyen hatasok és

externdlidk altal novelheti a gazdasagi teljesitményt egy adott teriileten.
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A dolgozatom bemutatja, hogy a koriilottiink 1évé gazdasag, melynek mi is részesei vagyunk,
komplexebb rendszer, mint azt egy kiils6 megfigyeléssel megallapithatnank. A halozatok
emiatt is sziikséges és relevans kiegészitdi a gazdasagunk vizsgalatdnak, melyhez reményeim

szerint a modellem is hozz4jarulhat.
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