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1. BEVEZETES

A hatranyos helyzetl, sériilékeny csoportok foglalkoztatasa, tdrsadalmi integracidja a
szocialis-, foglalkoztatasi-, és sok mas teriilet szakembereinek egyarant kihivast jelent.
Ezen tarsadalmi osztaly tagjai jellemzden szegregatumokban, slum-okban koncentralod-
nak. Ezeken a sajatos jellemzokkel bir6 teriileteken szamos probléma egyszerre van je-
len: oktatasi, lakhatési-, egészségiigyi, hulladékkezelési problémék, deviancidk, pénz-
iigy1 és nem utolso sorban foglalkoztatasi nehézségek (Marczis 2022).

A slumokban jelenlévd problémakon tulmenden a hatranyos helyzetiiek foglal-
koztatasat a teljesség igénye nélkiil sokszor a veliik kapcsolatos elditéletek, sztereotipiak
(Szabd 2022), a kiilsé kontrollos attitid és a gyakori kudarcok (Németh 2019), a tanult
tehetetlenség jelensége (Seligman 2011) valamint a szokasaik és a normaik, a munka-
szocializacio hianya egyarant neheziti (G. Fekete 2008).

A probléma hazankban a rendszervaltas Ota keriilt a fokuszba a tomeges munka-
nélkiilivé valas éveinek kovetkeztében. A 2000-es évek elejére csokkent a munkanélkii-
liség, majd a 2000-es évek kedvezOdtlen tendencidit és a vilaggazdasagi valsagot kovetéen
2014-t61 Gjbol mérséklodott a munkanélkiiliség (KSH 2022b), de a hatranyos helyzetiiek,
romak foglalkoztatasi, munkaerdpiaci helyzete csak csekély mértékben javult (Dupcsik
2018).

A 2010-es években tobbek kozott Borsod-Abatj-Zemplén varmegyében is csok-
kent a munkanélkiiliség (Liptak 2020), ezaltal valamelyest nétt ugyan a romak foglal-
koztatasa, munkaerdpiaci aktivitasa is, de kozel sem tekinthet6 idealisnak (KSH 2022a).
Legalabb egy generacionyi fiatal jelentGs része ndhetett fel tigy, hogy nem igazan latta
dolgozni a sziileit.

Tobbek kozott a nagyfoka esélyegyenldtlenség, az alacsony mobilitas, a csaladi
hattér meghatdrozo mivolta és intézményi diszfunkcidk kovetkeztében inkabb a tarsa-
dalmi egyenldtlenségek ujratermelddése vagy a leszakadést erdsitd folyamatok zajlanak,
mintsem felzarko6zas (Farkas 2017, Doros 2024, Csoba 2006).

A felzarkoztatd programok, Eurdpai Unids projektek gyakran a fent nem tarthatod
mivoltuk (Kovacs Kamilla szobeli kozlése), a megvalodsitasuk indikatorokka silanyulasa

(Doros 2024), Farkas Zsombor (2017) szerint pedig az érdemi dontéshozoi akarat és az



egylittmiikddések, innovativ tarsadalmi megolddsok hijan 6nmagukban nem tudtak ke-
zelni a szegregéalodast vagy nem a probléma gyokerével foglalkoztak. A civil szerveze-
tek, allami szervek mindemellett szamtalan esetben eszkoztelennek érzik magukat, il-
letve nincs kozottiik hatékony egyiittmiikodés, tudasmegosztas.

A telepfelszamolasok sok esetben a roma kozosségek kormanyzasat és kontroll-
jat, a tarsadalmi rend fenntartasat, azaz a szegénység szegregacion keresztiili szabalyo-
zasat célozzak vagy konnyen a probléma szétteriilésének, athelyezodésének kovetkez-
ményével jarhat, igy nem jelent valodi megoldast (Virag 2022).

Miskolc 2019-ben megvalasztott vezetése a helyzet stilyossaganak felismerésével
¢s értékelésének megkezdésével eltérd nézépontbal kozelitette meg a leszakado varosré-
szek kérdéskorét. Elkezdtek azon gondolkodni egy tjonnan létrehozott sokpartneres
munkacsoportban, hogy hogyan lehetne a leszakadd varosrészben €16k életkoriilmé-
nyein, ¢letminGségén javitani, a leszakadast csokkenteni. A kozponti kérdés, hogy ho-
gyan lehet a szamos, mar emlitett nehézség ellenére a szegregdtumokban €16k tarsadalmi,
tani? Valamint, hogyan tehetjiik hatasosabba a tarsadalmi leszakadas elleni kiizdelmet?
A fenntarthatdsag ¢és a hatasosabb beavatkozasok érdekében a kiilonb6z6 ellatasok 6sz-
szehangolasa, egytittmiikodések kialakitasa, tudasmegosztas és innovativ modszerek al-
kalmazasa sziikséges.

A tarsadalmi leszakadassal azért is kiilonosen fontos foglalkozni mivel, ha az érin-
tettek szama elér egy kritikus tomeget az a varosok jovdjére is negativ hatassal lehet, az
elvandorlastol kezdve, a romlo kozbiztonsagon és élhetdségen at, a varos presztizsének,
vonzerejének romlasaig. Mindez szamtalan rosszul megélt életet €s potencialisan ki nem
hasznalt teremtderdt, lehetdségeket is jelent.

A dolgozatban a régio és a varmegye ismertetését, illetve szakirodalmi attekintést
kovetden tehat egy az EaSl (é.n.) keretprogramba illeszkedd, az Eurdpai Unio altal fi-
nanszirozott, két leszakadd miskolci varosrészre Gsszpontosito kisérleti projektet és cél-
jait, torekvéseit, innovativ elemeit mutatom be. Kiilonosképpen a projekt foglalkoztatas-
fejlesztési folyamatanak alakulasat veszem szemiigyre esettanulmanyszeriien a projekt
beavatkozasi teriiletét képez6 leszakadd varosrészekben. Tovabba a két teriileten jelen-
1év6 kihivasokra vilagitok ra, kovetkeztetéseket vonok le és javaslatokat fogalmazok

meg.



A projektben az operativ munkat végzo team részeként, részmunkaidds foglal-
koztatottként vettem részt, ezaltal a modszereket tekintve 1ényegében résztvevo megfi-
gyeloként végigkisérhettem és leirhattam a projekt foglalkoztatasfejlesztési folyamata-
nak alakulasat. Ezt kiegészitve az eltelt id6szak alatt keletkezett dokumentumok elemzé-
sével, esettanulmany rajzolodott ki a projekt beavatkozasi teriiletét képezé miskolci le-
szakad¢ varosrészekre vonatkozdan, a Babonyibércre és a Tetemvarra.

A projekt alatt a kozremiikodéstinkkel kb. 20-30 {6 jart az akkori Paktum Iroda-
ban, ahol személyre szabott allaskeresési- és palyatanacsadasban részesiilhettek. Civil
partnereink segitségével kiilonb6z6 csoportos foglalkozasok valosultak meg a foglalkoz-
tathatosag javitasara és tizemlatogatas tortént hét fovel, majd a Miskolci Szakképzési
Centrum Elménykozpontjat is meglatogatta harom tetemvari lakos. Tobb mint két tucat
6 pedig egyéni foglalkoztatasi tanacsadasban részesiilt. Emellett szamos k6zosségi ren-
dezvény ¢és esemény keriilt elokészitésre, lebonyolitasra a célcsoport mobilizalasara, ak-

tivitdsanak eldsegitésére.



2. AZ ESZAK-MAGYARORSZAGI REGIO ES BORSOD-ABAUJ-
ZEMPLEN VARMEGYE JELLEMZESE

A térbeli és kontextusbeli elhelyezés érdekében érdemes kicsit tavolabbrol inditani és
elébb ismertetni azt, hogy milyen tarsadalmi, gazdasagi koriilmények, tertileti, esetleg
torténeti sajatossagok kozepette kezdiink el vizsgaldodni, hiszen egy adott varos vagy va-
rosrész nem onmagaban létezik. A tarsadalmi, gazdasagi, demografiai folyamatok, tor-
ténelmi-politikai valtozasok és ezek komplex 0sszefliggései mind-mind alakitjak egy ré-

gi0, egy varmegye vagy egy varos pozicioit.

2.1. ESZAK-MAGYARORSZAGI REGIO

Az Eszak-magyarorszagi régié Magyarorszag északkeleti részén az Eszaki-kozéphegy-
ség és az Alfold északi részén helyezkedik el. Teriiletén harom varmegye talalhato: Bor-
sod-Abatj-Zemplén, Heves és Nograd varmegye. A régio északon Szlovakiaval, nyuga-
ton a kozép-magyarorszagi régidval, délen €s keleten pedig az észak-alfoldi régidval ha-
taros. A teriilete (13 429 km?) és népessége (2021-ben 1,1 milli6 f6) alapjan is a negyedik
helyen all az orszadgban (Térport é.n.).

Egyuttal az Eurépai Unio 20 legelmaradottabb régidja kozé tartozik Eszak-Ma-
gyarorszag az egy fore jutdé GDP alapjan, két masik magyar régidval egyiitt, melyet a
Eurostat vasarloerd-paritason szamol. Régionk az EU atlag 52%-at érte el 2021-ben, Dél-
Dunantil 51%-on, mig Eszak-Alfold mindossze 49%-on allt. Evtizedes tavlatban mini-
malisan csokkent a leszakadas mértéke. Osszehasonlitasként Budapest Kzép- és Eszak-
Eur6pa nagyobb varosaival van egy szinten a gazdasagi fejlettséget tekintve, itt az egy
fore es6 GDP az EU atlag 156%-at tette ki 2021-ben. A vidék fovaros kiilonbség viszont
a tobbi Kozép-Eurdpai orszagban is jelen van, Nyugat-Eurépaban viszont nincs ekkora
szembeotl6 kiilonbség, f6foképp Franciaorszag kivételével (Sztojcsev 2023). A févaros
¢s a régid megyéi kozti kiilonbség az egy fore jutdo GDP alapjan is jol megfigyelhetd a
kovetkezd abran, valamint, hogy folyamatosan az orszadgos atlag alatt maradnak, nem

figyelheté meg felzarkozas.
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1. abra. Egy fére juto GDP alakulisa az Eszak-Magyarorszagi régioban és Buda-
pesten (ezer Ft)

Forras: KSH (2023c) adatok alapjan sajat szerkesztés

Eszak-Magyarorszag az extenziv — szocialistanak is nevezett — iparositas preferalt
térsége volt, ahol a banyaszat, az energetika, a nehézipar, a vegyipar kiemelt fejlesztése
valosult meg a rendszer 1ényegének és a politikai céloknak megfeleléen kozponti forras-
bol. A térségre koncentralt preferencidk, parosulva a tobbi teriilet, kiilonosen az Alfold
diszpreferenciaival, jelesiil az agrarium szocialista atszervezésével azt eredményezték,
hogy a hagyomanyosan magas természetes szaporodasahoz szamottevo €s tartos pozitiv
migracios egyenleg parosult. Az idevandorlast az is 6sztondzte, hogy az infrastrukturalis
beruhédzasok, az allami lakéasépitések a termeldi invesztalasokhoz kotodtek, igy a lakas-
hoz jutés is itt volt a legkénnyebb. A népesség kordsszetétele javult, tilnyomorészt se-
gédmunkakkal a romak foglalkoztatasa is megvalosult a nehézipari fejlesztések altal
(Dovényi 2016).

Eszak-Magyarorszag azonban a rendszervaltozas legnagyobb vesztese lett, a ne-
hézipar és a mezdgazdasag Osszeomlasa ezt a térséget érintette a legsulyosabban. A vi-
lagpiaci realitdsokkal szembesiild, kordbbi piacait, partnereit elvesztett preferalt térség
strukturalis gondokkal kiiszkodd tertiletté valt, ahol magas a munkanélkiiliség, ahonnan
elvandorolnak az emberek, ahol a jovedelemszint alacsonyabb az atlagosnal, ahol kiéle-
z8dtek a tarsadalmi konfliktusok, ahol a legnagyobb varos Miskolc, kézépvarosnyit ve-
szitett korabbi 1¢lekszamabol (Dovényi 2016).
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A kilfoldi toke segitségével korszeriisitett néhany nagyvallalat azonban megdrizte
arégio ipari (gép- és vegyipari) karakterét. A gazdasagi szerkezetet korszertisitd kiilfoldi
toke bearamlasa azonban még nem igazan jelentds, elsésorban bérmunka jellegii, amiben
meghatérozo szerepet jatszik a térség gazdasagi centrumoktol vald tavolsaga. Ujabban
azonban az ¢€piild autdépalya mentén és a Kozép-Magyarorszdghoz legkozelebb fekvo
nyugati térségekben mar érezhetd a gazdasagi fejlédés (Térport €.n.).

Az észak-magyarorszagi régiot 610 telepiilés alkotja, melybdl 43 varos (KSH
2023a). A varosi népesség az Osszes régiot tekintve ebben a régioban a legalacsonyabb,
a lakossag mindossze fele ¢l varosokban. A régid tarsadalmi-gazdasagi életében, a lakos-
sagi szolgaltatasok biztositdsdban meghatarozo jelentdsége van a varmegyékben koz-
ponti szerepet bet6lté nagyvarosoknak (Miskolc, Eger, Salgotarjan) és a kdzepes varos-
oknak (Balassagyarmat, Gyongyos, Hatvan, Ozd, Kazincbarcika, Tiszatjvéaros, Satoral-
jaujhely). A régio és kiilonosen Borsod-Abauj-Zemplén varmegye jellemzoje a ruralis
telepiilés-szerkezet, az apro- és torpefalvak dominanciaja, kivaltképp az Edelényi és az
Encsi kistérségekben, ahol a telepiilések tobb mint felénél 500 fonél kevesebb lakos él.
Az aprofalvak ardnya a régioban 29%, Borsod varmegyében 37% ¢és az itt él0k aranya
meghaladja az orszagos atlagot (KSH 2013, Térport é.n.). A régio északi részén, a hatar
mentén ezek a szamos esetben periférikus falvak gyakoriak és egyben a legelmaradot-
tabbak, a legsulyosabb foglalkoztatasi problémak is itt tapasztalhatok, ami a varosi szeg-
regatumokban is komoly problémat jelent. Délebbre, a Tisza mentén nagyobb kozségek
is talalhatoak. A régio fo tengelyét az egykori vasarvonal mentén elhelyezkedd varosok
alkotjak, amelyek a hegyek déli labainal huzodnak (Térport é.n.). A régid legmagasabb
jovedelmi kistérsége Tiszaujvaros €s a déli hegylabfelszin kistérségei: Eger, Gyongyos,
Hatvan ¢és az Gijonnan iparosod6 Rétsag (Dovényi 2016).

A régio novekedési zonait a nagyobb varosok, Miskolc és Eger, valamint a gazda-
sagi szerkezetatalakitast a meghatarozo vegyipari vallalatok stabilizalasaval jol atvészeld

varosok, Kazincbarcika €s Tiszaujvaros jelentik (Térport é.n.).



2.2. BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN VARMEGYE ROVID ISMERTETESE

Borsod-Abatj-Zemplén varmegye az Eszak-magyarorszagi régié részeként Szabolcs-
Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Heves és Nograd varmegyével ha-
taros. A népessége 2023. januar 1-én 624 219 6 volt, igy Magyarorszdg masodik legna-
gyobb népességgel rendelkezé megyéje (KSH 2023a). A megyeszékhely, Miskolc koz-
ponti szerepet tolt be a megye €s a régid életében. Az infrastrukturalis kapcsolatokon tal
az egészségiigyi, az oktatasi és a gazdasagi kotédések is intenzivek (Eszak-magyaror-
szagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020).

A megye tarsadalmi és gazdasagi viszonyait az ellentmonddsossdg, a kettésség jel-
lemzi. Relative sikeres varosok és a nemzetk6zi viszonylatban is jol teljesité, kiemelten
rentabilis agazatok, cégek mellett halmozottan hatranyos térségek azonosithatok be és
foglalkoztatasi bazist jelentd, de tékeszegény, bizonytalan jovoképpel rendelkezé KKV-
k, alacsonyabb profitrataval (Eszak-magyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020).

Magas az élvesziiletések szama, de alacsony a sziiletéskor varhatd élettartam és
jelentds az elvandorlas (Mihalyi 2022). Egyszerre van jelen a magas munkanélkiiliség,
az allaskeres6k magas szama és a munkaerd-, pontosabban szakemberhiany, melyre a
BOKIK elndke Bihall Tamés is utalt az Eszak-Magyarorszag Allasborzéje kiadvanyaban
megjelent interjiban (Pap 2023). Altalanossagban magas az altalanos iskolat sem vég-
zettek ardnya, Miskolci jarasban viszonylag sokan rendelkeznek felséfoku végzettséggel.
Jelentds a megye erddboritottsaga, viszont kedvezoitlenek a levegémindségi adatai. A
megye infrastruktiraja altaldban véve korszerltlen, ami miatt a megye hianyt szenved a
magas hozzaadott értékii tevékenységekbdl, ugyanakkor a f6ldrajzi helyzete alapjan al-
kalmas logisztikai kozpontok fejlesztésére, hid Szlovékia és Magyarorszdg kozott
(Eszak-magyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020).

Ahogy fentebb mar sz6 volt rdla a régid a rendszervaltozasbol vesztesként kertilt
ki, a nehézipar valsagba keriilt, igy a munkanélkiiliség és az egyenlétlenségek nehezen
kezelheté mértékben néttek. Ugyanez elmondhatd a megyérdl és Miskolerdl is, de a ro-
mak is a rendszervaltas vesztesei lettek.

Dupcsik Csaba (2018) a hatranyok lavinajanak nevezi azt az 6rdogi kort, amelyet
a romakat érintd kedvezdtlen, dsszekapcesolodo és egymas hatdsat, érvényesiilési esélyét
erdsitd folyamatok, szociokulturalis elemek alkotnak. A rendszervaltas okozta foglalkoz-
tatottsag csokkenés nagyobb aranyban sujtotta a romakat és tartdsan az altaluk nagyobb

aranyban lakott teriileteket. A tomegkdzlekedés allami timogatasanak megsziinése vagy
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visszaszoruldsa kovetkeztében a munka nélkiil maradtak szamara megfizethetetlenné
valt az ingazés. Emiatt sokan olyan falvakba, kistérségekbe szorultak, ahonnan a népes-
ség jelentds része elkezdett elvandorolni. Véros és falurészek utdn egész falvak vagy akar
egész térségek kezdték a gettdsodas szimptomait mutatni. A tdomeges és tartds munka-
nélkiiliség, illetve novekvé mértékli szegregacid egylittesen az oktatés terén 1évo hatra-
nyokat, kiilonbségeket is novelte, igy csokkentve az oktatasi mobilitas esélyeit. Ez szin-
tén hozzajarul a tarsadalmi hatranyok ujratermelédéséhez. A rendszervaltast koveto gaz-
dasagi nehézségek miatt széles tomegek életszinvonala csokkent, stagnalt vagy ve-
sz€lybe kertilt. A szabadda val6 és kiszélesedd nyilvanossaggal felszinre tortek eloitéle-
tek, sztereotipidk (Dupcsik 2018), valamint a diszkriminécio is megjelent a romakkal
szemben, ami a munkahelyekre valo felvételnél vagy elbocsatasoknal érzékelhetd (R.
Fedor et al. 2022).

A megyében és Miskolcon egyarant negativ demogrdfiai trendek vannak jelen,
egyrészt a természetes népességfogyas, masrészt a magas elvandorlas miatt és harmad-
részt a magas halalozasi mutatok, kedvezétlen halandosag miatt. A népességfogyas mér-

téke az orszagos atlagnal nagyobb.
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2. abra. Borsod-Abauj-Zemplén varmegye népességének alakulasa.

Forras: KSH (2023b) adatok alapjan sajat szerkesztés

2010 és 2020 kozott Magyarorszagon a népesség szama 2,5%-kal csokkent, mig
Borsod-Abauj-Zemplénben ennél sokkal jelentGsebben, kozel négyszeresével, 9,3%-Kkal,
mig Miskolc népessége 11,9%-kal csokkent. Az elvandorlas foként a fiatal és magasan

képzett munkaerdt érinti, igy a demografiai veszély mellett munkaerdpiaci problémak is



felmertilnek. Az eloregedd tarsadalom, az id6s6d6 népesség egyre ndvekvo ardnya jelen-
t0s terheket r6 az egészségiigyi ellatorendszerre is, hiszen az életkor emelkedésével gya-
koribba valik a betegségek eléfordulasa, illetve romlik az ellenall6 és alkalmazkodo ké-
pesség (Eszakkelet-magyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020, Mihalyi 2022).

Kiemelked6en magas a hatranyos €és halmozottan hatranyos helyzetii népesség ara-
nya, igy a tarsadalmi, szocialis problémak jelenléte erds, illetve a 300 leghatranyosabb
telepiilés nagy tobbsége Borsod-Abauj-Zemplén megyében talalhaté (Eszakkelet-ma-
gyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020).
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3. abra. Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szamanak ala-
kulasa Borsod-Abaiuj Zemplén varmegyében

Forras: KSH (2023d) adatok alapjan sajat szerkesztés

Elmondhat6, hogy orszagos viszonylatban a megyénkben ¢l a HH-s és HHH-S gye-
rekek 22%-a és lakossagaranyosan is Borsod (5,9%), valamint Szabolcs (5,7%) varme-
gyében €l a legtobb HH-s és HHH-s gyermek. A hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek szdma 2014-t6] Osszességében lassan csokkend tendenciat mutat
megyénkben, mig a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szdma nagyjabol harma-
daval csokkent 2022-ig, addig a hatranyos helyzetiiek szama 2014-2017 koz6tt évr6l évre
par ezer fovel nott, azota stagnalas latszik (KSH 2023d). A hatranyos helyzet és halmo-
zottan hatranyos helyzet jegyz0 altali megallapitasara a jogszabaly 2013 ota ad lehetdsé-
get, ez okozza a hirtelen novekedést 2013-r61 2014-re (KSH 2022d).

A romak legnagyobb aranyban falvakban laknak, de az urbanizaltsaguk novekszik,

vagyis egyre tobben élnek koziilikk 50 ezer fo6t meghalado 1élekszamt varosokban, ahol
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szamuk abszolut értékben legalabb kétszeresére gyarapodott 1987 6ta (Rigd 2018). A
tendencia Miskolcon is megfigyelhetd, de térben koncentraltan, féleg a szegregatumok
lakossagszama né (MMJV 2021).

Magas és ndvekvo tendencidju az alacsony iskolai végzettségiick szama (Eszakke-
let-magyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020), akiknek gyermekei korében - repro-
dukcios stratégiak hijan (Bourdieu 1978) - szamottevo a lemorzsolodas vagy végzettség
nélkiili iskolaelhagyas. A foglalkoztatds szintje az orszagos atlagnal alacsonyabb mind a
megyében, mind Miskolcon, valamint hazankban a roma népesség foglalkoztatasi rataja
(a kozfoglalkoztatottakkal egyiitt) a rendszervaltozas ota 1ényegesen elmarad (G. Fekete
2015), mig a munkanélkiiliségi és az inaktivitasi rata magasabb koriikben a tobbségi tar-

sadalométol (KSH 2022a).
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4. abra. A roma népesség foglalkoztatasi rataja a nem roma népességhez képest
2014 és 2021 kozott (%)
Forras: KSH (2022a) adatok alapjan sajat szerkesztés

Borsod-Abauj-Zemplén sajatossagaibol és az eldbbi diagrambol szarmaztatva, a
roma népesség foglalkoztatasi rataja a megyénkben és Miskolcon is elmaradhat a nem
roma népességétol.

Mindezek ellenére elmondhat6, hogy a megyében kivald természeti adottsagok,
torténelmi hagyomanyok egyediilallé kulturalis értéktar, értékes potencial lakozik a kul-
tlra a sport, az egészségmegdrzés és a turizmus Osszekapcsolasa altal (Eszakkelet-ma-

gyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona 2020).
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Miskolc makrokornyezetének bemutatasakor szamos jellemz6 Miskolcra is érvé-
nyes vagy nagyon hasonl6 allapotok, folyamatok figyelhetéek meg és tobbszor kitértem

a varosra is az egyes jellemzoknél.

2.3. POTENCIALIS MEGOLDASOK A TARSADALMI PROBLEMAK KEZELE-
SERE

A munkanélkiiliség megoldasat G. Fekete Eva a szocialis gazdasagban latta, amit koz-
foglalkoztatasbol torténd tovabblépéssel tudott elképzelni [(Csoba 2020) idézi: Liptak
2020]. Az értékteremtd kozfoglalkoztatas a segélyezéssel szemben kedvezobb feltétele-
ket kindl a munkaerdpiacra torténd visszalépéshez sziikséges képességek megdrzéséhez,
azonban gazdasagilag éppugy fenntarthatatlan, mint a segélyezés [(G. Fekete — Liptak
2014) idézi: Varga, Jeney 2020]. Emellett szamos negativuma ismert még, de ez nem
feltétleniil jelenti azt, hogy minden esetben rossz lenne, hiszen az aktiv foglalkoztatas-
politikai eszk6zdk kozé sorolhato.

Az Eszakkelet-Magyarorszagi Gazdasagfejlesztési Zona szakemberei szerint a
megye a felzark6zas, oktatas, szocialis szféra és az egészségiigy teriiletén épithet a kii-
16nb6z06 szereplok, a megye Onkormanyzati, oktatasi, érdekképviseleti, civil szervezetei
kozotti egytittmitkodésekre, partnerségekre. Tovabba az erny6projektekben és a sziner-
giaban torténd, europai 1éptékii, komplex stratégiai fejlesztésben és jovOokép kialakitasa-
ban latjak a fejlédés potencialis lehetéségét (Eszakkelet-Magyarorszagi Gazdasagfej-
lesztési Zona 2020).

Hasonloan gondolja sok mas szerzo is a munkanélkiiliség, a népességfogyas, a
tarsadalmi leszakadas kezelését hosszitavon, melyhez sziikségesek a tarsadalom szerep-
161 kozotti ujszerii egytittmiikddések, az allampolgarok kozvetlen, onkéntes részvétele a
dontési folyamatokban, a tarsadalmi innovacios torekvések megvalositasa [(Phills et al.,
2008, Kocziszky et al., 2017, Liptak-Horvath, 2018, Veresné¢ Somosi-Varga, 2018,
Kozma, 2019, Téth-Varga, 2022) idézi: Varga 2022].

A javaslatok kifejezetten hasonldak a késobb ismertetésre keriilé 4IM projekt cél-

jaihoz és intézkedéseihez.
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3. A SLUMOK SZOCIOLOGIAI ISMERTETOJEGYEI

A tagabb tarsadalmi-gazdasagi kornyezet attekintése utan érdemes szemiigyre venni a
slumokat, leszakado varosrészeket, mint mikrokornyezetet és a szociologiai jellegzetes-
ségeiket, hiszen befolyasoljak az ott €16k életesélyeit, lehetdségeit, életmodjat, masrészt,
ha jobban megértjiik a szegregatumok miikodését, funkcioit, problémait akkor mar job-
ban tudunk az ott jelen 1év6 nehézségekre valaszt adni.

A foglalkoztatas-foglalkoztathatosadg kérdéskoréhez kapcsoloddan is mindenkép-
pen figyelembe kell venni, hogy milyen az a kérnyezet, milyen tulajdonsagai vannak és
milyen dinamikak jatszodnak ezekben a terekben, amelyben a Miskolc Véarosa altal kez-
deményezett projekt tevékenységei is zajlanak.

Jelentds részben vagy tobbségében hatranyos helyzetiiek lakjak ezen teriileteket és
szamos egymassal is 0sszefliggd probléma koncentralodik itt a gyermekek veszélyezte-
tettségétol kezdve, a lakhatasi- €s energiaszegénységen keresztiil az alacsony iskolazott-
sagi szintig és a lakosok kedvez6tlen egészségi allapotaig. Jelen szoktak lenni még hul-
ladékkezelési nehézségek, devianciak vagy a pénziigyi tudatossag hianya. Ezek, valami-
lyen szinten mind Gsszefiiggésben allhatnak a dolgozat 6 iranyaval a foglalkoztatas és
foglalkoztathatosag kérdéskorével is (MMJIV 2021).

Mindezek ellenére elmondhatd, hogy a kdzhiedelemmel ellentétben a szegrega-
tumok nem homogének, hanem heterogének. A szociodemografiai jellemzok vagy kuta-
tok kiilonb6z6 csoportositasai alapjan egészen sokrétii lakossaggal rendelkeznek. Ez
megjelenhet az érdekekben, ¢letmddban, attitidokben, szokasokban, lakaskoriillmények-
ben, participacidban vagy éppen a Bourdieu (1997) féle tarsadalmi, kulturalis és gazda-
sagi toke eltérd szintjeivel rendelkezhetnek. A szegregatumokat belsé tagoltsag is jelle-
mezheti, hiszen gyakorta el6fordul, hogy teljes utcakat laknak, ,,kozéposztalybelinek”
tekinthetd, a helyi viszonylatban jémodinak szamito csaladok, mig a szomszédos utcak-
ban ¢élnek tobbségében hatranyos helyzetiiek, akik nagy atfedésben vannak a roma né-
pességgel (Pusztai 2018), de fontos leszogezni, hogy a szegénység, kirekesztettség nem
csak a romakat sujtja, igy nem ildomos 6sszevonni. Hasonlo Papp Z. Attila kutatasanak
logikaja, amiben kovetkeztetd statisztikai modszerekkel bizonyitotta, hogy a tanulmanyi
eredmények a csaladi hattérrel mutatnak szignifikans kapcsolatot és nem az etnikummal,

aminél nem mutatott ki 6sszefliggést (Kiss 2015).
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3.1. ELMELETI HATTER

A varosi szegregatumokhoz nagyban kapcsolédik Béhm Antal [(1992) idézi: Szabo-
Té6th, Mihélyi 2023] depresszios zonakra vonatkozd elmélete. Ennek alapjan elmond-
hat6, hogy a tarsadalmi-gazdasagi valsag elmélyiilése, az ipar hanyatlasa teriiletileg is jol
kortilhatarolhat6 ugynevezett ,, depresszios zondakat ” hoz 1étre, olyanokat, melyek jol lo-
kalizalhatoak. Igy létrejohetnek olyan teriilet-egységek, egyfajta zarvanyok, melyekben
vagy az infrastrukturalis elmaradottsadg, vagy szellemi-kulturalis kifosztottsag, munka-
nélkiiliség lesz a dominans.

Masrészt a teriiletek szegregaltta valasa kovetkeztében tapasztalatunk szerint az
ide bekoltozok dontd tobbsége is alacsony tarsadalmi statusszal rendelkezik és altalaban
halmozott hatranyokkal érkeznek.

A varos szegregatumok vonatkozasaban fontos kérdés, hogy az ott él6k hogyan
jellemezhetoek a tdarsadalmi integracio harom szintjét, a szocidlis vagy személykozi, a
tarsadalmi szintli €s a rendszerintegraciot tekintve. A szocidlis integracio a csaladhoz,
illetve ezen at a rokonsagi halozathoz, lakokornyezethez, szomszédsaghoz €s barati kap-
csolatrendszerhez kotédik. A tarsadalmi szintii integracio a k6zosségi normak, szoka-
sok, egytittmiikodések elsajatitasahoz, kulturalis Gjratermeléshez, valamint a bizalomhoz
és részvételhez kapcsolodik. A rendszerintegrdcio alatt a kiillonb6z6 tarsadalmi intézmé-
nyeket, mechanizmusokat értjiikk melyek 6sszehangoljak a tarsadalom tagjainak ismét-
16d6 cselekvéseit és megszabjak a tarsadalmi Gjratermelés kereteit (Kovach et al 2017;
Szabo-Toth, Mihalyi 2023).

Amennyiben egy kozosség térbeli és/vagy tarsadalmi értelemben elkiiloniil, ak-
kor az azt eredményezheti, hogy tigynevezett ,, kiskozosségi életvilagok ™ jonnek létre sa-
jatos norma- ¢és értékkészlettel, mely vildgokban a rendszerintegracid csorbul (Szabo-
Toth, Mihalyi 2023).

Emellett a tarsadalmi integracio szamos kiilonb6z6 teriiletét kutatjak a tarsada-
lomtudosok: intézmények és redisztribucio; munkaerd-piaci integracio; normak, értékek,
politikai integracio; rétegzddés és integracio; haldzatok, kapcsolatok és kisk6zosségek;
tovabba tertileti integracio és térbeliség (Kovach et al 2017).

A kiilonosen nehéz helyzetben 1évé emberek vonatkozasaban a szakirodalom
egyfajta ,,jelenre orientdlt habitusrol” is ir [(Stewart 2001; Ladanyi — Szelényi 2004)
idézi: Szabo-Toth, Mihalyi 2022]. Ennek jellemzdje, hogy az adott csoport tagjai nem

tudjak halogatni vagyaik teljesitését, nem rendelkeznek a hosszabb tavra valo tervezés

13



képességével és igényével. Nem tudjak kivarni a beruhdzasaik, eréfeszitéseik ellenében
varhat6 kedvezobb késdbbi megtériilést, azaz hozzajarulnak szegénységiik konzervala-
sahoz, [(Ladanyi—Szelényi 2004) idézi: Szabo6-Toth, Mihalyi 2022] vagyis a rovidtavon
belathatd haszonnal jar6 cselekedetek a szegények esetében hatvanyozott elénnyel bir-
nak a hosszabb tavu és bizonytalan eredményekkel kecsegtetdé folyamatokhoz képest
[(Stewart 2001) idézi: Szabo6-Toth, Mihalyi 2022].

Robert Castel a tarsadalmi lét harom (illetve a segélyezési zonaval egyiitt négy)
zondjat kiiloniti el: az integracio, a sebezhetdség €s a kiilleszkedés zonajat (Castel 1993).
A harom z6nat nem elkiiloniild egységekként, hanem egy kontinuumra helyezve képzel-
hetjiik el. Az egyének leginkdbb munkéhoz vald viszonyuk €s kozosségi, tarsadalmi in-
tegraltsaguk, szociabilitasuk dimenzidi szerint valtoztatjak helyzetiiket, és az ezek men-
tén megelt sériilések, bizonytalansdgok hatasara sodrédhatnak az integraciod zonajabol a
sebezhetdségi, illetve a kiilleszkedési zonaba. Castel a f6 kihivast az 1970-es évektol
megjelend Uj szegénység kialakulasanak értelmezésében latja [Castel 1993, (Castel 1998,
2007) idézi: Szépe 2012].

Castel [(2000) idézi: Szabo-Toth, Mihalyi 2023] egy masik elemzésében a mélysze-
génységben €16k szerepelnek egyfajta ,, kiilleszkedett tarsadalmi csoportként”, akik ese-
tében a nélkiilozés akar egytajta sz€élsdséges bizonytalansaghoz vezet és jarhat a kognitiv
képességek csokkenésével, illetve ezekre nehezedé nyomassal [(Mani et. al. 2003;
Szab6-Taoth 2004; 2005) idézi: Szabo-Toth, Mihalyi 2022].

A kiilleszkedés Castel (1993) szerint a tarsadalmi kotelékek fellazuldsanak egy sa-
jatos modja, amelyet a munka nélkiili 1ét és a szocialis elszigetelédés egyiittes hatasa
okoz. ,,Két vektor ereddjeként értelmezhetd egy olyan koordinata-rendszerben, ahol az
egyik tengely a tarsadalomba a munka révén valo betagolddasé vagy be nem tagolodasé,
a masik pedig a tarsadalmi-csaladi tarsas kotelékekbe valo beilleszkedésé vagy be nem
illeszkedésé. Lényegében Castel itt a Kovach Imre és tarsai (2017) altal megkiilonbozte-
tett rendszer, tarsadalmi és személykdzi integraciora, pontosabban ezek hianyara figyelt
fel.

A tarsadalmi kirekesztésnek pedig szamos definicidja 1étezik, de a meghatarozasok
megegyeznek abban, hogy a kirekesztés a tarsadalom miikodésének zavara: olyan tiinet,
amely azt jelzi, hogy az integracio, a kohézio sériilt. A kizartsag, kirekesztettség kifejezés

szinonimai az exkluzio, kivetettség vagy a mar emlitett kiilleszkedés is, amely a prob-
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1éma folyamat-jellegét is hangsulyozza (Berszan 2017). A definicidk a tdrsadalmi repro-
dukcios folyamatokban, kiilonb6z6 (akar valasztasi) lehetdségekben vald elégtelen rész-
vételben is megegyeznek, valamint abban is, hogy nem csak jovedelmi szegénységrol
van sz6, hanem szamos mas tényezordl is és komplex folyamatrol [(Eurdpai Bizottsag
1998, Ferge 2000) idézi: Berszan 2017; (Szalai 2002) idézi: Havasi 2002]

A kirekesztddés altalaban egyiitt jar a szegénységgel is és igy értelmezve egybevag
Amartya Sen munkassagaval a szegénységrél, mint negativ szabadsagrol, arrol, hogy
nem csupan anyagi kérdésrdl van szo és a képességek hianyardl, melyek tagan értel-
mezve a tarsadalmi Ujratermelésben valo részvételhez €s a jollét eléréséhez lennének
sziikségesek (Felcsuti 2012)

A magyarorszagi szegénység legaggasztobb sajatossaga a ,,ragados padlo”, vagyis
az, hogy az intergeneracids mobilitas rendkiviil alacsony. Az OECD vonatkozo6 kutatasa
szerint az, hogy milyen csalddba sziiletiink, kirivoan szoros Osszefiiggést mutat sajat ké-

sObbi, felndttkori életkoriilményeinkkel (Filippov 2022).

3.2. A SLUMOK JELLEMZOI

A slumok altaldban marginalis helyeken taldlhatok, nehezen ellendrizhetek, spontan,
atmeneti jelleggel és tervezetleniil alakulnak. Nem ritkan a szabalytalan, tiltott és titkos
jelzdk is eldkeriilnek ezen teriiletek jellemzésekor (Szabo-Toth, Mihalyi 2022).

A varosi slum-ok vonatkozasaban fontos szempont azoknak a tipizacioja. Ezt fizikai
¢s tarsadalmi jellemzoik alapjan is meg lehet tenni. A fizikai jellemzdk koz¢ tartozik a
mérete, kiterjedése és a varoson beliili elhelyezkedése, az épiiletek forméja, altalaban a
zsufoltsadg, a novekedés dinamikaja tovabba a telepen elérhetd szolgaltatasok. A tarsa-
dalmi jellemzok pedig az integracid fokaval, a slum rétegzettségével és az ott €16k torek-
véseivel, egyéni motivaciodival irhatok le (Szabo-Toth, Mihalyi 2023).

A slumoknak szdmos k6z0s vondsa 1étezik még. A kovetkezdk tobbsége a halmo-
zottan jelenlévd, egymassal Osszefiiggésben 1évd hatranyoknak is nevezhetéek. Sokan
rurdlis teriiletekrdl vandorolnak be, magas a fiatal korosztalyok ardnya, tehat tobb gyer-
mek és hamarabb sziiletik, mint nem szegregalt teriileteken, magas az egy héaztartasban
lakok aranya és a népstirliség. Magas a morbiditas és mortalitas, igy a korspecifikus ha-
lalozéasi arany is. Az ott lakok egészségi allapota, egészségtudatossaga kedvezdtlen.
Pésztor és Pénzes szerint (2018) nem ritkan a gyerekek ovodéba, iskoldba jaratasa is
akadalyokba {itkozik, akik szegregdcidban gyakran érintettek. Az oktatas alacsonyabb

szinvonaléban részesiilnek, gyakori a lemorzsolodas és az analfabétizmus is megjelenik.
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A jovedelmek alacsonyak, esetlegesek, a pénzszerzés tigynevezett leleményes vagy nem
regisztralt formai szintén gyakoriak a leszakado varosrészekben [Szabd-Toth, Mihalyi
2023; (Kemény 2000) idézi: G. Fekete 2008], de errdl a késébbiek soran bovebben is
fogok irni. Koncentraltan jelennek meg deviancidk, sulyos etnikai és vallasi konfliktusok
lehetnek, valamint egyes slumokban hidnyos a tomegkdzlekedés, ezaltal a varos életében
kevésbé vesznek részt (Szabo-Toth, Mihalyi 2023; Pasztor, Pénzes 2018; Muhari 2021).

A varosi slum és a vidéki szegregatum kozott a Iényegi kiilonbség az, hogy az
elobbi egyfajta elsd mobilizacios ,,csatornaként” szolgal az ott €10k szamara, azaz a ru-
ralis térségekbdl a varosokba belépoknek jelent egyfajta ,,ugrodeszkat” a varosi €lethez
val6 adaptacidhoz. A nagyvarosi slum, mint jelenség kiiktatasa a varosok €letébdl szinte
lehetetlen. Ennek legfontosabb okat abban latjuk, hogy a slum mindig bir valamilyen
tarsadalmi-gazdasagi funkcioval az ott €16k €s a kornyezet (lakossag, varosvezetés) sza-
mara is, melyek a kovetkezOk lehetnek: adaptacio és védelem; integrativ funkcid sajat
renddel és szabalyokkal; szolidaritas; a tokévé alakulas funkcidja, azaz a sokszor illega-
lisan kiépitett kozmiivek id6vel legalizalodhatnak (Szabo-Toth, Mihalyi 2023). Haggett
(2006) a slumok funkcidinal az olcso lakhatasi lehetdségre mutatott még ra a varosi mun-
kahelyekhez kozel és ugy latja, hogy a slumok akar allami feladatokat is ellathatnak.

A teleprdl valo, illetve az oda iranyuld mobilitast, valamint 6sszességében a telepi
l1étet nagyban meghatarozé tényez6 az emberek kapcsolati haldja, az erds és gyenge ko-
téseik (Granovetter 1988). Ezek egyrészt szivohatast fejthetnek ki a telep iranyaba (falu-
bol a varosi 1ét fel¢), masrészt huzohatast a késobbiekben (a teleprdl kifelé, nem telepi

varosi 1étformak felé) (Szabo-To6th, Mihalyi 2023).

3.3. A LAKOK TIPIZALASA

A nagyvarosi telepeken €16k tehat nem alkotnak egységes tombot, s6t heterogén tertile-
tek.

John R. Seeley (1959) tipologia alapjan egyfajta kettés metszetben lehet a slum
lakoit csoportokba sorolni két tengely mentén. Az egyik, hogy sziikségnek vagy lehet6-
ségnek tartja az illetd a helyet, a masik, hogy allandonak, vagy ideiglenesnek véli. Ez
alapjan 12 csoport kiilonboztethetd meg. Allandé berendezkedés esetén a sziikolkoddk
tipusat az apatikusak, a beletor6do szegények és a tarsadalom kitaszitottjai alkotjak, mig

a lehetdséget latokat a menekiilok, megtalalhatatlanok, a ,,modellek”, illetve a sportolok
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alkotjak. Akik ideiglenesnek vélik lakohelyiiket koztik a sziikség dimenzidban megtalal-
hatok a kiizd6 szegények, a csapdaba esettek, mig a slumot lehetdségkent felfogok kozott

megjelennek a vidékrol érkezett kezddk, a kapaszkodok és a vallalkozok.

- "Tunyak"
- Beilleszkedett
szegények
- A tarsadalom
kitaszitottjai

- Tisztességes
szegények
- Csapdaba
esettek

Allandé Ideiglenes

- Menekulék
- Megtalalhatat - Kezd6k
lanok - Kapaszkododk
- "Modellek" - Vallalkozdk
- Sportolok

Lehetdség

5. abra. John R. Seeley tipologiaja a slumok lakadirol
Forras: John R. Seeley (1959) alapjan sajat szerkesztés

3.4. TANULASI ZAVAROK FELNOTTKORBAN ES AZ EGESZSEGI ALLAPOT EGYENLOT-
LENSEGEI

A szegregatumokban lakok és a romék egy részének a foglalkoztathatosagat feltehetden
gatlo, de kevéssé vizsgalt tényezdje, hogy a tanulasi zavarok felndttkori formai mekkora
szerepet jatszanak benne. Ugyanis a tanulasi zavarok, részképességzavarok (pl. diszlexia,
diszgrafia, diszkalkulia, ADHD stb.) esetében diagnosztikai eljarasok fejletlensége, ala-
csonyabb elterjedtsége miatt még 20-30 éve a nem nyilvanvalo esetekre nem igazan de-
riilt fény, sokan diagnosztizalatlanul maradhattak a mai napig. A tanulasi zavarok tiinetei

az életkorral ugyan valtoznak, de maradhatnak fenn tiinetei feln6ttkorban. Az aluldiag-
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nosztizaltsag kovetkeztében, fejlesztések hidnyaban pedig szamos negativ hatédssal, ko-
morbiditassal jarhatnak, viszont kezelhetdek, fejleszthetéek lennének (Sofi, Mattiassich-
Szokoli 2022; Kraiciné Szokoly 2012). Valamint igy a mindennapi nehézségeken, ala-
csonyabb életmindségen tul a tarsadalmi integracidjuk, participaciojuk is sériilhet az
érintetteknek.

Kraiciné Szokoly Maria (2012) szerint tobbek kozott a tartos munkanélkiiliek, a
romak és a tanulasi zavarokkal kiizdo, sajatos tanulasi-tanitasi igényi (diszlexias, disz-
grafias, diszkalkulids, autista) felndttek is kiemelt figyelmet igényelnének, mivel életvi-
teliik, aluliskolazottsaguk, személyes- és szocidlis kompetenciaik hidnya miatt gyakran
akadalyozottak abban, hogy bejussanak a munka vilagaba, igénybe vegyék a munkaba
allast segitd szolgaltatasokat és a felndttképzés intézményrendszereit. Az élethosszig
tarto tanulds koraban viszont a folyamatos alkalmazkodas €s tanulés elengedhetetlen. Ta-
nulmanyaban a sajatos tanulési-tanitasi igényl felndttek (STI) fogalomhasznalatara tett
javaslatot.

Az ADHD diagnosztizalatlansaga esetén Osszességében kedvezotlenebb életpalya-
hoz, devianciak megjelenés¢hez vezethet, de nemzetgazdasagilag is jelentds koltségeket
jelent. A kornyezeti rizikoi kozott szerepelnek a pre- és perinatalis kockazati tényezok,
mint példaul a korasziilottség, az alacsony sziiletési suly, a terhesség alatti anyai dohany-
zas és stressz (Sofi, Mattiassich-Szokoli 2022). Az ADHD-val kiizd6é személyeknek min-
den ¢letkorban nehézségiik van a szocialis kapcsolataikban. Szamos tovabbi, nem kivant
eseményt nagyobb valoszintséggel talaltak naluk, mint azoknal, akinél nem all fenn
ADHD, példaul sériiléseket és stlyos kozlekedési baleseteket, korai, nem tervezett ter-
hességet, iskolabol kimaradast ¢és munkanélkiiliséget is (Balazs 2022), utobbi harom a
romakat is gyakran érinti.

A teriiletiség kapcsan Pusztai Gabriella (2018) tanulménydban megallapitotta,
hogy mikdzben a szovegértés és a matematika kompetencia teszteredmények atlagai egy-
értelmiien a legalacsonyabbak a Debreceni Egyetem vonzéaskorzetét alkotd harom észak-
keleti megyében, az identifikalt specidlis nevelési igényli és tanulasi nehézségekkel
kiizd6 kozépiskolai tanulok aranya az orszdg mas részeiben joval magasabb. Ebbdl ko-
vetkezOen az a feltételezés fogalmazhaté meg, hogy régionkban joval tobb részképesség-
zavar €s tanulasi nehézség marad folderitetleniil és kezeletleniil, mint az orszag mas te-

riiletein. A hatranyos helyzetii tanulok csoportjaban e térségekben feliilreprezentaltak a
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roma/cigany gyermekek, egyértelmii az dtfedés a roma/cigany népesség teriileti elhelyez-
kedése és azon teriiletek kozott, ahol magas a hatranyos helyzetli tanulok aranya [(Hives
2015) idézi: Pusztai 2018].

Az elébbiek nyoman ¢s az eddigi tapasztalatok birtokaban arra a kovetkeztetésre
juthatunk, hogy a tanulasi nehézségek, tanulasi zavarok gyakoribbak lehetnek a hatra-
nyos tarsadalmi helyzetli népesség korében - akik gyakran periférikus teriileteken, szeg-
regatumokban koncentralodnak - mint a populécio atlagaban vagy a kedvezobb helyzetii
tarsadalmi osztalyok korében. A pre- és perinatalis tényezdk, a lakokornyezet, az étke-
z¢si lehetdségek €s szokasok, az alacsonyabb jovedelem, a gyermekek nagyobb aranyt
veszélyeztetettsége vagy a sziildi tudatossag alacsonyabb foka mind erre enged kdvet-
keztetni.

Az el6z0 bekezdést erdsiti, hogy a 2022. évi Munkaerdpiaci Tiikorben hatranyos
helyzetl, szegény gyerekeknél azt talaltak, hogy nagyobb aranyban fordulnak el6 naluk
tartos betegségek, Osszefoglaldan kedvezdtlen csalddi hatteriik, életkoriilményeik és
rossz életesélyeik kovetkeztében, mint a kedvezObb csaladi hatterii gyerekeknél (Hajdu,
Kertesi 2023). Valamint a fogak allapotaban mar kisgyermekkorban tetten érhetéek a
tarsadalmi egyenl6tlenségek. A leggyakoribb gond a fogszuvasodas, amely kezeletlen
formaban ez az élet szamos teriiletére haté negativ kovetkezményekkel jar, viszont a
probléma fontossagahoz képest Magyarorszagon errdl a fontos teriiletrél meglepden ke-
vés beszamold késziilt. A szegény sorban €16 kisgyerekek koziil a szuvasodassal diag-
nosztizaltaknak mintegy fele ellatatlan marad. Problémat jelent a nem kielégitd szajhigi-
énia, a magas cukortartalmu étrend, nehézségei vannak a hozzaférésnek, a kotelez6 is-
kolafogorvosi vizsgalatok nem mindenhol rendszeresek és nem megfelelé az egészség-
nevelés (Hajdu et al. 2023).
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4. A 4IM PROJEKT BEMUTATASA

4.1. A4IM PROJEKT KOZVETLEN ELOZMENYEI

4.1.1. Leszakadé Varosrészek Felzarkoztatasaért Munkacsoport

Miskolcon a tarsadalmi problémak egyiittes hatasa sajatos teriileti megoszlast, st kon-
centraciot eredményez: manapsag mintegy 10 ezer ember, nagyobb résziik roma, 16 hat-
ranyos helyzetli varosrészben koncentralodik. Ez a varos népességének koriilbeliil 7%-a,
csokkend népesség mellett. Mindez az egész varosra ¢€s a jovojére hatassal van, nemcsak
azokra, akik a leszakad6 varosrészekben élnek (Marczis 2022).

A leszakad6 varosrészek integralasara vonatkozoan mar tobb megoldési javaslat is
szliletett korabban, de ezek a problémak egy-egy részére fokuszaltak, nem voltak elég
hatasosak ¢€s a problémaknak nem a gyokereit kezelték.

2019-ben Miskolc Megyei Jogu Varos megvalasztott vezetése 1j megkozelitéssel
indult, melynek eredményeként 2020-ban megalakult a Leszakad6 Varosrészek Felzar-
koztatasaért Munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport) a (re)integracio elésegité-
sére. A munkacsoport tagjai az érdekelt helyi onkorményzati és intézményi munkatarsak,
a helyi partnerszervezetek képviseldi, civil aktivistak és szakértok. A 2020 februarban
kezd6dott munka komplexitasdban kivanja vizsgalni a helyzetet, szinergikus valaszokat
keresve, az integralt és részvételen alapulo helyi fejlesztés alapelveit alkalmazva (MMJIV
2021).

A 2011-es népszamlalasi adatok, ami a szegregatumokban €16k szamat 6 745 foben
allapitotta meg €s a szegregacios mutatok az elmult évtizedben elavultak és a szegrega-
tumok is valtoztak. Ennek sziikségességét észlelve hosszas munka utan a Munkacsoport
elfogadott egy koncepciot és munkatervet, amelyben beazonositasra keriilt a 16 ma 1é-
tez0 leszakado varosrész és elkésziilt a helyiiket és lehatarolasukat tartalmazé varosi tér-
kép. Osszegylijtott intézményi adatok alapjan 2021-ben elkésziilt egy empirikus alapu
Osszesités az egyes leszakado varosrészekben ¢él6 lakosok szamdarol, mely szerint vala-
mivel tobb, mint 10 ezer ember ¢l ezeken a teriileteken (Sz.n. 2023). Egy, az intézmé-
nyek, civil szervezetek, onkormanyzati osztalyok altal kitoltott kérddiv alapjan elkésziilt
egy helyzetelemz6 tanulmény a leszakado varosrészekben élok életkoriilményeirdl. A
legfontosabb megoldandd problémak a lakhatasi szegénység, Szocialis és Oktatasi prob-
1émak, foglalkoztatasi és foglalkoztathatosagi kihivasok, az alacsony pénziigyi tudatos-
sag (MMJV 2021).
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A két szegregadtum kivalasztasa a Leszakadd Varosrészek munkacsoport iilésén
tortént meg: a dinamikusan ndvekvd Tetemvar és Babonyibérc lett a két kivalasztott te-
riilet, mert az elvégzett intézményi feltérképezés alapjan itt tiint a legadekvatabbnak a
raszorul6 személyek, haztartasok elérése és a beavatkozas. Emellett ez a két tertilet kife-

jezetten kozel talalhato a belvaroshoz, ezért stratégiai fontossaguak (Sz.n. 2023).

4.1.2. Civic Europe ,,Miskolc shall be a place for everyone”

A tarsadalmi kihivasok megvalaszolasdhoz aktiv polgarokra van sziikség. Csak egy len-
diiletes, stabil kozéposztallyal rendelkezd €s sokszinli civil tarsadalom képes éIni a de-
mokrécia alapgondolatdban rejlo lehetdségekkel. Ezt a folyamatot tamogatta a Civic Eu-
rope kezdeményezés. Az Abaujrakezdés Koézhasznu Egyesiilet ,,Miskolc shall be a place
for everyone” cimii palyazataval a két szegregatumban volt lehetdség el6készito jellegii
tevékenységeket folytatni mintegy 10 honapon keresztiil. Ez segitette a helyzetelemzd
tanulmany megvaldsulésat, a kozosségi coaching modellezését Babonyibércen és Tetem-
varon, illetve Miskolc els6 megjelenését az eurdpai szocialis varosfejlesztési platformo-

kon (Szenttamasi 2021; Marczis 2022)

4.2. A KET BEAVATKOZASI TERULET

4.2.1. Babonyibérc

A Babonyibérc a Leszakadd Varosrészek Munkacsoport munkaja alapjan egy folyama-
tosan novekvo lakos-szamu szegregatum, amely sem fizikailag, sem a lakossag Osszeté-
telében nem all tavol Lyukétol. A belvaroshoz kozeli, attol Eszak-nyugatra elteriild,
nagyrészt kertvarosi teriilet. A varosrész dombos, a dombok kozott a Pece-patak kiilon-
b6z6 agai folynak. Délrél Bodotetd és a Vologda varosrész, keletrdl a Szentpéteri kapu
hatarolja. A varosrész kozéps6 volgyében a Pece patak foaga mellett talalhatdo a Ba-
bonyibérc-Ujtelep szegregatum. Babonyibérc lakossagat tekintve, vegyesen élnek roma
és nem roma szarmazasuak, egyszerll, szegényes koriilmények kozott. Jellemzoek a
nagycsaladok, ahol sok a kisgyermek és nagy a munkanélkiiliség. Az utcaban sz616sgaz-
dak ¢éltek kordbban, ezért rengeteg pince talalhato a telepiilésrészen. A lakok elmondésa
szerint tobb haz ezekre a pincékre épiilt ra, ez is megneheziti a kozmiivek kialakitasat. A
telep egész teriiletén rendelkezésre all a gaz és villany-szolgaltatés, de a gaz és viz beko-
tés csak néhany csalad esetében tortént meg. Ez féként a nem-roma csaladok altal lakott

ingatlanokra jellemz6. A legtobb csalad a kdzkutrdl hordja a vizet. A telepiilésrészen
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makadamut talalhatd, ami zazalék kdvel van feltoltve. Mivel a csatornahal6zat nincs ki-
épitve, ezért a lakok a szennyvizet az udvarra és gyakran a kozteriiletre (jardara, utcara)
engedik (MMJV 2021).

Jelent6s probléma az illegalis szemétlerakas és a patkanyok jelenléte. A 2022-ben
lebonyolitott haztartasi szinti felmérés becslése alapjan mintegy 300 {6 lakik a varos-
részben (Szabo-Toth, Mihalyi 2023).

MOS kihivassal kell szembenézni (MMJV 2021):

Az ott lakok nagyrésze alacsony iskolai végzettségii, a 8 osztaly elvégzése is sok
esetben gondot okoz, ezért a munkaerdpiacon hatranyt szenvednek. A tartés munkanél-
kiiliség aranya magas €s tobb generaciot érint. A foglalkoztatottak is alacsony presztizsii
munkat végeznek, mivel nincs megfeleld szakképzettségiik. A lakaskoriilményeket te-
Kintve komfort nélkiili, félkomfortos ingatlanokban élnek, gyakori az, hogy egy szoba-
konyhas lakasban €l a tobb generacids csalad. A varosrész a 11-es szamu busszal koze-
lithetd meg. A menetrendje szerint fél 6ranként kozlekedik a jarat. A csaladok nagy része
bérlet hidnyaban nem tudja ezt a kozlekedési format igénybe venni, ezért gyalogosan
viszik a gyerekeket oktatasi-, nevelési intézményekbe (MMJV 2021).

Problémaként jelentkezik a lakok mindennapi életében, hogy nem a kdzelben 1évo
oktatasi intézményekbe jarnak a gyermekek, hanem pl. a tavolabbi Miskolci II. Rakdczi
Ferenc Altaldnos Iskolaba. Elénydsebb lenne, ha a telepiilésrészen beliil lennének az ok-
tatasi- nevelési intézmények, illetve a szocialis és egészségligyi szolgaltatasok. A korzeti
altalanos iskola a reformatus egyhaz fenntartdsaba kertilt, ezért a nem kozéposztalybeli
gyermekek oda valo bejutdsara nincs lehetdség. Azoknak a didkoknak a jelentkezését,
akiknek a szociokulturalis hatterét az iskolavezetés nem megfelelonek itéli, vallasi in-
dokkal elutasitja (MMJV 2021).

Higiénés ¢és egészségligyi szempontbol stlyos veszélyeztetd tényezdként jelenik
meg a telepiilésrészen a mar emlitett szennyvizelvezetés hianya és a szemét tarolasanak,
szallitasanak megoldatlan helyzete. A szocialis munkdsok gyakran tapasztaljak, hogy az
udvaron felgyiilemlett szemét kozott is patkanyok vannak jelen nagy szamban, amely
stlyosan veszélyezteti az ott €l0 gyermekek ¢€s felndttek egészségét. Az itt €16k rossz
szocialis helyzete miatt gyakoriak a kiilonboz6 fert6z6 megbetegedések, ezeknek a nem
megfeleld kezelése, amely kiilonosen a felndtt lakossagot érinti. Részben erre az okra is

visszavezethet6 az itt él6k kdrében az atlagostol rovidebb varhato élettartam. A szocialis
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munkasok gyakran tapasztaljak, hogy a lakosok személyi okmanyai hianyosak, lakcim-
kartyajuk nincs, mivel az adott ingatlanba nem tudnak bejelentkezni, ezzel egyidejiileg a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezménytdl is sok csalad elesik (pl. ingyenes étkeztetési
kedvezmény stb.) A lakcim nélkiiliségbdl kifolyolag a szocialis védohalobal is kiesnek,
hiszen fizikailag ott élnek, de a nyilvantartas szerint nem, ennek az ellentmondasnak a
rendezése megoldana a minimalis rendszeres jovedelemhez jutast (MMJV 2021).

A felnéttek nagy része alkalmi munkavallaloként dolgozik, nem bejelentett munka-
viszonyban, ezaltal a TB ellatasuk nincs rendezve. Az egyre szigorodd jogszabalyi val-
tozasok miatt az egészségiigyi ellatd rendszer csak nagyon magas koltségen biztositana
az ellatasukat, igy elesnek az alapvetd orvosi kezelésektdl. Onerébdl sajat jogon a TB
jogviszonyt nem tudjak biztositani. A lakok elmondasa szerint az alkohol és a pszicho-
aktiv szerek jelenléte a fiatalok kozott nagyon elterjedt, amely nemcsak a sajat egészsé-
giikre artalmas, hanem a kozbiztonsagot is sulyosan veszélyezteti. Szakmai szempontbol
fontosnak tartjuk ennek a problémanak a komplex kezelését, helyi preventiv és szenve-
délybeteg segité programokkal, illetve a rendvédelmi szervek gyakoribb jelenlétével,
probléma esetén azonnali beavatkozassal (Sz.n. 2023).

Az aramszolgaltaté tajékoztatasa szerint egyes csaladok az dramot jogtalanul, fi-
zetés nélkiil, legtobbszor balesetveszélyes modon vételezik a halozatbol. Az ilyen esetek
feltarasa utan az illegélis vételezés megszintetésre kertil, igy a szankcidok kovetkezmé-
nyeként gyakran maradnak a csaladok aram nélkiil. Az elektromos aram visszakapcsolasi
feltételeit a csalddok onerébdl nem tudjak biztositani. Fontos lenne a feltdlto-kartyas
rendszer kialakitdsa minden ilyen ingatlanban, amely sokkal kdnnyebben nyomon kovet-
het6. Ennek inkabb biirokratikus, mint pénziigyi akadalya van (MMJV 2021).

A csaladok reménytelenné valo elszegényedésének egy masik oka az uzsora igény-

bevétele, amelynek korforgasabdl szinte lehetetlen kitorni 6ner6bél (MMJIV 2021).

4.2.2. Tetemvar

Tetemvar a Munkacsoport adatai alapjan a harmadik legnagyobb 1élekszamu, de vegyes
lakossagi Osszetételi leszakado varosrész Miskolcon. A varosrész a torténelmi belvaros-
hoz kozel helyezkedik el, ezért Miskolc egésze szempontjabodl stratégiai jelentdségli a
teriilet felzarkoztatasa. A telepiilésrész infrastrukturalis fejlesztése nehézkes a kihaszna-

latlan régi borospincékkel, borhazakkal tarkitott tertiilet és a domborzati viszonyok miatt
(MMJV 2021).
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Teriiletén a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Jelenlét Pontot mitkodtet. Zomében
magantulajdont ingatlanok talalhatoak a teriileten, csekély szamt dnkorményzati bérla-
kassal tarkitva (MMJV 2021). A hazak jelentGs része komfort nélkiili, félkomfortos vagy
sziikséglakas, de vannak nagyobb alapteriiletli tobbszobas, illetve kisebb alapterti és ta-
karosan rendben tartott hazak is boven. Sok esetben zsebszerzodésekkel, illetve egyéb
moddon rendezetlen tulajdonviszonyok kozott élnek az itt lakok. Tobb helyen illegalis
hulladéklerakok alakultak ki és sok a patkany a lakok elmondasa alapjan. 2022-ben ma-
ximum 350 {6 lakhatott a haztartasi felmérés keretében lehatéarolt tertileten (Szabo-Toéth,
Mihalyi 2023).

A hazakban tobb generacio €l egyiitt, nagyon zsufoltan. A flitést gyakran szeméttel
¢€s hosugarzdval biztositjdk. Nehany ingatlanban nincs aram, ilyenkor a szomszédoktol
illegalisan és/vagy szakszertitleniil, életveszélyesen bekotott vezetéken keresztiil jutnak
hozza. Fiirdészoba nagyon kevés ingatlanban talalhato, nincs csatornarendszer. A sze-
métszallitasi szolgaltatas kiterjed a teriiletre, de nagyon sok helyen nem fizetik a dijat,
ezért nem szallitjak el a szemetet, igy az halmozodik (MMJV 2021). A kozat allapota
rendkiviil rossz, hatalmas katy lathato tobb helyen (Sz.n. 2023).

A korzeti iskolak nem szegregaltak, de tobb iskolanal lathaté volt az a folyamat
mely dnmagat gerjesztette. Ebben az iskola teriileti elhelyezkedése és korzethatara is je-
lentdsen kozrejatszott. Az utdbbi években egyre nagyobb teret hodité egyhazi fenntartasa
iskolak megjelenése ¢€s kiilonbozd specialis készségeket feltételezd — sport-, miivészeti
tagozatos iskolak megjelenése akadalyozza az integralt, befogado szemléletii oktatést. Uj
kihivast jelent, hogy egyre nagyobb szdmban érkeznek SNI-s statuszu gyermekek az elsé
osztalyba. Az oktatasi gondok terén a fiatal anyak is érintettek, akik a gyermekek sziile-
tése miatt kénytelenek voltak félbe hagyni addigi tanulmanyaikat. A tankotelességi kor
16 évre csokkentése egyébként sem volt j6 hatdssal a korai iskolaelhagyokra. A 15-59
évesek kozott a nyolc altalanos iskolai végzettséggel rendelkezdk aranya 66,0%; a he-
lyiek 0,8%-a rendelkezik egyetemi vagy foiskolai végzettséggel (Sz.n. 2023).

A foglalkoztatottak alacsony presztizsii munkdt végeznek, féként kozmunkas alla-
sokban. Gyakorlatilag minden héztartasban és csaladban vannak munkanélkiiliek. Az
adossag szinte minden haztartasban jelen van, akar egy kisebb vagyontargy torlesz-
torészlete, akar egy komolyabb uzsorakolcson formajaban. Mivel az itteni lakosok kevés
jovedelemmel rendelkeznek, de nem akarjak, hogy ez a varoskdzpontban is latszodjon,

nem miikddik a pénzkezelésiik, és a hitelt is a jovedelem egyik formajaként kezelik. A
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kozbiztonsag a varosrészben nem jo. A felzarkdzni igyekvo csaladok sokat panaszkodnak
azokra, akik nem tudjak az egyiittélés szabalyait betartani (MMJV 2021).

A teriileten a Magyar Maltai Szeretetszolgalat K6zosségi Haza egyfajta lehetdsé-
get biztosit az itt él0k szamara a kiilonb6z6 szolgaltatasok kozvetlen elérésére, mint pl.
a mosas lehetdsége, a tisztalkodas feltételeinek biztositasa és nem utols6 sorban a szoci-
alis ligyek intézése. A tarsszakmakkal (védénd, csaladsegitd) vald szoros egylittmiiko-
désnek kdszonhetden egy-egy probléma lényegesen rovidebb id6 alatt tud megoldddni,
ennek tovabbfejlesztése €s 1) tartalmak és szolgaltatasok megjelenésével jelentdsen val-
tozhatna az itt ¢lok helyzete. A szocidlis szolgaltatasok mellett sziikség van a munka ¢€s
foglalkoztatas vilagaba vezetd, illetve oktatasi €s egészségiigyi szolgaltatasok elérhetévé

tételére a teriileten (MMJV 2021).

4.2.3. A lakossag egy lehetséges csoportositasa

A haztartasi szintii felmérések soran a kérdezébiztosok besoroltak az adatkdzloket Seeley
(1959) modelljének megfeleléen. Ez alapjan az tgynevezett ,,beletoréds szegények” al-
kotjak a legnagyobb tombét a két telepen. Ok azok, akik véglegesnek tekintik a telepi
1étet és folyamatosan nélkiiloznek. A helyzetiikkel méar szinte megbaratkoztak. A tarsa-
dalmi normékat altalaban betartjak és igazodnak a slumhoz és a kiilvilaghoz is egyszerre.
Nem agalnak a helyzetiik ellen. A gyerekeikkel, unokaikkal térédnek. Ho6 végére ¢hez-
hetnek, kevés a megélhetésre a forrasuk, de valami jovedelmiik altalaban van. Nem jel-
lemzd altaldban erre a csoportra az italozas és az egyéb deviancia. Filiggetlenségiiket ¢l-
vezik ebben a Iétben, nem akarnak innen egy kis komfortért cserébe altalaban elmenni
mashova. Sokan koziiliik idések, vagy egyediilallé nék gyerekkel. Nincs annyi pénziik,
hogy innen kimenjenek és mar motivacidja sem igazan. A szocialis segités az 6 esetiikben
a benti ¢let komfortosabba tételét célozhatja meg kozdsségi tevékenységek szervezése,
helyi szocialis segitségnyujtas megszervezésén keresztiil. (Seeley 1959; Szabo-Toth, Mi-
halyi 2023).

A masodik legnépesebb csoport a ,, csapddba esettek” csoportja. Ok éltalaban ak-
kor koltoztek ide, amikor a telep még jobb allapotban volt €s most nem tudnak elkdltozni,
mert a lakasuk értéktelen. Ok a telep ideiglenes lakoi, azaz szivesen elmozdulnanak in-
nen, ha erre lehetdségiik lenne. Ok a teleprdl elmozdithatéak lennének, esetleg megfeleld
mindségli bérlakasok vagy olcsobb, nem telepi ingatlanok segitségével. A fent leirt szol-

galtatasok segitségével az 6 életiik is komfortosabba tehetd.
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A harmadik legnépesebb tabort a ,, kiizdo szegények” adjak. Az életatjuk soran
nagy eséllyel éltek a telepen kiviil is. Most nagyrészt itt élnek. Hasonloak a beletdr6dd
szegényekhez, annyi kiilonbséggel, hogy identifikacidjuk a slum-on kiviil esik, kapcso-
lataik is zomében kiviilre esnek, azaz vannak erds és gyenge kotéseik a telepi vilagon
kiviil. Fizetik a szamlajukat és igyekeznek a tobbségi szabalyok betartasra. Szocialis és
rendszerintegracidjukat tekintve is inkabb a telepen kiviili 1éthez hiiznak. Segitséggel ki
tudnak innen torni és ebben nagyon motivaltak is: szocialis bérlakas segitségével a tele-
pen kiviil, vagy telepen kiviili egyéb olcso ingatlannal.

Utanuk jonnek a ,, modellek”. Egyfajta guruk, nagy dregek, bolcsek. Megmondo-
emberek a slum-ban, akik ,,ismerik a dorgést”. Ismerik a szabalyokat ezaltal informalis
vezetO szerepiik van. Ez a csoport nem motivalt arra, hogy a telepet elhagyja €s elég jol
¢l ott, altalaban vannak bevételei, nem szlikolkodik. A telepi 1étet egyfajta lehetdségnek
¢li meg, ami szamara presztizst is ad azaltal, hogy a helyi kozosségbe integralodik, en-
nélfogva szocidlis integracidja magas, rendszerintegracidja alacsonyabb. A szocialis
programoknak a modellekkel szdmolniuk kell.

Az 6todik legnépesebb tabor a ,.kapaszkodoke”. A kapaszkoddk a telepi 1étet ide-
iglenesnek tekintik. Amint tehetik, elmennek innen. A telepeken élnek ,,apatikusak” is
nagyobb szamban. Veliik a szocialis programoknak szintén érdemes szamolniuk. Al-
lando telepi Iétre rendezkedtek be, deprimalt, depressziora hajlo csoport. Ez a csoport az,
amely motivacios torekvéseit és lehetdségeit tekintve a leginkabb immobil (Seeley 1959;

Szabo-Toth, Mihalyi 2023).

4.3. A41M PROJEKT

A Leszakadd Varosrészek Munkacsoport és a Civic Europe program elokészité munkaja
alapjan megfogalmazodott és beadasra kertilt a 4IM projekt-javaslat azt felismerve, hogy
az Eurépai Uni6 Foglalkoztatas, Szocialis Ugyek és a Tarsadalmi Befogadasi Féigazga-
tosaga altal kiirt palyazat pontosan illeszkedik a Munkabizottsdg altal megfogalmazott
célkitiizésekhez. Az Onkorményzat ,,Varosi kezdeményezés az innovativ és integralt
szocialis szolgaltatasokért, foglalkozast-fejlesztésért Miskolcon™ elnevezésii koncepciot
nyugjtotta be. A kezdeményezés elnyerte az EU tdmogatasat, igy 2021 novemberében 5
konzorciumi taggal kiegésziilve az Onkorményzat megkezdte a palyazatban meghatéro-
zott intézkedések végrehajtasat az Initiative for Innovative Integrated Interventions in

Miskolc - (Miskolc a mi helyiink! - VP/2020/003/0218) projekt, roviden 4IM projekt
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keretében. (Sz.n. 2023). Miskolcon kiviil tobb Eurdpai varosban is fut hasonld kezdemé-

nyezés, de Kozép-Europaban ez az egyetlen (Osgyani 2023).

4.3.1. A 4IM projekt célja

A 2024 juniusaig tartd projekt célja egy 1j, kisérleti szocialis-foglalkoztatasi modell be-
vezetése, tesztelése, integralt beavatkozasok €s intézményi struktura kidolgozasa, vala-
mint innovativ egyiittmikodések kialakitasa az allami-, onkormanyzati, civil és privat
szféra érintett szervezetei kozott (Sz.n. 2023). Mindezt az EU minimumjovedelemmel
kapcsolatos elvének szem el6tt tartasaval (Carter 2023).

Ez az 1 tarsadalmi innovacids modell az élet minden részére kiterjed (oktatas,
egészségiigy, foglalkoztathatosag, lakhatas), feladata az életmindség javitasa, a maga-
sabb foglalkoztatottsag, jobb hozzaférhetdség elérése és fenntartasa, amely noveli, koze-
lebb hozza a tobbségi tarsadalomhoz valo integralodas lehetdségét (Sz.n. 2023).

A projektre kisérleti mivoltanal fogva a learning by doing [(Dewey 1976) idézi:
Vermeki 2021; Arrow 1962] is jellemz0d, mint tarsadalmi innovaciés elem, hiszen 1j,
nem hagyomanyos modszereket teszteliink, a beavatkozasok mikéntjét, az eljarasrendiin-
ket magunknak kell kialakitanunk és ha kell valtoztatnunk, korrigalnunk rajta a tapasz-

talatok alapjan.

4.3.2. Megvalosulo tevékenységek
Az 1) modszerek kiprobalasra keriilnek a két eldre kivalasztott leszakadd véarosrészben
Osszesen 300 16 részvételével. Az innovativ kisérleti modell tapasztalatai hazai, eurdpai
szinten keriilnek megosztasra, kiilonosképp a partnervarosban Kassan. Emellett a helyi
szervezetkozi €s személykdzi kapcesolatok megerdsodését varjuk. Miskolc vallalasa ezen
kiviil egy ugynevezett Tdarsadalmi Innovdcioés Forrdskézpont felallitisa, amely az On-
kormanyzat kiilonboz6 tarsosztalyaival (koordinacids osztaly, szocialis osztaly, sajto,
kommunikécios és varosmarketing osztallyal) és mas partnerszervezetekkel egyiittmii-
kodésben végzi munkajat. Tovabba, helyi kapcsolati pontok létrehozasat és miikodteté-
sét, melyek fizikai Iétesitmények vagy személyek a két projekt teriileten (MMJV é.n.)
A kisérleti projekt elsd szakaszaban, helyi szakmapolitikai elemzés és helyzetelem-
z¢és késziilt. A Miskolci Egyetem Alkalmazott Tarsadalomtudomanyok Intézete 2022
nyaran haztartasi szinti felmérést bonyolitott le a kijeldlt pilotteriileteken egyetemistak,

gyakornokok kozremiikddésével, a kozosségi coachok tdmogatasaval (Képes - Trézsi
2022).
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A projekt soran az 6nkormanyzat jelenlegi ellatasi és tdmogatési rendszerének, in-
tézmények miikodésének feliilvizsgalata sordn feltartak a hidnyossagokat, valamint be-
azonositottak a rosszul funkcionalé alrendszereket. Torekszenek egy olyan stratégiai
koncepcid megfogalmazasara mely nem terheli az 6nkormanyzatot tobbletkoltséggel,
csak bizonyos erdforrasok atcsoportositasaval biztositja a kiilonbozo ellatasi formak
megfeleld mitkkddését, amely a hatranyos helyzetben élok életkoriilményeinek és foglal-
koztathat6saganak javulasat eredményezheti (Képes - Trézsi 2022).

Mindezen tevékenységek, valamint a kdzdsségi coaching keretében rendezett la-
kossagi forumok, beszélgetések segitették el az 0j kisérleti modell részét képezé inno-
vativ szolgaltatasi csomagok kidolgozasat - a lakosok altal is megfogalmazott - legfébb
problémakra valaszul. Az elkésziilé koncepcid egyszerre tiikkroz holisztikus, intézményi
szemléletet az elérhetd ellatasok parhuzamossaganak megsziintetésével, a szolgaltatok
kozotti kommunikacié hatékonysaganak novelésével. Masrészt a koncepcid az intenziv
terepmunka altal tigyféloldali megkozelitést is tartalmaz (Gur Péter Attila szobeli koz-
1ése), melyben a haztartast egy egységként kezelik (Sz.n. 2023).

4IM-ben tervezett tovabbi megvalosul6d intézkedések kozé tartozik varosi szintli
tésére. Valamint kozosségi coaching folyamat megvaldsitasa a célcsoport aktivizalasa
céljabol és a fejlesztési folyamatba térténd bevonasara, ennek eredményeképp kozosségi
akciocsoportok l1étrehozasa Tetemvaron és Babonyibércen (Sz.n. 2023).

A projekt egymasra épil6é innovativ modszertani elemei kdzé tartoznak a szemé-
lyes kapcsolati pontok, kozosségi kezdeményezések és a kozosségi coaching. A haztar-
tasok elérése €és bevonasa, a célteriiletek lakossaganak aktivva tétele €s a potencialis erd-
forrasok becsatornazasa a k6zosségi coaching tevékenységek keretében torténik egy-egy
kozosségi coach, illetve egy-egy teriileti szolgaltatas-koordinator paros altal (Sz.n.
2023).

A tuddsmegosztas, informacidcsere és egylittmiitkddések kialakitdsara innovacios
csomépontok, tgynevezett hub-ok keriiltek 1étrehozasra. Szerepiiket a projekt intézmé-

nyi strukturaja - a munkacsoportok kivételével - szemlélteti.
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MISKOLC VAROS TARSADALMI INNOVACIOS TANACS
MISKOLC VAROS KOZGYULESE EInGke: Varga Andrea alpolgdrmester
Veres Pal polgarmester Szakmai vezet6: Mdrczis Mdrta

MISKOLCI POLGARMESTERI HIVATAL - PROJEKT- ES

PENZUGYI MENEDZSMENT TARSADALMI INNOVACIOS FORRASKOZPONT

(MESZEGY1)

Tetemvari Elérési Pont

K6z0sségi
akcidcsoport

Babonyibérci Elérési
Pont

K6z0sségi
akciécsoport

6. abra. A 4IM projekt intézményi struktiaraija
Forras: Osgyani 2023

4.3.3. Innovaciés csomopontok, hubok

A Tarsadalmi Innovacios Tandcs egy szakértdi csoport, amely a leszakado varosrészeket
vizsgalja, monitorozza az ellatérendszerhez kapcsolodod jogszabalyok, helyi rendeletek
modositasara vonatkozoé szakmai dokumentumokat. Javaslatokat fogalmaz meg és koz-
remiikodik a jovObeni integracids programok tervezésében €s fejlesztésében (Osgyani
2023).

A Tarsadalmi Innovacios Forrdskozpont az operativ munkat végzd, nem feltétle-
nil fizikai szervezet, sokkal inkébb a tarsadalmi innovacié maga, amely 0jfajta megko-
zelitéssel, specialis tudasokat, elkotelezett emberek, szervezetek munkdjat hangolja 6sz-
sze a leszakadod varosrészekre sszpontositva. Feladatai kozé tartozik tehat a haztartasok
tdmogatdsat szolgalo integralt, kisérleti rendszer irdnyitasa, fejlesztése, benne az integralt
szolgaltatasi csomagok kialakitasaval és koordindlasaval. A TIT munkaszervezeteként is
miikodik. Kozvetlen kapcsolatot biztosit a leszakadd varosrészek és az Onkormanyzat
kozott. A terepmunka szoros szakmai koordindlasa, amely magaba foglalja a haztartasok
elérését, helyzetiik felmérését, a kozdsségi coachingot, kdzosségi rendezvények lebonyo-
litasat, valamint a munkaerdpiaci tanacsadast, mentoralast és csoportos kompetenciafej-

lesztések szervezésében vald kozremitkodést (Osgyani 2023). Partnerszervezeti kor,
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egylittmitkddések kialakitasa €s eleinte az akcidesoportok fejlodésének nyomon kisérése
¢s szakmai tdmogatasa is feladatai kdz¢ tartozott.

Teriileti Integralt Szolgaltatasi Munkacsoportok a teriiletspecifikus szolgaltatasok-
ban érintett operativ megvalositok. Feladataik az igények, lehetdségek Osszehangolasa.
Az integralt szolgaltatdscsomagok kialakitdsaban és mukodtetésében valo aktiv részvé-
tel. Beazonositott szolgaltatasi iranyok: foglalkoztatas, oktatas vagy képzés, lakhatas és
¢letmindség javitasa, foglalkoztathatésagot befolyasolo egészségi problémak kezelése és

kozosségi aktivitas Osztonzése (Osgyani 2023).
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5. AFOGLALKOZTATAS ELOSEGITESE A KET LESZAKADO
VAROSRESZBEN

5.1. ELOKESZITES: FORUMOK ES HAZTARTASI SZINTU FELMERES

A 41M projekt 2021 év végi induldsa utan 2022 elején, a Babonyibércen a lakossag be-
vonasara, igényeik €s a problémaik megismerésére, valamint az aktivak beazonositasara,
a k6z0sségi coaching modszerével és lakossagi forumok tartasaval keriilt sor. Emellett a
kozosségi akciok tervezéséhez, megszervezésehez és lebonyolitasahoz is hozzajarultak.

A kozosségi coachingot jelen keretek kozott legfeljebb a foglalkoztatdshoz kap-
csoldddan fogom tudni ismertetni, de annyi elmondhato, hogy a kozdsségi coach olyan
fejlesztd szakember, aki egyszerre €piti €s aknazza ki a kozdsség tagjaiban egyénileg €s
csoportosan meglévo eréforrasokat. Serkenti, motivalja 6ket annak érdekében, hogy mi-
nél hatékonyabban lehessen azokat a kozdsségi célok szolgélataba allitani, ugy, hogy
mindekozben konkrét tevékenységek megvaldsitasara sarkalja a kozdsség tagjait
(MMIJV é.n.). A kiilonboz6 szituaciokbol adddoan és a projekt elorehaladasaval a coac-
hok feladatai is valtoztak 2023 végére, leginkdbb a lehetdségek megmutatdsa, jo kérdé-
sek feltétele, dvatos terelgetés, motivalas, illetve a lakosokat a kiilonb6z6 szolgaltatasok-
kal 6sszekoté szerepiik lett hangsulyos. Nélkiilozhetetlen, hogy megfelelé szemlélettel
¢és képességekkel, helyismerettel rendelkezzenek, nyitottak és szocialisan érzékenyek le-
gyenek.

2022 nyaran az Alkalmazott Tarsadalomtudomanyok Intézete altal koordindlva
haztartasi szinti kérdoives felmérés zajlott a Tetemvaron, majd a Babonyibércen szoci-
alis munkas, szociologus hallgatok, mint kérdezdbiztosok és a Forraskozpont munkatar-
sainak kozremiikodésével. A kérdéiv a UNDP RBEC kolozsvari, brailai €s pécsi haztar-
tas-alapt felmérésének kérdbive alapjan késziilt. Ennek soran vizsgaltuk a szocio-demo-
gréafiai helyzetet: a haztartasok Osszetételét, az iskolai végzettséget, munkaviszonyt, a
lakaskoriilményeken, gyerekek helyzetén at az egészségi allapotot és deviancidk jelenlé-
tét. Emellett a kiilonboz6 kotddéseket, motivaciokat (Gyenge és erds kotések, kapcsolo-
dasok és bedgyazottsag, helyi kotddés). Valamint az eréforrasokat is igyekeztiink feltér-
képezni: anyagi, targyi és egyéb, példaul csaladi, személyes kompetencidkat (Szabo-

Téth, Mihalyi 2022).
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A forumok és a felmérések megerdsitették, hogy a legfobb problémak, melyek a
projekt céljaihoz is illeszthetdek: egészségi allapotbeli, hulladékkezelési gondok, lakha-
tasi szegénység, foglalkoztathatosag, munkanélkiiliség, valamint az oktatasi-iskolazott-
sagi problémak, mind a gyerekek, mind a felnéttek esetében.

A haztartasi felmérés alapjan 2022-ben a két célteriileten €16, aktiv kort lakossag
47,1 %-a foglalkoztatott. Nyugdijasok aranya 27,9%. A munkanélkiiliek, és egyéb ok
miatt nem dolgozdk ardnya kb. 25%. Hozza kell tenni, hogy az adatok nem térnek ki arra,
hogy hanyan dolgoznak a fekete vagy sziirke gazdasdgban, hiszen onbevallas alapjan
lettek felvéve a kérdezés soran (Sz.n. 2023, Szabo-Toth Mihalyi 2022).

Mindezek figyelembevételével keriiltek elsokorben meghatarozasra a szolgalta-
tasi csomagok, melyek a targyalt problémakra valaszt tudnak adni, melyek a kovetkezok:
a foglalkoztatas-fejlesztéshez, oktatashoz fliz6do, lakhatassal kapcsolatos, hulladékkeze-

1és1, kozosségi- €s minimumjovedelem biztositasat lehetdové tevd szolgaltatasi csomag

(Sz.n. 2023).

5.1.1. Nehézségek, kihivasok

Mielétt ratérnénk a foglalkoztatasi szolgaltatascsomag elsé valtozatara és annak kipro-
baléasara, elobb sziikséges szamba venni a két varosrészben lakok foglalkoztatasat, fog-
felmérések ¢és a projekt volt vagy jelenlegi munkatarsainak tereptapasztalata, szakmai
ismeretei alapoznak meg.

A leleményesnek nevezett pénzszerzési formak tapasztalatunk szerint gyakran elo-
fordulnak a célcsoport korében, mint vérplazmaadas, csalan vagy egyéb novények 6sz-
szeszedése ¢s helybe jovo vallalkozonak torténd eladasa, de eléfordul romos épiiletek
téglainak ,,értékesitése” is.

Sokan eladdsodottak és annak érdekében, hogy ne tiltsak le a jovedelmiik jelentds
részEt és megélhetést biztositsanak a csalddjuknak, feketén dolgoznak. A leszakado va-
rosrészekben lakok egészségi allapota, egészségtudatossaga pedig kedvezdtlen, a lakos-
sag egy része az altalanos iskolat sem fejezte be (Sz.n. 2023). A legtdbb ott lakonak
altalanos iskolai végzettsége van. Kiilonb6zd deviancidk is jelen vannak a két teriileten,
mint a szenvedélybetegségek, drogkereskedelem vagy a prostitiicio is megjelenik.

Mindemellett a felmérések adataira alapozva, a ,,jelenorientalt habitus” elméletre
[(Stewart 2001; Ladanyi — Szelényi 2004) idézi: Szab6-To6th, Mihalyi 2022] hivatkozva
¢és meglatasunk szerint iddnként nem a jovedelem hidnya a legégetdbb probléma, hanem
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inkabb annak nem megfelelé beosztasa, a pénziigyi tudatossag hianya, ahogy G. Fekete
(2008) is utalt ra a sziikségletek prioritasi rendje kapcsan.

Az sem ritka, hogy mikor a foglalkoztatdsi tandcsadok beszélgetnek veliik, olyan-
kor nagyon motivaltnak, tettre késznek és egész nyitottnak tiinnek, de késobb lehet, hogy
nem jelentkeznek, vagy csak késleltetve. Idonként pedig a valosagtol elrugaszkodott el-
képzelésekkel rendelkeznek.

Sokak munkaba allasat az ,,indul6 téke” hianya lehetetleniti el, hogy nincs ele-
gend6 pénziik tomegkozlekedési bérlet megvételére, nincs allasinterju sordn viselhetd
rendezett, elegans 01tozékiik vagy egyszeri szépészeti felkészités is sziikséges lehet. So-
kan az 6nkormanyzati iskolaztatasi tamogatast sem tudjak igénybe venni, tapasztalatunk
szerint nem is informacidhiany miatt, hanem mert csak szamla birtokaban téritik vissza
az Osszegét, de ezt nem tudjak elére megfinanszirozni, ami dsszefiigg a jéovedelmek nem
megfeleld beosztasaval.

Az aramellatas kivételével komoly problémat jelentenek az infrastrukturalis hia-
nyossagok. A tetemvari hazak jelentds része komfort nélkiili, félkomfortos vagy sziik-
séglakas, mig a Babonyibércen a gaz- €s vizszolgaltatas bekotése csak néhany haztartas
esetén tortént meg, nagyon sok csalad kozkutrol hordja a vizet. A szennyvizelvezetés sok
esetben nem megoldott (Szabo-Taoth, Mihalyi 2023).

A tobbgyerekes nok pedig a gyermekeik gondozasa, feliigyelete €és a haztartasi te-
enddk miatt nem tudnak vagy nem akarnak sokszor munkaba allni. Vannak koztiik olyan
20-30 év kozotti édesanyak is, akik alig vagy még egyaltalan nem rendelkeznek munka-
tapasztalattal.

A slumokban €16 romékra jellemz6 az €jszakai életmod, nagyon sokaig fennma-
radnak, akar a gyerekek is, ami nehezitheti az iskolaba vagy akar a munkahelyre valo
id6beni eljutast, masrészt kedvezotlen élettani, kognitiv hatasokkal jar.

Természetesen nem mindenkire és nem mindenhol igaz, de el6fordulhat, hogy al-
lasokra valo jelentkezésnél egy munkaltato, illetve a HR-esek kiils6 nyomasra és vagy
elditéleteik, sztereotipidk miatt a jelentkezd etnikai szarmazéasa vagy lakhelye kovetkez-
tében utasithatjak el a jelolt felvételét vagy be sem hivjak allasinterjura (Szabd 2022).

Tovabba, a szegregatumokban lakok és a romak egy részének a kezeletlen felndtt-
kori tanuldsi zavarok, a kronikus betegségek is a foglalkoztathatosagot gatold tényezok

koz¢ tartozhatnak az egészségi allapottal dsszefliggésben.
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5.2. AFOGLALKOZTATASI SZOLGALTATASCSOMAG TARTALMA, UTEM-

TERVE ES TESZTELESE
A szolgaltatasi csomagok tartalmanak mélyebb meghatarozasa, pontositasa és ehhez
itemtervek kialakitdsa a 2022 oktoberében lezajlott szolgaltatdscsomag 0Osszeallitd
workshop keretében zajlott az Onkormanyzat és egyiittmiikodd partnereivel kdzosen.

A foglalkoztatast segitd, munkaerdpiaci csomag célja, hogy a célteriileten ¢él6 leg-
alabb 16 éves lakossag képességeinek és készségeiknek megfeleld munkalehetdséget
biztositson. Elsddlegesen a nyilt munkaerdpiacon, akinél ez nem miikodik ott pedig va-
lamilyen védett vagy tamogatott munkahelyen. Mindezek mellett pedig hossza tavon he-
lyi tarsadalmi vallalkozas, a szocialis foglalkoztatds alapjainak a letétele az dnfoglalkoz-
tatas érdekében (Sz.n. 2023).

A foglalkoztatasi szolgaltatascsomagban meghatarozott folyamat a Forraskézpont
munkatéarsainak a helyi lakosokkal torténd kapcsolatfelvétellel kezdddott. Ezeket az ada-
tok megkapta a Voroskereszt Kézfogas Klaszter nevii szervezete. Az ¢ callcentereseik
felhivtak az iigyfeleket ¢és adatokat vettek fel a legfontosabb foglalkoztatdshoz kapcso-
16d6 adatokkal. Ezen adatok visszakeriiltek a Forraskozponthoz feldolgozasra majd féleg
a Paktum Irodéhoz iranyitottuk az ligyfeleket. A megbeszéltek szerint az esetleges meg-
valtozott munkaképességl ligyfelekkel a Kézfogas Klaszter foglalkozott volna.

2023 juniusig nagyjabol 20-30 {6 jelent meg a Paktumnal, néhanyan voltak vala-
milyen allasborzén €s minddssze par {6 tudott elhelyezkedni, de koziiliik sem mindenki-
nek volt megfeleld a kozvetitett munka. A tesztelés soran a telefonos megkeresés sze-
mélytelennek bizonyult, tobben 6vakodtak téle, nem mondtak igazat a feltett kérdésekre
vagy nem voltak elérhetéek. Emellett a folyamat nem is volt egészen gordiilékeny, igy

az a dontés sziiletett, hogy modositani kell rajta.

5.3. UJRASZERVEZVE
Miutan a projektben szervezeti és személyi valtozasok zajlottak le, a foglalkoztatasi mun-
kacsoport és a szolgaltatasi csomagok - benne a foglalkoztatasi csomag - atdolgozasra
keriiltek.

A foglalkoztatasi csomag atalakitasa mellett a foglalkoztathatdsagot gatlo ténye-
z0k kezelését jobban célzd szolgaltatdsi csomagokat alakitottunk ki, illetve alakitottuk at

a meglévoket. Ezek koziil az életmindség javitasa szolgaltatascsomag az addssagkeze-
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Iésre, lakhatasi és jogi problémakra fokuszal, illetve a fiiggdséggel kiizdok, a fogyaté-
kossaggal €16k vagy a munkat nem vagy nehezen vallalni tudok allapotat hivatott kezelni.
Az életkoriilmények javitasa csomag a fizikai életkoriillmények, lakaskoriilmények, hul-
ladékkezelés javitasat iranyozza eld. és Az \j oktatdsi szolgaltatascsomag célja pedig a
tanulasra motivalas és megfeleld képzési lehetdségek kinalasa, eligazitas. A kozdsségi

csomag egyik funkcidja pedig a passzivak, inaktivak bevonasa lett.

5.3.1. Az uj foglalkoztatasi szolgaltatascsomag

A foglalkoztatasi, munkaerdpiaci csomag atalakitasanak részeként a Paktum Iroda meg-
sziinésével, annak két foglalkoztatasi tanacsaddja 2023 nyaron atvételre kertilt a Miskolci
Egyesitett, Szocialis, Egészségligyi és Gyermekjoléti Intézménybe (MESZEGYI) és a
Paktum Iroda volt vezet6je folytatta a veliink megkezdett munkat.

A foglalkoztatasi tanacsadok részt vettek a terepmunkaban és kihelyezett tigyfél-
fogadast 1s meg fognak valositani a célteriileteken €s természetesen a munkavégzésiik
helyén a Csalad és Gyermekjoléti Kozpontban, valamint mas tertileti Szolgéltatasi koz-
pontokban is elérhetdk a meghatarozott idésavokban.

Uj kulcsfontossagu szerepléként a Miskolci Szakképzési Centrummal (MSZC) és a
Regionalis Civil Kozpont (RECIK) alapitvannyal vettiik fel a kapcsolatot. Gordiiléke-
nyen az MSZC-hez tudjuk iranyitani az tigyfeleket és kdozosen palyaorientacios progra-
mokat tudunk szervezni az MSZC Informacios- és Elménykozpontjaban. Eddig tavolsag
volt a szocidlis teriilet €s a szakképzés kozott, emellett gyakran informaciohiany I1épett
fel a szocialis szakembereknél és a csaladoknal egyarant (Krank Andrea szobeli kozlése).

A MSZC megujult, rugalmas és hatékony szakképzési formaikkal nagyban hozza
tudnak jarulni a munkaerdpiacon sziikséges szakképzettségek, készségek megszerzésé-
hez, valamint a lemaradd, lemorzsolodo didkok képesitéshez jutasahoz is, illetve a fel-
néttek szakma vagy részszakmaszerzéséhez is. Erre a Dobbant6 Program és a Miihelyis-
kola a legmegfeleldbb eszkoziik, de utana lehet folytatni a tanulméanyokat Szakképzd
Iskoldkban is és teljes szakmat szerezni. Tanuldi jogviszonynal 6sztdndijat is folyosita-
nak a tanuloknak (Molnar 2023, Nagy 2023). A munkatarsaik készségesen segitenek el-
igazodni barkinek, akik szakmat szeretnének tanulni, bizonytalanok a palyavalasztasban

vagy a karrieriik soran iitkoznek akadalyba.
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5.3.2. A foglalkoztatasi csomag elemei

Az 1j foglalkoztatasi szolgaltatdscsomag csoportos és egyéni munkaerdpiaci tandcs-

adast, palya- és allaskeresési tandacsadast foglal magaba.

Egyéni ta-

Munkaerdépiaci Palyatanacsadas Allaskeresési

, s 4'_ Allaskeresési
Palyamodositasi technikak

Kulcsképesség
| -fejleszt6 !
J oktatasa

Motivacids , s
Pélyaorientdcios

Re-integralé

nacsadas

Csoportos

foglalkozasok

[

7. abra. Az uj foglalkoztatasi csomag elemei

Forras: sajat szerkesztés

Egyéni munkaerdpiaci- €s allaskeresési tanacsadast a foglalkoztatdsi tanacsadok,
egyéni palyatanacsadast pedig a Miskolci Szakképzési Centrum Elménykdzpontjanak
munkatarsai tudnak nyujtani.

Az egyéni munkaerdpiaci tandcsadas a munkaerdpiaci folyamatok ismertetését,
a munkavallalast eldsegitd vagy korlatozo tényezOk feltarasat, utobbiak elharitasat ce-
lozza. Valamint tamogatasi eszk6z6k meghatarozasat, melyek segitik a tanacskérét az
allashoz jutashoz és annak megtartdsadhoz.

Az egyéni palyatandcsadas a tanacsot kérd palyavalasztasanak, palyamodosita-
sdnak eldsegitését szolgalja, valamint érdeklddésének, képességének, személyiségének
¢s a munkaerdpiaci igényeknek megfelelé palyaterv kialakitasat.

Az egyéni dllaskeresési tandcsadas célja pedig allaskeresd felkészitése a szdmara
megfeleld célallas megtalalasahoz, eléréséhez és az ahhoz sziikséges allaskeresési tech-
nikak elsajatitasa. Legfontosabb allaskeresési modszerek, gyakorlatok személyre szabott
megismertetése.

A csoportos munkaerdpiaci tanacsadason beliil kulcsképességfejlesztd foglalko-

zas talalhato, ami a munkavallalashoz, a munka megtartasahoz és a munkavégzéshez
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sziikséges kompetenciak feltarasara, fejlesztésére iranyul. A motivalo foglalkozas az in-
aktiv allaskeresOk mobilizalasat, munkara kész allapotba hozasat célozza, illetve cél még
a munkanélkiiliség személyiségkarositdo hatadsanak feloldasa, az dnismeret bovitése, az
elhelyezkedési akadalyok lekiizdése és a fesziiltségek kontrollalasdnak elsajatitasa. A re-
integralo foglalkozasok a csoporttagok ¢lethelyzetének tudatositasat és elemzését segitik
Minden résztvevo szamara egyéni fejlesztési terv késziil.

A csoportos palyatandcsadason beliil a palyaorientacios €s palyamodositasi CSO-
portos foglalkozasok talalhatdéak. A pdlyaorientacios az 6nismeret, palyaismeret boviteé-
Sét és a palyavalasztasi dontés meghozatalat segiti, mig a palyamodositasi a palyamddo-
sitas elott allok kompetenciainak és életpalyaelképzeléseinek megfeleld palyatt kialaki-
tasaban nytjt tamogatast, illetve ennek érdekében képzési, tanulasi lehetéségek kivalasz-
tasaban segit.

Valamint dalldaskeresési technikdk oktatdsa is elérheté csoportosan, amely az 6n-
allo allaskereséshez nyujt ismereteket. Képességeket, készségeket alakit ki a realis célal-
lassal rendelkezdknek.

A csoportos foglalkozasoknal homogén csoportoként hivjuk a klienseket és gyer-
mekmegOrzést is biztositunk a képzések idejére. Tobb csoportos, digitalis allaskeresésre
iranyulo, re-integracios €s palyaorientacios foglalkozas mar megszervezésre keriilt, né-
hanyan elhelyezkedtek €s iizemlatogatas is megvalosult 7 £6 részvételével a Voroskereszt
Ti, Cérna, Szeretet varrodajaban, majd 3 tetemvari lakost a MSZC Elménykézpontjaba
is sikerdilt eljuttatni, ahol szakmatanulasi lehetdségekkel és a miihelyiskola programmal
ismerkedtek meg (MMJV é.n.). Emellett 25 6 aktiv koru egyéni foglalkoztatasi tanacs-
adasban részesiilt a MESZEGYI tanacsadoi altal. Ezeken feliil a teriileti munkatarsak
tobb tucat Tetemvari és Babonyibérci lakosnak ajanlottak ki a szolgéltatasi csomagok
kiilonféle elemeit, mint képzési lehetdségek, csoportos foglalkozasok, a MESZEGY | kii-
16nféle szolgaltatasai, beleértve a foglalkoztatasi tanacsadast is. Mindezeket intézményi

partnereink mellett, civil partnereink kdzremiikodésével valositottuk meg.
5.3.3. A kozosségi coachok szerepének hangsulyvaltozasa

A projekt eldrehaladasaval és a kiilonboz6 szituacioknak megfelelden a kdzosségi coac-
hok feladatai folyamatosan valtoztak. Ugyan a vilagitotornyot a coachingban tobbnyire
modellként, eszk6zként hasznaljak (Zalai-Zempléni 2023; Jardan et al. 2023), de szerin-

tem metaforaként a kozosségi coachok jelenlegi szerepére is hasznalhat6. Szerepiik a
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helyiek elérésében, a helyzeti felmérésben, az Gtmutatasban, motivalasban és jo kérdések
feltételében érhetd tetten. Tovabba, fontos kiemelni, hogy a helyi lakosok kiilonb6zo
szolgaltatasokkal vald 6sszekapcsolasat tamogatjak és az érintett szakmakkal kozosen -
mint 6vondk, tanitok, védonok, csaladsegitok - szervezett programok (pl. csaladi nap
,ovoda- és iskolakdstolgatoval”) elokészitésében, lebonyolitasaban is kdzremiikddnek.
Mindez nem jelenti azt, hogy kdzosségi események, tevékenységek generalasaban, lebo-
nyolitasaban egyaltalan nem vesznek részt, inkabb hangsulyeltolédasrol van sz6. Termé-
szetesen a teriileti szolgaltatas-koordinatorokrol sem szabad megfeledkezni, mert Ok is
nagyban hozzajarulnak ehhez.

Kim Rita (1998) tanulmanyaban a belsé motivaciora valo épités mellett érvel az is-
kolaban, ami nem csak ott, hanem a k6z6sségi coaching sordn is alkalmazhatd, még ha
azt kiviilrdl is kell felkelteniink, bevinniink. Ez torténhet célok megtaldlasanak tdmoga-
tasaval és arra valo rakérdezéssel, hogy ezt hogyan érhetné el, ezaltal ravezetéssel és
kiilonb6z6 tényezdkre (pl. képességeikre, szolgaltatasokra, alternativakra) torténd ravi-
lagitassal (Kunos 2011). A coaching alapelvei (tudatossag és felelésségvallalas) szerint
az tgyfélnek kell elhataroznia magat és megtennie az els6 1épést (Whitmore 2008). A
kifogasokat gyartokat viszont 6vatosan kell erre raébreszteni. A coaching soran nem elég
az elhatarozas és még az elso 1€pés sem. Tovabb kell mennie a kliensnek és ebben tdmo-
gatni, nyomon kell kévetnie a coachnak (Kiss Zsuzsanna szobeli kozlése), ahogy altala-
ban coaching iilés sem egy alkalommal szokott kelleni. Hatranyos helyzetiiek vonatko-
zéasaban szerintem ez fokozottan igaz lehet a jelenorientalt habitus és a kudarckeriilé ma-
gatartas (Kenderfi 2012) tiikrében.

Raébreszthetik tehat ket arra, hogy tehetnek helyzetiik javitasa érdekében, kérdé-
seket tesznek fel, lehetdségekre vilagitanak ra, esetleg tovabbitjak az észrevételeiket.
Sokszor egy kis batoritas is elegendd. A kozosségi coachok szerint sokkal hatasosabb,
mint szocialis vagy gyermekvédelmi szakemberként. Nem hatosagi személyként tekin-
tenek rajuk, akivel kotelez6 egyiittmiikodni, ezaltal jobban megnyilnak a helyiek, nem

feszengenek és egy résziikknek nagyobb az egyiittmitkodési hajlandosaga.

5.3.4. Tapasztalatok és javaslatok a fenntarthatosag eléréséhez, kockazatok

Sajnos rendszeresen azt tapasztaljuk, hogy joval, akar tobb mint 3-szor, 4-szer annyian
is jelentkeztek tréningekre vagy a megszervezett lizemlatogatasra, vagy a MSZC El-
ménykozpontjanak meglatogatasara, mint ahanyan ténylegesen megjelentek rajtuk. Ugy

latszik, hogy gyakran a jelenorientalt habitusra jellemz6 hossza tavu tervezési készség
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hianyabol eredeztethetd hirtelen elhatdrozas kdszonhet vissza, ami gyorsan alabb hagy
az interakcid utdn, mikor is tudomast szereznek rola a teriileti munkatarsaktol, annak
ellenére is, hogy 6k akar tobbszor is emlékeztetik Oket. Természetesen a mindennapi
haztartasi teendok, varatlan vagy alkalmi események (pl. betegség, alkalmi munka, kol-
t6z¢s), csaladi problémak is komoly akadalyt jelenthetnek. Talan nem latjak maguk el6tt
a kézzel foghatd, késdbbi hasznosithatosagat (Doros 2024), de az is lehet, hogy azt mond-
jék, amit a teriileti munkatarsak hallani szeretnének. Ezaltal az is fontos szempont, hogy
igényt tudjunk kelteni, hogy lassak a potencialis kliensek, hogyan hasznosithat6 az adott
csoportos foglalkozas a jovoben, valamifajta perspektivat kell nekik nytjtani. Valdszi-
niileg tovabbi okai is lehetnek még, de ezek pontositasahoz még alaposabb feltaras, to-
vabbi elemzés és kozos gondolkodas sziikséges.

Mindenesetre a marginalizalt csoportoknak rengeteg kudarcélménye van, igy to-
rekedni kell arra is, hogy a foglalkozasok soran a résztvevok sikerélményekkel gazda-
godjanak és j6 szajizzel tdvozzanak (Nyilas 2016).

A két leszakadd varosrész lakossaganak passzivitasa €s a dinamikus valtozasa
altalaban neheziti a munkankat. Elveszitjiik az ligyfelet, tovabbi adminisztraciot kovetel
meg ¢s az uj lako bevondsa, motivalasa is eréforrast igényel.

A fenntarthato mikodéshez és a modell més varosrészekhez torténd adaptalasa-
hoz sziikséges lehet integralni a kozoss€gi coachingot, mint tarsadalmi innovacios elemet
a MESZEGY| tevékenységei kozé a foglalkoztatasi tanacsadashoz hasonldéan foallasu
kollégakkal, hiszen noveli a hatasfokat a tarsadalmi leszakadas elleni kiizdelemnek. Er-
demes lehet évente, negyedévente célszamokat meghatarozni a kiilonb6z6 szolgaltatasok
keretében elértekrdl, majd megvizsgélni a teljesiilésiiket és az esetleges kiilonbségek
okait és ha kell beavatkozni. A TIT és a Munkacsoportok tevékenységiiket kovetkezete-
sen tovabb kell, hogy folytassak. A teriileteken felmeriild mindennapi problémakra gyors
¢s hathat6s valasz adasdhoz, helyi krizishelyzetek kezeléséhez érdemes egy kommuni-
kacios platformot alakitani a Munkacsoportok rendszeres Osszehivasa mellett. Mivel
Nem joO stratégia, ha a kiilonb6z6 teriileteken dolgozo szakemberek kiilon-kiilon foglal-
koznak egy adott csalad tagjaival, mert igy elbeszélhetnek egymas mellett, parhuzamo-
san nyujthatnak hasonlé szolgaltatast és nem is hatékony. A tarsszakmak gyakorloinak,
a teriileti szakembereknek a meghallgatasa, a k6z6s gondolkodas, javaslatok megfogal-
mazasa és ezaltal programok tervezése, rendszeressé tétele egy jo irany. Az egylittmii-

kodo civil, allami vagy magan partnerekkel vald kapcsolatok apolasa tehat kiemelten
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fontos ¢és Uj partnerek, stakeholderek keresése, bevonasa is, nem feltétleniil csak Miskol-
con vagy a megyében. Az alulrdl jovo, varosrészi kezdeményezések, szervezddések, ko-
z0sségek tdmogatasa és a helyiek, mint tapasztalati szakért6k mélyebb bevonasa a don-
téselokészitésbe, javaslatok megfogalmazasahoz szintén nem megkeriilhetok.

Valamint Varga Andrea alpolgarmester szerint a tapasztalatok alapjan modosi-
tani, korrigalni kell a varos Szocialis Rendeletét a folyamat tdmogatasahoz, mivel az az
egész varosra vonatkozik, ezt ugy kell megtenni, hogy a tobbi leszakad6 varosrészhez is
illeszkedjen és alkalmazhato legyen (MMIV é.n.). A leszakado varosrészek kezeléséhez
a 41M projektben kialakitott és tesztelt modellen tal a tobbi varosrészben dolgozo teriileti
szakember tapasztalatait, tanulsagait felhasznalva, SMART célokkal tamogatott straté-

giat érdemes alkotni.
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6. OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

A dolgozatban bemutattam a régionk és Borsod-Abatj-Zemplén megye fébb tarsadalmi-
gazdasagi jellemz6it a kontextusba helyezés érdekében. Attekintettem a munkaerépiacon
hatranyos helyzetii csoportok jellemzoit, a slumok szakirodalmat a benne é16k nehézsé-
geire is kitérve. Ezeken a teriileteken nagy aranyban élnek hatranyos helyzetiiek és ro-
mak, de emellett egészen heterogén teriiletek, komplex, dsszefiiggd problémakkal.

Osszefoglaltam az Eurdpai Uni6 4ltal timogatott 4IM kisérleti projektet. Ezt kove-
tden a projekt és a dolgozat egyik 6 céljanak, a foglalkoztatas noveléséért tett eréfeszi-
téseket mutattam be. Ez jelenleg a foglalkoztatasi szolgaltatas-csomag kialakitasatol, a
tesztelésén at az ujragondolasaig, ujjaszervezéséig, az elemeinek a kifejtésén at a leg-
utobbi eredményekig tart.

Ez egy iddigényes, valtozékony folyamat rogds uttal, amely soran rugalmassag,
,think outside the box” szemlélet és kreativitas sziikséges. Ugy tiinik, hogy a teriileti
hozzaférés biztositasa €s a terepmunka valamilyen forméban sziikséges része a felzar-
koztatasi tevékenységnek. A k6zosségi coachinggal a tarsadalmi leszakadas elleni kiizd-
elem hatasfoka novelhetd, ezért érdemes integralni a MESZEGYT tevékenységei kozé.
Azonban érdemi, szakmakozi egyiittmiikodés és egyiittes gondolkodas, tudasmegosztas
nélkiil szinte lehetetlen feladat lenne, ezért a Munkacsoportok, a TIT rendszeres ossze-
hivasa, valamint mas kommunikacios platformok, csatornak kialakitasa is sziikségszerii
lehet az informacidaramlas biztositasara, gordiilékennyé tételéhez.

Mindig figyelni kell a munkaba allast vagy oktatasban, képzésben vald részvételt
hatraltato tényezokre és megkeriilhetetlen valamilyen formaban torténd kezeléstik, vala-
mint ezek megeldzése is kiemelt fontossagu a tarsadalmi egyenldtlenségek ujratermeld-
désének mérséklésére. Az altalunk szervezett foglalkozasokon, latogatasokon résztvevok
egyel6re alacsony 1étszamanak okainak mélyebb megvizsgalasaval és azokra valo valasz
kidolgozasaval torekedniink kell a résztvevdk szamanak ndvelésére, hasonléan a mun-
kaerdpiaci és oktatasi részvételt altalaban hatraltato tényezokhoz.

Elmondhato, hogy egyszerre alkalmazunk aktiv és passziv foglalkoztataspolitikai
eszkozoket, hiszen az egyéni tanacsadasok €s a csoportos foglalkozasok aktiv foglalkoz-
tataspolitikai eszkozok. Emellett ugy tartjuk, hogy akkor is egyet elérébb 1ép vagy leg-
alabbis nem romlik az élethelyzete annak az egyénnek vagy csaladjanak, aki valamilyen

allami vagy onkormanyzati timogatast, ellatast igénybe vesz.
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Ezt Scharle Agota kozgazdasz érvelése és a szamos éltala idézett szerzd is megerd-
siti, miszerint a kozgazdasagi szempontokat figyelembe vevo jo segélyrendszer kellden
boékezii, szamos érv (szolidaritas, kohézid, automatikus stabilizator, allaskeresG-munka-
helyparositas mindsége, human beruhazas ne csdokkenjen) szol mellette kiilonben a sziik-
marktsag hosszu tdvon bosszulnd meg magat. Egyuttal fontos, hogy motivalo is legyen,
fenntartsa az aktivitast és még ne legyen ellendsztonzé sem (ELTE TaTK 2014).

Az innovativ szolgaltatasi modell és a modszerek a nehézségek ellenére is igére-
tesnek, egészen hatékonynak, viszonylag eredményesnek tiinnek és bizunk benne, hogy
mas varosrészekre is kiterjeszthetek, adaptalhatoak lesznek és a fenntarthato mitkodés

elérésével hosszutavu stratégia alakithatdo Miskolc jovdje érdekében.
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