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1. Pdlyamunka cime

A szolgaltatasmindség fejlesztése egy erdélyi nagyfesztival esetében

2. Szerz6 adatai

Név Intézmény |Szak Képzés t. |Akt. félévek
Bugyi Zsofia Edina RO BBTE |Adatvezérelt menedzsment MSc 4

E-mail Telefonszam Sziiletett
zsofia.bugyi@stud.ubbcluj.ro(+40770749115 Nagyvarad, 2003. 03. 01.

3. Témavezeté adatai

Név Beosztas |(Munkahely |E-Mail

dr. Szasz Levente professzor (RO BBTE levente.szasz@econ.ubbcluj.ro

4, Szekcié adatok

Megfelelo

Szekcio Legmegfelel6bb tagozat tagozatok

Termelés- és szolgaltatasmenedzsment,

Kozgazdasagtudomanyi logisztika, ellatasi lanc menedzsment

5. A részvétel jogcime

Intézményi TDK helyszine Id6épontja

Erdélyi Tudomanyos Diakkori Konferencia

Real- és Humantudomanyi Konferencia 2024. 05.17.

6. Megjegyzés
7. Nyilatkozat

A fentiekben részletezett adatokkal jellemezhetd pdlyamunkdm (dolgozat, alkotds, eléadds) nevezését kérem a 37. OTDK-n
valo részvételre elfogadni. A 37. OTDK kézponti felhivdsanak ismeretében kijelentem, hogy pdlyamunkdm éndllé munka
eredménye, sajdt szellemi termékem, abban a hivatkozdsok és idézések standard szabdlyait kévetkezetesen alkalmaztam,
mdsok dltal irt részeket a megfeleld idézés nélkiil nem haszndltam. A pdlyamunka 6sszefoglaldjat az OTDT online
rendszerébe feltoltéttem, és hozzdjarulok, hogy azokat (a reziiméket) az OTDT Titkdrsdga és a szekciok rendezdi
nyilvanossdgra hozzdk. A ké6z6lt adatok a valosagnak megfelelnek, hitelesek. Hozzdjdrulok ahhoz, hogy az OTDT és a
szekciot rendezd intézmények az adataimat a 37. OTDK lebonyolitdsdhoz és az eredményeinek fenntartdsahoz felhasznaljdk,
anélkiil, hogy beleegyezésem nélkiil harmadik fél részére kiadndk. Hozzdjarulok tovdabbd ahhoz, hogy az OTDK
részvételemet és az elért eredményemet (1., 2. és 3. helyezés, kiiléndij), illetve a pdlyamunkdt a szekciét rendezd
intézmény, illetve az Orszdgos Tudomdnyos Didkkori Tandcs jelen nyilatkozatom visszavondsdig szerzéségem
feltiintetetésével nyilvdnossdgra hozza.
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