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ABSZTRAKT

A mai globalizalt, korporaciokkal telitett nagyvarosok szdmos szempontbo6l hatnak az
egyének ¢letformajara, amely kihat gondolkodasukra, viselkedésiikre és egyéni életiik
megszervezésére. A fent emlitett jelenség masik szintere a mega zenei fesztivalok, mint a
kolozsvari UNTOLD is, amely megannyi vizsgilandd6 kérdéssel szembesiti a
szociologusokat. Dolgozatom gyakorlati része mindségi, mivel a hivatalos oldalakon
publikalt képi vildgot fogom elemezni (mddzsertan: teljes kori képi tartalomelemzés),
amelynek a segitségével a kovetkezd kutatdsi kérdésre szeretném megtaldlni a vélaszt:
“Hogyan reprezentaléodik az UNTOLD fesztival képi vildgdban a kortars kapitalista
korporacids fogyasztokozponti tarsadalom?”. Kutatdsom f6 célja tehat kritikus modon
szemlélni és magyardzni, hogy a fesztival hiperredl, latvanyviladg tarsadalma, ami “masodik
valosag”-ként is értelmezhetd, hogyan reprezentdlja a boldog, de ugyanakkor passziv és
kritikatlan fogyasztd képét a fesztival kiilonbozd kiadasai soran. Jelenlegi feltételezésem/
hipotézisem alapjan a fesztival képi vilaga €s a résztvevok (a képi vilag fészerepldi) kozos
vilagnézete tiikkrozni fogja a kolozsvari kortars tarsadalom jellegzetességeit a viselkedési

formaik és fogyasztoi magatartasuk altal.
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I. Bevezeto

Szakdolgozatomban arra prébalok valaszt kapni, hogy a kolozsvari kortars kapitalista
korporacids fogyasztokdzpontii tarsadalom milyen modon reprezentalodik a varosban évek
Ota megrendezésre keriild mega esemény keretein beliil. A kutatas f6 célja, hogy kritikusan
vizsgalja és magyardzza, hogyan abrazolja a fesztival hiperredlis, latvanyvildga, ami egyfajta
"masodik valosagként" is értelmezhetd a mai nagyvarosi tarsadalmakat. Azt vizsgalom tehat,
hogy a fesztival kiilonb6zd kiaddsai hogyan éabrazoljak a boldog, ugyanakkor passziv és
kritikatlan fogyasztd képét. A kérdés megvizsgalashoz elsd sorban meg kell érteniink a fent
emlitett modern tarsadalom mikddésének a sajatossagait és annak jellegzetességeit, mihez
elengedhetetlen a témar6l alkotott szakirodalom attekintése. Az elméleti hattér
Osszefoglalojat kovetden bevezetésre keriil a dolgozatom gyakorlati része: a modszertani
kutatas leirdsa, majd a vizsgalt terep részletes bemutatisa. Ezt kovetden pedig a zenei
fesztival konkrét megfigyelésére és elemzésére keriil sor.

Dolgozatom szakirodalmi attekintése a masodik fejezetben olvashato, az “Elméleti
hattér” cim alatt és a kovetkezd alfejezetekre tagolodik a témékat illetden: a Scannel-féle
tarsadalmi kérdés bemutatdsa és annak Osszefiiggései a dolgozatom témdjaval. A kérdés
értelmezésére és megvalaszolasara tett kisérlet a téma fliggvényében a Marx-i termelési mod
elméletének felvazolasa altal torténik, tovabba e két fogalom bevezetésével: elidegenedés és
kommodifikacio. A zenei fesztival viszonylataban fontosnak taldlom targyalni a fogyasztasi
modokrol kialakitott értékeket a mai modern tarsadalmak altal, illetve ezen tarsadalmak
pontos leirasat annak érdekében, hogy a dolgozat gyakorlati része kivitelezhetd legyen, ez a
fejezetben egyben az, amellyel az elméleti hattérbe vald betekintés végzodik.

A harmadik fejezet a mddszertani rész, tehat a teljeskorti képi tartalomelemzés leirasat
tartalmazza, annak szakirodalmi megkozelitését, illetve egy elemzési racs kialakitasat.

A kutatasi terep leirasa a dolgozat kovetkezd allomasa és harom fejezetre bonthato:
bevezeti a mega eseményeket, illetve a zenei fesztivalipart, majd a kommodifikacids elmélet
szemszOgeébol vizsgalja azt. A fejezet a kolozsvari UNTOLD fesztival bemutatdsaval és

attekintésével zarul.

II. Elméleti hattér

I1.1. A Scannel-féle tarsadalmi kérdés



A Bernard Scannel szociolégus munkéssagahoz kapcsolddo ““tarsadalmi kérdés™ elsésorban
a tomegtermelés, a tomegkommunikacid, a tdmegtarsadalom €s a tdmegfogyasztas egyénekre
¢s a tarsadalom egészére gyakorolt hatasaira vonatkozik. Bernard Scannelt kiilondsen annak
megértése érdekelte, hogy a modern életnek ezek az egymadssal 6sszefiiggd aspektusai hogyan
alakitjak az emberi tapasztalatokat és a tarsadalmi kapcsolatokat. Scannel érdeklodott az
irant, hogy a tomegmédia, kiilondsen a televizid hogyan befolyasolja a tarsadalmi
struktarakat, a kapcsolatokat és a kulturalis normakat. Azt vizsgélta, hogy a médiatartalmak
¢és -technoldgiak hogyan kozvetitik a vilagrol alkotott képiinket, és hogyan jarulnak hozza a
kollektiv identitasok alakitasahoz.

A dolgozatom témajat tekintve fokuszba helyezném a tomegtermelés és a
tomegfogyasztas aspektusait és azok vizsgalatit. A tomegtermelés az aruk nagylizemi
eléallitasara utal ezzel ndvelve a hatékonysagot és csokkentve a koltségeket. Ez a fajta
tomegtermelés ugyanakkor hat a foglalkoztatasi szokasokra, atalakitja a munkamodszereket,
-koriilményeket €s a munka természetét. A tomegfogyasztas kapcsan Scannell a fogyasztoi
kultira modosulasat vizsgalta, annak hatdsat az egyén identitasdnak kialakulasa
folyamatdban, a tdrsadalmi hierarchia alakuldsat, illetve az anyagiassadgra tett hatasat.
Tovabba a tomegfogyasztas kialakuldsdnak kovetkezményeit vizsgéalta egyéni szinten, a
dolgozok ¢€s a fogyasztok altalanos életmindségét.

Scannell a tomegtarsadalom fogalmaval a fogyasztds ¢és a média altal kiakult
homogenizacids folyamatot vizsgalta, illetve azt, hogy ez hogyan hat a tdrsadalom egyénei
kozotti interakciora, a kozosségi kapcsolatokra és az identitdsra. A tomegkommunikaciod
magaban foglalja az informaciok terjesztését kiillonbozé médiacsatorndkon keresztiil, mint
példaul az 1jsadgok, radid, televizid és az internet. Felvetette, mar a kozosségi média
platformok felemelkedése el6tt, hogy a tomegtarsadalom erodalhatja az értelmes tarsadalmi
kotelékeket és elidegenedéshez is vezethet.

A “tarsadalmi kérdéssel” kapcsolatban Scannell a tomegjelenségek potencidlis
dehumanizald hatdsait vizsgalta, hiszen ezek a jelenségek hozzajarulnak a tarsadalmi
egyenlOtlenségekhez, a kulturdlis kiilonbségek megsziintetéséhez ¢és az egyéni
cselekvOképesség egyre lefelé iveld gorbéjéhez. Scannel meglatasai arra 6sztondznek, hogy
dolgozatom gyakorlati részében kritikusan szemléljem ¢és értékeljem, hogy e modern
rendszerek és jelenségek milyen mdédon befolyéasoljak az emberi kapcsolatokat, a jolétet, a

kulturalis jegyek megtartasat, és a személyes, illetve az egyéni identitas kialakulasat.



A fenti kérdések megértéséhez, majd vizsgalasdhoz azonban vissza kell menniink a
modernizacioval kapcsolatos valtozdsok értelmezéséhez, tobbek kozott a Karl Marx altal
felépitett termelési mod elméletének kibontdsdhoz az elidegenedés és a kommodifikacid
ismérvei altal. Tovabba a dolgozat gyakorlati részéhez kapcsolodd kérdés megvalaszoldsahoz
(a szakdolgozat kutatasi kérdése) az elméleti megkdzelités mellett sziikséges atfogoan
jellemezni a modern tarsadalmat.

I1. 2. A Marx-i termelési mod elmélete

I1. 2.1. Az elidegenedés
Karl Marxnak sikeriilt megtaldlnia a kapitalista termelési mod legfébb jellemzdjét, hiszen azt
allitotta, hogy az aruforma a termelés minden teriiletén altalanossa valt, ezaltal 1étrehozva az
absztrakt munkat. Ez a fogalom a kapitalista termelési mddot minden korabbi tarsadalom
termelési modjatol megkiilonbozteti. A munkaerdt arucikként értékesitik a nyilt piacon,
tovabba az emberek nem sajat maguknak, hanem masnak az alkalmazottaiként vesznek részt
a termelésben, és a munkaado6juk termeldeszkozeit hasznaljak. Nem sajat hasznalatra, hanem
piaci eladasra termelnek arukat. Ez a konkrét, egyszerii, hasznos munka atalakulésat jelenti
egy bonyolultabb, absztraktabb formava.

Marx a termelderdket ugy hatdrozza meg, mint a termék eldallitasahoz hasznalt
szerszamokat és nyersanyagokat, de ide tartoznak az emberek €s a termeléshez sziikséges
szerszamok ¢s anyagok hasznalatdhoz sziikséges tudas is. A termelési viszonyokat ugy irta le,
mint azokat a tarsadalmi és technikai kapcsolatokat, amelyekben az emberek allnak, amikor
egy terméket eldallitanak. Ez magaban foglalja a gazdasdgban az emberek kozotti Osszes
kapcsolatot, de a jogi és politikai kapcsolatokat is. Ugy vélte, hogy a termeléeréknek és a
termelési viszonyoknak Osszeegyeztethetonek kell lenniiik egymassal ahhoz, hogy a termelési
mod fenntarthato legyen.

A termelés marxista felfogdsa, ahogyan azt Karl Marx a kapitalizmusrdl irott
kritikdjaban felvazolta, mélyrehatdéan vizsgalja, hogyan szervezik a tarsadalmak a termelési
folyamatot, hogyan osztjak el az erdéforrdsokat és hogyan teremtenek gazdagsagot. A
marxista szemlélet alapjan minden termelési modot két alapvetd elem jellemez: a termelési
erdk és a termelési viszonyok. A termelési erdk a technoldgiabol, a berendezésekbdl és az
er6forrasokbdl allnak, amelyeket az aruk és szolgaltatasok eldallitasa soran hasznalnak fel.
Masrészt a termelési viszonyok a tdrsadalmi kolcsonhatasokra és a hatalmi dinamikara
vonatkoznak, amelyek meghatarozzak, hogyan szervezddik a termelés, példaul a termelési

eszk6zok birtoklasa és a munkamegosztas.



Marx szerint a kapitalistdk kizsdkmanyoljdk a munkasokat azéltal, hogy
tobbletértéket, vagyis a munkaerd értéke és a munkaval eldallitott érték kozotti kiillonbséget
szerzik meg. Ez a kizsdkmanyolas osztaly konfliktushoz és elidegenedéshez vezet, mivel a
munkasok fokozatosan elszakadnak a munkajuk termékétdl. Az 1j termelési forma
kialakulasa altal a modern tarsadalmakban a tarsadalmi kapcsolatok és kotelékek atalakultak:
bizonytalan és fesziiltséggel teli, problémas tomegek alakultak ki.

Marx arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a kapitalista termelési mod megkiilonbozteti
a modern tarsadalmat mas tarsadalmaktél a torténelem soran, mivel az egyének

elidegenednek a munkatol.

II. 2.2. A kommodifikacio elmélete, kommodifikalt fetisizmus

Az aruvd valds elméletére vald korai hivatkozasok gyakran utalnak a kapitalizmussal
kapcsolatos elképzelésekre és kritikakra, példaul Karl Marxnak az aru fetisizmusarél sz6lo
munkdjara (A toke, 1867) és Max Weber racionalizalasrél szo6l6 munkdjara (A protestans
etika és a kapitalizmus szelleme, 1904). A fent emlitett munkak nagyrészt a kapitalizmusrol
sz616 diskurzusok, az druforgalom kifejezést olyan neomarxista szociolégusok alakitottak ki,
mint Jirgen Habermas ¢s Theodor Adorno, illetve ujabban Zygmunt Bauman is. A
kommodifikacio elmélete tehat az arucikké valas folyamatat €s annak természetét foglalja
magaba. Az aruva valas egy egydimenzids folyamat, amelyben barmi eladhatonak tekinthetd,
de nincs forditott folyamat, ezért ennek létrejotte szamos tarsadalmi ¢és gazdasagi
kovetkezménnyel jar. Az aruva valas egy adott arucikknek az egyik tulajdonosrél a masikra
torténd atruhdzasat jelenti. (Masik definicio: Az arucikké valast altalaban ugy hatdrozzak
meg, mint az aruk, szolgaltatdsok, eszmék és emberek arucikké vagy kereskedelmi targyakka
vald 4atalakuldsat). Az aruva valas folyamata kiilonosen fontos szerepet kap a modern
gazdasagi rendszerekben, mivel olyan javakkal és szolgaltatdsokkal vagyunk koriilvéve,
amelyek egy részét meg szeretnénk tartani, masokat pedig elajandékozni. Az aruva valas
elméletének szamtalan kiilonb6z6 definicidja €s nézdpontja létezik, amelyek nagymértékben
fiiggnek az egyes elméleti paradigméaktdl, de az alapgondolat, amely mindezen
értelmezésekben kozos az, hogy az aruva valas egy egyre inkabb racionalizalt és differencialt,
instrumentalis raciondlis cselekvésen alapuld tarsadalomhoz vezet, amelynek eredménye a

szabadsag ¢€s az egzisztencialis kielégiilés lehetdségének elvesztése.



A piacok tehat, ahol az arucsere torténik, megvaltoztatjak a tdrsadalmat és az emberek
erkolesi, raciondlis szabadsagat. A szociologidban kialakuld kommodifikacids elmélet az

1970-es évek végén és az 1980-as években alakult ki a modern kapitalizmus kritikajaként.

Marxnak meg kellett talalnia, hogy mi az, ami a kapitalista termelési modot megkiilonbozteti
a torténelem sordn mas tarsadalmaktol. Azt allitotta, hogy az a tény, hogy az aruforma a
termelés minden teriiletén altalanossa valt, és itt fedezte fel Marx azt, ami szerinte a
kapitalista termelési mod meghatarozoé jellemzdje: az absztrakt munkat. Ez a fogalom az, ami
a kapitalista termelési mdodot minden kordbbi formatol megkiilonbozteti. A munkaerdt
arucikként értékesitik a nyilt piacon. Az emberek nem sajat maguknak, hanem masnak az
alkalmazottaiként vesznek részt a termelésben, ¢és a munkaaddjuk termeldeszkozeit
hasznaljak. Nem sajat haszndlatra, hanem piaci eladasra termelnek arukat. Ez a konkrét,
egyszerll, hasznos munka atalakulédsat jelenti egy bonyolultabb, absztraktabb formava.

A szocidlpolitika valtozasainak a fenti kérdésekre gyakorolt hatasanak megértése leginkabb
egy Osszehasonlitassal fejezheto ki. Ez a jolét helyzetének 6sszehasonlitasat jelenti kiilonbozd
orszagokban vagy ugyanazon orszag kiilonb6zé szakpolitikai teriiletein. Annak megértése,
hogy az aruvd valads elmélete hogyan viszonyul a valosaghoz, betekintést nyujthat a
piacvezérelt valtozasok meghiusitdsdhoz vagy alternativ politikai irdnyok megtaldlasahoz
(Kuhn, 2008). Végiil, ¢s ami a legfontosabb, az aruva valas elméletének tanulmanyozasa
l1étfontossagi a politika €s a tarsadalmi fejlédés karos valtozasainak megel6zésében. Az
elmélet betekintést nyljt a valtozasok mogotti okokba és mechanizmusokba. Ezek megértése
cselekvésre késztethet a valtozasok megelézése érdekében, ha a lehetséges hatasok
negativnak tiinnek. Ez talan az aruforgalomelmélet legoptimistabb felhasznalasi mddja: a
karos valtozasokra vonatkozd ismeretek felhasznaldsa a tdrsadalmi fejlodés atiranyitasara tett
kisérletben.

Ez a téma, amely tilmutat az igényeken, a fogyasztason és a marketingorientacion, hogy
megvitassa, hogyan alakitottdk ezek az igények a fogyaszt6éi magatartast, a tarsadalom- és
gazdasagpolitikat, és végso soron az altalanos emberi fejlédést, egyre nagyobb jelentdséggel
bir. A mai rohand vildgban a szocialpolitikat rendkiviil nagymértékben befolyasoljak a
globdlis piaci trendek, amelyek céljaik elérésének f6 eszkozeként az arucikké valast
hasznaljak. A fejlett orszagok joléti politikdjara gyakorolt hatdsainak kialakitdsdban és
megkiilonboztetésében dontd fontossagu az aruva valas elméletének megértése. Ez azért van

igy, mert annak megértése, hogy a politika valtozasai hogyan érik el céljaikat, 1étfontossagu



annak értékeléséhez, hogy a politika mennyire volt hatékony. Ha az aruforgalmi folyamatnak
kedvezdtlen hatdsai vannak, akkor azt lehet allitani, hogy nem volt hatékony. Az ilyen jellegii
értekelés azonban nem végezhetd el a bekdvetkezett valtozas jellegének megértése nélkiil. Ez
leginkabb a fejlett orszagok joléti politikdjanak kdzelmultbeli valtozasainal figyelhetd meg. A
keynesi joléti allamrol a neoliberalis modellre valé attérés hatasait széles korben megvitattak.
Viszonylag kevés kutatds foglalkozott azonban a bekovetkezett valtozasok természetével és
hatékonysagaval. Az aruva valas elméletének megértése szintén alapvetd fontossagu annak
értékeléséhez, hogy a politikdban bekovetkezett valtozasok hogyan hatnak a kulturara és a
személyes identitasra. A globalis fogyasztoi kultara felemelkedésével az aruva valas elmélete
azt sugallja, hogy a fogyasztoi piacok atveszik a termelési piacok helyét, ami azt jelenti, hogy
az embereket és a helyszineket mindenekel6tt a piacképességiik miatt értékelik. Ennek
szamos jelentds hatdsa van, amint arra Aronowitz ¢és William (1995) rédmutatott. A
piacképesség valik a legfontosabb készséggé a munkahoz jutds szempontjabol, a
munkavallalok elveszitik alkupozicidjukat ¢és munkahelyiik biztonsagat, a munka
bizonytalanna és atmenetivé valik. Ez hatdssal van a kiilonbozé tarsadalmi osztalyok
¢letmindségére, €s ahhoz vezethet, hogy a munkavallalok nem tobbként azonositjadk magukat,
mint munkaerdként (Husman és Altheide, 1985).

Az utobbi idOkben visszatérd kérdés volt, hogy a marketing tarsadalmi vagy {izleti
folyamatnak mindsiil-e. HL. Kassarjian (1971) azt éallitotta, hogy a marketing alapvetden
tarsadalmi jelenség, és a tarsadalom szerves részévé valt. Ezt az allitast sokan tamogatjak,
akik ugy vélik, hogy a marketing valojaban tarsadalmi folyamat. Es mivel a marketing nagy
része a fogyasztok vasarlasra vald rabirdsa érdekében torténik, ez egy olyan cserefolyamat,
amelynek célja az egyén életmindségének javitdsa. A marketing mint tarsadalmi folyamat
példaja a termelés korszakaban, az ipari forradalom idején lathat6. Ez a korszak alapvetden
az aruk és szolgaltatisok hidnyanak idészaka volt az Egyesiilt Allamokban. A
vallalkozasoknak nem kellett marketingtevékenységet folytatniuk, mivel a fogyasztoi kereslet
magas volt. Ez azt jelenti, hogy a termékek Iényegében "eladtak magukat", és mint ilyen,
marketingre nem volt sziikség. Itt olyan csere tortént, amely valoban javitotta az egyén
¢letminds€gét, a jobb termelési modszerek €s a jobb mindségli termékek biztositasaval, még
mindig olyan arakon, amelyek sok amerikai szdmara til magasak voltak. Ez az értékesitési
orientacid sziikségességéhez vezetett, és mint ilyen, ezt az értékesitési orientdciot az
1940-50-es években erdsen kihasznaltak, hogy "eladjak" a termék fogyasztoinak, és egy ideig
marketing mddszereket, példaul reklamot hasznaltak, hogy meggy6zz¢ék a fogyasztokat a

vasarlasrol.



A mai globalis gazdasdgban az egyik legvitatottabb téma, hogy a marketing tarsadalmi
folyamat vagy pusztan iizleti folyamat. A tarsadalmi folyamatot ugy definialjak, mint "olyan
folyamatot, amely egy Osszetett cserehdlozatot hoz létre, amelyben a felek értéket cserélnek
egymassal, hogy kielégitsék a sajat sziikségleteiket", mig az iizleti folyamatot igy definialjak,
mint olyan folyamatot, amelyet "egy eladd hoz létre, amikor megprdobalja elosztani a
termékeket". Ebben az esszében kritikusan megvizsgalom azt a kérdést, hogy a marketing
hogyan hat a fogyasztéi kultirara e két definicioval kapcsolatban. Ennek érdekében eldszor
azt fogom megvizsgalni, hogy a marketing moddszerei hogyan fejlddtek a marketing
kiilonbozo korszakai soran. Ez némi fényt fog vetni arra, hogy mi vezetett oda, hogy a
marketing inkabb {iizleti folyamat lett, mint tarsadalmi folyamat. Ezutan megvizsgalom, hogy
ez a markans valtozds hogyan eredményezte a fogyasztoi kultira karos hatdsait. Végezetiil
megvizsgalok néhany kiilonbozé alternativ. megkozelitést, amelyeket egy vallalat
alkalmazhatna a marketing tarsadalmi szemléletli megkdzelitésének visszaallitasa érdekében,

hogy a fogyasztoi kulturat pozitivabb irdnyba terelje.

I1. 3. A fogyasztas étosza

Tomegtermelés: A tomegtermelés az aruk szabvanyositott eljarasokkal torténd nagyiizemi
eldallitasara utal. Ennek mélyrehat6 hatdsai vannak a tarsadalomra. Mikozben novelheti a
hatékonysagot és csOkkentheti a koltségeket, a munkamodszerekben, a
munkaskoriilményekben és magénak a munkdnak a természetében is valtozdsokhoz vezet.
Scannel-t az érdekelte, hogy a tomegtermelés hogyan hat a foglalkoztatasi szokasokra, a
munkaval valo elégedettségre €s a dolgozok altalanos életmindségére.
Tomegkommunikécid: A tomegkommunikacié magaban foglalja az informaciok terjesztését
nagy kozonséghez kiilonb6z6 médiacsatornakon keresztiil, mint példaul ujsagok, radio,
televizio és internet. Scannel azt vizsgalta, hogy a tomegkommunikéacioé hogyan befolyésolja
a kozvéleményt, a kulturalis normékat €és az egyéni identitast. A tomegmédia azon
lehetdségeivel foglalkozott, hogy széles korben formalja az értékeket, a hiedelmeket €s a
viselkedést.

A tomegtarsadalom: A tomegtarsadalom-elmélet szerint a modern tarsadalmat a
tomegtermelés és a tomegkommunikacidé miatt a homogenizacio és a szabvanyositas irdnyaba
torténd elmozdulés jellemzi. Scannel azt vizsgalta, hogy ez a homogenizaci6é hogyan hat a

tarsadalmi interakciokra, a kozosségi kapcsolatokra €s az egyéni autonomiara.



Megkérddjelezte, hogy a tomegtarsadalom felemelkedése nem erodélja-e az értelmes
tarsadalmi kotelékeket, €s nem vezet-e elidegenedéshez.

Tomegfogyasztas: A tomegfogyasztas a javak €s szolgaltatasok széleskorii megszerzését és
hasznalatat jelenti egy nagy népesség altal. Scannel-t a tomegfogyasztas személyes
kiteljesedésre, kornyezeti fenntarthatosagra és tarsadalmi jolétre gyakorolt kovetkezményei
érdekelték. Azt vizsgalta, hogy a fogyasztdi kultira hogyan formalja az identitdsokat, hogyan
értékeli az anyagiassagot, és hogyan befolyasolja a tarsadalmi hierarchidkat.

A "tarsadalmi kérdéssel" kapcsolatban Scannel munkassaga e tomegjelenségek potencialis
dehumanizal6 hatasanak kritikajat tiizte ki célul. Azt vizsgalta, hogy a tomegtermelés, a
kommunikécio, a tarsadalom és a fogyasztas hogyan jarul hozza a tarsadalmi
egyenldtlenségekhez, a kulturalis uniformizalodashoz és az egyéni cselekvoképesség
erodalddasahoz. Scannel meglatasai arra 6sztondznek benniinket, hogy kritikusan értékeljiik,
hogy a modern rendszerek milyen modon befolyéasoljak az emberi kapcsolatokat, az

autonomiat és a jolétet a tomeges iparositas és a globalizacid hatterében.

A fogyasztas etikaja vagy étosza az, ahogyan az egyén vagy tarsadalom viszonyul az
aruk és szolgaltatasok fogyasztasahoz, valamint az ezzel jar6 dontésekhez. Ez a téma szamos
fontos tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti kérdést érint, és ravilagit arra, hogy milyen
hatassal van az egyén vasarlasi szokasa a kornyezetre, mas emberekre és a gazdasagra. Az
¢tosz fogalma magéaban foglalja azokat az értékeket, elveket €s normékat, amelyek iranyitjak
a fogyasztoi dontéseket. A fogyasztoi €tosz alakuldsa szorosan Osszefiigg a tarsadalmi
normakkal, a kulturalis hattérrel, a gazdasagi helyzettel és az egyéni értékekkel. Az étosz
alakitasaban fontos szerepet jatszik az oktatas €s a tajékoztatas. Az emberek képzettsége és
tudatossaga meghatarozza, hogy mennyire képesek atgondolt dontéseket hozni a vasarlas
terén. Az iskoldk és mas intézmények szerepe kiemelkedd, hiszen az ott kapott ismeretek

hatéassal lehetnek a fogyasztoi szokasok kialakulasara.

A fogyasztas étosza kornyezeti szempontbol is fontos. Az arucikkek eldallitasa,
csomagolasa ¢és szallitdsa mind jelentds hatassal van a kornyezetre. Az étosz része lehet a
fenntarthato fogyasztas eldmozditasa, amely figyelembe veszi a természeti eréforrasok

védelmét és a kornyezeti fenntarthatosagot.



Egy masik fontos aspektusa az étosznak az egyéni feleldsségvallalas. A
fogyasztoknak lehetdségiik van arra, hogy tudatosan vélasszanak olyan termékeket vagy
szolgéltatasokat, amelyek tdmogatjak az etikus vallalati gyakorlatokat és a tarsadalmi

felelésségvallalast.

Az étosz kialakitasa soran érdemes figyelembe venni az igazsdgossag és az
egyenldség szempontjait is. Fontos, hogy a fogyasztoi dontések ne csak az egyéni érdekeket

szolgaljak, hanem az egész tarsadalom szempontjabol is méltdnyosak legyenek.

Osszességében elmondhatd, hogy a fogyasztis étosza széles korii és dsszetett téma,
amelyet szdmos tényezo befolyadsol. Az étosz alakulasa €s fejlodése az egyéni €s tarsadalmi
tudatossag novekedésével parhuzamosan torténik, és kiemelkedd jelentdséggel bir a
fenntarthatosag, az igazsagossag ¢és az egyenldség szempontjabol is. A tudatos fogyasztoi
magatartas kialakitasa és tdmogatasa kulcsfontossagl a tarsadalmi és kornyezeti kihivasok
hatékony kezelése szempontjabol.

A fogyasztas ¢étoszahoz ez is: Ezeket a tarsadalmakat fogyasztoi tarsadalmaknak
nevezik. Ez azt jelenti, hogy az hatarozza meg dket, hogy javakat termelnek és fogyasztanak.
Ezek a tarsadalmak profitorientaltak, és a lakossag joléte altaldban szorosan Osszefligg a
gazdasagi joléttel. Ez dnmagaban is egy altalanos ethosz. Az ethosz a javak jolét és jolét
érdekében torténd meghatarozasat jelenti, és azért vezeti az emlitett javak (pl. technologiai
termékek, autok, butorok) eldallitdsat, mert altalanosan elfogadott meggy6zddés, hogy ez a
helyes a tarsadalom fejlddése és az életszinvonal szempontjabol. Heidegger tulajdonképpen
ethosz sz6 menedéket vagy lakhelyet jelent. A menedékben fedezziik fel a jot és a régiot,
amelyben megtalaljuk." Ez természetesen egy 0Osi elképzelés arrdl, hogy mi a jo. Valami, ami
valami javéara torténik, és tekintve, hogy a jo és a jolét a fogyasztoi tarsadalmak
meghatdrozoja; az ethosz tovabbra is kulcsfontossaglh tényezé a tdrsadalom
megteremtésében. Azonban nem Heidegger nézete az ethoszrol, hanem a meggy6zo és
tudatos fogyasztdi ethosz az, amely befolydsolja a joszag kivalasztasat, és azt, hogy hogyan
keriil forgalomba. Ez a fogyasztéi tarsadalom kultirdjdnak kozponti gondolata, és
létfontossdg annak megértéséhez, hogy az ethosz hogyan helyezkedik el a mai nyugati

tarsadalomban.



I1. 4. A globalizalt, materialista tarsadalom jellemz6i
A fogyasztoi tarsadalom tanulmanyozasa soran nyilvanvalova valik, hogy a fogyasztoi
érvényesiil. A jolétet €s a jovedelmet vizsgalod hedonista tanulmédnyok tévesnek talaljak azt a
hiedelmet, hogy a boldogsag fokozhat6 az anyagi javak novelésével. Tim Kasser, a
fogyasztoi kultlra jolétre gyakorolt hatasaival foglalkozo pszichologus meggy6z6 érvekkel
tamasztja ala, hogy az anyagias célok tarsadalmi szintii ndvekedése karos hatassal van az
emberek jolétére és boldogsagara. A materialista célok kovetése, szemben az olyan,
eredendden kielégitobb célokkal, mint a személyes kapcsolatok kiépitése vagy a kozdsséghez
val6 hozzdjarulas, a legtobbszor rombolo hatassal van a jolétre és a magasabb rendii
sziikségletek kielégitésére. Ugy vélik, hogy a magas anyagi célok és azok teljesitésének
elmaradéasa az embereket az anyagi biztonsag érdekében eltériti az dket jobban kielégitd
dolgoktdl a kevésbé kielégitd alternativak felé. Erre példa lehet egy olyan személy, aki nem
tudta megvaldsitani anyagi céljait, és ezutan tobb id6t szentel a munkanak, hogy novelje
anyagi helyzetét. A vagyondnak novelésére forditott id6 az intrinzikailag kielégitobb
tevékenységektol elvett id0, €s ez veszelyezteti az egyén jolétét. Az anyagi célok elérésének
elmaradasa az Onbecsiilésre is karos hatassal lehet. Azok az emberek, akik onértékelésiiket
kiils6 mutatokra alapozzak, hajlamosabbak a depresszid €s a szorongas érzésére, mivel az
anyagi célok teljesitése ritkan garantdlja a sikert. Ezért az ilyen sikertdl fliggd onbecsiilés a
siker meértekétdl fiiggden ingadozik. Ez pszicholdgiai csapdat teremt, mivel az alacsony
onértékelés érzésével kiizdd emberek gyakran anyagi javak megszerzésével probaljak novelni
onértékelésiiket, ami tovabb fokozza a problémat, és 6rdogi kort hoz 1étre. Michaela Woerle
tanulmanya arrél szdmol be, hogy az egyesités el6tti Németorszagban a keletnémetek, akik
40 évig kommunista uralom alatt alltak, ¢és ezt kovetden sokkal kevésbé voltak kitéve a
fogyasztoi kultaranak, magasabb onértékeléssel rendelkeztek, mint nyugatnémet tarsaik.
A fogyaszt6i tdrsadalom, amely szerint a fogyasztasi javak ndvekedése gazdasagilag elényds
¢s tarsadalmilag materialista filozofia, szamos tarsadalomban uralkodo életmodda valt, és a
kapitalista eszményt tiikkrozi. A fogyasztoi tarsadalom hipotézise azon az elképzelésen alapul,
hogy a javak megvasarlasa, az anyagi helyzet javitasa és a "lépést tartas" ily médon azt a
hasznossagot nyujtja, hogy masok szdmara bizonyitja, hogy az egyén gazdasagilag elényods
helyzetben van. A 17. szézadi filoz6fus, Thomas Hobbes a fogyasztasrdl és annak tarsadalmi

hasznarol, mint a tdmegek megnyugtatasardl, egy sokkal inkabb tarsadalmi alapt nézetet ad.



Ebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a fogyasztdi tdrsadalomban az emberek gazdasagilag
mobilabbak. Ez a gazdasagi mobilitas és verseny az innovacioé nagyobb ardnyahoz vezethet,
¢s csOkkentheti a politikai eszkzok alkalmazasanak elérhetoségét és panaszolhatdsagat a
gazdasagi €s anyagi célok elérése érdekében (errdl bdvebben a joléti tarsadalomrol szolo

értekezésben).

III. Maoddszertani rész, a kutatas leirasa

IV. A Kkutatasi terep leirasa

IV. 1. Mega események ¢és zenei fesztivalok

Bracken (2001) szerint a Katz és Blumler altal kidolgozott hasznalati ¢s kielégitési elmélet
azt vizsgalja, hogy az egyének hogyan keresik és haszndljak aktivan a médiat a kiilonb6zd
sziikségletek és vagyak beteljesitésére. Ezért az eseményszervezésnek ez a nézdpontja
megkérdojelezi a passziv kozonségrol alkotott hétkdznapi elképzelést, €s hangsulyozza a
kozonség szerepét barmely médiatartalom kivalasztasaban és értelmezésében (O'Donohoe,
1994). Tovabb4, ahogyan azt Katz és Blumler a "Hasznalatok ¢és kielégiilések elmélete" cimii
munkdjukban allitjak, a szorakozas iranti vagy az elsddleges kielégiilés, amelyet az egyének a
médiaval vald kapcsolatuk sordn keresnek. A kielégiilésnek ez a kiilonleges forméja az
¢lvezet, a kikapcsolddas €és a mindennapi élet rendszeres rutinjatdl vagy stresszétdl valo
eltavolodads utdni vagyakozast jelenti. A hatosagok ¢€lénk érdeklédést mutatnak a
rendezvények és fesztivalok irant, amelyek az utdbbi évtizedekben a kulturdlis ipar egy
szegmensét alkotjak (Getz, 2010).

Folyamatosan késziilo jelentések (pl. Williamson, 2007) folyamatosan hangsulyozzak
a zene alapvetd és alapvetd szerepét a mai tarsadalomban, elismerve a zene terapids, kognitiv,
tarsadalmi és gazdasagi aspektusait, amelyek hozzajarulnak altalanos jolétiinkhoz. A zene a
tarsadalmi kontextusban egyesitd eréként is mitkddik, igy 6riasi hatassal van az egyénekre és
a kozosségekre egyarant. A Thoma (2013) altal talalt kutatasok hangsulyozzak a zene
terapids hatasat az egyén érzelmi jolétére. A zenehallgatas bizonyitottan csokkenti a stresszt,
csokkenti és mérsékli a szorongast, és felerdsiti az altalanos hangulatot. A beszamoldk a zene
szerepét az érzelmek kifejezésének €s szabalyozasanak erdteljes eszkozeként is kiemelik,
emellett novelheti a figyelmet és javithatja a memoriat (az ugynevezett Mozart-effektus
klasszikus zene hallgatasa esetén).

A Nemzetkozi Hanglemezipari Szovetség (IFPI) altal kdzzétett jelentések szerint a



zeneiparban folyamatos bevételndvekedés tapasztalhatd; az iparagban 7,4%-kal ndttek a
globalis hangfelvételekbdl szarmazd bevételek, és 2020-ban elérik a 21,6 milliard dollart. A
zeneipar sikerét az elmult évtizedekben elsdsorban a digitalis streaming szolgaltatasok (olyan
platformokon, mint: Spotify, Apple Music, Youtube Premium) €s az olyan megaesemények,
mint az arénakoncertek és zenei fesztivalok vezették. A zene tehat az egyének szérakoztatasat
szolgalja a rogzitett zenék és az €16 eldadasok révén, mikdzben javitja az életmindséget.

A zene rendkiviil fontos szerepe a szorakozas, a kikapcsolddas és az onkifejezés egyik
legfontosabb forrdsanak tekinthetd. Ennek alapjan felmeriilhet a kérdés, hogy a mai
tarsadalomnak miért van fokozott sziiksége a szorakozasra és a kikapcsolodasra. Michael
Wolf szerint a szorakoztatas vilagszerte nagymértékben hozzajarul és serkenti a gazdasagot:
""A szoérakoztatds - nem az autdipar, nem az acélgyartds, nem a pénziigyi szolgaltatdsok -
gyorsan az uj vilaggazdasag hajtéerejévé valik."" (Michael Wolf, 1999, 11. oldal). O
ismertette meg velem a '"szoérakoztatas" fogalmat is, amely arra a szintre utal, hogy a
fogyasztok manapsdg folyamatosan arra vagynak, hogy kovetkezetesen és innovativ modon
szorakoztassak Oket az altaluk valasztott markdk. Ezért egyre nagyobb az elvards egy
markéaval szemben, hogy 1j, érdekes és szorakoztatd tartalmat nyujtson. Ezen tilmenden a
szorakoztatasnak a modern tarsadalomban betoltott létfontossaghi szerepe kozismerten
Osszefiigg az egyéni joléttel, a filantropidval és a tarsadalmi tényezdkkel. Ahogy Michael
Wolf éllitja, szamtalan oka van annak, hogy globalizélt tarsadalmunkban miért van egyre
nagyobb sziikség a szorakozdsra, mégis megprobalok felsorolni néhany kiilondsen fontos
szempontot: stresszcsokkentés, gazdasagi hatds, kozosségépités, mentalis egészségligy,
munkahelyteremtés, megkiizdési mechanizmus és menekiilés. A szorakozas és az egyénként
valé kikapcsolodas iranti vagy novekedésének egyik legujabb oka a COVID-19 vilagjarvany
utéhatdsa. Amint azt az olvas6é mar tudja, a kdzelmultban vilagszerte kialakult egészségligyi
helyzet miatt a szorakoztatoiparban a legtobb tevékenységet, példaul a rendezvényszervezést,
le kellett allitani vagy el kellett halasztani. Az UNOLD fesztival szervezése sem volt
kivételes példa erre, hiszen a 2020-as évben a fesztivalt egyaltalan nem tartottdk meg, a
2021-es ¢évben pedig egy honappal elhalasztottak (2021 augusztusa helyett 2021
szeptemberében rendezték meg).

A szorakoztatdipart és a zeneipart leginkabb 0sszefono ipardgnak a zenei fesztivalokat
tekintik. Koztudott, hogy a fesztivaloknak &srégi torténelme van, de mindig is a tarsadalmak
¢letre keltésének, identitasuk, értékeik és kollektivitasuk kifejezésének dontd pillanatait
jelentették és jelentik ma is. Raadasul a fesztivalipar az elmult években jelentésen

novekedett, mikézben fokozatosan hozzajarul a kulturdlis gazdagoddshoz, a gazdaséagi



novekedéshez ¢és a tarsadalmak egységéhez globalis szinten. A  Ratepunk
(www.ratepunk.com) szerint Europa legnagyobb zenei fesztivalja a belgiumi Tomorrowland,
amely 2022-ben rekordszamu, 600 ezer fos latogatdoszammal, ugyanakkor 162 millid eurds
rekordbevétellel szamol (forrds: www.reddit.com). Orszagos szinten 2023-ban 420 ezer
embert regisztraltak (a www.edm.com szerint), akik részt vettek az UNTOLD fesztival
Erdélyben, amely valamivel tobb mint 70 millié eurdt hozott (forras: www.nineoclock.ro). A
fenti példak alaposan bemutatjak a fesztivalok gazdasagi jelentéségét Eurépaban.

A fesztivalok arrdl is ismertek, hogy a zenét sokféle tevékenységgel kotik Ossze,
mikdzben valtozatos kozonséget vonzanak €s szorakoztatnak. A viragzo globalizacio koraban
a fesztivalok gyakran jol 6tvozik a kortars latvanyossadgokat a hagyomanyos gyakorlatokkal,
igy kulturalis jelenségekké valnak.

A hatésagok élénk érdeklddést mutatnak a rendezvények és fesztivalok irant, amelyek
az utébbi évtizedekben a kulturdlis ipar egy szegmensét alkotjdk. Az ilyen rendezvények
tdmogatasanak és szervezésében vald részvételnek elsédleges motivacioja gazdasagi jellegi,
mivel a gazdasagi fejlodés osztonzésének eszkozeként tekintenek rajuk (Getz, 2010). Ezért az
utobbi években a rendezvények és fesztivalok vizsgélata, kiilondsen a fogado teriiletekre
gyakorolt gazdasagi hatdsuk szempontjabol, a gazdasagi fejlédésben betoltott szerepiik miatt
meriilt fel. Mindazonaltal egyes szerzok (pl. Getz, 2010; Robertson, Rogers ¢és Leask, 2009)
hangstlyozzak tovabbi hatdskategoridk, példaul a tarsadalmi hatdsok vizsgalatanak
sziikségességét, amelyek ugyanolyan jelentdsek lehetnek, mint a gazdasagi hatasok. Amint
azt Balduck, Maes és Buelens (2011) kiemelte, a helyi hatosagok tobbnyire a gazdasagi
novekedésre Osszpontositd megkozelitést alkalmaznak, és gyakran figyelmen kiviil hagyjak a
rendezvények és fesztivalok lakosokra gyakorolt lehetséges negativ hatdsait. A lakossagra
gyakorolt kedvezétlen hatasok ellenére ezek az aggodalmak nemcsak kozvetleniil hatnak a
kozosségre, hanem kozvetett modon a fesztivalok sikerére is. A fesztivalok altalanos sikerére
utalva Chen (2011, 107. 0.) megjegyzi, hogy "az érintett kozosség attitlidjei és viselkedése
befolydsolhatjak a fesztivalokon részt vevd turistak elégedettségét és élményeit", ami arra
utal, hogy a lakosokra gyakorolt negativ kovetkezmények a turistdkkal valé hatranyos
interakciokhoz vezethetnek. Kovetkezésképpen a hatdsagok 4altal az ilyen események
szervezésével tdmogatott vart eldnydk veszélybe keriilnek, ami potencidlisan visszatartja a
turistak jovobeli latogatasait a helyszinen.

A Babes-Bolyai Tudomanyegyetem - Kézgazdasagtudomanyi Kar hallgatoi altal 2022
augusztusaban készitett kutatasi dolgozat, melynek cime: A kolozsvariak észlelése ¢és

hozzaalldsa a fesztivalhoz (eredeti cime: Perceptiile si atitudinea clujenilor in raport cu



fesztival) kozpontositott értékelése hogyan a lakosok a Cluj-Napoca érzékelni az elénydk és a
huzza vissza a Untold fesztival. A fent emlitett tanulmany a tarsadalmi, gazdasagi, kdrnyezeti
¢s identitassal kapcsolatos tényezOkre terjed ki. Ezen tilmenden igyekezett felmérni a
lakosoknak a fesztivdl menedzsmentjével kapcsolatos nézeteit, feltarva a tamogatas szintjét
¢s a hatosagi jovahagyassal kapcsolatos véleményeket. Az 6 tanulmanyuk 6k is odaado egy
rész a vizsgalat szintjének, hogyan romlott a természetes kornyezet lesz utan szervezd a
fesztival a varos kozpontja minden évben 2015-t6] a jelen, kivéve 2020-ra a pandemics miatt
2020 miatt.

Osszefoglalva, a fent emlitett tanulmany azt mutatja, hogy a megkérdezett polgarok
tobbsége ugy véli, hogy az Untold fesztival tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis identitasbeli
elonyokkel jar Kolozsvar szamara. Ugyanakkor olyan negativ hatdsokat is elismerik, mint a
zsufoltsag, a kellemetlenségek és a megnovekedett anyagfogyasztas a fesztival ideje alatt.
Ennek ellenére a tobbség ugy véli, hogy a fesztivalnak folytatédnia kell, és hogy az elényei
feliilmuljak a hatranyait, a fiatalabbak és a korabbi résztvevok pedig kedvezdbb véleményt
képviselnek. Ennek ellenére jelentds életkori kiillonbségek vannak: az idésebb valaszadok és
azok, akik még nem vettek részt a fesztivalon, kritikusabbak. A tanulmany azt sugallja, hogy
az attitidoket a tarsadalmi eldnyok és a mindennapi élet kellemetlenségeinek megitélése
befolydsolja. A tanulméany egyik korlatja lehet, hogy a fiatalabb korosztalyokra vald
Osszpontositas az online térben torzithatja az eredményeket a kedvezobb attitlidok iranyaba,

¢s igy esetleg alulreprezentalja az idésebb polgarok aggodalmait.

IV. 2. Fesztival, mint kommodifikalt termék

IV. 3. Az UNTOLD fesztival attekintése

Az Untold Romania legnagyobb elektronikus zenei fesztivalja, amely Kolozsvar
belvarosaban, pontosabban a varos kozponti parkjaban keriill megrendezésre. Az Erdély
szivében létrehozott fesztivalnak a helyszin varazslatos €s csabito jelleget kolcsonoz, €s arra
invitalja a résztvevoket, hogy bizonyos mértékig elmeriiljenek a régido folklorjaban,
torténelmében és a roman kulturdban. A fesztival nemzetk6zi elismerést szerzett valtozatos
programkindlatdval, magéaval ragadd élményeivel és vibralo hangulataval. A kozelmultban
vilagszerte fesztivalozok allitjak, hogy az Untold Festival nem csupan egy zenei esemény,
hanem egy felejthetetlen utazas egy olyan birodalomba, ahol a zene, a miivészet és a magia
talalkozik, amit hatékonyan bemutatnak a fesztival aftermovie-jai. Ezért a szervezdk a

fesztival minden egyes kiaddsa utan egy 10-15 perces videot készitenek (amely a fesztival



trailereként funkciondl), amelyet a fesztivdl Youtube-csatorndjan tesznek kozzé, és rovid
interjukkal tarja fel a tdmeg valodi hangulatat és a résztvevok gyengédségét.

A zenén tal, mivel az UNTOLD fesztival tobb, mint a zene szerelmeseinek
talalkozoja, a fesztival lenyligdz0 vizualis mlivészeti installdciokkal, tematikus szinpadokkal
(minden évben mas-mas témaval) és egyedi eldadasokkal varja az érdeklodoket, ezért egy
olyan kozdsség is, amelyet a kreativitds és a kifejezés iranti kozos szenvedély egyesit. A
fesztival hivatalos Facebook-fiokja Osszesen 874 ezer kovetdvel rendelkezik, mig az
Instagramon a 2024. februari adatok szerint 6sszesen 310 ezer kdvetonél jarnak tul.

A fesztival torténete 2015-ben kezdddott, amikor Kolozsvar elnyerte az Europa
Ifjasagi Févarosa cimet, ezzel az UNTOLD fesztival Eurdpa egyik legjelentésebb zenei
fesztivaljava valt. Azoéta is minden évben megrendezésre kertil, és tovabbra is ujraértelmezi a
fesztivalélményt, kitorolhetetlen nyomot hagyva mindazokban, akik a birodalméba utaznak.
Az egyetlen kivétel 2020-ban volt, amikor az eseményt a COVID 19 jarvany miatt el kellett
halasztani. A fesztival elso kiadasa 240 000 embert vonzott a varosba, €s a résztvevok szama
minden egyes kiadassal folyamatosan nd. A jarvanyok el6tti utolso, 2019-es kiadas 370 000
embert vonzott. Az Untold fesztival legutobbi, 2023. augusztusi kiadasa a "Clujul Cultural"
szerint (és a www.edm.co szerint) Osszesen 420.000 résztvevot vonzott. Tovabba a
Romania-Insider (www.romania-insider.com) szerint a fesztivdl a DJ Mag 2022-es
vildgméretli rajongdi szavazasa alapjan a 9. helyet szerezte meg a Top 100 fesztival
rangsoraban. Ami a helyszint illeti, a szervezdk kiadasai az Untold nyolcadik kiadaséara
(2023-ban) 0Osszesen meghaladtdk a 200 000 eurdt, amely magaban foglalja a
helyszinhasznélat koltségeit a fesztival négy napjara a fesztivalon: Central Park Cluj,
Kolozsvar Aréna, Polyvalent Hall és a Kaszino.

Az UNTOLD csoport 2017-t61 egy masik romaniai fesztival, a Neversea
tarsszervezdje is, amely a konstancai tengerparton talalhat6. 2023 marciusaban egy masik
fesztival latta meg a napvildgot Be Massif néven, amelyet Poiana Brasovban rendeztek meg
az UNTOLD Egyesiilet segitségével. 2023 februarjdban tobb PR-cikk is bejelentette az
UNTOLD ¢s a MOZAIK INVESTMENTS egyiittmiikodését, amelynek f6 célja a fesztival
nemzetkdzi szintre torténd kiterjesztése. A fent emlitett egyiittmiikdés egyik elsd
kezdeményezéseként az UNTOLD bejelentette a fesztival 1) kiaddsanak debiitalasat
Dubajban, 2024 februarjaban.

Az UNTOLD fesztival alapitdja és tulajdonosa Bogdan Buta, aki az UNTOLD ¢és a
Neverea vezérigazgatdjaként is ismert. Az UNTOLD fesztivalt a SHARE Cluj-Napoca

Federation nevii civil szervezet szervezi, amelynek 6 célja Kolozsvar kulturalis és kreativ



teljesitményének eldmozditasa. Ami az UNTOLD szervezdcsoportjanak kontextusat illeti a
tarsulatok felépitése €s a csapatban dolgozd emberek alapjdn, nagyon kevés informécio
talalhaté az interneten. David Lewis (20214) szerint egy civil szervezet strukturija a
kovetkezd lehet: igazgatotanacs, ligyvezetd igazgato (jelen esetben Bogdan Buta, hiszen 6 a
fesztival vezérigazgatoja), rendezvényszervezok, koordinatorok, pénziigyi és adminisztracios
osztaly, marketing és kommunikécios csapat, az Onkéntesek koordinatora és rengeteg
onkéntes, akik kiadasrol kiaddsra valtozhatnak. Az igazgatotanics feladata a szervezet
stratégiai  iranyvonaldnak meghatdrozasa, mikozben feliigyeli az egyes fontos
tevékenységeket ¢és garantalja a torvényességet. A vezérigazgatd felel a civil szervezet
iranyitasaért és miikodéséért, mig a koordindtorok a fesztival egyes aspektusait irdnyitjak. A
marketing és kommunikacios csapat a fesztival arculatat és markajat épiti a partnerségek, a
reklam, a kozosségi média platformok és a kdzonségkapcsolatok kezelésével. Feltételezve,
hogy az UNTOLD fesztival szervezdcsapata az alabbiakban bemutatotthoz hasonld
felépitésti, az ebben a tanulmanyban javasolt kommunikacidés terv elsésorban a
rendezvényszervezdknek, a marketing és kommunikécios csapatnak, a vezérigazgatonak ¢€s
az igazgatotanacsnak szol.

Az UNTOLD fesztivalrol szolod fenti informacidk alapjan megallapithatd, hogy a
fesztival sajat markat hozott 1étre azaltal, hogy egyedi markaidentitast, értékeket és hirnevet
teremtett. A "Rendezvényszervezés: An Introduction" (Glenn Bowdin, Johnny Allen, William
O'Toole, Rob Harris és lan McDonnell) szerint a fesztival markaépités magéaban foglalja egy
olyan egyedi és felismerhetd arculat kialakitasat, amely megkiilonbozteti az eseményt a
tobbitdl és hatassal van a célkozonségre. A fesztival identitdsa magéban foglalja a fesztival
egyedi témajat, logojat, vizudlis esztétikajat és céljat, a kovetkezetesség pedig a koherens
marketinganyagokat, a k6zosségi média jelenlétet és a honlapot. A megkiilonboztetés szintén
kulcsfontossagu az erds fesztivalmarka kiépitéséhez és fenntartasdhoz, €és ez a helyszinre, a
hangulatra és a résre épiil. Végiil, de nem utolsoésorban, az egyedi jovokép és alapértékek
kialakitdsa szintén jelentds a fesztivdlmarka koncepcidja szempontjabodl, és hozzajarul az

esemény tervezési €s végrehajtasi szakaszahoz.

V. Az “UNTOLD vilag” elemeinek a megfigyelése és elemzése
VL.  Osszefoglalo
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A tarsadalmi struktirdknak a nagyobb profitra ¢és hatékonysagra toérekvd
atrendezésére iranyuld eltokéltség a kapitalizmus egyik f6 jellemzdje, amely néha pusztito

kovetkezményekkel jart.



