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3. BEVEZETES

Az elmult évszazad folyaman a jolét ugrasszerli novekedésében jelentds szerepet jatszott a nemzet-
kozi kereskedelem térnyerése. A folyamatosan boviilo kereskedelemi egyezmények, a termelési- és
infokommunikacios technologiak fejlédése, a szallitmanyozasi koltségek drasztikus csokkenése, il-
letve a dollar tartalékvalutava valasa a nemzetkozi kereskedelmet soha nem latott magassagokba
emelte (Zeihan, 2022). A Szovjetunié felbomlasa utan a globalis vérkeringésbe bekapcsolodtak a
kozEép- és kelet-eurdpai orszagok, tovabba Kina és a kis tigris orszagai is rohamos fejlédésiiknek
koszonhetden egyre hangstlyosabb szerepet kezdtek jatszani a nemzetkozi kereskedelemben, ami a

globalis 6sszekapcsoltsagot még magasabb szintre emelte.

A hideghéabora lezarasa utan azonban Fukuyama (1989) elképzeléseivel szemben nem ért véget a
vilagtorténelem fejlédése, amit az utdbbi évtized eseményei jol példaznak. A koronavirus, majd az
orosz-ukran héabort lathatéan kikezdte az eddig olajozottan mikddo vilaggazdasagot, a nyitottsag és
prosperitas helyett recesszid, szankciok, protekcionizmus és a volatilis energia-, illetve nyersanyag-
arakban kilitk6z6 gazdasagi instabilitas iitotte fel a fejét a vilagban. A nehézségek ellenére a napja-
inkban mitk6dé vallalatoknak, ha képesek adaptalodni a megvaltozott kérnyezethez, minden esélytik

megvan arra, hogy a nemzetkozi piac sikeres szerepl6jévé valjanak.

A cégek nemzetkoziesedésének raadasul nemcsak vallalati, hanem nemzetgazdasagi szinten is Ko-
moly hozadéka van, igy a kérdéskor az allami gazdasagstratégia egyik legfontosabb pillérét is jelenti.
A svajci székhelyl Institute for Management Development (IMD) 1989 o6ta allitja 6ssze a globalis
versenyképességi jelentését. A rangsor végso sorrendjének meghatarozasaban a nemzetkdzi jelenlét
kiilonb6z6 makro mutatokon keresztiil fontos szerepet jatszik. A listan Magyarorszag (2023) az el6z6
évhez képest 7 helyet rontva a 46. helyet foglalja el, amivel a kozépmezényben talalhatd hazank olyan
orszagokat magunk mdgé utasitva, mint Torokorszag, Romania vagy éppen Horvatorszag. Ezzel

szemben megel6z minket Lengyelorszag, Szlovénia vagy éppen Litvénia is.

A versenyképességi rangsorbol is lathatd, hogy Magyarorszag kis, nyitott gazdasagként és az Eurdpai
Unio tagjaként szerves része a vilaggazdasadgnak, azonban kevés olyan magyar vallalat van, aki a
nemzetkozi piacra 1épve meghatirozo szereplévé tudna valni. Példaként emlithetd a startupok vila-
gabol a 2008-ban alapitott Prezi, ami 2013-ra mar 17 milli6 felhasznalot tudhatott magaénak, mig a
cég értéke a becslések szerint meghaladta a 100 milli¢ dollart (Origo, 2013). 2015-re mar 60 millio
regisztralt felhasznaloval rendelkeztek, akik tobb, mint 190 millié nyilvanos prezit allitottak Ossze
(Index, 2015). Hasonldan j6 uton jar a Munch is, amit 2020-ban egyetemistak hoztak 1étre, céljuk
elsésorban a megmaradt ételek megmentése és a fogyasztokhoz vald eljuttatasa, ami folyamatosan

boviild halozatuknak kdszonhetden egyre tobb fogyasztot ér el nemcesak Magyarorszagon, hanem



Kelet-K6zép-Eurdpaban is. 2023 nyaraig 26 ezer csomag talalt gazdara, ami kdzel 26 tonna élelmi-
szer megmentését tett lehetdvé (Forbes, 2023). A nagyvallalati vilagbol a pénziigyi szolgaltatok ese-
tében is tudunk pozitiv példat emliteni, hiszen az OTP Bank a folyamatos akvizicioknak kdszonhe-
téen mar rendelkezik leanybankkal tobbek kozott Romanidban, Montenegroban, Horvatorszagban,
Ukrajnaban vagy éppen Uzbegisztanban is. A Bank 2023 els6 kilenc honapjat 6sszegzd jelentése
alapjan a profit 858 milliard forint volt, amely eredménynek a kétharmadat mar a lednybankok adtak

(Portfolio, 2023).

Az 6sszkép azonban nem teljesen pozitiv: Magyarorszaggal kapcsolatban egyre t6bb szerzé emliti a
kozepes fejlettség csapddjanak a veszélyét. Ennek oka, hogy a kdzép-eurdpai orszagok olcsd munka-
erére tdmaszkodd novekedési modellje kezd korlatokba iitkdzni (Csath, 2021). A tovabbi fejlodés
érdekében at kellene térni az Gigynevezett mindségi versenyképességre, aminek alapjat az oktatas fej-
lesztése és az innovaci6 tamogatasa jelentené (Gyorffy, 2021). A magyar vallalatok nemzetkoziesedé-
sét kétségkiviil pozitivan befolyasolnd a tényezovezérelt gazdasagbdl vald elmozdulds, ez azonban

egy hosszu, komoly politikai és tdrsadalmi elkGtelezddést igényld folyamat soran valosulhat meg.

A kutatds soran a magyar vallalatok nemzetkoziesedését befolyasold tényezdkre helyezem a hang-
sulyt a vallalati versenyképesség €s innovacios tevékenység fliggvényében. Ehhez eldszor a harom
tényez0 szakirodalmi kapcsolatrendszerét vizsgalom meg a globalizacio keretrendszerén beliil. Az
Osszefiiggésekre épitve desk research segitségével attekintem a magyarorszagi makrokdrnyezet val-
tozasat 2010-t61 kezdve, majd a magyar vallalatok exporttevékenységének alakulasat, illetve az in-
novaciora és a versenyképességre vonatkozo vallalati észleléseket vizsgdlom meg. Végezetiil primer
kutatds keretein beliil a Corvinus Egyetem Vezetéstudomanyi Intézet gondozasaban lezajlott J6vo
Szervezete €s Vezetése cimet viseld reprezentativ felmérés innovacios teljesitményre €s versenykeé-
pességre vonatkozo kérdéseit kétmintas t-probaval elemzem. Kutatasomban arra a kérdésre keresem
a valaszt, hogy a nemzetkoziesedett vallalatok a versenyképesség €és az innovacios tevékenység té-
makorén beliil mely teriileteken teljesitenek szignifikdnsan jobban a csak hazai piacon miikodd ver-
senytarsaiknal. Célom a dolgozattal olyan javaslatok megfogalmazasa, amelyek révidebb tavon hoz-
zé4jarulhatnak a magyar vallalatok nemzetkozi jelenlétének erdsitéséhez, hosszu tdvon pedig segithe-

tik a tudasalapt gazdasag felé valo elmozdulast.



4. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

4.1. Globalizacié
Ahhoz, hogy a vallalatok nemzetkdzi piacra [épését vizsgalni tudjuk, eldszor fontos azt a keretrend-
szert definialni, ami a jelen gazdasag logikajanak alapjat jelenti. A globalizacio jelenségérol az els6k
kozott Theodore Levitt irt 1983-ban a Harvard Business Review-ban megjelent cikkében. Ebben ki-
fejti, hogy az 01j technolégiak ,,proletarizaltak’ a kommunikacid, a szallitmanyozas és az utazas eddig
ismert formait és egy Uj kereskedelmi valdsagot hoztak létre. Ennek kdszonhetden a szerzé megjo-
solta a globalis piac felemelkedését, a homogenizalt igény megjelenését, illetve a sztenderdizalt ter-
meékek elterjedését. Az j normak elmondasa szerint multinacionalis cégek felemelkedéséhez és a

skalazhatosag oridsi novekedéséhez vezethet, ami dnbeteljesitd meg is valosult a kovetkezd évtize-
dekben.

Felmeriil a kérdés, hogy a Levitt altal leirtak miért arattak akkora sikert, hogy a Tedlow & Abdelal
(2003) szerzOparos elmondasa szerint az ujranyomtatasokbol a HBR kisebb vagyonra tett szert. A
Harvard Business School kutatéi értékel6 tanulmanyukban ravilagitottak, hogy a nemzetkozi keres-
kedelem egyaltalan nem volt Gjkeletii az eredeti cikk irasakor, azonban Levitt a nemzetk6ziségnél
tobbet allitott. Az Gj megfogalmazas nem a kereskedelem kvantitativ, hanem a kvalitativ valtozasait
predesztinalta. A Levitt altal megjelenitett vizié nem a kereskedelem mennyiségbeli ndvekedésére
utalt, hanem annak a transzformativ valtozasaira. A globalizaci6 fogalmi megjelenése el6tt a nemzet-
koziesedés mar magaban foglalta azokat a mutatokat és logikai megkozelitést, amelyeket a napjaink-
ban is hasznalunk, mint példaul a hatarokon ativel6 tékearamlas mértéke vagy éppen export/import
GDP-hez viszonyitott aranya. Ezek szerint a Levitt altal leirt globalizacié koncepcid sokkal tobbet
allitott, mint a hatarokon ativeld gazdasagi teljesitmény novekedése: a gazdasag karakterében torténd

valtozasokat irta le, ami kés6bb magéval hozta a tdrsadalmi atalakulast is.

Az els6k kozott leirt, és az egyik legnagyobb hatast globalizacio értelmezés ezek alapjan a fogalom
alatt sokkal inkdbb a homogenités irdnyaba val6 torekvést és annak kereskedelmi kovetkezményeit
értette, mintsem a kereskedelmi volumen novekedését. Ezzel szemben kiilonb6z6 szerzok globaliza-
ci6 értelmezései vegyitik a nemzetkoziesedés hozadékaként mar koraban hangsulyossa valo interna-

cionalis kereskedelem boviilését a Levitt altal leirt vilagpiac jellemzdivel.

A globalizaci6é Chikan (2001) megfogalmazasa szerint legtagabb értelemben a kulttrak és intézmé-
galtatasok, a szellemi és pénztdke, a munkaerd, illetve az informécio szabad aramlasa €s a technolo-
giai fejlodés tett lehetévé. Kopcsay (2016) a definiciot annyiban egésziti ki, hogy az emlitett két te-

riiletet a politikai integracioval is 6sszekapcsolja. Amennyiben a gazdasagra fokuszalunk, akkor a



szerzO gondolatai az aru, toke és munkaerd szabad aramlasarol szinte teljesen fedik Chikéan értelme-
z¢ését. A globalizacid tehat Osszességében definidlhato a torténelem egy olyan szakaszanak, amely
soran piaci kapitalizmus terjedése radikalisan felgyorsult még ahhoz képest is, ami a 19. szazadi ipari

forradalom idészakaban volt érzékelhetd (Lamy, 2006).

A globalizaci6 kifejezést széles korben hasznaljak a pénziigyi piacok, a termékek és a szolgaltatasok
novekvo nemzetkoziesedésének leirasara. (OECD, 2005) Blaho & szerzotarsai (2016) szintén a glo-
balizacid fogalmanak gazdasagi aspektusara helyezték a hangstlyt, amikor olyan gazdasagi kdlcson-
amelyek a hatarokon tulnytulnak. Ez a jelenség a kiillonboz6 javak, szolgaltatdsok, tokemozgésok és

gyors, széleskort technoldgiadiffuzid esetében is nyomon érhetd.

A hatéron tulnytlé tranzakciok novekedése és a gyors technoldgiadiffuzio a diverzitas csokkenését
és az egységesiilésre valo torekvést eredményezte. Igy a vilag egy nagy globalis bevasarlokozpontta
valt, amelyben mindenféle termék és 6tlet elérhetd egyiddben (Kanter, 2003). A globalizacio tehat az
egész vilagra kiterjedé konvergencia folyamatot jelent, amely meghatarozza a fogyasztast, a kultura-
lis életet, illetve a tdrsadalmi strukturdkat egyarant. Ennek a folyamatnak az eredményeképpen az
interakcioknak és a hatalomgyakorlasnak vilagrészeken atnyuld halozatai jonnek 1étre, ami alapve-

tden az ¢€letfeltételek és a jolét rendkiviil széleskorii javulasat eredményezte (Lanyi, 2001).

A kulturdlis és tarsadalmi konvergenciat Giddens (1990) tgy fogalmazta meg, hogy a globalizacid
elmélyiti az egész vilagon beliil a tdrsadalmi kotddést, aminek kdszonhetden egymastol térben tavol
allo kozosségek szocializaciojat olyan trendek €s események hatarozzak meg, ami akar sok ezer ki-
lométerre tortént az otthonuktol. Ennek a folyamatnak a kdvetkezményeként a tomeges migracio al-
talanos jelenséggé valik, tovabba a multikulturalizmus és a kozmopolita vilagszemlélet is egyre in-

kabb teret nyer (Szeman, 2003).

A globalizacio negativ tarsadalmi kovetkezményeire vilagit ra George Ritzer (2020) a McDonaldiza-
tion of Society cimii konyvében, ami mar a tizedik kiadast élte meg. A szerz6 kifejti, hogy McDonalds
miikodésének alapjat az explicit kinyilvanitott szabalyok és rendszerek adjak. Az eldbb emlitett el-
vekre épitve a vallalat célja hatékonysag végletekig valdo ndvelése, amit a futészalag melletti terme-
1éssel, a sztenderdizalt feladatkorok kialakitdsaval és a kreativitas teljes mértékli csokkentésével ért
el a vallalat. A mikodési modell kontrollalhatosagot, kiszamithatosagot, mérhetdséget és biztonsag-
érzetet eredményez fliggetleniil attol, hogy a vilag melyik pontjan miikodé gyorsétteremrdl beszé-
liink. A mcdonaldizaci6 a tarsadalmi és a kulturalis konvergencia torekvésekre két oldalrdl is reflek-
tal: egyrészt az eldallitasi folyamat sztenderdizaldsa, masrészt a homogenizalt igény kialakitasa is

beleilleszkedik a Levitt, Giddens, illetve Szeman altal a globalizaciorol megfogalmazott vilagképbe.
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A konvergencianak, a szabad aramlasnak és a transznacionalis szervezeteknek kdszonhetéen atalakul
a nemzetek szerepe is. Azaltal hogy a gazdasag globalissa valt, a nemzetgazdasagok szerepe megval-
tozott, a fliggetlenségiik csokkent, igy a beavatkozas és a befolyasolas hatékonysaga is megkérddje-
lez6dott (Csaki, 2017). A globalizacié tehat magaban foglalja a nemzetallami szuverenitas és struk-
turak gyengiilését (Beck, 2000). Az atalakuld gazdasagi kornyezetben igy sokkal inkabb érdemes a
klasszikus értelemben vett nemzetkdzi gazdasagtan helyett vilaggazdasagtani megkozelitésbol vizs-
gélni a kérdést, mivel a transznacionalis miikodés, a vallalatok orszaghatarokon atnyuld termelési
tevékenysége, a vilagméretekben folytatott tizletpolitikdja és az eréforrasokat Gjraclosztd gyakorlata

a gazdasag mitkodését alapvetéen meghatarozo tényezové valt (Szentes, 2020).

A globalizaci6 térnyerése mellett fontos kiemelni annak nem linearis voltat is. A 2007-2009-es glo-
balis valsag utani idészakban a kiilfoldi kozvetlen befektetések aramlasa jelentdsen visszaesett, to-
vabba hetven éve nem latott moédon lelassult a nemzetkozi kereskedelem boviilése is (Csaki, 2017).
A mar a gazdasagi valsag soran elkezdddott lassulasi folyamatot gyorsitotta fel a Trump adminiszt-
racio jelentds importprotekcionizmusa, majd késébb a koronavirus jarvany, illetve Oroszorszag €s
Ukrajna habortja. Ezek az események dramaian felhivtak a figyelmet a globalizacié kockéazataira és
hatranyaira is (Losoncz, 2022).

Osszességében elmondhato, hogy a globalizacié fogalmat a szakirodalomban igen eltéréen értelme-
zik, aminek oka, hogy interdiszciplinaris téma 1évén tobb aspektusbdl is vizsgalhato a kérdés. A szer-
70k egy része a folyamat gazdasagi, kulturalis és szocioldgiai oldalat egyarant meg kivanjak ragadni,
azonban szamos kutatod sokkal inkdbb egyes aspektusok mélyebb megértésére fokuszal. Az idézett
szerzOk alapvetden egy olyan pozitiv jelenségként magyarazzak a globalizaciot, ami megvalositotta
a szabad aramlast, az er6forrasokhoz vald hozzaférést, illetve a jolét magasabb szintjét tette elérhe-
tdvé az emberek szamara. Emellett fontos kiemelni, hogy tobben globalizacio tarsadalmi arnyolda-
laira vagy éppen gazdasagi veszélyeire is ravilagitanak, ami megmutatja, hogy a pozitiv hozadékok

mellett szdmos kérdést is felvet a globalizaci6 jelensége.

1. tdblazat: Az idézett szerzOk kapcsolodésai a globalizacio jelenségéhez
Forras: sajat szerkesztés

Szerzo Fé iizenet Témakoér
. Mennyiségi novekedés helyett kvalitativ valtozasok a kereskede- | Gazdasag,
Levitt (1983) 7 . .
lemben, az igény sztenderdizalodasa tarsadalom
Giddens (1990) Tarsadalmi kotédés elmélyitése, k6z0s szocializacid Tarsadalom
Beck (2000) Nemzetallami struktrak és szuverenitas gyengiilése ngﬁ?iizg’
Lanyi (2001) Egész vilagra kiterjed6 konvergencia folyamat, jolét novekedése | Tarsadalom

Hatarokon tilnyul6 szabad aramlas a gazdasagban, vilagméreti Gazdasag,

Chikan (2001) integracio tarsadalom

Kanter (2003) A vilag, mint egy nagy globalis bevasarlokdzpont Gazdasag
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Témeges migracio, multikulturalizmus, kozmopolita vilagszemlé-

Szeman (2003) let Tarsadalom
OECD (2005) A pénziigyi piacok, a termek?k.es sz,olgaltatasok névekvo nem- Gazdashg
zetkoziesedése
Lamy (2006) Piaci kapitalizmus terjedésének radikalis felgyorsulasa Gazdasag
Politika,
Kopcsay (2016) Politikai, kulturalis és gazdasagi integracid gazdasag,
kultara
Blahé et al. (2016) Hatarokon talnyulo tranzakciok volumenének névekedése Gazdasag
Csaki (2017 Nemzetgazdasagok csokkend szerepe, beavatkozasi lehetéségek Gazdasag,
saki (2017) megkérddjelezése / valsig, globalizécié lassitd hatdsa politika
Ritzer (2019) Sztenderdizalas, ha?el?on.ys'agnoveles, kon.tr(’)ll.a'lhatosag, homoge- (?azdasag,
nizalt igény - mcdonaldizacid tarsadalom
Szentes (2020) Nemzetkozi gazdasagtan helyett vilaggazdasagtan Gazdasag

A globalizaci6 kockazatai és hatranyai a habort és a protekcioniz- | Gazdasag,
mus arnyékaban politika

Losoncz (2022)

4.2. Versenyképesség
A versenyképesség kérdése globalizalt vilagunk egyik legnépszeriibb téméja, ami nemcsak a vélla-
latvezetdk nyilatkozataiban, hanem a gazdasagpolitika irdnyitdinak megnyilvanuldsaiban is megha-
taroz6 tényezd. igy a versenyképesség kérdését dolgozatomban két oldalrél vizsgalom meg: makro
oldalrol, amelyben a teljes nemzetgazdasag teljesitménye megjelenik, illetve mikro oldalrél, ahol pe-

dig 6nallo vallalatok szintjén értelmezziik a versenyképességet.

Természetesen részletesebb bontasban is lehet vizsgdlni a kérdést, hiszen a jelenség egyszerre képzi
nemzetkdzi, makro (nemzetgazdasagi), ipardgi €s vallalati szintli vizsgalat targyat (Czako, 2000).
Azonban amikor versenyképességrol beszéliink Ramoniene & Lanskoronkis (2011) megkozelitése
szerint, akkor sokkal helyesebb, ha kiilonb6z6 komparativ elényokre fokuszalunk, mivel a magas

fokt versenyképesség minden részteriileten torténd elérése igen valosziniitlen.

Az orszagok (vagy régiok) versenyképességét talan nehezebb megfogni, hiszen rengeteg mutat6 all
rendelkezésre a mai vilagban, amelyek igaz, hogy kiilonb6zd aspektusbol, de mind azt hivatottak
bizonyitani, hogy az adott gazdasag jol teljesit, versenyképes a tobbiekkel szemben. A GDP ndveke-
dési rataja, a termelékenység alakulasa, a kozvetlen tOkebefektetések értéke, a bérek vasarloereje
vagy éppen kiilonbozo fejlettségi indexek egyarant mutathatjak azt, hogy az adott orszag talteljesiti

a versenytarsait.

A World Economic Forum (2016) 12 kulcstényezdt emelt ki a versenyképességgel kapcsolatban: az
intézményrendszert, az infrastruktirat, a makrogazdasagi kdrnyezetet, az innovacidt, a piacméretet,
a technoldgiai fejlettséget, a pénziigyi piacok fejlettségét, a munkaerdpiac hatékonyséagat, a kereske-
delem hatékonysagat, az iizleti szféra 0sszetettségét, az allampolgarok egészségiigyi helyzetét, illetve
az oktatas szinvonalat. Az Eurdpai Uni6 2000-ben szintén stratégiaba foglalta azokat a kulcstertilete-

ket, amelyek értékelésiik szerint a legfontosabbak a régid versenyképessége szempontjabol. Ezek
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kozé tartozott a gazdasagi ndvekedés, a magas foglalkoztatottsag, a kutatas, az innovacio €s az oktatas
fejlesztése, a belsd piacok egységesitése, a tarsadalmi kohézio és a fenntarthatésag. Az emlitett mu-
tatok kozott szembetiing, hogy az innovacié €s az ahhoz kozvetlentil kapcsolodod tényezdk meghata-
roz6 sikerkritériumok, éppen ezért dolgozatom tovabbi részében kiemelten fogom vizsgélni a ma-

gyarorszagi vallalatok innovacios tevékenységének és versenyképességének a kapcsolatat.

Fontos azonban kiemelni azt is, hogy a felsorolt tényezdk alapjan igencsak valosziniitlen, hogy egy
orszag minden aspektusban a legjobb legyen, azonban a bemutatott indikatorok kozétt szoros kap-
csolat figyelhetd meg: a tdmogatd intézményrendszer ¢€s az egyensulyt fenntartd gazdasagpolitika
javitja a kereskedelem €és a munkaerdpiac hatékonysagat, ami noveli a vallalatok profittermelési ké-
pességét. A magasabb profit egyrészt magasabb addbevételt eredményez az allamnak, amibdl az ok-
tatas és az egészségiigy fejlesztését finanszirozni tudja, mig a vallalatok képessé valnak a kutatdsi és
fejlesztési keretiiket boviteni, ezaltal tovabb ndvelve az értékteremtd képességiiket. Természetesen
nem csak a bemutatott organikus logikdban mehet végbe a fejlodés, hiszen az allam (vagy éppen egy
szupranacionalis szervezet, mint az Eurdpai Unio) donthet ugy, hogy extra forrasokat juttat példaul
az oktatasba, az egészségiigybe vagy éppen a kutatés, fejlesztést timogatja, igy a gazdasagpolitikai
hangsulyok és megkdzelitések is meghatarozoak a versenyképesség alakuldsanak szempontjabol. A
bemutatott tényezok sokszinlisége viszont arra mindenképpen lehetéséget ad a politikusok szamara,

hogy azon mutatokat emeljék ki, amelyek a leginkdbb elénydsek a szamukra.

Egyrészt vannak orszagok, mint példaul Svédorszag, ahol a versenyképességet abban hatarozzak
meg, hogy az emberek milyen életszinvonalon tudnak ¢éIni, mig mashol, példaul Kindban a verseny-
képesség alatt sokkal inkdbb helyi sajatossagok (alacsony munkaerdkoltségek) miatt gyorsan nove-
ked6 gazdasagot értik (Delgado et al., 2012). Ennek oka, lehet példaul, hogy mas fejlettségi szinten
vannak a kiilonb6z6 orszagok: egy fejlett gazdasag esetében lényegesen nagyobb tér nyilik a joléti
allam kereteinek a novelésére, mig egy fejlddo gazdasag esetében a hangstly sokkal inkabb a kiak-
nazatlan er6forrasok kihasznalasan és a fejlett orszagokhoz viszonyitva magasabb gazdasagi néveke-
dés elérésén van, ami hosszu tdvon biztositja a felzark6zas lehetdségét. Ezen okokbdl kifolyodlag sok-
kal inkabb érdemes versenyképesség szempontjabol a regionalis szereploket 6sszehasonlitani, hiszen
ebben az esetben hasonld torténelmi, geopolitikai helyzetli és gazdasagi fejlettségii orszagok kertil-

nek Gsszevetésre.

Chikan kiilonb6z6 mutatok helyett 4 tényezot emel ki az orszagok versenyképességével kapcsolat-
ban: a ndvekvo jolétet, a termelékenység fenntarthatd ndvekedését tovabba a gazdasagi kdrnyezetet,
illetve a nemzetkozi trendeknek valdé megfelelést. Eszerint egy nemzet gazdasadga akkor lehet ver-
senyképes, ha a termelékenység fenntarthatdé ndvekedése mellett novekvo jolétet képes biztositani az

allampolgérai szamara, amely célok gy érhetdk el, ha az allam olyan kornyezetet biztosit a vallalatok
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¢s egyéb intézmények szdmadra, ahol képesek olyan termékeket és szolgaltatasokat alkotni és értéke-
siteni, amelyek megfelelnek a globalis verseny és a valtozo tarsadalmi normak elvarasainak (Chikan,
2008). Valos versenyképességet a termelékenység novekedése biztositja egy nemzet szamara, mivel
az tamogatja a béremelkedést, erdsiti a hazai valutat, illetve magasabb befektetett toke aranyos hoza-
mot eredményez a gazdasagi szereplok szamara. A termelékenység novekedése hosszl tavon az élet-
szinvonal jelentds javulasat is magédval hozza (Porter, 2007). A szerzok sok esetben az dllam és a
vallalatok altal befolyasolhatd tényezdket emelik ki, azonban fontos latni a rendelkezésre allo eréfor-
rasok fontossagat is. Minden nemzet rendelkezik adottsagokkal, amelyek 6rokoltek és adottak a sza-
mukra, azonban a gazdasagi értékét ezeknek az eréforrasoknak erételjesen befolyasoljak a politikai
dontések: egy versenyképes nemzet kihasznélja az er6forrasaiban rejld értékeket a vallalatoknak ki-
alakitott tamogato iizleti kornyezeten keresztiil (Delgado et al., 2012). Eréforrasok alatt azonban nem

csak a fizikai formaban megjelendket kell érteni, hanem a humén tékét is.

Az egyéni motivacio a munka és a folyamatos fejlddés irdnyaba az egyik legfontosabb versenyképes-
ségi elény egy nemzet szamara. A sikert viszont nagymértékében befolyasolja az is, hogy a tehetséges
allampolgéarok milyen felsdoktatdsi intézményt valasztanak, hol helyezkednek el a munka vilagéban,
illetve hogy milyen mértékii elktelezddéssel viseltetnek palyajuk irant. A jol miik6do oktatasi rend-
szer intézményi alapjainak a letételében ¢és a fenntartasaban az dllamnak meghataroz6 szerepe van
(Porter, 1990).

A stabil politikai és jogi kornyezet, a tarsadalmi intézményrendszer, illetve a jol miikodo gazdasag-
politika képes megteremteni a gazdasagi fellendiilés alapjat, azonban a jo6lét mikro szinten teremtddik
meg azaltal, hogy a vallalatok képesek a fogyasztok szamara értékes termékeket és szolgaltatasokat
hatékony modon eldallitani (Porter, 2007). A vallalatok tehat akkor versenyképesek, ha olyan termé-
keket és szolgaltatasokat allitanak eld a vevok szamara, amelyekért a fogyasztok hajlandoak annyit

fizetni, hogy az biztositsa a cég tartos nyereségességét, fejlodését és a tulajdonosok altal elvart hoza-

mot (Csath, 2016).

A tartos nyereségesség, a fejlédés és a hozamelvarasok egy irdnyba, a folyamatos ndovekedés felé
mutatnak. A novekedés egyrészt a magasabb piaci részesedés elérésébdl, illetve a profitabilitas no-
vekedésebdl all, amely célokat a fogyasztoi igények tartdsan magasszintii kielégitésével lehet elérni.
(Berger, 2008) A folyamatos novekedésnek és a piaci részesedésnek is van egy felsé korlatja belsd
piacon, ami kis, nyitott gazdasagok esetében kiilondsen igaz, igy a sikeres vallalatok egy id6 utan a

tovabbi novekedés érdekében sziikségszerlien nyitnak a nemzetkozi lehetdségek iranyaba.

A folyamatos novekedési kényszernek és a globalizacionak koszonhetden a vallalatok versenyképes-
ségérdl alkotott felfogasa jelentdsen atalakult az utobbi évtizedekben. Mig régebben a vallalatok sok

esetben a belsO folyamataikra Gsszpontositottak, napjainkban a halo6zatosodas jelensége, illetve a
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nemzetk6zi piacok felé nyitas a vallalati stratégiak egyik legfontosabb torekvésévé valt. Gelei (2016)
szerint ennek oka, hogy a kiilonb6z6 id6- és térzsugoritd technologidk lehetévé tették a komplex,
hatarokon tilnytl6 folyamatok hatékony menedzselését. igy a halozati miikodési modellben a koz-
ponti vallalat versenyképessége szempontjabol meghatarozo jelentdségii tevékenységek, folyamatok
keriiltek a vallalat hatarain kiviilre. Ennek kdszonhetden a halozat tizleti egységei kozott 1€vo kap-
csolatok jelentdsen megerdsodtek, stratégiai jelentdséglivé valtak, ami kdlesonods fiiggdséget és mé-
lyebb informaciomegosztast eredményezett a felek kozott. A véllalatok versenyképességét tehat a
nemzetkodziesedés is jelentdsen befolyasolja, igy dolgozatom fokuszaban az innovacio mellett ezen

tényezo lesz.

4.3. Nemzetkoziesedés
Annak ellenére, hogy a nemzetkdziesedés nem egy 10j jelenség az elmult két évtizedben szamos vita
zajlott arr6l, hogy pontosan mi értendd a kifejezés alatt. Blaho és szerzétarsai (2021) szerint a kiemelt
figyelemnek és a folyamatos szakmai diskurzusoknak oka lehet, hogy a nemzetkdziesedés napjaink
egyik legmeghatarozobb jelensége, amely a nemzetkdzi kooperacidt tovabb erdsiti: ennek koszonhe-
téen a toke aramlasa konnyebbé valt, illetve a kereskedelmi korlatok is egyre inkabb eltiintek a vilag-
gazdasagbol. A nemzetkodziesedés tehat lehetdséget biztosit a vallalatok szdmara, hogy a korabbi év-
tizedekben tapasztaltnal sokkal konnyebben mérettessék meg magukat a hazai hatarokon talnyuld
piacokon is. Ezek alapjan a nemzetkdziesedés kifejezés altalanossagba véve a nemzetkdzi kdrnye-

zetbe valo bevonodast jelenti (Kubickova et al., 2014).

A nemzetkoziesedés megjelenési formai kozé soroljak a vallalatok kiillonb6zd orszagok piacaira tor-
ténd belépésének, a helyi lednyvallalatok iranyitasanak, tovabba a hatarokon atnyulo iizleti tevékeny-
ségeknek a kérdéskorét is (Poor, 2016). Simai & Gal (2020) ezzel kapcsolatban kiemeli, hogy a mo-
dern vildggazdasag mar nem az aruforgalmi és kereskedelmi kapcsolatok dominanciajara épiilé mun-
kamegosztasi rendszer, hanem sokkal inkabb egy komplex transznacionalis 6sszefonodas, amelyben
szinte lehetetlen kibogozni a sokiranyt 6sszefonddasokat, illetve az ezek lebonyolitdsat tdimogato

pénziigyi kapcsolatok és mechanizmusok bonyolult halgjat.

Nemzetkoziesedés okaként érdemes kiemelni harom lehetséges befolyasold tényezét: a kiillonbozo
nyersanyagforrasokhoz val6 hozzaférés, az 01j piacok keresése, illetve az olcsobb munkaerdben rejlé
lehetdségek kiaknazasa mind 0sztondzhetik arra a vallalatot, hogy nemzetkdzi piacon is megméret-
tesse magat (Poor, 2016). Ezen feliil a hazai piac ciklikussagatol valo fiiggetlenedés, a diverzifikacio
iranti igény, a hatékonysag novelése vagy éppen a kedvezdbb ad6zasi és munkaerdpiac szabalyozasi

kornyezet is 6sztondzheti arra a vallalatokat, hogy nemzetkoziesedjenek (Tulder, 2015).

A nemzetkoziesedés folyamatat Iényegesen megkonnyitette a digitalis technologiak fejlédése. Ahogy

véget ért a 20. szazad a vilag kisebbé valt, széles rétegek szamara valtak elérhetévé a dramaian fejlédo
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kommunikécios technologiak. Az igy megnyild lehetéségekre vallalkozok addig elképzelhetetlen
mértékben skalazott tizleti modelleket épitettek és jelentds Osszegeket kerestek beldle. (Shapiro &
Varian, 1998) Tehat a technologia fejlodése hozzajarult a térbeli tavolsag lekiizdéséhez, a belépési
koltségek csokkentéséhez, tovabba erdsebb kapcsolodast eredményezett az lizleti partnerekkel, a be-
szallitokkal, a disztribucios halozattal, illetve a fogyasztokkal egyarant. Ezen tényezdok jelentdsen

tamogattak a vallalatok folyamatosan novekvé nemzetkozi jelenlétét (Cassetta et al., 2020).

A nemzetkozi aktivitas Gubik (2014) kutatasa alapjan szignifikdnsan 0sszefiigg a vallalati eredmé-
nyességgel, a ndvekedésorientacioval, illetve innovacios tevékenységgel, ami miatt célszerli 6szto-
ndzni a vallalatokat arra, hogy megmérettessék magukat a nemzetkdzi szintéren. A versenyképesség
novekedésének oka, hogy a nemzetkozi aktivitas lehetdvé teszi a nagyobb piacok elérését, a méret-
gazdasdgos termelés megvalositasat, illetve segitségével tokét és technologoiat is szerezhetnek a val-

lalatok.

A nemzetkoziesedés elméleti modelljei az 6tvenes évekig elsdsorban makroszempontbol kozelitették
meg a kérdést, a mikrookonomiai elemek csak késébb kaptak meghatdrozo szerepet a nemzetkozi-
esedés magyarazataiban (Antaloczy & Sass, 2011). A nemzetkoziesedés folyamatanak alapveté meg-
kozelitését az Uppsala modell jelenti, amely szerint a nemzetkdziesedés egy inkrementalis folyamat,
ahol folyamatosan novekszik a vallalat piaci elkotelezodése. A modell a nemzetkoziesedés legfébb
akadalyanak a piac-specifikus tudas hianyat tartja, amit csak tapasztalati iton szerezhet meg a vallalat

(Incze, 2010).

Johanson & Vahine (1977) modelljének alapvet6 struktiraja az allandosag és a valtozas aspektusaira
épiil. Az allapot aspektusok kozé tartozik a piaci tudas megléte és a piaci elkotelezodés mérteke, mig
a valtozas aspektusait az elkotelezddésrdl valo dontés és a folyd tevékenységek mértéke, illetve mi-
ndsége jelentik. A szerzOk a tanulmanyukban kifejtik, hogy a nemzetkdzi piacon valo terjeszkedés
alapjat a piaci tudas jelenti, erre épitve donthet a vallalat arrdl, hogy még inkabb elkotelezédjon-€ a
kiilfoldi tevekenység mellett. Ezt a dontést nagyban befolyasolja az, hogy milyen lehetdségeket 14t a
véllalat az adott piacon, illetve az is, hogy milyen potencidlis nehézségek parosulnak a vart haszon
mellé. Ezen informaciok birtoklasat a piaci tudas megléte hatarozza meg (Johanson & Vahlne, 1977).
Tehat 6sszességében elmondhatd, hogy a piaci elkotelezddés egy tanulési folyamat eredményeként,
a tapasztalati tudas fokozatos gyarapoddsaval erdsodik meg: kezdetben a vallalatok szerényebb erd-
forras-elkotelezddést igényld exporttevékenységgel terjeszkednek, majd kialakitjak a sajat disztribu-
cids halozatukat, a folyamat végén pedig eljutnak a kiilfoldi leanyvallalatok alapitasaig (Balaton et
al., 2016). A modellt a szerzok a globalizaciora és a nemzetkoziesedésre adott valaszként folyamato-
san fejlesztették az elkovetkezo évtizedekben, azonban az alapvet6 struktira nem valtozott. A modell

fejlédése soran a dinamikus képességek és a tudas fejlesztésének szerepe értékelddott fel elsésorban
(Wach, 2021).
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A modellel kapcsolatban fontos kiemelni, hogy azt a hetvenes években alkottak meg a szerzOk a svéd
vallalatokkal kapcsolatos empirikus kutatasaikra épitve. Azota jelentdsen atalakult a vallalati miiko-
dést befolyésold kornyezet, ami miatt szamos kritikat kapott a modell arra vonatkozolag, hogy nem

képes magyarazni a nem inkrementalis nemzetkozi terjeszkedést (Schweizer & Vahlne, 2022).

Természetesen az Uppsala-modell mellett mas elméletek is probaljak a nemzetkdziesedés folyamatat
¢s mintazatait modellezni: az dzsiai orszagok terjeszkedését a kiilsd eréforrasok bevonasaval magya-
razé bakugro stratégia vagy a Johanson & Mattsson nevéhez kothetd, az tizleti haldzat tagjai kozotti
fliggdséget vizsgald haldzatmodell egyarant vélaszt adhatnak arra a kérdésre, hogy hogyan valnak
nemzetko6zivé a vallalatok. Napjaink globalizalt és a modern informéciotechnoldgia uralta vildgaban
azonban egyre tobb olyan vallalat is van, amely mar kezdetekt6l fogva nem a nemzeti piacot, hanem

egybdl a vilagpiacot célozza meg.

Ezt a piaci jelenséget, amely sordn a vallalatok az inkrementalis nemzetkdziesedés helyett egybdl
tavoli piacokat céloznak tobbféleképpen is nevezhetjiik: a new ventures €s a high technology start-
ups elnevezések is helytallok lehetnek, azonban talan a born-global kifejezést hasznaljak napjainkban
a leggyakrabban. (Rasmussen & Madsen, 2002). Az international new ventures kifejezés Oviatt &
McDougall (1994) nevéhez fiizédik. Ok olyan iizleti szervezeteket értettek a jelenség alatt, amelyek
meghataroz6 versenyképességi elonyt képesek €piteni a kiilonb6zd orszagokbdl szarmazo erdforra-
sok felhasznalasara, illetve a termelés soran eldallitott javak értékesitésére a nemzetkozi piacon. A
born-blobal kifejezés szintén hasonld tartalommal bir, ezt Rennie szintén az 1990-es évtized elsé
felében az ausztraliai kkv-k vizsgalata soran megfigyelt gyors nemzetkdziesedésére adott valaszként

irta le elGszor.

Mig a klasszikus multinacionalis vallalatok, mint példaul a Microsoft vagy a Siemens eldszor a sajat
hazai piacukon valtak meghatarozé szerepléve, addig napjainkban szamos, a hazai piacon még isme-
retlen vallalat néhany év tapasztalattal egybdl a nemzetkoziesedés utjat valasztja. Ezek a vallalatok
sok esetben a bevételiik akar 100 szazalékat a nemzetkozi piacon érik el (Kudina et al., 2008). A born-
global stratégiat azért is érdemes vizsgalni, mivel ezek a vallalatok szamos esetben kulcsszerepet
Jjatszanak az iparagi innovacios tevékenységben. Ennek kdszonhetéen megvan benniik a potencial a
gyors novekedésre is, ami nemzetgazdasagi szinten a versenyképességre, a gazdasagi novekedésre és
a foglalkoztatottsagra is pozitiv hatast gyakorolhat (Moen, 2002). A born-global stratégiaval kapcso-
latban azonban fontos kiemelni azt is, hogy féleg azokon a teriileteken tud tért nyerni, amelyek ese-
tében magas a tudasintenzivitds, illetve valamilyen forméban megfigyelhetd a szamitastechnologia-
hoz valé kapcsolodas. Ennek oka, hogy az emlitett esetekben az orszagok kozott meglévo fizikai
tavolsag €s kulturalis kiilonbségek szerepe joval kisebb, mint a hagyomanyos iparagak vonatkozasa-

ban (Rekettye et al., 2016).
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Osszességében tehat akkor érdemes megfontolni a gyors nemzetkdziesedést, ha a hazai piac nem elég
nagy a vallalat szamadra, vagy ha a potencialis ligyfelek tilnyomo tobbsége kiilfoldi, multinacionalis
vallalat (Danik & Kowalik, 2015). Meghataroz6 szempont lehet még, hogy sztenderdizalhat6 legyen
a fogyasztoi igény, illetve az is, hogy nemzetkdzi tapasztalattal rendelkezé menedzsment iranyitsa a
céget (Sadekov, 2021). Az értékteremtéssel kapcsolatban pedig fontos kiemelni, hogy a legnagyobb
sikerek akkor érhetdk el, ha a vallalat képes a legfejlettebb megoldasokat nyujtani a fogyasztoknak,
tovabba akkor, ha alacsonyak a kereskedelmi korlatok €s a szallitasi koltségek is alacsonyan tarthatok

a varhat6 haszonhoz viszonyitva (Kudina et. al 2008).

4.4. Innovacio
Korunkra a gazdasagi és tarsadalmi siker feltételei jelentdsen atalakultak: az Gtletekkel rendelkezd
emberek sokkal fontosabba valtak az 0j és nagyobb érték teremtésében, mint azok, akik a gépek mel-
lett dolgoznak, illetve azok, akiknek a tulajdonaban a gépek vannak (Csath, 2016). Azt viszont, hogy
mit is értiink pontosan innovaci6 alatt azt a globalizaciohoz és a versenyképességhez hasonldéan nehéz
egzakt médon meghatarozni. SChumpeter (1934) elséként Uj termék vagy eljaras bevezetéseként, 0]
piac felfedezéseként, 0j szervezet 1étrehozasaként, tovabba 11j termelési anyagok hasznalataként de-
finidlta az innovaciot. Chikan (2020) a fogyasztok oldalardl vizsgalta ugyanezt a kérdést, mivel az ¢
definicidja szerint az innovacid a fogyasztdi igények 11j, magasabb szinten valo kielégitését jelenti.
Az Oslo kézikonyv harmadik kiadasa az innovacios tevékenységet négy alkategoriara bontja: termék,
eljaras, marketing, valamint szervezési-szervezeti innovaciora (OECD, 2005). Az OECD altal meg-
hatarozott fogalom nagymértékben atfed a Burns & Stalker (1961) éltal mar leirt innovacids csopor-

tositassal, 0k a termék, a folyamat és a szervezeti innovaciot kiilonboztették meg.

A kétezres években az lizleti innovacid fogalma is egyre inkabb elterjedt, amely soran a belsd fokusz
helyett a piac keriilt a kdzéppontba. Jo példa erre a kék Ocedn stratégia, ami a megkiilonboztetésre
épiil és célja, hogy egy olyan teljesen 0j piacot hozzon létre a vallalat szdmara, ahol a versengés
irrelevanssa valik (Chan & Mauborgne, 2005). A kiilonb6z6 definiciok és megkdzelitések alapjan

tehat szembetiind, hogy a kozéppontban valamiféle meghatarozo ujitas all, amely nagymértékben ha-

crer

Az innovaci6 fontossagat és stilyat jol mutatja, hogy Porter (1990) haromszakaszos, a versenyképes-
séget vizsgald modelljének csticsan az innovacio all. A modell alapjan, ahogy a nemzetek fejlddnek,
ugy valtoznak idével a kompetitiv eldnyok is. A tényezévezérelt gazdasag esetében a hangsutly az
inputon, tehat az olcs6 munkaerdn, vagy a kihasznalatlan természeti er6forrasokon van. A befekte-
tésvezérelt szakaszban a hangsuly mar a sztenderdizalt termékeken, a jelentds infrastrukturalis beru-

hazéasokon, a vallalkozésbarat iizleti kdrnyezeten és az erds allami 6sztonzokon van, amelynek egytit-
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tes célja, hogy a termelékenységben jelentds javulas kdvetkezzen be. A harmadik és egyben a legfe;j-
lettebb forrasa a versenyeldnynek az innovaciovezérelt gazdasag. Ebben az esetben az adott nemzet
vallalatai mar képesek arra, hogy innovativ termékeket és szolgaltatasokat allitsanak eld, illetve arra
is, hogy a legfejlettebb technologidkat alkalmazzak a folyamataik soran. Osszességében tehat el-
mondhato, hogy az innovacidovezérelt gazdasag képes a legmagasabb hozzaadott értéket eldallitani, a
vallalatok pedig ebben az esetben lépnek a leggyakrabban nemzetkozi piacra.

Az innovaci6 a gazdasagi fejlodés fo hajtoerejévé képes valni, aminek koszonhetdéen az orszag ex-
porttevékenysége is boviilni tud. Ez hosszu tdvon magasabb gazdasagi névekedést és javulo életszin-

vonalat eredményez az adott orszagban (Priede & Pereira, 2013).

Napjainkban az innovacid egyik leggyakoribb megjelenési forméaja a digitalizacios folyamatokhoz
kotodik (Marti & Puertas, 2023). A digitalizacid egyrészt azt az atalakulast jelenti, amely soran az
analog informaciok mar digitalis formaban jelennek meg a vallalati folyamatokban. Masrészt a digi-
talizacio utal a digitalis technologidk haszndlatara is, amely soran a digitalizalt informaciok uj kapu-
kat nyithatnak meg az értékteremtésben (Gobble, 2018). A digitalizacionak koszonhetéen kialakulod
adatbOség és a mestersége intelligencia térnyerése az lizleti modelleket is jelentOsen atalakitja: mig a
szoftver kodokat és az algoritmusokat emberek fejlesztik, addig a valos idejii problémamegoldas sok

esetben mar automatizalva van a technoldgia altal (Verganti et al., 2020).

Az informacidtechnoldgia uralta korszakban a vallalkozasok altal alkalmazott kiilonb6z6 digitaliza-
ciés megoldasok jelentdsen javitjak a termelékenységiiket, igy nagyobb érték eldallitasara lesznek
képesek. (Csath, 2021). Nemzetgazdasagi szinten a digitalizacio amellett, hogy a termelékenységno-
vekedésbdl kifolyolag képes tamogatni a gazdasagi novekedést, pozitivan befolyasolhatja az oktatasi
tevékenységet, illetve hozzajarulhat a kérnyezetvédelmi célok eléréshez is. A digitalizacié mas inno-
vacios folyamatokkal kiegésziilve az orszag versenyképességét is jelentésen novelni tudja (Marti &

Puertas, 2023).

Az innovacidé mérésére és ezaltal az orszagok Osszehasonlitasara tobb index is létezik: a European
Innovation Scoreboard (EIS) vagy a Global Innovation Index (GlI) is ezt a célt hivatott tiamogatni.
Ezek az indexek amellett, hogy rangsoroljak az orszagokat megmutatjak azt is, hogy mely tényezdk
vannak hatdssal az innovacios teljesitményre. A European Innovation Scoreboard alapjan az innova-
ciot tobbek kozott a human eréforrds mindsége, a kutatdsi halozatok erdssége, a digitalizacid szintje,
a kormanyzati K+F tdmogatasok és a vallalati K+F koltések mértéke, az innovatorok jelenléte vagy
éppen lizleti szféran beliili kapcsolodasok erdssége hatarozza meg. A mutatok Osszetettsége és sok-
félesége is jol mutatja, hogy az innovacid nemzetgazdasagi szinten egy komplex fogalom, ami a val-

lalati fokusz helyett a teljes iizleti és tudomanyos kdrnyezetet vizsgalja. Ebbdl kdvetkezden mikro
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szinten a vallalatok magas szinvonali innovacios tevékenysége nehezen elképzelheté a megfeleld

kornyezet nélkdil.

Fontos kiemelni, hogy az innovéacidt sok esetben hasonl6 kontextusban hasznaljak a K+F tevékeny-
séggel, azonban az innovacio6 szélesebb korben értelmezett fogalom. Mig a K+F tevékenység meg-
hatarozo6 szerepet jatszik az innovacios folyamatban, addig az innovacié nem mindig a K+F tevé-
kenységre €piil, hanem annak alapjat képezheti a magasan képzett munkaerd, a mas vallalatokkal és
kutatointézettekkel kiépitett kapcsolatok vagy a szervezeti struktura is (OECD, 2018). Tehat a K+F-
bdl a kutatasi rész az otlet megsziiletését jelenti, a fejlesztés pedig az a folyamat, amely soran az uj
termék vagy szolgaltatds a gyakorlatban hasznalhatova, a piacon eladhatova valik. Az innovacid

azonban ennél tobb, mivel nemcsak a konkrét terméket, hanem a szervezeti kereteket is érinti (Csath,

2016).

A klasszikus keretek kozott értelmezett innovacioé mellett a nyilt innovacio szerepe is egyre jelentd-
sebbé valik globalizalt vilagunkban. A nyilt innovécio f6 kiilonbsége abbdl ered, hogy a megkozelités
szerint a belso tudés sziikséges, de sokszor nem elégséges feltétele a piaci sikernek, igy az elérelato
vallalati innovécionak tobb forrasbol kell szarmaznia: a felhasznalok, a versenytarsak vagy éppen a

szallitok bevonasa egyarant timogathatjak az innovacios folyamatot (Rekettye et al. 2016).

crer

egy nyilt problémamegoldd platformot (Haier Open Partnership Ecosystem) fejlesztettek ki. Ide
évente hozzavetdlegesen 200 problémat posztol a vallalat, amit a tobb, mint 1000 kiilsds szakértobol
allo felhasznaloi csapat sikerdij fejében old meg. A termékfejlesztés soran szintén €pit a cég a nyilt
innovacio egy formdjara, mivel a Baidu kozosségi média oldalon megkérdezik a fogyasztokat a ter-
meékkel kapcsolatos elvarasaikrol, a visszajelzések alapjan pedig sziikség esetén valtoztatnak az adott

termék diz4jnjan vagy specifikacidin (Hamel & Zanini, 2018).

4.5. Szakirodalmi modell
A szakirodalmi kutatdsaim soran jol kirajzolodtak Gsszefliggések a vizsgalt teriiletek kozott, egyér-
telmtien lathato, hogy sem a versenyképesség, sem a nemzetkoziesedés, sem az innovacioé nem elszi-
getelt témakor, hanem jelentdsen befolyasoljak a tobbi tényezot is. A keretrendszert pedig, amiben a

harom témakor Osszefiiggéseit vizsgalni érdemes, a globalizéacio jelenti.

A globalizacio jelensége elsdsorban kvantitativ valtozas helyett kvalitativ valtozasra utal, amely so-
rén a fogyasztoi igények sztenderdizalédnak, igy a vallalatoknak lehetdséglik nyilik ugyanazzal a
termékkel egyre szélesebb piacot elérni (Levitt, 1983). Szocioldgiai szempontbdl ez a folyamat mé-
lyiti a tarsadalmi kotodést, tovabba megteremti a kdzos szocializacio lehetdségét is (Giddens, 1990).
A fogyasztoi oldalon lathato homogenizacié dnmagaban nem lenne elégséges feltétele napjaink gaz-

dasagi kornyezetének: a téke, a human eréforras, a termékek és a szolgaltatasok szabad aramlasa teszi
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lehetové azt a globalis integraciot (Chikan, 2020), amelyben csokken a nemzetallami strukturak sze-
repe, gyengiil a szuverenitasuk (Beck, 2000). Ennek a jelenségnek koszonhetden nemzetkozi gazda-
sagtan helyett egyre inkabb vilaggazdasagtanrol sziikséges beszélniink (Szentes, 2020). Az egész vi-
lagra kiterjedd konvergencia folyamat a jolét jelentdés novekedését hozta magaval (Lanyi, 2001),
azonban veszélyei is vannak. Azaltal, hogy csokken a nemzetgazdasdgok szerepe, az allamok kevésbé
tudnak beavatkozni dekonjunktura idészakaban, tovabba a valsagok is konnyebben tovabbgyliriiznek
a vilaggazdasadg magorszagaibol (Csaki, 2017). Fontos kérdés tovabba az is, hogy az elmult évek
valsagai, a koronavirus és a haborik mennyire alakitjdk at a globalizalt vilagot, a protekcionizmus és
a deglobalizacié mennyire valik meghatarozo tényezévé (Losoncz, 2022). Amennyiben igen, akkor
a teljes keretrendszer és az azon beliil kialakul6 6sszefiiggések feliilvizsgalatra fognak szorulni.

1. abra: Szakirodalmi 0sszefiiggések modellbe foglalasa
Forras: sajat szerkesztés

Dinamikus képességek szikségessége
(Panibratov & Klisevich, 2020)

Uzleti halézatok tdmogaté szerepének afontossiga, a Stratégiai fokusz, halézati hatds és a nemzetkozi
CEE régi6 lemaraddsa a gyorsan nemzetkdziesedd piac ismeretének pozitiv hatdsa (Krupka etal .
cégek szamdban (Mitic, Rakita, 2020) 2022)

Nemzetkoziesedes

Halézati mikodési modell uralkodéva valasa, a
vallalati siker szempontjabol meghatdrozo
tevékenységek a vallalati és nemzeti hatarokon kiviilre

kerilése (Gelei, 2016)

Digitalis technolégidk a belépési korlatokat
csokkentd. a skalazhatésagot noveld hatdsa

A vl panriatas AR alh:
/ e " (Shapiro & Varian, 1998)

atudashoz valé hozzaférés elbsegitése.

az innovacids képességek javitasa. a

hosszi tavii versenyképesség novelése
(Aviijas et al 2023)

Az innovacié az exporttevékenységre
gyakorolt pozitiv hatdsa (Priede & Pereira,
2013)

A koziesedés okozta rképesség

oka a mér dasa 1é gvalositasa, illetve
tokeéhez és technologidhoz valé konnyebb hozzaférés
lehetosége (Gubik, 2014)

Versenykepesseg

t;’::) sge:;zel‘oizzt'ti l:;t;;izeler ({foﬂi%s:: a(zlg:{.g sa:t::a;t Innofvacs’o av:imyif;};;%s&%;]ezg(})mﬁ arozo Digitalizaciobol fakado adatboség. a mesterséges
e 201‘“"‘“2) = irdsa (Poster. 1990: WEE.2016) intelligencia témyerése (Verganti et al, 2020)
Digitalizacids és mas innovacios
Mo.-negy decentralizalt, cégekre szabott. a hazai folyamatok versenyképességet és A bels6 tudas szitkségességén til eltérd forrasok
6 gyakorlatokat figyelembe vevd, célzott termelékenységet noveld hatdsa (Marti & bevondsa az innovacids folyamatokba, anyilt innovacio
amogatasi rendszer szikségessége (Szerb, 2014) Puertas, 2023; Nagy, 2021) témyerése (Rekettye et al. 2016)

Ahhoz hogy egy nemzetgazdasag és azon beliil a vallalatok versenyképesek legyenek elengedhetetlen
a megfelel6 gazdasagpolitika. Egyrészt azonositani kell azokat az eréforrasokat, amelyek a verseny-
elényt biztositjak makro szinten, majd ezekre az er6forrasokra épitve mikro szinten olyan tizleti kor-
nyezetet sziikséges kialakitani, ami tamogatja a versenyképesség novekedését (Delgado et al., 2012).
Valoés versenyképességet a termelékenység novekedése biztositja egy nemzet szamdara, mivel az ta-
mogatja a béremelkedést, erdsiti a hazai valutat, illetve magasabb befektetett téke ardnyos hozamot
eredményez a gazdasagi szereplok szamara. A termelékenység novekedése hosszu tadvon az életszin-
vonal jelent6s javulasat is magaval hozza (Porter, 2007). Hazankban a versenyképesség és a terme-
Iékenység noveléséhez azonban nem elegenddek az altalanos gazdasagpolitikai eszk6zok, mivel nem

csak pénziigyi-finanszirozasi nehézségek meriilnek fel. Egy decentralizalt, a cégekre szabott, illetve
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a hazai jo gyakorlatokat figyelembe vevd célzott tamogatasi rendszer a rendelkezésre all6 szlikos

er6forrasok magasabb szinvonal(l hasznosulasat eredményezné (Szerb, 2014).

Versenyképesség magas szinvonalu innovacios tevékenység nélkiil nehezen képzelhetd el. Ezt jol
mutatja az, hogy Porter (1990) haromszakaszos, a versenyképességet vizsgaldo modelljének a csticsan
az innovacio all, tovabba a WEF (2016) versenyképességet vizsgalo riportjaban kulcstényezdként az
innovacio kozvetleniil és kozvetetten is megjelenik. Napjainkban az innovacio egyik leggyakoribb
megjelenési formaja a digitalizacidhoz kotédik (Marti & Puertas, 2023), ami egyrészt az analdg in-
formaciok digitalissa alakitasat, masrészt, a digitalizalt informéciok értékteremtés érdekében torténd
felhasznalasat jelenti (Gobble, 2018). Ezt az innovacids trendet tovabb erdsiti a digitalizaciobol fa-
kadé adatbdség, illetve a mesterséges intelligencia térnyerése (Verganti et al., 2020). A digitalizacid
mas innovacios folyamatokkal kiegésziilve az orszag versenyképességét is jelentdsen novelni tudja
(Marti & Puertas, 2023), aminek oka, hogy az informaciotechnologia uralta korszakban a vallalkoza-
sok altal alkalmazott kiilonb6z6 digitalizacidos megoldasok jelentdsen javitjak a termelékenységiiket,
igy nagyobb érték eldallitasara lesznek képesek. (Nagy, 2021). Az innovacido megjelenési forméja
napjainkban mar nem korlatozddik a vallalati hatarokon beliilre: a nyilt innovécio f6 kiilonbsége ab-
bol ered, hogy a megkozelités szerint a belso tudas sziikséges, de sokszor nem elégséges feltétele a
piaci sikernek, igy az eldrelato vallalati innovacionak tobb forrasbol kell szdrmaznia (Rekettye et al.,

2016).

Mint lathat6 az innovacios képesség nagymértékben befolyasolja a versenyképességet, azonban nem-
zetkoziesedés nélkill korlatozott a véllalatok novekedési potencialja. Ennek és a globalizécio adta le-
hetdségnek kdszonhetden a belsd fokusz helyett a halozati miikodési modell az uralkodo, amelyben
a kozponti vallalat szdmara meghatarozé tevékenységek, folyamatok keriilnek a vallalat ¢és ezaltal
sokszor a nemzeti hatarokon kiviilre (Gelei, 2016). Ezt a folyamatot tovabb gyorsitotta a digitalis
technologidk fejlédése, aminek kdszonhetden csokkentek a belépési korlatok, a skalazhatosag pedig
ugrasszeriien novekedett (Shapiro & Varian, 1998). Igy az innovacié a gazdasagi fejlédés 6 hajto-
erejévé képes valni, aminek kdszonhetden az orszag exporttevékenysége is boviilni tud (Priede &

Pereira, 2013).

A nemzetkoziesedés klasszikus formajat az Uppsala-modell mutatja be, amely alapjan a nemzetkozi
piacon valo terjeszkedés alapjat a piaci tudas jelenti, erre épitve donthet a vallalat arrol, hogy még
inkabb elkdtelezddjon-e a kiilfoldi tevékenység mellett. Ezt a dontést nagyban befolyasolja az, hogy
milyen lehetdségeket lat a vallalat az adott piacon, illetve az is, hogy milyen potencialis nehézségek
parosulnak a vart haszon mellé (Johanson & Vahlne, 1977). A modell a nemzetk6ziesedés inkremen-
talis folyamatara ad valaszt, napjainkban viszont egyre tobb vallalat dont gy, hogy néhany év ta-
pasztalattal egybdl a nemzetkdziesedés utjat valasztja. A born-global stratégiat akkor érdemes meg-

fontolni, ha a hazai piac nem elég nagy a vallalat szdmara, vagy ha a potencidlis ligyfelek tilnyomo
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tobbsége nemzetkdzi vallalat (Danik & Kowalik, 2015). Fontos szempont lehet még a sztenderdizal-
hat6 fogyasztdi igény, a nemzetkzi tapasztalattal rendelkezé menedzsment (Sadekov, 2021), illetve

az alacsony kereskedelmi korlatok €s szallitasi koltségek is (Kudina et al., 2008).

A nemzetkoziesedés aktualis trendjeir6l szamos kutatas sziiletett az elmult idészakban. Krupka et al.
(2022) a horvat IT szektor kkv vallalatait vizsgalta és arra jutottak, hogy a stratégiai fokusz, a haldzati
hatas, illetve a nemzetkozi piacrol meglévo tudas pozitivan befolyasolja a nemzetkoziesedés folya-
matat. Mitic & Rakita (2020) kvantitativ kutatas keretein beliil a szerb born global cégeket vizsgalta
meg: a tanulmanyukban kiemelték az iizleti hdlozatok tdmogatd szerepét a gyors nemzetkozi piacra
1épés soran, azonban megallapitottak azt is, hogy Kelet-Kozép-Eurdépaban (CEE) relativ kevés cég
képes koran nemzetkozivé valni, ezeknek a tobbsége raadasul a legalacsonyabb korlattal rendelkez6
IT szektorban tevékenykedik. Panibratov & Klisevich (2020) pedig a dinamikus képességek meglé-
tének szerepét emelte ki a posztszocialista orszagokban mukddo vallalatok nemzetkdziesedésének

kulcstényezdjeként.

Osszességében Gubik (2014) kutatasaban jol 6sszefoglalja a versenyképesség, az innovacié és a nem-
zetkoziesedés 0sszefliggéseit. Ez alapjan a nemzetkdzi aktivitas szignifikansan 6sszefiigg a vallalati
eredményességgel, a novekedésorientacioval, illetve innovacios tevékenységgel, ami miatt célszerii
0sztonozni a vallalatokat arra, hogy megmérettessék magukat a nemzetkdzi szintéren. A versenyké-
pesség novekedésének oka, hogy a nemzetkozi aktivitas lehetdvé teszi a nagyobb piacok elérését, a
méretgazdasagos termelés megvaldsitasat, illetve segitségével tokét és technologiat is szerezhetnek a
vallalatok. Ezzel 0sszefliggésben Avlijas et al. (2023) a CEE régio gazdasagi fejlddésének kulcsté-
nyezdjeként nem a kiilfoldi toke bedramlasat, hanem az exportvezérelt gazdasagi modell jelentdségét
emeli ki. Megallapitasaik szerint a régio kis- és kozépvallalkozasai a nemzetkozi ellatasi lancokba
valo bekapcsolodassal komoly tudashoz juthatnak hozza, ami pozitivan befolyasolja a vallalatok in-

novacios képességét és hosszl tavli nemzetkozi versenyképességét.
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5. KUTATASMODSZERTAN

5.1. Szakirodalom
A szakirodalmi kutatasomban a globalizacio keretrendszerén beliil vizsgaltam a vallalatok verseny-
képességének, innovacios tevékenységének és nemzetkdzi piacra 1épésének az Gsszefiiggéseit. Elso
1épésként a globalizacio jelenségének meghatarozasara tettem kisérletet kiilonboz6 szerzok értelme-
z¢ésén keresztiil. A kutatashoz 44 szakirodalmi forrast dolgoztam fel nyomtatott szakirodalom, Scopus
adatbazis és a Google Scholar segitségével, ebbdl végiil 15 bizonyult relevansnak az értelmezés szem-
pontjabol. Az idézett szerzok gondolatait a fogalom fejlodés megértésének érdekében kronoldgiailag
rendeztem, illetve a kiillonb6z6 megkozelitések szétvalasztasat szem elott tartva 3 témakorre osztot-
tam (gazdasag, tarsadalom, politika). A versenyképesség, az innovacio és a nemzetkoziesedés szak-
irodalmanak attekintésekor els6ként minden esetben a fogalmi keretek megalkotasa volt a cél, ezt
kovetden a magyarorszagi, illetve a kelet-k6zép-europai régidra vonatkozo relevans forrdsokat vizs-
galtam meg. Ezen forrasok feldolgozasakor is térekedtem a szakirodalmi modellben szerepld harom
tényez0 kozotti kapesolat feltarasara, majd a kutatasom utolsé részeként a keresdszavak célzott Osz-

szekapcsolasaval vizsgaltam meg a témakorokben publikalo szerzok tanulmanyait.

5.2. Desk research

5.2.1. Makrogazdasagi kornyezet
A szakirodalmi hattér feltarasa utdn masodelemzés keretein beliil vizsgaltam meg a magyarorszagi
gazdasagi kornyezet alakulasat. Az els6 alfejezetben 2010-t61 elemeztem a makrogazdasagi kornye-
zetet valtozasat, illetve az azt alakito tényezOket. Ehhez az éves bazison szamitott bruttd hazai 6ssz-
termék valtozasat, a munkanélkiiliségi rata alakuldsat vettem alapul. Ezen adatok adatforrasaként a
Refinitiv valos idejii adatokat szolgéltatd adatbazisa szolgalt. Az elemzésben tobb esetben emlitésre
kertil az éves bazison szamitott inflacio, és a kormanyzati szektor egyenlege is, amelyek adatforrasa-
ként a Kozpont Statisztikai Hivatal adatbdzisa szolgélt. Az alapkamat, a kamatfolyoso, illetve az
iranyado kamat valtozasait a Magyar Nemzeti Bank adatbazisaban elérhetd adatok alapjan vizsgaltam

meg.

5.2.2. Magyar vallalatok exporttevékenysége
A masodik alfejezetben a magyarorszagi vallalatok exporttevékenységének alakulasat elemeztem
vallalatméret szerinti bontasban, amelyhez az adatokat a KSH adatszolgaltatdsa biztositotta. Mdd-
szertanilag fontos kiemelni, hogy a kkv-rol szo616 statisztikak esetében tobbféle adatot publikal a KSH.
Egyrészt két szempont szerint kiillonbozteti meg a kkv-k korét. Az egyik az un. 1étszamkategoria sze-

rinti kkv-k kore, ahol 0-9 £6, 10-49 {6, 50-249 16, illetve 250 {6 feletti vallalkozasokat kiilonboztet
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meg. Eszerint a 10 f6 alatti szervezeteket mikrovallalkozasnak, a 10—49 f6t foglalkoztatokat kisval-
lalkozéasnak, az 50-249 fével miikodd szervezeteket kozépvallalkozéasnak tekinthetdk, de a publikalt
adatokban a kifejezések nem szerepelnek, csak a l1étszamkategoria. A masik, az Gn. kkv térvény sze-
rinti megbontas, amelyre a KSH 2016-ban 1j mddszertant fejlesztett ki, amely jobban meghatarozza
¢s kozelebb hozza az adott jogszabaly szerint meghatarozott kkv-k korét. Ennek a fejlesztésnek a
célja, hogy eldallitsa a ,,valddi” kkv-adatokat, azért, hogy a fejlesztési céloknak jobban megfeleld
képet tudjon mutatni a kkv-szektor miikodésérdl. Ennél az ij modszernél a KSH nem csak a 1étsza-
mot, hanem az arbevételt és az 6nallosagi kritériumokat is figyelembe vette (KSH, 2016a). Ennek
megfelelden az elemzés soran a kkv-k esetében a magyar torvény szerint elkészitett bontast hasznal-
tam. Tekintettel arra, hogy a kkv adatok ,,nem kkv szervezetek kategoridjaban nem csak a nagyval-
lalatok, hanem azon kisebb vallalkozéasok is beletartoznak, amelyeknél valamelyik kkv torvény sze-
rinti feltétel nem teljesiil, igy itt kiilon nagyvallalatokat nem tudunk megfigyelni. Emiatt a nagyval-
lalatokra vonatkoz6 részhez a KSH altal eldallitott adatkérés létszamkategoria szerinti bontasat
(vagyis a 250 6 feletti vallalati adatokat) hasznalom ugyanazon idészakokra (KSH, 2016b). Az elem-
zéshez hasznalt adatok esetében a bazisévet 2014 jelenti, mig az elérhetd friss adatok 2021-re vonat-
koznak. Az alfejezet készitésekor 2022-re csak elézetes adatok alltak a rendelkezésre, amelyek eset-
leges revidialasa rontana az elemzés pontossagat, igy a 2021-es tényadatokra tamaszkodtam a vizs-

galat soran.

5.2.3. Konjunkturakutatas
A harmadik alfejezetben a magyarorszagi vallalati konjunktira valtozasait vizsgaltam meg, amelyhez
az adatforrast a Szazadvég Konjunktarakutatd Zrt. vallalati konjunktarakutatasa jelentette. Az elem-
zésem ezen része a vallalatok versenyképességének €s innovacios tevékenységének a vizsgalatara
fokuszal. A Szazadvég Konzorcium 2019 6ta minden honapban kdzvélemény-kutatast végez a valla-
lati szektor korében, amelynek soran 1000 véletlenszerlien kivalasztott vallalat, illetve vallalkozas
vezetd beosztasu dontéshozojat kérdezik meg CATI-moddszerrel (Computer Assisted Telephone In-
terview). Az elemzésben kozolt adatok legfeljebb plusz-minusz 4,0 szazalékponttal térhetnek el a
mintavételbdl fakadoan attdl az eredménytdl, amit az orszag dsszes vallalatanak, illetve vallalkoza-
sdnak vezetd beosztasi dontéshozojanak megkérdezése eredményezett volna. A minta 9sszetétele
visszaadja a hazai vallalkozasi szektor strukturajat, figyelembe veszi az dgazati besorolést, a foglal-

koztatottak szamat €s a régio szerinti elhelyezkedést is.

5.3. Primer kutatas

5.3.1. Jovo Szervezete és Vezetése

A primer kutatas soran a Budapesti Corvinus Egyetem Vezetéstudomanyi Intézete altal 2022-ben

elvégzett kvantitativ felmérés nyers adatait vizsgaltam meg.
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A kvantitativ mddszer arra az alapvetésre €piil, hogy a megismerés folyamataban 1ényeges eszkoz a
mennyiségi adatgylijtés, a szisztematikus, szabalyokra épitett egységes mérés, illetve a szamszerisit-
hetdség is. A kvantitativ kutatasok tobbnyire deduktiv jellegliek, a kutaté azért gyiijt informaciokat
nagyszamu mintan, hogy a hipotéziseit, elméleti allitasait igazolni tudja (Boncz, 2015).

A kutatési jelentés alapjan (Marcziniak et al., 2022) a felmérés célcsoportja a mikrovallalkozasoknal
¢s kisvallalkozasoknal nagyobb, egyéni vallalkozokat nem tartalmazd Magyarorszagon mikodo val-
lalkozasi népesség volt. igy az alsé hatart a minimum 50 6t foglalkoztaté és 100 milli6 forint arbe-
vétellel rendelkezd cégek jelentették, a valaszadd célszemélyek a vallalatok felsévezetdi voltak. A
lekérdezést a Scale Research cég munkatarsai végezték el 2022 marciusa €s aprilisa kozott. A kozvé-
leménykutatd cég Osszesen 1396 vallalatot keresett meg elsésorban telefonon, néhany esetben sze-
mélyesen, melybdl 306 vallalat felsévezetdi beosztasti dontéshozdja valaszolta meg a kérdéseket. A
pénziigyi adatok alapjan egy mintabeli cég kikeriilt az adatbazisbol, miutdn az nem felelt meg az
arbevétel minimumra vonatkozo elvarasnak, igy a végs6 minta 9sszesen 305 vallalatot tartalmaz. A
mintavétel modja rétegzett véletlen mintavétel volt, a rétegek foglalkoztatotti 1étszam és a cégek sz¢ek-
helye szerinti megye kategoridk alapjan keriilt meghatarozasra. A kvotakat a Kozponti Statisztikai
Hivatal adatai adtak. Kvotacellankénti véletlen moddszerrel lettek a megkeresendd vallalatok kiva-
lasztva, nyomon kovetve a lekérdezett cégek arbevétel és tevékenységi kor szerinti megoszlasat. A

minta ezaltal jol koveti a hazai sokasagban tapasztalhaté megoszlasokat.

5.3.2. Elemzés modszertana
A kérdoiv szamos témakorben tartalmazott kérdéseket, elemzésem ezek koziil azokra a kérdésekre
Osszpontosult, amelyek a vallalat versenyképességét €s innovacios tevékenységét vizsgaljak annak
fliggvényében, hogy a vallalatvezetd elmondésa szerint az adott véllalat jelen van-e a nemzetkdzi
piacon. Fontos kiemelni, hogy a felmérés a nemzetkoziesedés jellegét nem vizsgalta, csak arra adott
valaszt, hogy a vallalat valamilyen forméban a nemzetkozi piac szerepldje-e. A valaszado vallalatok
koziil, hozzavetdlegesen megegyeztek a nemzetkdzi piacon, illetve a csak hazai piacon miikodo val-
lalatok szama, igy a kétmintas t-proba mindkét témakor (versenyképesség, innovacio) kérdései esetén

elvégezhetd volt.

A kérdbéives megkérdezés soran a szamadatok lehetdvé teszik, hogy az dsszegylijtott adatok kozott
kapcsolddasi pontokat, egyiittmozgasokat és oksagi viszonyokat hatarozzunk meg. A modszer leg-
fontosabb erdsségét a nagy mintas vizsgalatokban torténd alkalmazhatdsag, mig korlatjat az elére
nem feltételezett informaciok dsszegyljtése jelenti (Molnar, 2010). A t-proba az atlagok kozotti elté-
réséket vizsgalja és arra a kérdésre ad valaszt, hogy az atlagok kozotti kiilonbség tényleg valos kii-

16nbség-e vagy csak a véletlen folyaman alakult ki (Hunyadi & Vita, 2002).
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Az adatbazis elemzése a Microsoft Excel programjaban tortént. A kétmintas t-proba elvégzése elott
mind a 23 vizsgalt kérdés (12 versenyképesség, 11 innovacid) esetében elvégeztem a kétmintas F-
probat a szorasnégyzetek egyezdségének a vizsgalatara. Miutan minden kérdés esetében 5 szazalékos
szignifikancia szinten elvethetd volt a nullhipotézis, igy a kétmintas t-probat nem egyenld szoras-
négyzetekkel végeztem el a programon beliil. Az elemzés soran az altalanos elfogadott 5 szazalékos
szignifikancia szinten vizsgaltam a kérdéseket, a nullhipotézis elfogaddsanak vagy elutasitdsanak

alapjat ez az érték adta.

5.4. Ervényesség, altalanosithatosig
Egy mérés soran a megbizhatésagot az hatdrozza meg, hogy az adott eljaras ismételt alkalmazasa
ugyanazzal az eredménnyel jarna-€. A megbizhatdsaggal kapcsolatban mindig problémat jelent, ha
egyetlen megfigyel6 az adatok forrasa (Babbie, 1995). A szubjektivitas ezzel szemben nem csak
egyetlen megfigyeld esetében meriilhet fel. A jelenséget kérddives kutatdsokban is megfigyelték
(Babbie, 1995), amely megmutatta, hogy a valaszadokat hogyan befolyasoljak az attitiidjeik és visel-
kedésiik. A szerzd javaslata a mérés megbizhatdsdganak novelésére az egyértelmii megfogalmazasra
vonatkozott. Az érvényesség pedig azt jelenti, hogy az empirikus mérés milyen mértékben adja vissza

a kérdéses fogalom valodi jelentését.

A desk research els6 felében hivatalos statisztikai adatokkal dolgoztam, ebben az esetben az érvé-
nyességgel és az altalanosithatosaggal kapcsolatban nem meriilnek fel problémak. A Szazadvég kon-
junkturakutatisa ezzel szemben mar empirikus kutatas, ami a vallalatok észlelésére épiil. Az 1000
vallalatot magaban foglal6 mintaelemszam tovéabba a vallalatméret, régid, illetve dgazat szerint rep-
rezentativ adatok biztositjdk a kutatasi eredmények érvényességét és az altalanos kovetkeztetések

levonasanak lehetdséget.

A Jovo Szervezete és Vezetése kutatdsi adatbazisanak esetében is megfeleld volt a mintaclemszam
¢és a reprezentativitas ahhoz, hogy altalanos kovetkeztetéseket lehessen levonni, azonban fontos ki-
emelni, hogy a valaszado6 vallalatok tobbsége a kkv-torvény alapjan kozépvallalkozasnak mindsiil,
igy a vizsgalt osszefliggések leginkabb erre a vallalatméretre vonatkoznak. A kétmintas t-probadhoz
altalanosan elfogadott minimalis mintaelemszamot (n=30) lényegesen meghaladta a primer kutatés
mintaclemszama, igy az érvényesség ebbdl a szempontbdl is megvalosul. A kutatas korlatjaként (a
konjunktarakutatashoz hasonldan) érdemes kiemelni, hogy a valaszadok a vallalatvezetdk voltak, te-
hat az igy a kialakuld6 mintazatok az ¢ szubjektiv észlelésiikre épiilnek, igy bizonyos esetekben a

tudatos vagy tudatalatti torzitasoknak koszonhetden eltérhetnek a realfolyamatoktol.
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6. MAGYAR GAZDASAGI KORNYEZET

Kétségteleniil a makrogazdasagi kdrnyezet alakulasa nagymértékben meghatarozza a vallalatok moz-
gasterét, raadasul ezen tényezoket a vallalatok kdzvetleniil nem tudjak befolyasolni. Aktudlis példa-
val ¢élve a magas inflacios kornyezet csokkenti a fogyasztok vasarlderejét, ami miatt kevesebb termé-
ket és szolgaltatast vasarolnak. Amennyiben ez parosul a kiilpiacokon is a konjunktura lassulasaval,
akkor a cég igen nehéz helyzetbe keriilhet attdl fiiggetleniil, hogy milyen terméket vagy szolgaltatast
allit el6. A magas inflacids kornyezet raadasul magaval vonzza a magasabb kamatkornyezetet is, ami
dragabba teszi a vallalatok finanszirozasat, elnytjtja a beruhazasok megtériilését vagy elhalasztja a
tervezett beruhazasokat. Ebben az esetben a tulélésre és az operativ feladatok megoldasara fokuszal-

nak a vallalatok, az innovacio a hattérbe szorul (Koncz, 2023).

Magyarorszagnak, illetve a magyar vallalatoknak rdadasul mas tényezdkkel is szembe kell néznitik:
Gyorgy Laszl6 szerint a magas energiakitettség (Index, 2023), mig Suranyi Gyorgy véleménye alap-
jan a lassan novekvo termelékenység (Portfolio, 2023) szab versenyképességi korlatokat a magyar
gazdasag szamara, ami a nemzetkodziesedési torekvéseket is megneheziti. Konnyen belathat6 az is,
hogy a gyengébb termelékenység negativan érinti a magyar vallalatokat a nemzetkozi arversenyben,
amit valamelyest az olcsobb munkaerd és a lassan leértékelddd valuta kompenzalni tud, de ezen té-

nyezbkre valo épités csak korlatozott mértékben és korlatozott ideig vezethet sikerre.

Ahhoz tehat, hogy megértsiik a magyar vallalatok aktualis helyzetét ¢s megfelelé kontextusba tudjuk
helyezni a kvantitativ felmérés eredményeit, fontos, hogy tisztaban legyiink a magyarorszagi makro-

gazdasagi kornyezet alakuldsaval €s a vallalatok konjunktara észlelésével.

6.1. Makrogazdasagi trendek Magyarorszagon

Magyarorszagon a brutt6 hazai dssztermék 2010 és 2022 kozott éves bazison atlagosan 2,75 széza-
1¢kkal n6tt, mig 2023-ban ugyanez az érték -0,9 szazalékon alakult. Az egyes évek novekedési palyaja
kozott jelentds eltérések figyelhetdk meg, amelyeket a belsé konjunktura alakuldsa mellett a kiilsé
konjunktura és kiilonb6z6 sokkhatasok egyarant befolyasoltak.

Az elmult 13 évet alapvetden négy szakaszra érdemes bontani: a gazdasagi vilagvalsag utan az egyen-
suly helyreallitasara, a kedvezd nemzetkdzi kdrnyezetben az intenziv gazdasagi novekedésre, a ko-
ronavirus okozta visszaesésre majd gyors felpattandsra, illetve a magas inflaci6 és a haboru uralta

gazdasagi kornyezetben fenntarthatd névekedési palya visszaallitasara valo torekvésre.
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2. dbra: A GDP és a munkanélkiiliségi rata alakuldsa Magyarorszagon 2010 és 2023 kozott
Forras: Refinitiv, sajat szerkesztés
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2010 és 2013 kozott a magyar gazdasag atlagosan 0,85 szazalékkal boviilt éves bazison, ami egy
felzark6zo gazdasag esetében mindenképpen gyenge eredménynek nevezhetd. Ezzel szemben sike-
riilt a koltségvetés helyzetét stabilizalni: Zsiday (2024) elemzésében ramutat, hogy a ciklikusan iga-
zitott elsddleges allamhaztartasi egyenleg a GDP szazalékaban ebben az iddszakban mar a pozitiv
tartomanyban helyezkedett el. Ennek oka, hogy az eurdpai addssagvalsag soran a piacok kikénysze-
ritették a fiskalis szigort, ami egyrészt a koltségvetés egyensulyba keriilését, masrészt gazdasagi stag-

nalast idézett el6.

A kovetkezd hat év folyaman viszont jelentdsebb volt a boviilés, atlagosan 4,1 szazalékon alakult
2014 és 2019 kozott. Alapvetden a kedvezd globélis konjunktara, az Eurépai Unids tdmogatasok, a
rekordalacsony kamatszintek, illetve a kiilonb6z6 korményzati és jegybanki tdmogatéasi programok
egyarant segitették a gazdasagi novekedést. Azonban fontos hozzatenni azt is, hogy a felzark6zo gaz-
dasagok esetében elvart a fejlett orszagoknal magasabb novekedési litem, mivel a konvergencia fo-
lyamat csak igy valosulhat meg. Kolok (2023) kutatasa alapjan a sikeresen felzarkozo orszagok gaz-
dasaga a kiemelkedd felzark6zasi idészakban atlagosan 6,7 szazalékkal boviilt, igy elmondhato, hogy
a kimagaslo konjunktara idejében is elmaradt a magyar gazdasag boviilési iiteme ettdl az értéktol.

A 2020-as és a 2021-es évet a koronavirus hatarozta meg. Az elsd évben a virus hullamai lezarasokat
eredményeztek a vildg minden t4jan, aminek kdszonhetden a fogyasztas €s a beruhazasok is vissza-
estek, illetve az ellatasi lancok is szakadozotta valtak, igy a gazdasag zsugorodasa elkeriilhetetlen

volt. 2021-ben a gyors visszapattanast tobb tényezd is befolyasolta: egyrészt fontos kiemelni, hogy a
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lezarasok kevésbé voltak szigoruak, masrészt a bazishatas, az alacsony kamatlabak, illetve a jelentds

fiskalis és monetaris stimulus is tdmogatta a gazdasag boviilését.

2022-ben a fenntarthatd novekedési palyara keriilés volt a gazdasagpolitikai cél, azonban az orosz-
ukran haboru jabb sokkhatasként jelent meg a gazdasdgban. Az éves 4,7 szazalékos GDP boviilés
az els6 két negyedév (8,2 szazalék, illetve 6,5 szdzalék) kimagaslo novekedésének volt koszonhetd.
A béviilést jelentdsen befolyasoltak ebben az idészakban azok az egyszeri vagyontranszferek, ame-
lyek a lakossagi fogyasztas novekedését eredményezték. Ezzel szemben folyamatosan gyorsult az
inflacio az elsd félév folyamén, ami egyre nagyobb problémat jelentett a gazdasagban. Az inflacio
novekedésében szamos tényezo egyiittesen jatszott szerepet: a koronavirus soran alkalmazott expan-
ziv gazdasagpolitika alapvetéen hordozott magaban inflacios veszElyt, azonban a haboru kitérésének
kovetkeztében drasztikusan draguld energiaarak nemcsak kozvetleniil, hanem kdzvetetten is jelentd-
sen hozzdjarultak a pénzromlasi litem gyorsulasahoz. Emellett a forint arfolyam gyengiilése, illetve
az aszaly kovetkeztében a mezdgazdasagi termékek kinalati oldaldnak szlikiilése egyarant szerepet
jatszottak az inflacid novekedésében. A jegybank az év folyaman az érstabilitds fenntartasanak érde-
kében folyamatosan novelte az iranyad6 kamatot, a ciklust 13,0 szazalékon zarta le 2022 szeptembe-
rében. A forint drasztikus gyengiilése azonban a monetaris kondiciok tovabbi szigoritdsara 6sztokélte
a jegybankot, igy oktobertdl kezdve féléven keresztiil az irdnyad6 kamatot az egynapos betéti tender
kamata jelentette 18,0 szazalékon. Ennek készonhetden a piaci alapu hitelezés jelentdsen visszaesett,

a kedvezményes kormanyzati hitelek segitették a vallalatokat.

2023-ban az inflacio letorése volt a f6 gazdasagpolitikai cél, ez a szigort monetaris politikanak, a
kedvezdbb nyersanyagaraknak, az er6sodo forintarfolyamnak, a visszaesd kiskereskedelmi forgalom-
nak, illetve a bazishatds beépiilésének kdszonhetden meg is valdsult. Az inflacio letérése azonban
aldozatokkal is jart, aminek kdszonhetéen 2023-ban 6sszességében zsugorodott a magyar gazdasag.
A véllalatok helyzete ebben a kdrnyezetben kifejezetten nehéz volt, hiszen az addicionalis forrasok
bevonasa jelentdsen megdragult, a beruhdzasok megtériilése kitolodott, illetve az Eurdpai Unios for-
rasok is sokkal kisebb mértékben voltak elérhetdek. Emellett a termékek €s a szolgaltatasok irant is
visszaesett a belsO kereslet, illetve a fobb exportpartner orszagokban is lassult a konjunktara. A ko-
vetkezd években varhatd a gazdasagi novekedés gyorsuldsa, azonban a vallalatok nemzetkozi ver-
senyképességének noveléséhez sziikség lesz egyrészt a timogatod gazdasagpolitikdra, masrészt pedig

a vallalatok hatékonyabb miikodésére, gyorsan reagald belso struktardk kialakitasara,

A magyarorszagi makrokornyezetet vizsgalva fontos még kiemelni, hogy a munkanélkiiliségi rata
2010 elején 10,5 szazalékon volt, ez jelentdsen csokkent a kdvetkezd évek folyaman. 2016 nyaran

kertilt 5,0 szazalék ald az arany, majd 2017 szeptemberétdl kezdve folyamatosan - a koronavirus id6-
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szakanak kivételével — 4,0 szazalék alatt mozgott a munkanélkiiliségi rata. Ujabb kismértékii nove-
kedést a 2023-as gazdasagi lassulas hozott, azonban még igy is 4,0 szazalék koriil ingadozik a mun-

kanélkiiliek aranya.

Osszességében tehat elmondhatd, hogy Magyarorszagon a gazdasagi vilagvalsagbol valo kilabalds és
az egyensuly helyredllitasa utan, 2014-t61 kezdve folyamatosan 3 szdzalék felett boviilt a magyar
gazdasag, ez alol kivételt csak a koronavirus éve €és 2023 jelentette. A gazdasagi novekedéssel par-
huzamosan azonban folyamatosan csokkent a munkanélkiiliség is, ami azt mutatja, hogy a gazdasagi
novekedést nem a termelékenység novekedése flitotte, hanem a magyarorszagi humaneréforras
mennyiségi potencialjanak a kiaknazédsa. Konnyen belathato, hogy az alacsony munkanélkiiliség mel-
lett erre a tényezOre nem lehet épiteni a gazdasagi novekedést, igy a termelékenység kérdése kertil a

kozéppontba.

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan is a fenntarthato felzark6zas feltétele az intenziv, termelékenység
alapu novekedés, ami a digitalizaciora, a véllalati kornyezet javitasara, illetve a magas hozzaadott

értékll tevékenységekre épiil (Kolok, 2023).

6.2. Exporttevékenység alakulasa vallalatméret szerinti bontasban
Az exporttevékenységen kiviil kiilonféle szerzddéses megallapoddsokkal, k6zos vallalat 1étrehozésa-
val, illetve sajat lednyvallalat alapitadsdval is nemzetkozi piacra Iéphet egy vallalat, azonban kétség-
kiviil az export az egyik, ha nem a legfontosabb forméaja a vallalatok nemzetkdziesedésének. Emiatt
mindenképpen érdemes megvizsgalni, hogy a kiilonb6z6 méretli magyar vallalatok export formaja-
ban milyen mértékben jelennek meg a nemzetkozi piacon a termékeikkel. A sziikséges informaciokat
a Kozponti Statisztikai Hivatal Vallalkozasok éves teljesitménymutatdi adattdblai biztositottdk az

elemzéshez.

6.2.1. Kisvallalkozasok exporttevékenysége
Magyarorszagon a kisvallalkozasok szama 2014-ben 30 372 darabon alakult, amihez 494 046 mun-
kavallalo parosult, igy atlagosan vallalkozasonként 16 munkavallald dolgozott a mikrovallalkozéasok-
nal. Az értékesitésiik arbevétele kumulaltan 11,8 ezer milliard forinton alakult, mig a hozzaadott ér-
tékiik 2,34 ezer millidrd forintot tett ki. Ez vallalkozasokra vetitve atlagosan 388,8 milli6 forintos ar-
bevételt és 77 millio forintos hozzaadott értéket jelentett. A kisvallalatok koziil az exportald cégek
aranya 29,4 szazalékon alakult, tovabba ezen cégek arbevétele adta a vizsgalt évben a teljes kisvalla-

lati arbevétel 45,2 szazalékat, illetve a hozzaadott érték 44,8 szazalékat.
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2. tablazat: A kisvallalatok teljesitményének alakulasa 2014 és 2021 kozott
Forrds: KSH, sajat szamitas

2014 2021 Valtozasok
Sze“gg)‘mm 30 372 36 844 121,31%
F"glalk"“?ft(;’)“ak A 494 046 569 113 115,19%
Atlagosan 0
foglalkoztatottak szama 16 15 94,96%
E”ekes“(ees;t‘)r bevétele 11 808 287 758 20 179 776 201 170,90%
Atlagos arbevétel (eFt) 388 789 547 709 140,88%
H"ZZ"?:F":; érték 2 343 802 803 4 949 470 045 211,17%
Atlagos hozzaadott érték 77 170 134 336 174,08%
(eFt)
Exportalé cégek aranya’ 29,41% 21,84%
) Ex;fort?lo cege’k 45,18% 35,58%
arbevételének aranya
Exportal6 cégek
hozzaadott értékének 44.82% 34,21%

aranya

2021-re 21,3 szazalékkal nétt a kisvallalkozasok szama hazankban, mivel a 2014. évi 30 372 db-rél
2021-re 36 844 db-ra emelkedett. A foglalkoztatottak szama szintén nétt, itt azonban csak 15,2 sza-
zalékos boviilés figyelheté meg, aminek kdszonhetden 2021-re 569 113 £6 dolgozott a kisvallalatok-
nal. Ugyanakkor az atlagosan foglalkoztatottak szdma egy fovel csokkent a hét évvel korabbi hely-
zethez képest, igy 2021-ben atlagosan 15 {6 dolgozott a kisvallalatoknal. Az értékesités arbevétele
20,2 ezer milliard forintra béviilt, ami mintegy 70,9 szazalékos novekedést jelentett. Az atlagos arbe-
vétel 547,7 milli6 forinton alakult, ami a bazisév 388,8 milli6 forintos értékéhez képest, ami 40,8 sza-
zalékos boviilést mutatott. A hozzaadott érték 4,95 ezer milliard forintot tett ki 2021-ben, ami tobb

mint a dupldja a hét évvel korabbi értéknek.

Az exportal6 vallalatok aranya teljes kisvallalati sokasagon beliil 21,8 szazalékon alakult 2021-ben,
ami 7,6 szazalékpontos csokkenést jelentett a 2014-hez képest. Ennek megfeleléen az exportalo kis-
vallalatok arbevétel aranya és hozzaadott értek aranya a teljes kisvallalati sokasagon beliil egyarant
csokkent, az arbevétel aranya 35,5 szazalékot, illetve a hozzdadott érték ardnya 34,2 szazalékot tett
ki. Ez a két mutatd esetében 9,6 szazalékpontos, illetve 10,6 szazalékpontos csokkenést jelentett a

bazisévhez viszonyitva.

1 Az exportald cégeknél meghatdrozott aranyok esetében a teljes sokasagot az dsszes kisvallalkozas jelentette
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Osszességében elmondhato, hogy hét év alatt jelentdsen nott a kisvallalkozasok arbevétele, illetve
hozzaadott értéke is, ami jol mutatja a csoport nemzetgazdasagi stlyat és szerepét. Ezzel szemben
viszont csokkent a vallalatok exporttevékenysége, ami azt jelzi, hogy a vallalatok inkabb a hazai pi-

acra kezdtek fokuszalni az elmult id6szakban.

6.2.2. Kozépvallalkozasok exporttevékenysége
A kozépvallalkozasok szama 2014-ben 5 041 darabon alakult, amelyhez 369 244 foglalkoztatott f6
tarsult. Ez atlagosan 73 foglalkoztatottat jelentett vallalkozasonként. Az értékesités arbevétele kumu-
laltan 13,2 ezer milliard forinton alakult, ami 2,6 milliard forintos atlagos arbevételt jelentett egy
vallalkozasra vetitve. A hozzaadott érték 2,45 ezer milliard forint volt 2014-ben, igy egy vallalkozas

atlagosan 486,7 milli6 forint hozzaadott értékét allitott eld.

Ebben a méretkategdriaban mar a vallalatok 55,1 szazaléka (2 779 darab) rendelkezett exportarbevé-
tellel 2014-ben, raadasul az Gsszes arbevétel 74,5 szazalékat (9,8 ezer milliard forint) ezen cégek
generaltak. Az exportarbevétellel rendelkezd cégek a 1,7 ezer milliard hozzaadott értéket allitottak

eld, ami a méretkategorian beliili 6sszes hozzaadott érték 68,9 szazalékat tette ki.

3. tablazat: Kozépvallalatok teljesitményének alakuldsa 2014 és 2021 kdzott
Forras: KSH, sajat szamitds

2014 2021 Valtozasok
SSRGS 5041 5 766 114,38%
(db)
F"g‘alk"z‘?f‘(,‘;)“ak szama 369 244 372 340 100,84%
Atlagosan 0
foglalkoztatottak szama 73 65 88,16%
Er‘ekes“(zs'jt‘)r bevétele 13 164 862 458 20 302 445 605 154,22%
Atlagos arbevétel (eFt) 2611 558 3521062 134,83%
H"Zzaz‘é’;’t‘; (LA S 2 453 270 985 4 292 603 439 174,97%
Atlagos hozzaadott érték 486 664 744 468 152.97%
(eFt)
Exportalé cégek aranya’ 55,13% 50,12%
) Exgort’alo cegtzk 74.51% 69,96%
arbevételének aranya
Exportalé cégek
hozzaadott értékének 68,90% 65,20%

aranya

2 Az exportald cégeknél meghatarozott aranyok esetében a teljes sokasagot az dsszes kozépvallalkozas jelentette
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2021-re 725 darabbal n6tt a kozépvallalkozasok szama, igy 5 766 ilyen besoroldsu vallalat mikodott
Magyarorszagon. Ez 14,4 szazalékos novekedést jelentett a bazisévhez viszonyitva. A foglalkozta-
tottak szdmaban ezzel szemben kdzel stagnalas volt megfigyelhetd, mivel a 2014-es 369 244 f6hoz
képest 2021-re 372 340 fon alakult a foglalkoztatottak szama. A darabszam ndvekedésének ¢és a fog-
lalkoztatottak stagnalasanak koszonhet csokkent a foglalkoztatottak atlagos szama, igy a 2014-es 73
f6hoz képest 2021-ben 65 fon alakult. Az értékesités arbevételében a hét évvel korabbi értékhez ké-
pest 54,2 szazalékos novekedés kovetkezett be, mig a hozzaadott érték esetében 75,0 szdzalékos no-
vekedés volt 1athato. Igy 2021-ben az értékesités arbevétele 20,3 ezer milliard forinton, illetve a brutté
hozzaadott értéknél 3,5 ezer milliard forinton allt. Az egy vallalatra juté atlagos arbevétel 3,5 milliard

forintra, mig a hozzaadott érték 744,5 milli6 forintra novekedett.

Az exportarbevétellel rendelkezo kozépvallalatok szama 2014-r6l 2021-re 4,0 szazalékkal noveke-
dett, igy 2 890 ilyen cég volt a vizsgalt évben hazankban. Ezek a cégek az 0sszes arbevétel 70,0
szazalékaért (14,2 ezer milliard forint) voltak feleldsek, ami aranyaiban visszaesést jelent a 2014-es
74,5 szézalékhoz képest, nominalisan viszont 44,8 szdzalékos novekedés volt megfigyelhetd. A hoz-
zdadott érték esetében szintén hasonlo trend volt megfigyelhetd: 65,2 szézalékkal 2,8 ezer millidrd
forintra nétt az exportald kozépvallalatok hozzaadott értéke 2021-re, azonban az 6sszes kozépvallal-
kozés 2014-es eredményéhez viszonyitott aranyaban ez az érték 3,7 szazalékpontos csokkenést jelen-

tett.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a kisvallalatokhoz viszonyitva Iényegesen magasabb az exportald
cégek aranya. Tovabba fontos kiemelni, hogy egyrészt ebben az esetben is visszaesett az exportald
cégek aranya, masrészt viszont az exportald cégek arbevételének és hozzaadott értékének aranya je-
lentdsen meghaladja az exportald vallalatok szambéli sulyat a teljes sokasagon beliil, tehat ezek a

vallalatok joval nagyobb mértékben jarulnak hozza a szektor teljesitményéhez.

6.2.3. Nagyvillalkozasok exporttevékenysége

2014-ben 875 nagyvallalat volt Magyarorszagon és dsszesen 755 748 f6 dolgozott ezen cégeknél. Ez
atlagosan 864 személyt jelent, minden cég esetében. Az értekesités arbevétele a nagyvallalatok ese-
tében kumulaltan elérte a 34,9 ezer milliard forintot, ami vallalatokra vetitve atlagosan 39,9 milli-
ard forintot jelentett. Az altaluk eléallitott hozzaadott érték pedig 7,6 ezer milliard forinton alakult
Osszesitve, mig atlagosan vallalatonként 8,7 millidrd forintot tett ki. Fontos kiemelni, ennél a vélla-
latméretnél a profitabilis miikodéshez szinte elengedhetetlen a nemzetk6zi piacon vald jelenlét, amit
jol mutat, hogy a 875 cégbdl 663 cég (75,8 szazalék) a nagyvallalatok koziil rendelkezett exportarbe-
vétellel 2014-ben.
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Az exportalo vallalkozéasok értékesitésének arbevétele az 6sszes nagyvallalat értékesitési arbevételé-
nek a 90,2 szazalékaért (31,5 ezer milliard forint) felelt. Ez a szam is jol mutatja, az exportald nagy-
vallalatok 1ényegesen jobb eredményeket voltak képesek elérni 2014-ben a nem exportald tarsaikhoz
képest. A hozzaadott értéke az exportald nagyvallalatoknak 19,0 ezer milliard forintot tett ki, ami a

teljes hozzaadott érték 88,8 szazalékat jelentette.

4. tablazat: Nagyvallalatok teljesitményének alakulasa 2014 és 2021 kozott
Forrds: KSH, sajat szamitas

2014 2021 Valtozasok
Szervezetszam 0
e 875 969 110,74%
F"glalk"“?ft(,‘;)“ak szama 755 748 806 393 106,70%
Atlagosan 0
foglalkoztatottak szama 864 832 96,35%
E”ekes‘t(eejjt‘)r EEiE 34 961 631 716 55 108 825 408 157,63%
Atlagos arbevétel (eFt) 39 956 151 56 871 853 142.34%
H"Zzaz‘:;’tt)t SIK 7 646 167 481 12 309 374 177 160,99%
Atlagos h"éfj't’;d"“ Sl S 8 738 477 12703 173 145,37%
Exportalé cégek aranya® 75,77% 78,84%
__Exportal6 cegek 90,18% 90,88%
arbevételének aranya
Exportil6 cégek
hozzaadott értékének 88,84% 86,19%

aranya

2021-re 94 darabbal, 10,7 szazalékkal nétt a nagyvallalatok szama, aminek koszonhetéen 969 ilyen
besorolasu vallalat volt a vizsgalt évben az orszagban. Az altaluk foglalkoztatott munkavallalok
szama szintén boviilt, 806 393 {6n alakult 2021-ben, ami 6,7 szazalékos novekedést jelentett. Ennek
megfelelden az atlagosan foglalkoztatottak szaméaban csdkkenés volt lathat6 a 2014-es 864 s érték-
hez képest, igy a mutatdé 2021-ben, 832 {fon alakult. Az értékesités kumulélt arbevétele 55,1 ezer
millidrd forintra nétt, mig a hozzaadott érték 12,3 ezer millidrd forintra emelkedett. E16bbi esetében
57,6 szazalékos, mig utobbinal 61,0 szazalékos novekedés volt megfigyelhetd. Atlagosan az egy val-
lalatra vetitett arbevétel 56,8 milliard forint (42,3 szdzalékos ndvekedés) volt, a hozzaadott érték meg

12,7 milliard forinton (45,4 szazalékos novekedés) alakult.

3 Az exportald cégeknél meghatarozott aranyok esetében a teljes sokasagot az dsszes nagyvallalat jelentette
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Az exportald vallalatok aranya szintén nétt a bazisévi 75,77 szazalékhoz képest, 2021-ben 78,8 sza-
zalékon alakult. Az arbevétel ardnyaban ezzel szemben nem lathato jelentds novekedés, csak 0,7 sza-
zalékponttal lett magasabb (90,9 szazalék) az exportarbevétellel rendelkezd nagyvallalatok arbevétele
a teljes sokasaghoz viszonyitva. Ebben azonban szerepet jatszott az is, hogy mar 2014-ben is nagyon
magas aranyrol beszélhettiink. Az exportarbevétellel rendelkezd nagyvallalatok hozzaadott értéke a
teljes sokasagon beliil viszont 2,6 szazalékponttal csokkent, igy 86,2 szazalékon alakult 2021-ben.
Fontos kiemelni, hogy a csdkkenés, illetve a stagnalas aranyaiban érthetd, nominalisan minden eset-

ben jelentds novekedés tortént.

6.2.4. Konkluzio
Osszességében elmondhato, hogy minden vallalatkategdria esetében az exportarbevétellel rendelkezd
vallalatok teljesitménye feliilmulja a csak a hazai piacon tevékenykedd vallalatokét. Ez alatdmasztja
az Avlijas és szerzOtarsai (2023), illetve a Gubik (2014) altal a szakirodalmi modellben megfogalma-
zott allitasokat: az export altal a vallalatok tudashoz férhetnek hozza, javithatjak a versenyképessé-
giiket, novelhetik a méretgazdasagossagukat, vagy éppen tokét, illetve technoldgiat szerezhetnek,

amivel novelik a hosszu tava versenyképességiiket.

Fontos még kiemelni azt is, hogy a vallalatméret novekedésével egyre magasabb az exportald valla-
latok aranya, ami azt mutatja, hogy a nagyvéallalatok jobban be tudnak kapcsoldédni a nemzetkdzi
ellatasi lancokba, a termékeik pedig versenyképesebbek a vilagpiacon. Minden bizonnyal a nagyval-
lalatok nemzetkdzi jelenlétében is rejlik kiakndzatlan potencidl, azonban a kis- és kozépvallalkozasok
célzott fejlesztésével szamottevd novekedes lenne elérhetd hazank exporttevékenységében, tovabba
a kozvetett hatdsoknak (innovacio, tudashoz, technoldgidhoz vagy t6kéhez vald hozzaférés) kdszon-

hetden az orszag versenyképességében is.

6.3. Konjunktirakutatas eredményei

6.3.1. Versenyképesség
A Szazadvég felmérése alapjan a magyar vallalatok versenyképessége az elmult egy év folyamén a
leginkabb a kozepes (atlagosan 45,5 szazalék) €s a jo (atlagosan 35,6 szazalék) kategoriakba tartozott.
Valamilyen mértékben gyengének a versenyképességiiket a valaszado vallalatok atlagosan 12,0 szé-
zaléka érzékelte az elmult év folyaman, ami alacsony aranynak tekinthetd a teljes sokasagon beliil. A
historikus atlaghoz képest sem figyelhet6k meg jelentds eltérések, a 2024 janudri eredmények csak
kismértékben gyengébbek annal. A historikus atlaghoz képest a vizsgalt honapban 1,0 szazalékpont-
tal kevesebben itéltek meg kiemelkeddnek a versenyképességiiket, tovabba a j6 valasz esetében is 0,9
szézalékpontos negativ elmozdulas lathatd a 2019 o6ta eltelt idosor atlagdhoz viszonyitva. A kdzepes
versenyképesség esetében szintén kismértéki csokkenés lathato (-0,5 szazalékpont). Ennek megfele-
16en a historikus atlaghoz viszonyitva valamennyivel tobben érzik gyengének (2,0 szazalékpont) vagy
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nagyon gyengének (0,3 szazalékpont) a versenyképességiiket, azonban az elmult évek volatilis mak-
rogazdasagi kdrnyezetében ez a kismértékii negativ elmozdulas pozitiv eredményként is értékelhetd.

A kiilonbségek leginkabb a vallalatméret szerinti keresztmetszeti bontasban rajzolodnak ki.

3. abra: Milyennek itéli az On véllalkozasanak versenyképességét? (szazalék)
Forras: Szazadvég-felmérés

100%
FIIEEI------

90% 1,6 e 89 104 111
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mKiemelkedd mJo mKdzepes Gyenge mNagyon gyenge = Nem tudja / Nem valaszol
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Az adatok 2024 januari keresztmetszeti bontdsaban jol lathato, hogy a vallalatméret ndvekedésével
jelentésen javul a vallalatok versenyképesség észlelése. Valamilyen mértékben jonak a versenyké-
pességiiket a mikrovallalatok 39,2 szdzaléka érzékeli, mig ez az arany a nagyvallalatok esetében 24,5
szazalékponttal magasabb, 63,7 szadzalékot tesz ki. Jol lathatd tovabba az is, hogy egyetlen nagyval-
lalat sem nyilatkozott ugy, hogy gyenge vagy nagyon gyenge lenne a versenyképességiik. A kozép-
vallalatok esetében is ez az ardny minddsszesen 5,1 szazalék, 0k gyengének érezték a versenyképes-
ségiiket.

A mikro- és a kisvallalatok esetében mar 1ényegesen magasabb aranyrol beszélhetiink: a kisvallalatok
10,0 szazaléka, illetve a mikrovallalatok 11,7 szazaléka érezte gyengének a versenyképességét. Na-
gyon gyenge versenyképességrol is csak ezen két vallalatméret esetében szamoltak be a vallalatveze-

tok: a kisvallalatok esetében 3,3 szazalék, mig a mikrovéllalatokndl 2,4 szazalék vélekedett igy.

Osszességében elmondhato, hogy a felmérés kezdete 6ta a konjunktura valtozasanak ellenére jelentds
kilengések nem torténtek a vallalatok versenyképesség észlelésében, azonban a nagyobb vallalatok

sokkal pozitivabban nyilatkoznak a sajat helyzetiikrdl.
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4. abra: Milyennek itéli az On vallalkozasanak a versenyképességét? (vallalatméret szerinti bontas,
2024 januar)
Forrads: Szazadvég-felmérés, sajat szerkesztés
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6.3.2. Innovicio6
A valaszado vallalatok tulnyomo tobbsége 2023 januarja 6ta nem tervezett innovaciot végrehajtani a
kovetkezd egy év folyaman. Atlagosan 45,7 szazalék nyilatkozott ugy, hogy biztosan nem, 19,1 sza-
zalék, hogy valdszintileg nem, 12,9 szdzalék pedig ugy, hogy inkabb nem. Ezzel szemben mindosz-
szesen a vallalatok atlagosan 20,4 szazaléka (4,9 szazalék biztosan igen; 7,8 szazalék valosziniileg
igen; 7,7 szazalék inkabb igen) tervezte valamilyen mértékben, hogy innovacios tevékenységet fog

végrehajtani a kovetkezo év folyaman.

A historikus adatsort vizsgalva sem lathatoak jelentds eltérések az el6z6 év trendjéhez viszonyitva,
azonban az lathatd, hogy a teljes idésoron atlagosan kevesebb vallalatvezetd nyilatkozott ugy, hogy
biztosan nem fog innovaciot végrehajtani a kdvetkez6 év folyaman (43,3 szézalék). Ezzel szemben
atlagosan magasabb a felmérés kezdete 6ta azon vallalatok aranya, akik biztosan (5,6 szazalék) vagy

valdszintileg (9,7 szézalék) terveznek innovaciot végrehajtani.

Az adatok alapjan lathat6, hogy azon vallalatok aranya, akik valamilyen mértékben terveznek inno-
vaciot végrehajtani 20 szazalék koriil szorodik a teljes iddsoron, amely ardny alacsonynak mondhat6.
Az elmult év folyaman valamelyest visszaesés volt lathat6 az innovacios hajlandésagban, amit ma-
gyarazhat egyrészt a forrasszerzési koltségek dragulasa, masrészt pedig az is, hogy a vallalatok foku-
sza az operativ kihivasok menedzselésére 6sszpontosult a nehéz makrogazdasagi kornyezetben. To-
vabba fontos kiemelni azt is, hogy vallalatméret szerinti bontdsban ebben az esetben is jelentds elté-

rések figyelhetok meg.
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5. abra: Mennyire tartja valoszintinek, hogy vallalkozasa innovaciot fog tudni végrehajtani a kovet-
kez6 egy évben? (szazalék)
Forras: Szazadvég-felmérés
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2024 januarjaban a mikrovallalatok 78,4 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy nem fog tudni a vallalko-
zédsa innovaciot végrehajtani a kdvetkezd év folyaman. Ez az arany a véllalatméret novekedésével
folyamatosan csokken, a kozépvallalatok esetében 57,6 szazalék, mig a nagyvallalatoknal 54,6 sza-
zalék. Ennek megfeleléen valamilyen mértékben innovacié végrehajtasat legnagyobb aranyban a
nagy- (45,5 szazalék) és a kozépvallalatok (40,7 szazalék) tervezik. Erdemes kiemelni, hogy az inno-
vacio6 teljes mértékii elutasitdsa a mikrovallalatok felét jellemzi, a nagyobb vallalatok esetében ez az

arany lényegesen alacsonyabbnak mondhat6 és fokozatosan cskken.
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6. abra: Mennyire tartja valosziniinek, hogy vallalkozasa innovaciét fog tudni végrehajtani a kovet-
kez6 egy évben? (vallalatméret szerinti bontas, 2024 januar)
Forras: Szazadvég-felmérés, sajat szerkesztés
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6.3.3. Konkluzio6
A versenyképességet €s az innovacios tevékenységet vizsgald kérdések hasonld tanulsdgokat hordoz-
nak magukban. Egyrészt jelentds elmozdulasok nem torténtek a teljes idésoron, tehat jelentds gyen-
giilés a versenyképességben vagy visszaesés a vallalati innovacios tevékenységben nem kdvetkezett
be, ami pozitivumként értékelendd a kiilonbozo valsagok (koronavirus, hdbora) sujtotta makrogaz-

dasagi kornyezetben.

Masrészt viszont fontos kiemelni a vallalatméret szerinti bontasban jelentkez6 szamottevo kiillonbsé-
geket. A kisebb vallalatok versenyképesség észlelése, illetve innovacios lehetéségei is messze elma-
radnak a nagyobb vallalatok eredményeitdl. Ertelemszeriien a nagyobb vaéllalatok pénziigyi lehetdsé-
gei, piaci pozicidja vagy €éppen érdekérvényesitd képessége messze feliilmulja a kisebb vallalatok
mozgasterét, azonban a jovében fontos lenne a gap csokkentése a kisebb és a nagyobb vallalatok
kozott. Ezen vallalatok versenyképességének és innovacids tevékenységének a javulasa nagy mér-
tékben hozzdjarulna a nemzetkdzi piacon vald megjelenésiikhoz. 2021-ben a kisvallalatok 6tdde, a
kozépvallalatok fele, illetve a nagyvallalatok haromnegyede végzett exporttevékenységet, ami empi-
rikusan is igazolja az Osszefliggést a versenyképesség, az innovacios tevékenység, illetve a nemzet-

koziesedés kozott.
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7. KUTATASI EREDMENYEK

A primer kutatas sordn a Budapesti Corvinus Egyetem Vezetéstudomanyi Intézetének a Jovo Szer-
vezete €s Vezetése cimet viseld, 2022-ben elkészitett felmérésének a vallalatok versenyképességet és
¢€s innovacios tevékenységét érintd kérdéseit vizsgalom meg a nemzetkdzi jelenlét fiiggvényében. Az
elemzés célja annak megallapitasa, hogy lathatd-e szignifikans eltérés a vallalatok innovéacios attitiid-
jében, illetve a versenyképességiiket befolyasolo tényezdkben attol fliggden, hogy valamilyen forma-
ban nemzetkoziesedett-€ a véllalat vagy csak a hazai piacon miikddik. Minden kérdés esetében a
valaszadok 1-t61 5-ig terjedo skalan jelolték meg a valaszaikat. A gatlo tényezokre vonatkozd kérdé-
sek kivételével minden esetben a leginkdbb pozitiv valaszt az 5-0s érték, mig a leginkabb negativat

az 1-es érték jelentette.

7.1. Vallalatok szerkezete
A felmérésben részt vevd vallalatok 51,5 szdzaléka (157 vallalat) nemzetkoziesedett mar valamilyen

formaban, mig 48,5 szazaléka (144 vallalat) nincs pillanatnyilag jelen a nemzetkdzi piacon.

A tulajdonosi kor megoszlasa alapjan lathatd, hogy a hazai piacon elenyészd azon vallalatok aranya,
akik nem nemzetkoziesedtek, de mégis tobbségben kiilfoldi tulajdonban vannak. A csak a hazai pia-
con mikddo vallalatok esetében minddsszesen 2 kozepes, illetve 2 kozép-nagy vallalatnal vannak
tobbségben a kiilfoldi tulajdonosok. A tobbségben magyar tulajdonban 1évé 144 nem nemzetkozi-

esedett cég koziil 87 kdzepes vallalat, 39 kozép-nagy vallalat, 18 pedig nagyvallalat.

7. abra: A felmérésben részt vevo vallalatok tulajdonosi aranyanak eloszlasa a nemzetkoziesedés
fliggvényében (vallalatméret szerinti bontas)
Forrads: Jovo Szervezete és Vezetése, sajat szerkesztés

100

90

80

70

60

50

40

30

20

w I w1

0

Kozepes vallalat Kozép-nagy Nagyvallalat Kozepes vallalat Kd&dzép-nagy Nagyvallalat
vallalat vallalat

Tobbségeben magyar tulajdonban van Tobbségeében kil fldi tulajdonban van

mNemzetkdziesedett Hazai

41



A nemzetkoziesedett vallalatok esetében mar jelentdsebb az 50 szazalék feletti mértékben kiilfoldi
tulajdonban 1év6 cégek aranya, a valaszado vallalatok 28,0 szazaléka (44 vallalat a 157-bdl) tartozik
ebbe a kategoridba. Ezek koziil 16 kozepes vallalat, 12 kozép-nagy vallalat, mig 16 nagyvallalat. A
tobbségben magyar tulajdonban 1évé nemzetkdziesedett cégek koziil 52 kozepes vallalat, 31 kozép-
nagy vallalat, mig 21 nagyvallalat. Az adatokbol jol lathato, hogy a nagyvallalatoknal a legjelentd-
sebb a tobbségben kiilfoldi tulajdonban 1évo cégek részaranya, az dsszes ilyen vallalat 36,4 szazalékat
ezek a cégek teszik ki. A kozepes vallalatoknal ezzel szemben magasabb a tobbségben magyar tulaj-
donban 1évé cégek részaranya (50,0 szdzalék), mig a kozép-nagy vallalatok esetében aranyaiban

kozel ugyanolyan részesedés (hazai: 29,8 szazalék; nemzetkozi: 27,3 szazalék) figyelhetd meg.

8. abra: A felmérésben részt vevo vallalatok tulajdonosi aranyanak eloszlasa a nemzetkoziesedés
fliggvényében (milli6é forint, arbevétel szerinti bontas)
Forras: Jovo Szervezete és Vezetése, sajat szerkesztés
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B Nemzetk6ziesedett Hazai

Amennyiben arbevétel és tulajdonosi arany szempontjabol vizsgéljuk a hazai piacon miikodo és a
nemzetkodziesedett vallalatokat, akkor az 1athato, hogy a csak hazai piacon jelen 1€v6 vallalatok sokkal
nagyobb szdzalékban tartoznak az alacsonyabb arbevételi kategoriaju vallalatok k6zé. Az 6sszes nem
nemzetkoziesedett vallalat 10,1 szazaléka 100 és 300 millio, 16,9 szazaléka 301 és 700 millio, 23,0
szézaléka 701 és 1500 milli6, 16,9 szazaléka 1501 és 2500 millid, mig 33,1 szazaléka a 2500 millio
forint feletti arbevételi kategoriaba esik. Ugyanezek az aranyok a nemzetkoziesedett vallalatok ese-
tében 1,9 szdzalékon (100 és 300 milli6 forint), 12,7 szédzalékon (301 és 700 milli6 forint), 10,8 sza-
zalékon (701 és 1500 milli6 forint), 14,0 szdzalékon (1501 és 2500 millio6 forint), illetve 60,5 szaza-
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1ékon (2500 milli6 forint felett) alakultak. Ha az arbevételre a versenyképesség egy mércéjeként te-
kintiink, akkor elmondhatd, hogy a nemzetkoziesedett vallalatok versenyképesebbek a csak hazai pi-
acot célz6 versenytarsaikhoz képest. A legfelso arbevételi kategoridba aranyaiban kozel kétszer annyi
nemzetkodziesedett vallalat tartozik (60,5 szézalék), mint hazai (33,1 szazalék). Fontos tovabba ki-
emelni azt is, hogy a 44 tobbségben kiilfoldi tulajdonban 1évé nemzetkoziesedett cég kozil 33 (75,0
szazalék) ebbe az arbevételi kategoriaba esik. A 4 nem nemzetkoziesedett, de tobbségben kiilfoldi

tulajdonban 1év6 cég koziil 3 szintén ebbe a kategoriaba esik.

Osszességében elmondhato, hogy arbevétel alapjan a nemzetkoziesedett vallalatok jobban teljesite-
nek a nem nemzetkdziesedett tarsaiknal, tovabba az is szembetlind, hogy a tobbségben kiilfoldi tulaj-
donban 1év6 vallalatok sikeresebbek a tobbségben hazai tulajdonban 1év0 tarsaiknal. Erre a jelenségre
Palocz és tarsai 2019-es kutatdsa is ramutat, amelyben megallapitottdk, hogy a tulajdon szerinti (ha-
zai, kiilfoldi) bontas esetében jelentds termelékenységi kiillonbségek figyelhetok meg: a minimum
50 szazalékban kiilfoldi tulajdonu vallalatok termelékenységi kiillonbsége ugyanis Bulgéria utan Ma-
gyarorszagon a legnagyobb, ez a jelentds termelékenységi elény pedig a felmérés sordn vizsgalt 10
évben nem valtozott szdmottevden. Magyarorszagon a kiilfoldi vallalatoknal foglalkoztatottak kétszer
annyi hozzaadott értéket allitanak el6, mint a vallalati szektor atlaga. Szlovakia és Lengyelorszag
esetében ugyanez az érték 1,6-1,7-szeres, Csehorszagban pedig masfélszeres. A jelenség a magyar
gazdasag versenyképességét, innovacids képességét és ezaltal nemzetkdziesedését is negativan befo-
ly4solhatja, mivel kiilfoldi tulajdon esetében nagyobb valdszinliséggel torténik meg az ujrabfektetés
helyett a megtermelt profit kidramlasa a hazai gazdasagbol. Eppen ezért fontos lenne a kovetkez6
¢vek folyaman, hogy egyre tobb tilnyomorészt magyar tulajdonban 1év6 vallalat jelenjen meg a nem-
zetkdzi piacon, a tovabbiakban az ehhez vezetd kulcstényezdket (versenyképesség, innovacio) vizs-

galom meg.

7.2. Versenyképesség
A vallalatok versenyképességét az hatdrozza meg elsdsorban, hogy a rendelkezésre allo er6forrasokat
mennyire hatékonyan hasznalja fel a véllalat, mennyire tud novekedni a termelékenysége. Az eréfor-
rasokat viszont hatékonyan csak akkor lehet kiaknazni, ha a vallalat strukturaja, dontéshozatali
mechanizmusai, illetve stratégidja megfeleld valaszt képes adni a piac Gjabb €s jabb kihivasaira. A
felmérés szamos kérdése az elobb emlitett teriileteket érintette, az ezekre adott valaszokat hasonlitot-

tam Ossze annak fiiggvényében, hogy a vallalat mar nemzetkoziesedett vagy csak a hazai piacon mii-

kodik.

7.2.1. Eredmények
A versenyképességhez kapcsolodo kérdésekre adott valaszok atlagos értékét €s a kétmintas t-proba

eredményeit az 5. tablazat foglalja dssze.
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5. tablazat: Versenyképességet befolyasolo tényezok megitélése a nemzetkdziesedés fliggvényében
Forras: Jovo Szervezete és Vezetése, sajat szerkesztés

Atlag ‘ . | Kétmintas
nemzetkozi U SLERE] t-proba
Folyamatosan 1j stratégiai kezdeményezésekkel fenn-
tarthato versenyelényoket elérése a versenytarsakkal 4,361 4,056 0,0035
szemben
Kiemelked teljesitmény a szokasos munkafolyamatok
hatékony végrehajtasaban és tovabbi tokéletesitésében 4:413 4,048 0,0001
Kiemelkedo tel‘rle?ltmelrly a t?lj’esen u,J lehetdségek felta- 4327 4014 0,0012
rasaban és a kisérletezésben
A szervezet jellemzdje, hogy az atalakulads — a stratégiat,
struktirat, folyamatokat stb. érinté valtozasok sora — 3,671 3,671 0,2195
szinte megallas nélkiili.
Jellemzo, hogy t’OPb Yezeto megosztott Eio.rrlftfshozatalaval 4.096 3.951 02242
alakitja ki a szervezet stratégiajat
Rendelkezik olyan mechanizmusokkal a szervezet, ame-
lyek lépést tartanak a valtozé "vevéi" igényekkel 4,474 4,042 0,00001
A szerveze’t trz}nszformacrlos ,kulturaval re.ndt’alke’mk, 4.266 4,082 0,0875
amely felvallalja a valtozast és a magas teljesitményt
A felsovezetés ugy yeh, hogy az iizleti ce.z'lu adatelemzés 4,564 4102 0,000001
stratégiailag fontos szerepet tolt be
A dontéshozatali folyz’ln‘lat jol meg,hatarozott és ismert az 4,526 4.286 0,0087
érintettek elott
A szervezetben keresik és logikusan értékelik a cselek- 4.60 4.444 0,0309

veési alternativakat

Az els6 vizsgalt allitas arra vonatkozott, hogy a vallalat folyamatosan uj stratégiai kezdeményezések-
kel igyekszik fenntarthato versenyeldnyoket elérni a versenytarsakkal szemben. A hazai piacon mii-
kodo vallalatok esetében az atlag 4,06 ponton, mig a nemzetkdziesedett vallalatok esetében 4,36 pon-
ton alakult. A kétmintas t-proba eredményei alapjan (0,004) 1 szazalékos szignifikancia szinten el-
vethetjiik a nullhipotézist, tehat szignifikans kiillonbség lathatd a nemzetkoziesedett €s a csak hazai
piacon miikodo vallalatok kozott. Ezek szerint inkabb jellemzé a nemzetkoziesedett vallalatokra az,

hogy uj stratégiai kezdeményezésekre épitve probalnak fenntarthato versenyelonydket kialakitani.

A kovetkezd, a versenyképesség szempontjabol relevans allitas azt vizsgélta, hogy az adott cég meny-
nyire teljesit kiemelkedden a szokasos munkafolyamatok hatékony végrehajtasaban és tovabbi toké-
letesitésében. Ebben az esetben az atlagok 4,05 (csak hazai) és 4,41 (nemzetkoziesedett) ponton ala-
kultak, a kétmintas t-proba alapjan (0,0001) mar 1 szazalékos szignifikancia szinten elvethetjikk a
nullhipotézist, igy az mondhato6 el, hogy mar ezen a szinten is szignifikans kiilonbség rajzolodik ki a
nemzetkoziesedett vallalatok javara. Ez alapjan elmondhato, hogy ezen cégek munkavallaloi a folya-

matokat hatéekonyabban hajtjak végre és torekednek annak tovabbi tokéletesitésére.

Arra az allitasra, hogy a vallalat mennyire teljesit kiemelkedden az 1j lehetdségek feltarasaban és a
kisérletezésben a csak hazai piacon miikodd vallalatok atlaga 4,01 ponton, mig a nemzetkoziesedett
vallalatoké 4,33 ponton alakult. A kétmintas t-proba eredménye (0,001) ebben az esetben is azt mu-
tatta, hogy 1 szazalékos szignifikancia szinten elvetheté a nullhipotézis, tehat szignifikans eltérés

mutatkozik a nemzetkoziesedett és nem nemzetkoziesedett vallalatok kozott. Az eredmények tehat
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azt mutatjak, hogy a diszruptiv megoldasok keresésében és alkalmazasaban a nemzetkoziesedett val-

lalatok szintén jobban teljesitenek.

Az el6z0 esetében tapasztalt szignifikans eltérésékkel szemben azokra az allitasokra, amelyek a fo-
lyamatos stratégiai és strukturalis atalakulast, illetve a megosztott dontéshozatalt vizsgaltak nem raj-
zoloédtak ki jelentds eltérések. Az els6 allitas esetében a csak hazai vallalatok atlaga 3,67 ponton, a
nemzetkoziesedett vallalatoké 3,81 ponton alakult, igy a kétmintas t-proba eredménye (0,219) nem
mutatott ki szignifikans kiilonbséget. A masodik kérdésnél az eldbb felsorolt értékek 3,95 ponton,
illetve 4,1 ponton alakultak, igy a kétmintas t-proba eredménye (0,224) ebben az esetben sem mutatott
szignifikans kiilonbséget. Ezek alapjan a folyamatos szervezeti vailtozasok, illetve a megosztott don-
téshozatal ugyanugy jellemzi a csak hazai és a nemzetkoziesedett vallalatokat, azonban az atlagok

terén a nemzetkdziesedett vallalatok még igy is kismértékben feliilmuljak a versenytarsaikat.

Hasonl6 eredmények sziilettek a valtozas felvallalasat, illetve a magas teljesitményt magaban foglalo,
transzformdcios kultirara vonatkozo kérdés esetében is. A nemzetkoziesedett vallalatok atlagos pont-
szama (4,27 pont) felillmulja a nem nemzetkoziesedett vallalatok atlagos pontszamat (4,08 pont),
azonban a kétmintas t-proba eredményei alapjan (0,087) a nullhipotézis csak 10 szazalékos szignifi-
kancia szinten lenne elutasitando, tehat a transzformacios kultura meglétében a felmérés alapjan in-

kabb nem lathato szignifikans eltérés.

Azon mechanizmusok esetében, amelyek segitik a vallalatokat abban, hogy 1épést tartsanak a valtozo
vevOi igényekkel, mar Gjra szamottevd kiilonbség rajzolodik ki. A csak hazai piacon miikodd valla-
latok atlagos pontszama 4,04-en alakult, mig a nemzetkoziesedett vallalatok esetében 4,47-et tett ki.
A kétmintas t-proba eredménye (0,0001) alapjan 1 szazalékos szignifikancia szinten is elutasithato a
nullhipotézis, tehat szignifikans eltérés mutatkozik a nemzetkoziesedett vallalatok javara. Ez azt je-
lenti, hogy a vdltozo igényekre a nemzetkoziesedett vallalatok proaktivabban tudnak reagalni, mint

a csak hazai piacon mitkodo tarsaik.

Azon kérdésnél, amely azt vizsgalta, hogy a felsévezetés mennyire véli igy, hogy az tizleti célu adat-
elemzgs stratégiailag meghatarozé szerepet tolt be, jelentds kiilonbségek rajzolodtak ki. A csak hazai
vallalatok esetében 4,1 pont az atlag, mig a nemzetkoziesedett tarsaiknal 4,56 ponton alakult. Ennek
kdszonhetden a kétmintas t-proba eredménye (0,00001) alapjan 1 szazalékos szignifikancia szinten
elutasithat6 a nullhipotézis, igy elmondhatd, hogy a nemzetkoziesedett vallalatok esetében az iizleti
célu adatelemzés stratégiai szerepe szignifikansan nagyobb, mint a csak magyar piacon miikodo val-

lalatok esetében.

A kovetkez0 allitas arra vonatkozott, hogy a dontéshozatali folyamat mennyire jol meghatarozott és
ismert az érintettek eldtt. A nemzetkoziesedett vallalatok atlagos pontszama 4,53 volt, mig a nem

nemzetkodziesedett cégek esetében 4,29 ponton alakult. A kétmintas t-proba eredménye (0,009) azt
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mutatta meg, hogy 1 szazalékos szignifikancia szinten is eltérés figyelhetd meg, tehat a dontéshoza-

tali folyamat strukturaltsagaban és atlathatosagaban a nemzetkoziesedett vallalatok szignifikansan

jobban teljesitenek.

A versenyképességhez kapcsolodod utolso kérdésben a valaszadoknak arra a kérdésre kellett valaszol-
niuk, hogy a szervezetiikben a felsdvezet6i dontéshozatalt mennyire jellemzi a cselekvési alternativak
keresése €s logikus értékelése. A nemzetkdziesedett vallalatok atlagos pontszama 4,6-on alakult, mig
a csak hazai vallalatoké 4,44-et ért el. Igy a kétmintas t-proba eredménye (0,03 1) alapjan 5 szazalékos
szignifikancia szinten rajzolodik ki eltérés a vallalatok kozott. Osszességében tehat elmondhatd, hogy
a cselekvési alternativak keresésében és értékelésében is az dtlagos szignifikancia szinten jobban tel-

Jesitenek a nemzetkoziesedett vallalatok felsovezetoi.

7.2.2. Gatlo tényezok
A felmérésben a valaszadoknak olyan kérdésekre is valaszolniuk kellett, amelyek azt vizsgaljak, hogy
mely gétld tényezok befolyasoljak leginkabb a vallalati versenyképességet. Ebben az esetben az 1-€s
értek (egyaltalan nem jellemzd) szamit a legpozitivabbnak, mig az 5-0s (nagyon jellemz0) a legin-

kabb negativnak.

6. tablazat: Versenyképességet gatlo tényezOk megitélése a nemzetkdziesedés fliggvényében
Forrds: Jovo Szervezete és Vezetése, sajdt szerkesztés

Atlag c . | Kétmintas
nemzetkozi Atlag hazai t-proba
Nem elégséges a kozépvezetok menedzsment tudasa 1,179 1,459 0,002
Munkatarsak ellenallnak a valtozasokkal szemben 1,391 1,782 0,0005

A kozépvezetdk nem elégséges menedzsment tudasahoz kapcsolodoan a nemzetkoziesedett vallala-
tok atlagos pontszama 1,18 ponton alakult, mig a csak hazai piacon miikodo vallalatok esetében 1,46
pontot tett ki. A kétmintas t-proba (0,0019) azt mutatta meg, hogy 1 szdzalékos szignifikancia szinten
is eltérés lathatd. Eszerint a kozépvezeték menedzsment tudasdanak a hianya kevésbé jellemzé a nem-

zetkoziesedett vallalatokra a csak hazai piacot kiszolgdlo versenytarsaikkal szemben.

A munkatérsak valtozasokkal szembeni ellenallasa esetén szintén hasonld eredmények figyelhetdk
meg. A nemzetkoziesedett vallalatok atlagos pontszama 1,39-en alakult, mig a csak hazai vallalatoké
1,78-as értéket vett fel. A kétmintas t-proba (0,0006) eredménye alapjan ebben az esetben is mar 1
szazalékos szinten is elvethetd a nullhipotézis, tehat szignifikans eltérések rajzolodnak ki. Ezek alap-

jén elmondhato, hogy a vdltozdasokkal szembeni ellendllas kevésbé jellemzi a nemzetkézi piacon mii-

kodo vallalatokat.
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7.2.3. Konkluzio
A felmérés alapjan elmondhatd, hogy a vallalati struktarat, dontéshozatali mechanizmusokat, illetve
stratégiat, igy kozvetetten a versenyképességet érinté kérdésekben az atlagos pontszamok minden
esetben magasabbak voltak a nemzetk6zi piacon miikodé vallalatok esetében. A magasabb atlag mel-
lett a kétmintas t-proba alapjan szembet{ind, hogy a kérdések tilnyomo tobbségében mar 1 szazalékon

elvethetd volt a nullhipotézis, tehat szignifikans kiilonbség rajzolddott ki a vizsgalt két csoport kozott.

9. abra: A versenyképességet befolyasolo tényezdk észlelése a csak hazai és nemzetkdzi piacon mii-
kodo vallalatoknal
Forras: Jovo Szervezete és Vezetése, sajat szerkesztés

e A tlag hazai Atlag nemzetkozi

Folyamatos 0j stratégiai
kezdeményezések
Cselekvési alternativak
keresése éslogikus 450 4.36
ertékelése

Munkafolyamatok
ad 1lci emelkedod végrehajtasa

Jol meghatarozott 4,53
dontéshozatali folyamat

Uj lehetéségek feltarasa és
4.33 kisérletezés

3.82 Megallas nélkiili

Uzleti céli adatelemzés . - L
4,56 transzformacio

Transzformacios kultira 447 Megosztott dontéshozatal

Lépeéstartas a valtozo vevoi
igényeldcel

A nemzetkoziesedett vallalatok esetében a piaci igényekhez vald alkalmazkodas jobban megtorténik,
ami abbdl lathato, hogy gyakrabban probalnak 0y stratégiai kezdeményezésekre fenntarthatd verseny-
elényoket épiteni, a felmertild ) lehetdségekkel is tobbszor kisérleteznek. Ezen feliil esetiikben job-
ban miikddnek azok a mechanizmusok is, amelyek segitik ket abban, hogy 1épést tudjanak tartani a
valtozo vevo igényekkel. A belsé mitkodés szempontjabol lathatd, hogy hatékonyabbak a nemzetko-
ziesedett vallalatok: a munkafolyamatok dramvonalasitasa és hatékony végrehajtasa nagyobb mér-
tékben torténik meg az esetiikben, illetve a dontéshozatali folyamat strukturaltsaga, tovabba a sziik-
séges informaciok rendelkezésre allasa is inkabb jellemzi Oket. Az adatelemzés stratégiai szerepe
szintén jelentdsebb a nemzetkoziesedett vallalatoknal, ezaltal a napjainkban egyre fontosabba valo

adatalapu dontéshozatal is nagyobb mértékben torténik meg ezen cégek esetében.

A szervezeti miikodést negativan befolydsold tényezok, mint példaul a menedzsment tudas hidnya
vagy a szervezeti ellenallas a valtozasokkal szemben kevésbé hatraltatja 6ket, mint azokat a vallala-

tokat, akik nem nemzetkoziesedtek.
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Osszességében az latszik, hogy a nemzetkdziesedett vallalatok a csak hazai piacon miikodd vallala-
tokkal szemben strukturaltabb, hatékonyabb, stratégiailag tudatosabb, illetve a valtozasokra gyorsab-
ban reagdlo, sokszor a valtozasokat el6idézé miikodést tudnak megvalositani. Ezt aldtdmasztja Al-
masi & Szanyi-Gyenes (2024) kutatasa is, akik kiemelték, hogy a stratégia fejlettsége, részletessége

¢s szervezeti kommunikécidja fontos eléfeltétele a vallalatok nemzetkozivé valasanak.

A fent emlitett tényezOk a termelékenységet jelentdsen befolyasoljak, amelynek fontossagarol a szak-
irodalmi attekintésben Chikan (2008), Szerb (2014) és Porter (2017) egyarant beszéltek. A termelé-
kenység novekedése a versenyképesség egyik f6 forrasa, tehat az eredmények alapjan megallapithato,
hogy a nemzetkoziesedett vallalatok versenyképesebbek azoknal a vallalatoknal, amelyek nem léptek

nemzetkdzi piacra.

7.3. Innovacios teljesitmény

7.3.1. Eredmények
Az innovacids tevékenységhez kapcsolodo kérdésekre adott valaszok atlagos értékét és a kétmintas

t-proba eredményeit a 7. tablazat foglalja dssze.

7. tdblazat: Innovacios tevékenység megitélése a nemzetkoziesedés fliggvényében
Forrds: Jovo Szervezete és Vezetése, sajdt szerkesztés

Atlag c . | Kétmintas

nemzetkozi Atlag hazai t-proba

Digitalis technologiakra valé kiemelt figyelem, alkalma-
zasukhoz-fejlesztésiikhoz eréforrasok rendelése 4,186 3,864 0,00167
Nyilt innovacio ’ke,reteben tu(zas gyakrorrl ?s tudatos be- 3.909 3,653 0,03136

csatornazasa (pl. vevok, beszallitok, ...)
Ertekes1teS} c’sat,ornak d1g¥ta!1s 0sszekap_csolasa €és atjar- 4297 3754 0,00001
hatéva tétele (multi-, illetve omnichannel)

A belso szolgaltatasok és az iigyfélszolgalatok esetében a

folyamatok digitalizalasara, ujragondolasara valo torek- 4,162 3,845 0,00378
vés

Digitalis projektek priorizalasa és iitemezése 4,136 3,682 0,00016

Iranyadé politikakkal és dontéshozatali struktirakkal
valo rendelkezés a digitalis atalakulas iranyitasa érdeké- 4,105 3,769 0,00276

ben
A szervezetet Jellem'n az uj te.:ch’nf)loglalfkal valo céltuda- 4,051 3.666 0,00122
tos és gyakori kisérletezés

Jol strukturalt innovacios atviteli mechanizmussal valé

rendelkezés (az otletgeneralastél az uj otletek megvalosi- 4,073 3,750 0,00628
tasaig)

A digitalis technologia altal lehetové tett uj digitalis iiz- 3.974 3614 0,00330

leti modell(ek) keresése

Az els6 az innovaciohoz kotddo allitas arra vonatkozott, hogy az adott vallalat mennyire figyel ki-
emelten a digitalis technoldgiakra, az alkalmazasukhoz, fejlesztésiikh6z milyen mértékben rendelnek
er6forrasokat. A nemzetkoziesedett vallalatok atlaga 4,19 ponton alakult, mig a csak hazai piacon

miikodo vallalatok esetében 3,86 pontot tett ki. A kétmintas t-proba (0,0017) alapjan 1 szazalékos
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szinten is szignifikans eltérés lathato, tehat a nemzetkoziesedett vallalatok esetében inkdabb elmond-

hato, hogy kiemelten figyelnek a digitalis technologiak alkalmazasara, fejlesztésére és a sziikséges

crer

A nyilt innovacio6 egyre gyakoribb megjelenési formdja az innovacios tevékenységnek, a felmérésben
ezzel kapcsolatban is nyilatkoztak a valaszaddk, hogy mennyire gyakori a szervezeten kiviili tudas
becsatornazasa. A két csoport esetében az atlagok 3,9 ponton (nemzetkodziesedett), illetve 3,65 ponton
(csak hazai) alakultak. A kétmintas t-proba eredménye (0,031) azt mutatja, hogy 5 szazalékos szig-
nifikancia szinten elvethetd a nullhipotézis, tehat szignifikdns kiilonbség rajzolodik ki a nyilt innova-

cio becsatorndzasaban a nemzetkoziesedett vallalatok javara.

Az értékesitési csatornak digitalis 0sszekapcsolasaval és atjarhatova tételével kapcsolatban szintén
jelentds eltérések lathatok. A nemzetkoziesedett vallalatok atlaga 4,29 pontot tett ki, mig a csak hazai
vallalatok esetében 3,75 pontos értéket vett fel. A kétmintés t-proba (0,00001) alapjan 1 szdzalékos
szignifikancia szinten is elvethetd a nullhipotézis és megallapithatd, hogy a nemzetkoziesedett villa-
latok esetében az értékesitési csatornadk digitalis dsszeKapcsoldasa nagyobb mértékben torténik meg,

mint a csak hazai piacot célzo vallalatok esetében.

A bels0 szolgaltatasok és az iigyfélszolgalati folyamatok digitalizalasa esetében az atlagok 4,16 (nem-
zetkoziesedett), illetve 3,85 (csak hazai) ponton alakultak. A kétmintas t-proba (0,004) azt mutatja,
hogy ebben az esetben is 1 szdzalékos szignifikancia szinten lathat6 az eltérés, tehat a nemzetkozi-
esedett vallalatok jobban teljesitenek mind a belso, mind az iigyfélszolgalati folyamatok digitalizalasa

teren.

A digitalis projektek priorizalasa és ilitemezése is jobban miikodik a nemzetkdziesedett vallalatok
esetében. Ezen vallalatok atlaga 4,14 ponton, a nem nemzetkoziesedett vallalatoké pedig 3,68 ponton
alakult. A kétmintas t-proba (0,0002) alapjan 1 szézalékos szinten is szignifikansak a kiilonbségek,
tehat a digitalis projektekhez kapcsolodo szervezési feladatok hatékonyabban valosulnak meg a nem-

zetkoziesedett vallalatoknal.

A hatékonyabb priorizalasban és litemezésben szerepet jatszhat az is, hogy a digitalis atalakulas ér-
dekében sziikséges iranyado politikdban és dontéshozatali struktirakban is jobban teljesitenek a nem-
zetko6zi piacon miikodo vallalatok. A nemzetkdziesedett vallalatok atlagos pontszama ebben az eset-
ben 4,1 ponton, mig a csak magyar piacon miitkodd vallalatoké 3,77 ponton alakult. A kétmintas t-
proba (0,0027) alapjan mar 1 szdzalékos szignifikancia szinten is elutasithatd a nullhipotézis, tehat
szignifikans eltérés lathato a két csoport kdzott, a nemzetkoziesedett vallalatok feliilmuljak a nem
nemzetkoziesedett tarsaikat a digitalis atalakulashoz sziikséges iranyado politikaban és dontéshoza-

tali strukturakban.
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Az 1j technologiakkal valo gyakori és céltudatos kisérletezésre is vonatkozott kérdés a felmérésben.
Az atlagok 4,05, illetve 3,66 ponton alakultak, a kétmintas t-proba (0,001) alapjan a nullhipotézist 1
széazalékos szignifikancia szinten is el lehet vetni. Ezek alapjan az uj technologidakkal valo gyakori és
céltudatos kisérletezésben is szignifikansan jobban teljesitenek a nemzetkozi piacon is miikodas valla-

latok.

A kovetkez0 vizsgalt kérdés arra vonatkozott, hogy az adott vallalat mennyire rendelkezik jol struk-
turalt innovaciods atviteli mechanizmussal (6tletgeneraldstol az 0j otletek megvalositasaig). A két cso-
port esetében az atlagok 4,07 ponton (nemzetkoziesedett), illetve 3,75 ponton (csak hazai) alakultak.
A kétmintas t-proba (0,006) alapjan ebben az esetben is 1 szazalékos szignifikancia szinten is eluta-
sithatd a nullhipotézis, tehat szignifikans a kiilonbség, a nemzetkéziesedett vallalatok esetében az

otletgenerdlastol azok megvalositasdig jobban strukturdlt atviteli mechanizmussal rendelkeznek.

A digitalis technologia altal lehetdvé tett 0 lizleti modellek keresésében is lathatdak kiilonbségek a
valaszok kozott. A nemzetkdziesedett vallalatok atlagos pontszdma 3,97-et vett fel, a kizdr6lag ma-
gyar piacon mikodo vallalatok esetében 3,61 pontot ért el. A kétmintas t-proba (0,003) alapjan a
nullhipotézis 1 szazalékos szignifikancia szinten elutasithat6. Ezek alapjan elmondhato, hogy a digi-

talis uj tizleti modellek keresésében is elorébb tartanak a nemzetkoziesedett vaillalatok.

7.3.2. Gatlo tényezok
A versenyképességhez hasonldan az innovacids tevékenységet érintd gatlo tényezokkel kapcsolatban
is nyilatkoztak a valaszadok. Ebben az esetben az 1-es érték (egyaltalan nem jellemzd) szamit a leg-

pozitivabbnak, mig az 5-6s (nagyon jellemzd) a leginkdbb negativnak.

8. tablazat: Innovaciot gatlo tényezok megitélése a nemzetkdziesedés fliggvényében
Forras: Jovo Szervezete és Vezetése, sajat szerkesztés

Atlag ‘ . Kétmintas
nemzetkozi atlaclizad] t-proba
Alacsony a munkavallalék innovacios képessége 1,381 1,739 0,001
A munkatarsak nem tudjak befogadni az ij tudast 1,307 1,562 0,0057

Arra az allitasra, hogy alacsony a munkatarsak innovacios képessége az atlagok 1,38 (nemzetkozi-
esedett) ponton, illetve 1,74 (csak hazai) ponton alakultak. A kétmintés t-proba (0,001) alapjan 1
szazalékos szinten elvethetd a nullhipotézis, tehat szignifikans kiilonbség lathat6 a két csoport kozatt.
Igy elmondhaté, hogy a munkatdrsak alacsony innovdciés képessége inkabb jelent problémat a nem

nemzetkoziesedett vallalatok esetében.

Gatlo tényezdkkel kapcsolatban arra is valaszoltak a megkérdezettek, hogy mennyire jellemzd az,

hogy a munkatarsak nem tudjak befogadni az 0j tudast. Az atlagos pontszamok az aldbbiak szerint
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alakultak: nemzetkoziesedett vallalatok 1,3 pont, csak hazai piacon mikodé vallalatok 1,56 pont. A
kétmintas t-proba (0,005) alapjan a nullhipotézis 1 szdzalékos szignifikancia szinten is elvethetd, te-
hat szignifikans eltérések lathatdak a két csoport valaszai kozott. Ezek alapjan a nem nemzetkozi-
esedett vallalatok esetében inkabb jellemzo az, hogy a munkatarsak nem tudjak befogadni az uj tu-

dast.

7.3.3. Konkluzio6
Az innovacids tevékenység esetében még a versenyképességet befolyasold tényezoknél is jelentdésebb
kiilonbség alakult ki. Az atlagok tekintetében minden esetben jobban teljesitettek a nemzetkdziesedett
vallalatok, tovabba a kétmintas t-proba alapjan is szignifikans eltérések rajzolodtak ki a két sokasag

kozott.

10. abra: Az innovacios képességet befolyasolo tényezok észlelése a csak hazai és nemzetkdzi pia-
con mukodo vallalatoknal
Forrads: Jovo Szervezete és Vezetése, sajat szerkesztés

Atlag hazai Atlag nemzetkazi

Kiemelt fipyelem a digitilis
technologidkra

419

Uj digitalis iizleti modellek

) . Nyilt innovacid
keresése -

Jol strukturalt innovacios

0 4. 3(Ertékesitési csatorndk digitalis
atviteli mechanizmusok 42 3 7

dsszekapesoldsa

Uj technologidkkal vald 4.05 4 16 Folyamatok digitalizaldsa és

céltudatos kisérletezés tjragondolisa
10 S .
Iranyado politikdk a digitalis "Digitalis projektek priorizalasa
dtalakulds iranyitisdért és itemezése

Onmagaban mar a digitalis technologidkra is nagyobb figyelmet szentelnek a nemzetkdziesedett val-
lalatok, az 0j digitalis modellek keresése is gyakrabban valosul meg az 6 esetiikben. Az 0 tudas
bevonzasa nyilt innovacio utjan is jellemzObb a nemzetkdzi piacon miikddo vallalatok esetében. A
digitalis csatornak 6sszekapcsolasa is inkabb torténik meg a nemzetkodziesedett vallalatoknal, illetve
a teljes innovacios folyamatra is nagyobb mértékben rendelkeznek iranyadoé politikaval: ez magaban
foglalja egyrészt a jol strukturalt innovacios atviteli mechanizmusokat, mésrészt pedig a digitalis pro-

jektek litemezését, illetve priorizalasat. Az 0j technologidkkal valo kisérletezés is gyakrabban valosul
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meg a nemzetkoziesedett vallalatoknal. Fontos tovabba kiemelni azt is, hogy a nemzetkdziesedett
vallalatok nagyobb figyelmet forditanak a bels6 folyamatok digitalizalasara is.

Az innovacios €s a digitalizacids tevékenységet gatlo tényezOok nagyobb mértékben a csak hazai pia-
con miikodo vallalatok esetében meriilnek fel, ahol a nemzetkdziesedett vallalatokhoz képest problé-
mat jelent a munkatéarsak alacsony innovacios képessége, illetve az 0j tudas befogadasanak nehéz-
sége.

A szakirodalmi attekintés soran Verganti és szerzotarsai (2020) a digitalizacio altal atalakuld iizleti
modelleket, mig Rekettye €és szerzdtarsai (2016) a nyilt innovacio fontossagat hangsulyoztak ki. To-
vabba fontos kiemelni Gobble-t (2018) is, aki arrdl irt, hogy a digitalizalt informaciok 0j utakat nyit-
hatnak meg az értékteremtésben. Az eredmények alapjan konnyen belathat6, hogy a szerzok altal
emlitett tényezdk koziil mind a digitalizacidban, mind nyilt innovacioban, mind az 10j tizleti modellek
keresésében a nemzetkodziesedett vallalatok feliillmuljak a csak hazai piacon miikodd vallalatokat, ami

azt mutatja, hogy szoros kapcsolat van az innovacios tevékenység és a nemzetkoziesedés kozott.
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8. JAVASLATOK

8.1. Kovetkeztetések
A szakirodalmi modell alapallitasa arra vonatkozott, hogy a vallalatok versenyképessége, illetve in-
novaciods tevékenysége meghatarozza azt, hogy képesek-e nemzetkozi piacra 1épni. Mind a desk re-
search (exporttevékenység vizsgalata, konjunktarakutatas elemzése), mind a primer kutatas alata-
masztotta, hogy erds kapcsolat van a vizsgalt tényez6k kozott. Fontos azonban kiemelni, hogy ezek
a kapcsolatok nem egyoldaliak, hanem iterativ médon kapcsolodnak egymashoz. Onmagaban nem
csak az innovacios tevékenység hatarozza meg nemzetkdziesedést, hanem sok esetben a nemzetkdzi
jelenlét hozadéka, hogy a vallalat képes az innovacids tevékenységét magasabb szintre emelni.
Ugyanez igaz a versenyképességre is, hiszen enélkiil nehezen elképzelhetd, hogy a véllalat nemzet-
kozi piacra tudjon 1épni, azonban a skdldzhatosag novekedése, illetve a nemzetkozi piaci tudas kiak-

nazasa olyan tényezdk, amelyek a versenyképességet tovabb ndvelhetik.

A szekunder kutatas soran elemzett adatok ravilagitanak, hogy az exportald vallalatok jelentds ver-
senyképességi eldnyben vannak a csak hazai piacon miikodd rivalisaikkal szemben, tovabba lathatd
az is, hogy a vallalatméret novekedésével a vallalatok egyre nagyobb szazaléka képes nemzetkozi
piacra 1épni. Ezt bizonyitja, hogy 2021-ben a nagyvallalatok 78,9 szazaléka exportalt, amivel a szek-
tor altal megtermelt hozzaadott érték 86,1 szazalékat allitottak eld. Ugyanezek az ardnyok a kozép-
vallalkozasok esetében 50,1 szazalékon (exportald vallalatok aranya), illetve 65,2 (hozzaadott érték
aranya) szazalékon, mig a kisvallalkozéasok esetében 21,8 (exportald vallalatok aranya) szazalékon és
34,2 (hozzéaadott érték aranya) szdzalékon alakultak. A versenyképességi eldny az innovacids tevé-
kenységet is befolyasolja, hiszen a Szazadvég konjunktirakutatisa alapjan a nagyvallalatok 45,2 sza-
zaléka fog valamekkora eséllyel innovaciot végrehajtani, mig a kozépvallalatoknal ugyanez az arany

40,7 szazalékon, a kisvallatoknal pedig 20,3 sz4zalékon alakult.

A JovO Szervezete és Vezetése kutatas elemzése alatamasztotta a szakirodalmi modell és a szekunder
kutatas kovetkeztetéseit, tehat a kétmintds t-proba alapjan szignifikdns eltérések rajzolddnak ki a
nemzetkoziesedett vallalatok javara mind a versenyképesség, mind az innovacios tevékenység eseté-
ben. A primer kutatas arra is ramutat (a KSH tényadataival 6sszhangban), hogy a nagyobb méretii
vallalatok esetében aranyaiban magasabb azon cégek szama, ahol kiilfoldi allampolgarok kezében
van a vallalat tobbségi tulajdona. Koénnyen belathatd, hogy ezen vallalatok esetében jelentdsebb an-
nak a veszélye, hogy kiaramlik a megtermelt profit az orszagbol. A jelenség nem csak nemzetgazda-
sagi szinten, hanem a vallalatok egyéni szintjén is karos, ezért fontos, hogy a szereplok (allam és

crcr

tének erOsitésére.
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8.2. Nemzetgazdasagi szint
A levont kovetkeztetések alapjan fontos, hogy az allam olyan tamogatoé tizleti kornyezetet és célzott
programokat alakitson ki, amelyekben a tulnyomorészt hazai tulajdonu kis- és kozépvallalkozasok a
versenyképességiiket és innovacios képességiiket fejleszteni tudjak, ezaltal nem csak a hazai, hanem
a nemzetkozi piac sikeres szerepldjévé tudnak valni. Erre egyrészt a Szerb (2014) altal mar megfo-
galmazott és a szakirodalmi modellben kiemelt, decentralizalt, cégekre szabott, a hazai jo gyakorla-

tokat vevo célzott timogatési rendszert sziikséges kialakitani.

Masrészt fejleszteni kell a digitalis kornyezetet is: a kétmintas t-proba eredményei alapjan jol lathato,
hogy az innovéacio egyik legfobb megjelenési formajaban, a kiilonféle digitalizacios megoldasokban
a csak hazai piacon miik6dd vallalatok jelentds lemaraddsban vannak, ami a versenyképességiikre €s
a nemzetkozi piacra Iépésiikre is negativ hatast gyakorol. A versenyképesség, az innovacios tevé-
kenység, illetve a nemzetkoziesedés szorosan dsszekapcsolddik egymassal, azonban a digitalizacid
teriiletén elért fejlodés lehet az a beavatkozasi pont az dllam szamara, ahol altalanos intézkedésekkel
a legjelentdsebb hatast lehet elérni annak érdekében, hogy egyre tobb csak hazai piacon miikodd
vallalat valjon a vilagpiac kompetitiv szerepldjévé.

A Digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét mérd (DESI) index 2022-es felmérése alapjan Ma-
gyarorszag az unios tagorszagok kozott csak a 23. helyen 4ll, az internet hozzaférés kivételével min-
den alindex esetében jelentds lemaradasban van a legjobban teljesito tagallamoktol. A jelentés alapjan
a magyar vallalatok nem hasznaljak ki a digitalis technoldgiak kinalta lehetoségeket, tovabba a fejlett
technologidk (mesterséges intelligencia, big data) esetében is Magyarorszag joval az Unids atlag alatt
teljesit. Az anyagban kiemelik a kkv-k lemaradasat is, ami szintén 6sszhangban van a primer és a
szekunder kutatds eredményeivel: a szektor vallalatainak mindosszesen 34,0 szdzaléka rendelkezik
legalabb alapfoku digitalis intenzitassal (az unios atlag 55,0 szézalékon alakul), szemben a 2030-ra
megfogalmazott 90,0 szdzalékos ardnnyal. A vallalatok szintjén lathaté lemaradas tulnyomorészt a
human tdke teriiletén tapasztalt lemaradasbol ered: a legalabb alapved digitalis készségekben, illetve
az IKT szakemberek aranyaban az 6sszes foglalkoztatotton beliil jelentésen elmaradunk az EU atla-
gatol.

A digitalis kornyezet fejlesztésének elsd 1épését a human erdforras digitalis készségeinek €s tudasa-
nak erdsitése jelenti, aminek mar az alapfoku oktatasban el kell kezdddnie és egészen a felsdfokt
oktatasig olyan lehetdségeket kell kinalnia, amelyek megfelelnek a piac altal megfogalmazott igé-
nyeknek. Ennek a megvaldsitasa egy hosszabb folyamat, azonban versenyképesség szempontjabol a
legjelentdsebb eldrelépés igy érhetd el. A tényezdvezérelt gazdasagbdl a mindségi versenyképesség
iranyaba csak igy torténhet meg az elmozdulas, aminek kdszonhetden a magyar vallalatok nemzet-
kozi jelenlétének erdsodése is elérhetd lenne. Gyorfty (2021) kutatdsdban szintén hasonl6 kovetkez-

tetésekre jutott.
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Rovid tavon a tilnyomorészt unids forrasokbol megvaldsitott Digitalis Magyarorszagért Program
(DIMOP) kiilonb6z6 pénziigyi tamogatasi konstrukciokkal probalja kezelni a lemaradast. Ez ugyan
forrast biztosit a vallalatok szamara a digitalis felzark6zashoz, azonban ahogy Kiss (2021) is kiemelte
a vallalatok sokkal inkabb a tudas ¢és hozzéaértés hianyaban latjak az innovacio akadalyat a korabbi
id6szakkal szemben, amikor a kiilsé tényezoket (finanszirozasi nehézségek, allam szerepvallalasa)
tartottak az innovacios és digitalizacios tevékenység legfobb korlatjanak.

Osszességében elmondhatd, hogy az allam szerepe hosszi tdvon a human téke munkaerépiaci kihi-
vasoknak megfeleld fejlesztésében keresendd, mig rovid tdvon a megfeleld iizleti kornyezet kialaki-
tasan ¢és a forrasok allokalasan van a hangsuly. Ez azonban 6nmagaban nem elegendd a sikerhez,
legalabb ennyire fontos, hogy a vallalatok mikro szinten is térekedjenek a folyamatos fejlodésre, ero-
sitsék a versenyképességiiket €s az innovacios tevékenységiiket. Amennyiben a megfeleld allami sze-
repvallalas mellett ez is megtorténik, akkor nagyobb eséllyel valhatnak a magyar vallalatok a nem-
zetkozi piac kompetitiv szerepldjévé. A fobb fejlédési pontokra a csak hazai piacon miikddo és a
nemzetkoziesedett vallalatok versenyképességét és innovacios tevékenységét dsszehasonlitd primer

kutatéds kétmintés t-probaja vilagitott ra.

8.3. Vaillalati szint

8.3.1. Formalis struktirak erdsitése
A hatékony miikddés érdekében fontos, hogy a vallalati dontéshozatali folyamatok j6l meghatarozot-
tak legyenek, az érintettek legyenek tisztdban a veliik szemben tamasztott elvarasokkal, illetve az
értékelési kritériumokkal. A t-proba eredményei alapjan a nemzetkoziesedett vallalatok teljes miiko-
dését szignifikdnsan jobban jellemzi ez a strukturaltsag, azonban a digitalizacio esetében még jelen-

tdsebbé valnak a kiilonbségek.

Ahhoz, hogy a csak hazai piacon miikodo vallalatok a jovében nemzetkdziesedni tudjanak sziikség
van egyrészt iranyado politikak és jol miikoddé dontéshozatali folyamatok kialakitdsara, masrészt pe-
dig a strukturalt innovacios atviteli mechanizmusok erdsitésére, amelyek az otletek generalasatol az
uj otletek megvalositasaig végigkisérik a projektet. Emellett nagyobb figyelmet kell forditani arra is,
hogy a megfeleld szempontrendszer alapjan priorizaljak és iitemezzék a digitalis projektek végrehaj-
tasat, tovabba arra is, hogy a fejlesztésiikhoz és az alkalmazasukhoz az eréforrasallokéacio is optimalis
legyen.

A kutatas alapjan a csak hazai piacon miikddd vallalatok esetében a szervezeti struktirak erdsitését a
kozépvezetdk menedzsment tudasanak €s a vezetdi képességeinek a hianya akadalyozhatja, igy a ki-
valasztasi folyamat sordn érdemes nagyobb hangsulyt fektetni ezekre a tényezdkre, akar valamekkora

mértékben a szakértoi tudas karara is.
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8.3.2. Digitalis folyamatok fejlesztése
A csak hazai piacon miikodo vallalatoknak a digitalis folyamatok fejlesztésére is nagyobb figyelmet
kéne forditaniuk. Az értékesitési csatornak digitalis 6sszekapcsoltsagaban jelentds lemaradasban van-
nak a nemzetkoziesedett vallalatokhoz képest, a rendelkezésre allo forrasok és kiilonb6z6 tamogata-
sok esetében érdemes lenne erre a teriiletre fokuszalni. A multi- és omnichannel megoldasokkal a
vallalatok képessé valnanak a kiilonb6z6 csatornak kozotti szinergiak kiaknézasara és a konzisztens
igyfélélmény biztositasara. Ahhoz, hogy ez hatékonyan megtorténjen fontos, hogy ne csak a fogyasz-
toi feliiletek legyenek 6sszekapcsolva, hanem a belsé szolgaltatasok és az ligyfélszolgalatok esetében

is megtorténjen a folyamatok digitalizalasara és ujragondolasara valo torekvés.

A gatl6 tényezOk vizsgalata sordn kirajzolddott, hogy a csak hazai piacon miikddo vallalatok esetében
gyakoribb, hogy a munkatarsak nem tudjak befogadni az 0j tudast. A probléma kezelésére hatékony
megoldasként szolgélhat a vallalati tuddsmenedzsment rendszer kialakitasa, aminek kdszonhetden a
tacit tudas expilicitté valhat, tovabba kiilonb6z0 esettanulmanyokon keresztiil a sziikséges tudasanyag

is konnyebben elsajatithatova valik.

8.3.3. A valtozasok proaktiv megkozelitése
Az eredmények alapjan szembet{ind, hogy a csak hazai piacon miikodd vallalatok sokkal inkabb re-
aktivan miikodnek, mig a nemzetkoziesedett vallalatok jobban keresik a valtoztatas és az 1jitas lehe-
t0ségét. A csak hazai piacon miikodo vallalatoknak is torekedniiik kéne a latens vevoéi igények meg-
értésére, tudatosan nagyobb energiat kéne fektetniilik a kisérletezésre és az 0j lehetdségek feltarasara.
Ebben természetesen benne van a hibazas lehetdsége, azonban akar egy diszruptiv megoldas is jelen-

tdsen hozz4jarulhat a vallalat nemzetkozi piacra 1épéséhez.

A leirt szemlélet magaban foglalhatja a nyilt innovacié lehetéségének tudatos alkalmazasat, amivel
mar a nemzetkozi piacra 1épés elott nemzetkozi tudastokét lehet bevonzani a vallalatban. Ezen tul az
uj digitalis lizleti modellek keresése és a kiilonb6z6 technoldgidkkal torténd tudatos kisérletezés egy-
arant hozzajarulhat ahhoz, hogy a vallalat kompetitivebbé valjon a hazai, majd a nemzetkdzi piacon

egyarant.

Gatlo tényezoként lathatd, hogy a csak hazai véllalatok esetében inkabb problémat okoz az, hogy
alacsony a munkatarsak innovacios képessége. Ezt valamilyen mértékben a vallalati kultra tudatos,
az innovaciot tdmogato atalakitasaval kezelni lehet. A tudasbeli hianyossagokat pedig a mar emlitett

nyilt innovacidban rejld lehetdségek kiaknazasaval lehetne athidalni.

8.3.4. Miikodési kivalosagra valé torekvés
A csak hazai piacon miikodd vallalatoknak még inkébb torekedniiik kéne a munkafolyamatok haté-

kony végrehajtasara és tovabbi tokéletesitésére, mivel lemaradasban vannak a nemzetkdziesedett val-
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lalatokhoz képest. Ennek tdmogatédsara kivalo eszkozként szolgalhat az lizleti célu adatelemzés stra-
tégiai szintre emelése, a folyamatok mogott 4llo adatokban rejld lehetdségek kiaknazasa. A kutatas
soran ennél a kérdésnél rajzoldodtak ki a legjelentdsebb eltérések, a csak hazai piacon miikodo valla-
latok sokkal kisebb figyelmet forditanak ra annak ellenére, hogy a folyamatok optimalizalast nagy-
mértékben tdmogatni tudna. A megvalositashoz természetesen sziikség van adatokra, ami a digitali-
zacid nélkil igen nehezen valosulhat meg, azonban ha éallnak rendelkezésre adatok a vallalatnal azt

fontos lenne a miikddési kivalosag érdekében jobban beépiteni a dontéshozatali folyamatokba.

8.4. Egyetemi egyiittmiikodések szerepe
Amellett, hogy az allam és a vallalatok hatékony egyiittmiikodése tamogathatja a vallalatok verseny-
képességének, innovacios tevékenységének és végsd soron a nemzetkdzi jelenlétének az erésddesét,
az egylittmiikodések mas keretek kozt megvalosulva is hozzajarulhatnak a vallalatok és ezaltal a ma-

gyar gazdasag fejlodés¢hez.

A vallalatok és a felsdoktatas egyiittmikodése egyrészt lehetévé teszi, hogy minél inkabb a piaci
igényeknek megfeleld tudast szerezzenek a hallgatok, masrészt az egyetemi tudasbazisban rejld le-
hetdségek kiaknazasa az innovacios tevékenységet is eldmozditand. Az egyetemek modellvaltasa
szintén hozzajarulhat ezen kezdeményezések sikerességéhez. Az ilyen tipusu egyiittmiikodéseket sza-
mos hazai szerz6 kutatta mar: tobbek kozott Czako (2017) a vallalkozasfejlesztés és a felsdoktatasi
intézmények kapcsolatara fokuszalt, Kiss & Varga (2021) a felsdoktatasi €s vallalati egyiittmiikode-
seket az Ipar 4.0 szempontjabodl vizsgalta, mig Nagy és szerzotarsai (2022) a felsoktatasi intézmé-

nyek az {izleti szféra fel¢ valo nyitasanak legfobb tényezdire helyezte a hangstlyt.
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9. OSSZEFOGLALAS

Magyarorszag kis, nyitott gazdasagként szerves része a vildggazdasagnak, azonban a kiilonb6z6 ver-
senyképességi rangsorokkal 6sszhangban egyre tobb szerzd emliti hazdnkkal kapcsolatban a kdzepes
fejlettség csapdajanak a veszélyét. Lathato, hogy az el6z06 évtizedben, a globalis konjunktira idésza-
kaban a magyar gazdasag gyorsan bdviilt, ebben azonban jelentOs szerepet jatszott a munkanélkiiliség
csOkkenése is, a termelékenység kevésbé tudott novekedni. A csokkendé munkaerdtartaléknak koszon-
hetden a kovetkezd iddszakban a gazdasagi boviilés érdekében muszaj a termelékenységnek nove-
kednie, ez azonban csak akkor valdésulhat meg hatékonyan, ha a tényezovezérelt gazdasagbol meg-
torténik a mindségi versenyképesség irdnyaba vald elmozdulas.

Ahhoz, hogy hazank ki tudjon torni a kozepes fejlettség és a tényezdvezérelt gazdasag csapdajabol,
a magyar vallalatok sikeres nemzetkozi piacra 1épése kulcstényezdnek szamit. A nemzetkdziesedés-
nek koszonhetéen novekszik a skalazhatosag, megvaldsithatova valik a méretgazdasagos termelés,
tovabba tudastékéhez, pénziigyi eréforrasokhoz és technoldgiahoz is hozzaférhetnek a vallalatok, ami
nem csak a vallalatok innovacios képességét és hosszu tavii nemzetkozi versenyképességét tudja po-
zitivan befolyasolni, hanem nemzetgazdasagi szinten is hozzéjarulhat a gyarapodashoz és a jolét no-
vekedéséhez. Fontos azonban kiemelni, hogy az innovacios tevékenység erdsitése, a versenyképesség
novekedése és a nemzetkoziesedés kozott nem egyoldaliiak az ok-okozati kapcsolatok, hanem erds

kolcsonhatasok figyelhetok meg a tényezok kozott.

A magyar gazdasagban lathato, hogy azon vallalatok, amelyek exportalnak magasabb hozzaadott ér-
téket allitanak eld azon vallalatokhoz képest, akik csak a hazai piacot szolgaljak ki, tovabba a valla-
latméret novekedésével egyre magasabba valik az exportald vallalatok aranya. Ezzel 6sszhangban
nagyvallalatok az innovacios tevékenységiiket és a versenyképességiiket is jobbnak érzékelik a ko-
z€p- és kisvallalatokénal. A primer kutatasbol a KSH adatokkal 6sszhangban kideriil, hogy a nagy-
vallalatok esetében a legmagasabb a tobbségben kiilfoldi tulajdonban 1évd vallalatok aranya, tehat
pont a leginkabb nemzetkoziesedett, versenyképes, az innovacioval élen jard vallalatok esetében me-
riil fel leginkdbb a kiilfoldi tulajdonosi hattér lehetdsége és ezéltal a megtermelt profit kidramlasa a
hazai gazdasagbol. A jelenség nem csak nemzetgazdasagi szinten, hanem a vallalatok egyéni szintjén

is kéros, ezért fontos, hogy a szereplok (allam ¢€s vallalatok) 6sszhangban torekedjenek a magyar

Az allamnak hosszu tavon a human téke munkaerépiaci kihivasoknak megfelel6 fejlesztésében kell
aktiv szerepet vallalnia, mig rovid tdvon egyrészt decentralizalt, cégekre szabott, a hazai jo gyakor-
latokat vevo célzott tamogatési rendszert sziikséges felallitania, masrészt pedig olyan iizleti kornye-

zetet kell kialakitania, amely megfeleléen tdAmogatja a vallalatokat az innovaci6 végrehajtasaban, a

versenyképesség novelésében, illetve a nemzetkoziesedésben.
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Az allami szerepvallalas 6nmagaban nem elegendd a sikerhez, legalabb ennyire fontos, hogy a valla-
latok mikro szinten is torekedjenek a folyamatos fejlodésre, erdsitsék a versenyképességiiket és az
innovéacios tevékenységiiket. A fobb fejlodési pontokra a csak hazai piacon miikodo és a nemzetko-
ziesedett vallalatok versenyképességét €s innovacids tevékenységét dsszehasonlitd primer kutatés
kétmintas t-probaja vilagitott ra. Az eredmények alapjan a még nem nemzetkoziesedett vallalatoknak
erdsiteniiik kell a formalis struktaraikat mind altalanossagban, mind az innovacidés mechanizmusok
teriiletén. A digitalis folyamatokra szintén nagyobb figyelmet kell forditaniuk, ami egyrészt az érté-
kesitési csatornak digitalis 6sszekapcsolasat, masrészt a belso és ligyfélszolgalati folyamatok digita-
lizalasat is magaban foglalja. A csak hazai piacon miikodo vallalatoknak a latens vevoi igények meg-
értésére jobban kell fokuszalniuk, tudatosan nagyobb energiat kell fektetnilik a kisérletezésre €s az 4j
lehetdségek feltarasara. A mikodési kivalosag megvaldsitasanak érdekében az tizleti célu adatelem-
z¢st 1s stratégiai szintre kell emelniiik, amihez azonban eldszor a folyamatok digitalizalasanak kell

megvalosulnia.

Osszességében elmondhatd, hogy a kelet-kdzép-eurdpai régié tobbi orszagahoz hasonléan Magyar-
orszag is lemaradasban van azon vallalatok aranyaban, akik gyorsan nemzetkozi piacra tudnak Iépni.
Ahhoz hogy a szintlépés bekovetkezhessen a nemzetkdzi piacra 1€pd vallalatok szamaban elenged-
hetetlen az innovacios tevékenység és a versenyképesség erdsitése, ami csakis az allam és a még nem
A jovében a hazai vallalatok nemzetkdziesedését érdemes tovabb vizsgalni abbdl az aspektusbol,
hogy milyen forméban Iépnek a nemzetkdzi piacra. Az iparadgi bontdsban megvalosulo vizsgalat le-
hetdvé tenné, a kiillonb6z6 dgazatok jo gyakorlatainak a megismerését, tovabba segitené a gazdasag-
politikai dontéshozokat az iparagispecifikus tényezok megértésében és célzott programok kialakita-

saban.

59



10. IRODALOMJEGYZEK

Abdelal, R. & Tedlow, R. S. (2003). Theodore Levitt's "The Globalization of Markets": An Eva-
luation after Two Decades. Harvard Business School Working Paper, 3-82.
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.383242

Almasi, A. & Szanyi-Gyenes, X. (2024). A vallalati versenyképesség vizsgalata a gatlo tényezdk
titkrében. Vezetéstudomany, 55 (2), 44-57.

Antaloczy, K. & Sass, M (2011). Kis- és kézepes méretii vallalatok nemzetkoziesedése — elmélet és
empiria. Kiilgazdasag, 55 (5), 22-33.

Avlijas, S., Medic, P., Udovicki, K. (2023). Reconfiguring FDI dependency: SMEs as emerging
stakeholders in an advanced peripheral export-led growth model. Competition & Change, 0(0), 1-
21.

Babbie, E. (1995). 4 tdrsadalomtudomanyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiado.

Balaton K., Hortovanyi L., Incze E., Laczko M., Szabd Z. R., Tari E. (2016). Stratégiai menedzs-
ment. Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789630597838.

Beck, U. (2000). The Cosmopolitan Perspective: Sociology of the Second Age of Modernity. British
Journal of Sociology, 51 (1), 79-105.

Blaho, A., Czako E., Podr, J. (2016). Nemzetkozi menedzsment. Budapest: Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789630597548

Blaho A., Czako E., Poor J. (szerk.) (2021). Nemzetkozi menedzsment. Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789634546528.

Boncz, I. (2015). Kutatasmodszertani alapismeretek. Pécs: Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudo-

manyi Kar.

Cassetta, E., Umberto, M., Dileo, 1., Di Berardino, C., Pini, M. (2020). The relationship between
digital technologies and internationalisation. Evidence from Italian SMEs. Taylor & Francis Jour-
nals, 27 (4), 311-339.

Chan, K. W. & Mauborgne, R. A. (2005). Blue ocean strategy. Brighton: Harvard Business Review
Press.

Chikan, A. (2001). Vallalatgazdasagtan. Budapest: Aula Kiadé Kft.

Chikan, A. (2020). Vallalatgazdasagtan. Budapest: Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789634545897

60


http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.383242
https://doi.org/10.1556/9789630597838
https://doi.org/10.1556/9789630597548
https://doi.org/10.1556/9789634546528
https://doi.org/10.1556/9789634545897

Chikan, A. (2008). National and firm competitiveness: A general research model. Competitiveness
Review: An International Business Journal, 18 (1-2), 20-28.

Czaké, E. (2000). Versenyképesség iparagak szintjén — a globalizacio tiikrében -. PhD disszertacio,
Budapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem.
https://phd.lib.uni-corvinus.hu/162/1/czako_erzsebet_hun.pdf

Czako, K. (2017). Felséoktatdsi intézmények és vallalkozasfejlesztés. Polgari Szemle, 13 (1-3), 133-
147.

Csath, M. (2016). Versenyképesség és innovdacio. Budapest: Nemzeti Kozszolgalati Egyetem. Kor-
manyzati tanulmanyok.
https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/handle/20.500.12944/4963

Csath M. (szerk.) (2021). Versenyképességi mozaik. Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789634547587.

Csaki, Gy. (2017). 4 globalizacio megtorpanasa. Koz-gazdasag, 12 (5), 7-24.

Danik, L. & Kowalik, I. (2015). Success factors and development barriers perceived by the Polish
born global companies. Empirical study results. Journal of East European Management Studies.
20 (3), 360-390.

Delgado, M., Ketels, C., Porter, M., Stern, S. (2012). The determinants of national competitiveness.
Cambridge: National Bureau of Economic Research. Working Paper 18249.
http://www.nber.org/papers/w18249

European Comission (2022). Digital Economy and Society Index (DESI)
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-economy-and-society-index-desi-2022

Forbes (2023). Mostantol minden Sparban harmaddaron vasarolhatunk egy magyar cégnek készon-
hetden.
https://forbes.hu/uzlet/spar-munch-etelmentes-applikacio-elelmiszer-startup/

Fukuyama, F. (1989). The End of History? The National Interest, 16, 3-18.

Gelei, A. (2016). A4z ellatasi lanc menedzsment. in Demeter (szerk.) Termelés, szolgaltatas, logisz-
tika. Wolters Kluwer Kft. https://doi.org/10.55413/9789632956084.

Gobble, M. (2018). Digitalization, Digitization, and Innovation. Research-Technology Manage-
ment, 61 (4), 56-59.

Gubik, A. (2014). 4 magyar vallalatok nemzetkézi megjelenésének mozgatorugoi. Kiillgazdasag, 58
(6), 76-96.

61


https://phd.lib.uni-corvinus.hu/162/1/czako_erzsebet_hun.pdf
https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/handle/20.500.12944/4963
https://doi.org/10.1556/9789634547587
http://www.nber.org/papers/w18249
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-economy-and-society-index-desi-2022
https://forbes.hu/uzlet/spar-munch-etelmentes-applikacio-elelmiszer-startup/
https://doi.org/10.55413/9789632956084

Gyorfty, D. (2021). Felzarkozasi palyak Kelet-Kozép-Europaban két valsag kozott. Kozgazdasagi
Szemle, 68 (1), 47-75.

Hamel, G. & Zanini M. (2018). The end of bureaucracy. Harvard Business Review, 96 (6), 50-59.

Hunyadi, L. & Vita, L. (2002): Statisztika kézgazdaszoknak. Budapest: Kozponti Statisztikai Hiva-
tal.

Index (2015). Egymillidardndl jar a Prezi.
https://index.hu/tech/2015/09/17/eqgymilliardnal jar a prezi/

Index (2023). Jovire négy szazalék felett is novekedhet a magyar gazdasag.
https://index.hu/gazdasaq/2023/11/25/gdp-novekedes-gyorqgy-laszlo/

Insitute for Management Development (2023): World Competitiveness Ranking.
https://www.imd.org/centers/wcc/world-competitiveness-center/rankings/world-competitiveness-

ranking/

Ivan-Ungureanu, C. & Marcu, M. (2006). The Lisbon Strategy. Romanian Journal of Economic
Forecasting, 3(1), 74-83.

Johanson, J. & Vahlne, J. E. (1977). The internationalization process of the firm - A model of
knowledge development and increasing foreign market commitments. Journal of International Busi-
ness Studies, 8 (1), 23-32.

Kanter, R. M. (2003). Thriving Locally in the Global Economy. Harvard Business Review, 81 (8),
119-142.

Kiss, E. & Varga, Gy. (2021). Hazai felséoktatdsi és vallalati egyiittmiikédések az ipar 4.0 szem-
pontjabal. Educatio, 30 (3), 522-531.

Kiss, J. (2021): Milyen tényezék akadalyozzdk Magyarorszagon a kézép- és nagyvallalati innovda-
ciot? Vezetéstudomany, 52 (11), 2-12.

Kubickova, L., Votoupalova, M., Toulova, M. (2014). Key Motives for Internationalization Process
of Small and Medium-Sized Enterprises. Procedia Economics and Finance, 12, 319-328.

Kudina, A., Barkema H. G., Yip, G. S. (2008). Born Global. Business Strategy Review, 19(4), 38-
44,

Kolok, A., B.(2023). Utolérési idék — példak és ellenpéldaik a sikeres gazdasdgi felzarkozdsra.
https://www.vg.hu/mnb-blog/2023/06/utoleresi-idok-peldak-es-ellenpeldak-a-sikeres-gazdasaqgi-
felzarkozasra

62


https://index.hu/tech/2015/09/17/egymilliardnal_jar_a_prezi/
https://index.hu/gazdasag/2023/11/25/gdp-novekedes-gyorgy-laszlo/
https://www.imd.org/centers/wcc/world-competitiveness-center/rankings/world-competitiveness-ranking/
https://www.imd.org/centers/wcc/world-competitiveness-center/rankings/world-competitiveness-ranking/
https://www.vg.hu/mnb-blog/2023/06/utoleresi-idok-peldak-es-ellenpeldak-a-sikeres-gazdasagi-felzarkozasra
https://www.vg.hu/mnb-blog/2023/06/utoleresi-idok-peldak-es-ellenpeldak-a-sikeres-gazdasagi-felzarkozasra

Koncz, P. (2023). Vilsag és innovacio. Vilaggazdasag.
https://www.vg.hu/velemeny/2023/02/valsag-es-innovacio

Kopcsay, L. (2016). A marketingcsatorna menedzselése. Budapest: Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789630597630

Krupka, Z, Skelin, Z, Vlasi¢, G (2022). Proceedings of FEB Zagreb International Odyssey Confe-
rence on Economics and Business. Zagreb, 4 (1), June 2022.

KSH (2016a). Tovabbfejlesztett adatbazissal, uj médszertannal osztdlyozza a kis- és kozépvallalko-
zasokat a KSH.
https://www.ksh.hu/sajtoszoba kozlemenyek tajekoztatok 2016 11 30 Letoltve: 2024.01.15.

KSH (2016b). A kis- és kozépvdllalkozdsok jellemzdi — adateléallitas vuj modszertannal.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/kkv15.pdf Letoltve: 2024.01.15.

Lanyi, K. (2001). Véazlat a globalizacidonak nevezett jelenségkdr értelmezésérol. Kozgazdasagi
Szemle, 48 (6), 498-519.

Leavitt, T. (1983). The Globalization of Markets. Harvard Business Review, 61, 92-102.
Losoncz, M. (2022). Gazdasagi globalizdcio és fenntarthatésag. Educatio, 31 (4), 550-570.
Magyar Nemzeti Bank (2023). Versenyképességi jelentés. Budapest: Magyar Nemzeti Bank.

Marciniak, R. (szerk.) (2022). 4 Jové Szervezete és Vezetése — Kutatasi jelentés 2022. Budapest:
Budapesti Corvinus Egyetem Vezetéstudomanyi Intézet.

Marti, L. & Puertas, R. (2023). Analysis of European competitiveness based on its innovative capa-
city and digitalization level. Technology in society, 72 (3), 102-206.

Mitic, S. & Rakita, B. (2020). The role of social and business networks in the internationalization
of born global firms: evidence from serbia. Market-Trziste, 32 (1), 47-64.

Moen, O. (2002). The Born Globals. International Marketing Review, 19 (2), 156-175.

Molnar, D (2010). Empirikus kutatdsi modszerek a szervezetfejlesztésben. Human Innovacios
Szemle, 1 (1-2), 61-72.

Nagy, G., Andrés, 1., Konczosné, M. (2022). Az iizleti szféra felé nyitas tényezoinek vizsgalata egy
hazai felséoktatdsi intézmény példajan. Marketing & Menedzsment, 56 (3), 33-42.

OECD (2005). Measuring Globalisation: OECD Handbook on Economic Globalisation Indicators.
Paris: OECD Publishing.

63


https://www.vg.hu/velemeny/2023/02/valsag-es-innovacio
https://doi.org/10.1556/9789630597630
https://www.ksh.hu/sajtoszoba_kozlemenyek_tajekoztatok_2016_11_30
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/kkv15.pdf

OECD (2005). Oslo Manual Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data, 3rd Edi-
tion. Paris: OECD Publishing.

OECD (2018). Oslo Manual Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data, 4th Edi-
tion. Paris: OECD Publishing.

Origo (2013): Oridscéggé nétte ki magdt a magyar Prezi.
https://www.origo.hu/gazdasag/20130211-oriasceqge-notte-ki-magat-a-magyar-prezi.html

Oviatt, B. & McDougall, P. (1994). Toward a Theory of International New ventures. Journal of In-
ternational Business Studies, 25 (3), 45-64.

Palocz, E., Matheika, Z., Gebei, T., Vakhal, P. (2019). 4 magyar gazdasdg felzarkézdsanak néhdny
kulcskérdése. Budapest: Kopint-Tarki Konjunkturakutatasi Intézet Zrt.

Panibratov, A. & Klisevich, D. (2020). Dynamic capabilities during the internationalization of
MNCs from post-socialist emerging markets. Multinational Business Review, 28 (3), 307-330.

Lamy, P. (2006). Humanising Globalization. WTO Speeches, Santiago de Chile, 30 January 2006.
https://www.wto.org/English/news_e/sppl_e/sppl16_e.htm

Priede, J., & Pereira, E.T. (2013). Innovation as a key factor in the international competitiveness of
the european union. European integration studies, 212-221.

Poor J. (2016). Nemzetkiziesedés és globalizacio az emberi erdforras menedzsmentben. \Wolters
Kluwer Kft.
https://doi.org/10.55413/9789632956329.

Porter, M. (1990). The competitive adventage of nations. Harvard Business Review, 68 (2), 73-93.

Portfolio (2023): Itt van az OTP kétharmada.
https://www.portfolio.hu/bank/20231110/itt-van-az-otp-ketharmada-650691

Portfolio (2023). Suranyi Gyorgy: Az egyensulyi mutatok romldasa mdar joval a haboru elétt elindult.
https://www.portfolio.hu/gazdasag/20230415/suranyi-gyorgy-az-egyensulyi-mutatok-romlasa-mar-
joval-a-haboru-elott-elindult-609356

Ramoniene, L. & Lanskoronkis, M. (2011). Reflection of higher education aspects in the conception
of national competitiveness. Baltic Journal of Management, 6 (1), 124-139.

Rasmussen, E. S. & Madsen, T. K. (2002). The Born Global Concept. The 28th EIBA Conference
2002, University of Southern Denmark, Athens, 8-10 December 2002.

Rekettye G., Toth T., Malota E. (2016). Nemzetkozi marketing. Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789630597401.

64


https://www.origo.hu/gazdasag/20130211-oriascegge-notte-ki-magat-a-magyar-prezi.html
https://www.wto.org/English/news_e/sppl_e/sppl16_e.htm
https://doi.org/10.55413/9789632956329
https://www.portfolio.hu/bank/20231110/itt-van-az-otp-ketharmada-650691
https://www.portfolio.hu/gazdasag/20230415/suranyi-gyorgy-az-egyensulyi-mutatok-romlasa-mar-joval-a-haboru-elott-elindult-609356
https://www.portfolio.hu/gazdasag/20230415/suranyi-gyorgy-az-egyensulyi-mutatok-romlasa-mar-joval-a-haboru-elott-elindult-609356
https://doi.org/10.1556/9789630597401

Ritzer, G. (2020). The McDonaldization of society: Into the digital age. Thousand Oaks: SAGE
Publications.

Sadekov, K. (2021). Internationalization of Estionian Born Globals. Master’s thesis, Tallinn Uni-
versity of Technology

Schumpeter (1934). The Theory of Economic Development: An Inquiry Into Profits, Capital, Credit,
Interest, and the Business Cycle. Harvard University Press.

Shapiro, C. & Varian, H. R. (1998). Information Rules: A Strategic Guide to the Network Economy.
Brighton: Harvard Business Review Press.

Solimano, A. (2020). Nagy gazdasdgi visszaesések a hosszi huszadik szazadban. Budapest: Pallas
Athéné Konyviado.

Stalker, G. M. & Burns, T. (1961). The management of innovation. London: Tavistock Publications.

Simai, M. & Gal, P. (szerk.) (2020). Uj trendek és stratégidk a vildggazdasigban. Akadémiai Ki-
ado6. https://doi.org/10.1556/9789634545606.

Tulder, R. (2015). Getting all motives right: a holistic approach to internationalization motives of
companies. The Multinational Business Review, 23 (1), 36-56.

Verganti, R., Vendraminelli, L., lansiti, M. (2020). Innovation and Design in the Age of Artificial
Intelligence. Journal of Product Innovation Management, 37 (3), 212-227.

Wach, K. (2021). The evolution of the Uppsala model: Towards non-linearity of internationaliza-
tion of firms. International Enterpreneurship Review, 7 (2), 7-19.

World Economic Forum (2016). What is competitveness?
https://www.weforum.org/agenda/2016/09/what-is-competitiveness/

Zeihan, P. (2022). The End of the World Is Just the Beginning. New York: Harper Collins Publis-
hers.

Zsiday, V. (2024). Vissza a kéltségvetési multba.
https://hold.hu/holdblog/zsiday-viktor-magyar-koltsegvetes-hiany-gazdasag-politika/

65


https://doi.org/10.1556/9789634545606
https://www.weforum.org/agenda/2016/09/what-is-competitiveness/
https://hold.hu/holdblog/zsiday-viktor-magyar-koltsegvetes-hiany-gazdasag-politika/

