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Bevezetés

A 2023. dszén készitett ,,Digitalis transzforméacio korszerii alkalmazasa az értékelemzési
ismeretek oktatdsa sordn” TDK dolgozat kovetkeztetései altal igazolast nyert, hogy az
értékelemzd szakemberek oktatdsa és tovabbképzése terén a digitalis transzformacid egyre
hangsulyosabb szerepet kap. Az ujonnan képzett, valamint a tapasztalt szakemberek szamdara
egyarant fontos a készségek fejlesztése és felfrissitése annak érdekében, hogy készségeiket a
moddszertannak a folyamatosan valtoz6 miiszaki, gazdasagi kornyezetben valdé minél
hatékonyabb ¢és korszeriibb alkalmazésa tjan kamatoztathassak. A fentiekben hivatkozott TDK
dolgozatnak Dr. Csillei Béla altal megfogalmazott birdlatdban egy Utmutatast nyajtd kérdés
vezetett abba az iranyba, hogy az értékelemzés oktatasi kornyezetében a korabban oktatdi
oldalrol vizsgalt aspektusokat a jelen dolgozatban a hallgatok oldalar6l vizsgaljuk meg. A
VMF1 (Value Methodology Fundamentals 1) nevii, a SAVE International vilagszervezet altal
koordinalt tanfolyamot végzett, VMA (Value Methodology Associate) [1] mindsitést
megszerzett hazai szakembereknek személyes, egyuttal relevans tapasztalatai vannak és
megfeleld ralatassal rendelkeznek arra vonatkozdan, hogy a digitélis transzformacid eszkozei a
tanfolyami kurzusok soran mennyiben jarulnak hozza az értékelemzés tanitasi hatékonysaganak
noveléséhez. A dolgozatban ennek megfelelden hallgatoi ralatasban keriilnek bemutatasra az
értekelemzés tanitasa soran alkalmazott digitalis eszk6zok. A digitalis transzformacio technikai
korére alapozva 6sszegytijtésre keriilnek az értékelemzés oktatasa soran alkalmazhat6 eszk6zok
¢és modszerek. Strukturalt, interjuval megvalosulo adatbekérés utjan feltarasra keriil a digitalis
transzformacio6 ezen eszkozeinek megitélése a hatékonysag, a VMA mindsitést mar megszerzett
egyének altali elfogadottsag ¢s elégedettség szintjét illetden. Az Osszegyljtott informaciok
alapjan tehat az elfogadottsagi és elégedettségi adatok elemzése, Osszehasonlitisa a VMA
mindsitésti szakemberek értékitélete alapjan valosul meg. Ezekbdl a tapasztalatokbol
kovetkeztetések levonasa valik lehetdvé az oktatds hatékonysagara, az elsajatitott ismeretek
mélységére és alkalmazhatosagara vonatkozoan. Az interjualanyok azon VMA mindsitéssel
rendelkezd hazai szakemberek, vagy kordbban mindsitést szerzett tovabbi értékelemzd
szakemberek, valamint az értékelemzést alkalmazo — ezaltal a modszert gyakorlatban ismerd —
hazai vallalati vezetd munkatarsak. A feltdrasra keriilé6 eredmények ¢és kovetkeztetések
hasznosithatdsaga hozzdjarul az értékelemzés oktatasi kornyezetében folytatott tudastranszfer,
a hallgatoi és oktatdi képességfejlesztés €s attitlid befolydsolas terén megszerezhetd relevans
jellemzOk beazonositasa Utjan azok fejlesztéséhez, ami segitheti a jovObeli mindségi

iranyvonalak kijel6lését, az értékelemzés oktatasanak hatékonyabba tétele érdekében.



1. A téma aktualitasa

Mara mar nem kérdés, hogy a digitalis eszkdzok alkalmazasa az oktatasban akar gyermekek,
akar felndttek esetében a tanuldst élményszeriivé teszik. Az 0j IKT-eszkozok, okostelefon-
alkalmazasok és digitalis platformok megjelenése nyilvanvaloan kivancsiva tette a tanarokat,
hogyan lehet ezeket az oktatisban hasznalni [2]. Felmeriilhet persze a kérdés, hogy ezaltal
mennyire kotjiik a hallgatét a szamitogéphez, mobiltelefonhoz. Ettél a megéllapitastol
fiiggetleniil elmondhatjuk, hogy az oktatés, tovabbképzés terén a digitalis transzformdacid egyre
hangsulyosabb szerepet kap, egyre aktudlisabb azok alkalmazésa a kovetkezok szerint:

e a digitalis oktatdshoz sziikséges eszkdzok manapsdg az iskolak, hallgatok korében
elterjedtek, hozzaférhetdek,

o adigitalis eszkdzok alkalmazéasahoz sziikséges tudas és képesség, a felhasznaloi oldalon
egyre inkabb rendelkezésre allnak, kdszonhetéen a kozosségi oldalak, a jatékok, az
informacids applikaciok (ételrendelés, térképhasznalat, internetes keresések stb.),
internetes ligyintézések elterjedésének,

e az ¢lményhez kothetd tanulas hatékonysaga korabbi kutatdsok alapjan mar bizonyitott,

e |éteznek virtudlis osztalytermek, jatékfeliiletek,

e a multimédiés tartalmak megosztasa és 1étrehozasa egyre gyakoribb (digitalis tananyag,
mokas videok, stb.),

e a kommunikécids csatorndk folyamatosan bdviilnek (felhdtartalom, kozosségi média,
zart csoportok kiilonbozo feliileteken (MsTeams), chat-ek stb.),

e cgyre aktivabbak a hallgatok a digitalis tartalmak befogadasa soran.

Fontos aktudlis téma a folyamatosan valtoz6 miiszaki, gazdasdgi kornyezetben, hogy minél
hatékonyabb és korszeriibb legyen a digitalis eszk6zok alkalmazéasa az oktatasban.
Dr. Molnar Gyorgy szavait idézve, melyben négy tendenciara hivja fel a figyelmet:

- Az informaciés munka ndvekvd fontossagra tesz szert.

- Megnovekszik a munka reflexios jellege, amikor az 0j technikdk magat a munkat

tokéletesitik.
- A munka egyre inkabb problémamegold6 folyamatta valik.
- Ezzel egyidében azonban még a hagyomanyos rutinmunka tovabblépésével is

szamolnunk kell. [3]



2. Digitalis eszk6zok dimenzioi, hatasa az oktatasra
Napjainkban az oktatds terén sokféle digitalis eszkozt alkalmaznak az oktatok. Egyfajta
fogddzkodot jelent, ha az oktatds sordn a mar kiprobalt és jol miikodd digitalis eszkoz részét
képezi a tanorara vald felkésziilésnek, ott szerepel az oravéazlatban ¢és begyakorlottan
alkalmazhatd. Néhany digitalis eszk6z akar mar megkiilonboztetd jellemzdje is lehet egy adott
oktatd szakmai munkdjanak. Mind az egyetemi, mind az igynevezett piaci oktatas terén erds
verseny zajlik az oktatok kozott, akik torekszenek magas szinvonalon teljesiteni a tanitasi
folyamatot. Megfigyelhetd e verseny egyik lehetséges megnyilvanuldsa, mint térekvés, hogy
boséges digitalis eszkoztarral felszerelkezve szereznek nagyobb magabiztossagot egyes
oktatok. Ugyanakkor masok ragaszkodnak a ,hagyomanyos” megkozelitéshez ¢&s
személyiségilikre, valamint felkésziiltségiikre tamaszkodva legfeljebb 1-2  digitalis
alkalmazassal egészitik ki eszkoztarukat. Idézve Dr. Molndr Gyorgy szavait: Az elmalt
évtizedekben bebizonyosodott, hogy mennyire nagy sziikség van az oktatdsi teriileten az
innovaciora, méghozzd a koriilmények nyujtotta lehetdségekhez képest lehetdleg minél
hamarabb [4]. A modern kor vivmanyai altal nytjtott lehetdségek kihaszndlhatoak, amennyiben
digitalis eszkozokkel vessziikk magunkat korbe. Ezek az eszkozok egymadstol jelentOsen
kiilonbozoének tiinnek, de ha figyelmet forditunk valédi mibenlétiikre, felépitésiikre és absztrakt
szinten értelmezett funkcionalis 0sszetevoikre, ezesetben felismerhetové valik, amire nem is
gondolnank, hogy valojaban az elsd ranézéssel ellentétben igencsak hasonlitanak egymadsra.
Mindegyikre jellemzd ugyanis néhany azonos tényezd, azaz figyelemfelkeltd, megértést
igényld, kihivast jelentd, megoldast szallitod és élményt nyujto. A digitalis eszk6zok dimenzidi
sokszintiek lehetnek és innovacidt képviselnek. Emellett fontos megéllapitanunk, hogy a
technologia fejlédésével parhuzamosan, de foként annak hatdséra folyamatos fejlédésen
mennek keresztiil.
Baranyi Laszlo Zsolt a digitalis eszk6zok hasznalatahoz kapcsolodoan a kdvetkezd fontos
dimenziokat sorolja fel:
Hardver: Ez magaban foglalja az eszkoz fizikai komponenseit, mint példaul a processzorok,
memoria, tarolok és a kijelzok. A hardverek mérete, teljesitménye és kapacitasa nagymértékben
véltozhat.
Szoftver: A digitalis eszk6zok miikodésének alapvetd motorja. A szoftverek lehetnek operacios
rendszerek, alkalmazasok, jatékok stb. Fontos dimenzi6 az interaktivités, a funkcionalitas és a

felhasznal6i élmény.



Kapcsolodas: A digitalis eszk6zok gyakran kapcsolodnak az internethez vagy mas
héalozatokhoz. Ez lehet vezetékes vagy vezeték nélkiili kapcsolat, és meghatarozza az eszkoz
kommunikacids képességeit és haldzati sebességét.

Méret és formatervezés: A digitalis eszkdzok nagyon eltéré méretben és formaban létezhetnek,
a hordozhato okostelefonoktol és tablagépektdl a hatalmas asztali szamitégépekig vagy akar
intelligens otthoni eszkozokig.

Erzékelok és adatgyiijtés: Egyre tobb digitalis eszkéz rendelkezik érzékeldkkel, amelyek
képesek informéciokat gylijteni a kornyezetiikr6l. Ezek az adatok lehetnek helyszini
informaciok, biometrikus adatok vagy kornyezeti feltételek.

Biztonsdg: A digitalis eszkozok biztonsdga kritikus fontossagu. Ez magaban foglalja az
fenyegetések ellen.

Energiatartossadg ¢és hatékonysag: Fontos szempont az eszkozok energiafelhasznalasa és az
energiatakarékossagi funkciok jelenléte, kiilondsen az ujrahasznositas €s a kdrnyezetvédelem
szempontjabol.

Ezek csak néhany példa a digitalis eszkdzok dimenzidira, és természetesen a technoldgiai
fejlédés folyamatosan 0j dimenziokat hoz létre és valtoztatja meg a meglévdket. [5]

A digitalis transzformdcid technikai korére alapozva az értékelemzés oktatdsa sordn
alkalmazhat6 eszkozok és modszerek gylijteménye az oktatok rendelkezésére all, hasznalatuk

része az un. oktatoi szabadsagfoknak.

A digitalis eszk6zok hasznélata jelentds hatdssal van az ellendrzés és értékelés tanitdsanak
hatékonysagara. Ezek a hatasok kiilonb6z6 mdédon manifesztalodhatnak, és elényds lehetnek
az értékelési folyamatok szempontjabol. Néhany fontos ilyen tendencia €s hatas:

1. Azonnali visszajelzés: Digitalis eszkdzok segitségével az értékelési folyamatok

gyorsabban ¢és hatékonyabban valosulhatnak meg. Az online feladatok, tesztek és feladatok
nyUjtotta azonnali visszajelzés lehetdvé teszi a didkok szadmara, hogy azonnal megtud;jak,
hogyan teljesitettek, és az oktatoknak lehetséget ad az azonnali visszajelzésre és az
oktatasi stratégiak finomhangolasara.

2. Személyre szabott értékelés: A digitalis eszk6zok lehetové teszik a személyre szabott

értékelési stratégidk alkalmazédsat. Az adaptiv tanulasi rendszerek, okostabldk és egyéb
digitélis platformok lehetdvé teszik az oktatok szdmara, hogy az egyes didkok egyedi
igényeit ¢és teljesitményét figyelembe véve alakitsak ki az értékelési modszereket és

kritériumokat.



3. Tobb adat és elemzés: A digitalis eszkdzok lehetévé teszik a nagy mennyiségili adat

gyljtését és elemzését az értékelési folyamatok soran. Az adatvezérelt értékelés segithet az
oktatoknak abban, hogy jobban megértsék a didkok teljesitményét és sziikségleteit, és
hatékonyabban reagéaljanak azokra.

4. Interaktiv és multimédias értékelés: A digitalis eszkdzok lehetdvé teszik az interaktiv és

multimédias értékelési modszerek alkalmazasat. Példaul az okostablak, videofelvételek és
interaktiv tesztek segithetik az oktatokat abban, hogy sokféle értékelési modszert és
eszkozt alkalmazzanak, ami ndvelheti a tanuldsi motivaciot és élményt.

5. Hozziférhetdség és hordozhatosag: A digitalis eszkdzok lehetdvé teszik az értékelési

folyamatok hordozhatdsagat és hozzaférhetdségét. Az online platformok és alkalmazasok
lehetévé teszik az értékelés barhol és barmikor torténd végrehajtdsat, ami nagyobb
rugalmassagot €s kényelmet biztosit mind az oktatok, mind a didkok szamara.

Ezen hatasok eredményeként a digitdlis eszk6zok hasznalata jelentdsen nodvelheti az
értekelés tanitdsanak hatékonysagat ¢és hatékonysagat. Az oktatok szdmara szamos
lehetdség nyilik arra, hogy jobban megértsék a didkok teljesitményét, sziikségleteit és
elérehaladésat, valamint hatékonyabban tdmogassdk azokat az oktatasi célok elérésében.
Fontos azonban, hogy az oktatok megfeleléen képezzék ki magukat a digitalis eszkdzok
hasznalataban az értékelési folyamatokban, és gondoskodjanak az adatvédelem és az etikai

kérdések betartdsarol.

3. Az értékelemzés tanitasanak modszertana

Az értékelemzés szakmai ismeretei szakértok altal oktatott tanfolyamokon szerezheték meg
szerte a vilagon. A SAVE International szakmai civil vilagszervezet arra torekszik, hogy barki
a vilagon, ha értékelemzést tanul, az minden szakértéi fokozaton, az orszagtdl és oktatotol
fiiggetleniil azonos szakmai tartalmat ismerjen meg és azonos példékat oldjon meg. Ennek
érdekében egy szakmai grémium megalkotta a 32 6ras tananyagokat (VMF1, VMF2), melyek
tartalmat minden oktatonak ismernie és kotelezden tanitania kell.

Felvetddik a kérdés, hogy hol marad az oktatdi szabadsag, de ki kell jelenteni, hogy ezek a
tanfolyamok szakértdk éltal, a felndttképzés keretében és nem egyetemi oktatok altal megtartott
képzések. Masik nagy kérdéskor, hogy a masok altal dsszeéllitott tananyagot, amely vetitendd
foliasorbdl all, hogyan tudja az oktatd magaénak érezni és azt hatékonyan oktatni.

Ilyen kornyezetben és tananyaggal kell megoldani a szakértOknek a szakmai képzést és ennek

megfelelden kell tanitdsi modszertanokat valasztani és alkalmazni.



Az értékelemzés oktatdsa sordn jol alkalmazhato tanitasi modszertanok koziil a leggyakrabban

hasznalatosak az alabbiak:

Eldadas

A tananyag azon részeihez, ahol elsésorban az 0j szemléletmod elméleti tudast igényld
részeit kell a hallgatokkal megtanitani, nagyon hatékonyan alkalmazhaté. PL.
funkciéséma készitésének szabalyai, rangsoroldsi moddszertanok, oOtlet kiértékelési
technikak. Az eldadés nyilvanvaléan nem lehet felolvasas, a szabalyokat logikusan, jol
értelmezheté modon kell elmondani. Az eldadas célja kell legyen olyan szabalyok,
informaciok kozlése, ami megalapozza a sziikséges tudas elméleti ismereteit. El6adas
soran kiemelt szerepe van az oktatoknak a figyelem felkeltése és fenntartdsa esetében.
fgy célszerli a magyarazatot abrakkal, rajzokkal latvanyos médon hatékonyabba tenni.
Az elbadas soran fontos az oktatd eléadd készsége, stilusa, ami szintén tdmogatja az
oktatas hatékonysagat, az érdeklddés fenntartasat.

Jol alkalmazhato digitélis oktatési eszkozok: digitalis (okos) tabla, online tananyag stb.
Megbeszélés

A tananyag sok helyen tartalmaz példat, amelyet kozosen érdemes attekinteni,
megbesz€lni, értelmezni. A részletkérdések kitalalasa, a végeredmény feltarasa
sikerélményt tud biztositani a hallgatonak. A funkcidok meghatdrozasa jelentés mértéki
onall6o gondolkodasmaddot igényel a megbeszélés soran. A funkcidban vald gondolkodés
Uj szemléletmodra torténd racsodalkozassal egy nagy érdeklddést kivaltod felismeréssé
véalhat. A megbeszélést célszerli az eldadast kovetden alkalmazni, mert sziikséges hozza
a hallgat6 elméleti ismerete annak érdekében, hogy sikerélményre tudjon szert tenni.
Jol alkalmazhato digitalis oktatasi eszkozok: mobil app, interaktiv foérum, chat
alkalmazasa, stb.

Demonstralas

Nagyon latvanyosan lehet demonstralni esetpéldakat. Akar rajzon, maketten bemutatva
¢épiileteket, egyes termékek fejlesztés elott és fejlesztés utani allapotat. a hallgato
feltarhatja az allapotok kozotti kiilonbségeket, a funkcioban valé gondolkodasbol
szarmazo Otleteket. Ezen modszertan alkalmazésa fontos az értékelemzes 1ényegének
elsajatitasdhoz, a funkcidoban valdé gondolkodas fontossdganak megerdsitésében,
valamint a sikeres megolddsok a moddszertan sikerességét és hatékonysagat tudja
igazolni a hallgato felé. A demonstracio soran az oktatd kiemelt feladata, hogy annak

iiteme, érthetdsége mindenki szdmara megfelelé mértéki legyen.



Jol alkalmazhat6 digitalis oktatasi eszkozok: video, 3D nyomtatd, 3D megjelenitést
biztosito szoftver épiilet, termék megjelenitéséhez, stb.
e Szimulacid

Kiilonosen az egyes alkotastechnikak szimulacids megoldésa alkalmas azok menetének
érthetd elsajatitasara, az ¢élmény fokozdsdra, a hallgaté aktiv kozremiikodésének
elérésére. igy pl. a 635 Brainwriting, az NCM (Nominalt Csoportmddszer). Elmény, ha
meghatarozhatjdk a hallgatok, hogy hogyan lehet pl. egy autopalya zsufoltsagat
csokkenteni, a lehetséges valtozatokat rangsorolni, dontést eldkésziteni. Kiprobalhatja
egy-egy hallgat6 azt is, milyen team vezetOnek lenni.

Jol alkalmazhat6 digitalis oktatasi eszkozok: jatékositas, felhd alapu munkavégzés

koz6s platformon, stb.

3.1 Az innovativ tanitasi modszerek szerepe az értékelemzés oktatasaban
Napjainkban sokan és sokat foglalkoznak az oktatds megujitdsanak sziikségességével,
modszereivel, a gazdasagi és technikai kornyezet véaltozasa altal okozott 0j oktatasi igényekkel.
A valtozasok miatt szlikséges az oktatést és a tanitdsi modszereket is megujitani, azaz innovalni.
Ez természetesen azzal jar, hogy valtozast idéziink eld, amelyet megfelelden kezelni sziikséges,
az addig elfogadott gyakorlatokat meg kell {jitani, illeszteni az elvardsokhoz, a miiszaki-
gazdasagi fejlodéshez. A valtozasokat mindig mult tapasztalatainak tiikrében célszerli megtenni
¢s ehhez a kiilonb6z6 korosztalyok egyidejii bevonasa nyujt megfeleld megkozelitést, ahogyan
Emma Parry and Peter Urwin megéllapitjak: ,,bizonyos kohorszokon beliili emberek
emlékeznek hasonl6 eseményekre, de a fejlesztések szerepldi keveset tesznek annak érdekében,
hogy megallapitsak a kapcsolatot e és a tényleges munkaértékek vagy preferencidk kozott. [6]
Ha mar innovaciordl beszéliink az oktatasban, célszerii ezt gy megtenni, hogy kozben az
oktatasi hatékonysag, a digitalis képességek, a kreativitds novelése, a gondolkodasi képesség
fejlesztése is megvaldsuljon. A valtozassal nemcsak a tanitasi modszerek, hanem a tananyag is
atalakul, kezdve azzal, hogy az egyre tobb helyen elektronikusan jelenik meg. Az online
oktatasok megjelenésével inspirald eldadasokat, a figyelmet folyamatosan fenntartd eszkdzok
alkalmazasat kivanja meg az oktatas sikeressége a tanartol.

Egyes innovativ digitalis transzformacids elemeket megfeleld alkalmazasokkal ki lehet
terjeszteni az ipari teriiletrél az oktatasba, vagy forditva. Pl. szimuldciés munkak elvégzése,

amikor egy modellt futtatunk, valds kornyezetet masolva, imitalva.



Az értékelemzés oktatdsaban ismert 0j, innovativ médszerek:

¢ 3D nyomtatas kiillondsen termékfejlesztés soran elsdsorban egyes alkatrészek, vagy akar
a kész termék megjelenitésére,

e Forditott osztalyterem, amikor el6zetesen kapott video alapjan a hallgatd Gsszegytijti a
gyakorlati példdhoz a koltségeket (épitési példa esetében a koltségvetés feldolgozasa,
termék esetében a termékelem koltségek meghatarozasa) annak érdekében, hogy a
tanoran a koltségmatrix elkésziiljon.

e Személyre szabott tanitds az esetben, ha egy vallalkozéas az esetpéldakat, megoldando
gyakorlati feladatokat egy adott iparaghoz kototten kéri oktatni. Nem biztos, hogy egy
épitdmérndkot az injekcids tii gyakorlati elemzése késziti fel legjobban a szakértdi
munkajara. Valo igaz, hogy az értékelemzének nem a szakmat, hanem a modszertant kell
ismernie és azon ismeretek alapjan a team-et Ugy vezetni, hogy megfelelé miszaki
eredményre jussanak. A tanulas folyamatdban, a konnyebb megértés, a tananyag kdzos

feldolgozasa nagy mértékben tudja segiteni a tananyag elsajatitasanak hatékonysagat. [7]

3.2 Teljesitménymotivacio az értékelemzés oktatasaban

Az ¢értékelemzés oktatasi hatékonysdga szoros kapcsolatban 4all a hallgatok
motivaltsagaval. Az oktatd szdmdra a motivacid fogalmanak megismerésén és megértésén
tulmenden felkésziiltnek kell lennie arra, hogyan fogja a tanuldkban eléidézni és fenntartani az
értekelemzési tantargy irdnti motivaltsagot. A Sulinet internetes oldalan fellelhetd
megfogalmazas leirja a motivacio jelentéshez kapcsolododan, hogy: ,,Az ember viselkedésének,
cselekvésének megértését - azt, hogy valaki mit és miért tesz - legkdzvetlenebbiil a motivacid
pszicholdgidja szolgéltatja.” [8]. Ugyanitt talalhatd az a megfogalmazas, hogy a motivacio:
,Legaltalanosabb értelemben barmi fajta hidnyérzés altal meghatarozott, illetve valamely akcid
elvégzésére serkentd allapot.” [8]. Az értékelemzés oktatdsanak hatékonysagat jelentds
mértékben eldsegiti az, ha a tanulok motivaltak az ismeretekkel valo talalkozésra, befogadd
attitliddel késziilnek és valnak a tudastranszfert, valamint a képességek fejlesztést célzo
pedagdgiai munka alanyaiva.

Adolf Melezinek leirja, hogy: ,,A tanulonak az oktatasban valé érdekeltté tétele olyan
feladatot jelent, amely megfeleld hozzéértést kovetel.” [9]. A komplex feladatteriilet
orokzoldnek tekinthetd, hiszen barmely oktatott targy esetében nyilvanvalo, hogy a tanitasi—
tanulasi tevékenység hatékonysaganak egyik kulcs kérdése, milyen mddon lehet 6sztondzni a
teljesitménymotivaciot az oktatdsi folyamaton beliil. A teljesitménymotivacio - mint minden

mas motivacio - hosszan tartd folyamat, ezért ezt csak meghatarozott feltételek mellett, tartds
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rahatds utjan lehet befolydsolni, ill. kialakitani. A motivalas el6készitéséhez, az oktatds
megtervezéséhez és az Osztonzdelemeknek az oktatasi folyamatban vald alkalmazasdhoz az
Adolf Melezinek altal 6sszegzett gyakorlati tanacsok jol hasznalhaté Gtmutatédst adnak:

- az igényszintet a tanulokhoz (hallgatokhoz) igazitsuk (az atlagos nehézségi fok a legerésebb
mértékben motivald);

- 0sztonodzzik az akaratlan (spontdn) figyelmet - példaul szemléletes eldadassal, médiumok
alkalmazasaval és valtogatasaval;

- ébressziink kivancsisagot és érdeklddést;

- teremtsiink sikerélményeket. [9].

4. Empirikus kutatas bemutatasa

Az empirikus sz6 jelentése: tapasztalaton alapuld, tapasztalati. A kutatdsom olyan
tapasztalaton alapuld informdacidkra tadmaszkodik, amelyeket Magyarorszagon, a VMA
mindsitéssel rendelkezd, értékelemzd tanfolyamot végzett korabbi hallgaték a tanfolyam
oktatasi eszkozeinek alkalmazasardl osztottak meg velem interji keretében. Ezek az értékes
tapasztalatok segitik a kutatdsom alapjan az értékelemzési oktatasi eszkdzok alkalmazasanak
bemutatasat. A kutatds rész¢é képezi a kvantitativ és kvalitativ kutatds egyarant, amelyek az

empirikus kutatas tipusai.

A kutatas targya

A VMA oklevéllel rendelkezd szakemberek tanulasi tapasztalatainak, jellemzdinek
gyljtése annak érdekében, hogy az értékelemzes oktatasanak hatékonysdgara vonatkozo

relevans kovetkeztetések feltarasra kertiljenek.

A kutatas célja

Korabbi kutatisomban nemzetkodzi szinten feltdrtam az értékelemzést oktatok altal
alkalmazott digitalis eszkdzok korét, illesztve azokat a munkaterv egyes szakaszaihoz. Jelen
kutatdsomban a madsik felet, azaz a hallgatok altal, a tanfolyamon alkalmazott digitalis

eszk6zoknek és azok hatékonysagi jellemzdinek feltarast tliztem ki célul.

Hipotézis
Az értékelemzés tanuldsi tapasztalatainak és jellemzdinek feltdrasa kovetkeztetések

levonasara, az értékelemzés oktatdsdnak hatékonyabba tételéhez vezetd megfontolasok
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megtételére adnak lehetdséget. Feltételezziik, hogy a digitalis eszkdzoket nem azonos

mértékben és modon célszerli alkalmazni az értékelemzés oktatdsanak tdmogatasahoz.

A minta bemutatasa

A megkérdezettek a Magyar Ertékelemzék Tarsasaga altal gesztoralt rendszerben VMA
mindsitéssel rendelkezd szakemberek korébe tartozd magyar értékelemzok, akik magyarorszagi
felndttképzeés soran sajatitottdk el az értékelemzési ismereteket. A VMA mindsitéssel
rendelkezd értékelemzd szakemberek szdmossdga Magyarorszagon 27 f6, az interji soran a
megkérdezettek szama 17 f6, azaz a minta a 63%-a.

Az empirikus kutatast a kvantitativ és kvalitativ tipusu kutatdssal végeztem kérddiv és interju
segitségével. A két tipus bemutatdsa a kovetkezd 6sszehasonlitéd tablazatban szemléletes mddon

lathato.

Osszehasonlité tablazat

‘ Szempont H Kvantitativ kutatas H Kvalitativ kutatas ‘
. ovetkezteté lapsokasa g
cél Kovet eztetcs az alapsokasag Feltérs jelleg
magatartasara
‘Informécié HSzémszerﬁsitett, statisztikai adatok HArnyalt, mély ‘
: A ltals ¢l tativits S o
Minta Altaldnos célja a reprezentativitas, — INem reprezentativ, kis elemszamu
nagyobb elemszamu
Kut,a tasi ; Standardizalt Nem strukturalt
segédeszkoz
Feldolgozas, |[Statisztikai és matematikai Tartalomelemzés, belsd
elemzés modszerek Osszefiiggések keresése
Tudomanyos |Matematika, statisztika, Pszichologia, szocialpszicholdgia,
hattér demogréfia, szociologia antropologia, nyelvészet
Kiindul6 probléma pontositasa,
Dontési alternativak, javaslatok hipotézisek véglegesitése, alap a
Eredmények ||felallitasa, statisztikailag kvantitativ kutatashoz, a probléma
verifikdlhaté mennyiségi valtozok |értelmezése, leirdsa, jellemzése,
feltarasa

Forras: Gyenge Balazs, Marketingkutatas 2009.

1. abra: A kvantitativ és kvalitativ kutatast 6sszehasonlit6 tablazat [10]

Az interju elOkészitése és bemutatdsa

Az értékelemzés oktatasi hatékonysag feltarhato jellemzdinek gytijtésére az interji

modszere keriilt alkalmazasra. Az interji modszerét egyrészt azért valasztottam, mert a
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szakmaban 4atfogd ismeretségi és barati korrel rendelkezem. Madsrészt a hazai, VMA
mindsitéssel rendelkezd értékelemzd szakemberek korében a személyes beszélgetés az
Oszinteségre alapul, az interjii alanyai rendelkezésre allnak a kérdések megvalaszolasaban,
feltarjak és megosztjak véleményeiket, tapasztalataikat. Hatékony mod feltarni a valosagos,
illetve észlelt helyzetet. A megkérdezés megtervezéséhez a kovetkez6kben bemutatasra keriild

abra szerinti algoritmus alkalmazasa nyujtott utmutatast.

Szamossag meghatdrozasa

\

Interju halmaz (keret) beazonositasa

Interju modszer Interju alany személyek
részleteinek meghatarozdsa véglegesitése

Interjuk lefolytatdsa

Forras: Sajat szerkesztés

2. abra: Az interju folyamata

4.1. Kvantitativ és kvalitativ alapu kutatasi tipus
A kvalitativalapu strukturalt interji megkérdezés eredményeit tartalmazza nem szdmszertsitett
formaban. A kvantitativ kutatds soran elsésorban a ,,Mi?”, , Mit?”, ,Mennyit?”, ,,Hanyszor”,
,»Mikor?” kérdésekre keressiik a valaszt. A ,,Hard”, azaz ,,Kemény’-nek is nevezhetd kutatas
lényege, hogy konkrét matematikai és/vagy statisztikai modszerek alapjan az eredmények

mennyiségi oldalat mutatja be.

A kvantitativ kutatds lefolytatisa

A kvantitativ kutatds alapjat az adatgylijtéshez Osszeallitott kérdéssor azon elemei
alkottak, amelyek objektiven mérhetd ¢és szadmszerlisithetd tartalmat biztositottak az
elemzéshez. Az adatgyiijtés mddja a megkérdezés volt, mivel az alapfoku értékelemzoi
mindsitéssel (VMA — Value Methodology Associate) rendelkezd kollégakkal vald szakmai

kapcsolat ezt lehet6vé tette, egyuttal hatékonyan biztositotta a sziikséges adatokat. A kvantitativ
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kutatds kérdései a kovetkezbkben felsorolasra keriilnek. A kovetkeztetések levonasa a

megkérdezés alapjan gylijtott valaszokra tdmaszkodott.

A konnyebb olvashatdsag és a logikai folytonossag miatt az altalam megalkotott kvantitativ

mérdeszkozt itt jelenitem meg és mutatom be, és nem a mellékletben.

A kvantitativ kutatds kérdései

1./ Eletkor:

| 25-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65 (¢s felette) |

2./ Melyik évben taldlkozott az értékelemzéssel?

3./ Melyik évben szerzett elsé alkalommal értékelemzdi oklevelet?
3.a./ Melyik évben szerzett VMA oklevelet?

4./ AVMF1 tanfolyami kurzuson az alédbbiak koziil melyik digitalis eszkdzt hasznalta az oktato?
Digitalis (okos) tabla

Mesterséges intelligencia

Video film

Mobiltelefon applikaciok

Online tananyag

Felho alapt feladat megoldas

E-learning

Interaktiv forum

Tavoktatas

vV V V V V V V V V V

Digitélis torténetmesélés

A\

Jatékositas, mintapéldak
5./ Hany f6 volt a VMF1 kurzuson? (Vagy ha AVS konverzi6 volt, akkor azon a tanfolyamon.)

6./ Hany értékelemzési projektben vett részt? (Ahol teamtagként ott volt az EE teamiilésen is.)
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A kvantitativ kutatds kérdéseire kapott valaszok bemutatisa

1./ A megkérdezett VMA szakemberek életkoranak bemutatasa

Eletkor 25-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65év

év év év év év év év |(ésfelette)
A vilaszadé VMA 0 1 1 5 5 3 1 1
mindsitettek életkor

szerinti eloszlasa (f6)

Forras: Sajat szerkesztés

3. abra: Az életkor tartomanyra adott valaszok tablazata

A valaszadd VMA mindsitettek életkor szerinti eloszlasa (f6)

O P, NN W b U1 O

25-30 év 31-35 év 36-40 év 41-45 év 46-50 év 51-55 év 56-60 év 61-65 év
(és felette)

Forras: Sajat szerkesztés
4. abra: Az életkor tartomanyra adott valaszok grafikus abrazolasa

A mindsitettek ¢életkora lathatdan a kdzépkortiak és idésebb korosztalyba sorolhato, a szakmai
utanpotlas mértéke nem megfeleld. Egyik oka lehet, hogy a szakma irant a fiatalok érdeklddése
csokkent. A szakmai civil szervezetnek eroOsiteni kell a modszertan ismertebbé tételét, a
modszertannal elérhetd eredményeket, a vilagban meglévd helyét. Masik oka, hogy a szakmaba
szakértoként megjelend kollégak megszerzik els6 vagy masodik diplomajukat, munkajukban
gyakorlatra tesznek szert, de sajnos ez a tény sem magyardzza a 31-40 éves korosztaly kis
l1étszamat. Az egyetemeken elkezd6dott a modszertan oktatasa ,,Student” fokozattal, késébbi

¢vekben ezek eredményét érdemes lesz visszamérni.

15



2./ A VMA szakemberek értékelemzéssel vald taldlkozasanak évére vonatkozo adatok

Ev

1987

1995

1996

1998

2007

2009

2010

RIN[R Rk, |~

Ev

2011

2012

2013

2014

2015

2018

Rk kW]~

Osszesen

17

Forras: Sajat szerkesztés

5. abra: Az értékelemzéssel valo elso talalkozas évének tablazata

Az értékelemzéssel torténd elsé talalkozas 10éven | 11-15év | 16-20év | 21-25¢év | 26-30év | 30év
ideje (év) belil kozott kozott kozott felett
Az értékelemzéssel taldlkozé VMA 3 9 1 0 3 1
mindgsitettek szakmai multja (f6)

Forras: Sajat szerkesztés

6. abra: Az értékelemzéssel valo elsé talalkozas idejének tablazata

Az értékelemzéssel taldlkozé VMA mindsitettek szakmai multja (f6)

10

10 éven beldl 11-15 év kozott

16-20 év kozott

21-25 év

26-30 év kozott

30évfelett

Forras: Sajat szerkesztés

7. abra: Az értékelemzéssel valo elsé talalkozas idejének grafikus abrazolasa
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A valaszok szoros Osszefliggésben allhatnak az életkorral kapcsolatos megallapitasokkal. A

szakértok a 16-25 évvel ezel6tti iddszakban szinte nem talalkoztak az értékelemzéssel. Az

elmaradasokat nehéz podtolni, a szakméaban majdnem egy korosztaly hianyzik. Az oktatasi

torekvések, a megszervezett nemzetkdzi konferencidk kapcsan lathatéan ujra sikeriil a

szakmanak a lehetséges utanpotlassal is taldlkozni, valamint érdemben foglalkozni. Dr. Molnar

Gyorgy és Pap Dalma szavait idézve, a ,tanitasi- és tanulasmodszertani paradigmavaltas egyre

inkabb jelen van mind a forméalis mind az informalis tanulési terekben”. [11]

A kiilonboz6 generaciok attitiidjét és digitalis kompetencidit Dr. Molnar Gyorgy és Dr. Szlits

Zoltan kutatésa is alatdmasztja. [12].

3./ Az els6 alkalommal megszerzett értékelemzoi oklevelek évére vonatkozé adatok

Ev

F6

1988

2001

2003

2005

2008

2011

[\CT) FRENY RNy PR 1= I

Ev

F6

2013

2015

2016

2018

2023

N (DR~

Osszesen

17

Forras: Sajat szerkesztés

8. abra: Az elso értékelemzoi oklevél megszerzési évének tablazata

Az els6 értékelemzési oklevél 10éven | 11-15év | 16-20év | 21-25év | 26-30év | 30év
megszerzésének multja (év) bell kozott kozott kozott felett
Elsé értékelemzdi oklevelek megszerzése 8 4 2 2 0 1
szerinti értékelemzék (f6)

9. abra: Az elso értékelemzési oklevél megszerzési idejét 6sszegzo tablazat

Forras: Sajat szerkesztés
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Elsé értékelemzsi oklevelek megszerzése szerinti értékelemzdk (f6)

10

10 éven beldl 11-15 év kozott 16-20 év kozott 21-25 év 26-30 év kozott 30évfelett

Forras: Sajat szerkesztés
10. abra: Az elsé értékelemzoi oklevél megszerzési idé grafikus abrazolasa

A grafikon bemutatja, hogy az elinditott Student mindsitésii oktatds, a sikeres nemzetkozi
konferencidk, a megjelentetett szakmai kiadvanyok mind hozzajarulhattak ahhoz, hogy a
mindsitéseket a kollégdk jellemzbéen az utdbbi 15 évben szerezték meg. Visszatérve az
életkorra, elmondhato, hogy a 40-es korosztaly is nyitott volt az 1j mddszertan elsajatitasara, és
a mindsitettek értékelemzéssel tortént talalkozésa eldsegitette a szakma bdvitését, a szakértdi
fokozatok megszerzését. Ezért figyelemfelhivo lehet, hogy az értékelemzés oktatasat a 40-es
korosztaly szamara is, a korosztalyhoz igazitott digitalis eszkdzokkel kell megszervezni. A 30-
as korosztaly képzésére innovativ tananyagot sziikséges kidolgozni, motivalni a tanfolyami

jelentkezéseket.

Az ¢életkorra vonatkozd megallapitasok figyelmet igényelnek, ahogyan Sean Lyons és Lisa
Kuron egyik kutatdsuk kapcsan megallapitjak: ,,a meglévd eredmények kelld lendiiletet adnak
a generacid, mint munkajelenség kutatdsanak folytatdsdhoz, de nem utalnak egyértelmii
kapcsolatra a sziiletési kohorsz és mas valtozok kozott. Eljott az id6, hogy felhagyjunk a
szililetési kohorszok egyszerli fogalmaival, mint a munkahelyi kiilonbségek forrasaval, és egy
arnyaltabb felfogast alakitsunk ki a generacios identitasrol és annak a munkahelyre gyakorolt

hatasarél.” [13]
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3.a./ VMA oklevél megszerzésének évére vonatkozé adatok

Ev F6
2017
2018
2019
2020
2023
Osszesen 17

NS |0 |~ |N

Forras: Sajat szerkesztés

11. abra: A VMA értékelemzoi oklevél megszerzési évének tablazata

A VMA értékelemzési oklevél 1-2éven| 3-4év 5-6 év 6év
megszerzésének multja (év) belul kozott kozott felett
VMA értékelemzGi oklevél megszerzése 2 4 9 2
szerinti értékelemzdk (f6)

Forras: Sajat szerkesztés

12. abra: A VMA értékelemzési oklevél megszerzési idejét osszegzo tablazat

VMA értékelemz6i oklevél megszerzése szerinti értékelemzdk (f6)

10

1-2 éven beldil 3-4 év kozott 5-6 év kozott 6 év felett

Forras: Sajat szerkesztés

13. abra: A VMA értékelemzoi oklevél megszerzési ido grafikus abrazolasa

A grafikon mutatja, hogy a mindsitések megszerzése az utobbi éveket tekintve egyre inkabb
csokken. Az oktatds modernizalasa, digitalizdldsa és az oktatds hatékonysdganak novelése
tamogathatja a tanfolyamok versenyképességét, a mindsitések megszerzésének el6térbe

kerulését.
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4./ A digitalis eszkdzok oktatd altali hasznalata a VMF1 tanfolyami kurzuson

Digitalis eszkoz Haszndlat (f3) Hasznalat aranya (%)

Digitalis (okos) tabla 0 0,00%
Mesterséges intelligencia 0 0,00%
Vided film 14 82,35%
Mobilos applikaciok 0 0,00%
Online tananyag 5 29,41%
Felhd alapu feladat megoldas 0 0,00%
E-learning 0 0,00%
Interaktiv forum 11 64,71%
Tavoktatas 0 0,00%
Digitalis torténetmesélés 17 100,00%
Jatékositas, mintapéldak 17 100,00%

Forras: Sajat szerkesztés

14. abra: A digitalis eszkozok hasznalatara adott valaszok tablazata

Digitalis eszk6z Hasznalat (f6) Hasznalat aranya (%)

Digitalis torténetmesélés 17 100,00%
Jatékositas, mintapéldak 17 100,00%
Vided film 14 82,35%
Interaktiv forum 11 64,71%
Online tananyag 5 29,41%

Forras: Sajat szerkesztés

15. abra: Az alkalmazott digitalis eszkozok rangsora az értékelemzés képzésen

Digitalis eszk6zok hasznalatanak megerdsitése (f6)

Tavoktatas

Mobilos applikdciok
Mesterséges intelligencia
Felhd alapu feladat megoldés
E-learning

Digitalis (okos) tabla

Online tananyag

Interaktiv forum

Video film

Jatékositas, mintapéldak -
Digitdlis torténetmesélés

0 2 - 6 8 10 12 14 16 18

Forras: Sajat szerkesztés

16. abra: Az alkalmazott digitalis eszkozok hasznalatanak grafikus abrazolasa
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A tablazatok és a grafikon alapjan megallapithato, hogy az értékelemzést oktatok minden
esetben alkalmazték a digitalis torténetmesélést, a jatékositast, mintapéldakat. Az értékelemzés
oktatasanak hatékonysagat a digitalis torténetmesélés kiemelkedden timogatja, mert fejleszti a
kreativitast, s tdmogatja az onkifejezés, kommunikaciod fejlesztését. Az értékelemzés soran
elengedhetetlen a kreativ gondolkodas a fejlesztési megolddsok miatt, mig a team munkaban
torténd munkavégzes igényli a megfeleld onkifejezést, a kommunikaciot.
Az oktatok jelentés mértékben, 82,35%-ban az oktatds hatékonysaganak ndvelése érdekében
alkalmaznak video6 filmet. A filmek alkalmasak arra, hogy szemléletesen, élményszertien tudjak
a hallgatok a tananyagot elsajatitani.
Az értékelemzési képzéseken eddig nem alkalmazott digitalis eszk6zok listdja:

» Digitalis (okos) tabla
Mesterséges intelligencia
Mobiltelefonos applikaciok
Felh6 alapt feladat megoldas

vV V V VY

E-learning

» Tévoktatas
Felmeriil a kérdés, mi lehet az oka, hogy az oktatok a fenti digitalis eszkozoket egyik
tanfolyamon sem alkalmaztak.
A felndttképzésben, ahol nem tanar, hanem szakértd az oktatd, a digitalis (okos) tablara és
mesterséges intelligencia alkalmazésra tobblet kiadasokat nem tervez az oktatdé annak
érdekében, hogy versenyképes maradjon arban. Az E-learning és a Téavoktatds a tananyag
specidlis atdolgozasat, sok tobbletmunkat igényel, és a megtériilés bizonytalan. A felhd alapu

feladatmegoldés hidnyéra nem talaltunk magyarazatot.

5./ VMF1 kurzusok résztvevdi adatai

A VMA oklevél megszerzése az un. VMF1 tanfolyami kurzuson valo részvétel és sikeres vizsga
teljesitése utjan lehetséges. A kutatas kitért arra, hogy az értékelemzés oktatdsa milyen 1étszamt
kurzusokon zajlott. A valaszok kozott azt is figyelembe vettiik, amikor a kordbbi mindsitést
megszerz0 személyeknek lehetdségiik nyilt arra a konverzidra, amikor a megel6z6 id6északban
Module 1 kurzuson szerezte alapfoku értékelemzodi oklevelet a hallgatok. A kurzusok atlagos
1étszama 8,35 0 volt, a valaszadok 3 és 18 kozotti 1étszamu tanfolyamokon szerezték meg elsd

értékelemzd6i okleveleiket.
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6./ Ertékelemzési projektbe valo bekapcsolodas szamossaga

Projektek szdma

0 projekt

1-10 projekt

11-20 projekt

21-30 projekt

31 projekt
(és felette)

Ertékelemzési projektbe valé
bekapcsolddas szdmosséaga (db)

10

4

2

1

Forras: Sajat szerkesztés

17. abra: A VMA értékelemzok projektekbe valé bekapcsolodasanak tablazata

12
10

O N b O ®

O projekt

1-10 projekt

11-20 projekt

Ertékelemzési projektbe valé bekapcsolédas szamossaga (db)

21-30 projekt

31 projekt

(és felette)

Forras: Sajat szerkesztés

18. abra: Az értékelemzési projektekbe valo bekapcsolodas szamossaganak grafikus

abrazolasa

A kutatas vizsgélta, hogy az értékelemzdi oklevéllel rendelkezdk hany értékelemzési projektben

vettek részt. Azokat a kozremiikddéseket kértiik megjeldlni, amely esetben a VMA mindsitésii

szakember teamtagként is ott volt — szerepet vallalt — az értékelemzési teamiilésen.

Szakértdként és értékelemzés tanfolyami oktatoként kiilon 6rom szamomra, hogy minden

résztvevd be tudott kapcsoldodni legaldbb 1 éles projektbe. A tanfolyamon elsajatitott

képességek lehetdvé teszik a hallgatd aktivitdsat értékelemzési munka inditadsara, vagy a

munkéba torténd bekapcsolodasra.

4.2. Kvalitativ alapu interju tipus

A kvalitativ kutatéds ,,Soft”, azaz ,,Puha”-nak is nevezhetd kutatds lényege, hogy szamokkal

nehezen kifejezhetd, az egyének tapasztalataira alapozo, els6sorban mindségi jellemzdkre

valaszol.
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A kvalitativ kutatas kérdései

A kvalitativ kutatas alapjat az adatgyiijtéshez Osszedllitott kérdéssor azon elemei
alkottak, amelyek a szubjektiv meglatasra, személyes véleményre, értékitéletre kérdeztek ra,
ezaltal biztositva tartalmat az elemzéshez. Az adatgylijtés moddja ebben az esetben is a
megkérdezés volt, mivel az alapfoku értékelemz6i mindsitéssel (VMA) rendelkez6 kollégakkal
valéo kapcsolat a kolcsonds bizalmon alapul és a telefonos interju jo hatékonysaggal,
iddtakarékosan tudta biztositani a sziikséges adatokat. A kvalitativ kutatds kérdései a
kovetkezOkben felsorolasra keriilnek. A kovetkeztetések levondsa a megkérdezés alapjan
gyljtott valaszokra tdmaszkodott.

1./ A VMF1 tanfolyami kurzuson — vagy, ha AVS konverzi6 volt, akkor azon a tanfolyamon —
az oktatd altal hasznalt digitalis eszkdoznek milyen volt az élményszeriisége? (Pontozés 1-5
kozott.)
2./ Mennyire elégedett azon értékelemzési projektek szamossagaval, amely projektekben team
tagként is részt vett? (Pontozas 1-5 kozott.)
2.a./ Mi volt az oka, hogy nem tudott tobb értékelemzésbe bekapcsolodni? (Szdveges valasz.)
3./ Alkosson vélemény arrol, hogy adott digitalis eszkdz alkalmazasat a munkaterv melyik
szakaszaban tartand hatékonynak?

» ElOkészitd szakasz
Informécios fazis
Funkci6 elemzési fazis
Kreativ fazis
Ertékeld fazis
Fejlesztd fazis

Prezentécios fazis

YV V V V V V V

Bevezetési szakasz

» Utokovetési szakasz
4./ A VMFI1 tanfolyami kurzuson tal az értékelemzési tudas és készségek jovobeni
fejlesztéséhez melyik digitdlis transzformacids eszkozt tartand alkalmasnak a képzés
hatékonysaganak fejlesztése terén? (Pontozas 1-5 kozott.)
5./ Mire szamit egy VMF2 tanfolyami kurzuson, hogy melyik digitalis transzformacios eszkozt
fogja nagy valdszinliséggel hasznalni az oktatd a képzés hatékonysaganak fejlesztése

érdekében? (Pontozas 1-5 kozott.)
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6./ Mennyire tartja hatékony digitalis eszkoznek az értékelemzési tudas bdvitéséhez az
értékelemz6 szakmai egyesiilet (MET) éltal szervezett ,#VALUE — SEE YOU!” szakmai
eléadassorozatot? (Pontozas 1-5 kdzott.)

7./ Egyéb észrevétel a digitalis eszkdzoknek az értékelemzés oktatasaban valo alkalmazasahoz

kapcsolodoan. (Szoveges valasz.)

A kvalitativ kutatas kérdéseire kapott valaszok bemutatisa

1./ Az oktat6 altal a VMF1 tanfolyami kurzuson — vagy, ha AVS konverzié volt, akkor azon a

tanfolyamon — hasznalt digitélis eszk6z élményszerliség (Pontozas 1-5 kozott.)

Digitalis eszkoz Hasznalat (f6) Hasznalat aranya (%) Elményszeriség (%)

Interaktiv férum 11 64,71% 90,91%
Digitdlis torténetmesélés 17 100,00% 89,41%
Jatékositas, mintapéldak 17 100,00% 87,06%
Online tananyag 5 29,41% 84,00%
Vided film 14 82,35% 80,00%

Forras: Sajat szerkesztés

19. abra: A digitalis eszkozok élményszeriségét bemutato tablazat

A digitalis eszkozok feltart éiményszerlisége az értékelemzés
oktatdsa soran

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00% .
0,00%

Vided film Online tananyag Jatékositas, Digitélis Interaktiv férum
mintapéldak torténetmesélés

W Hasznélat ardnya (%)  mElményszerlség (%)

Forras: Sajat szerkesztés

20. abra: A digitalis eszk6zok élményszeruségét bemutato grafikon

A kapott vélaszok alapjan készitett grafikonbdl lathato, hogy az Interaktiv forum és az Online

tananyag a résztvevok szerint magas élményszeriiséget adhat, de sajnos ezen eszk6zok esetében
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az oktato altal hasznalt arany alacsonyabb mas eszk6zoknél. Mig a Digitalis torténetmesélés €s
a Jatékositas, mintapéldak alkalmazésa az oktatds soran az oktatd altal gyakran alkalmazott,
mégis azok élményszerlisége bar magas, de elmarad a hasznélat aranyatol. A video filmek
esetében az értékitéletek szerinti arany kiegyensulyozott. Az el6zdek alapjan a hallgatd részérdl
nagyobb igény jelentkezik az Online tananyag és Interaktiv forum alkalmazasara, amely

eszk6zok gyakoribb hasznalata ndvelheti a digitalis oktatas hatékonysagat.

2./ Elégedettségi mérték azon értékelemzési projektek szamossadgaval, amely projektekben

team tagként is részt vett. (Pontozas 1-5 kozott.)

Elégedettségi mérték Egyaltalan nem Inkabb Kozepes Inkabb Teljesen
elégedett elégedetlen | elégedettség elégedett elégedett
(1) (2) (3) (4) (5)
Elégedettség az értékelemzési 3 7 3 2 2
projektek szdmossagaval (f6)

Forras: Sajat szerkesztés

21. abra: A projektek szamossagaval valo elégedettséget bemutato tablazat

Elégedettség az értékelemzési projektek szamossagaval (f6)
Egyaltaldan nem elégedett

2 3

2 Inkabb elégedetlen
Kozepes elégedettség
3 Inkabb elégedett

Teljesen elégedett

Forras: Sajat szerkesztés

22. abra: A projektek szamossagaval valo elégedettséget bemutato grafikon

Az értékelemz6 szakértdk az oktatast kovetden projektekben dolgoznak. A projektek szaméval
7 16 inkabb elégedetlen, 3-3 {6 egyaltalan nem vagy kozepesen elégedett, 2-2 f6 inkébb és
teljesen elégedett. Bar kordbban elmondhattuk, hogy minden szakérté legalabb 1 projektben
részt vett a tanfolyamot kdvetden, latszik, hogy a projektek szamossaga tekintetében igény van

tobb projektben valo részvételi lehetdségre.
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2.a./ Mi volt az oka, hogy nem tudott tobb értékelemzésbe bekapcsolodni? (Szoveges valasz.)

A valaszadok részérdl az alabbi szovegek valaszok érkeztek.

YV V V V V V V V V V VYV V V V V V V V

Kevés volt az értékelemzési projekt, de azok a szakmamhoz illeszkedtek.
Mas modszerek alkalmazasahoz kaptam Utmutatést.

Mas szakteriileten dolgozott.

Mashogyan alakult a szakmai élet.

Nem forditott elég iddt és energiat ilyen jellegli munka végzésére.

Nem keriilt kozel értékelemzd szakért6khoz.

Nem latott vonzo jovoképet benne.

Nem olyan kornyezetben dolgozott, hogy értékelemzéssel talalkozott volna.
Nem tartotta perspektivikusnak.

Nem volt hozza szerencséje, hogy bekeriiljon.

Nem volt megbizés.

Nem volt ra alkalom.

Nem volt tobb felkérés.

Nincs tobb ideje.

Orém lett volna tobb projektbe is bekapcsolodni.

Szereti a jelenlegi munk4jat.

Uzleti alapon is megkeresték, de nem volt tobb id6.

Volt mas munka is, de lehetett volna tobb értékelemzés is.

A sok valaszt a kezelhetdség érdekében kategoridkba soroltam az alabbiak szerint:

% A szakmai teriilet, palyafutas mas teriiletre vezette (8 valasz)

O

O

O

Mashogyan alakult a szakmai élet.

Mas szakteriileten dolgozott.

Nem keriilt kozel értékelemzd szakértokhoz.

Nem latott vonzo jovoképet benne.

Nem olyan kérnyezetben dolgozott, hogy értékelemzéssel talalkozott volna.
Nem tartotta perspektivikusnak.

Nem volt hozza szerencséje, hogy bekeriiljon.

Szereti a jelenlegi munk4jat.
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% A munkaszerzés és munkavégzés nehézségeivel nem birkozott meg (7 valasz)

O

O

O

Nem forditott elég iddt és energiat ilyen jellegli munka végzésére.
Nem volt megbizas.

Nem volt ra alkalom.

Nem volt tobb felkérés.

Nincs tobb ideje.

Orém lett volna tobb projektbe is bekapcsolodni.

Uzleti alapon is megkeresték, de nem volt tobb idé.

% Mas modszert alkalmaztak (2 valasz)

O

O

Mas modszerek alkalmazasahoz kaptam Gtmutatést.

Volt mas munka is, de lehetett volna tobb értékelemzés is.

% A szakmaban végzett értékelemzés korlatozta a projektek szamat (1 valasz)

O

Kevés volt az értékelemzési projekt, de azok a szakmamhoz illeszkedtek.

Az elézéekben bemutatott valasz kategdridk alapjan elmondhatjuk, hogy a kevés projekt

legfébb oka:

% A szakmai teriilet, palyafutas mas teriiletre vezette (8 valasz)

R

*

% A munkaszerzés €¢s munkavégzés nehézségeivel nem birkozott meg (7 valasz).

Mindkét valasz sajnos ,,j0 kifogas” kategdria. Egyrészt az értékelemzés ugyanis olyan

problémamegoldésra alkalmas eljaras, ami barmilyen témadra alkalmazhatd, aminek funkcioja

és koltsége van. Masrészt az id6hiany, vagy a felkérésre varas, stb. soran meg kell vizsgélni az

adott szakember feladathoz val6 viszonyat.
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3./ Vélemény alkotas arrol, hogy a VMA értékelemz6 az adott digitdlis eszkdz alkalmazésat a

munkaterv melyik szakaszaban tartana hatékonynak

0 1 2 3 4 5 6 7 8

0 8 ol B N N 8 m ‘a

" P ) 0 o N . . o v .
Eszkdz megnevezése / E3|c |2 & L N IR ISRl [
s 2leN|[Z2a]| 5 10 e [EN[YgC|2 2
Munkaszakasz Lo EW|S 0| 5 o N Se|l9 ® |8 ®
© 30O el 3 o 3 | N 2 5|9 &

w "E fust e =N e m kg

= o 7 w Sf a D
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(adatok értékben és %-ban)

11 | 11 | 10
0,88 0,88 | 0,88 | 0,82 | 0,59 | 0,65 | 0,65 | 0,65 | 0,59
11 | 13 | 12 | 17 | 9 [ 12 | 10 | 9 8
0,65 | 0,76 | 0,71 | 1,00 | 0,53 | 0,71 | 0,59 | 0,53 | 0,47
9 6 2 8 2 2 6 3 5
0,53 [ 0,35 | 0,22 | 0,47 | 0,22 | 0,12 | 0,35 | 0,18 | 0,29
11 | 3 0 3 0 0 0 0 1
0,65 | 0,18 | 0,00 | 0,18 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,06
17 | 8 5 5 5 5 4 6 7
1,00 | 0,47 [ 0,29 | 0,29 [ 0,29 | 0,29 | 0,24 | 0,35 | 0,41
Felhé alap feladat 15 | 11 | 11 | 10 | 11 | 12 | 11 | 11 | 14
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13 | 0 0 0 2 2 2 3 4
0,76 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,12 | 0,12 [ 0,22 | 0,18 | 0,24
13 | 3 6 8 3 4 8 4 4
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Digitalis (okos) tabla

Mesterséges intelligencia

Vided film

Mobilos applikacidk

Online tananyag

E-learning

Interaktiv forum

Tavoktatas

Digitalis torténetmesélés

Jatékositas, mintapéldak

Forras: Sajat szerkesztés

23. abra: A digitalis eszkozoknek az értékelemzési munkaterv (SAVE Job Plan)

szakaszaiban valo alkalmazhatosagat bemutato tablazat
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Digitalis eszk6zok és oktatas hatékonysag Osszefliggései

El6készitd
szakasz

Informdcios fazis
Funkcié elemzési fazis
Kreativ fazis

Ertékels fazis
Fejlesztd fazis
Prezentdcios fazis

Bevezetési szakasz

Utdkovetési szakasz

Video film
Online tananyag
E-learning
Interaktiv forum
Tavoktatas

£
o
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i
B
-z
=)
p]
©
=
20
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Mesterséges intelligencia

Mobhilos applikaciok
Digitalis torténetmesélés
Jatékositas, mintapéldak

m0,00-0,50 =0,50-1,00

Felhé alapu feladat megoldas

Forras: Sajat szerkesztés

24. abra: A digitalis eszkozoknek az értékelemzési munkaterv (SAVE Job Plan)

szakaszaiban valo alkalmazhatosagat bemutato grafikon

A grafikon egy feliilnézeti térképdiagram, mely a szamadatokat tartalmazé tdblazat adataira
tamaszkodik. A vizualis megjelenités eldnye, hogy szinezéssel jelzi a maga és az alacsony
pontokat / tartomanyokat.

A fenti kérdések és az arra kapott valaszok a digitalis oktatas hatékonysaga szempontjabol igen
jelentds. Az értékelemzés oktatdsa a munkaterv szakaszai alapjan torténik. A volt hallgatok,
akik mar a megkérdezéskor szakemberekké valtak, egyértelmiien meg tudtdk mondani, hogy

melyik szakasz oktatdsahoz melyek a leginkabb alkalmas digitalis eszk6zok.
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Az el6z6 abra cstucspontjai az alabbiakat mutatjak:

eszkoz.

eszk6zOok minden szakasz oktatasaban alkalmazhatdak.

alkalmas az értékelemzés oktatas hatékonysaganak novelésére.

tudja jelentésen emelni.

% Egyedill az el6készitd szakaszban alkalmazhaté minden digitalis oktatasi

¢ A Digitélis (okos) tabla, a Felh¢ alapu feladat megoldas, és az Interaktiv forum

% Legkevésbé a Tavoktatas, az Online tananyag, E-learning, Mobilos applikécio

% A jatékositas, mintapéldak eszkoz a kreativ fazis oktatasanak hatékonysagat

4./ Vélemény alkotas arrdl, hogy a VMF1 tanfolyami kurzuson til az értékelemzési tudas és

készségek jovObeni

fejlesztéséhez melyik digitalis transzformacids eszkozt tartandk

alkalmasnak a VMA ¢értékelemzok a képzés hatékonysaganak fejlesztése terén. (Pontozés 1-5

kozott.)

25. abra: A digitalis eszkozok alkalmassaganak a jovobeni tudas- és készségfejlesztés

Digitalis eszkoz Hatékonysag Aranya a max.
értékitélet (1-5) értékhez (%)
Interaktiv forum 4,18 83,53%
Jatékositas, mintapéldak 4,12 82,35%
Online tananyag 3,88 77,65%
Digitdlis torténetmesélés 3,82 76,47%
E-learning 3,71 74,12%
Felhé alapu feladat megoldas 3,53 70,59%
Tavoktatas 3,47 69,41%
Video film 3,29 65,88%
Mesterséges intelligencia 3,18 63,53%
Mobilos applikacidk 2,29 45,88%
Digitdlis (okos) tabla 2,24 44,71%

megitélését bemutato tablazat

Forras: Sajat szerkesztés
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Digitalis eszkdzok hatékonysaganak értékitélete

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
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0,00%

Hatékonység értékitélet (%)

M Interaktiv forum W Jatékositds, mintapéldak M Online tananyag Digitalis torténetmesélés
M E-learning ® Felhé alapt feladat megoldds M Tavoktatas m Vided film

W Mesterséges intelligencia B Mobilos applikacidok M Digitélis (okos) tébla

Forras: Sajat szerkesztés

26. abra: A digitalis eszkozok alkalmassaganak a jovobeni tudas- és készségfejlesztés

megitélését bemutato grafikon

A megkérdezettek ugy itélték meg, hogy az értékelemzés oktatasanak hatékonysagat 80%-nal
magasabb értékitélettel leginkabb az Interaktiv forum és a ,,Jatékositas, mintapéldak™ digitalis
eszkozrendszer tudja tAmogatni. [14] [15]

A szakértelmet ugy tudja megszerezni az értékelemzd, ha megalapozott tuddsa mellett minél
tobb gyakorlati ismeretre tesz szert, és allandéan képezi 6nmagat. [16]

A megkérdezettek arr6l is véleményt mondtak, hogy az értékelemzés oktatdsanak
hatékonysagat 50%-ndl alacsonyabb értékitélettel a legkevésbé a Mobilos applikacidk és a
Digitalis (okos) tablak tudjak szolgalni. Az oktatoknak tehat a digitalis eszkozok

megvalasztasakor a hatékonysag értékitéletre koncentralva érdemes az dratervet késziteni.
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5./ Mire szamit egy VMF2 tanfolyami kurzuson, hogy melyik digitalis transzformacios eszkozt
fogja nagy valosziniiséggel hasznalni az oktatdé a képzés hatékonysaganak fejlesztése

érdekében? (Pontozas 1-5 kozott.)

Digitalis eszkoz VMF2 hatékonysag | Aranyaa max.
értékitélet (1-5) értékhez (%)
Jatékositas, mintapéldak 4,35 87,06%
Online tananyag 4,29 85,88%
Interaktiv forum 4,29 85,88%
Felhé alapu feladat megoldas 3,88 77,65%
Digitalis torténetmesélés 3,76 75,29%
E-learning 3,71 74,12%
Vided film 3,29 65,88%
Tavoktatas 3,24 64,71%
Mesterséges intelligencia 2,59 51,76%
Mobilos applikacidk 2,59 51,76%
Digitdlis (okos) tabla 2,06 41,18%

Forras: Sajat szerkesztés

27. abra: Digitalis eszkoz hasznalat VMF2 tanfolyamon — A hatékonysagra vonatkozo

értékitéletet bemutato tablazat, sajat szerkesztés

Hatékonysag értékitélet a VMF2 tanfolyamon valé digitalis
eszkdzhaszalatra vonatkozdan (%)
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Forras: Sajat szerkesztés

28. abra: Digitalis eszkoz hasznalat VMF2 tanfolyamon — A hatékonysagra vonatkozo

értekitéletet bemutato grafikon
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A megkérdezettek a kovetkezd szakértdi fokozat VMF2 tanfolyamon elvarjak, hogy a felsorolt
digitalis eszkozok alkalmazasra keriiljenek. Ugy itélték meg, hogy az értékelemzés VMF2
oktatasanak hatékonysagat 80%-nal magasabb értékitélettel leginkabb a Jatékositas,
mintapéldak, az Online tananyag ¢és az Interaktiv forum digitalis eszkdzok,
tevékenységmodulok tudjak tamogatni. A VMF2 tanfolyammal kapcsolatosan elvart a
hallgatoktol, hogy a képzés egy része online legyen kiilondsen az esetben, amikor a kozds team
munkat mellézni lehet. Ezért keriilt a hatékonysag eszkoztairba az Online tananyag. A
megkérdezettek arrdl is véleményt mondtak, hogy az értékelemzés VMF2 oktatasanak

hatékonysagat 50%-nal alacsonyabb értékitélettel a legkevésbé a Digitélis (okos) tablak tudjak

szolgalni.
Digitalis eszkoz Hatékonysag VMF2 hatékonysag Diff.
értékitélet (1-5) értékitélet (1-5)

Digitdlis (okos) tabla 2,24 2,06 -0,18
Mesterséges intelligencia 3,18 2,59 -0,59
Vided film 3,29 3,29 0,00
Mobilos applikacidk 2,29 2,59 0,29
Online tananyag 3,88 4,29 0,41
Felhé alapu feladat megoldas 3,53 3,88 0,35
E-learning 3,71 3,71 0,00
Interaktiv forum 4,18 4,29 0,12
Tavoktatas 3,47 3,24 -0,24
Digitdlis torténetmesélés 3,82 3,76 -0,06
Jatékositas, mintapéldak 412 4,35 0,24

Forras: Sajat szerkesztés

29. abra: Jovobeni tudas- és készségfejlesztés, valamint VMF2 tanfolyamon
alkalmazhato digitalis eszkozok hatékonysagara vonatkozo értékitéletek osszevetéseét

bemutato tablazat

A hatékonysag értékitélet szoros Osszefliggést jelez azzal a Jean M. Twenge - Stacy M.
Campbell - Brian J. Hoffman - Charles E. Lance szerzdk 4ltal tett megallapitassal, miszerint ,,a
belso értékek jelentdsége némileg csokkent a generaciok soran, ami arra utal, hogy a fiatalabb
nemzedékek nem feltétleniil keresik a jelentést (értelmet) a munkdjuk soran, ahogyan azt

egyesek eddig feltételezték™. [17]
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Digitalis eszkozok helyzetfliggd értékitéleteinek kilonbségei
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B Hatékonysag értékitélet (1-5) B VMF2 hatékonysag értékitélet (1-5)

Forras: Sajat szerkesztés

30. abra: Jovobeni tudas- és készségfejlesztés, valamint VMF2 tanfolyamon
alkalmazhato digitalis eszkozok hatékonysagara vonatkozo értékitéletek osszevetéseét

bemutato grafikon

A kutatds soran megvizsgaltam azt is, hogy a valaszadok véleménye mennyire helyzetfiiggd a
mar elvégzett VMF1 tanfolyam vagy a még elvégzend6 VMF2 tanfolyam tekintetében és az
értékelemzés oktatdsa soran hatékonysag szempontjabdl hogyan itélik meg a digitalis eszkdozok
alkalmazasat. A valaszokbdl megallapithaté volt, hogy a két tanfolyam tekintetében a
hatékonysag értékitéletek differencidja a Mesterséges Intelligencia és az Online tananyag
esetében volt a legnagyobb, mig a Vided film ¢és az E-learning eszkdzok esetében nem volt

eltérés.
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6./ Az értékelemzé szakmai egyesiilet (MET) éltal szervezett , #VALUE — SEE YOU!” szakmai

eldadassorozat, mint hatékony digitalis eszkdz megitélése. (Pontozas 1-5 kozott.)

S. |Datum Cim, el6adé Nyelv Résztvevék |Alapkompetencia |PDU
#1 12020.11.09 [VMA Maintenance Summary Workbook kdzds attekintése (Min&sités [HUN 9 1.1.E 1
fenntartas a SAVE Intl. min&sitési rendszere szerint) / Overviewing
the VMA Maintenance Summary Workbook (Maintenance of
Qualification According to the SAVE Intl's Certification System)

#3 |2020.12.09 |Az értékelemzési tanulmany témahatarai HUN 15 6.1.B 0,5
Scopes of a Value Study

#6 |2021.02.22|Teamvezetés az informacios fazis technikainak alkalmazasa soran HUN 10 3.1.E 1
Team Facilitation in the Application of Information Phase

#7 |2021.03.22|Agilis médszerek az innovaciéhoz / Agile Techniques for Innovation [HUN 20 7.1.D 0,5

#10(2021.06.21|EE tAmogatott szoftverfejlesztés jatékosok egyittmiikodésének HUN 14 7.6.D 0,5

méréséhez / Value Engineering Supported Software Development
for Measuring the Unity Between Players

#17|2022.03.17 |Az értékiranyitas jovoje HUN 13 1.1.D 1
Future of the Value Management

#21(2022.10.17|Ertékmddszertan a nagyvildgban - Value Managers Summit HUN 17 1.1.D 1
VM Worldwide - Value Managers Summit - Graz, Austria 2022.

#23]2022.11.14|Teamvezetés - A csapat dinamikaja HUN 14 3.1.A 1
Team Facilitation - Team Dynamics

#25(2023.01.23|Ertéknoveld médszerek - Célkdltségszamitas HUN 20 7.2.B 1

VEM (Value Enhancing Methods) - Target Costing

Forras: Sajat szerkesztés

31. abra: #VALUE - SEE YOU! értékelemzési szakmai rendezvények (2020-2023.),

eléado: Tarjani Istvan

A Magyar Ertékelemzok Tarsasaga altal gesztoralt értékelemzéi mindsitési rendszer a VMA
oklevéllel rendelkezoktdl személyes fejlodést var el, amit a megszerezheté PDU pont gylijtése

alapjan a MET Mindsité Bizottsaga 2 évente egy fenntartasi eljaras keretében osszege.

H#VALUE - SEE YOU!, mint digitalis Egyaltalan Inkdbb nem Semleges Részben Teljesen
eszkoz nem ért egyet ért egyet egyetért egyetért
A hatékonysag megitélése (f6) 0 0 0 7 10

Forras: Sajat szerkesztés

32. abra: A#VALUE - SEE YOU!, mint digitalis eszk6z hatékonysaganak megitélését

bemutato tablazat
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A szakmai rendezvény hatékonysaganak megitélése ()

10

Nem ért egyet Inkdbb nem ért egyet Semleges Részben egyetért Teljesen egyetért

Forras: Sajat szerkesztés

33. abra: A#VALUE - SEE YOU!, mint digitalis eszkoz hatékonysaganak megitélését

bemutato grafikon

A grafikonon lathato, hogy a megkérdezettek A #VALUE - SEE YOU! rendezvényt, mint

digitélis eszk6z hatékonysagot minden esetben részben vagy egészben pozitivan itélik meg.

7./ Egyéb észrevétel a digitalis eszkdzoknek az értékelemzés oktatasaban valo alkalmazasahoz
kapcsolodoan. (Szoveges valasz.)

A sok valaszt a kezelhetdség érdekében kategoridkba soroltam az alabbiak szerint:

% Ertékelemz6i tudasbévités (8 valasz)
o A szakértéknek minél tobb digitalis eszkozt kellene megismerniiik és hasznélniuk.
o A technika folyamatosan fejlédik, nekiink is haladni kell a korral.
o Hallgassunk tobb eldadast a digitalis eszkdzokrol.
o Minél tobb digitalis eszkozzel lenne o talalkozni.
o Minél tobb kidolgozott eszkozt kellene hasznalni és kdzzétenni. (1)
o Minél tobb kidolgozott eszkozt kellene hasznalni és kdzzétenni. (2)
o Rendszeresen kellene forumokat tartani, ahol megismerhetdk az 0j eszkdzok.

o Terepgyakorlat is sziikséges lenne!
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% Digitalis eszkdzok hatékonysaga (3 valasz)
o A fiatalabb korosztaly szdmara a digitalis eszk6zok igen hatékonyak.
o Az ismeretek visszacsatolasi szakaszanak a roviditésére a legjobb a digitalis eszkoz.

o Esetpéldékban is szerepeltetni kellene a digitalis eszkdzoket.

% Szakember tamogatasa sziikséges (2 valasz)
o A digitalis eszk6zokhoz értd szakembert kellene bevonni.

o Jok voltak az értékelemzési pilot projektek, ahova be lehetett kapcsolddni.

Fentiek alapjan lathato, hogy az értékelemzok igénylik a tudasbdvitést az oktatas digitalis

eszkozeinek hatékonysagahoz kapcsoldddan.

5. Eredmények, kovetkeztetések

Az 0Osszegyljtott informdaciok alapjan az elfogadottsagi ¢és elégedettségi adatok
elemzése, 6sszehasonlitdsa a VMA mindsitésti szakemberek értékitélete alapjan valosul meg. A
kutatasi célok teljesiiltek, azaz feltarasra keriiltek a hallgatok altal megtapasztalt, az
értékelemzési tanfolyamokon alkalmazott digitalis eszk6zok és azok hatékonysagi jellemzoi.

Dr. Molnar Gyorgy szavait idézve: ,, Tekintettel arra, hogy a mai rohan6 és nagyiramban
fejlédd vilagban a rank nehezedd informacidterhelés kovetkeztében egyre nehezebb a tanulok
érdeklddését felkelteni, figyelmiiket egy-egy problémdra koncentralni, kiemelni a hangsulyos
részeket és sulypontokat, elmélyiilt munkéra 6sztondzni Oket, ezért a jovo pedagdgusanak még
inkabb ¢élményszeriivé kell tennie az oktatast™ [18].

A tapasztalatokbol kovetkeztetések levondsa valt lehetdvé az oktatas hatékonysagara,
az elsajatitott ismeretek mélységére és alkalmazhatosagara vonatkozoan. Beigazolodott a
feltételezés, mely szerint a digitalis eszkozoket nem azonos mértékben és modon célszerii
alkalmazni az értékelemzés oktatdsdnak tdmogatasahoz, a hatékonysag javitasahoz.

Az értékelemzés oktatasanak hatékonysaga ¢és a digitalis eszkdzok hasznalata kozott
erds pozitiv korrelacid all fenn. A valaszadoknak az élményszeriiségre adott visszajelzései
alatamasztjak, hogy pozitiv attitlid alakult ki benniik az eszkdz hasznalatat illetéen. A sajat tudas
¢és készségek tovabbfejlesztése, valamint a VMF2 tanfolyammal kapcsolatos varakozéasaik
egyarant az eszkozok iranti kedvezd hozzaallast tiikkrozik és ez az oktatas hatékonysaganak

egyik alapfeltétele.
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6. Osszegzés, javaslatok (Uzenet a jovonek)

A digitalis eszkozoknek az Adolf Melezinek altal dsszegzett gyakorlati tandcsok szem
el6tt tartdsa alapjan megvaldsuld alkalmazasa a felsorolt pontok esetében jol értelmezhetd,
amennyiben az oktatd megfontoltan fejleszti és alkalmazza az eszkdzoket.

- A digitalis eszkoz kifejlesztése sordn legerdsebb mértékben torténd motivalashoz az
igényszintet a tanulokhoz (hallgatokhoz) kell igazitani azzal a szemlélettel, hogy sem tul
alacsony, sem pedig til magas, hanem atlagos nehézségi fokuak legyenek médiatartalmak. A
digitalis eszkdznek a felismerést, a megérthetdséget, a kihivas teljesithetdségét egyarant az
atlagos tudasszintii és képességili hallgatoi szintnek megfelelden kell elkésziteni.

- A digitalis eszkoznek 6sztonzének kell lennie az akaratlan (spontan) figyelem kialakitasara. A
médiumok alkalmazasa terén ennek nyilvanvalo indikatorai a szemléletesség és a médiumok
véltogatasa.

- Az értékelemz¢€s iranti, altalanossagban mar felkeltett kivancsisagot és érdeklddést a digitalis
eszk6zok alkalmazasan keresztiil is mindene egyes esetben fel kell tudni ébreszteni. Egyszerti
megkozelités a szines, formdk, struktardk valtozatos alkalmazisa, de ezen tilmenden a
véltozatos applikéaciok, az Ujabb és Ujabb feladatok nyUjtanak lehetdséget az érdeklddés
fenntartasara.

- A sikerélmények megteremtését elsésorban a lehetséges megoldasok kidolgozasa jelenti.
Osszetettebb feladatok esetében a megoldashoz vezeté ut mérfoldkdveinek a bemutatasa tudja
eldsegiteni, hogy a tanuld a sikerélmény megszerzéséhez vezetduiton maradjon és a tanuldk
kozossége kozos élményként élhesse meg a megoldashoz vezetdut felfedezését. [9]

- Figyelmet kell forditani az értékelemzést tanitok, illetve hallgatok nemek kozotti
megoszlasanak, a vallalt szerepek beazonositasanak megfigyelésére, amint azt Eddy S. W. Ng
- Linda Schweitzer - Sean T. Lyons szerzOk idézik cikkiikben, hogy ,,a ndk nagyobb
valdszinliséggel fogadtak el egy kevésbé idedlis allast, és alacsonyabb fizetési elvarasaik
vannak, mint a férfiak, ami talan azt a valdsagot tiikrozi, hogy a ndk tovabbra is alulértékeltek

a munkaerdpiacon a bérek és az altaluk betdltott poziciok tekintetében. [19]

6.1 Pé¢lda digitalis eszkoz fejlesztésre
Az értékelemzés oktatdsdnak hatékonyabba tételéhez a digitalis eszk6zok fejlesztése
nyUjt lehetdséget. Dr. Liik6 Istvan is ravilagit: Olyan eszk6zok kellenek, amelyeket készen kap
a hallgato és amelyek kielégitik az Gin. megismerési vagyat [20]. Osszetett, magas idé- és
eréforras raforditas mellett eldnyos oktatasi eldnyok érhetdk el. Azonban éppen az értékelemzés

szemléletmodja az, amely az értéket a funkcionalitas és az erdforrasok hanyadosaként
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értelmezi. Azok a digitalis oktatasi eszk6zok, amelyek fejlesztése, oktatashoz (tanoérara) vald
elokészitése ¢és folyamatba integraldsa alacsony erdforrds igénnyel valdsithatdé meg,
ugyanakkor hatdsa az oktatas hatékonysagara magas szintii hallgatdi varakozéason alapul, vagy
erdteljes élményszerliség hatast gyakorol, ezeket érdemes els6ként megfontolni.

A LearningApps internetes feliilet altal kinalt lehetdségek egyike — mely egyébként
szamitogépen, vagy mobiltelefon képernydn is megoldhato feladatként jelenik meg a hallgato
szamara — jO példa ennek egyszerli megvalositasara. A feladatban az értékelemzési munkaterv
(SAVE Job Plan) szakaszait kell megfeleld sorrendbe allitani. A hallgaté taldlkozik a
munkatervi elemekkel, azokat elolvassa, atismétli. Az applikdcid a tananyag tartalom
attekintéséhez is jol hasznalhato, ekkor Toéth Bélané szavait idézve: Célszerli kérdéseket
megfogalmazni az attekintéssel parhuzamosan vagy azutan, mert a kérdések megvalaszolasa
egy célt jelenthet a tanulds soran és segit a figyelem ébrentartdsdban is [21]. A sikeres
valaszadas élményszerli modon jelenit meg lizenetet a feladat helyes megoldéasarol.

https://learningapps.org/watch?v=pxea9rn6a23
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2 Valogatas 3 tankocksk kezott | # Tankocks készitése | IS GyGjtemény letrehozisa B Az én dolgaim
Value Methodology Job Plan
?

Feladat
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jobbra haladva a Value Methodology fazis o+ -2+
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Infod
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S+ 3(+
Kreativitas s
Prezentalasi fazis Fejlesztési fazis
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Forras: Sajat szerkesztés

34. abra: LearningApps — Ertékelemzési munkaterv

Az értékelemzési szakma teriiletérdl szamos mas szakmai tartalom is feldolgozhatd ezzel az
megoldassal. A digitalis eszkoz alkalmas arra is, hogy szakmai taladlkozokon a helyes megoldast
tartalmaz6 vélasziizenet pl. egy specialis jelszot is tartalmaz, ami pl. SMS-ben, emailben, vagy

mas uton elkiildheté a moderator részére. Az elsdként beérkezd(k) részére visszacsatolt pozitiv
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megerdsités, pl. egyszerli jutalmazas a sikerélmény nyujtdsa mellett emlékezetessé teszi az
alkalmat és Osszekapcsolja az értékelemzés szakmai tartalommal. A fejlesztés eredményeként
elkésziilt kiillonbozo applikacidk alkalmasak a differencidlésra is, az elérhetd feladatok kozott
lehetnek magasabb nehézségi foku, Osszetettebb, hosszabb megoldasi idejii feladatok egyarant.
Diane Heacox szavaival élve: A differencidlas azt jelenti, hogy azzal a céllal valasztjuk meg a
tanitas sebességét, szintjét, vagy jellegét, hogy megfeleljen a hallgat6 egyéni sziikségleteinek,

stilusanak ¢€s érdekldédésének. [22]

Az informdciés technika (IT) vagy informacios €s kommunikacids technika (IKT) a
technologidk jelentds sorat fogja at. [23] A feltarasra keriilt eredmények és kovetkeztetések
hasznosan jarulnak hozza az értékelemzés oktatasi kornyezetében folytatott tudastranszfer, a
hallgatéi és oktatoi képességfejlesztés, valamint attitid befolydsolas terén megszerezhetd
relevans jellemzOk beazonositdsa Utjan azok fejlesztéséhez. Az oktatas hatékonysaga
fejleszthetd a digitéalis eszkdzok alkalmazasanak utjan és ezek alkalmazasanak tovabbi eldnye,
hogy segitheti a jovobeli mindségi iranyvonalak kijelolését. Munkamban és a megvaldsitott
mikrokutatdsomban e teriiletekre igyekeztem fokuszalni és javaslatokat megfogalmazni.
Terveim szerint ezt a megkezdett utat folytatva szeretném ezt a szakmai munkéat

tovabbfejleszteni a mérések és a célcsoportok kiterjesztésével.
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