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I. Bevezetés

A XXI. szazad a technoldgia forradalom, a gyors ilitemben fejlodo vilag és az €let minden
terliletén fellépd valtozdsok évszazada. Az, ahogyan ma dolgozunk, ahogyan a termékeket
eléallitjuk vagy a szolgaltatasainkat kindljuk rengeteget valtozott. Megjelent a termékek
digitalis értékesitésének lehetosége online vasarlasi lehetoségekkel, valamint eldtérbe kertilt a
szolgaltatasok digitalizacidja is. A dolgozat kozponti targya, a platformmunka, a digitalis
atallasban a munkajogviszonyokra vonatkozdan szamos kérdést felvet. A platform gazdasag
(,,platform economy”) legtagabb értelemben olyan online feliileteket — platformokat — jelent,
amelyeken az eladok és a vasarlok, vagyis a szolgaltatdst kindlo és igénybe vevd felek

talalkozhatnak.!

A francia nyelvb6l forditott interkonnektivitds (franciaul: interconnectivité, angolul
interconnectivity) az 1980-as években megjelent fogalom.? Jelentése egy olyan allapot,
amelyben folyamatosan egymashoz kapcsolodunk.® A digitalizacié magaval hozta az emberek,
aruk és szolgaltatdsok interkonnektivitdsat. Manapsag nem szorulunk a legkdzelebbi bolt
termékkinalatara, ugyanis a vilag barmely pontjardl rendelhetiink. Céglink online terjedéséhez
az arculat tervezést barki elvégezheti szamunkra, ha megadjuk igényeink erre létrehozott
platformokon.* Ebben az dsszekapcsolt vilagban a munkavallaléi kedvet nem sziikitik teriileti
korlatok. A munka — mint ellenérték fejében végzett tevékenység — digitalizacioval korabbi
munkafézisok, egyes tevékenységi korok megsziinhetnek és jak megjelenhetnek meg. Egy
gépesitett gyarban a hagyomanyosan kézzel szerelt termékek helyett a munkavallalok mar

"o

ugyanezen termékeket eldallitd gépek javitasat végzik.> Ebbe a folyamatosan digitalizalodo

! Poutanen, Seppo — Kovalainen, Anne — Rouvinen, Petri: Digital Work in the Platform Economy. in: Poutanen,
Seppo — Kovalainen, Anne — Rouvinen, Petri (ed.): Digital Work and the Platform Economy. Understanding tasks,
skills and the capabilities in the new era. Routledge Studies in Innovation, Organization and Technology, 2020,
Taylor & Francis, 3. 0.

2 Forras: https://www.lalanguefrancaise.com/dictionnaire/definition/interconnectivite. (2024. 08. 08.)

3 Uo.

4 Ilyen platform a: https://www.mturk.com/. (2024. 08. 19.), a: https://visit.figure-eight.com/People-Powered-
Data-Enrichment T. (2024. 08. 19.), vagy a: https://www.upwork.com/. (2024. 08. 26.)

5 A mai, 4.0-4s iparnak nevezett fejlédési szinten szamos lehetséget teremt a digitalizacié és a mesterséges
intelligencia a termelés hatékonysaganak novelésére, a kovetkez6 cikk éppen errdl szol:
https://www.mckinsey.com/capabilities/operations/our-insights/capturing-the-true-value-of-industry-four-point-
zero. (2024. 08. 21.) Nota bene: A 4.0. ipari forradalom vagy a 4.0-as ipar alapjaiban valtoztathatja meg a
munkavallalast a ma létezé foglalkozasok kdzel 50%-nak megsziinésével (a vallalatok a tehetséges személyek
forrasztotégelye lehet, ahol elsésorban innovaciokon dolgoznak). A valtozas azonban nem feltétlentil rossz,
ahogyan ezt Lionel Stoleru is megirta a ,,Le chomage de prospérité” (munka nélkiil jolétben — sajat forditas)
cimmel a francia Le Monde hirlapba irt publicisztikajaban. (Forras: Thomson, Christian — Garcia, Vivas: The
resilience: The main skill for the Industrial Revolution 4.0 in: Méndez, Mella Lourdes (szerk.): Regulating the
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vilagba integralddik a platform munkavégzés is. A digitalizacié a hagyomanyos munkaltato-
munkavallal6 dichotomiat, vagyis a felek kozotti viszonyokat befolyasolja egyes atipikus
munkaviszonyokban.® A platform alapi munkavégzés tdrvényi mindsitése ugyanakkor

problémas.’

A dolgozat célja a platformmunka magyarorszagi megitélése az Eurdpai Unid elfogadott
iranyelvének tikkrében, utalva az Amerikai Egyesiilt Allamok meghatérozo szerepére a
platformszabalyozasban. Elemzésemben a platform munkavégzés elméleti és gyakorlati
vizsgalatat végzem, célom a magyar platformalapia munkat végzé személyek munkajogi
megitélésére — helyes mindsitésére — az elemzett nemzetk6zi gyakorlatok tiikrében javaslatot
tenni.? Ugy vélem az elméleti megallapitisokat, a szakirodalom és jogszabalyszovegek
statikajat kiegészitik, teljessé teszik a birdsagi itéletek, gyakorlati problémak, ezért
tanulmanyomban igyekszem mindkettdre kitérni. Kutatdsom modszertanat illetden elsésorban
a relevans angol és magyar, kiegészitd jelleggel a francia szakirodalom feldolgozasat tiiztem ki
célul. A dolgozat meghatarozé eleme az esetjogi kutatas, melynek soran a leird-elemzo ¢€s a
kritikai mddszerekre tdamaszkodtam. Elsdsorban a platform munkajogi aspektusai, kiegészitd

jelleggel az informatikai hattér, a gazdasdgi jelentdség és egyes tarsadalomtudomdnyi

platform Economy, International Perspectives on New Forms of Work. Routledge, Taylor & Francis Group, New
York, 2020. 191-192. o.) Stoleru roviden a kovetkezét irta: ,,a technologiai fejlddés feleslegessé tesz
munkahelyeket, egyesek ugy sziinnek meg, hogy ujak jonnének létre helyettiik. Kevesebb munkas kellett a
szovoszékek gyartasahoz, mint ahdany személynek ezek a székek késébb munkat adtak. Manapsag kevesebb
munkaerd kell azoknak a robotoknak a legyadrtdasahoz, mint ahanyan még a robotizalas eldtt ezeket a feladatokat
ellattak, (sot talan a francia robotokat mar Japanban gyartjak).” (Sajat forditds. A cikk elérhetd itt:
https://www.lemonde.fr/archives/article/1986/10/31/le-chomage-de-prosperite-a-nous-d-organiser-notre-societe-
pour-gue-les-robots-et-les-puces-ouvrent-de-nouvelles-

frontieres 3115321 1819218.html#:~:text=Le%20ch%C3%B4mage%20de%20prosp%C3%A9rit%C3%A9%20
est%20d'une%20tout%20autre%20nature.%20C'est. (2024. 10. 06.)) Hozzateszem ennek a valtozasnak része a
platform munkavallalas is, hiszen példaul az ételrendeléssel mind az alapanyagok megvasarlasa, mind a f6zés
terhe lekeriil az ételt rendel6 személy vallardl igy tobb id6t is energiat fektethet az élet mas teriileteibe.

6 Kiss Gydrgy megfogalmazasaban , tipikusnak tekintjiik azt a munkajogviszonyt, amelyet a felek hatarozatlan
idotartamra létesitenek, a munkavallalo a munkadltato utasitasai szerint, annak eszkézeivel, teljes munkaidoben, a
munkaltato szervezeti rendjébe beilleszkedve végzi munkdjat. Az atipikus munkaviszonyok esetén e jellemzok koziil
nem mindegyik valosul meg [ ...]". (Kiss, Gyorgy (szerk.): Munkajog. Scientia Rerum Politicarum, Dialog Campus,
Budapest, 2020. 335. 0.)

" A platform munkavallalasra vonatkozoan nem tartalmaz rendelkezést a munka térvénykdnyve (2012, évi L
torvény a munka torvénykonyvérdl. (a tovabbiakban roviden: Mt.)), ellenben sok hasonldsagot mutat a jogviszony
példaul a bedolgozoi munkaviszonnyal a kétetlen munkarendben, vagy abban, hogy a bedolgozo6 sem integralodik
a munkaltato szervezetébe. Kiilonbséget jelent az ,,anyagi védohalo™ (legalabb az alapbér fele, illetve a jogviszony
kétszereplds, és nem harom (ez utobbit bdvebben a II.1. fejezetben targyalom). (Radnai, Veronika: A
platformmunka elhelyezése a versengd jogviszonyok rendszerében. Orac Kiado, Munkajog, 2022. IV. sz. 28. 0.)

8 Ki kell emelni példaul Szantho, Péter Istvan: Az algoritmikus menedzsment jelentésége a platformmunkasok
jogviszonyéanak mindsitésében. Opuscula Civilia, 2024/2. sz. tanulmanyabol azt, hogy ,,Europdaban tobb mint 20
millio, a digitalis munkaplatformokon keresztiil munkat vallalo személy, a jogviszonydanak téves besorolasa miatt
nem kap megfelelé munkajogi védelmet.” (1. 0.)
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megallapitasokra helyezem a hangsulyt,® kiilonds jelentdséget tulajdonitva a személyesen

platformalapu munkat végzo személyekkel folytatott kutatdisom eredményének.

I1. A platform munkavégzés

Fontosnak tartok egy fejezetet szdnni annak, hogy a platform munkavégzéssel kapcsolatban
néhany alapfogalmat definidljak ¢és néhany altalanos statisztikai adatot mutassak be.
Megjegyzem dolgozatomban platformokon a munkavégzésre iranyul6 rendszereket értem, igy
példaul crowfunding®® platformokkal, illetve példaul a lakasmegosztason alapulé Airbnb-vel!

részletekbe menden nem foglalkozom.

11.1. A platform munkavégzéssel kapcsolatos ismeretek
Mi az a platform munkavégzés? Kik dolgoznak platformokon? Milyen munkét végeznek?
Ebben a pontban igyekszem valaszt adni ezekre a kérdésekre, meghatarozva néhéany altalanos

fogalmat a platform munkavégzés témakorében.

A platform munkavégzésre az Eurdpai Unidban altalanosan elfogadott Eurofound altal alkotott
fogalommagyaréazat a kdvetkezo: a platformmunka a foglalkoztatas olyan forméaja, amelyben
szervezetek vagy egyének egy online platformot haszndlnak arra, hogy mas szervezetekhez
vagy egyénekhez forduljanak, hogy konkrét problémakat oldjanak meg vagy konkrét
szolgaltatasokat nyujtsanak ellenérték fejében.!? A platform munkavégzésre vonatkozdan az
Eurofound meghatarozott fontos ismertetdjegyeket.!® Haromszereplds jogviszonyrél van szo,
ugyanis az online platform mellett a platformalapi munkat végz6 személy, illetve az tigyfél is
résztvevdje az interakcionak.!* A munkat online platformon szervezik, kdzéppontjaban egy

konkrét feladatok elvégzésével. Igény szerint (on-demand) nyujtjak a szolgaltatasokat (az

® Ami egy rendkiviil pozitiv hozadéka a platformosodasnak, az egyértelmiien (j tirsadalmi csoportok megjelenése
a munkaerdpiacon, mint az egészségiigyi nehézséggel kiizdok, a fogyatékkal élok, vagy az elszigetelt, foldrajzilag
nehezen megkozelithetd helyen é16k vagy akar a menekiiltek. (Forras: Ropponen, Annina — Hakanen, J. Jari —
Hasu, Mervi — Seppdnen, Laura: Workers’ Health, Wellbeing and Safety in the Digitalizing Platform Economy.
in: Poutanen — Kovalainen - Rouvinen (ed.): i. m. (2020). 58. 0.)

10 A crowdfunding platformok projektek finanszirozasaban segitenek azzal, hogy a befektetdket 6sszekotik a
vallalkozokkal. (A crowfundingrol bévebben lasd: https://www.investopedia.com/terms/c/crowdfunding.asp.
(2024. 10. 06.))

11 Az Airbnb magyar nyelvii oldala: https://www.airbnb.hu/. (2024. 10. 06.) Nota bene: Radnai Veronika idézett
tanulmanyanak 24. oldalan egyébként a couch surfing feliileteket nem tekinti platform munkavégzésre alkalmas
rendszereknek. Hozzateszem Rdcz-Antal, 1ldiko: A digitalizacié hatdsa a munkajog egyes alapintézményeire.
Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, Jog és Allam 40. szaméanak 37-38. oldaldn
(A_digitalizacio_hatasa_a_munkajog_egyes_alapintezmenyeire.pdf (kre.hu). (2024. 10. 10.) szintén nem a
munkavégzés, hanem a megosztason alapuld gazdasag 01j megoldasaként jegyzi példaul a kihasznalatlan szobak
megosztasat.

12 Eurofound: Employment and working conditions of selected types of platform work. Publications Office of
the European Union, Luxembourg, 2018. 9. o.

B Uo.

4 Uo., illetve Radnai: i. m. 24. o.
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igyfél igényeihez mérten) és a munkat jellemzden a platformmal kotott szerzodés alapjan latjak

el 15

A platformokon elvégzendd munka legtobbszor un. kontingens munka, amelyben az adott
feladat elvégzése jar dijazassal.’® A kontingens munkanak minésiilhet a Magyarorszagon is
népszerii személyszallitas, példaul a Bolt!’ vagy az Uber'® platformjain keresztiil, vagy
ételkiszallitas, mint a Foodoral® vagy a Wolt?®. A III. fejezetben bemutatott személyes
interjiimat ezeken a platformokon keresztiil munkat végzo személyekkel folytatott
beszélgetéseim alapjan készitettem. Hozzateszem jol példazza a téma hatdron tali jellegét az,
hogy az imént emlitett cégeket mind mas orszagokban alapitottak, emellett altalanossagban
elmondhat6, hogy az Eurdpaban miikodé platformok 19%-a harmadik orszagban rendelkezik
székhellyel, és az egy tagdllamban székhellyel rendelkezd platformok 41%-a is tobb EU

orszagban miikodik.?

Kiemelend6, hogy az idézett platformok applikacion keresztiil torténé munkavégzést tesznek
lehetévé. Az applikécion alapuld platform munkavégzés sajatossaga a masik nagy csoporttal, a
crowdsourcinggal®® szemben az, hogy a crowdsourcing egy nyitott felhivast tesz kozzé az
interneten, adott munka elvégzésére a digitalis térben, szemben az applikdciokkal, amelyben a
megrendeld és a munkavégzd viszonyéaban a platform ,,csak” kozvetit és a két fél (megrendeld
és a platformon keresztiil dolgozd személy) rendszerint személyesen talalkozik.?® A

crowdsourcing (vagy crowdwork) teljes egészében online zajlik, a platformok a tomegnek

15 A kés6bbiekben tobbszor hivatkozott Gyulavari, Tamas: Hakni gazdasag a lathataron: az internetes munka
fogalma és sajatossagai. lustum Aequum Salutare, 2019/1. sz. tanulmanya (tovabbi hivatkozasokban: Gyulavari:
i. m. 1AS, 2019) nyoman nem hasznalom a platform munkat ellatdo személyekre a ,,munkavallalo” kifejezést.
Helyette legtobbszor a platformalapi munkat végzo személy, esetenként pedig a platformon keresztiil dolgozo
személy megnevezést alkalmazom.

16 poutanen — Kovalainen — Rouvinen: Digital Work in the Platform Economy. (2020) 6. o.

o A Bolt magyar weboldala elérhetd itt: https://bolt.eu/hu-
hu/#:~:text=A%20Bolt%20az%20els%C5%91%20eur%C3%B3pai%20mobilit%C3%A1si%20szuperapp.%20A
%20Boltn%C3%A11%20azon. (2024. 10. 06.)

18 Az Uber magyar honlapja elérhetd itt: https://www.uber.com/hu/hu/. (2024. 08. 12.)

19 A Foodora magyar weboldala: https://www.foodora.hu/. (2024. 08. 12.)

20 A Wolt honlapja elérhetd itt: https://wolt.com/hu/hun. (2024. 08. 12.)

21 PPMI: Study to support the impact assessment of an EU initiative to improve the working conditions in platform
work. (2021). https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=8428&furtherPubs=yes. (2024.
08.22.) 189. o.

2 Howe, Jeff: The Rise of Crowdsourcing cimii 2006-0s publicisztikajaban
(https://www.wired.com/2006/06/crowds/. (2024. 10. 10.) hasznalja eldszor a kifejezést, amely a munka k6zosség
altali végrehajtasat jelenti, a munka kiszervezésével (outsourcing) szemben. A kifejezések kozotti kiilonbséget
hosszan lehetne targyalni, ez azonban jelen dolgozat részét nem képezi.

B Gyulavari: i. m. IAS, 2019, 33-38. o. Ugyanezen tanulméany 132. labjegyzete idézi Risak, Martin:
Crowdworking: Towards a 'New' Form of Employment In: Blainpain, Roger — Hendrickx, Frederic (eds.): New
Forms of Employment in Europe. Bulletin of Comparative Labour Relations, 2016/94. sz. 95. oldaléardl a ,,kollektiv
intelligencia” kifejezést is arra vonatkozodan, hogy az interneten a feladatot megfelelé szakértelemmel bird személy
oldja meg.
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(angolul: crowd) szamara egy megoldand problémara valo megoldasra varva teszik k6zzé az

t.24 Kutatdsomban elsdsorban az applikicion keresztiil torténd

adott platformon igényiike
munkavégzés sajatossagait elemzem, ennek harom oka van. Egyrészt, a kozelmultban a Kuria
a platform munkavallalas applikacidkon keresztiil zajlo tipusat vizsgalta, masodsorban a sajat,
késObb bemutatasra keriild interjuimat is applikdcion keresztiill dolgozd személyekkel
végeztem, harmadrészt a dolgozat terjedelmi keretei mindkét kategoria részletes elemzését nem

teszi lehetdvé.

A platformok definidlasa nem konnyt feladat, a technika sokoldaltu felhasznélasara valo
lehet6ség miatt. Ahdny platform, annyiféle megoldas ¢és applikacio: ebbdl az okbdl arra
torekszem, hogy a platformok feladatat, hatasait és miikodési elveit mutassam be. A platformok
digitalisan, sajat rendszereiken keresztiil kozvetitenek feladatokat. A munkaelosztas

t.25 A munkavallalo-

algoritmusok altal behatarolt, sokszor nem ismertek a dolgozo el6t
munkaltaté kapcsolat felbomlésat jelzi az, hogy a munka irdnyitasa, elosztasa és értékelése
digitalisan torténik. A munkaval kapcsolatos informalis targyalasokra nincs, vagy kevés

lehetdséget biztosit a platform altalaban.?

A platformositds — elsésorban ehelyiitt a
crowdsourcing munkavégzés — megvaltoztathatja adott munka kapcsdn a munkavégzés
folyamatat is, ugyanis a munkat feladatokra bonthatja, igy a feladatok megoldasa egy kifejezett
készséggel bird személyhez keriilhetnek.”’  Ugy gondolom a készségekre torzitott
munkavallalds elterjedése a hatékonysagra pozitiv hatassal lehet, azonban a platformalapu
munkat végzd személyek kozotti verseny és a munkdrdl-munkéra torténd dijazas miatti
bizonytalan jovedelemszerzés okén a kiégés veszélyét, és az egyéb mentalis egészségre kihatod

tényezéket véleményem szerint monitorozni kell.?8

A platformok megjelenése a piaci strukturak megvaltozasat okozhatja.?® A platformmunka

kapcsan érdemes nemcsak a platformalaptt munkat végzd személyek helyzetét vizsgélni, hanem

2 Racz-Antal, I1diké: i. m. 40. o. Nota bene: Megjegyzem Racz-Antal taldloan igy jellemzi a crowdwork
platformokat: ,,4 crowdwork legtébb hasonlosagot mutato jellegzetessége, hogy szinte semmi sem hasonlo.” (Uo.)
% Kovalainen, Anne — P. Vallas, Steven — Poutanen, Seppo: Theorizing Work in the Contemporary Platform
Economy. in: Poutanen — Kovalainen - Rouvinen (ed.): i. m. (2020). 33. o.

% Uo. 33. 0.

27 Uo. 34. 0.

28 A platform munkavallalok érdekes modon egy Un. autondmia-paradoxonnal is szembe kell nézzenek. A
platformok altal kinalt rugalmas id6beosztas miatt gyakran este vagy éjszaka, esetenként hétvégén dolgoznak a
magasabb jovedelem reményében, ezzel azonban egészségiik romlasat, valamint a munka és a maganéletiik
egyensulyanak felbomlasat okozzak. (Forras: Ropponen, Annina — Hakanen, J. Jari — Hasu, Mervi — Seppdnen,
Laura: i. m. (2020), 63-64. 0.) Hozzatenném ehhez azt, hogy a rugalmas munkavégzésnek valojaban a megrendeldi
igényekhez kell igazodnia a jovedelmezdség érdekében. (Gyulavari: i. m. IAS, 2019, 45. 0.)

29 Kenney, Martin — Rouvinen, Petri — Zsyman, John: Employment, Work, and Value Creation in the Era of Digital
Platforms. in: Poutanen — Kovalainen - Rouvinen (ed.): i. m. (2020). 14. o.



azt is megemliteni, hogy a platformgazdasag milyen valtozasokat hozhat magaval az e-
kereskedelmi platformok, a szallashely-platformok vagy a fuvarozasi platformok hatasaval.®
Egy példat emlitve, a bolti struktirdk atalakulasa, példaul az étel — vagy ma mar az élelmiszer
mellett egyéb haztartasi kellékek — kiszallitasaval (ilyen a Foodora vagy a Wolt) eddig nem
latott befolyassal lehetnek a hagyoményos boltba jarasra, amely a nagy iizletlancokat, ezzel
pedig szamtalan eladdé munkahelyét érintheti. Erdemes megemliteni a platformmunka
témajaban a hakni gazdasag kifejezést, amely arra utal, hogy a platformokon munkat végzo
személyek rovid idétartamt (hakni) munkat végeznek — pl. taxiszolgaltatas csticsforgalomban,

vagy a mar emlitett ételkiszallitas — megélhetésiik egésze, vagy annak kiegészitése érdekében. 3!

11.2. A platformalapi munkat végzd személyek bemutatdsa

A kovetkezOkben bemutatok egy FEurdpai Unidban lefolytatott kutatast, amelynek
Magyarorszag is részese volt.>> Megjegyzem igen nehéz megbizhaté kutatasokat talalni a
témaban, ugyanis téves kovetkeztetéseket okozhat példaul személyek parhuzamos
munkavégzése tobb platformnal.®® A kutatds kapcsan azt szeretném szemléltetni, hogy a
platformon keresztiil dolgozd személyek végzett munkaoradinak, illetve Osszes bevételének
platformokon keresztiil megszerzett szdzaléka milyen aranyu, hiszen minél magasabb ardnyban
szerez valaki kizardlag platformmunkaval jovedelmet, annal inkabb kiszolgaltatott a
platformok szabalyozottsagi szintjének. Sajat interjiim kapcsan olyan személyeket kerestem,
akik az els6 csoportba tartoznak, vagyis olyan féallast platformalapi munkat végzé személyek,
akik allitasuk szerint heti tobb mint 20 érat dolgoznak platformokon, vagy jovedelmiik legalabb
50%-at igy keresik.3* Ez a szam egyébként a munkavallalok 2%-at tette ki 2018-ban a

megkérdezett orszagokban.®*® Az Eurdpai Bizottsig honlapja szerint 2022-ben 28 millid

30 Kovalainen, Anne — P. Vallas, Steven — Poutanen, Seppo: i. m. (2020), 35. o.

3L Gyulavari: i. m. 1AS, 2019, 29. o.

32 A kutatasi dokumentum bibliografiai adatai: Urzi Brancati, C. — Pesole, A. — Fernandez-Macias, E.: New
evidence on platform workers in Europe. Results from the second COLLEEM survey, EUR 29958 EN,
Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2020, ISBN 978-92-76-12949-3, d0i:10.2760/459278,
JRC118570. Nota bene: Gyulavari kiemeli, hogy igazan megbizhat6 adatok egyeldre nincsenek a hakni gazdasag
méretét illetden, ami megneheziti a jogalkotas reagalasat is. Ellenben a rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan korant
sem elhanyagolhaté a munkaerépiaci részesedése a platform munkanak (kb. 3-5%). (Gyulavari: i. m. I1AS, 2019,
43.0.)

3 Racz-Antal, 1ldikoé: i. m. 43. o. Megjegyzem a késébb bemutatisra keriilé Eurdpai Unids platformmunka
iranyelv-javaslat hivatkozott az European Commission: Directorate-General for Employment, Social Affairs and
Inclusion: Digital labour platforms in the EU — Mapping and business models — Final report. Publications Office,
2021, https://data.europa.eu/doi/10.2767/224624. munkéajara, amely a platformok iizleti modelljeit mutatja be. A
kutatas egy fontos statisztikai adatot tartalmaz a platformokra vonatkozéan, mégpedig azt, hogy az Eurdpai
Unioban a platformok 90%-a egyéni vallalkozoként tekint munkavallaloira.

34 Second COLLEEM survey, 3. o.

% Uo. Nota bene: Racz-Antal: i. m. 44. o. idézi: Kilhoffer, Zachary — De Groen, Willem Pieter — Lenaerts, Karolien
— Smits, Ine — Hauben, Harald — Waeyaert, Willem — Giacumacatos, Elisa — Lhernould, Jean-Philippe — Robin-



https://data.europa.eu/doi/10.2767/224624

személy dolgozik platformokon keresztiil, szamuk 2025-re elérheti a 43 milliot is,*® igy
szemléltetve, az alacsonynak tliné szazalék megmutatja, hogy valdjaban tizmilliok életét érinti
a platformmunka kérdéskore. Masodik csoportba azok tartoznak, akik egy héten legalabb 10
orat dolgoznak platformokon ¢és jovedelmiik 25-50%-at is igy szerzik. A megkérdezett
orszagokban (igy Magyarorszagon is) szamuk a foglalkoztatasi viszonyban allok kevesebb,
mint 6%-at tette ki.>” Fontos kiemelni, hogy mar 2018-ban is ndvekedd tendencidt mutatott a

kiegészitd jovedelemszerzés gyanant platformokon munkat végzok szama.

Gyakori a fluktuacio, amely kozel 60%-os palyaelhagyast jelent.®® A kutatas azt allapitotta meg,
hogy a tipikus eurdpai platformon keresztiil dolgozo fiatal férfi, gyakran fels6foka végzettségil,

1.3 Ugyanakkor fontos kiemelni azt is, hogy nék is vallalnak

csalados, gyermekeket tart e
bizonyos munkakat platformokon keresztiil.** Szamos személy aktiv egyszerre két vagy tobb
platformon, hogy biztosabb jévedelemmel birjanak.** Gyakran ebbél az okbdl vegyitik a

felséfoku és alsobb foku végzettséget igényld tevékenységeket. 2

I11. Interju magyar platformalapi munkat végzo személyekkel

A platformokon keresztiil dolgozd személyekkel folytatott interjukat rendkiviil fontosnak
tartottam, ugyanis ugy gondolom hogy, amennyire csak lehet, meg kell ismerniink a platformok
tényleges miikodését, a gyakorlati tapasztalatokat is. Ez azért is bir jelentéséggel, mert a jogi

kornyezetrol nagyon sok irodalom all rendelkezésre, de a hazai gyakorlati tapasztalatok

Olivier, Sophie: Study to gather evidence on the working conditions of platform workers, VT/2018/032, Final
Report, 13 December 2019. https://cdn.ceps.eu/wp-content/uploads/2020/03/KE-01-20-054-EN-N.pdf. (2024. 10.
10.) tanulmanyanak 45-46. oldalat, ahol ez a szam 1,4%-ot tesz ki.

% Forras: https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/platform-work-eu/. (2024. 08. 10.) Az itt feltiintetett
szamokat fenntartasokkal kezelem abban a tekintetben, hogy a fejezetben elemzett COLLEEM kutatéssal
ellentétben itt nem all rendelkezésre informacié arra vonatkozoan, hogy ezek a szamok mibdl keriiltek
megallapitasra, illetve nem lehet tudni, hogy a munkavallalok melyik csoportba tartoznak (féallasuak-e vagy
kiegészité jovedelem céljabol végeznek munkat).

37 Second COLLEEM survey, 3. 0.

¥ Uo. 4. 0.

¥ Erdemes megemliteni egy masik forrast is e korben: Szdnthé: i. m. 3. oldalan idézi: Sanz de Miguel, Pablo -
Bazzani, Tania — Arasanz, Juan: The definition of worker in the platform economy: Exploring workers’ risks and
regulatory  solutions.  Brussel:  European  Economic and Social Committee. 2021. DOL:
https://doi.org/10.2864/790500. ciml tanulmanyat, amelyben ,.a tipikus platformmunkds az dtlagndl jobban
kepzett, gyakran migrans statuszu, fiatal férfi.”.

40 A Kovalainen, Anne — P. Vallas, Steven — Poutanen, Seppo: i. m. (2020), 32. 0. szerepel, hogy nagyfoka nemi
elfogultsag és alacsonyabb kutatottsag jellemzi a n6i munkavallalasi szokasokat, ideértve kiilonosen azt, hogy a
gondoskodas barmilyen formaju ellatasaval keveset foglalkozott a szakirodalom eddig. Ezekr6l a gondoskodési
feladatokat kozvetitd platformokrol bévebben lasd: Ticona, J., & Mateescu, A.: Trusted strangers: Carework
platforms’ cultural entrepreneurship in the on-demand economy. New Media & Society, 2018. 20(11), 4384-4404.
0. https://doi.org/10.1177/1461444818773727.(2024. 08. 26.) tanulmanyat, amely a platformok ndk altal dominalt
tertiletével, és egyben egy rendkiviil kevéssé kutatott teriilettel foglalkozik.

41 Second COLLEEM survey, 4. 0.

42 Uo. 4. 0.
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Osszegzése még nem ennyire kidolgozott. Az interjukbol szarmazd legfontosabb
megallapitasok el6tt ugyanakkor roviden szolok a modszertanrdl is. A Magyarorszagon két

legjellemzdbb, tn. applikacidalapi munkavégzést®®

biztositd platformokon munkat ellatd
személyeket kérdeztem meg, ezek az ételfutarok, valamint a személyszallitok. Egy-egy
interjiban tiz kérdéskort érintettem: a szerzodések megkotésének modja, a foglalkoztatasi
stditusz, a munkaltatd, munkaidd, a feladat kiosztidsa/vallaldsa, munkahely, munkabér, a
teljesités lényeges koriilményeinek meghatarozottsaga, a platform dontéseinek atlathatésaga és
az esetleges jogi statusz valtozasa az idézett eurdpai reform bevezetésével. Ezekre a kérdésekre
vartam valaszt. Az interjuban résztvevd személyek anonimitasdnak megérzése érdekében
személyes adataikat, ideértve neviiket sem kozolhetem.** Megjegyzem interjuim célja a
platformok ¢és az azon keresztil dolgozd személyek helyzetének, tevékenységének

megismerése volt, amely nem az interjlialanyok szdma miatt nem mindsithetd kézvélemény-

kutatasnak.

Az ételfutarokkal folytatott interjiim célja amellett, hogy jobban megismerjem
tevékenységiiket, elsbsorban arra iranyult, hogy a Kuria IV. 3. alfejezetben vizsgalt itéletének
gyakorlati oldalat is megérthessem, ezért a vazolt kérdéseket célratoréen a Kuria vizsgalati
szempontjaihoz igazitottam.*® Az ételfutarokat illetden a Wolt és a Foodora futarait
kérdeztem.*® A két céggel valo kapcsolatfelvétel, majd a szerzédés megkotése online torténik,
amelynek rendelkezéseit a két fél nem vitatja meg, azt a platform egyoldaluan hatarozza meg.

A futarok egyéni vallalkozoként vallalnak munkat a két cégnél, munkaviszony létrehozaséara

8 [...] az digyfél/ fogyaszté fizet az online platformnak a nyijtott szolgdltatdsért, a platform pedig — levonva a
sajat koltségeit — a dijazast atutalja a munkdt végzd személy részére.” Forras: Horvdath, Istvan — Petrovics, Zoltan:
Digitalizaci6é a munkaban: tagulo horizontok joghézagokkal. Pro Futuro 2021/2. sz. 68. o.

4 Az interjukra 2024. 10. 03-4n és 04-én keriilt sor. A korabbiakban leirtakat alatdmasztva hallhattam, hogy nagy
a fluktuacio a platformalapi munkat végzé személyek kozott, ellenben sikeriilt olyanokat megkérdeznem, akik
legalabb harom éve ugyanannal a cégnél dolgoznak. Az interjukat egy Wolt, egy Foodora és egy Bolt platformon
munkat vallalé személlyel folytattam. Uberen dolgozd személyt az interjuk keretében nem volt lehetéségem
megkérdezni. A korabbi autdomegoszto platform ma mar csak taxiszolgaltatast nytjt Magyarorszagon, rendszerét
tekintve kozel all a Bolthoz, ellenben csak Budapesten miikodik, amig a Bolt orszagos halozattal bir. (Az Uber
visszatérésér6l bévebben lasd: https://hvg.hu/kkv/20240613 ujra-elerheto-az-uber-budapesten. (2024. 10. 06.))
Az Uberr6l egyébként Racz-Antal idézett miivében hosszabb terjedelemben ir, példaul a 3.2.1 A magyar Uber
sztori fejezetben bemutatja, hogy milyen ad6zasbol szarmazoé eldnydk miatt keriilt torvényi ,.tiltds” az Uberre.

%5 Noha a Kuria itéletét a V. 3. fejezetben vizsgalom részletesen, ehelyiitt megjegyzem, hogy a 7001/2005. (MK
170.) FMM-PM egyiittes iranyelv a munkavégzés alapjiul szolgdlo szerzédések mindsitése soran figyelembe
veendd szempontokrol alapjan a munkaviszony meghatarozo elsédleges és masodlagos mindsitd jegyek rendkiviili
fontossaggal birnak és a foglalkoztatasi viszony mindsitését alapjaiban hatdrozzak meg a magyar joggyakorlatban.
46 Manapsag nem csak ételek, hanem szinte barmilyen termék kiszallitasat lehet kérni a platformokon elérhetd
uzletekbdl. Ebbol az okbdl egyébként boviilt a futdrok 6nalld vallalkozok tevékenységi jegyzékének kodja
(roviden: OVT) is, egy Wolt futar: 532005: Etel hazhozszallitasat; 532003: Kozremiikodés postai szolgaltatas
ellatasat és a 532002: Aru hazhozszallitasat (kivéve étel) vallalja. (Forras:
https://fag.woltfutarok.com/hu/support/solutions/articles/60000499439-hogyan-v%C3%A1llhat-valaki-
egy%C3%AMi-v%C3%Alllalkoz%C3%B3v%C3%A1-. (2024. 10. 06.)



https://www.vg.hu/cegvilag/2024/06/uber-budapest-ingyen-proba
https://faq.woltfutarok.com/hu/support/solutions/articles/60000499439-hogyan-v%C3%A1lhat-valaki-egy%C3%A9ni-v%C3%A1llalkoz%C3%B3v%C3%A1-
https://faq.woltfutarok.com/hu/support/solutions/articles/60000499439-hogyan-v%C3%A1lhat-valaki-egy%C3%A9ni-v%C3%A1llalkoz%C3%B3v%C3%A1-

nincs lehetdség.*” A munkaltatoi szerepkort illetéen érdekes modon nem egy személyt, hanem
az ligyfélszolgalatot nevezték meg az interjli alanyai.*® Az {igyfélszolgalat a cégeknél szamos
olyan tgyet intéz, példaul mas varosban fuvarozdsi-tevékenység végzésére lehetdség
biztositasa, vagy a tiltds és annak felolddsa. Az interju alanyai nem tudtak munkaltatot
megnevezni. A munkaid6 terén 1ényeges kiilonbség volt a Wolt és a Foodora megoldasa kozott.
Elébbi teljesen rugalmasan kezeli a munkéba 4llas idejét, annak idGtartamat és végeztét, amig
az utobbi miiszakokra bontott munkaidét kévet.** A Foodora megoldasiaban a futarok
kategoridk szerint (magasabb kategoria a tobb sikeres kiszallitassal érhetd el) foglalhatnak
maguknak muszakot. Ez id0 alatt kotelezOen rendelkezésre kell allniuk, fiiggetleniil attol, hogy
kapnak-e feladatot vagy sem. A feladatot mindkét esetben a platform algoritmusa adja. A
kiszallitasokat a Foodora futarai a Wolttal ellentétben nem utasithatjak el a kivalasztott miiszak
ideje alatt. A munkavégzés helyét a regisztracio soran valaszthatja ki a futar, ellenben kés6bb
megvaltoztathatja az ligyfélszolgéalat segitségével. A munkabért illetden eltér a két cég
gyakorlata, ugyanis a miiszakokkal a Foodora futarai jogosultak egy fix dradijra, akkor is ha a
miiszakokban nincs elég beérkezo rendelés. A Wolt ezt nem alkalmazza. A két cég gyakorlata
hasonld abban, hogy a rendelések utan kapnak egy adott sszeget, amelynek alapdija kiilondsen
a Woltnal (ugyanis ott nincsenek miiszakok) valtozd aszerint, hogy milyen siirli idészakban
szallitanak és hany futar dolgozik éppen.®® A teljesités kapcsan érdemes megemliteni, hogy
sajat jarmivel széllitanak a Woltnal, a Foodora lehetdséget biztosit a jarmiivek bérlésére is. Az
okostelefon meglétét mindkét cég eldirja. A cimekre valo kiszallitdsra ugyan javaslatot tesz az
alkalmazas, egy ,,legrovidebb utat” felvillant a futarnak, ellenben egy helyismerettel rendelkezd
futar sokszor mas utat valaszt. A teljesités kapcsan leginkébb etikai szabéalyok, mint a
professzionalis viselkedés, vagy az udvariassag keriilnek meghatarozasra, valamint a cég
logdjaval ellatott ételszallitd taska haszndlata az eldiras. A platform dontéseinek atlathatosaga
kapcsan leginkabb a feladatok kiosztasat végzd algoritmus vethet fel kérdéseket. Alapvetden a
legk6zelebbi cimeket dobja fel a rendszer, ez azonban, szintén a Woltnal, ha nincs adott idében
elég futar eredményezheti azt is, hogy egy biciklis futarnak (személyautoval, robogoval és

kerékparral szallitanak jellemzden a cégnél) tobb kilométert kell utaznia egy cimért, amely oda-

47 Hozzateszem didkszovetkezetben is vallalhatnak munkat a két cégnél, az interjukban kiemelték, hogy a didkra,
mint munkaerdre, illetve ezen lehetdség reklamozasara mindkét cég fontos eréforrdsokat mozgat meg.

48 V. Radnai: i. m. 3.2.1. Al4-f61é rendeltség, iranyitasi, ellendrzési jog (25-26. 0.)

49 A miiszak foglalasrél egy amatdr vided elérhetd itt: https://www.youtube.com/watch?v=X4bhkFcKtOU. (2024.
10. 05.)

50 Ezt a gyakorlatot hivjak surge-pricing elvnek, amikor a kériilmények befolyasoljak a dijat. (Racz-Antal: i. m.
82.0.)
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vissza sok idejét elveheti, illetve nem jelent a megtett kilométer aranyosan emelkedd dijazést

sem.

Az utolso vizsgalt kérdéskorre magam adok valaszt az interjuk alapjan. A megallapitasaim a
kovetkezok: egyrészt gy gondolom, hogy a cégeket egyesével kell vizsgalni a foglalkoztatasi
jogviszony megitélése kapcsan, ugyanis a jelen példa azt mutatja, hogy egyes hasonl6 lizleti
modellben miikodé cégek kozott is lehetnek kiilonbségek. Véleményem szerint a Foodora
bemutatott miiszakokra osztott rendszerével, illetve a minimum o6radij bevezetésével (amely
tehat a fuvarok hianyaban is megilleti a futart) kotdttebb jogviszony meglétét feltételezi, a
valtozatlanul rugalmas munkafeltételek biztositasa (tudniillik nem kotelesek miiszakot vallalni)
ellenére. Rovid kitekintésként megjegyzendd, hogy Ausztralidban a kozelmultbdl sziiletett egy
dontés arra vonatkozoan, hogy a Foodora futarok munkavallalonak mindsiilnek és nem egyéni

vallalkozonak.>!

A személyszallitast illetéen egy Bolt applikacion keresztiil dolgozd taxisofér volt az
interjialanyom. A taxisoforok munkéjuk végzésére vonatkozdan a kdvetkezdket érdemes tudni.
A sofdr egyéni vallalkozoként, jelen esetben a Bolt altal kozvetitett fuvarokat teljesiti. A fuvar
soran a meghatarozott tarifak alapjan kap egy 0sszeget az Gtért cserébe, ebbdl pedig a Boltnak
jutalékot fizet. Hozzateszem az Uber rendszere, valamint a ,hagyomanyos” helyi
taxiszolgaltatok eltérd tarifakkal és eltérd jutalékokkal, de hasonlo iizleti modellt alkalmaznak.
A Bolt tobb labon 4all6 platform (példaul ételkiszallitast is vallal), én az interjimban kifejezetten
a taxi szolgaltatassal foglalkoz6 személynek tettem fel kérdéseket. A Boltnal kikotésre keriil
szerzédéskotéskor az, hogy més szolgaltatondl nem allhat parhuzamosan jogviszonyban egy
taxisofdr. Ha munkaba all, azt csak a Bolttal teheti. A szerzddés, amely a Bolt és a jelen esetben
szintén egyéni vallalkozo kozott 1étrejon egy diszpécser szolgaltatas nyujtasara vonatkozo
megallapodds, amelyet személyesen egy kapcsolattartoval kotnek. A szerzddéskotés elsd
részében online fel kell tolteni a hatosagi engedélyeket,> ezt kovetden keriil sor a személyes
szerzddéskotésre. A Boltnal dolgozdk egyéni vallalkozoként tevékenykednek, munkaltatd jelen

esetben sem keriilt megnevezésre. A Bolt taxisofdrjeinek az ételfutarokhoz hasonl6an nem egy

munkaltaté, hanem a platform osztja ki a feladatokat. A munkaidejiik kétetlen.%® A véllalkozo

51 [2018] FWC 6836. Fair Work Commission: Klooger v Foodora Australia Pty Ltd (2018).
https://www.biicl.org/gig-workers-litigation-database/klooger-v-foodora-australia-pty-1td-2018. (2024. 10. 11.)
52 A taxisoférokre vonatkozé 176/2015. (VIL. 7.) Korm. rendelet a személygépkocsival dij ellenében végzett kozuiti
személyszallitasrol jogforras tartalmazza példaul a tevékenységi engedélyre vonatkozd szabalyokat, a szakmai
alkalmassagat igazolo képesitést, valamint a személygépkocsira vonatkozo feltételeket is.

%3 A hagyomanyos taxitarsasagok altalaban miiszakokra osztjak a munkaid6t, valamint jelentds eltérés az, hogy a
helyi taxitarsasagok soforjei jellemzden egy fix jutalékot fizetnek.



https://www.biicl.org/gig-workers-litigation-database/klooger-v-foodora-australia-pty-ltd-2018

donti el mikor és mennyit kivan dolgozni (az interjuban szoba keriilt az Uber, amely ugyanezt
a modellt koveti), ellenben a cég patronalja a munkavégzést a feléjik fizetendd jutalék
csokkentésével. Nincs minimum munkaidd, nincs rendelkezésre allas. A feladatokat a Bolt
futarjai elutasithatjak, ellenben ennek sorozatos megtorténte szankciokat von maga utan. 100
szazalékrol indul egy sofér teljesitményének értékelése, egy cim elutasitdsa 1 szazalékkal
csokken a teljesitmény, amelynek a Bolt fiok felfiiggesztése (kvazi eltiltds) lehet a
kovetkezménye. A munkavégzés helyét illetden beallithato a fuvarok fogadasi kore, egy olyan
tertilet, amelyen beliil felkinalja az algoritmus a fuvarokat. A munkahely egyébként a hatdsagi
szabalyozas miatt kotott.>* A feladatkiosztasnal mindig a legkozelebbi autonak osztja ki a Bolt
az adott cimet.>® A munkabért illetden érdemes a viteli dij rendszerét bemutatnom. A Boltnak
van egy fix tarifaja, egy un. egységes alapdij. Ebbdl, mint egyéni vallalkoz6 fizeti a sofér az
lizemanyagot, tartja fenn autdjat és fizeti a jutalékot a Boltnak. Minimalbér, egy minimum dij
ami megilleti a sofért nem 1étezik, ugyanis ,,6 fizet” a cégnek abbdl a célbol, hogy az fuvarokat
kozvetitsen a szamdra. A munkaeszkozoket illetden, a személygépjarmiivet az egyéni
vallalkoz6 birtokolja, a hatésagi szabalyozas alapjan biztositja, hogy a feltételeknek
megfeleljen. A platform e tekintetben a kormanyrendelethez kotott. Az itvonalat az algoritmus
javasolja, de nem kotelezd kovetni. A Bolt az auté allapotara és évjaratara vonatkozoan sajat

szabalyokat alkot.>®

A Bolt algoritmusa attekinthetének bizonyul a taxisoférok szadmara,
ugyanis a viteli dij, a cimkiosztds, a jutalék mértéke érthetben meghatarozott. A
taxitarsasdgokat illetden nem tartom indokoltnak az egyéni vallalkozoéi foglalkoztatotti statusz
megvaltoztatasat. Egy taxisofdr egyéni vallalkozast vezet, sajat autojat felkésziti a megfeleld
vizsga letételére, elvégzi a képzeéseket, alkalmassagi vizsgéalatokon részt vesz. A fuvarokbol
kapott 0sszeg az 0 vallalkozdsanak bevétele, ebbdl €1, ebbdl tartja fenn autojat, ebbdl tankol és
ebbdl fizeti a jutalékot. A munkavégzés legtobb koriilményét tekintve nincs 1ényeges eltérés
egy platformon keresztiil taxiszolgaltatast vallald sofdr és egy ,,hagyomanyos” taxitarsasagnal

dolgozo taxis kozott. A taxisoférok munkdjat legnagyobb mértékben, barmilyen cégnél — vagy

platformnal — is vallalnak munkat, elsdsorban a hatdsagi szabalyozas keretei hatarozzék meg.

54176/2015. (VIL. 7.) Korm. rendelet, 4. § (7) bekezdés.

5 Erdemes megjegyezni a Maké, Csaba— Illésy, Miklos — Pap, Jozsef: Munkavégzés a platformalapt gazdasagban,
A foglalkoztatds egy lehetséges modellje? Kozgazdasagi  Szemle, 67(11), 2020. DOI:
https://doi.org/10.18414/KSZ.2020.11.1112. 11123-1124. oldalak alapjan, hogy az Uber biinteti, ha a sofér az
alkalmazas altal meghatarozott utvonaltdl eltér.

% https://bolt.eu/hu-hu/support/articles/4414600585490/. (2024. 10. 11.) Jo allapotd és 10 évnél fiatalabb autd
lehet taxi a Boltnal.
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IV. Platformmunka a kiilonboz6 jogrendszerekben

A kovetkezo fejezetet a platform munkavégzés jogi szabalyozasanak, a foglakoztatasi viszony
helyes mindsitésére valo torekvésnek €s egyes itélkezési gyakorlatok bemutatasanak szentelem
az el6z6 fejezetben bemutatott interjuk tiikrében. Utalok a helyes mindsités problémajara a
vizsgalt jogrendszerekben, valamint bemutatom a dolgozat cimében is szerepld eurdpai, illetve
magyar szabalyozas jelenlegi allapotat, amely kiilonos jelentdséggel bir a javaslataim megtétele

elott.

IV.1. Amerikai Egyesiilt Allamok

A jogszabalyalkotas sziikségességére kiindulopontként az Egyesiilt Allamok helyzetét a
legcélszeriibb megvizsgalni, ugyanis a legtobb platform az Egyesiilt Allamokbél szarmazik,
masrészt az USA-nak létezik egy ,,ABC” tesztnek hivott szempontrendszere, amellyel 27
amerikai tagallam mindsiti a platformokon keresztiil munkéat vallalo személyek foglalkoztatasi
forméjat.>” Az ABC teszt harom feltételt vizsgdl annak megéllapitasara, hogy az egyén
munkavallald6 vagy egyéni vallalkozoként latja-e el munkdjat. Ha a harom feltételbdl
valamelyik nem vonatkoztathatd az adott személy foglalkoztatasi viszonyara, akkor &
alkalmazottként munkajogviszonyban dolgozik, és nem egyéni vallalkozénak minésiil.>® Ennek
jelentdsége a vilag jogrendszereiben altalanosan szdmos munkavédelmi jog megléte, vagy
annak hianya.*® Els6 eleme a munkavallal6i fiiggetlenség, vagyis a személy a munka elvégzése
soran ténylegesen és a munkaszerz6dés értelmében IS mentesiil a munkaado (platform)
ellendrzése és iranyitasa alol. Masodik eleme a munkavallaloi munka természete, amely kiviil
esik @ munkaado jogalany szokasos iizleti tevékenységén. Harmadik eleme a munkavallald
autonomia, vagyis a személy a végzett munkaval azonos jellegii, sajat vallalkozast folytat vagy
ez a szakmaja, foglalkozasa. A harmas ABC feltételrendszer 2019-es Dynamex Operations
West, Inc. v. Superior Court of Los Angeles tigyet kovetden lett a jogi standard a foglalkoztatasi
statusz meghatdrozasra vonatkozoéan. A Dynamex ligyben amerikai fuvarozok alkalmazotti

jogviszonyat az azonos nevi cég egyéni vallalkozova mindsitette at, amellyel a Dynamex

5 Forras: https://arsboni.hu/munka-a-platformokon-avagy-nemzetkozi-es-hazai-kitekintes-a-platform-alapu-
gazdasag-dolgozoinak-munkajogi-helyzeterol/. (2024. 08. 21.)

58 yo.

% Forras: https://www.manatt.com/insights/newsletters/femployment-law/california-makes-seismic-shift-with-
new-abc#Articlel. (2024. 08. 21.) Az ABC tesztet szintén az itt hivatkozott forras alapjan mutatom be.



https://arsboni.hu/munka-a-platformokon-avagy-nemzetkozi-es-hazai-kitekintes-a-platform-alapu-gazdasag-dolgozoinak-munkajogi-helyzeterol/
https://arsboni.hu/munka-a-platformokon-avagy-nemzetkozi-es-hazai-kitekintes-a-platform-alapu-gazdasag-dolgozoinak-munkajogi-helyzeterol/
https://www.manatt.com/insights/newsletters/employment-law/california-makes-seismic-shift-with-new-abc#Article1
https://www.manatt.com/insights/newsletters/employment-law/california-makes-seismic-shift-with-new-abc#Article1

megsértette az Ipari Joléti Bizottsdg szallitasi agazatra vonatkozo bérekre vonatkozo

t,GO t.Gl

szabalyait,”” valamint a munka torvénykonyvének szamos rendelkezésé

Mi a jelentésége a foglalkoztatasi statusznak? Az idézett Manatt tudomanyos publikacid a
kovetkezoképpen foglalja Ossze a jelentdségét a két munkajogi mindsitésnek: az amerikai
jogrendszerben a munkavallaloi alkalmazotti mindsitése esetén a munkaltatd
tarsadalombiztositasi hozzajarulast ¢és munkanélkiiliségi Dbiztositasi, valamint allami
foglalkoztatasi adot koteles fizetni a munkavallalé utan. Biztositania kell a munkavallalok
kartéritési igényeire rendelkezésre allo forrasok meglétét, mindamellett, hogy a munkavallalok
bérére, munkaidejére és munkafeltételeire vonatkozo allami és szovetségi torvényeket be kell
tartania.®> Noha a tarsadalombiztositasi rendszer minden orszigban maés és mds, alapvetd
jelentdségli az, hogy az egyéni vallalkozoi és a munkavallaloi statusz mas tarsadalombiztositasi,

adodjogi és munkajogi rendelkezések alapjan keriil szabalyozésra.

1V.2. Eurépai Unio

Az eurdpai szocidlpolitika alapvetdé eszkozei a tagallami jogalkotasi aktussal atveendd
iranyelvek,% a platformmunka kapcsan is éppen egy irdnyelv elemzését tiizom ki a kovetkezd
bekezdések céljaul. Az irdnyelvek alapvetd jelentdsége az, hogy nem kozvetlen hatalyuak,
vagyis a nemzeti jogrendszerbe illesztésiik sziikségeltetik, a jogi hagyomanyok tiszteletben
tartasa mellett. Az Eurdpai Unid rendes jogalkotasi eljarasanak bemutatasa nem képezi jelen
dolgozat céljat, ugyanakkor fontos megemliteni azt, hogy az Eurdpai Bizottsag altal kidolgozott
javaslatokat elfogadas céljabol az Eurdpai Parlament és a Tandcs elé kell terjeszteni, majd a két
intézmény intézményikozi targyaldsok sordan egyezik meg a jogszabalyszoveg végleges

formajarol.®* Melyik tehat ez az iranyelv? Az Eurdpai Parlament és a Tandcs iranyelve a

60 A Kaliforniai  Ipari  Joléti  Bizottsag ~ 9-2001.  szdm(  rendelete  elérhetd it
https://www.dir.ca.gov/iwc/Wageorders2003/IWCArticle9.pdf. (2024. 08. 21.)
b1 A Kaliforniai Munka Toérvénykonyve elérhetd itt:

https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codesTOCSelected.xhtml?tocCode=L AB&tocTitle=+Labor+Code+-
+LAB. (2024. 08. 21.)

62 https://www.manatt.com/insights/newsletters/employment-law/california-makes-seismic-shift-with-new-
abc#Articlel. (Sajat forditas)

83 Kiss: i. m. (2020) 67. 0. Nota bene: Megjegyzem Kiss Gyorgy professzor ur kiemeli, hogy a munkajogban
kivételesen eurdpai unios rendelet (k6zvetlen) alkalmazasara is lehet6ség van, példaként emliti a GDPR-t (Az
Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet).

8 A rendes jogalkotasi eljaras szabélyair6l bdvebben lasd: https://www.consilium.europa.eu/hu/council-
eu/decision-making/ordinary-legislative-procedure/. (2024. 08. 21.)
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platformalapu munkavégzés munkakoriilményeinek javitasarol a platformmunka Eurdpai

Unios szabalyait hivatott rendszerezni a platformokon munkét vallalok érdekében.%

Az irdnyelv hatterében két megoldando cél all. Elsként, az Eurdpai Unidban is problémaként
jelenik meg a foglalkozasi statusz téves meghatarozasa.®® Ahogyan az USA-ban, ugy az EU-
ban is hasonl6 kihivasokat jelent a munkavallalok téves besorolasa a természetes személyek
¢letében: a téves mindsités befolyasolja a munkaiigyi kapcsolatrendszert, adoalapot, valamint
szocialis védelmi rendszerek hatékony miikodését.®” Az iranyelv utal arra, hogy szamos birosag
megvizsgalta mar a digitalis munkaplatformok gyakorlatat az egyéni vallalkozéi mindsitésre
vonatkozdan. Ellenben utal az iranyelv arra, hogy a platformok tényleges irdnyitast és
ellenérzést is gyakorolhatnak, valamint gyakran bevonjak a platformalapt munkat végzé
személyeket a platform 6 iizleti tevékenységébe.®® Sarkalatos célja tehat az iranyelvnek a

foglalkoztatasi statuszba valo helyes besorolas kovetkezetes végrehajtasanak eldsegitése.

A masodik megoldand6 cél egy eddig kevesebbet targyalt téma a platformokkal kapcsolatban.
Sz6 esett a munkavallalo-munkaltato kapcsolat felbomlasarol a platformokon, ugyanis a munka
iranyitasa, elosztasa ¢€s értékelése is digitalisan, algoritmusok alapjan a platformokon torténik.
Az ,algoritmikus irdnyitdsnak” nevezett automatizalt rendszerek szabalyozasa is rendkiviil
fontos feladat.”® Az atlathatdsaghoz kapcsolodik a valasztott platform kapcsan annak a tudata,
hogy a munkavégzék személyes adataik védelméhez fiiz6d6 jogaikat megérzi és védi-e a
platform, illetve munkavallal6i alapjogi relevanciaja van annak, hogy a munkakoriilményeik
platformok altal megszabott automatikus dontéseinek emberi méltanyossagi feliilvizsgélata is
biztositott legyen.”* Az irdnyelv rogziti a problémat az algoritmusokkal kapcsolatban: az
algoritmusokkal mikodd automatizalt nyomonkovetési ¢€s automatizalt dontéshozatali

rendszerek elvégeznek egyes munkaltatdi joghoz kapcsolodo tevékenységet, mint ,,a feladatok

8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/2831 iranyelve (2024. oktdber 23.) a platformalapti munkavégzés
munkafeltételeinek javitasarol.

% Uo. Preambulum (6)-(7).

57 Uo. (6).

8 Uo. (7).

8 Az Eurépai Munkahelyi Biztonsigi és Egészségvédelmi Ugyndkség (EU-OSHA) A digitalizacio és a
munkavédelem programjaban a digitalis platformok okozta munkavédelmi kérdéseket is prioritasként kezeli, ezzel
jelezve a téma fontossagat az Eurdpai Uniodban. (Forras:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/Digitalisation_and OSH_HU.pdf. (2024. 08. 26.))

0 Fontos megemliteni az automatizalt rendszerek mellett az tigyfelek altal kapott értékelések fontossagat és az
azok koré épiild bizalmat uj tigyfelektdl. Az értékelési rendszerek, amelyekkel a megrendeldk véleményezhetik a
platformokon keresztiil dolgozé személyeket, a szolgaltatasok mindségét, stb. befolyasolhatjak masok véleményét
— példaul taxisofér — kivalasztasa esetén. Az értékelések emellett kiillondsen jelentds szerepet toltenek be, ugyanis
az egyes platformokon ezek kvazi-ajanlolevélnek szamitanak a megrendeldk felé. (Rdcz-Antal: i. m. 213. 0.) Az
igyfelek értékelései és az automatizalt rendszerek kapcsolatat pedig az mutatja meg, hogy az iigyfélrangsor alapjan
donthet példaul az algoritmus ugy, hogy egy bizonyos pontszam alatt megsziinteti a munkas profiljat.

"L A platformalap munkavégzés munkafeltételeinek javitasarol szol6 iranyelv, Preambulum (8).



https://osha.europa.eu/sites/default/files/Digitalisation_and_OSH_HU.pdf

kiosztasa, az egyes feladatok drazdasa, a munkarend meghatarozasa, utasitasok adasa, az
elvegzett munka értékelése, Osztonzok nyujtasa vagy hatranyos jogkovetkezmeények
alkalmazasa”, mindezt Ggy, hogy a platformalapi munkat végz6 személy szamara gyakran nem
ismert ennek az algoritmusnak a mikodése, vagyis hogy mi alapjan dont €s milyen befolyasolo
tényezOok vannak hatassal a dontésekre.’? Az iranyelv a foglalkoztatasi statusz tisztazasaval és
az algoritmikus iranyités atlathatosdganak novelésével uj korszakot nyithat az eurdpai jog, ezzel
a tagéllami jogok platformhoz kapcsoldodd szabalyozésdban. Az Eurdpai Unids szabdlyozas
fontos pontja az atlathatosdg novelésében az is, hogy az irdnyelv hatalyba 1épésétdl a
munkaltatonak a platformalapt munkavégzést be kell jelenteni a munkavégzés helye szerinti

tagallam illetékes hatosagainak.”

Az 1. cikk (2) bekezdésében meghatarozasra kertil, hogy az irdnyelvet minden Eurépai Unidban
platformalapi munkét végzd személyre alkalmazni kell a tagallamban hatélyos jog, kollektiv
szerzOdés vagy feltételezhetd tények esetén, vagyis nemcsak a szerzddés, hanem a tevékenység
is megalapozhatja az iranyelv alkalmazasanak sziikségességét. A kordbban kifejtésre keriilt
harmadik orszdgok relevancidja miatt (ismétlésképpen: nagy szamban az EU-n kiviili
székhelyliek a platformok) székhelyre tekintet nélkiil minden az Eurdpai Unidban végzett
platformalapi munka szervezésével foglalkozé digitdlis munkaplatform’ az iranyelv hatéalya
alatt all.”° Az iranyelv 2. cikke meghatdrozza tobbek kozott a digitalis munkaplatform, a
platformalapit munkavégzés, a platformalapt munkat végzé személy és a platform-
munkavallal6 fogalmat. Az iranyelv elismeri a tényt, hogy a platformalapti munkavégzés esetén
a felek szerzddéses foglalkoztatasi statuszban nem mindig egyeznek meg, ezért kiilonbséget
tesz a platformalapti munkat végzd személyek kozott, akiknél nem tisztazott a statusz, és a
munkaviszonyban all6 platform-munkavallalok kozott. Az irdnyelv 3. cikke egy biztonsagi
halot is alkot a kozvetitokkel szerzédéses jogviszonyban allo személyeknek abban a
tekintetben, hogy ,,ugyanolyan szintii védelemben részesiiljenek, mint a platformalapu munkat
végz6 azon személyek, akik kozvetleniil valamely digitilis munkaplatformmal dllnak

szerzodéses jogviszonyban.”.

2 Uo. Preambulum (8).

8 Uo. 16-17. cikk

" Nota bene: A digitalis munkaplatform kapcsan kiemelendd, hogy az irdnyelv preambulumanak 20.
bekezdésében a kozvetitdi szerepen kiviil a platformnak valamilyen jelentds szerepet kell vallalnia (,,példdul a
fizetések kezelését”). Az iranyelv tehat a szervezés megvaldsulasat 1ényeges elemnek tekinti a definicioban: ,,A
fogalommeghatarozads azokra a szolgdltatokra korlatozodik, amelyek esetében a maganszemélyek dltal végzett
munka — példaul személyszallitas vagy drufuvarozds vagy takaritds — megszervezése nem csupdn kisebb
jelentoségii és tisztan jarulékos elem, hanem sziikségszerii és lényeges elem.”. Megjegyzem a korabban
érintélegesen targyalt Airbnb sem tartozik ugyanezen bekezdés alapjan a digitalis munkaplatformok korébe.

S Uo. 1. cikk (3) bekezdés



Az iranyelv mindsitési rendszere a 4. cikkben kertilt rogzitésre. A helyes mindsités tekintetében
az elsédleges mindsitd korilményt a tényleges munkavégzéssel kapcsolatos tények vizsgalata

1.7 Ha a minésités soran a

jelenti, fliggetlentil a felek kozott 1étrejott szerzodésben foglaltaktd
munkaviszony fennallta keriil megallapitasra, akkor ,,a nemzeti jogrendszerekkel osszhangban
egyertelmiien meg kell hatdarozni, hogy ki, illetve kik a munkaltatoi jogkort gyakorlo fél, illetve
felek.”.”” Az iranyelv és a korabbi iranyelv-javaslat eltér a mindsités konkretizalasaban, Gigy
gondolom, hogy az elfogadott norma hatranyara. A javaslat egy logikus, az amerikainal
részletesebb €s nagyobb mozgasteret engedd tesztet allitott fel a mindsités vizsgalatara, amit az
iranyelv nem vett 4t. Van ennek ugyanakkor egy pozitivuma abban a tekintetben, hogy ezzel a

tagallamok birdsagai nagyobb mozgasteret kapnak a munkavégzéssel kapcsolatos tények

vizsgalatara a nemzeti gyakorlattal 6sszhangban.

Az iranyelv 5. cikke a helyes mindsités meghatirozasat egy megdonthetd vélelemre redukalja,
amelyben a munkajogviszony meglétét (vagy meg nem létét) az irdnyitasra és ellendrzésre utald
tények alapjan kell elbirdlni.”® Megjegyzem a jogi vélelem megdontése esetén a bizonyitasi
teher platformokra haritasa a munkavallaléi érdekek biztositasat szolgalja,”® lényege, hogy nem
harithatja a platform a helyes foglalkoztatds megallapitasat eredményezd eljarassal kapcsolatos
feladatokat a platformalapii munkat végzd személyekre vagy képviseloikre.®® A javaslathoz
képest 1) rendelkezésként keriilt be az irdnyelv 6. cikke, amelyben a tagallamok a helyes

mindsités és a jogi vélelem keretrendszerét maguk dolgozhatjak ki ajanlasok, 0j eljaréasok,

6 Uo. 4. cikk (2) bekezdés

" Uo. 4. cikk (3) bekezdés Nota bene: Ehelyiitt sziikséges kiemelnem, hogy az irdnyelv-javaslatban szerepelt egy,
az ABC teszthez hasonld mindsitési teszt. A javaslat 4. cikk (2) bekezdése alapjan akkor beszélhettiink volna
hianyos vagy nem létez6 szerzodéses viszony esetén is platform-munkavallal6i munkajogviszony alapjan torténd
biztositott statuszrdl, ha az 6t feltételbdl allo listabol legalabb két feltétel teljesiil. Amennyiben két feltétel teljesiil,
ugy a jogvédelem minden vonatkozo kozigazgatasi és birdsagi eljarasban megillette volna a munkavallalot. A
feltételek roviden: a munkavallalo fizetésének meghatarozottsaga, a munka elvégzése korében egyes kotelezo
erejii szabalyok betartdsa (nem taxativ), az elvégzett munka feliigyeletének €s ellendrzésének lehetOsége, a
munkaszervezés szabadsaganak tényleges korlatozasa, valamint harmadik fél szamara torténd munkavégzés vagy
ugyfélkor kiépitésének tényleges korlatozasa. Az elfogadott iranyelv ugyanakkor ezt a feltételrendszert nem vette
at. (Az Europai Parlament és a Tandcs iranyelve a platformalapi munkavégzés munkakoriilményeinek javitasarol,
COM(2021) 762 final. (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0762.
(2024. 08. 21.))

8 Hozzateszem ezzel a javaslatban foglaltakkal szemben az Eurdpai Unié nem alkot egy mindsitési tesztet, hanem
a tagallami bir6sagok vizsgalatanak korébe utalja a foglalkoztatasi viszony helyes megallapitasanak feladatat.

8 A platformalapti munkavégzés munkafeltételeinek javitasarol szolo iranyelv, 5. cikk (1) bekezdés

80 Uo. 5. cikk (2) bekezdés. A platformalapi munkat végzé személyek képvisel6i a munkavallalok képviselSinek
mintajara platformalapu munkat végz6 érdekképviseletét 1atja el. (vo. 2. cikk (1) bekezdés g) pont). A jogi vélelem
kozigazgatasi vagy birdsagi eljarasban alkalmazando. (Uo. 5. cikk (3) bekezdés) Nota bene: adéiigyi, bintet6-,
vagy tarsadalombiztositasi eljarasokra csak akkor, ha a nemzeti jog igy hataroz.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0762

hatosagok kozotti egyiittmiikodés, hatékony ellendrzések, vizsgalatok és képzések

megalkotasaval, valamint azok gyakorlatba iiltetésével 8!

A masodik fontos célkitlizése a platformalapi munkavégzés munkakoriillményeinek javitasarol
sz0lo iranyelvnek az algoritmusok atlathatdésagénak novelése. A digitalis munkaplatformok
szdmara az iranyelv hatalyba 1épésével kotelezd lesz adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni,
valamint széles korben korlatozasra keriil az a személyes adat, amelyet a platformok
kezelhetnek.®? A platformoknak az automatizalt nyomonkdvetési vagy automatizalt
dontéshozatali rendszerek hasznalatarol széles korben tajékoztatnia kell a platform a platform
alapi munkat végzé személyeket, valamint a platform-munkavallalok képvisel6it, hogy
legalabb ketévente értékeljék az automatizalt nyomonkévetési és automatizalt dontéshozatali
rendszerek altal hozott vagy tamogatott egyedi dontéseknek a platformalapu munkat végzo
személyekre gyakorolt hatdsat” B Rendkiviil fontos és {idvozlendé a 10. cikk (5) bekezdése,
amely a szerzddés viszony vagy felhaszndloi fiok korlatozasara, felfiiggesztésére vagy
megsziintetésére iranyulo, illetve az ezzel egyenértékii hatranyt okozé dontések terén bevezeti
azt a szabalyt, hogy ezeket a dontéseket kizarolag emberek hozhatjak meg.3* Az algoritmusok
atlathatd, kiszamithato és méltdnyos irdnyitdsa érdekében eldirasként keriilt az irdnyelvbe a
digitalis munkaplatformok kotelezése arra, hogy barmikor tajékoztatast adjanak a platformokon
keresztiil dolgozo személyekre vonatkozd automatizalt dontéshozatali rendszer altal hozott
dontésekrél.® A platformalapa munkat végzé személyek magyarazatot kérhetnek a veliik
kapcsolatban hozott automatikus dontésekrol, valamint neviikben eljaré képviseldk jogosultak
az automatizalt dontések feliilvizsgalatat kérvényezni.®® Jogsérelem esetén a dontés
korrekcioja, ennek lehetetleniilése esetén a kartéritésre valo jogosultsag lehetdsége all fent.8’

250 munkavallalo felett a platformok kotelesek a szakértd koltségeit viselni, akik

81 Uo. 6. cikk Nota bene: A helyes foglalkoztatast megallapitd hatirozat be nem tartasa a platform részérdl
pénzbiintetést is vonhat maga utan. (Uo. 24. cikk (6) bekezdés)

82 Sorrendben uo. 8. és 7. cikk

8 Uo. 9-10. cikk Nota bene: jogsértés esetén (példaul munkahelyi hatranyos megkiilonboztetés magas szintii
kockazata esetén) modositani kell a rendszert, vagy fel kell hagyni a hasznalataval (10. cikk (3) bekezdés).

8 1tt érdemes az interjik kapcsan egy megjegyzést tennem. A Wolt futarral eléfordult egy olyan eset, hogy taskajat
az étel atadasa eldtt olyan helyre tette le maga mellé, ahol a bejarati ajton kilépd megrendeld szamara nem volt
lathaté. A megrendeld jelezte ezt a platformnak, a platform pedig automatikusan (az algoritmus altal, emberi
befolyas nélkiil) letiltotta a futar profiljat. Harom-négy napot kellett varnia a futdrnak profilja emberi kéz altali
visszaallitasahoz, egy olyan ligy kdvetkezményeképpen, amelyben egy emberi feliilvizsgalat nagy valdszintiséggel
nem eredményezte volna a felhasznald letiltasat, ezzel napokig korlatozva a jovedelemszerzés lehetOségét.

8 Uo. 11. cikk (1) bekezdés

8 Uo. 11. cikk (2) bekezdés

87 Uo. 11. cikk (3) bekezdés



véleményezési €s vizsgalati jogkorrel birnak a tajékoztatds és konzultacio targyat képezo

iigyekben

A biztonsagot és egészségvédelmet illetden az EU kotelezdvé teszi a kockazatelemzést, ideértve
példaul a munkavégzéssel Osszefliggd balesetek lehetséges kockazatait is, ezek vizsgalatat
kovetden pedig megel6z6 és védelmi intézkedések bevezetését iranyozza el6.8° Az iranyelv
megallapitja a jogorvoslathoz valo jogot, amelynek a partatlan és hatékony vitarendezés,”
valamint a birosigi vagy kozigazgatisi eljaras lehet a modja.®! A benyujtott panaszok és a
meginditott eljarasokkal szembeni retorziot megtiltja az iranyelv: nem részesithetoek hatranyos
jogkdvetkezményben sem a platformalapi munkat végzd személyek, sem képviseloik, illetve
az iranyelv altal biztositott jogaik érvényesitése miatt nem bocsathatoak el és szerzodésiik nem
sziintethetd meg.%? A kollektiv targyaldsok elémozditasara vald Osztonzést a jogrendszerek
sokféleségére tekintettel hatarozza meg az iranyelv, elsésorban a joggyakorlas megkonnyitése
érdekében a helyes mindsités €s az algoritmikus iranyitassal kapcsolatban. A jogvédelmet
megerdsitden az irdnyelv bevezetésével nem csdkkenhet a tagallami jogvédelmi szint az

iranyelv elétti szint al4, kedvezSbb rendelkezések azonban tovéabbra is hozhatoak.%*

1V.3. Magyarorszag®®

Magyarorszagon 2023-ban egy rendkiviil fontos Kuriai itélet sziiletett a platformmunka
témakorében. A Kiria 2023. december 13-4n itéletében® megallapitotta, hogy az ételfutarként
dolgoz6 platformokon munkéat vallalo személyek megbizasi szerzddéssel, egyéni

vallalkozoként tevékenykednek.’” Az indokolds arra épiilt, hogy az ételfutirok felett nem

8 Uo. 13. cikk (3) bekezdés. Megjegyzem az iranyelv itt nem tesz kiilonbséget platformalapti munkét végzd
személy és munkavallald kozott, tehat a platform altal 6sszes foglalkoztatott szama a meghatarozo.

8 Az iranyelv elsésorban itt is az automatizalt dontésekkel kapcsolatban 4llitja fel a kotelezettségeket, azzal, hogy
indokolatlan nyomast, vagy biztonsagot, fizikai vagy mentalis egészséget veszélyezteté dontést nem hozhatnak a
rendszerek. (uo. 12. cikk)

% uo. 18. cikk

% uo. 19. cikk

%2 uo. 22-23. cikk

9 Itt kiilonds jelentdséggel bir a magyar gyakorlatra vonatkozéan is az iranyelv (25. cikk), ugyanis a magyar
szabalyozas szerint a kollektiv targyaladshoz vald jog alapvetden az Mt. altal szabalyozott munkajogviszonyokra
alkalmazando.

% uo. 26. cikk

% A Munka Térvénykonyve két értelmezési alapelvrdl rendelkezik, ebbdl az 5. § (1) bekezdése rdgziti, hogy az
Mt. rendelkezéseit Magyarorszag és az Eurdpai Unid jogrendjével Osszhangban kell értelmezni, vagyis az
alfejezetben foglaltak ,,idomulni” fognak az iranyelv kapcsan bemutatott szabalyokhoz.

% Kiria Mfv. VIIL 10.091/2023/7. szam itélete.

7 uo. [118]. Nota bene: A szakirodalomban ellenvéleményt fogalmazott meg példaul: Nadas, Gydrgy — Zaccaria,
Marton Led: Munkaviszony-e a platformmunkavégzés? Jogtudomanyi K6zlony, 2024/6. tanulmanya. A 285-286.
oldalon a munkajogviszonyra jellemz6 koriilménynek tekintik azt, hogy a platform és a platformon keresztiil
munkat vallaldo személy kozott a szerzodés kapcsan nincs valés munkavallaloi szerzodési akarat, hiszen a
jelentkez6 vagy elfogadja vagy elutasitja (ez esetben nem jon 1étre szerz6dés) a platform szerzdés feltételeit.



gyakorol a megbizd széleskorii munkdltatoi utasitasi jogkort, ugyanis a feladatokat az
ételrendeld applikacio osztja ki. Az Mt. 42. § (2) bekezdése és 45. § (1) bekezdése alapjan a
fliggd munka elsddleges mindsitési jegyét jelentd ala- folérendeltség nem all fent a munkaltatoi
oldalon, hiszen felperes (a perben az ételfutar maganszemély) maga osztja be, hogy mikor és
mennyi feladatot kivan végezni.®® Erdemes megemliteni, hogy a dolgozatban elemzett

Dynamex iigyre a masodfokt birosdg is utalt relevans itélkezési gyakorlatként.%®

A Kuria az itélet indokolasat azzal kezdte, hogy a digitalis platformon keresztiil végzett
tevékenységekbdl eredd jogvitak rendezésére altalanos szabalyok nincsenek (ahogy torvény
sincs, ami rendezi a foglalkoztatasi viszonyt), igy mindig az adott tigy koriilményeit kell
vizsgalni.!® Jelen iigyben a Kiria feladata annak az eldontése volt, hogy a felperes mint
ételfutdr tevékenységét megbizds vagy munkaviszony keretében végezte-e.'%0 A Kuria
hivatkozva a BH 2017.412. dontésre meghatarozta a felek szerz6dési akaratdnak fontossagat,

102 jlletve az iigy koriilményei mind azt igazoljak,%®

ez alapjan pedig a felperes sajat vallomdsa,
hogy a felperes egyéni vallalkozoként szerz0dott, €s igy végezte a munkajat. Megerdsitve a

szerzOdéskotési szandék egyéni vallalkozoi statuszra irdnyultsagat, a Kuria ezutan a

Megjegyzem az interjialanyaim szintén kiemelték, hogy a szerzodéskotéskor vagy elfogadjak a feltételeket, vagy
nem jon létre szerzédés. Kiemelendd, hogy a szerzOk az eurdpai iranyelv javaslat feltételrendszere alapjan
elvégezték (tanulmanyuk az iranyelv elfogadasa el6tt irodott) a foglakoztatasi viszony mindsitésének vizsgalatat
(290-293. 0.), amely noha nem Iépett hatalyba mégis egységes iranymutatast jelentett volna egy kozos eurdpai
mérce létrehozasara. A vizsgalatuk alapjan megallapitottak, hogy a platformokkal kotott foglalkoztatasi
jogviszonyok kiviil esnek a "munkaviszonyok" halmazan, de sem jogdogmatikai szempontbol, sem a nemzetkdzi
(ideértve az EU iranyelv javaslatat) gyakorlatok szerint, sem a munkajogviszonyok esszencialis tartalma alapjan
nem volt indokolt az egyéni vallalkozoéi statusz megallapitasa. (293. o0.). Nota bene: Szintén vitatta a Kuria itéletét
Szantho: 1. m. 6-8. 0.

% Az idébeosztas azért is kiilondsen jelentds, ugyanis a magyar munkajogban nincs olyan munkajogviszony-tipus,
amelyben a foglalkoztatds oraszama kizarolag a munkavallalé igényeihez igazodik. (Kuria Mfv. VIIL
10.091/2023/7. szam itélet, [37])

9 A Debreceni [télétabla Mf.50063/2022/7. szamii hatirozata munkaviszony fennallasanak megallapitasa
targyaban. [99] pont. ,,Ezt kdvetden az un. Dynamex tigyben a birosag egy megdonthetd vélelmet allitott fel
amellett, hogy az iigyben munkavallalokrol van szo, melyben vizsgalni kell, hogy a munkavallalot iranyithatjdk-e,
utasithatjdak-e, hogy a munkavallalo a szerzodo cég szokasos iizleti tevékenységén kiviil végzi-e a munkat, illetve
hogy mas, fiiggetlen vallalkozdsokban végez-e az itt elvégzett munkdaval megegyezo jellegii munkat.”

100 Karia Mfv. VIIL. 10.091/2023/7. szam itélet, [108]. Hozzateszem a Kiria kiilon kiemelte, hogy nem is célja
allasfoglalast tenni a jogalkotok részére, célja kizarolag jelen ligy eldontése. (Uo. [110].)

101 Uo. [109]. A Kuria meghatdrozta azt, hogy mas orszagok joggyakorlata korlatozottan alkalmazhato csak,
ugyanis Magyarorszagon a binaris, dnallotlan (munkaviszonyban torténd) és 6nallo (polgari jogi jogviszonyban
megvalosuld) munka alapjan hataroljuk el a foglalkoztatasi jogviszonyt.

102 Yo. [112].

103 p¢ldaul a munkavallald sajat telefonjat hasznalta, valamint sajat gépjarmiivével végezte a futar tevékenységet
(Uo. [5]) vagy a tény, hogy a szerzddéskotésre vallalkozoi engedély birtokaban érkezett a felperes (Uo. [3]). Azzal,
hogy a felperes sajat jarmiivével és mobiltelefonjaval végezte a munkéjat, csak még inkdbb alatdmasztotta egy
vallalkozasi jogviszony létét. A felperesnek rendelkezésére bocsatott munkaruha és melegen tartd6 boksz
marketingfogas, a munkaviszony fennallasat nem bizonyitja. (Uo. 128])



munkaszerzédés elemeinek vizsgalataval folytatta.'® A munkakort'® illetéen felperes ételfutar
meghatdrozott cimrdl meghatarozott cimre étel-, illetve italkiszallitast végzett, erre a feladatra
az alperesnek a feladat teljesitésére ellenben nem volt rdhatdsa (nem hatarozhatta meg a
teljesitési modjat, illetve 1ényeges koriilményeit).}%® A bér kérdésében a Kuria allaspontja
szerint nem teljesitménybérezés tortént (amely a munkaviszonyra jellemz4),*%” ugyanis nem
allapithaté meg, hogy havonta valamely Gsszegii juttatas illette volna meg a felperest, vagy a
javadalmazis Osszege fixalt vagy maximalizalt lett volna.l®® Az alperes egy applikicid

segitségével végezte a fuvarok elszamolésat.

A munkaszerzodés elemeinek vizsgalatat kovetden a Kuria megvizsgalta a munkaltatoi
kotelezettségeket is.2%° Az alperes munkaltatonak nem volt foglakoztatasi kotelezettsége,
ugyanis a felperes teljesitési oraszama kizardlag tole fiiggott, a felperes és alperes kozott
létrejott KSZF-ben sem, illetve az ASZF-ben'® sem vallalt az alperes foglalkoztatasi
kotelezettséget, illetve nem volt elvaras a felperes felé, hogy mennyit kell dolgoznia.!'* A
munkavallaloi kotelezettségek korében a rendelkezésre allasi kotelezettség vizsgalata nem
képezi az itélet targyat, ugyanis a felperes részére ténylegesen munkaidé nem volt
meghatarozva.'? A felperes a kiszallitasi tevékenységét maga szervezte meg, maga valasztott
a kozlekedési eszkozt és az ttvonalat is.'® Az alperes a kiszallitasi tevékenységet nem
feliigyelte, ennélfogva a GPS rendszer hasznilata nem mindsiil a munkaltatoi feliigyeleti
jogkorének gyakorlasara, igy nem volt sem szigora ald- folérendeltségi viszony, sem egyoldala

irdnyitasi és utasitasi jogkore a munkaltatonak. A Kuria indokolésat azzal zarja, hogy definialja

104 Mt. 45. § (1) A munkaszerzédésben a feleknek meg kell allapodniuk a munkavallald alapbérében és

munkakorében.

105 Karia Mfv. VIIL 10.091/2023/7. szamu itélet, [117]: ,.a munkakér azoknak a feladatoknak a fajlagos
meghatarozasat jelenti, amelyeket a munkavallaloknak teljesitenie kell, azt juttatja kifejezésre, hogy a munkaltato
a szervezeti munkamegosztas szerint egy munkavegzore milyen feladatokat juttat a munkaszerzédés alapjan.”

106 yo. [117]-[118]. A teljesség kedvéért (illetve az 6sszehasonlitas teljessége érdekében) fontos tény az, hogy az
tigyben a felperesre harult az altala allitottak bizonyitasa (a magyar joggal 6sszhangban). Ellenben az eurdpai
iranyelvre visszagondolva annak bevezetésekor tobb feleldsség harul majd ilyen téren a platformokra, ugyanis az
6 feladatuk lesz bizonyitani (megjegyzem itt nem a platform a peres fél, viszont ugy gondolom, hogy a
platformalapti munkét végzé személy-platform jogvitdban is hasonld felallasban a felperesre harult volna a
bizonyitas a magyar jog szerint).

107 Mt. 136-138. §.

108 Kiiria Mfv. VIIL 10.091/2023/7. szamu itélet, [119]

109 Mt. 42. § (2) A munkaszerz6dés alapjan a) a munkavallalo kdteles a munkaltatd iranyitdsa szerint munkat
végezni, b) a munkaltat6 koteles a munkavallalot foglalkoztatni és munkabért fizetni. és Mt. 51. § (1) bekezdés
szerint a munkaltato kdteles a munkavallalot a munkaszerzodés és a munkaviszonyra vonatkozo szabalyok szerint
foglalkoztatni.

10 A felek kozott 2019. oktober 17-én kotdtt Megbizasi Szerzédés Kiilonds Szerzédési Feltételei (KSZF) és
Megbizasi Keretszerzédés Altalanos Szerzédési Feltételei (ASZF).

11 Kiria Mfv. VIIL 10.091/2023/7. szamu itélet, [121]-[122]

11252, § (1) A munkavallal6 kéoteles [...] b) munkaideje alatt - munkavégzés céljabol, munkara képes allapotban -
a munkaltat6 rendelkezésére allni, [...].

13 Kiria Mfv. VIIL 10.091/2023/7. szamu itélet, [126]



a gazdasagi értelemben aldrendelt fiiggd helyzetet, meghatidrozva a jelentéktelen jovedelmet
biztositd munkajogviszonyok létezését, ha a munkajogviszony egyéb mindsité elemei
fennallnak. Mivel jelen iigyben ezek az egyéb mindsité elemek hianyoztak, ezért nincs
relevanciaja annak, hogy a munkavallal6 megélhetése tekintetében fiigg-e a munkavégzésre
iranyuld jogviszonytol.!* A felperes tehat nem munkaviszony keretében latta el ételfutari

tevékenységét. !t

Hogy mi a jelentésége a Kuria dontésének? Bemutatja a magyar jogi felfogds alapjan a
platformmunka foglalkoztatasi viszony mindsitésére vonatkozo tampontokat, amely alapjan a
birésag megvizsgalja, hogy egyéni vallalkozo vagy munkavallalo-e a munkat végzo személy.
Vizsgalati szempontjaink meglatasom szerint ugyan hasonlitanak az amerikai ABC teszt
alapjan kialakult vizsgalatra,''® hiszen a Kuria is vizsgalta a munkavallal6i fiiggetlenséget, az
alperesi szervezetrendszerbe val6 integraciot, valamint a munkavallalo autonomiat,''’ ellenben
a magyar biroi forum sokkal részletesebb, sokkal inkdbb az egyedi foglalkoztatdsi viszony
jellemzdire iranyul6 vizsgalatot végzett. A Karia maga megemliti az itélet [131] pontjaban a
platform alapi munkavégzés munkakériilményeinek javitdsarél szolo iranyelv-javaslatot,®
amely, ahogy az bemutatasra kertilt felallitott egy sajat feltételrendszert a munkavallaléi statusz
mindsitésének vizsgdlatara, ellenben ezt az elfogadott irdnyelv nem vette at. Ez egynttal azt is
jelenti, hogy nem lesz egységes eurdpai mindsitési rendszer a helyes jogviszony fennalldsanak
vizsgalatara és a Kuria organikus modon folytathatja a jogviszonyok kozotti kiilonbségtétel

meghatarozasara vonatkoz6 sajat itélkezési gyakorlatat.

V. A helyes mindsités problémaja
A platform munkavégzés magaban foglalhat mind munkajogi, mind polgari jogi jogviszonyra

jellemzd tulajdonsagokat.!’® A korabban idézett 7001/2005. (MK 170.) FMM-PM egyiittes

iranyelv elsédleges és masodlagos mindsitd jegyeit ebben a fejezetben Gyulavari Tamas'? és

114 4o. [130]

115 4o. [133]

116 A Kuria nem veheti 4t mas orszag joggyakorlatat.

117 Az ligyben egyébként a felperes létrehozott egy betéti tarsasdgot és egy alkalmazottat is felvett futar feladatok
ellatasara. (vo. [127])

118 A Kiria dontéshozatalakor az irdnyelv csak javaslat volt még.

119 Polgari jogi jogviszony vizsgilata tekintetében a 6:272. §-ban foglalt megbizasi szerzédés tulajdonsagainak
attekintése az indokolt.

120 Radnai: i. m. idézi: Gyulavari, Taméis: A munkajogi szabalyozas rendszere. In: Gyulavari, Tamas
(szerk.): Munkajog. ELTE E6tvos, Budapest, 2019. 33—40. o.



121

Radnai Veronika*" sajat kategorizalasanak attekintésével elsésorban sajat tapasztalataimra

tdmaszkodra, interjaim alapjan elemzem.

Az elsddleges mindsitd jegyeket illetden az automatizalt dontéshozatali rendszerek alapvetden
nem sejtetnek hierarchikus viszonyt a platform és a rajta keresztiil dolgozé kozott, ugyanis az
adott személy elutasithatja a megrendelés teljesitését (a Foodoranal nem), emellett nem kap
konkrét utasitasokat példaul a kiszallitds végrehajtasara vonatkozoan sem. Hianyzik tehat az a
Kuria itéletében is megjelend széleskorii munkaltatoi utasitasi jogkort, amely a fiiggd
munkaban a munkavallaldé és a munkaltatd kozott az ala—f61é rendeltségben nyilvanul meg.
Ugyanakkor sziik korben a megkotott szerzodés alapjan mégis egy meghatarozott feladatkort —
legyen ez ételkiszallitas vagy taxiszolgalat — 1at el a személy a platform ellenérzése mellett.1?2
Szintén elsddleges mindsitd jegy a rendelkezésre allasi kotelezettség, ennek hidnya alapvetden
a polgéri jogi jogviszony tulajdonsaga.'?® Megjegyzem itt példaul a Foodorat illetéen jelentés
kiilonbség, hogy a miiszakok elvallasa esetén (ezek vallaldsdra vonatkozdan nincs
kotelezettség) a miiszak ideje alatt koteles rendelkezésre allni a platform alapt munkat végzo
személy. A Foodorat illetéen szintén munkajogviszonyt erdsité tény az, hogy a miiszakok alatt
a feladat elvallaldsa kotelezd, mas platformokndl ez jellemzden visszautasithatod, vagyis
alapvetden a polgari jogi jogviszonyt idéz0 gyakorlat. A munkakdrben a platform és az azon
dolgoz6 személy minden esetben a szerzddés megkotésekor megegyezést kot, ezzel az Mt. 45.
§ (1) bekezdése szerinti két feltételbdl (alapbér és munkakor) az egyikben megegyeznek. Ami
a munkabért illeti, a szerzédésben a tarifak, jutalékok, valamint a sikeres teljesités esetén kapott
Osszeg szamitasi modja megjelenhet, ellenben a szamitdsi modon tul nincs konkrét alapbér sem
idébér, sem teljesitménybér formdjaban meghatdrozva a platformokkal kotott
szerz8désekben.'?* Az ellentételezés mértékét és szamitasi modjat a személy nem vitathatja, ezt
vagy elfogadja, vagy mas platformmal kot szerzodést.!® A személyes munkavégzési

kotelezettséget illetden az interjuimban emlitésre keriiltek a flottakezeldkon keresztiil a munka

121 Radnai kategorizalasa idézett tanulmanya 25-28. oldalan talalhato.

122 A7 ellendrzés mélysége az interjuk alapjan a teljesités sikeressége, annak ideje és mindsége alapjan dllapithato
meg, ehhez azonban fontos, hogy a jogviszony harmadik résztvevdje, a megrendeld értékelése is tarsul. Sokszor
az értékelések azonban nemcsak a platformalapt munkat végzd személy teljesitményét, hanem annak
koriilményeit is értékelik. Jellemzo példa erre, hogy a futar alacsonyabb értékelést kap az étel minésége miatt,
vagy személyisége, iranta érzett szimpatia miatt. Nota bene: Egyes platformoknal, példaul az Ubernél a rossz
értékelések a fiok inaktivaldsat (a jogviszony megsziintetését) is eredményezhetik. (Forras:
https://help.uber.com/hu-HU/driving-and-delivering/article/az-%C3%A9rt%C3%A9kel % C3%A9sek-
%C3%A9rtelmez%C3%A9se?nodeld=faleb77f-ad79-4607-9651-72b932be30b7. (2024. 10. 11.)

123 Mt. 54. § (3) bekezdés, valamint a 110. § (3) bekezdés

124 Mt. 137. § (1) bekezdés: ,,A munkdltaté a munkabért teljesitménybérként vagy id6- és teljesitménybér
osszekapcsolasaval is megallapithatja.”

125 Radnai: i. m. 27. o.



https://help.uber.com/hu-HU/driving-and-delivering/article/az-%C3%A9rt%C3%A9kel%C3%A9sek-%C3%A9rtelmez%C3%A9se?nodeId=fa1eb77f-ad79-4607-9651-72b932be30b7
https://help.uber.com/hu-HU/driving-and-delivering/article/az-%C3%A9rt%C3%A9kel%C3%A9sek-%C3%A9rtelmez%C3%A9se?nodeId=fa1eb77f-ad79-4607-9651-72b932be30b7

kiszervezésére iranyuld gyakorlat megjelenése, ebben az esetben alapvetden polgari jogi
jogviszonyra, ha viszont a személyes teljesités az eldirds, akkor az munkajogi jogviszonyra ad
kovetkeztetést. Kiemelendd példaul a taxiszolgaltatas, ahol a hatésagi engedélyek kizarolag a

szerz6dést kotott személyre vonatkoznak.

A masodlagos mindsitd jegyekben a munkaidd rugalmassidga annak meghatarozatlansagara
utal. Nincs megkotés mikor és mennyit dolgozik az adott személy, barmikor munkaba allhat és
barmilyen hosszan dolgozhat (itt ismét meg kell emliteni a Foodorat, ahol a miszak
véllalasanak ideje és az elvallalt miiszak hossza megvalaszthato).'?® A platformokon nincs
fizetett szabadsag. A munkavégzés helyszine kapcsan gy gondolom inkabb munkajogi
jogviszonyra utalnak az applikaci6 alapi platformokkal kotott szerzodések, ugyanis
meghatarozott helyszinen, példaul egy konkrét varosban zajlik az ételkiszallitas (itt a platform
elterjedtsége is kozre jatszhat, csak ott vallalhato munka, ahol a platform kiszallitast vallal), a
taxiszolgaltatast illetden pedig a sofdr hatdsagi engedélye szabalyozza milyen koron beliil
vallalhat személyszallitast, ett6l a platform nem térhet el. Végiil az eszkdzhasznalat abszolut
polgari jogi tulajdonsadgokkal bir, hiszen az eszkozoket annak a személynek kell biztositania,
aki munkédba szeretne allni az adott platformnél. Hozziteszem a taxiszolgéltatasnal az
engedélyek megszerzése szintén a platform alapi munkét végzé személy feladata, csakagy,
ahogy minden platform esetén ezek (ideértve példaul azt a mobiltelefont, amelyen a feladatokat
kapjak) karbantartasa is. A felhasznaloi profil korlatozasa, vagy végleges megsziintetése az

utasitasa jogkor tekintetében mérlegelendd tényezok lehetnek.?’

Fontosnak tartom a jelen fejezetet azzal zarni, hogy targyalom mi a jelentdsége a polgari jogi
vagy munkajogviszony meglétének. Egyéni vallalkozoként polgari jogi jogviszonyban ugyanis
a Munka torvénykonyvének garancidi nem vonatkoznak a platformokon keresztiil dolgozo
személyekre, igy foallisban példaul a kollektiv tirgyalashoz valé joga sériil,'?® 6rabériik a
kotelezd legkisebb munkabér oradijanak szintjét sem éri el,'?® eszkdzeiket maguk vésaroljak
meg €s tartjak fent, valamint a két feladat kozott eltelt iddben nem kapnak dijazast, amely miatt
a munkaban t51tott idejiik nem 100%-ban fizetett.'*0 Sajat iigyfélkort nem tudnak kialakitani,

ezt sok esetben a platform is kizarhatja, vagy a miikodésén alapuléan nem biztosit ra

126 Ttt szintén kiemelném Radnai cikkét, aki az interjukban is felvillantott kedvezményezési rendszert emliti. ,,Azon
munkasok, akik a kevésbé kedvezo munkalehetoségeket, azaz példaul kevésbé kedvelt idopontu, rovid hataridejti,
kevésbé kedvelt helyszinii munkat is elvallalnak, a rendszer dltal preferdltabbad valnak.” (Radnai: i. m. 27. 0.)
127y, Radnai: i. m. 25-26. 0.

128 Mt. 230. §

129 Ennek mértékét az Mt. 153. § (1) bekezdése alapjan a Kormany hatarozza meg.

130 Gyulavari: i. m. 1AS, 2019, 48. o.



lehetéséget.'®t A kockézatot szintén az adott személy viseli, ugyanis ha nincs teljesithetd
rendelés, akkor nem tud munkat végezni és nem illeti meg bér sem.'3? Megjegyzendé, hogy a
platformoktdl fiiggés nagysaga (foallas, mellékallas kérdése) egyenes aranyban all a
tarsadalombiztositasi jogosultsdg, példaul a nyugdijbiztositds hidnyaval.*® Osszefoglalva a
dolgozatban targyalt személyek nem munkaszerzodés alapjan dolgoznak a platformoknal, tehat
nem mindsililnek munkavallalonak, mégis a munkavallalokat megkdzelit fliggésben allnak a

munkajogi garancidk nyujtotta biztonsag nélkiil.

VI. A platform alapu gazdasag jovoje
VI.1. Javaslatok

Jelen, zaré fejezet célja kutatasaim alapjan de lege ferenda javaslatok megfogalmazasa a
platformmunka témakorében. A platform alapti munkat végzo személyekre egyéni vallalkozoi
statuszuk miatt nem vonatkoznak az Mt. munkajogi garancidi, jogvédelmi rendszere.
Ugyanakkor sok esetben nem mindsiilnek a hagyomanyos értelemben egyéni véllalkozonak
sem, hanem a munkavallal6 és az egyéni vallalkozo kozotti koztes — a magyar jogban nem

létezd — jogviszony lehetne rajuk illesztheto.

Az Eurépai Unid Birésaganak (a tovabbiakban: EUB) joggyakorlatat illetden érdemes réviden
az EUB C-413/13. szamu {igyét bemutatnom.'® Jelen iigyben a ,,szolgdltatdst nyijté énallo

® egyiitt jar azzal, hogy a véllalkozo elvesziti fiiggetlen gazdasagi

vallalkozé” jogallas™
szerepl8i mindségét, hiszen megbizojatol fiigg.l®® A Birosag itélete két szempontbol
szamottevd: egyrészt meghatarozta (jelen iigyben a minimum dijazas szempontjabol) a
munkavallalokkal azonos jogvédelmi szintet a szolgéltatast nytjtd 6nallo vallalkozoknak,’
ellenben a vallalkozok latszolagos 6nallo vallalkozoi mindségének meghatarozasat visszautalta

az EUB a tagallami birosag hataskorébe.® Kiemelendd, hogy az iigyben foglalt jogviszony,

kiilonosen annak gazdasagi szempontbol megbizdtol vald fiiggdsége hasonldsagot mutat a

181 Rdcz-Antal: i. m. 82. o.

182 Yo. 87. 0.

133 Gyulavari: i. m. 1AS, 2019, 49. o.

134 A Birosag 2014. december 4-i itélete az FNV Kunsten Informatie en Media kontra Staat der Nederlanden
igyben. C-413/13. sz. igy. [ECLLI:EU:C:2014:2411].

135 C-413/13. sz. iigy, 6. pontjabol kideriil, hogy a holland jogban hasznalt jogallasrol van szo.

136 Uo. 33. pont

137 Uo. 42. pont Nota bene: Az 4llandoé EUB itélkezési gyakorlat szerint a munkavallal unids jogi fogalma (,,E
tekintetben az dllando itélkezési gyakorlat szerint a munkaviszony lényeges jellemzdje az a koriilmény, hogy
valamely személy meghatarozott ideig, mas javara és iranyitdasa alatt dijazas ellenében szolgaltatdast nyujt.” (Uo.
34. pont)) nem zarja ki azt, hogy latszélagos Onallésag esetén a bemutatott jogéllasban dolgozd személy
munkavallalonak mindsiiljon az unios jog alapjan.

138 Uo. 42. pont



platform és a rajta keresztiil dolgozd kozotti jogviszonyokban. E tekintetben a jogvédelmi
szintet a munkavallaléi szinthez igazitotta az EUB, a foglalkoztatdsi viszony mindsitését
(megnevezését) tekintve azonban a Birdsag tagallami hataskorbe utalta a megallapitast.

Franciaorszag 2016-ban moddositotta a munka torvénykonyvét, beillesztett a platform alapu

t.139 A modositasban a

munkat végzd személyekre vonatkozd rendelkezéseke
munkavégzésiikhoz platformot hasznalok korében a torvény kotelezOvé teszi a platformok
szdmara a munkdsokra vonatkozd munkahelyi balesetbiztositast, lehetdvé teszi a szakmai
tovabbképzésen vald részvételt (a platform finanszirozasaval), valamint jogot biztosit a
szakszervezetek létrehozasara, illetve a sztrajkhoz vald jog gyakorlasara. Ebbol kovetkezden
Franciaorszag kimondva-kimondatlanul alkotott egy 0j jogallast, amelyhez védelmi garanciakat
biztosit.1*® Olaszorszagban a munkavéllaloi jogvédelmet Kkiterjesztették azokra, akik
munkavégzését mas szervezi (a megrendeld vagy a platform), vagy akik varosban kétkerekii
jarmiivel 6néllo vallalkozoként szallitanak ki drukat.'*! Németorszagban 2020-ban a Szovetségi
Munkaiigyi Birdésagon sziiletett egy olyan itélet, amelyben a birdésag a crowdwork keretei kozott
munkat vallalo peres felet mindsitette munkavallalonak a munkavégzés koriilményeinek
vizsgilata utdn.!*? Spanyolorszagban 1ij torvényt alkottak a digitalis platformokon futarként
tevékenykedd (nem kizéarolag ételfutarok) jogviszonyara vonatkozdan, szintén kedvezden a
platformokon keresztiil dolgoz6 személyeket megfeleld feltételek mellett munkavallalonak
mindsiti a térvény. 43

A helyes mindsitést illetden a magyar jogban is indokolt a szabalyozas. Javaslatom egy kiilon
torvény megalkotasat a jogallas meghatirozasdra, ¢és a jogallds szabalyozasara

munkakériilmények alapjan.'** A magyar jogrendszer — ahogy bemutatasra keriilt — 6nallo és

139 A ,LOI n° 2016-1088 du 8 aoiit 2016 relative au travail, a la modernisation du dialogue social et a la
sécurisation des parcours professionnels” hozta az alkalmazandé szabalyokat.

140 Attekintve példaul: Le Bouard, Noémie: Le statut des travailleurs des plateformes numériques.
https://www.village-justice.com/articles/statut-des-travailleurs-des-plateformes-numeriques,47372.html.  (2024.
10. 30.) cikkét, a francia joggyakorlat is kiizd a jogi mindsités és az ezzel kapcsolatos szocialis biztonsagi halo
meghatarozasanak kérdésével.

141 Racz-Antal: i. m. idézi: Aloisi, Antonio — De Stefano, Valerio: Delivering employment rights to platform
workers. 2020. https://www.rivistailmulino.it/a/delivering-employment-rights-to-platform-workers. (2024. 10.
11)

142 Kormann, Roman: Germany adds to recognition of platform  workers.  2021.
https://www.socialeurope.eu/germany-adds-to-recognition-of-platform-workers. (2024. 10. 11.)

143 Bvebben az Un. Riders’ Law-r6l lasd: EU-OSHA: Spain: the ‘riders’ law’, new regulation on digital platform
work. https://osha.europa.eu/en/publications/spain-riders-law-new-regulation-digital-platform-work. (2024. 10.
11) wvagy Rodriguez, Luz: First collective agreement for platform workers in  Spain.
https://www.socialeurope.eu/first-agreement-for-platform-workers-in-spain. (2024. 10. 11.)

144 Emellett megjegyzem példaul az egyszeriisitett foglalkoztatas (2010. évi LXXV. torvény az egyszeriisitett
foglalkoztatdsrol.) Mt.-n kiviili szabalyozasa jelenthet indikatort arra vonatkozdan, hogy foglalkoztatasi
jogviszony igenis szabalyozhat6 azon kiviil is.



https://www.village-justice.com/articles/statut-des-travailleurs-des-plateformes-numeriques,47372.html
https://www.rivistailmulino.it/a/delivering-employment-rights-to-platform-workers
https://www.socialeurope.eu/germany-adds-to-recognition-of-platform-workers
https://osha.europa.eu/en/publications/spain-riders-law-new-regulation-digital-platform-work
https://www.socialeurope.eu/first-agreement-for-platform-workers-in-spain

onallotlan munkat ismer. Véleményem szerint a jelenlegi Mt. rendszerében nem lenne jarhato
ut a platformmunkéra vonatkozd rendelkezések integraldsa az Mt.-be, ugyanis a 34. § (1)
bekezdés alapjan ,,Munkavallalo az a természetes személy, aki munkaszerzédés alapjan munkat
végez.” ' vagyis a jogviszony polgari elemeinek teljesen el kellene tiinniiik, ahhoz, hogy egy
platform alapt munkat végz6 személy munkavallalova legyen atmindsithetd. Ahogy példaul a
III. fejezet interjiibol, valamint az el6zd, V. fejezetben a mindsitési jegyek targyalasabol is
lathaté volt, a polgarjogi és munkajogi jellemzok péarhuzamos megléte miatt ez nem
kivitelezhet6. Az Mt. 2011-es torvénytervezetében szerepelt egy, a torvénybe végiil be nem
keriilt munkavallalohoz hasonlo jogallasu személy mindsités, amely az eurdpai mércével is
modern szocialis biztonsag biztositasat eredményezhette volna.}*® A kategoria két feltétele ,,a)
személyesen, ellenérték fejében, rendszeresen és tartosan azonos személy részére végez munkit,
és b) akitol a szerzodés teljesitése mellett nem varhato el egyéb rendszeres keresé foglalkozas
folytatasa.”**” Ugy gondolom a rendszeresen és tartsan azonos személy részére végzett
munka, valamint az egyéb keresd foglalkozas hianya szdmos platformon keresztiil dolgozé
személy esetén fenndll, a platformoktol valo gazdasagi fiiggésiik alapjan megfeleld jogi vélelem
lehetne 4tmindsitésiik indokoltsagara. A tervezet eredménye a munkajogi védelem kiterjesztése
lehetett volna a polgéari jog szerint kotott megbizasi szerzddésekre, ugyanis az Mt. szabadsagra,
pihendidére, munkaidére, karfelelosségre, valamint a kotelezd legkisebb munkabérre
vonatkozo rendelkezései Kiterjedtek volna a munkavallaldéhoz hasonlo jogallasu személyekre

is.148 Ugy gondolom a munkajogi védelem kiterjesztése a feladatok vallalasa kozotti id6

145 Kiemelendd Kiss, Gyodrgy: A munkaszerzddés tovabb élése vagy egy 1ij szerzédés kialakuldsa. Pro Futuro,
2021/2., tanulmanya, ahol egy dogmatikai diszkrepanciat vél felfedezni a munkaszerzédés kontraktudlis jogi
intézményrendszerbe integralasaval, ugyanis van egy lényeges eltérés a szerzédések kozott, amelyet példaul a
polgari jogi megbizasi szerz8dés (amelyben a platformalaptt munkat végzé személyek dolgoznak) nem tud
megmagyarazni: az ala-folé rendeltségi viszony. (16. 0.)

148 Horvath — Petrovics: i. m. 77. 0.

147 Uo. 78. 0.

18 Horvath — Petrovics: i. m. 78. o. idézi: Mt. Torvénytervezet, 3. § (1) bekezdés., vagy Kiss, Gyorgy: A
munkavallaléhoz hasonlo jogallast személy problematikédja az Eurdpai Unidban és e jogallas szabalyozasanak
hidnya a Munka Torvénykonyvében. Jogtudomanyi K6zIony, 2013/1. sz., 12. o. Nota bene: a tanulmany kiemeli,
hogy a torvénytervezetben szerepelt az a kizaro feltétel a jogallasra vonatkozéan, hogy havi jovedelem mértéke ne
haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér Otszorosét. (Uo. idézi: Torvénytervezet 3. § (2)—(4) bekezdés.)
Erdemes a magyar tervezetet Osszehasonlitani az angol megoldassal, ahol a ,,worker” (munkés) jogosult
minimalbérre, munkakdzi sziinetre, éves szabadsagra, viszont nincs a jogellenes elbocsatasokkal szemben védve,
illetve nem illeti meg végkielégités. (Rdcz-Antal: i. m. 96. 0.) Kiemelendd, hogy Németorszagban is 1étezik egy
ilyen jogallds, ahol a szakmai vitdit pedig a munkajogi védelem Kkiterjesztésének szintje hatdrozza meg.
(Prugberger, Tamas - Solymosi-Szekeres, Bernadett: Az atalakuld tartds vallalkozasi, megbizasi és munka-
/foglalkoztatasi szerzodések. Jogtudomanyi Ko6zlony, 2024/2., 73. 0.)



megfizetésével, a karfeleldsségi szabalyok, valamint az egészség-1*° és nyugdijbiztositasi>
rendelkezések munkavallalokra vonatkozd szabalyainak kiterjesztése ezen személycsoport
esetén is indokolt, ugyanis a polgarjogi megbizasi szerzdédésnél szélesebb korli gazdasagi
fliggdség all fent a platformon keresztiil munkat végzo személy és a platform kozott, kiilondsen
ha foallasban a platformmunka jelenti elsddleges kereseti forrasat. Kiemelendd, hogy a kiilon
torvénybe foglalasnak sajat adojogi, tdrsadalombiztositési és kollektiv targyaldshoz valo jogra
vonatkoz6 rendelkezéseket is tartalmaznia kell a jogallas sajatossagaival 6sszhangban, valamint
a vélelem megdonthetd lenne, az unids iranyelvvel 6sszhangban a platform feladata lenne a
tények fennallasanak bizonyitasa. Ugy vélem célszeri a munkaviszonyhoz hasonld

foglalkoztatasi viszonyt egy kiilon térvénnyel rendezni.

A platformokat tovabbra is egyedileg, sajat moédszereik figyelembe vétele mellett kell
tanulmanyozni, nem lehet 6ket egyforman kezelni. Ebbdl a célbol javaslom érdekvédd
szakjogaszok felvételét az egyes platformokhoz, akik biztositjdk azt, hogy ne legyen
megkeriilhetd a helyes jogallds meghatarozasa az egyes platformok miikodése alapjan.
Megjegyzem az eurdpai iranyelv alapjan a platformalapu munkat végzé személyek képvisel6i
személykorre utalva, ezek az érdekképviseletet ellatd személyek fontos szerepet tolthetnek be
az irdnyelv végrehajtasaban is. A javaslatom ehelyiitt elsdsorban ezen személyeknek a
platformok szervezetébe vald integracidjara utal, hogy az egyes platformok gyakorlatanak
ismeretében tudjanak célzott segitséget nydjtani, €s ne kiilsé szakértéként kelljen eseti alapon
megvizsgalni a platformalapt munkat végzd személyek tevékenységét. A szakjogaszok
munkajat kiilsé segitségként a 2020. évi CXXXV. torvény a foglalkoztatast eldsegito
szolgaltatasokrol és tamogatasokrol, valamint a foglalkoztatas feliigyeletérsl 7. § alapjan a
kormanyhivatalok foglalkoztatas-feliigyeleti osztalyai is segithetnék, ezzel eleget téve az EU
iranyelvben szerepl6 tagallami ellenérzés gyakorlasara.® Ugy gondolom, hogy az egységes
mindsitési szempontok felallitdsa érdekében a magyar joggyakorlatnak azzal, hogy az eurdpai
iranyelvbdl kikeriilt a mindsitési feltételrendszer, érdemes alkotnia egy sajat rendszert abbol a

ceélbol, hogy a kiilonb6zoé platformokon keresztiill dolgozd személyeket hatékonyan,

149 p¢ldaul az lizemi balesetre vagy a foglalkozasi betegségre vonatkozd szabalyok, a naptari évenként tizendt
munkanap betegszabadsag vagy baleseti tdppénz, a baleseti rokkantsagi nyugdij, rokkantsagi ellatas vagy a
rehabilitacios ellatds a munkavégzéssel Osszefliggésben bekovetkezett kovetkezményekért.

150 A kedvez6 adozasi rendszer miatt az egyéni vallalkozoknak rendkiviil alacsony 8sszeg keriil a nyugdijalapjaba,
ennek megvaltoztatasa jovedelmiik aranyaban magasabb nyugdijat eredményezhetne szamukra.

151 A kormanyhivatal bevonaséra az otletet a: Visegrad 21.0 - A XXI. Magyar Munkajogi Konferencia szerkesztett
eldadasai, Szerkesztette: Pal, Lajos - Petrovics, Zoltan, Budapest, 2024,
https://uj.jogtar.hu/#lbj134id1729188043227d767. Dr. Sipka Péter Maté * : Egy platformon a munkavallalok?
munkdjabol meritettem.



https://uj.jogtar.hu/#lbj134id1729188043227d767

meghatarozott feltételek szerint lehessen a megfeleld foglalkoztatasi kategoriaba sorolni. A
platform alapt munkét végzd személyekre vonatkozd térvény igy egy sajat mindsités alapjan —
legyen ez a Kuria altal sorra vett mindsitési szempontok alapjan kialakitott gyakorlat, vagy az
iranyelvbdl végiil kikeriilt unidos mindsitési rendszer — a munkavallalokhoz hasonld jogi
vélelmet allitana fel az Mt. szerinti bizonyos jogvédelem biztositasa érdekében azoknak, akiket
munkakoriilményeik szerint ez megilletne. A mindsitésnek kiillonos jelentésége az, hogy a
dolgozatban elemzett ételfutarok alapvetden nagyobb gazdasagi fiiggésben 4&llnak a
platformokkal, mint a taxisoforok, akik a platformok nélkiil is egyéni vallalkozodi statuszban
dolgoznanak taxitarsasagoknak, igy platform ¢és platform kozott is kiilonbségtételre lenne

sziikség.

V1.2. Konkluzio

Ugy gondolom Magyarorszagon sziikség van egy kiilon torvény létrehozasara a platformalapu
munkat végzd személyek foglalkoztatasi viszonyanak tisztdzasdra. A kormanyhivatalok az
eurdpai iranyelvben foglalt ellenérzési feladatokat el tudnak latni és az 0 torvény szerint
meghatarozott jogvédelmiiket biztositani tudnak a helyes mindsités meghatarozasaval. A
mindsités feltételeit véleményem szerint egy egységes magyar feltételrendszer kidolgozasaval
lehetne hatékonyan megoldani. Ami a jogallasokat illeti, a kiilon torvény vélelmezné, hogy a

platformokon keresztiil dolgoz6 személyek a megfeleld jogvédelmet €lvezzEk.
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