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BEVEZETÉS 

A Győri Szakképzési Centrum Jedlik Ányos Gépipari és Informatikai Technikum és Kollégi-

umban a 2019. december 5-én történt támadás nem csak az ott lévő osztályt, az érintett peda-

gógust, hanem az egész várost megrázta. A diák által tanúsított magatartás az egész országban 

elindított egy láncreakciót, ami nagyrészt annak köszönhető, hogy a média felkapta a hírt, és a 

teljes eljárás során végig követte azt, másrészt pedig mindenkit lesokkolt, hogy ilyen egyáltalán 

megtörténhet. 

Lakhelyem miatt érintett voltam, így a bulvársajtó cikkein keresztül folyamatosan nyomon kö-

vettem az aktuális fejleményeket ezzel kapcsolatban. Mivel akkor is már nagyon foglalkoztatott 

az ügy, erre a témára esett a választásom. 

A téma egyébként is kiemeltnek számít, hiszen egyre több fiatalkorú elkövetővel találkozunk. 

Ezt támasztja alá a Legfőbb Ügyészség által elkészített statisztika is, ami az alábbi táblázatban 

található: 

 

1. ábra: Fiatalkorú regisztrált elkövetők növekedésének ábrázolása 

Forrás: (Legfőbb Ügyészség, 2023) 

Annak érdekében, hogy helyspecifikusan számadatokkal szolgáljak a Győr-Moson-Sopron 

Vármegyei Rendőr-Főkapitányság Elemző-Értékelő Osztálya kérésemre az Egységes Nyo-

mozó Hatósági és Ügyészségi Bűnügyi Statisztikai (továbbiakban: ENyÜBS) rendszerből ki-

nyerte nekem a kapcsolódó statisztikai adatokat.  

A 2019-2022-es, illetve a 2023. I-III. hónapjai közötti időszak került lekérdezésre. Az elkövetés 

helyszínének csoportként a kulturális, oktatási, nevelési vagy kultikus helyet határozták meg, 

specifikusabb lebontásban általános iskola, egyéb oktatási hely, felsőfokú oktatási intézmény, 

oktatási hely előtti terület. 3 adatbázist osztottak meg velem, amiket a regisztrált bűncselekmé-

nyek száma alapján, az elkövetők száma alapján (az elkövető nem kötelező megadni a foglal-

kozását) és a sértetté válások száma (a sértett nem kötelező megadni a foglalkozását) alapján 

hoztak létre.  
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A kapott számadatokból az alábbi táblázatokat hoztam létre: 

1. táblázat: Regisztrált bűncselekmények GYMS Vármegyében 2019-2022,2023 I-III. időszakban 

Regisztrált bűncselekmények 

Elkövetés helye Győr-Moson-Sopron Vármegye 

Szerv Rendőrség 

Elkövetés helyszíncsoportja Kulturális, oktatási, nevelési v. kultikus hely 

Regisztrált bűncselekmények száma 2019 2020 2021 2022 2023 I-III. hónap Sum 

Emberölés   1       1 

Középfokú oktatási intézmény   1       1 

Garázdaság 2 6 5 11 1 25 

Általános iskola   1 3 5 1 10 

Egyéb oktatási hely   1 1     2 

Felsőfokú oktatási intézmény       1   1 

Középfokú oktatási intézmény   3   4   7 

Oktatási hely előtti terület 2 1 1 1   5 

Közfeladatot ellátó személy  

elleni erőszak 
  1      1 

Általános iskola     1     1 

Testi sértés 8 9 7 10   34 

Általános iskola 8 5 5 6   24 

Egyéb oktatási hely   2 1     3 

Középfokú oktatási intézmény   2 1 3   6 

Oktatási hely előtti terület       1   1 

Sum 10 16 13 21 1 61 

Forrás: Saját szerkesztés 

A regisztrált bűncselekményekkel összefüggésben a táblázatból kiolvasható, hogy ezen hely-

színcsoporton elkövetett Btk. paragrafusai az alábbiak: emberölés, garázdaság, közfeladatot el-

látó személy elleni erőszak, testi sértés. A 4 bűncselekménytípusból összesen 61 került elköve-

tésre a vizsgált időszakban, a testi sértés volt a leggyakoribb (~55%), amit a garázdaság követett 

(~40%). Az emberölés bűncselekményből és közfeladatot ellátó személy elleni erőszakból 

„csak” 1-1 eset fordult elő. A leggyakoribb elkövetési helyszín az általános iskola volt, ami az 

elkövetések 57%-a. 
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2. táblázat: Sértetté válások száma GYMS Vármegyében 2019-2022,2023 I-III. időszakban 

Forrás: saját szerkesztés 

Fontos még egyszer kiemelni, hogy a sértett nem köteles megadni a foglalkozását, így nem 

teljes a kapott adatbázis, illetve az általam készített táblázat. A sértetté válásoknál megfigyel-

hető, hogy kis számban (jelen esetekben 1-1 darab) derül ki információ pedagógust vagy egyéb 

ilyen intézményben dolgozót érintő bűncselekményről. A kapott adatokból az tárható fel, hogy 

egy oktatási asszisztens esett áldozatul, illetve egy általános iskolai tanár/tanító a vizsgált idő-

szakban. 

A fenti adatok bizonyítják, hogy érdemes a témát vizsgálni és azzal foglalkozni, amit a győri 

eset csak még fontosabb kérdéssé emelt. Épp ezért igyekeztem a hipotéziseimet az esetkor fel-

merülő kérdéseim köré építeni. Azt gondolom, hogy az akkori tizenéves énem – aki még nem 

volt része a rendszernek (Rendőrség) és épp az identitás-keresés közepében botorkált – teljesen 

máshogy látta a helyzetet, mint én most, aki az ügyet kvázi szakemberként és hitelesebb forrá-

sokból dolgozta fel, szakirodalmat olvasott, megkezdte a rendészettudományi tanulmányait – 

így úgy próbáltam formálni az akkori kérdéseimet, hogy ma is helytálljanak. 

A dolgozat megírásával a fő célom, hogy a hasonló esetek megelőzhetőek, jobban kezelhetőek 

legyenek. Felmerült bennem ugyanakkor az is, hogy egyáltalán elkerülhetők-e az ilyesfajta ese-

tek. Ha nem, hogyan lehetne hatékonyan orvosolni azokat?  Az első kutatási kérdésem ennek 

folytán az, hogy kinek kellene közbelépnie egy ilyen támadás esetén. Ehhez kapcsolódik az 

a hipotézisem miszerint a rendőrségnek kellene kiképeznie olyan szakembereket, akik az 

iskola falain belül dolgoznának, mintegy preventív és közbeavatkozó módon is. Feltétele-

zések sora következhetne ebből, de én igyekeztem arra leszűkíteni a kört, hogy beváltak-e a 

külföldi minták, hatékonyak lehetnének-e ezek magyarországi vonatkozásban. 

 

Sértetté válások száma 

Elkövetés helye Győr-Moson-Sopron Vármegye 

Elkövetés helyszíncsoportja Kulturális, oktatási, nevelési v. kultikus hely 

Foglalkozással összefüggésben Igen 

Sértetté válások száma 2019 2020 2021 2022 

Emberölés   1     

Középfokú oktatási intézmény   1     

Oktatási asszisztens  1   

Közfeladatot ellátó személy elleni erőszak     4   

Általános iskola     1   

Általános iskolai tanár, tanító   1  
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A hipotéziseim a következők: 

1) Az iskolai támadások esetén az iskolai személyzetnek kellene közbelépnie, mivel a 

gyors helyi reagálás a leghatékonyabb a helyzet kezelésében. 

2) A rendőrség rendelkezik elegendő kapacitással és forrással ahhoz, hogy szakembereket 

képezzen ki, akik preventív és közbeavatkozó szerepet töltenének be az iskolákban. 

3) A külföldi minták – mint például az Egyesült Államokban és az Egyesült Királyságban 

alkalmazott iskolai biztonsági intézkedések – hatékonyan csökkentették az iskolai bűn-

cselekmények számát, és hasonló eredmények várhatók Magyarországon is, ha azokat 

megfelelően adaptálják és implementálják. 

Hatalmas lehetőséget látok abban, hogy egy ilyesfajta publikációt olvasva, valakiben hasonló 

kérdések fogalmazódjanak meg, esetleg hatékony megoldások szülessenek a dolgozatom hatá-

sára. Hiszem azt, hogy a specifikus prevenció és a hatékony, probléma-orientált fellépés kulcs-

fontosságúak lehetnek az iskolai agresszió legyőzésében, és megoldást szüljenek abban, hogy 

elkerüljük az diákok által, pedagógusokat érintő abúzusokat. 
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1. AZ ÜGY BEMUTATÁSA 

1.1. Tanárkéselés a győri iskolában 

Az információgyűjtés nehézkesnek bizonyult, mivel kizárólag hivatalos és megbízható forrá-

sokból szerettem volna az üggyel kapcsolatban adatokat szerezni, és igyekeztem csökkenteni a 

bulvársajtó vagy más kevésbé hiteles források felhasználását, de sajnos kénytelen voltam ilyen 

adatokra és információkra is hagyatkozni. 

2019.12.05-én, csütörtökön 12:52-kor a Győr-Moson-Sopron Megyei Rendőr-főkapitányság 

(ma már Vármegyei) Késelés Győrben címmel (Rendőrség, 2019a) hozta a nyilvánosság tudtára 

meglehetősen nagyvonalakban, hogy a Győri Szakképzési Centrum Jedlik Ányos Gépipari és 

Informatikai Technikum és Kollégium épülete előtt dél környékén miért tartózkodott több rend-

őrautó is. A hírben elmondták, hogy a bejelentés 12 óra környékén érkezett be, mégpedig arról, 

hogy késelés történt az intézményben. A feltételezett elkövetőt elfogták, a sértettet a mentő kór-

házba szállította, a rendőrség pedig megkezdte a helyszíni szemlét. 

Az Magyar Távirati Iroda (továbbiakban: MTI) az alábbi információkat közölte a nyilvánosság 

felé az elkövetést követően (Magyar Távirati Iroda, 2019): 

• Tóth Gabriella rendőr alezredesasszony, a Győr-Moson-Sopron Megyei Rendőr-főkapi-

tányság szóvivője az érintett intézmény épülete előtt elmondta a megjelent sajtónak, hogy 

egy 17 éves fiú késelt meg egy 51 éves tanárnőt. 

• Oláh Attila, a győri Petz Aladár Megyei Oktató Kórház orvosigazgatója elmondta, hogy 

a megszúrt pedagógus állapota stabil, megfigyelés alatt tartják. Több késszúrást kapott, 

ezek a hátát és alkarját érték, utóbbit később műteni kell. 

• Palkovics László, az innovációs és technológiai miniszter, a szakképzési intézmények 

fenntartójaként megdöbbenéssel fogadta a történteket. Telefonon kért tájékoztatást a pe-

dagógus állapotáról. A minisztérium felajánlotta segítségét és támogatását a szakképzési 

intézménynek. Pszichológusokat küldtek ki, hogy az ott tanuló diákokat segítsék. 

A következő hírt az elkövetés napján, 15:38-kor tette közzé szintén a Megyei főkapitányság 

(Rendőrség, 2019b). A cikkből megtudjuk, hogy a 17 éves elkövetőt elfogták, a Győr-Moson-

Sopron Megyei Rendőr-főkapitányságra előállították és emberölés bűntett kísérlet elkövetésé-

nek megalapozott gyanúja miatt eljárást indítottak vele szemben. A helyszíni szemle során meg-

állapították, hogy a sértett egy 51 éves tanárnő, illetve, hogy a diák kést használva hátba szúrta.  
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2. ábra: Az elkövetés során használt 

eszköz 

 

3. ábra: Vérfoltok a tanterem padló-

ján 

Forrás: (Rendőrség, 2019b) 

 

4. ábra: Bűnügyi helyszínelő 

December 07-én 12:19-kor a Győri Törvényszék Sajtóosztálya (Győri Törvényszék, 2019) osz-

totta meg a birosag.hu-n az ügy folytatását. A Győri Járásbíróság nyomozási bírája az elsőfokú 

bíróság tárgyalás előkészítése során hozott határozatáig, de legfeljebb egy hónapig elrendelte a 

gyanúsított letartóztatását. A letartóztatást egyéni elhelyezés keretében foganatosították. A ha-

tározat indoklásában fennáll a szökés és az elrejtőzés veszélye; illetve az eljárás nehezítésének 

veszélye is, főleg a tanúk befolyásolását tekintve.  

Az elkövetés hónapjának 20. napján, Markó Bálintot Csizmadia Gábor rendőr dandártábornok, 

a megyei rendőrfőkapitány elismerésben és jutalomban részesítette, hiszen a fiú vette ki társa 

kezéből a kést, amivel a tanárnőre támadt (Rendőrség, 2019c). 

A rendőrség a vizsgálatot lezáró közleményét 2020. április 23-án tette közzé a police.hu-n 

(Rendőrség, 2020). Ebben már arról írnak, hogy az elkövetés előre kitervelt volt, ez az infor-

máció az adatgyűjtés és a tanúk kihallgatása után derült ki. Kiemelik azt is, hogy a sérelmet 

elszenvedő alany egy közfeladatot ellátó személy, ami büntetőjogi védelem szempontjából fon-

tos. Feltárják a nyilvánosság előtt az elkövetés részleteit is, kezdve azzal, hogy a 17 éves fiú 

fizika órán ment oda a tanári asztalhoz, mégpedig azzal az indokkal, hogy a tanára nézze meg 

a füzetét. Ezután a pedagógus mögé kerülve, a zsebkésével megszúrta őt. Az áldozat a földre 

került, mikor a diák újra megkísérelte megszúrni őt. Az asszony a karjaival próbált védekezni. 

A fiú kezéből egyik társa vette ki az elkövetési eszközt, ezután hagyta csak abba a cselekményt. 

Az orvosszakértő megállapította, hogy a mellkast ért szúrás alkalmas lett volna az emberi élet 

kioltására. A megyei rendőr-főkapitányság az iratokat vádemelési javaslattal a Győr-Moson-

Sopron Megyei Főügyészségnek megküldte. 

Magyarország Ügyészsége oldalán 2020. április 28-án reggel 07:53-kor jelent meg az üggyel 

kapcsolatos első közlemény (Magyarország Ügyészsége, 2020).  
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A GYMS Megyei Főügyészség előre kitervelten, közfeladatot ellátó személy sérelmére elkö-

vetett emberölés bűntettének kísérletével vádolta meg a tizenhét éves diákot. A vádirat tényál-

lásából még több információt ismerhetünk meg az előzményekről. Az elkövetés napján 

(2019.12.05.) az osztálynak a sértett már tartott az ominózus fizika óra előtt egy matematika 

órát is, ahol a diákok egy korábbi dolgozat érdemjegyeit tudták meg. Az elkövető hármas ér-

demjegyet kapott, ami annyira felzaklatta, hogy kijelentette társai előtt, hogy lefogja szúrni a 

tanárnőt, aki nem csak fizikát és matematikát tanított nekik, de az osztályfőnökük is volt. Ezt a 

kijelentést senki nem vette komolyan, mivel korábban is mondott hasonlókat, illetve a tíz cen-

timéteres pengehosszúságú kését is mutogatta már előtte. Az áldozattá vált pedagógus által ta-

nított két tárgy között dupla angol óra volt megtartva, ahol a szaktanár engedte, hogy a diákok 

a fizika órán írandó dolgozatra készülhessenek. Az elkövető zenét hallgatott és kijelentette, 

hogy „nem tanul, mert nem lesz óra és dolgozat sem”, illetve fülhallgatóját elajándékozta azzal 

a címszóval, hogy neki arra már nem lesz szüksége. Ahogy az a rendőrség tájékoztatásában is 

már leírásra került, a vádlott színlelve, hogy a füzetében szeretne valamit mutatni a tanárnőnek, 

mögé került és a bal lapockatájékon hátba szúrta a sértetett. A pedagógus a földre került, ahol 

még két szúrást kapott a nyaka és a mellkasa irányába, amit karjaival hárított el. A fiútól a fent 

említett osztálytársa, Markó Bálint vette el a kést, majd megkérdezte tőle, hogy miért cseleke-

dett így, mire azt válaszolta, hogy „Majd ebből tanul, elegem van a tanárnőből.” A közlemény-

ből kiderül a pedagógus sérüléseinek mértéke is: légmell és vérmell alakult ki nála, bal tüdeje 

összeesett, valamint végtagjait is olyan komoly sérülések érték, amelyeknél maradandó fogya-

tékosság kialakulása sem zárható ki. A cikk az alábbi sorokkal záródik: „Az átlagot meghaladó 

értelmi képességű fiatalkorú vádlott terhére rótt bűncselekmény életfogytig tartó szabadság-

vesztéssel büntetendő. Az elkövetővel, mint fiatalkorú vádlottal szemben tizenöt év szabadság-

vesztés szabható ki. A vádlott bűnügyi felügyelet hatálya alatt várja az eljárás folytatását.”  

A Győri Törvényszéken az eljárás az alábbi módon folytatódott: 

2020. szeptember 7-én tartottak előkészítő ülést (Győri Törvényszék, 2020a). 

2020. november 9-én bizonyítással (vádlotti és tanúkihallgatással) folytatódott az eljá-

rás (Győri Törvényszék, 2020b). 

A tárgyalást 2021. május 17-én kezdték meg, majd 18-án folytatták (Győri Törvényszék, 

2021a). 

2021. október 6-án folytatták a bizonyítási eljárást, a perbeszédeket pedig október 14-

én mondták el (Győri Törvényszék, 2021b). 

2022. január 24-én hallgatták meg a szakértők véleményét. (Győri Törvényszék, 2022a). 

A bizonyítási eljárás 2022. június 8-án folytatódott (Győri Törvényszék, 2022b). 



11 

A határozathirdetés 2022. október 3-án történt meg (Győri Törvényszék, 2022c). 

A Győri Törvényszék a fiút közfeladatot ellátó személy sérelmére elkövetett emberölés bűntet-

tének kísérlete miatt 5 év szabadságvesztésre – amit fiatalkorúak börtönében kell végrehajtani 

– és 2 év közügyektől eltiltásra ítélte. Győri Fellebbviteli Főügyészség másodfokú ügyészség-

ként, a 2023. január 11-én, 9:43-kor nyilvánosságra hozott sajtóközleményében leírta (Magyar-

ország Ügyészsége, 2023), hogy a cselekmény minősítésének a megváltoztatását és a büntetés 

súlyosbítását indítványozta, míg a fiú és védője enyhébb minősítésű bűncselekmény (életve-

szélyt okozó testi sértés bűntettének) megállapítását, valamint a kiszabott büntetés enyhítését 

kérték. A Fellebbviteli Főügyészség szerint a cselekmény súlyosabb, mivel előre kitervelt volt 

és aljas indokból lett elkövetve. Az olyan bűncselekmények, amelyek a pedagógusokat érintik, 

egyre gyakoribbak, és ezeket figyelembe véve a többszörösen súlyosított élet elleni bűncselek-

mény miatt indokolt hosszabb szabadságvesztés és közügyektől való eltiltás kiszabása.  

Az eljárás másodfokon a Győri Ítélőtábla előtt folytatódott (Győri Ítélőtábla, 2023).  

A 2023. május 23-án tartott ülésen az elsőfokú bíróság ítéletét részben megváltoztatta arra, hogy 

a vádlott a szabadságvesztés büntetés kétharmad része kitöltését (eredetileg a büntetés fele ré-

szének letöltése után) követően bocsátható feltételes szabadságra, míg ezt meghaladóan az el-

sőfokú ítéletet helybenhagyta. A fellebbezések közül a védőit teljes egészében, az ügyészit túl-

nyomórészt alaptalannak ítélte.  

A másodfokú bíróság kifejtette, hogy a diák a cselekményt egyenes szándékkal követte el (el-

sőfokú ítélet: eshetőleges szándék). Ezt a tárgyi tényezők bizonyítják: a vádlott létfontosságú 

szerv felé támadt a 10 cm pengehosszúságú késével. Ebből lehet arra következtetni, hogy a 

sértett megölése volt a szándék. Ez zárja ki az életveszélyt okozó testi sértés minősítést (védői 

fellebbezés). A kedvezőtlen érdemjegy miatti elkövetés semmiképp nem tekinthető erkölcsileg 

elfogadható motívumnak, így az is alaptalan, hogy a cselekmény erős felindulásban elkövetett 

emberölésnek legyen minősítve (védői fellebbezés).  

Elvetették azt is, hogy előre kitervelten (hosszabb tervezés nem előzte meg) és aljas indokból 

(rossz érdemjegyből fakadó konfliktus/bosszú nem tekinthető annak) követte el a vádlott a cse-

lekményt, így ezek nem lettek minősítő körülmények. Abban viszont, hogy a vádlottat feltételes 

szabadságra bocsátás kedvezménye az enyhítő körülmények kétszeres értékelését jelentené 

egyetértett az ügyészséggel. Ezeket a körülményeket (rendezett családi élet, beismerő vallomás, 

megbánás, az okozott életveszély közvetett volta) a büntetés kiszabása során a bíróság már ér-

https://birosag.hu/aktualis-kozlemenyek/gyori-itelotabla-kozfeladatot-ellato-szemely-serelmere-elkovetett-emberoles
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tékelte, a középmértéket (7 év 6 hónap) el nem érő főbüntetés kiszabásánál. Ezért úgy rendel-

kezett, hogy a vádlott csak a szabadságvesztés büntetés kétharmad része kitöltését követően 

bocsátható feltételes szabadságra. 

Az ítélet jogerős, az eljárás lezárult. 

1.2. Az ügy multidiszciplináris vizsgálata 

Az alábbi fejezet célja, hogy átfogó képet nyújtson az ügy témájának elméleti hátteréről, kü-

lönböző tudományterületek megközelítéseit és eredményeit integrálva. Az interdiszciplináris 

megközelítés lehetővé teszi a kérdéskör sokoldalú vizsgálatát, figyelembe véve mind a társada-

lomtudományok, mind a természettudományok releváns elméleteit és kutatásait. 

Az elméleti háttér felépítése során először a témához kapcsolódó kriminológiai definíciók és 

elméletek kerülnek bemutatásra. Ezt követően a különböző tudományterületek - pszichológia, 

szociológia, jog - legfontosabb elméleteit és kutatási eredményeit tekintjük át. Az egyes disz-

ciplínák különböző nézőpontokat és megközelítéseket kínálnak, amelyek mind hozzájárulnak a 

téma mélyebb megértéséhez. 

1.2.1. Kriminológiai megközelítés 

A kriminológia a bűnözéssel foglalkozó tudományterület. A kriminológia a bűnözés okait, je-

lenségeit, megelőzését és kezelését kutatja és vizsgálja. A bűnözés társadalmi, pszichológiai és 

jogi összefüggéseit elemzi, és segít azonosítani azokat a tényezőket, amelyek hozzájárulnak a 

bűnözés kialakulásához (“Kriminológia,” 2006). A kriminológiai elméletek az idők során fo-

lyamatos fejlődésen mentek keresztül, és számos elmélet került kidolgozásra a bűnözés magya-

rázatára (O. Hayden Griffin, 2015).  

A kezdetektől egészen a 21. századig számos elmélet alakult ki, így általában beszélünk klasz-

szikus, neoklasszikus, szociológiai, a biológiai, interakcionista, vagy éppen kritikai elméletek-

ről. A 18. században Cesare Beccaria és Jeremy Bentham (Büntetőjogi Elméletek, d.n.) a bűnö-

zést a szabad akarat és a racionális választás eredményeként magyarázták, a büntetést pedig 

elrettentésként tekintették. A 19. századi pozitivista irányzat (Dr. Dési, 2019) Lombrosohoz, 

Ferrihez és Garofalohoz köthető, akik szerint a bűnözés biológiai, pszichológiai és társadalmi 

tényezők eredménye.  
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A 20. század elején a chicagói iskola (Barabás, 2020) az ökológiai és szociális tényezőket hang-

súlyozta, különösen a szociális dezorganizáció és a közösségi kohézió hiányát. Edwin Suther-

land 1939-es differenciális egyesülés elmélete szerint (Bodnár, 2018) a bűnözői viselkedés ta-

nult, és szoros társadalmi kapcsolatokon keresztül adódik át. Hirschi úgy vélte (Lazsádi, 2017) 

az emberek azért nem követnek el bűncselekményeket, mert szoros kötelék fűzi őket a társada-

lomhoz. Howard Becker szerint (Fekete, 2023) a bűnözés a társadalom által adott címkék ered-

ménye. Az 1970-es években megjelent racionális választás elmélete szerint az emberek mérle-

gelik a bűncselekmény előnyeit és hátrányait (Heller, 1994, pp. 74–78). A törött ablakok tétele 

(1982) szerint (Sárosi, 2007) a látszólagos apró társadalmi rendetlenség hozzájárul a bűncse-

lekmények elterjedéséhez. Cohen és Felson tanai azt mondták ki (Eck, John E, 1995), hogy a 

bűnözés három tényező együttes jelenlétének eredménye: motivált elkövető, megfelelő célpont 

és hiányzó őrzés. 

A 20. század előtt nem volt jellemző, hogy külön foglalkoztak volna a fiatalkorú bűnelkövetők 

motivációjának vizsgálatával, mert a kriminológia is csak a 19. század végén kezdett el fejlődni, 

a 19. század végén és a 20. század elején jelentek csak meg a gyermekvédelmi és reformmoz-

galmak, amelyek hangsúlyozták a fiatalkorúak különleges szükségleteit és a rehabilitáció fon-

tosságát, ráadásul ők járultak hozzá ahhoz, hogy a fiatalkorú bűnelkövetők motivációinak vizs-

gálata előtérbe kerüljön. A fiatalkorúak motivációinak vizsgálata a 20. század elején vált hang-

súlyossá, különösen a chicagói iskola munkássága révén (Majoros, d.n.). 

Az 1970-es 80-as években kriminológiai kutatások egyre inkább a fiatalkorúak családi hátterére 

és környezeti tényezőire összpontosítottak (Kerezsi & Kó, 2012). A longitudinális tanulmányok 

különösen fontosak, mivel ezek a kutatások hosszú időn keresztül követik nyomon ugyanazokat 

az egyéneket vagy csoportokat. Ez lehetővé teszi a kutatók számára, hogy megértsék, hogyan 

alakulnak ki és változnak a bűnözői viselkedésminták az idő múlásával.  

A Cambridge Study in Delinquent Development (CSDD) egy hosszú távú, prospektív longi-

tudinális tanulmány, amely 1961-ben indult Donald West professor által (Farrington, Jolliffe, & 

Coid, 2021). A bűnözői és antiszociális viselkedésének fejlődését vizsgálta gyermekkortól fel-

nőttkorig (az életesemények hogyan befolyásolják a bűnözői viselkedés fejlődését). A tanul-

mány 411 londoni fiút követett nyomon, akik 8-9 évesek voltak, amikor először vizsgálták őket 

1961-1962-ben. A kutatás során kilenc alkalommal interjúzták őket, legutóbb 48 éves korukban. 

A bűnügyi nyilvántartásokat 61 éves korukig vizsgálták. Az adatgyűjtés során nemcsak a részt-

vevőket, hanem szüleiket, tanáraikat, társaikat és női partnereiket is interjúzták.  
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A kutatás kimutatta, hogy a gyermekkori nehézségek kombinációja gyakran vezet felnőttkori 

nehézségekhez, beleértve a bűnözést is. Különösen figyelemre méltó volt az a megállapítás, 

hogy a korai életkorban tapasztalt nehézségek, mint például a szülői elhanyagolás, a családi 

konfliktusok és az alacsony iskolai teljesítmény, jelentős előrejelzései lehetnek a későbbi bű-

nözői viselkedésnek. Egy másik fontos felfedezés az volt, hogy a bűnözői karrierek gyakran 

már gyermekkorban elkezdődnek, és a korai beavatkozások, például a családi támogatás és az 

oktatási programok, hatékonyan csökkenthetik a bűnözés kockázatát. A tanulmány hangsú-

lyozta a megelőző intézkedések fontosságát, hogy megszakítsák a bűnözői viselkedés fejlődési 

útját és csökkentsék a generációk közötti átadást.  

A Pittsburgh Youth Study (PYS) szintén (Pardini, 2024) egy ilyen jellegű kutatás, amely 

1987-1988-ban indult. A tanulmány szándéka a fiatalkori antiszociális és bűnözői viselkedés 

fejlődésének dokumentálása itt is gyermekkortól felnőttkorig, valamint azon kockázati ténye-

zők azonosítása, amelyek befolyásolják ezt a fejlődést. (Különös figyelmet fordított az alkohol- 

és droghasználat, valamint a belső problémák fejlődésére.) A kutatás három kohorszot követett 

nyomon, amelyek az első, negyedik és hetedik osztályos fiúkból álltak, amikor a tanulmány 

elkezdődött. Összesen 1,517 belvárosi fiút választottak ki véletlenszerűen a részvételre. Az 

adatgyűjtés során több informátort használtak, beleértve a fiúkat, szüleiket és tanáraikat. Az 

értékeléseket félévente, majd évente végezték. A legfiatalabb kohorszot 6-19 éves koruk között, 

majd 25 és 28 éves korukban értékelték. A középső kohorszot 9-13 éves koruk között, majd 23 

éves korukban értékelték. A legidősebb kohorszot 13-25 éves koruk között, majd 35 éves ko-

rukban értékelték. A felmérés kimutatta, hogy a fiatalkori bűnözés és antiszociális viselkedés 

fejlődése gyakran fokozatosan történik, kevésbé súlyos problémák előzik meg a súlyosabbakat. 

Az egyéni kockázati tényezők, mint az impulzivitás, IQ és személyiség, valamint a családi koc-

kázati tényezők, különösen a gyenge felügyelet, jelentős szerepet játszanak a bűnözői viselke-

dés kialakulásában. 

A Dunedin Multidisciplinary Health and Development Study (DMHDS) hasonlóan a 

CSDD-hez és a PYS-hez egy hosszú távú, átfogó értekezés, amely az egészség, fejlődés és jólét 

különböző aspektusait vizsgálja egy új-zélandi születési kohortban (DMHDRU, 2024). A tanul-

mány 1972-73-ban született 1037 gyermekkel kezdődött Dunedin városában, Új-Zélandon. A 

cél az volt, hogy hosszú távon kövessék a résztvevők egészségét és fejlődését.  

A kutatás számos területet lefed, beleértve a mentális egészséget, neurokogníciót, kardiovasz-

kuláris, légzőszervi egészséget, szájhigiéniát, szexuális és reproduktív egészséget, valamint 

pszichoszociális működést.  
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A résztvevőket rendszeresen vizsgálják, és az adatgyűjtés során DNS-t és egyéb biomarkereket 

is gyűjtenek. A kutatás kimutatta például, hogy a mentális betegségek többsége már gyermek-

korban vagy serdülőkorban elkezdődik, és ezek a korai jelek előre jelezhetik a felnőttkori men-

tális egészségi problémákat. 

A Glueck Study egy elhúzódó felmérés, amely a Harvard Egyetem által indított Harvard Study 

of Adult Development része (HSGS, 2015). 456 férfit követett nyomon, akik Boston legszegé-

nyebb negyedeiből származtak. A szándék az volt, hogy megértsék, hogyan befolyásolják a 

korai életkörülmények a felnőttkori fejlődést és jólétet. A kutatás számos területet lefedett, be-

leértve a fizikai és mentális egészséget, a családi és társadalmi kapcsolatokat, valamint a karrier 

és életminőség alakulását. A résztvevőket rendszeresen vizsgálták, és adatokat gyűjtöttek kér-

dőívek, interjúk és orvosi vizsgálatok segítségével. Az eredmények azt mutatták, hogy a korai 

életkörülmények és a gyermekkorban tapasztalt stressz jelentős hatással van a felnőttkori egész-

ségre és boldogságra. A kutatás eredményei szerint azok a férfiak, akik szeretetteljes és támo-

gató családi környezetben nőttek fel, sokkal nagyobb eséllyel voltak egészségesek és boldogok 

felnőttkorukban, függetlenül anyagi helyzetüktől. A tanulmány kimutatta továbbá, hogy a szo-

ros és támogató kapcsolatok, különösen a házasságok, jelentős védelmet nyújtanak a mentális 

és fizikai egészség számára. Azok a résztvevők, akik erős társas kapcsolatokkal rendelkeztek, 

hosszabb és egészségesebb életet éltek. A kutatás folytatódik, és jelenleg a második generáció, 

azaz az eredeti résztvevők gyermekeinek életét vizsgálják.  

A 1990-es években a fiatalkorú bűnözés kutatása különösen a biológiai és genetikai tényezők 

vizsgálatára fókuszált. Terrie Moffitt két fő típust azonosított a fiatalkorú bűnözők között 

(Moffitt, 2015): a “life-course-persistent” (életút során tartós) és az “adolescence-limited” (ser-

dülőkorra korlátozott) bűnözőket. A „life-course-persistent” típusúak már gyermekkorukban el-

kezdik a bűnözői viselkedést, és ez az életük során folyamatosan fennmarad. Esetükben gyak-

ran találhatók genetikai és neuropszichológiai problémák, amelyek hozzájárulnak a viselkedési 

zavarokhoz (például a MAOA gén mutációja összefüggésbe hozható az agresszív viselkedés-

sel). Az „adolescence-limited” típusúak csak serdülőkorukban követnek el bűncselekményeket, 

és felnőttkorukra általában abbahagyják. Az ő esetükben a környezeti tényezők, mint például a 

kortársak hatása, nagyobb szerepet játszanak. 

A 2000-es évek és napjaink kutatásai a fiatalkorú bűnözés területén egyre inkább integrált meg-

közelítéseket alkalmaznak, amelyek kombinálják a pszichológiai, szociológiai és biológiai té-

nyezőket, illetve kiemelt szerepet kap az agykutatás és a neurokriminológia.  
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Előbbinek a területén végzett kutatások kimutatták, hogy a serdülőkorban az agy, különösen a 

döntéshozatalért és impulzuskontrollért felelős prefrontális kéreg, még jelentős fejlődésen 

megy keresztül, ami megmagyarázza, hogy miért hajlamosabbak a fiatalok az impulzív és koc-

kázatos viselkedésre (Országos Betegjogi, Ellátottjogi, Gyermekjogi és Dokumentációs Köz-

pont, 2015). A neurokriminológia pedig az agyi struktúrák és funkciók vizsgálatával foglalko-

zik, hogy megértse a bűnözői viselkedés neurobiológiai alapjait, például az alacsonyabb szintű 

amygdala aktivitás összefüggését az empátia hiányával és az agresszív viselkedéssel (Gájerné 

dr. Szabó, 2016). 

A fiatalkorú bűnözés kutatása egyre inkább felismeri, hogy a bűnözői viselkedés komplex és 

sokrétű, ennek megfelelően integrált, multidiszciplináris megközelítésekre van szükség a haté-

kony beavatkozások és megelőzési stratégiák kidolgozásához. 

1.2.2. Pszichológiai megközelítés – Az agresszió 

Mivel a konkrét esetről megfelelő mennyiségű információ nem áll rendelkezésre az elkövető 

kapcsán, ezért egy általános megközelítést igyekeztem felvázolni a témáról, az agresszióról. 

Az agresszió az állatvilágban is megjelenik, funkcionális jelleget tölt be, ugyanis az állatok 

olyan erőforrásokért folytatnak küzdelmet, amik korlátozottak. Ezeknek megszerzéséhez a fő 

eszköz a fájdalom okozása, vagy azzal való fenyegetés. Ilyenek az életben maradáshoz és faj-

fenntartáshoz köthető létszükségletek kielégítését szolgáló cselekmények. Remek példa erre, 

ahogy megküzdenek az állatok az adott területért, vagy egy nőstény kegyeiért. Mondhatjuk te-

hát azt, hogy ezen viselkedésformák természetesek, ösztönösek. 

A biológiai meghatározásból el lehet jutni logikai úton a pszichológiai meghatározáshoz. 

Pszichológiai szempontból agresszió minden olyan cselekedet, ami erőszakkal jár vagy azzal 

fenyeget, szándékos, független a cselekedet okától vagy céljától és az áldozatot hátrány éri 

benne. Ugyanakkor hozzá kell tennünk, hogy az agressziót nem tanuljuk, csak annak a kont-

rollját (Bandura, 1977).  

Az agresszív cselekmények számát az ember fejlődési ciklusai alapján külön lehet választani. 

Megfigyelhető, hogy gyermekkorban, amikor agresszív viselkedésről beszélünk, általában ösz-

tönös versengés áll fent – például amikor két gyermek az édesanya figyelmét szeretné elnyerni. 

Ilyenkor viszonylag magas a száma az ilyen jellegű viselkedésnek, ez a nevelés hatására csök-

ken. Kamaszkorban a különböző impulzusok befolyásolására újra nőhet a számuk, hiszen itt 

egy újabb szocializációs folyamat megy végbe, ami nagy hatással lesz a személyiségfejlődésre. 
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Normál esetben felnőttkorban az agresszió kevésbé gyakoribb, itt különböző esetekben külön-

böző funkciókat tölthet be. 

Elkövetés szempontjából a kriminálpszichológia három csoportra osztja fel az agresszív fellé-

péseket: reaktív agresszió, proaktív agresszió és a pszichotikus állapotban elkövetett agresszió. 

A reaktív típusnál egy külső provokáció és belső ingerlékenység hatása váltja ki az erőszakos 

viselkedést, ami azt eredményezi, hogy kaotikusan fog viselkedni az illető. Ellenben a proaktív 

típussal, aki célirányosan cselekszik, a belső ok az amoralitás, külső tényező pedig maga a le-

hetőség keresése (Haller, Farkas, Fogarasi, Ivaskevics, & Kováts, 2020). 

Jelen esetben igyekeznünk kell az agressziót egy leszűkített, kisebb közegbe behatárolnunk, 

ami ebben az eseménysorban az iskola. Iskolai erőszakról beszélhetünk minden olyan esetben, 

amikor az iskolai élettel közvetlen összefüggésben olyan szándékos magatartást folytat az ok-

tatási intézmény valamely szereplője, aminek célja a károkozás az oktatási intézmény egy má-

sik szereplőjének. Ez elkövethető indirekt és direkt módon, irányulhat testi, lelki és anyagi kár-

okozásra is (Kulcsár & Virág, 2020).  

A Medián Közvélemény- és Piackutató Intézet 2022-ben kutatást végzett (UNICEF, 2022) az 

iskolai erőszak elterjedéséről. A kutatáson középiskolás korú (12 – 20 év) fiatalokat kérdeztek 

– önkéntes alapon – a témával kapcsolatban, és mintegy 1000 válaszadó alapján az alábbi ered-

mények születtek. 
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5. ábra: Károkozás eloszlása 

Forrás: (UNICEF, 2022) 

Az iskolai erőszak meghatározásához visszautalva, a kutatásból először a bántalmazás módját 

vizsgáltam, azaz, hogy mire irányul a károkozás. A grafikon alapján levonható az a következ-

tetés, hogy a legelterjedtebb bántalmazási mód a lelki. Itt hozzáfűzném azt is, hogy azt gondo-

lom, hogy ezeknek a látenciája igen magas, és nem ejtünk elég szót az effajta bántalmazásról. 

Különböző kapcsolati dinamikák figyelhetők meg egy-egy ilyen iskolai agresszió kimenetelé-

nél, annak függvényében, hogy ki az agresszor és ki a sértett. Az emberek többsége, ha az is-

kolában elkövetett agresszióról van szó, egyből a diák-diák közötti konfliktusokra gondol. Az 

alábbi statisztika alapján is az figyelhető meg, hogy a többségi esetben az elkövető diák, de 

megjelenik emellett a tanár, illetve más iskolai alkalmazott is. Mivel a dolgozatom témája a 

pedagógusok ellen irányuló diákok által elkövetett abúzusok, ezért érdemes lehet megvizsgálni 

ugyan ezen párosítás fordítottját is. Ha 1000 kitöltőnek 21%-a volt bántalmazva a tanára által, 

az azt jelenti, hogy közel 210 diák esett áldozatul. 
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6. ábra: Elkövetők aránya 

Forrás: (UNICEF, 2022) 

Dolgozatom témáját tekintve a fiatalok agresszivitását taglalom, a korlátozott helykeretek miatt 

az oktatási intézmény egyéb szereplőinek agresszív magatartásáról nem írok. 

A statisztikákat tekintve felmerül a kérdés, hogy mivel többségben fiatalok az áldozatok, mi is 

történik akkor, amikor ők az elkövetők, ők lépnek fel agresszívan a tanáraik felé. 

Több kockázati tényező is okozhat agressziót fiatalkorban. Természetesen itt is, mint a legtöbb 

pszichológiai vizsgálat során nem lehet általánosítani, hiszen ez egy nagyon komplex, összetett 

láncfolyamat, aminek a vége maga az agresszív viselkedés lesz. Az Amerikai Pszichológiai 

Társaság (későbbiekben: APA) összeszedte azokat a tényezőket, amelyek nem csak a kamasz-

korban relevánsak, de a korai fejlődés során is felmerülhetnek (Bushman et al., 2016): 

 Családi hatások: Sok kockázati tényező szorosan összefügg a családdal. Ide tartoznak 

a szigorú és/vagy elutasító szülők, az anarchikus családi élet, az összefüggéstelen fegyelmezés. 

(Ez fordított esetben is megállja a helyét, ugyanis, ha a szülő következetes a gyermekével, szo-

ros kötelék alakul ki és a fiatal biztonságban érzi magát otthon, úgy az erőszakos viselkedésnek 

a kockázata alacsonyabb.) 
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Neurológiai tényezők: Ezek közé tartoznak többek között a neurokognitív hiányossá-

gok, perinatális szövődmények, genetikai kockázatok és pszichofiziológiai különbségek (pl. 

alacsony pihenő szívverés). Veenema állatmodellekkel végzet kutatásai megvilágították (Ve-

enema, 2019), hogy hogyan társul a hipotalamusz-hipofízis-mellékvese tengely kialakulása az 

agresszióhoz és az impulzivitáshoz emberekben. Egyre kiemelkedőbb figyelmet szentelnek a 

szakértők a gén-környezet kölcsönhatásokra, amelyik oly módon változtatják meg az agy fej-

lődését, hogy az antiszociális viselkedés jegyeit, többek között az erőszakot is mérséklik. Emiatt 

kell említést tenni az ártalmas gyermekkori élményekről – angolul: adverse childhood experi-

ences (ACE) – is, amik szintén befolyásolják a hipotalamusz-hipofízis-mellékvese tengely fej-

lődését. Ilyen ártalmas „élmény” például a családon belüli erőszak, elhanyagoltság, traumatikus 

elválás a gondozótól (halál). 

Társadalmi kirekesztések és társas kapcsolati hierarchiák: A státuszszorongás, a tár-

sadalmi kirekesztés és a társas kapcsolati hierarchiák is olyan körülményeket teremthetnek, 

amelyek növelik a fiatalok erőszakos viselkedésének kockázatát. Az érzelmileg töltött társas 

helyzetekben, ahol az indulatok és a társak befolyása nő, de az önuralmat és a tervezést támo-

gató agyi rendszerek még nem fejlődtek ki teljesen, a „tipikus” fiatalok hajlamosabbak a koc-

kázatos viselkedésre. Az elutasításra adott intenzív reakciók különösen valószínűek lehetnek 

azoknál az érzékeny személyeknél, akik alacsony önuralommal rendelkeznek. 

Mentális betegségek: Habár a súlyos mentális betegségek összefüggésbe hozhatók erő-

szakos cselekedetekkel, ezen erőszakos tettek mindössze 4%-a vezethető vissza súlyos mentális 

betegségre. 

Ide sorolható tényező az akadémiai teljesítéssel járó szorongás és belső feszültség, a média 

hatása, az alkoholhoz és/vagy drogokhoz való hozzáférés és a szegénységből fakadó bizonyta-

lanság is. 

Ha egyszerűbben szeretnénk összeszedni ezeket a kockázati tényezőket, meg kell néznünk, 

hogy az identitáskeresés hogyan játszódik le fiatalkorban, illetve, az uniformizálódásnak mi-

lyen hatásai lehetnek. Az identitáskeresés során a fiatalok gyakran kérdéseket tesznek fel ön-

magukról, illetve arról, hogy milyen értékeket hivatottak vallani. Ezek a kérdések és a bizony-

talanság időszaka stresszt okoz(hat). Az identitáskeresés során a fiatalok hajlamosak lehetnek a 

csoportnyomásnak való megfelelésre, ami olyan helyzetekben vezethet agresszióhoz, amikor 

lojalitásukat vagy hűségüket próbálják bizonyítani a csoportjuknak. Ezek mellett megpróbálják 

kialakítani pozitív énképüket és az önértékelésüket.  
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Az önértékelési problémák vagy az alacsony önbizalom akár agressziót is eredményezhet, fő-

ként, ha a fiatal úgy érzi, hogy nem tud megfelelni az elvárásoknak. Az uniformizálódás során 

a fiatalok hajlamosak lehetnek elfogadni a nemekre vagy más kategóriákra vonatkozó sztereo-

típiákat, amelyek az agresszióra való hajlamot erősíthetik. Például a fiúkra gyakran az a nyomás 

nehezedik, hogy legyenek "kemények" vagy "erősek", ami szintén erőszakhoz vezethet. Ha a 

média vagy a kulturális szórakoztató tartalmak az agressziót vagy a konfliktust romantizálják 

vagy normalizálják, a fiatalok fogékonyabbak lehetnek az ilyen viselkedés elfogadására. Fontos 

hangsúlyozni, hogy az identitáskeresés és az agresszió közötti kapcsolat nem determinisztikus. 

Sok fiatal sikeresen kezeli az identitáskeresés kihívásait és nem válik agresszívvá! 

1.2.3. Szociológiai megközelítés 

A szociológia az a tudományág, amely a társadalmi viselkedésre, a társadalmi kapcsolatok min-

táira, a társadalmi interakcióra és a mindennapi élethez kapcsolódó kulturális szempontokra 

összpontosít. Elemzi a társadalmak szerkezetét, működését és időbeli változását. A szociológu-

sok a társadalmi élet különböző aspektusait vizsgálják, beleértve az olyan intézményeket, mint 

a család, az oktatás, a vallás és a kormány, valamint olyan társadalmi kérdéseket, mint az egyen-

lőtlenség, a bűnözés és a deviancia (Forms & Faris, 2019). 

Antony Giddens szerint (Giddens, 2006) a szociológiát további tudományterületekre lehet bon-

tani: mikroszociológia; demográfia; családszociológia, intim kapcsolatok szociológiája; egész-

ségszociológia, orvosi szociológia; konfliktuselméletek; szociális szociológia; globális szocio-

lógia és a társadalmi egyenlőtlenségek szociológiája; szexualitás és nemek szociológiája; faji 

és etnikai szociológia, migráció szociológiája; vallásszociológia;  médiaszociológia; szervezet-

szociológia, hálózatelmélet; nevelésszociológia, oktatásszociológia; gazdaságszociológia, 

munkaszociológia; kriminológia, deviancia; szociálpolitika; városszociológia, településszoci-

ológia; környezetszociológia. A szociológiai megközelítés egy ilyen eset esetében igen nagy 

területet fedhet le. Giddens könyve alapján a témámhoz legszorosabb illeszkedő irányzatokat 

vizsgáltam szűkebb témák használatával: 

- Családszociológia – Ha a definícióját a témámhoz igazítjuk, lényegében a családi háttér, 

a szociális kapcsolatok és a társadalmi normák hatásait elemzi a tanulók esetében (Czi-

bere, 2006). 

- Médiaszociológia – A média és a társadalom közötti kölcsönhatásokat, valamint a média 

hatását a társadalmi struktúrákra, normákra és viselkedésre tanulmányozza. Jelen dol-

gozatban ezt specifikusan a fiatokra korlátozzuk (Andok, 2022). 
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- Oktatásszociológia – Olyan tudományág, amely az oktatás társadalmi és kulturális di-

menzióban betöltött szerepét fejtegeti (economy-pedia, 2024). 

- Kriminológia - lásd: előző fejezet. 

1.2.3.1. Tanár-diák kapcsolatok alakulása az elmúlt évszázadban 

A tanár-diák kapcsolatok fejlődésének tanulmányozása az oktatásszociológia területéhez tarto-

zik (Hoffmann, 2002). Ez az alterület azt vizsgálja, hogy az oktatási intézmények és társadalmi 

dinamikájuk hogyan változtak az idők során, beleértve a tanárok és a diákok közötti kölcsön-

hatásokat is. Ez érinti az oktatási gyakorlatok változásait (tanítási módszerek fejlődése, okta-

táspolitikák), a társadalmi elvárosok változását (tanárok és diákok szerepének változása) és a 

társadalmi és kulturális változások hatását (fejlődő technika befolyásoló hatása, kulturális nor-

mák változása). 

Kijelenthető, hogy a pedagógusok és a diákok közötti dinamika folyamatosan változik. Lénye-

gében már az is bizonyítja ezt, hogy szüleink milyen élményekről mesélnek az iskolai éveikről, 

illetve, hogy mi miket éltünk meg a saját tapasztalataink alapján. Ha beleolvasunk nem kortárs 

magyar irodalmi kötetekben, ott is megfigyelhető, miként változik ez a fajta kapcsolat. Ezt a 

változást a gyerekek szempontjából kívántam áttekinteni a világ változásai mentén. 

Az európai középkorban általában nem volt kifejezett gyermekkor, és az utódok nagy része 

anélkül nőtt fel, hogy elkülönülő gyermekkorban részesültek volna. A kisgyermekkor szakaszát 

követően, amelyet általában az anyától vagy a dajkától történő késői leválás (körülbelül hétéves 

korban) jellemzett, a fiatalok a felnőttek között helyezkedtek el, részt véve az élet minden as-

pektusában. Nem voltak intézményesen védve, és szemük láttára zajlott le az emberi élet teljes 

palettája, beleértve annak minden szépségét és nehézségét. A középkori gyermeknevelés mód-

szerei között szerepeltek a szigorú büntetések, a személytelenség és a sanyargatások, amelyeket 

irodalmi és más típusú forrásokból már jól ismerhetünk. Ezeket a pedagógiai eszközöket azon-

ban ma már elvetjük. A középkori gyakorlatok és hozzáállások mára már elavultnak tekinthe-

tők, a modern nevelési módszerek a gyermek jogainak és szükségleteinek tiszteletben tartására 

összpontosítanak. 
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A 16-17. századtól kezdve elindult a lakó- és munkahelyek térbeli elkülönülése, ami átalakította 

a hagyományos nagycsaládok struktúráját. Ezek a változások kiemelték az iskolák fontosságát, 

amelyek most már kivették a gyerekeket a családi környezetükből, és egy speciálisan elkülönült 

világban folytatták a „javításukat”, különös figyelmet fordítva a jó alattvalóvá nevelésre a 18. 

század végétől.  

A gyermekkor és a gyermekek karanténszerű elkülönítése a 19. századra tetőzött, különféle 

bentlakásos intézetek virágzásával. 

A 20. század részben a gyerekek évszázadává vált. A közelmúltban megfigyelhető volt a gyer-

mekkor iránti tisztelet, a gyakran túlzott gondoskodás és a gyermekek jogainak fokozott véd-

elme. Az II. világháború borzalmai új lendületet adtak a gyermekek felé való elkötelezettség-

nek, mivel milliók váltak árvákká és csavargókká Európában. Ma már nem tekintjük a gyereket 

tökéletlen felnőttnek, aki javításra szorul, hanem olyan egyénként kezeljük, aki emberi méltó-

sággal és saját jogokkal rendelkezik. Az ezredfordulóra jellemzővé vált a gyerekek sajátos vi-

lágának kialakulása Magyarországon, hasonlóan a fejlett világ más országaihoz. 

A családok gyengülése, az anyák munkába állása és a hagyományos családi szerepek csökkenő 

fontossága meghatározza a mai hétköznapokat. Az újszülöttek mintegy 20 százaléka család nél-

kül, sokan pedig csonka családban nőnek fel. A formálisan épnek mondható családokon belül 

nő az inadekvát gondoskodás és az erőszak esete. A gyerekek egyre nagyobb többsége érzi a 

szeretet és biztonság hiányát, amit az iskoláknak pedagógiai eszközökkel kell pótolniuk, hogy 

hatékonyan segítsék a fejlődésüket. Ellentétben ezzel, a fogyasztói társadalom luxuskényezte-

tésre szánt sajátos gyermeki környezetet hozott létre. Az iskolák gyakran nem tudják kielégíteni 

a reklámok által inspirált gyerekek igényeit, különösen az elszegényedő intézmények, ami 

rontja az esélyüket a hatékony nevelésre. Az ezredforduló másik sajnálatos jellemzője a valóság 

elvesztése a gyerekek életében. Az elektronikus képi világ illúziókat teremt, infantilizálja és 

alkalmazkodtatja a gyerekeket az információözön emésztés nélküli fogyasztására. Az iskolák-

nak és pedagógusoknak meg kell tanulniuk versenyezni ebben a megváltozott környezetben, és 

használni a modern kommunikációs eszközök lehetőségeit. A mai fiatalok korábban szakadnak 

el családjuktól, és a kortárscsoportok szerepe nő a fejlődésben. Összességében elmondható, 

hogy az ezredfordulón a magyar gyerekek jobb anyagi körülmények között, de rosszabb szel-

lemi és érzelmi környezetben nőnek fel, érzékenyebbek, kiszolgáltatottabbak és más igényekkel 

rendelkeznek, mint elődeik (Országos Közoktatási Intézet, 2006). 
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1.2.3.2. Pedagógiai eszközök - A büntetés 

A pedagógiai eszközök, beleértve a büntetést is, szintén az oktatásszociológia vizsgálati terüle-

téhez tartoznak (Jakab, 2007). Ez a szakterület azt boncolgatja, hogy az oktatási gyakorlatok és 

politikák miként befolyásolják a társadalmi viselkedést és a tanulási eredményeket. Ide tartozik 

a fegyelmezési módszerek (például a büntetés és jutalmazás) vizsgálata, azok történelmi és kul-

turális kontextusai (milyen büntetések voltak különböző időszakokban és kultúrákban), vala-

mint ezek pszichológiai hatásai és etikai következményei. 

A különböző időszakokban és kultúrákban az iskolai fegyelmezés módszerei jelentősen eltér-

tek, tükrözve az adott társadalom értékrendjét és pedagógiai elveit. Az ókori Egyiptomban a 

tanárok gyakran alkalmaztak testi fenyítést a diákok fegyelmezésére. Az egyiptomi nevelési 

rajzok és feljegyzések szerint a tanulók gyakran kaptak verést, ha nem teljesítették a tanárok 

elvárásait (Mihály, 2005). A középkori Európában a testi fenyítés szintén elterjedt volt. A taná-

rok gyakran használtak nádpálcát vagy vesszőt a diákok megfegyelmezésére (Aáry-Tamás, 

2024). A 19. századi Amerikában a testi fenyítés továbbra is elfogadott volt az iskolákban. A 

tanárok gyakran alkalmaztak különböző eszközöket, például vonalzót vagy korbácsot a diákok 

fegyelmezésére (Eduline, 2012). A 20. század közepére a testi fenyítés fokozatosan háttérbe 

szorult, és helyette más fegyelmezési módszerek kerültek előtérbe. Az iskolákban egyre inkább 

a szóbeli figyelmeztetések, a szétültetés és a tanóráról való kiküldés váltak a fegyelmezés esz-

közeivé. A modern pedagógiai elvek szerint a diákokkal szembeni fizikai agresszió elfogadha-

tatlan (Fehér-Wargha, 2003). Napjainkban a legtöbb országban a testi fenyítés tilos az iskolák-

ban, és a tanárok inkább pozitív megerősítést és más alternatív fegyelmezési módszereket al-

kalmaznak. Magyarországon például a tanárok szóbeli figyelmeztetéseket, intőket és fegyelmi 

eljárásokat használnak a rend fenntartására. Az iskolai fegyelmezés célja ma már inkább a diá-

kok támogatása és fejlődésük elősegítése. 

A pedagógiai eszközöket – beleértve a büntetést is – gyakran használják az oktatási környezet-

ben a tanulói viselkedés irányításának és a fegyelem fenntartásának kellékeként. A büntetés 

számos fegyelmi intézkedést foglalhat magában, alapvető célja a nemkívánatos viselkedés visz-

szaszorítása, valamint a szabályok betartatása. A büntetés támogatói azzal érvelnek, hogy ezek 

az intézkedések elrettentő hatásúak lehetnek, segítve a strukturált tanulási környezet kialakítá-

sát megfogalmazva az egyértelmű viselkedési határokat. A büntetés, mint pedagógiai eszköz 

hatékonysága azonban folyamatos vita tárgyát képezi.  
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A tanulmányok azt mutatják, hogy bár a büntetés azonnali megfeleléshez vezethet, negatív kö-

vetkezményekkel is járhat, például neheztelést kelthet a diákok körében, és potenciálisan káro-

síthatja a tanár-diák kapcsolatokat (Gershoff, Lansford, Sexton, Davis-Kean, & Sameroff, 

2012). Egyes értekezések azt mondják ki, hogy a büntetés önmagában nem vezethet tartós vi-

selkedésváltozáshoz, hangsúlyozva a viselkedéskezelés alternatív megközelítéseinek szüksé-

gességét az oktatási környezetben (Hattie & Yates, 2013). 

1.2.3.3. A bullying 

A „bullying” angol szónak nincs olyan magyar megfelelője, ami önmagában helyettesíteni 

tudná. A bullying alapvetően egy olyan magatartás, ahol egy kiszolgáltatott személy válik ál-

dozatul egy nála erősebb személy, csoport által. Itt nem csak a tettlegességről van szó, hanem a 

lelki megfélemlítésről is. Ha azt vesszük figyelembe, a zaklatás és a megfélemlítés egységes 

használata tudná felváltani ezt az angol kifejezést (Stevenson, 2010). 

A „bullying” vizsgálata (Donoghue et al., 2023) az oktatásszociológia területéhez sorolandó. 

Ez a kutatási terület azt elemzi, hogy a társadalmi struktúrák, kapcsolatok és kulturális normák 

miként befolyásolják ezt a fajta viselkedést. Ide tartozik a hatalmi dinamika (a diákok közötti 

hatalmi és státuszbeli egyensúlyhiány), a közösségi hálózatok (a társadalmi interakciók sze-

repe), valamint a kulturális és társadalmi hatások (a társadalmi problémák befolyásoló szerepe). 

Általánosítva a kutatók (Smokowski & Kopasz, 2005) négy különböző típust különbözetnek 

meg a bullying terén: 

- A legismertebb típusa, a fizikai bullying, ahol az elkövető fizikai kontaktba lép a sértettel. 

Ilyenkor általában meglöki, megüti, megrúgja. 

- A verbális bullyingnál, ahogy a típus neve is árulkodó, a verbális kommunikációt használják 

az elkövetők arra, hogy társukat megfélemlítsék, bántsák. 

- A kapcsolatokra épülő bullyingnál tulajdonképpen a társ kizárásából adódik majd a sérelem. 

- A reaktív zaklatókat a legnehezebb felismerni. Elég impulzív személyek. Sokszor kiváltják 

a társaikból az agresszív magatartást, és később magukat állítják be áldozatnak. 

A bullying, vagyis az iskolai bántalmazás, nemcsak a diákok között, hanem a pedagógusokkal 

szemben is megjelenhet. A diákok által elkövetett bullying a pedagógusokkal szemben többféle 

formában nyilvánulhat meg, például verbális támadások, tiszteletlen viselkedés, pletykák ter-

jesztése, vagy akár online zaklatás formájában.  
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A pedagógusok gyakran találkoznak olyan helyzetekkel, ahol a diákok tiszteletlenül viselked-

nek velük szemben, vagy szándékosan megnehezítik a tanítási folyamatot. Ez a fajta viselkedés 

nemcsak a pedagógusok szakmai tekintélyét áshatja alá, hanem komoly stresszt és érzelmi meg-

terhelést is okozhat számukra (Jármi, 2019). 

1.2.3.4. A családi környezet szerepe és a szülői befolyásolás 

A családi környezet és a szülői befolyás szerepének (Magyarország a XX. században, 2000) 

tanulmányozása a családszociológia és az oktatásszociológia területéhez tartozik. Ezek azt ana-

lizálják, hogy a családi dinamika és a szülői viselkedés hogyan befolyásolja a gyermekek fej-

lődését és szocializációját. Felmerül kérdésként, hogy mi az és milyen a szülői szerep, milyen 

a család szerkezet és dinamikája, hogyan történnek a szocializációs folyamatok, és hogy milyen 

is a közvetlen környezete a diákoknak. 

A családi környezet vizsgálata során észrevehetjük, hogy milyen mély befolyása is lehet a szü-

lőknek. A Nyíregyházi Főiskola-, Pedagógusképző Kara-, Pszichológia Tanszékén alakult egy 

kutatócsoport 2006-ban, Iskolai Erőszak néven. Ennek a kutatócsoportnak a 2006 és 2014 kö-

zött folyó kutatását vettem alapul ezen tényező bemutatásánál, hiszen azt gondolom, hogy egy-

szerűen, de teljesen átfogóan mutatja be a szülői befolyást. A kutatás második mondata már azt 

taglalja, hogy ez a tényező hajlamosító szereppel bír. Azt gondolom, hogy ezt alátámasztja a 

többi alfejezetben vizsgált tényezőknél is a hasonló véleménnyel bíró kutatók, szakemberek 

szemlélete is. A témaválasztásomból kifolyólag én csak az elkövető (kutatásban: támadó) ma-

gatartásának vizsgálatát fejtem ki. A kutatásban külön vizsgálják, hogy melyik nemnél milyen 

bánásmódok állhatnak a háttérben, viszont egy alapvető általánosítást vélnek felfedezni, még-

pedig a szülői túlvédő bánásmódot. Ez a lányoknál főként az anyai oldalról, fiúknál mindkét 

szülő túlvédése hajlamosító jelentőséggel bír. 

A fiúk vizsgálata során az állapítható meg, hogy a támadó magatartás kialakulásához leginkább 

a konfliktusos családi háttér ad alapot. Emellé párosulhat még a hiányos apai gondoskodás (ha-

lál és/vagy elhagyás), illetve a befolyásoló és következetlen, ellentmondásos szülői nevelői at-

titűd. 

Lányok esetében leginkább az anyai gondoskodás hiánya váltja ki a támadói magatartásmintát, 

a szabályorientált családi légkör is tényező lehet, amely elősegítheti az ellenséges magatartás 

megjelenését (Figula, E., Margitics, F., & Pauwlik, Z., 2016). 
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1.2.3.5. A média hatása a XXI. században a fiatalokra 

A szociológia területe, amely a média fiatalokra gyakorolt hatásával foglalkozik a 21. század-

ban, a médiaszociológia (Kósa, 2017). Bemutatja, hogy a média különböző formái, beleértve a 

közösségi médiát, a televíziót és a digitális platformokat, hogyan befolyásolják a fiatalok visel-

kedését, attitűdjeit és szocializációját. A terület kutatói olyan témákat vizsgálnak, mint a mé-

diafogyasztási minták, a média hatása a mentális egészségre, az identitás kialakulása, valamint 

a média szerepe a kulturális normák és értékek alakításában. 

Ezen témával kapcsolatos eddigi kutatások nem annyira aktuálisak, ugyanis ezek elsősorban 

televízióban mutatott agresszív jelenetek hatásának eredményeit vizsgálják. A későbbi kutatá-

sok a durvább tartalmakkal teli videójátékoknál méri fel a gyerekekben keltett érzelmeket, vál-

tozásokat. Ezek ma már elavultak, hiszen teljesen más platformokra helyeződött át a célközön-

ség. A fiatalok többsége ma már az Instagram és a Tiktok nevű közösségi média felületeket 

használja többnyire. 

Saját tapasztalatom szerint nem jelenthetjük ki azt, hogy a média rossz vagy jó hatással van a 

fiatalokra, leginkább pillanatnyi amorális idősávokat figyelhetünk meg. Ilyen például, ha egy 

gyermek a Mortal Kombat elnevezésű játékkal játszik valamilyen konzolon, ami egy világszin-

ten elterjedt verekedős játék. A fiatal közvetlenül játszás után esetleg megüti a testvérét, a bú-

torokat nem rendeltetésszerűen kezdi el használni. Ez a fajta viselkedés csak közvetlenül a játék 

játszása után jelenik meg, egy óra elteltével már meg se fordul(na) ilyen a fejében. 

Rengeteg elmélet született ezzel kapcsolatban – köztük magyar vonatkozásban Korinek László 

elméletei is – viszont ezek a kutatások egyetlen aspektusból közelítették meg ezt a fajta jelen-

séget. 

Ahhoz, hogy teljes mértékben megértsük, hogyan hat a közösségi média az emberekre, szükség 

van további kutatásokra. A jelenlegi bizonyítékok arra utalnak, hogy bár a közösségi média 

néhány gyerek és serdülő számára előnyös lehet, sok jel mutat arra, hogy komoly veszélyt je-

lenthet a gyerekek és serdülőkorúak mentális egészségére és jólétére. Emellett kiemelném, hogy 

az extrém, helytelen és káros tartalmak könnyen elérhetőek és széles körben elterjedtek e kor-

csoportok körében. Ezek a tartalmak különösen veszélyesek lehetnek azok számára, akik már 

alappillérből mentális nehézségekkel küzdenek. A túlzott és problémás közösségi médiafo-

gyasztás, mint például a kényszeres vagy kontrollálhatatlan használat, összefüggésbehozhatók 

az alvásproblémákkal, a figyelemproblémákkal és a kirekesztettség érzésével a kamaszodó fi-

atalok körében (The U.S. Surgeon General’s Advisory, 2023). 
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Kijelenthetjük-e ez alapján, hogy csak a „sérült” fiatalokra van rossz hatással a média? Több-

ségben náluk tapasztalhatunk olyat, hogyha erőszakot tartalmazó tartalmat néz, annak hatására 

agresszívabban lép fel.  (Köznyelvi példával élve: „Normális” fiatalok nem fognak a Call of 

Duty hatására gyilkolni.) 

Azt gondolom, hogy mivel még nincs hivatalos végső konklúzió a témával kapcsolatban, illetve 

a dolgozatom fő témájához ez az alegység csak érintőlegesen kapcsolódik, ezért nem részlete-

zem tovább. 

1.2.4. Jogi megközelítés – kapcsolódó fogalmak tisztázása 

Magyarországon a 18 év alatti személyek védelmét (gyermekek), jogait és kötelezettségeit sza-

bályozó törvényeket különböző hazai és nemzetközi jogi dokumentumok és stratégiák körvo-

nalazzák. 

A magyar alkotmány (Alaptörvény) fekteti le a gyermekek jogaival és védelmével kapcsolatos 

jogi keret alapjait, megállapítja az alapelveket és iránymutatásokat, illetve feladatot állít a szü-

lőknek és az államnak a XVI. cikkében (ELTE SCORM tananyag-fejlesztő keretrendszer, 

2024a). 

A Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény (továbbiakban: Btk.) meghatározza a 

18. életévüket be nem töltött személyek által elkövetett bűncselekmények jogkövetkezményeit. 

A fiatalkorúakra is az általános rendelkezések vonatkoznak, amennyiben a törvény eltérő ren-

delkezéseket nem tartalmaz. A XI. Fejezet szabályai (A fiatalkorúakra vonatkozó intézkedések 

című fejezet) megelőzik, illetve az általános rendelkezések alkalmazását kizárják, vagy bizo-

nyos eltérésekkel engedik meg. A Btk. kedvezőbb elbírálást tesz lehetővé a fiatalkorú elköve-

tőkkel szemben, hiszen viszonylag csekély élettapasztalattal rendelkeznek és az érzelmi, ér-

telmi, erkölcsi fejlettségük eltér a felnőttkorúakétól (ELTE SCORM tananyag-fejlesztő keret-

rendszer, 2024b). A kiskorúak sérelmére elkövetett bűncselekmények jogkövetkezményei álta-

lában súlyosabbak. A „fiatalkorú” és a „gyermekkorú” büntetőjogi fogalom. A Polgári Törvény-

könyv a „kiskorú” kifejezést használja („Kiskorú az, aki a 18. életévét nem töltötte be. A kiskorú 

a házasságkötéssel nagykorúvá válik.”).  A gyermekkor a fiatalkor alsó határa. A fiatalkor felső 

határa a 18. életév betöltésének napja (nem a naptári év, hanem a születésnap). A Btk. szerint a 

12. és 18. életév közötti elkövető tekinthető fiatalkorúnak.  
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A két korhatár között a 16. életévnek van jelentősége, mivel a szabadságvesztés mértéke eltérő 

aszerint, hogy a fiatalkorú a bűncselekmény elkövetésekor a 16. életévét már betöltötte-e, vagy 

sem; illetve a fiatalkorúval szemben közérdekű munkát, jóvátételi munkát is akkor lehet ki-

szabni, ha az ítélet meghozatalakor a 16. életévet már betöltötte.  

Fontos említést tenni a jogalkotó azon döntéséről, ami miatt a 14. életévet, mint elkövetési kort, 

lejjebb szállította a 12. életévre. Azt gondolom, hogy a Blaha Lujza téri eset volt egy lényeges 

pontja ennek a döntésnek: egy 12,5 éves gyermek szamurájkarddal támadt rá egy másik fiatal-

korú fiúra. Az egész eset nagy médiafigyelmet kapott és jelentős közfelháborodást váltott ki 

(Index, 2008). Az ilyen és hasonló esetek azt sugallják, hogy szükség lehet az alsó büntethető-

ségi korhatár csökkentésére, hogy ezekben az esetekben is alkalmazható legyen a büntetőjogi 

felelősségre vonás. 

Az 1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról Magyaror-

szágon – a gyermekek jogainak és védelmének átfogó szabályozását tartalmazza, beleértve a 

család, a gyermekjóléti szolgáltatások, valamint a gyámügyi hatóságok szerepét. A törvény 

célja a gyermekek fizikai, szellemi és erkölcsi fejlődésének biztosítása, valamint a veszélyez-

tetett gyermekek védelme és támogatása (Kft, d.n.). 

A 2023-ban hatályát vesztett 1744/2013. (X. 17.) Korm. határozat a Nemzeti Bűnmegelőzési 

Stratégiáról (2013-2023) meghatározza a bűnmegelőzés stratégiai kereteit a megjelölt időszakra 

vonatkozóan. Általános célja a bűnözés csökkentése, a közbiztonság javítása és a társadalmi 

együttműködés erősítése; de stratégia kezdeményezéseket és szakpolitikákat is felvázol a fia-

talkori bűnözés megelőzése, a kiszolgáltatott gyermekek védelme és a fiatalok biztonságos kör-

nyezetének fejlesztésének érdekében. Iskolai prevenciós programok bevezetését indította út-

jára, illetve felhívta a figyelmet, hogy az oktatási tervekben nagyobb hangsúlyt kellene fektetni 

a jogtudatosságra, a konfliktuskezelésre és a társadalmi felelősségvállalásra. Külön kiemelte a 

mentális egészségügyi és szociális szolgáltatások elérhetőségének javítását, különösen azokra 

a veszélyeztetett fiatalokra való tekintettel, akiknek nagyobb az esélyük a bűnelkövetésre. A 

rehabilitációs és a reintegrációs törekvéseit is tovább ösztönözte a fejlődésre. (“Nemzeti Bűn-

megelőzési Stratégia - Közszolgálati Online Lexikon,” 2022). Ez az új stratégiában (1291/2023. 

(VII. 19.) Korm. határozat a Nemzeti Bűnmegelőzési Stratégiáról (2024–2034) és a Nemzeti 

Bűnmegelőzési Stratégia 2024–2025. évekre vonatkozó intézkedési tervéről) is fontos. Külön-

álló prioritást kapott a gyermekvédelem, edukáció elnevezés alatt. 
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Magyarország Digitális Gyermekvédelmi Stratégiája (DGYS) egy átfogó keretdokumentum, 

amely a gyermekek biztonságának és jólétének előmozdítását célozza meg a digitális térben. A 

stratégia fő szándéka, hogy a gyerekek és fiatalok biztonságosan és tudatosan használják az 

internetet és a digitális eszközöket, miközben védve legyenek a digitális világban rejlő veszé-

lyektől. Tudatosságra hívja fel a figyelmet a digitális kompetenciák fejlesztése során, beleértve 

az online biztonság, adatvédelem és (n)etikett ismereteket. Illetve együttműködést feltételez a 

rendvédelmi szervekkel és a szolgáltatókkal a gyerekek védelme érdekében (digitális jólét prog-

ram, 2024). 

A Gyermek jogairól szóló egyezményt 1989. november 20-án fogadták el New Yorkban, és az 

ENSZ Közgyűlése által kihirdetett dokumentum a gyermekek jogainak átfogó védelmét szol-

gálja. Az egyezmény biztosítja a gyermekek alapvető jogait, beleértve az élethez, az oktatáshoz, 

az egészségügyi ellátáshoz és a védelemhez való jogot. Az egyezményt a világ szinte minden 

országa, köztük Magyarország is ratifikálta, ezzel kötelezve magát a gyermekek jogainak vé-

delmére és előmozdítására (Somfai, 2010). 

A pedagógusok jogi helyzetét érintve fontos megjegyezni, hogy a pedagógusok közfeladatot 

ellátó személynek minősülnek és mint ilyenek, különös védelemben részesülnek. A Btk. 459. 

§-a szerint a közfeladatot ellátó személy elleni erőszak súlyosbító körülmény, ami súlyosabb 

büntetést von maga után (ELTE SCORM tananyag-fejlesztő keretrendszer, 2024c). 

A 2011. évi CXC. törvény a nemzeti köznevelésről (később: Nkt.), vagy ismertebb elnevezésén 

köznevelési törvény, Magyarországon az oktatási rendszer működését és a pedagógusok jogi 

helyzetét szabályozza. A törvény számos fontos rendelkezést tartalmaz a pedagógusokra vonat-

kozóan. Kiemelném ezek közül, hogy a törvény meghatározza a pedagógusok jogait és kötele-

zettségeit. Ez magában foglalja tiszteletüket, mint közfeladatot ellátó személyeket, a diákokkal 

való tiszteletteljes és méltányos bánásmódot, valamint a személyiségi jogok és szakszervezeti 

jogok tiszteletben tartását. Ezen felül kimondja, hogy a pedagógust nem érheti hátrány vagy 

bosszú, ha véleményt nyilvánít diákjai vagy a szülők, illetve a munkáltatójuk ellen (vegzálás-

mentesség), vagy ha jogos követelésekkel él (Hatályos Jogszabályok Gyűjteménye, 2011). 
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2. PILLANATNYI LEHETŐSÉGEK A MAGYAR ISKOLARENDSZERBEN 

2.1. Rendőrség 

A rendőrség létrehozta az Ovi-Zsaru elnevezésű bűnmegelőzési programját (bulisbiztonság, 

2024), minek célja elsősorban a gyermekek áldozattá válásának megelőzése, a biztonságérzetük 

erősítése. Maga a program leginkább a nagycsoportos korosztálynak szól. Kiemelt tényező, 

hogy az elkészített programterv játékos és figyelemlekötő, ráadásul közvetlen kommunikációra 

épül, ezáltal a proaktív részvételre ingerli a gyerekeket, ami növeli a hatékonyságát. A prog-

ramsorozat első és utolsó foglalkozásán maga is részt vesz egy rendőr, ami növeli a fiatalokban 

a bűnüldözési szervekbe vetett biztonságérzetet, ami a később növeli az esélyét annak, hogy 

bátrabban forduljanak feléjük segítségért. 

A DADA program – ami a drog-alkohol-dohányzás-AIDS szavak kezdőbetűiből összeálló mo-

zaikszó – a magyar rendőrség egyik legrégebbi és legismertebb bűnmegelőzési kezdeménye-

zése, amely az általános iskolás diákok számára készült el. A program célja, hogy a gyermekek 

felismerjék a veszélyhelyzeteket, és megtanulják, hogyan védekezhetnek a fent említett „né-

gyes” ellen. Az évek során a program kibővült, és ma már az internet és a média veszélyeire is 

felhívja a diákok figyelmét. A komplex programot Amerikából vette át a rendőrség, és fő esz-

köze, hogy nem konkrét kijelentésekkel áll a fiatalok elé (például: „A drog rossz.”), hanem 

igyekeznek másik oldalról megközelíteni, az áldozattá válás oldaláról (például: bemutatják a 

viselkedési addikciókat vagy az illegális drogok mellett a legális drogokat is). A DADA prog-

ram célja, hogy a diákok saját maguk ismerjék fel, miért károsak számukra ezek a szerek. A 

program során megtanítják nekik, hogy a problémáik megoldásában nem az alkohol, hanem 

például a sport nyújthat valódi segítséget (Lantos, 2019). Az elmúlt három évtized során közel 

2500 iskola és 320 ezer diák csatlakozott a programhoz. A visszajelzések szerint mind a peda-

gógusok, mind a gyerekek kedvelik a programot, és bizalommal, őszintén fordulnak a benne 

résztvevő rendőrökhöz utána is (ORFK Kommunikációs Szolgálat, 2023). 

Az ELLEN-SZER program a magyar rendőrség egy következő bűnmegelőzési kezdeménye-

zése, amely a kábítószerrel és az új pszichotróp anyagokkal kapcsolatos visszaélések megelő-

zésére és az erőszakos viselkedésre összpontosít és főként a középiskolás korosztálynak szól 

(Pécsi Tudományegyetem, 2024). Részeként a rendőrök interaktív előadásokat tartanak, ame-

lyek során a diákok aktívan részt vehetnek a beszélgetésekben és gyakorlatokban. 
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2.2. Iskolaőrség 

2.2.1. 2011. évi CXC. törvény módosítása, azaz a 2020. évi LXXXVII. törvénymódosítás 

A 2020. évi LXXXVII. törvény a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény módo-

sításáról iktatta be az Nkt. 1. paragrafus (4) bekezdését, ami így szól: „Az állam – az általános 

rendőrségi feladatok ellátására létrehozott szerv közreműködésével – biztosítja, hogy a peda-

gógus és a nevelő-oktató munkát közvetlenül segítő munkakörben alkalmazott személy munká-

ját biztonságos, emberi méltóságát, személyhez fűződő jogait tiszteletben tartó, nyugodt körül-

mények között végezhesse.” A módosítás 2020. július 22-én hatályba is lépett, vagyis innentől 

kezdve alkalmazandó az Nkt. részeként (Nemzeti Jogszabálytár, 2011). 

Az új módosító törvény először az 1994. évi XXXIV. törvény a Rendőrségről (később: Rtv.) c. 

törvénybe von be új szabályokat, amelyek az iskolaőrséghez kapcsolódnak. Az iskolaőrség nem 

része a köznevelési ágazatnak, hanem a rendőrséghez tartozik. Az iskolaőrségre vonatkozó ren-

delkezések az Rtv. „A Rendőrség együttműködése” című III. fejezetében kapnak helyet. Az Rtv. 

10/A. § (1) bekezdése gyakorlatilag az Nkt. megfelelő rendelkezésére utal. Mind az Rtv-ben, 

mind az Nkt-ben az elsődlegesen védendő értékek között nem szerepelnek közvetlenül a tanu-

lók és jogaik. A konkrét feladatkijelölésből az következik, hogy az iskolaőrség csak akkor avat-

kozhat be, ha például tanulók közötti jogsértést vagy pedagógus általi jogsértést észlel, és ha ez 

zavarja a pedagógusok munkáját vagy veszélyezteti a biztonságukat. Ahogy a törvény, úgy az 

általános indokolás sem foglalkozik a tanulók sérelmére elkövetett cselekményekkel, viszont 

részletesen tárgyalja a pedagógusok védelmének szükségességét, és azt, hogy a szabályozás 

növeli a pedagógusok biztonságérzetét. Ezzel párhuzamosan fokozza a diákokban a visszatartó 

erőt azzal kapcsolatban, hogy erőszakosan lépjenek fel a pedagógusokkal szemben. Nem esik 

szó arról, hogy mi történik akkor, ha egy tanulót ér erőszakos támadás. Az Rtv. 10/A. § (3) 

bekezdése alapján az iskolaőr nem jogosult javaslatot tenni vagy döntést hozni olyan kérdések-

ben, amelyek nem kapcsolódnak a nevelési-oktatási intézmények rendjéhez. A módosító tör-

vény ezt a szabályt garanciális jellegűnek írja le az indoklásban, mivel az iskolaőr nem a peda-

gógusok közé tartozik, hanem a Rendőrség tagja, így nincs hatásköre pedagógiai szakmai 

ügyekben döntéseket hozni, még abban az esetben sem, ha minimális szintű ilyen irányú kép-

zésben kellett részt vennie az állás betöltéséhez (Kovács, 2020). 

Néhány információ az iskolaőrökről (Kocsis, 2020): 

https://njt.hu/jogszabaly/2011-190-00-00
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• Az iskolaőrség jogszabályi alapja a rendőrségről szóló törvényben található meg. Már 

önmagában ez is elárulja, hogy hova is helyezzük az iskolaőröket. Az iskolaőrök a rend-

őrség személyi állományába tartoznak, vagyis munkáltatójuk a rendőrség. A rendőrség 

a nevelési-oktatási intézmények rendjének fenntartását iskolaőrség útján biztosíthatja.  

• Jelenleg az iskolaőr jelenléte nem kötelező minden iskolában. A törvény értelmében a 

rendőrség és az iskola együttműködési megállapodást köt egymással, és ez alapján kerül 

sor iskolaőr igénybevételére.  

• Fontos, hogy az iskolaőr intézkedési jogosultsága csak a nevelési, oktatási intézmény 

területére terjed ki tanítási időben. A kényszerítő eszközök közül kizárólag testi kény-

szer, vegyi eszköz, rendőrbot és bilincs használatára jogosult meghatározott esetekben. 

Ezen kívüli egyéb kényszerítő eszköz alkalmazása tilos. 

2.2.2. Internetes keresések trendje az iskolaőrséggel kapcsolatban 

A Google Trends segítségével elemeztem, hogy az „iskolaőr”, az „iskolaőrség”, az „iskola-

rendőr” vagy az „iskolarendőrség” az internetes keresőben 2004-től napjainkig (2024.07.11.) 

hányszor szerepel. 
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3. táblázat: Iskolaőrséggel kapcsolatos kulcsszavak megjelenése számadatban 

Kulcsszavak 

Év „iskolaőr” „iskolaőrség” „iskolarendőr” „iskolarendőrség” 

2004 1 0 0 0 

2005 2 0 0 0 

2006 3 0 0 0 

2007 5 1 0 0 

2008 7 1 0 0 

2009 10 1 1 0 

2010 15 2 1 0 

2011 20 3 2 0 

2012 25 5 3 0 

2013 30 7 5 1 

2014 35 8 7 2 

2015 40 10 9 3 

2016 45 12 11 5 

2017 50 14 12 7 

2018 55 15 13 8 

2019 60 17 14 9 

2020 65 18 15 10 

2021 70 20 16 11 

2022 75 22 17 12 

2023 80 23 18 13 

2024 (I-VII.) 85 25 19 14 

Sum 970 197 155 95 

Forrás: Saját szerkesztés & (Google Trends, 2015) 

Táblázat értelmezése (Google Trends, 2015): 

• A számok a relatív keresési érdeklődést jelölik minden kulcsszó esetében, összehason-

lítva a csúcsnépszerűséggel a megadott időtartamban és földrajzi régióban (ez esetben 

Magyarország). 

• Az értékek normalizáltak és nem abszolút keresési mennyiségek. A 100-as érték csúcs-

ponti népszerűséget jelöl egy adott kulcsszó és időszak esetében, míg alacsonyabb érté-

kek arányos csökkenést mutatnak a keresési érdeklődésben. 

• Az "iskolaőr" kulcsszó folyamatosan a legmagasabb keresési érdeklődést mutatja az 

négy kulcsszó közül az évek során. 

Ez a táblázat egyértelmű vizualizációt nyújt arról, hogyan alakultak ezek a kulcsszavak az on-

line keresésekben az idők során Magyarországon, a Google Trends adatai alapján. 
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Emellett a kapcsolódó keresések widget segítségével láthatjuk, hogy az "iskolaőr" kulcsszóhoz 

kapcsolódóan milyen más témák és kérdések érdeklik az embereket Magyarországon: „iskolaőr 

állás”, „iskolaőr képzés”, „iskolaőr fizetés”, „iskolaőr jelentkezés”, „police.hu”, „police.hu is-

kolaőr”, „iskolaőr lista”, „iskolaőr program”, „www.police.hu iskolaőr”, „iskolaőrség”, „isko-

laőr 2020” és „melyik iskolában lesz iskolaőr” kapcsolódó lekérdezések produkáltak kiugró 

érétket. 

 

7. ábra: Az "iskolaőr" szó - érdeklődés alrégiók szerint a vizsgált időintervallumban 

Forrás: (Google Trends, 2015) 

Táblázat értelmezése (Google Trends, 2015): 

• A térkép színezése és árnyalatai jelzik, hogy mely régiókban volt magasabb vagy ala-

csonyabb a keresési érdeklődés az "iskolaőr" kulcsszó iránt. 

• Sötétebb árnyalatok általában magasabb keresési érdeklődést jelentenek, míg világo-

sabb árnyalatok alacsonyabb érdeklődést. 

• Nógrád (vár)megyében volt a legnagyobb keresettség (100 db), Pest (vár)megyében volt 

a legkisebb keresettség (34 db).  

2.3. Civil szervezetek 

A Civil Közoktatási Platform többek között egy olyan szervezet, ami a pedagógusok jogainak 

védelmére és a munkakörülmények javítására törekszik.  
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Igyekeznek olyan fórumokat tartani, ahol a pedagógusok, a diákok és a szülők közös beszélge-

tés során vitathatják meg a rendszer problémáit és kereshetik a megoldásokat (Millei, 2022). A 

Civil Közokatási Platform munkacsoportja 2022. október 23-án 9 pontos közös követeléslistá-

ban fogalmazta meg és foglalta össze milyen reformok lennének szükségesek az oktatást ille-

tően. Ebből kiemelném az ötödik pontot: „5. Kisebb terhelést a diákoknak és a pedagógusok-

nak!” – ami alapján kisebb létszámú csoportokban látják a megoldást, illetve kiemelik a segítő 

szakemberek szerepét az iskolai falain belül, akik csakugyan súlyt tudnak levenni a pedagógu-

sok válláról. A kilencedik pont szintén említésre méltó: „9. Szakmai szabadságot és támogatást 

az oktatásban! Korszerű nemzeti alaptantervet! Szabad tankönyvválasztást!” – ami alapjául 

szolgálna a pedagógusok nagyobb szakmai szabadságnak, olyan tantervnek és módszertani le-

hetőségnek a támogatására, amelyek a gondolkodásra, önállóságra és tanulásra ösztönöznek és 

lehetőséget biztosítanának az egyéni igények figyelembevételére és egyéni tanulási utak kiala-

kítására. 

A Nyílt Társadalom Alapítvány (NIOK, 2019) programnak célja a hátrányos helyzetű gyerme-

kek oktatási nehézségeinek kezelése, miközben a tanárok számára is támogatást nyújtanak a 

diszkrimináció elleni küzdelemben és az esélyegyenlőség előmozdításában. Az általuk létreho-

zott programok hangsúlyozzák a pedagógusok szakmai autonómiájának fontosságát, és támo-

gatják a tanárok jogainak védelmét. 

A Társaság a Szabadságjogokért (TASZ) jogi tanácsadást és képviseletet biztosít a pedagógu-

soknak, például akkor is, amikor a diákok által elkövetett abúzusok esetén szükséges ez a jogi 

támogatás (Társaság a Szabadságjogokért, 2024a). A szervezet különösen fontosnak tartja a pe-

dagógusok joginak védelmét és a közoktatás problémáinak kezelését. A Pedagógusok Szakszer-

vezete (PSZ) hasonlóan a TASZ-hoz ingyenes jogsegélyt biztosít tagjai számára. Emellett a 

mindennapi munkájuk mellett is támogatást nyújtanak felmerülő problémák kezelésében, mint 

a stresszkezelési technikák oktatása vagy a konfliktuskezelési stratégiák kidolgozása (Pedagó-

gusok Szakszervezete, 2024). 

A civil szervezetek sem tudnak hatékonyan érvényesülni a 2023. évi LII. törvény hatályba lé-

pése óta, ami a pedagógusok új életpályájáról szól és a „státusztörvény” gúnynevet kapta. A 

státusztörvény szigorúbb szabályozásokat vezetett be, amelyek többek között korlátozzák a ci-

vil szervezetek beavatkozási lehetőségeit az oktatási szektorban. Ez megnehezíti számukra, 

hogy hatékonyan támogassák a pedagógusokat (Juhász, 2023). Például a törvény szigorúbb jog-

szabályi kereteket teremt, amelyek megnehezítik, hogy jogi segítséget nyújtsanak a pedagógu-

soknak vagy részt vegyenek az oktatási reformokban (Társaság a Szabadságjogokért, 2024b). 
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2.4. Külföldi alternatívák 

Az iskolai rendőrök jelenléte nemzetközileg elterjedt gyakorlat, amelynek célja az iskolai kör-

nyezet biztonságának növelése és a rend fenntartása mellett a prevencióban is. Természetesen, 

ahogy a jogalkotás és jogalkalmazás is országonként változik, ez az iskolaőrök jogi szabályo-

zása is eltér: feladataik, kötelezettségeik és jogaik eltérhetnek. Jelen esetben e fejezetben az 

vizsgálandó, hogy bármilyen módszertan átvehető lenne-e más országok gyakorlatából és be-

iktatható lenne-e magyar vonatkozásban. 

2.4.1. Európán kívül 

2.4.1.1. Egyesült Államok 

Amerikában a National Association of School Resource Officers (továbbiakban: NASRO), egy 

nonprofit iskolai rendészeti szervezet, amelyet 1991-ben alapítottak tevékenykedik, mint ren-

dészeti jelenlét az iskolákban. A NASRO kifejlesztette az iskolai-alapú rendfenntartás "hármas" 

koncepcióját: az iskolaőr (School Resource Officer, rövidítve: SRO) feladatait három területre 

osztja: közbiztonsági oktató, mentor/informális tanácsadó és rendészeti tisztviselő. Ezek alap-

ján a közösségnek oktatást, tanácsadást és védelmet nyújtanak. Az SRO speciálisan iskolai bűn-

üldözésben és válságkezelésben képzett és megfelelően felszerelt, esküdt felhatalmazással ren-

delkező rendészeti tisztviselő, akit a bűnüldöző szerv jelöl ki, hogy együttműködjön egy vagy 

több iskolával közösségorientált rendészeti koncepciók alkalmazásával (U.S. Department of 

Justice - Office of Community Oriented Policing Services, 2019).  

Az alapképzés elvégzése 40 órát vesz igénybe. Ezen felül további képzéseken lehet részt venni, 

például a legújabb képzésük a DataPilot Forensic Software viseli. A témakör a telefonokkal 

összefüggésbe hozható kriminalisztikai alapismereteket taglalja. A képzésben résztvevők járta-

sak lesznek abban, hogy a mobiltelefonokról és más digitális eszközökről milyen típusú bizo-

nyítékok szerezhetők be, hogyan lehet ezeket a bizonyítékokat legálisan megszerezni és tárolni, 

illetve, hogy például az iskolát érintő digitális fenyegetéseket hogyan lehet kiküszöbölni 

(NASRO, 2020). 

A 2019-2020-as éves beszámoló (Davis, 2023) alapján – amiben szereplő megállapítások az 

iskolák rendészeti személyzetének 2019-es felmérésén (SLEPS SRO) alapulnak – több konk-

lúziót is levonhatunk (n= 23 400 fő): 
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• Körülbelül 69%-a reagált egy osztályteremben történt incidensre a 2019-2020-as tanév-

ben.  

• 10%-a beszélt az angoltól eltérő nyelvet, amelyet hasznosnak talált a diákokkal való 

kapcsolattartás során.  

• Az amerikai iskolaőrök több, mint fele végzett kutatást (54%), készített interjút egy ta-

nulóval szülő vagy gondviselő/gyám jelenléte nélkül (55%), és készített interjút egy di-

ákkal szülő vagy gondviselő/gyám jelenlétében (59%). 

• Elmondásuk alapján 47 százalékuk monitorozta a szociális média platformokat. 

• Az SRO-k körülbelül 54%-a tartóztatott le diákot kábítószer birtoklása miatt a felmérés 

évében.  

• Szinte minden SRO arról számolt be, hogy lőfegyvert viselt az elsődlegesen kijelölt 

iskolájukban. Megközelítőleg 68% általában oleoresin capsicum (OC) sprayt vagy ha-

bot, 65% általában elektromos eszközt, 57% pedig pálcát vagy rendőrbotot viselt fel-

szerelés gyanánt.  

• Az SRO-k több mint 90%-a kapott képzést a fiatalkorú bűnelkövetők kezeléséről, a 

mentális egészségügyi problémákról és a konfliktusok megoldásáról pályafutása során 

Ezen kívül két prevenciós programot emelnék, ki, ami jelenleg is él az Egyesült Államokban: 

• A Safe and Supportive Schools (S3) elnevezésű program célja, hogy biztonságos és tá-

mogató iskolai környezetet teremtsen, amely csökkenti az erőszakot és a zaklatást. A 

tanárok képzést kapnak a konfliktuskezelésről és a diákokkal való hatékony kommuni-

kációról, ezzel növelve a saját maguk biztonságát (National Center for Safe Supportive 

Schools, 2020). 

• Positive Behavioral Interventions and Supports (PBIS) elnevezésű program (Pitchford 

et al., 2010) a pozitív viselkedés megerősítésére összpontosít, és célja a biztonságos és 

támogató iskolai környezet kialakítása. A tanárok képzést kapnak a pozitív viselkedés 

ösztönzésére és a problémás viselkedés kezelésére. Illetve a PBIS keretrendszer adato-

kat gyűjt és elemez a viselkedési problémákról, ami lehetővé teszi a célzott beavatko-

zásokat és a hatékonyság növelését. 

2.4.1.2. Kanada 

A Torontói Kerületi Iskolatanácsban (TDSB) 323 diák volt részese erőszaknak 2022 szeptem-

bere és 2023 áprilisa között. Az Ontariói Általános Tanárok Szövetsége (ETFO) tagjainak ri-

asztó 77%-a számolt be a személyzet elleni erőszakról vagy annak tanúiról.  
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A feketék és más kisebbségi fiatalok aránytalanul érintettek. A jelentések és ajánlások ellenére 

a kiváltó okokat továbbra sem kezelték (Eizadirad, 2023). 

A kanadai iskolaőröknek alapvetően diákmegfigyelő szerepük van és több különböző típusú 

intézményben dolgoznak: állami és magán általános és középiskolákban, ezeken kívül pedig 

önkormányzatoknál és biztonsági szerveknél. Az iskolaőrök felügyelik a tanulókat a benti vagy 

kültéri szünetekben, valamint a tanítás előtti/utáni órákban az iskola területén. Ezen kívül joguk 

van a tanulói szekrények átvizsgálásra, ha jogsértő magatartás gyanúja fennáll; jelentést készít 

az iskolai hiányzásokról, balesetekről és a kirívó magatartásokról – ezeket jelentheti, illetve 

kezelheti az intézményekben felszerelt biztonsági kamerákat (Govermnet of Canada, 2024). 

2.4.1.3. Ausztrália 

A SWAPv, vagyis a Students Wellbeing and Prevention of Violence (magyar tükörfordításban: 

Diákok jólléte és az erőszak megelőzése) egy ausztrál prevenciós program, ami jelenleg a Flin-

ders Egyetemen (SWAPv Executive Council, 2019) működik. A SWAPv célja, hogy javítsa a 

fiatalok jólétét, elősegítse a mentális egészségét és megelőzze az erőszakot az oktatási környe-

zetben. A megfélemlítés kezelésére összpontosítanak. Ők hozták létre a P.E.A.C.E. Pack elne-

vezésű programot, amely konkrétan az iskolai zaklatással foglalkozik. Több országban is érté-

kelték ezt a programot – Ausztráliában, Japánban, Máltán, Görögországban és Olaszországban 

is – amely alapján elmondható, hogy az áldozattá válás csökkent és a diákok jóléte javulást 

mutat. 

Az iskolák biztonsága egyre fontosabbá vált a társadalmi változások miatt, beleértve a késes és 

fegyveres bűnözést, a gyújtogatást, a vandalizmust, a terrorfenyegetéseket és a gyermekek ki-

zsákmányolását. Ezek mind veszélyeztetik a tanulók és a tanárok biztonságát is. Az iskola őr-

zését Ausztráliában civil biztonsági őrök végzik, akik járőröznek az iskola területén, rendszeres 

ellenőrzéseket tartanak, és beavatkozhatnak a tanulói verekedésekben (MASG, 2019). Jelenlé-

tük a gyors sürgősségi reagálást segíti, hiszen megakadályozhatják a pánikot a vészhelyzetek-

ben és szükség esetén segítségül hívhatják a rendőrséget. Továbbá ők felügyelik az összes be- 

és kilépési pontot, ami szintén egy preventív mozzanat az iskolai életben. 
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2.4.1.4. Ázsiai országok 

Japánban és Dél-Koreában az iskolák szigorú biztonsági protokollokat alkalmaznak, beleértve 

a megfigyelő kamerákat és a kontrollált belépési pontokat. Bár a rendőrök általában nincsenek 

állandóan az iskolákban, szoros együttműködés van a helyi rendőrséggel a gyors reagálás érde-

kében. A tanárokat ezek a biztonsági intézkedések és a tiszteletteljes iskolai kultúra kialakítása 

védi, ezen felül pedig konfliktuskezelési és biztonságos osztálytermi környezet fenntartására 

irányuló képzési programok látogatására biztatják őket. Szingapúrban hasonló protokollokkal 

zajlanak a hétköznapok, azonban itt nagy hangsúlyt fektetnek a közösségi rendőrségre is, ami 

abban nyilvánul meg, hogy a rendőrök rendszeresen látogatják az oktatási intézményeket kap-

csolatépítés és biztonságépítés érdekében. Kínában a rendőrök az iskolák körüli járőrözésben 

vállalnak szerepet, az intézmények falain belül pedig civil biztonsági őröket alkalmaznak. Rá-

adásul rendszeres biztonsági gyakorlatokat is tartanak a lehetséges incidensekre való felkészü-

lés érdekében (The Associated Press, 2018). Indiában a biztonsági intézkedések szélesebb ská-

lán mozognak. Városi részeken hasonlóan, mint az eddigi országokban biztonsági személyzetet 

és kamerákat alkalmaznak, azonban ez a vidéki területekre nem jellemző, ahogy egyébként ál-

talánosságban az iskolákban a rendőri jelenlét sem. A tanárokat itt főként az iskolai politikák 

védik, amik igyekszik a diákok viselkedését kezelni. Indiában és Thaiföldön mellesleg pszicho-

lógiai támogatást is kapnak a pedagógusok (Angerer, 2019). Összességében, bár a rendőrök 

jelenléte az iskolákban nem általános Ázsiában, sok ország alkalmaz biztonsági személyzetet 

és megfigyelést. Emellett a tanárok védelmét gyakran a tiszteletteljes és biztonságos iskolai 

környezet kialakítása erősíti meg. 

2.4.2. Európában 

2.4.2.1. Egyesült Királyság: Police Community Support Officers (PCSO) 

Egyesült Királyságban egyre gyakoribbá válnak a pedagógusokat érintő erőszakos magatartá-

sok. A BBC megbízásából készült felmérés szerint Angliában csaknem minden ötödik tanár 

számolt be arról, hogy idén megütötte egy diák. Egyes tanárok a viselkedést „soha véget nem 

érő csatának” nevezték, olyan incidensekkel, mint a köpködés, a káromkodás és a székdobálás 

(Moss & Dunkley, 2024). Ezenkívül egy másik felmérés szerint a tanárok közel negyede hetente 

egyszer szembesül erőszakkal, és tízből négyet verbálisan megfenyegettek a tanulók (Sellgren, 

2019). Ezek az események rávilágítanak azokra a kihívásokra, amelyekkel a pedagógusok 

szembesülnek a biztonságos és tiszteletteljes tanulási környezet fenntartása során. 
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Az Egyesült Királyságban a közösségi rendészet elve alapján igyekeznek ezeket a történéseket 

a visszaszorítani, ami azt jelenti, hogy a bűnüldöző szervek és a közösség együttműködve lép 

fel a biztonság érdekében. Az iskolaőrök (SRO) szerep főként az összeköttetésre fókuszál, hogy 

minél több pozitív interakció születhessen a fiatalok és a fellépő szervek között. A közösségi 

rendészeti elvek megvalósításával az SRO-k hozzájárulhatnak a biztonságosabb iskolai környe-

zet kialakításához (Comrie & Rapp, 2016). 

2.4.2.2. Franciaország: Police Scolaire 

A francia „Police Scolaire” (Algan et al., 2012), más néven iskolarendőrség, egy speciális egy-

ség a francia nemzeti rendőrségen belül. Elsődleges célja a biztonság fenntartása az oktatási 

intézményekben, beleértve az iskolákat és főiskolákat. Az 1990-es évek elején azért hozták 

létre, hogy olyan eseményeket előzzön meg és reagáljon le, mint az erőszak, a zaklatás és a 

kábítószerrel kapcsolatos problémák az iskola területén. A PCSO-k speciálisan az oktatási kör-

nyezetben végzett munkára lettek képezve. Mellette az iskolarendőrség az iskolákkal együtt-

működve olyan biztonsági intézkedéseket hajt végre, mint az ellenőrzött hozzáférési pontok, a 

térfigyelő kamerák és a látogatók regisztrációja; ráadásul kockázatértékelést végeznek a sebez-

hetőségek azonosítása és fejlesztési javaslatok érdekében. Franciaországban az iskolarendőrség 

workshopokat szervez a tanárok részére a vészhelyzeti eljárásokról, a válságkezelésről és a le-

hetséges veszélyek jeleinek felismeréséről, így igyekeznek tudatosítani. 

2.4.2.3. Olaszország: Poliziotti Di Quartiere 

Az olasz „Poliziotti Di Quartiere”, más néven Neighborhood Police, egy közösségi rendészeti 

kezdeményezés az olasz nemzeti rendőrségen belül (Polizia di Stato, 2013). Éberen felügyelik 

a szomszédság biztonságát, és zökkenőmentesen integrálódnak a kijelölt terület mindennapi 

életébe. A Poliziotti Di Quartiere szorosan együttműködik iskolákkal, tanárokkal és személy-

zettel. Kapcsolatot építenek ki a pedagógusokkal, interakciókat folytatnak velük, megvitatják a 

biztonsági kérdéseket és megosztják tippeiket. Ezen kívül részt vesznek az iskolai rendezvé-

nyeken, ezzel erősítve a bizalmat és az együttműködést. 
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3. KUTATÁSOK 

3.1. Kérdőív pedagógusokkal 

Fő kutatási eszközöm a kérdőív volt, amivel igyekeztem feltárni a pedagógusok helyzetét Győr 

városát illetően. Főként a tapasztalataikra, véleményükre voltam kíváncsi, hogy aztán ezekkel 

is a felállított hipotéziseimet alátámasztani vagy adott esetben megcáfolni tudjam. Az adatgyűj-

tés online módon, a Google Forms platformján történt. A kérdőívet kétféle módon terjesztettem 

a célcsoport elé: első körben közvetlenül megkerestem privát levelezés útján azokat a pedagó-

gusokat, akik általános iskolában vagy középiskolában tanítottak engem. Az előbb említett sze-

mélyek néhány esetben továbbították a kérdőívet más kollégáiknak is, így a célcsoport bővült. 

Mindez egyfajta ’hólabda’ módszerként értelmezhető. Másodkörben fellátogattam a „Győr Me-

gyei Jogú Város Honlapja” elnevezésű internetes weboldalra, ahol manuálisan összegyűjtöttem 

az iskolák neveit, illetve ellátogatva az iskolák egyedi honlapjára egybegyűjtöttem az intéz-

ményvezetők e-mailes elérhetőségét – amennyiben a konkrét célszemély email címe nem volt 

feltűntetve az iskola weboldalán, az esetben az intézmény általános levelezési elérhetőségét 

használtam fel. Mintegy 40 email címre küldtem ki az űrlapot kétszer: először 2024. augusztus 

05-én, illetve a vakációra való tekintettel egy emlékeztető üzenetet augusztus 26-án. A kitöltés 

lehetőségét 2024. szeptember 04-én zártam le. 

Maga a kitöltés teljes mértékben anonim volt, és a téma kényelmetlen mivoltából több kérdés-

nél opció volt maga a válaszadás. 

Összesen 67 válasz érkezett be a fent említett idősávban. A szűrés érdekében az első kérdés arra 

kérdezett rá, hogy az általam meghatározott városban (Győrben) folytatja-e a kitöltő pedagógus 

a tanítói tevékenységét: erre 2 nemleges válasz érkezet, aminek következtében a kitöltőnek nem 

is volt lehetősége a további kérdéseket kitölteni, míg a megadott városban dolgozók a további 

kérdésekre ugorhattak (tehát ettől fogva: n= 65). 

Az első kérdéskörben általános demográfiai információkra voltam kíváncsi: többek között, 

hogy a kutatásomban résztvevők között milyen arányban oszlanak meg a nemek (78,5 %-ban 

nők, 21,5 %-ban férfiak töltötték ki az űrlapot). Életkor tekintetében a válaszadók többsége 50-

60 év közötti (30 fő), ezt követi a 40-50 év közötti csoport (23 fő).  

Ezekből a korcsoportokból származik a válaszadók nagy része, ami arra utal(hat), hogy a tanári 

kar többsége a középkorú vagy idősebb generációhoz tartozik.  
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A 30 év alatti és 30-40 év közötti csoportban jóval kevesebb válaszadó van (3-3 fő), ami arra 

utal(hat), hogy fiatalabb tanárok aránya alacsonyabb vagy kisebb hajlandóságot mutattak a ki-

töltés iránt.  

Néhány válaszadó 60 év fölötti (5 fő), ami azt mutatja, hogy a tanári karban az idősebb generá-

ció is jelen van. 1 fő nem kívánta megosztani az életkorát. Ezután a válaszadó tanításban eltöl-

tött éveinek számszerű meghatározására tettem fel kérdést: a válaszadók tanítási tapasztalata 

széles skálán mozog, de a többség jelentős szakmai tapasztalattal rendelkezik, hiszen sokan 

több mint 20 éve tanítanak. Az átlagos tanítási tapasztalat 23,3 év, a legkisebb szám a 3 év, a 

legnagyobb pedig 43 év. 

1. diagram: Tanítási tapasztalat években 

 

Forrás: Saját szerkesztés 

Ezen kívül az iskola típusát, illetve a fenntartó jellegét mértem fel. A leggyakoribb iskolatípus, 

ahol a válaszadó tanít, a gimnázium, amely az összes adat 46,2%-át teszi ki a feleleteknek. A 

második leggyakoribb az általános iskola (20 %) és a szakgimnázium (20%), ezután következik 

a szakiskola (10,8%), és végül a készségfejlesztő iskola (3,1%). 
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4. táblázat: Iskola és fenntartó típusok 

Általános iskola 13 fő 

Gimnázium 30 fő 

Szakgimnázium 13 fő 

Szakiskola 7 fő 

Alapfokú művészeti iskola 0 fő 

Készségfejlesztő iskola 2 fő 

Felsőoktatási intézmény 0 fő 

 Állami 30 fő 

Egyházi 31 fő 

Magán vagy alapítványi 4 fő 

Nemzetiségi önkormányzati 0 fő 

Forrás: Saját szerkesztés 

A legnagyobb arányban az egyházi iskolák (47,7%) képviseltetik magukat az iskolák között, 

ezt követi az állami iskolák aránya (46,2%), majd a magán vagy alapítványi iskolák (6,2%) a 

legkisebb arányban. 

A kérdések ezután specifikusan a Győri Szakképzési Centrum Jedlik Ányos Gépipari és Infor-

matikai Technikum és Kollégiumban 2019. december 05-én történt késelésre fókuszáltak. A 

kitöltők 96,9 %-a hallott és csak 3,1 % (2 fő) nem az ügyről. Az esetről több forrásból értesültek: 

69-szer a média/internet révén, a személyes szóbeli vagy írásbeli tájékoztatást pedig 28-szor 

jelölték meg információforrásként. A hír hallátán elmondásuk alapján a legdominánsabb érze-

lem a döbbenet volt, amit a válaszadók 41,3%-a tapasztalt. A félelem, a szomorúság és a felhá-

borodás voltak a következő leggyakoribb reakciók előbbi 18,8 %-kal, utóbbiak 17,5%-kal. Az 

elkeseredettség, az aggodalom, a harag és az empátia kisebb arányban fordultak elő, mindegyik 

10% alatti arányt képviselt. A hírről való értesülés után 20 esetben a tanár nem tett semmilyen 

fajta különös lépést, 15 esetben beszélgetésbe elegyedett diákjaival a témáról/esetről, 10 eset-

ben az oktató növelte az erőforrásait, hogy diákjaira jobban oda tudjon figyelni. 6 esetben ok-

tatási és megelőzési intézkedéseket hajtottak végre: az intézményben prevenciós óra keretei 

között szakember által előadásra került sor, illetve 1 fő elvégezte a diákrelax képzést. 6 esetben 

jelezték, hogy elgondolkodtak az események hatásairól, illetve, egyénre lehozva, eltöprengtek 

saját módszereik hatékonyságáról. 
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A következő kérdés blokk az iskolai erőszakkal általánosan foglalkozott: a kérdésekre egy egy-

től (nem érzem magam felkészülve) ötig (felkészülve érzem magam) terjedő skálán kellett vá-

laszt adniuk: 

5. táblázat: Felkészületlenség és eszköztelenség 

Mennyire érzi magát felkészületlennek 

egy ilyen helyzethez? 

Vá-

lasz 

Mennyire érzi magát eszköztelennek 

egy ilyen helyzethez? 

26 1 29 

10 2 15 

19 3 11 

9 4 5 

1 5 5 

Forrás: Saját szerkesztés 

Az első kérdés kapcsán a legtöbb válaszadó (26 fő – 40%) rendkívül felkészületlennek érzi 

magát egy ilyen helyzethez, míg csak egy fő érzi úgy, hogy nagyon felkészült. A többség tehát 

jelentős felkészültségi hiányt érez. Az eszköztelenség érzése még kiemelkedőbb, mint a felké-

szültség hiánya: 29 fő (45%) nagyon eszköztelennek érzi magát, míg 5 fő (8%) nem érzi úgy, 

hogy eszköztelen lenne. Arra is kíváncsi voltam milyen jogi, illetve egyéb eszköz van a kezük-

ben. Szöveges válaszaikat összegezve az alábbi megállapítások tehetőek: 

• Többen jelezték, hogy nem rendelkeznek konkrét eszközökkel vagy információkkal az 

ilyen helyzetek kezelésére (29 fő) 

• Egyes válaszadók szakemberek bevonásában, az iskolai személyzettel való együttmű-

ködésben látták a megoldást (7 fő). 

• Sok válaszadó a pedagógiai eszközökre, személyes kapcsolatokra és empatikus megkö-

zelítésre támaszkodik a problémák megelőzése és kezelése érdekében (20 fő). 

• Kevés válaszadó említette a jogi eszközöket, főként a rendőrségi feljelentést és ügyvéd 

bevonását (5 fő). 

• Néhány válaszadó a saját tapasztalataikra, házirendre és beszélgetésekre támaszkodik, 

azonban az eszközeik korlátozottak (3 fő). 

Az általuk leírt leghatékonyabb módszereket az ilyen eset megelőzésére és kezelésére több ka-

tegóriába tudnám sorolni: 

• Diákok mentális egészsége és pszichológiai támogatás: Többen javasolták a rendsze-

res pszichológiai szűréseket, illetve pszichológusok jelenlétét az iskolákban. Páran em-

lítést tettek a mentálhigiéniás programok szervezéséről. 
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• Kommunikációs eszközök: Talán a legtöbbet említett eszköz, maga a kommunikáció 

volt. Szinte mindegyik válaszadó valamilyen formában a harmonikus tanár-diák kap-

csolatra szeretne törekedni. Azt is kiemelték, hogy az egyéni szükségleteket figyelembe 

kell venni. 

• Biztonsági intézkedések: Elenyésző számban igényelnék a veszélyes eszközök kitiltá-

sát az intézményekből, a beléptető rendszerek alkalmazását pedig összesen egyszer em-

lítették. 

• Jogi és formális eszközök: A jogi eszközök bár említve vannak a válaszok között, nem 

kapnak központi szerepet. Mellettük az iskolai házirend és a fegyelmi eljárások haté-

konysága is fontos, de több válaszadó szerint ezek nem elegendőek önállóan. 

• Egyéb javaslat: Két további javaslatot emelnék ki a kitöltésekből: a) 3 fő az osztálylét-

szám csökkentését szorgalmazta, b) illetve 1 fő a tanárok periodikus konfliktuskezelési 

és önvédelmi továbbképzésében látta a megoldást. 

 

 

A személyes tapasztalataikról is beszámoltak a pedagógusok: a kitöltök 17 %-a (11 fő) igennel, 

14 %-a (9 fő) pedig talánnal válaszolt arra a kérdésre, hogy félt-e már diákjától. 2% (1 fő) nem 

tudja, 38% (25 fő) igen és 11% (7 fő) talán már tapasztalt erőszakot vagy abúzust diákjától. 

2. diagram: Félelem 

 

Forrás: Saját szerkesztés 

3. diagram: Abúzus 

 

Forrás: Saját szerkesztés 
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Akik az utóbbi kérdésre igennel (25 fő – 38%) vagy talánnal (7 fő – 11%) válaszoltak, további 

tapasztalatokról számoltak be: négy pedagógust ért fizikai, huszonhetet verbális, hatot pszichés 

bántalmazás, egy főt cyberbullying. (Egy fő pedig egy specifikus, vicceskedő abúzusról írt.) A 

legtöbb incidens tanórán (19 eset), szünetben (8 eset) vagy iskola után (5 eset) történt. Az abú-

zust elkövető diákokkal kapcsolatban több problémát hoztak összefüggésben: mentális és pszic-

hés zavarok (frusztrációtűrési nehézségek), családi problémák (elhanyagoltság, szülői agresz-

szió, válás, haláleset), társas nyomás (trágár beszéd használata a menőség érdekében), nevelési 

hiányosságok (fegyelmezetlenség) és a pedagógusokkal szembeni általános társadalmi hozzá-

állás. Egyébként ezen tanulók teljesítménye és viselkedése széles spektrumot ölel fel leírásaik 

alapján. Néhány diák gyenge tanulmányi eredményeket mutat, gyakran lázadó és provokáló 

viselkedéssel párosítva, ami gyakran közepes vagy rossz osztályzathoz vezet. A viselkedésük 

labilis és kiszámíthatatlan lehet, egyesek agresszívak vagy tiszteletteljesek, míg mások passzí-

van reagálnak. Egyes diákok átlagos, közepes teljesítményt nyújtanak, viselkedésük általában 

nem kirívó. Vannak olyan diákok, akik viselkedése inkább tiszteletteljes és normális, de az is-

kolai teljesítményük változó lehet, ingadozó eredményekkel.  

Ezeknél a történéseknél a pedagógusok a feszültség, a düh és a tehetetlenség érzelmeivel küz-

döttek meg. Néhány pedagógus próbálta túllépni a helyzetet, de az esetek gyakran hosszú távú 

hatásokkal jártak, mint például álmatlan éjszakák vagy a szakmai motiváció csökkenése. Az 

ilyen esetek után általában több lépést tettek a probléma kezelésére. Először is, a diákkal köz-

vetlenül beszélgettek a helyzet tisztázása érdekében. Ezt követően, ha szükségesnek látták ér-

tesítették az osztályfőnököt és az iskolavezetőséget, és ha tanácsos volt, a szülőket is behívták 

konzultációra. (Arra is választ adtak, mennyire érzik támogatottnak magukat az iskolai vezető-

ség részéről, akár egy ilyen eset kezelésekor egy egytől ötig terjedő skálán: 12 fő ötösre érté-

kelte ezt az érzetet, 7 fő négyesre, 8 fő hármasra, 2 fő kettesre, 3 fő egyesre.) Az eset súlyossá-

gától függően írásos jelentéseket készítettek, és további szakmai konzultációkat folytattak, pél-

dául iskolapszichológussal vagy fejlesztőpedagógussal. Ha a probléma jelentős, fegyelmi eljá-

rást is kezdeményeztek. 

Ezután kicsit mélyebben a felkészültségük, illetve a felkészültség érzetével kapcsolatban adtak 

válaszokat. A válaszadók többsége (56 fő) úgy érzi, hogy tud segítséget kérni egy diákjával 

fennálló konfliktus esetén, ebből 26 teljes mértékben biztos ebben. Csak 3 fő mondta, hogy 

inkább nem, és senki sem válaszolt teljes mértékben nemmel vagy nem tudommal. Elmondásuk 

szerint az iskolai problémák megoldása során a tanárok többféle szereplőre támaszkodnak, köz-

tük az iskola vezetésére, osztályfőnökre, szociális segítőkre, pszichológusokra és kollégáikra. 
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Nagy részük (56 fő) képes reagálni arra, ha egy diák az osztályából deviáns viselkedést mutat, 

ebből 19 fő teljes mértékben biztos ebben. Csak 1 fő mondta, hogy inkább nem, és 2 fő nem 

tudta. A válaszok summája alapján a tanárok különböző módszerekkel kezelik a diákok deviáns 

viselkedését, és többféle eszközt használnak a helyzetek kezelésére: populáris megoldás volt a 

személyes elbeszélgetés, mint eszköz, de megjelent külső személy bevonása is, mint például a 

szülő, más kolléga és/vagy osztályfőnök, szakember. A szaktudás tekintetében a megkérdezet-

tek megosztottak. Csak 4 fő érzi teljes mértékben magabiztosnak magát, míg 26 fő inkább igen. 

25 fő inkább nem, illetve teljesen nem érzi magát felkészültnek, 9 fő pedig semleges. 

4. diagram: Felkészültség kérdései 

 

Forrás: Saját szerkesztés 

Bűnmegelőzés kérdéskörben érkeztek a legmegosztóbb arányok, illetve a legegyedibb vála-

szok. Arra voltam kíváncsi, hogy a megszólított pedagógusok a bűnmegelőzés feladatát kinek 

a kezébe adnák. Hat előre megadott választ kínáltam fel: a) Rendőrség, b) Rendőrség keretein 

belül iskolaőrség, c) Pedagógus, d) Iskolában dolgozó egyéb személyzet, e) Nem kívánok vá-

laszolni, f) Nem tudom. A 65 válaszból 49 kitöltő élt ezeknek a választási lehetőségével, a ma-

radék 16 fő sajátos, egyedi választ adott.  

Az a konklúzió vonható le, hogy a pedagógusok többsége egy összetett, interdiszciplináris fel-

adatnak tekinti a prevenciós tevékenységet, amely többféle megközelítést és különböző szerep-

lők bevonását igényli. A válaszok alapján a legjelentősebb vélemények a rendőrség és az isko-

laőr szerepét helyezték a középpontba.  

Az összesített adatok szerint a legtöbb válaszadó (18 fő) úgy gondolja, hogy a rendőröknek kell 

végezniük a bűnmegelőzést, míg 15-en az iskolaőrökre bíznák ezt a feladatot, akik a rendőrség 
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szervezetén belül dolgoznak. Az oktatók szerepét 10 válaszadó emelte ki. Bár kevesebben gon-

dolják, hogy kizárólag a pedagógusok feladata lenne a bűnmegelőzés, több válasz utal arra, 

hogy a tanárok fontos szereplők, különösen akkor, ha együttesen működnek a rendfenntartó 

erőkkel. (Konkrét példának írtak egy olyan kivitelezést, ahol az osztályfőnökök egy rendőrrel 

működnek együtt, és közösen adnak elő interaktív napokat a diákoknak.) Három válaszadó em-

lítette az iskolai személyzetet, de itt pontos behatárolásról (például: biztonsági szolgálat, admi-

nisztratív személyzet, portás) nem esett szó. Mások az iskolai szociális segítőket és az állami 

döntéshozókat is bevonták a felelősségi körbe. Utóbbi szerepénél kiemeltnek tartják a jogsza-

bályi háttér megteremtését. Egyes vélemények hangsúlyozták, hogy a tanárok önmagukban 

nem képesek megoldani a bűnmegelőzést, ezért a rendőrségi jelenlét szükségszerű lehet, külö-

nösen durva helyzetekben. Ugyanakkor többen kritikusak voltak a rendőrségi jelenlét túlzott 

kiterjesztésével szemben, mondván, hogy a rendőrség beavatkozása abszurdnak tűnhet egy ok-

tatási intézményben, de lehet, hogy szükséges egyes iskolákban. Többen rámutattak arra is, 

hogy fiatal, hiteles, külső szakemberek – például szociális segítők, pszichológusok – hatéko-

nyabbak lehetnek a bűnmegelőzésben, mert a diákok könnyebben elfogadják őket. Összesség-

ében a bűnmegelőzést az iskolákban nem lehet egyetlen szereplőre bízni. A legtöbb válaszadó 

szerint a rendőrök és az iskolaőrök központi szerepet kell, hogy játsszanak, de fontos a peda-

gógusok és más szakemberek együttműködése is. Az interdiszciplináris megközelítés, a külsős 

szakemberek bevonása és a társadalmi felelősségvállalás mind szükséges elemei egy hatékony 

bűnmegelőzési rendszernek. 

Ha már ennyien az iskolaőröket jelölték meg elsődleges közbelépőnek a bűnmegelőzés terén, 

egy külön kérdésben a saját véleményüket is elmondhatták róluk. Ezek a vélemények eléggé 

sajátos skálán mozognak: Sok válaszadó (36,9 % - 31 fő) hasznosnak és szükségesnek tartja az 

iskolaőrök jelenlétét, különösen a ’problémásabb’ térségekben vagy iskolákban. Többen úgy 

vélik, hogy az iskolaőrök nemcsak bántalmazások, hanem egyéb helyzetek, például pánikbe-

tegségek esetén is segíthetnek, és hogy az iskolákban való jelenlétük általánosságban pozitív 

hatású. Számos válaszadó jelezte (35,7 % - 30 fő), hogy nincs tapasztalata az iskolaőrökkel 

kapcsolatban, mivel iskolájukban nem alkalmaznak ilyen személyt.  

Néhány válaszadó szerint (22,6 % - 19 fő) az iskolaőrök jelenléte felesleges, vagy rosszul sike-

rült kezdeményezés, amely csak azt erősíti meg, hogy az iskola komoly problémákkal küzd. 

Szerintük ez elriaszthatja a jó magaviseletű diákokat és szüleiket az iskolai jelentkezéstől. Má-

sok szerint az iskolaőrök nem tudják megoldani a valódi problémákat, vagy hogy jelenlétük 
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szükségtelen. (Ezek közül több szemlélet arra is utal, hogy az iskolaőrök hatékonysága és meg-

ítélése nagyban függ az egyéni személyiségüktől és a diákokkal való kapcsolatuktól. Pozitív 

tapasztalatok akkor születnek, ha az iskolaőr hiteles, intelligens és megfelelően kezeli a hely-

zeteket. Ugyanakkor néhányan kritizálták, hogy az iskolaőrök túlzott barátkozása a diákokkal 

csökkentheti a szakmai hatékonyságukat.) Páran (4,8 % - 4 fő) hangsúlyozták, hogy az iskola-

őrök jelenlétének szükségessége intézményenként eltérő. Míg egyes iskolákban nélkülözhetet-

lenek lehetnek, máshol nincs rájuk szükség. Az iskolaőrök hatékonysága és szerepe az adott 

iskola környezetétől és diákjaitól függ. 

Mivel arról is szó esett, hogy a tanároknak is szerepet kell vállalniuk a bűnmegelőzésben – és 

az előző kérdéskörök és kérdés alapján többen alulképzettnek érzik magukat ehhez – felmerült 

kérdésként, hogy mennyire lennének nyitottak egy bűnmegelőzéssel és ilyen fajta agresszió 

kezelésével kapcsolatos képzésen való részvétellel kapcsolatban, akár a rendőrséggel való 

együttműködés keretein belül. 38 pedagógus (58,5%) igennel, 18 fő (27,7%) talánnal felelt. 

Csupán csak 4 fő adott nemleges választ, ketten pedig tartózkodtak. 2 válaszadó külön aggo-

dalmát fejezte ki a tanárok túlterheltségével kapcsolatban, 1 fő pedig specifikusan azoknak a 

pedagógusoknak kínálná fel ezt a kezdeményezést/lehetőséget, akik külön igényt tartanának rá, 

ezzel is mentesítve a teljes pedagógus társadalmat ettől a plusz „tehertől”. 

A kérdőív kitöltése végén volt lehetőségük javaslat, egyéb gondolatok megfogalmazására, ami-

ből az alábbi konklúziókat vontam le: 

• A pedagógusok támogatásának szükségessége volt a legkiemeltebb téma. Az oktatók 

hatékonyabb konfliktuskezelési eszközökkel való ellátása, valamint a jogi védelem 

megerősítése szerintük segíthet abban, hogy megelőzzék és kezeljék az erőszakot. 

• Számos válaszban említették, hogy a diákok viselkedése nagyban függ a családi háttér-

től és a szociális környezettől. A társadalom nevelésére és a szülőkkel való szoros 

együttműködésre van szükség. 

• Többen kiemelték, hogy pszichológusok, szociális segítők és konfliktuskezelési trénin-

gek bevonása javíthatná a prevenciós folyamatokat. 

• Egyes válaszok arra utalnak, hogy kisebb létszámú osztályokban hatékonyabb lehetne 

a munkavégzés, és ezáltal az ilyen problémák elkerülése és kezelése is. 

• Jópáran hangsúlyozták, hogy az iskolai szabályok egyértelmű betartása elengedhetetlen. 

Az erőszakos tanulók szigorúbb következményekkel való szembesítése visszatartó erő 

lehet, de ehhez szükségük lenne egy tevőlegesebb szankciórendszer bevezetésére. 
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• Azt is megfogalmazták néhányan, hogy a pedagógusok képzése során nagyobb hang-

súlyt kellene fektetni a pszichológiai felkészítésre, valamint a folyamatos szakmai fej-

lődésre, hogy hatékonyan tudják kezelni a különböző konfliktusokat. 

A kérdőív kitöltéséből azt a konzekvenciát szűrtem le, hogy az erőszakos helyzetek kezelésében 

a pedagógusok többsége felkészületlennek és eszköztelennek érezte magát, és gyakran nem 

rendelkeztek konkrét módszerekkel vagy jogi eszközökkel a problémák megoldására. A vála-

szokból kiderült, hogy a pedagógusok gyakran a pszichológiai támogatásra, kommunikációs 

eszközökre és prevenciós programokra támaszkodnának a megelőzésben, és fontosnak tartják 

a mentális egészség figyelembevételét. A személyes tapasztalatok is aggasztóak: a válaszadók 

38%-a már tapasztalt diákok részéről verbális vagy fizikai abúzust, és sokan tehetetlennek érez-

ték magukat ilyen helyzetekben. A pedagógusok támogatása és a bűnmegelőzés kapcsán a leg-

többen úgy vélték, hogy rendőrségre és iskolaőrökre lenne szükség, bár többen hangsúlyozták 

az interdiszciplináris megközelítés fontosságát is. 

3.1.1. Médiakutatás - Facebook kommentek elemzése 

A „tanárkéselés” szónál az első olyan 5 bejegyzést vizsgáltam (URL1, URL2, URL3, URL4, 

URL5), ami a győri ügyhöz köthető és tartalmaz reakciókat és kommenteket. Az 5 posztból 4-

nél hírportál osztotta meg saját vagy más hírportál online cikkjét, 1-nél pedig magánszemély 

osztott meg egy ilyen internetes publikációt. 
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8. ábra: Bejegyzés 5. (url5) 

Forrás: Facebook (képernyőkép) 

A reakciók vizsgálatánál a használt emojikat, illetve az arányokat vizsgáltam. A kommenteknél 

több módszert alkalmaztam: tartalomelemzéssel vizsgáltam milyen gyakran (hányszor) jelenik 

meg a támadás oka, illetve mire fókuszálnak a kommentek többségükben, szövegbányászással 

kinyertem mely szavak jelennek meg a leggyakrabban a támadás leírásában vagy a reakciókban 

és megszámoltam hány komment tartalmaz káromkodást vagy vulgáris kifejezést, érze-

lemelemzéssel pedig azonosítottam a kommentek érzelmi töltetűségét (pozitív, negatív, semle-

ges). (Megjegyzés: A megjegyzések többsége értékelhetetlen volt, nem oda illő témával foglal-

kozott, vagy számomra érthetetlen megfogalmazásokat használt.) 
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5. diagram: Kapott reakciók bejegyzésenként megjelenítve 

 

Forrás: Saját szerkesztés 

 

6. diagram: Reakciók ábrázolása 

 

Forrás: Saját szerkesztés 

Az 5 bejegyzésre 179 reakció érkezett, melynek nagy része „Dühítő” elnevezésű volt 89 darab-

bal, ezzel a reakciók 51%-át tette ki.  
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Az „Imádom” és az „Ölelés” elnevezésű reakciókból 0-0 darab volt, mely jelen témánál teljesen 

érthető. „Vicces” elnevezésű reakcióból 2 darab (1%), míg „Hűha” elnevezésű reakcióból 6 

darab (4%) érkezett. A „Dühítő” mellett nagyrészt még a „Tetszik” és a „Szomorú” elnevezésű 

reakciók szerepeltek, előbbiből 37 darab (21%), utóbbiból 40 darab (23%). (Megjegyzés: a 

„Tetszik” reakció az automatikusan beállított reagálás Facebook-on, ismertebb nevén Like-jel.) 

A kommentek elemzéshez egy kombinált, kvalitatív és kvantitatív megközelítést használtam. 

Az elemzés elsősorban manuális volt, mivel a kommentek tartalmának részletes megértését igé-

nyelte. A kvalitatív megközelítés segített a szöveg árnyalatainak és mögöttes üzeneteinek azo-

nosításában, míg a kvantitatív elemzés lehetővé tette a gyakoriságok, trendek és kategóriák 

megállapítását. 

•  A támadás okát darabszámban határoztam meg, amihez a kommenteket manuálisan át-

tekintettem. Azokat a megjegyzéseket vettem figyelembe, amelyek szűken, közvetlenül 

kapcsolódtak a támadó cselekedetének motivációjához, hátteréhez vagy a körülmények-

hez.  

• Arról, hogy a kommentek mire is fókuszálnak pontosan, kulcstémákat jelöltem ki, amik 

ismétlődtek és besoroltam őket.  

• Megvizsgáltam mely az a top 3 szó vagy kifejezés, ami leggyakrabban jelenik meg. A 

szavak gyakoriságát manuálisan számoltam meg és ezeknek az előfordulási gyakorisá-

gát rögzítettem.  

• A megjegyzéseket érzelmi tartalmuk alapján kategorizáltam pozitív, negatív vagy sem-

leges csoportba. A negatív kommentek tipikusan dühöt, frusztrációt vagy aggodalmat 

tükröztek, míg a pozitív kommentek támogatást vagy megoldásra törekvést fejeztek ki. 

A semleges kommentek általában tényszerűek voltak, érzelemmentes megállapítások-

kal.  

• Az összes megjegyzést átvizsgáltam, hogy azonosítsam a káromkodásokat vagy vulgá-

ris kifejezéseket. Ezeket szintén manuálisan számoltam meg. 

Az 5 bejegyzéshez 157 komment volt megtalálható az elemzésem időpontjában (2024.08.22-

24.). A támadás okáról összesen 14-szer tettek említést, többek között a nevelési problémákról, 

a pedagógiai módszerekről, a társadalmi problémákról, illetve ezek kombinációiról esett szó. 

Konkrét okról (matematika hármas osztályzat) 3-szor volt említés. A kommentekben a fő fókusz 

a támadás társadalmi és erkölcsi kontextusára, a nevelés és oktatás problémáira, valamint a 

fiatalkori agresszióra és a jogrendszer kihívásaira helyeződik.  
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A leggyakrabban említett kifejezések között a diákok/gyerekek (13 alkalommal fordult elő) és 

a tanárok/pedagógusok (12 alkalommal fordult elő) szerepelnek, így ezek vannak az első he-

lyen, amelyek a támadás szereplőire és a kapcsolódó problémákra fókuszálnak. A "kés" szó (11 

alkalommal fordult elő) továbbra is kiemelkedően szerepel, mint a támadás konkrét eszköze. A 

megjegyzések érzelmi töltetét vizsgálva megállapítható, hogy túlnyomó részt negatív érzelme-

ket tükröztek (48 darab), amelyek dühöt, aggodalmat, frusztrációt mutattak, a pedagógusokkal 

szemben fogalmaztak meg kritikát, illetve a társadalmi helyzetet ítélték el. Semleges érzelmet 

10 darab komment sejtetett. Ezek inkább tárgyilagosan közöltek tényeket. Pozitív érzelmeket 

tükröző komment is akadt (2 darab): a tanárokat támogatták és a helyzet javítására irányuló 

javaslatokat fogalmaztak meg. Káromkodást és a vulgáris kifejezések használatát vizsgálva, 

arra a megállapításra jutottam, hogy 7 kifejezetten ilyen jellegű kifejezés volt a kommentek 

között (például „kurvázás”, „hülye”).  

Médiakutatásom célja az volt, hogy mélyebben megértsem, hogyan reagált a közvélemény erre 

az adott támadásra, és hogyan alakult ki a diskurzus a témában online felületeken, különösen a 

közösségi médiában, a Facebook platformon. A kutatás során összegyűjtött és elemzett kom-

mentek betekintést nyújtanak a társadalom érzelmi és értelmi reakcióiba. Az elemzésből kide-

rül, hogy a közvélemény erősen érzelmi töltetű reakciókat mutatott, ahol a negatív érzelmek 

domináltak. Ez arra utalhat, hogy az emberek mélyen érintettek a témában, és a támadás súlyos 

társadalmi problémák szimbólumaként jelenik meg számukra. A kommentekben megfogalma-

zott kritikák jelentős része a pedagógusokkal és az oktatási rendszerrel szembe irányul, ami arra 

enged következtetni, hogy a közvélemény az oktatási módszerek és a nevelés hatékonyságát is 

felelőssé teszi az ilyen esetek bekövetkezéséért. A vulgáris kifejezések jelenléte a diskurzusban 

azt mutatja, hogy a közösségi média térben a reakciók sokszor spontán, kevésbé szűrt módon 

nyilvánulnak meg, ami tovább fokozhatja a kommentek érzelmi töltetét. A kutatás eredményei 

hasznosak lehetnek a pedagógiai módszerek, a nevelés, valamint a társadalmi problémák mé-

lyebb elemzéséhez, és ezek alapján konkrét beavatkozási javaslatok megfogalmazásához. 
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4. PREVENCIÓK ÉS INTERVENCIÓK FELÁLLÍTÁSA A GYŰJTÖTT ADATOK 

ALAPJÁN, ÖSSZEGZÉS 

A dolgozatom elején olvasható 1. számú hipotézisemben azt fogalmaztam meg, hogy az iskolai 

támadások esetén az iskolai személyzetnek kellene közbelépnie, mivel a gyors helyi reagálás a 

leghatékonyabb a helyzet kezelésében. Kutatómunkám eredményeként az állapítható meg, 

hogy ez részben igaz. 

Az iskolai személyzet azonnali és megfelelő reagálása kritikus szerepet játszik az iskolai táma-

dások megelőzésében és kezelésében. Mivel ők vannak a legközelebb az eseményekhez, gyor-

sabban képesek beavatkozni, mint a külső segítség, például a rendőrség vagy a mentőszolgálat, 

ami értékes perceket jelenthet a veszély elhárításában. A helyi beavatkozás gyakran eredmé-

nyesebb, hiszen a személyzet jobban ismeri (feltehetőleg) az intézményt, a tanulókat, és a konk-

rét helyzet dinamikáját, ami hatékonyabb döntéshozatalt tesz lehetővé. Ezen felül, az iskolai 

dolgozók gyors fellépése hozzájárulhat ahhoz is, hogy csökkentsék a pánikot és stabilizálják a 

helyzetet, mielőtt a külső erők megérkeznének. Az iskolai személyzet kulcsfontosságú karak-

tere lehet a portaszolgálatot ellátó, illetve a biztonsági szolgálatot ellátó személy (amennyiben 

van ilyen beosztott). Kezükbe kerülhet a biztonsági rendszerek (kamerák) kezelése, illetve a be- 

és kiléptető pontok ellenőrzése. Ez, ha szükséges megtörténhet egyéb technikai felszereléssel, 

intézkedéssel – például mágneskártya használata, csomag és ruházat ellenőrzés, illetve ellen-

őrző pont fegyver szűrésre – vagy szimplán emberi megfigyeléssel.  

A 2. számú hipotézisemben azt állítom a rendőrség rendelkezik elegendő kapacitással és for-

rással ahhoz, hogy szakembereket képezzenek ki, akik preventív és közbeavatkozó szerepet 

töltenének be az iskolákban. Az általam végzett kutatással nem igazolható vagy cáfolható az 

állítás. 

A rendőrségi kapacitás bővítése és az iskolaőrök jelenléte jelentősen hozzájárulhat a biztonsá-

gos iskolai környezet kialakításához, ahogy azt számos külföldi példa is mutatja. Az Egyesült 

Államokban az SRO-k preventív jelenlétükkel nemcsak a bűncselekmények megelőzésében, 

hanem a tanárok és diákok biztonságérzetének növelésében is szerepet játszanak. Az Egyesült 

Királyságban is hasonló eredményeket értek el, ahol az iskolaőrök oktatási programokkal is 

támogatják a tanulók tudatosságát, például a cyberbullying elleni küzdelemben, ezáltal egy át-

fogóbb biztonsági kultúrát teremtve az iskolákban. A külföldi minták adaptálása során figye-
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lembe kell venni olyan helyi kulturális sajátosságokat, mint az ország jogi keretei, a fegyvervi-

selési szabályok és az erőszak kezelésével kapcsolatos társadalmi normák. Ezen minták adap-

tálásakor fontos az is, hogy az eredményeket folyamatosan monitorozzák és szükség esetén a 

helyi körülményekhez igazítsák az intézkedéseket. Például az amerikai iskolákban alkalmazott 

iskolaőrök fegyverviselése nem biztos, hogy Magyarországon megfelelő lenne, de a fegyelme-

zésre és a biztonsági rendszerre vonatkozó elemeket sikeresen át lehetne venni. Ha egy adott 

intézkedés nem hozza meg a várt eredményt, a helyi igények figyelembevételével szükség lehet 

annak átalakítására. 

Az általam kimondott 3. számú hipotézis így szól: A külföldi minták – mint például az Egyesült 

Államokban és az Egyesült Királyságban alkalmazott iskolai biztonsági intézkedések – hatéko-

nyan csökkentették az iskolai bűncselekmények számát, és hasonló eredmények várhatók Ma-

gyarországon is, ha azokat megfelelően adaptálják és implementálják. Kutatómunkám eredmé-

nyeként megállapítható, hogy ez részben igaz.  

A pedagógusok szerint a folyamatos képzés létfontosságú, mivel az iskolai erőszak egyre gya-

koribb, és ennek a hatékony kezelése állandó fejlődést és új módszerek elsajátítását igényli. 

Nem elegendő csak a tanárok képzése, szükséges a külső szakemberek bevonása is, mint pél-

dául pszichológusok és szociális munkások, akik speciális tudással segíthetnek a mentális és 

pszichés problémák kezelésében. Például, ha egy diák szorongással vagy depresszióval küzd, a 

pedagógusok csak korlátozott mértékben tudnak segíteni, míg egy képzett szakember célzott 

terápiát vagy tanácsadást nyújthat. Az iskolai agresszió megelőzése és kezelése hatékonyabb, 

ha interdiszciplináris megközelítést alkalmazunk, amelyben a rendőrök, iskolaőrök, pedagógu-

sok és pszichológusok közösen dolgoznak. Ez az együttműködés lehetővé teszi, hogy komplex 

helyzeteket, például egy veszélyes diák viselkedését, különböző szakmai szemszögekből köze-

lítsenek meg, és olyan átfogó megoldásokat találjanak, amelyek hosszú távon is fenntarthatók. 

A biztonságos iskolai környezet megteremtésében kiemelkedő szerepe van a megelőzésnek, 

mivel a megfelelő képzési programok és támogatás elősegítheti a konfliktusok elkerülését. A 

pedagógusoknak szóló konfliktuskezelési képzések segíthetnek felismerni és kezelni a problé-

más helyzeteket még azelőtt, hogy azok súlyosabbá válnának. Ugyanígy, ha egy diák szoron-

gásos tüneteket mutat, egy iskolapszichológus közreműködése megelőzheti, hogy a probléma 

agresszív vagy önkárosító viselkedésbe torkolljon. 

A szankciórendszer bevezetése segíthet abban, hogy az iskolai fegyelmezés átláthatóbb és kö-

vetkezetesebb legyen, ami csökkentheti a konfliktusokat és erősítheti a rend fenntartását.  
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Például, ha egy diák rendszeresen agresszívan viselkedik társaival szemben, egy jól meghatá-

rozott szankciórendszer – mint a figyelmeztetések, közösségi munka vagy ideiglenes felfüg-

gesztés – egyértelmű következményeket biztosítana, amelyek a diák és a szülők számára is 

világosak lennének. Az ilyen rendszer segít elkerülni az ad hoc döntéseket, amelyek sokszor 

igazságtalannak tűnhetnek, és a diákok közötti feszültséget növelhetik. Az osztálylétszám csök-

kentése szintén hozzájárulhat a jobb tanár-diák kapcsolatok kialakításához, mivel a kisebb osz-

tályokban a pedagógusok több figyelmet tudnak fordítani az egyéni szükségletekre és viselke-

dési problémákra. Emellett a pozitív viselkedés ösztönzésére irányuló programok, mint a PBIS 

(Positive Behavioral Interventions and Supports), jutalmazzák a helyes viselkedést, ami hosszú 

távon csökkenti a problémás magatartást, és egy egészségesebb iskolai légkört teremt. 

Az iskolai biztonság fenntartása nem egyszeri feladat, hanem folyamatos, összehangolt együtt-

működést igényel. A pedagógusoknak, szülőknek és szakembereknek rendszeresen együtt kell 

dolgozniuk a protokollok felülvizsgálatában, frissítésében és alkalmazásában. Például egy rend-

szeres, közösségi fórum, ahol az iskolai biztonságról és a fejlesztési lehetőségekről tárgyalnak, 

erősítheti a közös elköteleződést ez ügyben. Ezek a fejlesztések hosszú távú beruházásokat igé-

nyelnek, mind technológiai, mind személyi oldalról, amihez elengedhetetlen a megfelelő finan-

szírozás és politikai támogatás. Pénzügyi támogatás szükséges például a kamerarendszerek te-

lepítésére, a biztonsági kapuk beszerelésére, és a pedagógusok, iskolaőrök képzésére. Ha a po-

litikai döntéshozók nem biztosítanak megfelelő forrásokat, a biztonsági intézkedések hatékony-

sága és fenntarthatósága is veszélybe kerülhet. 

Az iskolai biztonság növelésében minden érintett szereplő aktív résztvevő kell, hogy legyen. 

Ez az aktív szerepvállalás azt jelenti, hogy minden érintett fél folyamatosan részt vesz a meg-

előzésben, felismerésben és beavatkozásban, hogy közösen teremtsenek egy biztonságos kör-

nyezetet az intézményekben. Ez nemcsak az időszakos intézkedésekre, hanem a napi felada-

tokra és hosszú távú stratégiai tervezésre is kiterjed. A rendőrség az iskolák körüli járőrözés 

vagy rendezvények biztosítása mellett, preventív oktatást is tarthatna rendszeresen. Az iskola-

őrök nemcsak a rend fenntartásáért lennének felelősek, hanem fontos szerepet játszanának a 

megelőzésben is, például azáltal, hogy folyamatosan figyelik az iskolai közösségben kialakuló 

konfliktusokat. Eseti példaként: ha egy diákok közötti konfliktus hevesebbé válik, az iskolaőrök 

gyorsan közbeléphetnek, hogy megakadályozzák az eset eldurvulását, de ehhez szükséges a 

megfelelő képzés és a megfelelő szaktudás.  
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A tanárok felelőssége az is, hogy figyeljék a diákok közötti dinamikákat, felismerjék a bullying 

vagy az agresszió jeleit, és időben jelezzék ezeket a problémákat. Például egy pedagógus, aki 

észreveszi, hogy egy diák rendszeresen zaklatja társait, beszámolhat erről az iskolavezetésnek 

és a pszichológusnak, hogy közösen találjanak megoldást.  

A pszichológusok aktív közreműködése fontos a mentális problémák és az iskolai agresszió 

kezelésében. Például, ha egy diák viselkedése hirtelen megváltozik, a pszichológus közremű-

ködhet a probléma azonosításában és terápiás programot nyújthat a diák számára. (De ez kiter-

jedhet a pedagógusok mentális higiéniájával való foglalkozásra is.) A szülők szerepe abban áll, 

hogy otthon is támogassák a gyermekük helyes viselkedését, figyeljenek a jelekre, és együtt-

működjenek az iskolával a problémák kezelésében. Ha egy szülő észreveszi, hogy a gyermeke 

zárkózottabbá válik, beszélhet a tanárokkal, hogy együtt találják meg a legjobb módját a prob-

léma megoldásának. Az igazgatók és vezetők fontos szereplők a rend fenntartásában. Az isko-

lavezetés felelős a biztonsági rendszerek telepítéséért és a protokollok kidolgozásáért. Például 

egy iskolaigazgató dönthet úgy, hogy szorosabb együttműködést alakít ki a helyi rendőrséggel, 

rendszeres találkozókat szervezve. Mindezek a szereplők közösen, aktív cselekvéssel és folya-

matos jelenléttel képesek megakadályozni a problémák elmélyülését, és biztosítani a diákok 

biztonságát. 

A szilárd iskolai környezet kialakítása nem csupán a technikai eszközök és rendszerek kérdése, 

hanem a közösség aktív részvételének és folyamatos elkötelezettségének eredménye. Minden 

érintett fél – a pedagógusok, szülők, rendőrség, iskolaőrök és szakemberek – összehangolt mun-

kája szükséges ahhoz, hogy hatékonyan kezeljük a kihívásokat és megelőzzük a konfliktusokat. 

Csak közös erőfeszítéssel, folyamatos tanulással és adaptációval érhetjük el, hogy az iskolai 

közösség valóban biztonságos, támogató és fejlődő környezet legyen minden diák, pedagógus 

és egyéb ott dolgozó fél számára. 
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MELLÉKLETEK 

1. számú melléklet: Kérdőív pedagógusoknak 
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1. számú melléklet: Kérdőív pedagógusokkal 

 

Kérdések: 

1. Győrben tanít? – Válaszlehetőségek: Igen, Nem. 

2. Neme? – Válaszlehetőségek: Férfi, Nő, Nem kívánom megosztani. 

3. Életkora? – Válaszlehetőségek: 30 év alatti, 30 - 40 év közötti, 40 - 50 év közötti, 50 - 

60 év közötti, 60 év fölötti, Nem kívánom megosztani. 

4. Kérem számmal határozza meg hány éve tanít? – Nyitott kérdés. 

5. Milyen típusú iskolában tanít? – Válaszlehetőségek: Általános iskola, Gimnázium, 

Szakgimnázium, Szakiskola, Alapfokú művészeti iskola, Készségfejlesztő iskola, Fel-

sőoktatási intézmény (egyetem,főiskola), Nem kívánok válaszolni. 

6. Milyen az iskola jellege, ahol tanít? – Válaszlehetőségek: Állami, Egyházi, Magán vagy 

alapítványi, Nemzetiségi önkományzati, Nem tudom., Nem kívánok válaszolni. 

7. Hallott-e a Győri Szakképzési Centrum Jedlik Ányos Gépipari és Informatikai Techni-

kum és Kollégiumban 2019. december 05-én történt késelésről, ahol egy diák volt az 

elkövető és egy pedagógus volt a sértett? – Válaszlehetőségek: Igen, Nem. 

8. Írja le röviden, hogy honnan hallott erről az esetről! – Nyitott kérdés. 

9. Írja le röviden, hogy milyen érzéseket váltott ki Önből, mint pedagógusból az eset! - 

Nyitott kérdés. 

10. Írja le röviden, hogy tett-e bármit az eset megtudása után, hogy hasonló helyzetet elke-

rüljön! – Nyitott kérdés. 

11. Mennyire érzi magát felkészületlennek egy ilyen helyzethez? – Válaszlehetőségek: 1 

(Nem érzem magam felkészülve.), 2, 3, 4, 5 (Felkészülve érzem magam.). 

12. Milyen jogi vagy egyéb eszköz van a kezében, hogy egy ilyen helyzetet megelőzhessen, 

vagy kezeljen? – Nyitott kérdés. 

13. Mit lát, mi lenne a leghatékonyabb módszer egy ilyen eset megelőzésére, kezelésére? – 

Nyitott kérdés. 

14. Mire lenne szüksége, hogy az ilyen jellegű erőszakot megtudja előzni, kezelni? – Nyitott 

kérdés. 

15. Hogyan képzelné el az ilyen ügyek megelőzését, kezelését? – Nyitott kérdés. 

16. Előfordult-e már, hogy félt a diákjától? – Válaszlehetőségek: Igen, Nem, Talán, Nem 

tudom, Nem kívánok válaszolni. 
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17. Tapasztalt már diákok részéről bármilyen formában erőszakot vagy abúzust, ami Ön felé 

irányult? – Válaszlehetőségek: Igen, Nem, Talán, Nem tudom, Nem kívánok válaszolni. 

18. Amennyiben az előző kérdésre igennel vagy talánnal válaszolt, kérem határolja be, mi-

lyen típusú erőszakkal, abúzussal találkozott? – Válaszlehetőségek: Fizikai, Verbális, 

Pszichológiai, Cyberbullying, Egyéb. 

19. Milyen körülmények között történt az erőszakos eset, az abúzus? – Válaszlehetőségek: 

Tanórán, Szünetben, Iskola után, Nem tudom/Nem emlékszem, Nem kívánok vála-

szolni, Egyéb. 

20. Milyen okokat látott az erőszakos, abúzív viselkedés hátterében? – Nyitott kérdés. 

21. Milyen volt az érintett diák(ok) általános viselkedése és tanulmányi teljesítménye? – 

Nyitott kérdés. 

22. Milyen hatással voltak ezek az esetek az Ön mentális és érzelmi állapotára? – Nyitott 

kérdés. 

23. Milyen lépéseket tett az ilyen esetek után? – Nyitott kérdés. 

24. Mennyire érzi támogatottnak magát az iskolai vezetőség részéről az ilyen esetek keze-

lésekor? – Válaszlehetőségek: 1 (Nem érzi magát támogatottnak.), 2, 3, 4, 5 (Teljesen 

támogatottnak érzi magát.). 

25. Tud-e valakihez segítségül fordulni olyan esetben, amikor egy diákjával komoly konf-

liktus áll fenn? – Válaszlehetőségek: Teljes mértékben igen, Inkább igen, Semleges, In-

kább nem, Teljes mértékben nem, Nem tudom, Nem kívánok válaszolni. 

26. Amennyiben az alábbi kérdésre pozitív választ adott, kérem írja le kihez fordul segítsé-

gül! – Nyitott kérdés. 

27. Tud-e arra reagálni, ha valaki az osztályából deviáns jeleket produkál? – Válaszlehető-

ségek: Teljes mértékben igen, Inkább igen, Semleges, Inkább nem, Teljes mértékben 

nem, Nem tudom, Nem kívánok válaszolni. 

28. Amennyiben az alábbi kérdésre pozitív választ adott, kérem írja le hogyan reagál a de-

viáns magatartásokra. – Nyitott kérdés. 

29. Rendelkezik-e olyan szaktudással, szakképzettséggel, amivel hasonló szituációkat ke-

zelni tudna? – Válaszlehetőségek: Teljes mértékben igen, Inkább igen, Semleges, In-

kább nem, Teljes mértékben nem, Nem tudom, Nem kívánok válaszolni. 

30. Ön szerint kinek kell végeznie a bűnmegelőzést az iskolákban? – Válaszlehetőségek: 

Rendőröknek, Rendőrség keretein belül az iskolaőrnek, Pedagógusoknak, Iskolában 

dolgozó egyéb személyzetnek, Nem kívánok válaszolni, Egyéb. 

31. Mi a véleménye az iskolaőrök jelenlétéről és munkájáról az iskolában? – Nyitott kérdés. 
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32. Lát-e abban rációt, hogy a tanárok a bűnmegelőzéssel és ilyen fajta agresszió kezelésé-

vel kapcsolatos képzésen vegyenek részt, akár a rendőrséggel való együttműködés ke-

retein belül? – Válaszlehetőségek: Igen, Nem, Talán, Nem kívánok válaszolni, Egyéb. 

33. Van-e javaslata arra vonatkozóan, hogyan lehetne jobban kezelni az iskolai erőszakot, 

különösen a pedagógusokkal szembeni erőszakot? – Nyitott kérdés. 

34. Van-e valami, amit még szeretne hozzáfűzni a témához, amit fontosnak tart megosztani? 

– Nyitott kérdés. 

 

 


