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BEVEZETES

Magyarorszagon a munkaerdpiaci helyzet az idok elérehaladtaval folyamatosan valtozott;
ujabbnal Ujabb munkalehetdségek jelentek meg, ezzel egyidejlileg a gazdasagilag aktiv és
dolgozni vagy6 munkaerd Osszetétele is modosult. A koronavirus jarvany utan — a gazdasag
¢élénkitése és a valsagkezelés érdekében — egyfajta iparosodasi hullam indult el, ennek

koszonhetden szamos beruhazé vallalat érkezett hazankba (Szeiner et. al., 2023).

A HR szakemberek egyre tobb problémaba iitkznek a kivalasztasi folyamat soran. De mégis
hogyan és honnan érdemes szakképzett munkaerdt szerezni? Nyugat- és Kelet- Magyarorszag
teljesen mas aspektusbol kozeliti meg a helyzetet; ennek hatterében valdsziniileg az all, hogy

a tudas a két teriileten masképp specializalodott, illetve kiillonbozé tényezd gyakorolt hatést.

A helyi munkaerdpiac kimeritését kovetden a munkaltatoknak mas opcidt volt sziikséges
figyelembe venni. FEls6korben a posztszovjet orszdgok ¢és az etnikai kisebbségek
munkaerdpiaca bizonyult jO megoldasnak, am a tanult tehetetlenség, az alapvetd
kompetencidk hianya (Sziile, 2024) és a funkciondlis analfabetizmus problémai wjabb
megoldast igényeltek. Ekkor mertilt fel el6szor a harmadik orszagbeliek foglalkoztatdsa. Az
ugynevezett joléti allamok miikodése mar lényegében elképzelhetetlen munkaerdimport

nélkiil (Talas et. al., 2021).

A harmadik orszagbol érkezé munkavallalok integracidja napjainkban egyre jelentdsebb
kérdésse valik a magyar munkaerdpiacon, kiilondsen Debrecen €s kornyeke gyors gazdasagi
fejlodése miatt. Az ipari beruhazasok szaméanak novekedése, koztiik szdmos német és keleti
vallalat megjelenése, megnovelte a térség munkaerdigényét, amelyet a helyi munkaerd nem
tud teljes mértékben kielégiteni. A hazai munkaerdhiany siirgeti a harmadik orszagbol érkezo
munkavallalok alkalmazéasat, am beilleszkedésiik szdmos jogi, gazdasagi és tarsadalmi

kihivast vet fel.

Jelenleg a foglalkoztatasi rata Magyarorszagon: 75,2%, mig a munkanélkiiliség rata 4,5%
(KSH, 2024). A tarsadalom egész nagy aranyban tehat foglalkoztatva van. De talalkozik-e a
kereslet és a kinalat? A jelenleg elérhetd nyitott poziciok mennyire alkalmasak az aktualis
allaskeres6k szdmara? Honnan ¢s milyen jellegi munkaer6t érdemes importalni?
Asszimilaloédas; hogyan tudnak a harmadik orszagbeliek alkalmazkodni? Kulturalis és jogi

kiilonbségek kiélezodése; miikddik-e az arany kozéput? Dolgozatomban az alabbi kérdéseket



kivanom megerdsiteni/elutasitani az eredmények fiiggvényében, az aktudlis helyzetképet

felmérve a munkaerdpiacon.

1. TEMAFELVETES

Napjainkban egyre nagyobb figyelmet kap a harmadik orszdgokbdl érkezd munkavéllalok
szerepe a munkaerdpiacon. Szdmomra ez a téma kiilondsen fontos €s személyes jelentdséggel
bir, hiszen jelenlegi és korabbi munkambol adédoan kinai tulajdont cégnél dolgozom, ahol
negativ hatdsaival, z6ldmezds beruhdzas keretein beliil. Munkdmbol fakaddan szamos
fejvadasz céggel, mindsitett foglalkoztatoval, vallalattal napi szintii kapcsolatban vagyok,
akiktél — az egylittmiikddésnek koszonhetéen —tanulhatok, megismerhetem altaluk a

gyakorlatban is hasznalt modszereket

Ezek a tapasztalatok motivaltak arra, hogy a témat tudomdanyos alapossidggal is
megvizsgaljam, igy nemcsak szakmai ¢érdeklédésem részeként, hanem a mindennapi

munkavégzésem velejarojaként is foglalkozzak vele.

Az elmult években ez a téma egyre aktudlisabba valt, hiszen a magyar munkaerdpiacon
fokoz6dd munkaerdhiany, kiilondsen Debrecen és kornyékén, sziikségessé teszi a kiilfoldi
munkaerd bevonasat. Az egyre tobb ipari beruhdzas miatt mar a HR féorumok is rendszeresen
foglalkoznak a kiilfoldi munkavallalok beilleszkedési lehet6ségeivel, a jogi és tarsadalmi
kihivasokkal, illetve a kiilonb6z6 kulturalis hatterti munkavallalokkal valo egyltittmikodés

megoldasi lehetdségeivel.

Kutatdsom célja hazai és nemzetkozi szakirodalmak alapjan, a munkaerdpiaci helyzetet
értékelve megallapitast tenni a munkaerdimport sziikségletére és az integracids folyamat
eredményességére. Kutatdsom sordn attekintem a munkaerdpiaci integracioval kapcsolatos
eredményeket és tendencidkat, kiillonosen arra fokuszalva, hogy hogyan tdmogathatdo a
harmadik orszagbeli munkavallalok hatékony beilleszkedése. A célkitlizések megvaldsitasa
érdekében kvantitativ és kvalitativ modszereket alkalmaztam: megvizsgaltam a xenofobia
munkaerdpiacra és szervezeti kulturara gyakorolt lehetséges hatasait, illetve feltdrtam, hogy a
harmadik orszdgbeli munkavallalok és a magyar munkaéltatok kozotti egyiittmiikodést
elosegitd szervezetek miként értékelik a munkaerdimport jelentségét, illetve az integracio

hatékonysagat és megvalosithatosagat.



A kutatds végsd célja a harmadik orszagbelieck munkavallalokra vonatkozd elvarasi
tényezoket figyelembe véve olyan kovetkeztetéseket levonni és javaslatokat tenni, melyek a

gyakorlatban is hasznosithatok.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A fejezet célja, hogy részletesen bemutassa a kelet- €és nyugat-magyarorszagi munkaerdpiaci
trendeket, kiemelve az iparagi kiilonbségeket és a régids sajatossdgokat. A {6 kérdés az, hogy
valoban sziikségszeri a harmadik orszagbeli munkavallalok importdlasa a magyar
munkaerdpiacra, és azok integracidja milyen tarsadalmi és gazdasdgi tényezOk mentén
valdsulhat meg sikeresen, illetve milyen kihivasokat rejt az eltérd kulturalis hattér beillesztése

a magyar munkaerdpiacra.

2.1 Nyugat- és Kelet-Magyarorszag munkaerdépiaci helyzete

Az alfejezet Magyarorszadg egyes régioit érd torténelmi hatdsait, id6beli tényezdit taglalja.
Fontosnak tartottam megvizsgalni a két orszagrészre vonatkozd szempontokat is.
Mindemellett az alfejezet kitér hazank gazdasagi hattérére, illetve a munkaerdpiac
sajatossagaira.

»Magyarorszag mai teriiletének telepiiléshalozata nagyjabdl valtozatlan a 19. szazad ota. A
telepiilési szovetben jelentds kiillonbségek figyelhetok meg az orszag két nagy teriilete, a
Dunantul és az Alfold kozott: utdbbin szaz négyzetkilométerre 1,4 telepiilés jut, mig a
Dunantalon ugyanez az érték Otszor magasabb” (KSH, 2024, p.3.). Ertelemszeriien ezen
tényezok hatassal vannak az ipar fejlédésére ¢€s a foglalkoztatasra egyarant. Az ipar teriileti
elhelyezkedése ugyanis okozhat regionalis egyenldtlenségeket (Hegyi-Kéri, 2013).

Az eltérések azonban nem gazdaséagi aspektusra, hanem természeti tényezokre €s torténelmi
okokra vezethet6k vissza. Mig a Dunantilon a természeti kornyezet (hegység, dombsag), a
felszinformak adta keretek voltak a benépesedés f6 meghatarozoi, addig az Alfold esetében a
torténelmi tényezok szerepe volt jelentds, ugyanis a torok hodoltsagot kdvetden nem alakult
ujra a korabbi telepiilésstruktira, hanem egy sajatos mezdvarosi-oriasfalvas héalozat jott 1étre.
(KSH, 2024). Az emberek ezen teriileten a kiilonb6z¢ ipardgak helyett a primer szektor
tevékenységeire rendezkedtek be. Fontos kiemelni, hogy az alfoldi régioban a tudds nem
alacsonyabb, hanem mas tényezdkre specializalodott az évek soran nyugathoz képest. Mar a
16. szadzad derekan Varad, Debrecen vagy (Nyir)bator, mint alf6ldi mezdvarosoknak
gazdasagi fejlddése abban gyokerezett, hogy a marhafelvasarlas ¢és a hajtds szempontjabol
kedvez6 helyen fekiidtek (Tézsa-Rigo, 2020). Ezek mellett az elébb emlitett mezdgazdasag

szintén fontos szerepet toltott be a térség gazdasagi életében, illetve tolt be mai napig. A



késébbi gazdasagra hatdssal volt tobbek kozott az ipari forradalom, am az urbanizacid
folyamata kevésbe jelent0s.

A rendszervaltozast kovetd transzformacids recesszid egyik kovetkezményeként a
monostrukturalis gazdasagi szerkezet viszonylag rovid idén beliil atalakulni kényszeriilt
(Hegyi-Kéri, 2013). Magyarorszag 1990-es atmenete soran jelentds reformokat hajtott végre,
amelyek célja a piacgazdasagi rendszer kiépitése volt. A piacgazdasag bevezetéséhez atfogo
jogi és intézményi reformokra volt sziikség (Hare et al., 1992).

Az utobbi években viszont az Alfoldon megjelent cégek iparosoddsi hulldmot generaltak,
melynek koszonhetden a tendencidk bizonyos mértékig valtoztak a munkaerdpiacon. Az
iparosodds magaval hozta a technologiai fejlddést, mely nemcsak munkahelyi valtozasokat
okoz, hanem 1) készségeket is kovetel, mivel sok munka, illetve feladatkér automatikussa
valik (World Economic Forum, 2023).

Nyugat- Magyarorszag gazdasagat tekintve érezhetd Ausztria kozelsége. Az emberek tudasa
az ipari igényekhez igazodott, ezen régiokban magasabb a szakképzett munkaer6é aranya. A
megjelent autdipari cégek vonzd munkaltatoknak szamitottak ezen régioban. Az ipari
foglalkoztatottak aranya kiemelkedden Kozép- és Nyugat-Dunantil régidkra koncentralddik,
ami erdteljes foglalkoztatds bdviilést eredményezett ezekben a teriiletekben (China-CEE
Institute, 2023). Példaul a gépkezeldk, dsszeszereldk €s jarmivezetok fécsoport alapjan a
dunantali varmegyék specializaltsaga kiemelkedd, ahol az alkalmazottaknak nagy szama
rendre ebben a fécsoportban tevékenykedik, melyben az autéipar is kiemelkedd méreteket 61t
(Szakalné et al., 2022).

Magyarorszagon tehat jellemzéen Kozép- €s Nyugat- Dundntilon ment végbe az ipari
foglalkoztatottak erdteljes koncentracidja. Szanyi (2011) megallapitotta, hogy az ipari és piaci
koncentraci6 pozitiv hatast gyakorol a termelési novekedésre az orszagban, ami kiilondsen a
befektetés-vezérelt regiondlis fejlodést tamogatja.

Hegyi-Kéri szerint Eszak-Magyarorszag és az Alfold az ipari foglalkozottak aranyanak
koncentralodasa miatt nem tudta erdteljesen ndvelni a foglalkoztatottak aranyat, azaz a
csokkend litemli munkahelyteremtés, a lokalis, illetve mas agazati tényez0k visszaszorulasara
vezethetd vissza. Ilyen egyéb tényezd lehet a képzettségbeli lemaradéds is, amely az
¢szakkeleti orszagrészben jelentdsen megmutatkozik (Egyensuly Intézet, 2023).

Az EURES (2023) jelentése is megerdsiti, hogy Magyarorszagon a legnagyobb potlolagos
munkaerd-kereslet altaldban Budapest €s a Dunantuli régidok véllalataindl figyelhetd meg.

Ezek a régiok vonzzak a legtobb ) munkaerdt az ipari szektor folyamatos boviilése miatt.



A teriileten viszont sokkal magasabb az iires munkahelyek szdma, mely indikator gyakran a
munkaerdpiac kihivasainak ¢és az adott gazdasagi kornyezet munkaerdpiaci allapotanak
elemzésére alkalmas. Magas iires allashely szam esetén el6fordul, hogy a gazdasdgban
munkaerShidny van, kiilondsen bizonyos iparagakban. Ebben az esetben, mikor sok fires
allashely van, a munkavallalok jobb alkupozicioban vannak, ami bérnovekedést
eredményezhet, gazdasagi fellendiilést okozva.

Az orszdg nyugati részében tobb a betoltetlen poziciok szdma (/. dabra). 2023-ban a
Dunéntilon majdnem 6000-rel tobb iires allashely van, mint az Alfold és Eszak régioban. Ez
jelentds kiilonbséget mutat a két nagyrégio kozott. Az allapot 1étrejottének szamos oka lehet,
de a legfobb az, hogy valodszintileg nem taladlkozik a munkaerd kereslet és kinalat a piacon. A
Dunantul szamos tires allashelyet kinal, mely jelentheti azt, hogy ebben a régidoban nagyobb a
munkaerd-kereslet, vagy nagyobb a hidny a pozicid betdltésé¢hez sziikséges munkaerébdl. A
munkaltatok hiaba varjak a szakképzett munkavallalok jelentkezését, akar tobb nyitott
pozicidban, sajnos azon helyzet all fenn a munkaerdpiacon, hogy nem azon képességekkel

rendelkezd egyének keresnek allast, akiket a munkaltatok tart karokkal varnanak.

Alfold és Eszak 14915

Dunantal

20 688

0 5000 10000 15000 20000 25000
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1. dbra: Ures allashelyek szama a két nagyrégio szerint (2023)

Forras: KSH (2024) adatai alapjan, sajat szerkesztés

Az tres allashelyek szdmaval kapcsolatos eltérés ravilagithat arra is, hogy a gazdasagi
aktivitas vagy a munkaerdpiaci dinamikdk, tendencidk kiilonbozéek a két régidoban
(beruhazasok, iparagazati sajatossagok).

Fontos megjegyezni tovabba, hogy a potenciadlis munkaerd-tartalék teriileti kiilonbségei

Osszhangban vannak a munkanélkiiliek teriileti eloszlasaval. A kinalat kozel negyede
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Szabolcs-Szatmar-Bereg és Borsod-Abauj-Zemplén varmegyében ¢lt, de hasonléan nagy
tomeg allt rendelkezésre Budapesten ¢és Pest varmegyében is. Ezzel szemben a nyugat-
dunanttli orszagrészben a munkaero-tartalék relative alacsony volt.

A2. abra az elmult 10 év munkanélkiiliségi ratdjat mutatja negyedéves lebontasban, a harom
nagyrégioban. A Kozép-Magyarorszagi nagyrégid szemléltetés és viszonyitas céljabol kertilt

fel a diagramra.

12,0

10,0

Kézép-Magyarorszig Dunantil Alfold és Eszak

2. abra: Munkanélkiiliségi rata alakuldsa a nagyrégiokban az elmult 10 évben

Forras: KSH (2024) adatai alapjan, sajat szerkesztés

Az adatok alapjan Alfold és Eszak nagyrégioban mutatja a legmagasabb munkanélkiiliségi
ratat az egész idészakban. Minden régioban megfigyelhetd egy altalanos csokkenés a
munkanélkiiliségi ratdban 2014-t6]1 2019-ig, ami utan egy emelkedés kovetkezett be,
feltehetéen a COVID-19 jarvany gazdasagi hatdsai miatt. 2021-t6l kezdve az értékek
stabilizalodni latszanak, de a legutobbi adatok szerint mindhdrom nagyrégioban ujra enyhe
novekedés tapasztalhato.

A régiok kozotti munkanélkiiliségi ratak eltérései egyértelmiien tiikrozik az orszadgon beliili
gazdasagi fejlettségi kiilonbségeket. Kozép-Magyarorszag, mint viszonyitdsi gazdasagi
kozpont, rendelkezik a legstabilabb és legvonzobb munkaerdpiaccal. Az Alfold és Eszak
nagyrégio munkanélkiiliségi ratdjanak magas szintje arra enged kovetkeztetni, hogy ezek a
teriiletek tovabbi munkaerdpiaci timogatast €s fejlesztést igényelnek a gazdasagi novekedés
érdekében.

Mindezek alapjan a foglalkoztatottsag és a teriiletek specializdciojanak kiemelt kérdéskore a
teriileti kiilonbségek tudoméanyos elemzése mellett logikusan a fejlesztési szakpolitika

oldalarol is eldtérbe keriilt (Szakalné et al., 2022).



Fazekas (1997) a magyarorszdgi munkanélkiiliség regiondlis kiillonbségeit vizsgalva harom
alapvetd jellemz6t taldlt, mely koziil az egyik legfontosabb, hogy a munkanélkiiliség
regionalis kiilonbségei viszonylag nagyok. A kérdés az, hogy ezen megallapitds megoldasa
lehet-e a harmadik orszagbeliek importja a magyar munkaerdpiacra. Az IMF (2024) legutobbi
elemzése kiemeli, hogy Magyarorszag regionalis szinten jelentds egyenltlenségekkel néz
szembe, kiilondsen az iparban ¢és a munkaerOpiacon mutatkozo teriileti kiilonbségek
szempontjabol. A kozép-magyarorszagi ¢és dunanttli régidk, kiilondsen Budapest,
egyértelmilen az orszdg gazdasdgi motorjai, mig az északi és keleti régiok alacsonyabb
munkaerdpiaci eredményekkel rendelkeznek.

Florida (2002) szerint a diverzifikalt munkaerd kritikus szerepet jatszik az innovacid
eldmozditasaban, mivel kiilonb6z6 hattérrel, szemléletmoddal és tapasztalattal rendelkezd
emberek csoportjai olyan 0 Otleteket és perspektivakat képesek létrehozni, amelyek sokkal
inkabb vezethetnek attorést hozé innovaciokhoz.

Ennek novelésében a harmadik orszagbeliek importja majd integracioja jelentds szerepet
jatszhat. Ahhoz, hogy a magyar gazdasag ¢és a régiok versenyképesek maradjanak,
elengedhetetlen a magasan képzett, innovativ munkaerd bevonzasa és megtartasa. A harmadik
orszagbeliek bevonasa nem csupan a munkaeréhidnyt orvosolhatja, hanem 11j lendiiletet is ad
az innovacidknak és a hozzaadott érték novelésének, amely a modern gazdasag egyik alapvetd
mozgatérugdja (Szakalné et al., 2022).

A kiilonb6z6 naciok specidlis tudassal és technologiai ismeretekkel rendelkeznek, amely a
munkaerdpiacon felmeriilé kereslet kinalat taldlkozasa mellett hozzéjarulhat az innovacios
kapacitas, a K+F és a GDP ndveléséhez egyarant, illetve erdsiti a régiok versenyképességét,
kiilonosen a fejlett iparagakban (Porter, 1990). Ezek a tényezOk egyiittesen biztositjak azokat
az alapokat, amelyekkel a régi6 vagy orszag globalisan is helytallhat.

A harmadik orszagbeliek bevonasa hossza tdvon hozzajarul a munkahelyi kultara és az iizleti
szemléletmod diverzifikdlasahoz. A kiilonb6zd kulturdlis hatteri munkavallalok ujfajta
nézOpontot hoznak be, amelyek 1) megkozelitésekhez és Gtletekhez vezethetnek, bovitve a
potencialis munkaerd tartalékot (Peri, 2014).

Az Alfoldi régiokban, ahol a gazdasagi fejlodés id6rdl idore lemaradt, a harmadik
orszagbeliek bevondsa — mint egyfajta 1) mechanizmus — segit fellenditeni a helyi gazdasagot.
Ez a stratégia hosszll tAvon hozzajarulhat a munkanélkiiliség €s a regionalis egyenlétlenségek
csokkentéséhez, Magyarorszdg gazdasagi novekedéséhez, valamint a globalis gazdasagi

versenyben valo helytallashoz (Lukacs et al., 2015).



2.2 Posztszovjet orszagok és etnikai kisebbségek munkaerdpiaca

A kovetkezOkben attekintem az elsOdleges alternativat, a masodik orszagbdl érkezd
munkavallalok alkalmazasanak lehetdségét, és az ezzel dsszefiiggd adatokat.

A munkavallalasi engedélyek szama 2006-ig n6tt. Ukrajna, Kina, Szerbia valt a legfontosabb
kiildé allamma. Fontos megjegyezni, hogy bizonyos ,keleti” dllamok (Roménia és Ukrajna)
voltak azok, ahol az alacsony iskolai végzettségli munkasok, alacsony szakképzettséget
igényl6 allasokkal tobbségben voltak (Melegh, 2011).

Hovatartozasukat tekintve igen vegyes képet lathatunk a kiilfoldiek Magyarorszagon torténd
tartdzkodasarol, hiszen vannak a kérnyezd orszagokbdl, az Eurdpai Unio tobbi tagorszagabol,
illetve jelentds szamu kiilfoldi allampolgar érkezett Azsia egyes orszagaibol is (Lados —

Brucker, 2023).

1. tablazat: Magyarorszagon €16 kiilfoldiek szama

Allampolgarsag szerint Sziiletési orszag szerint
Ukrajna 22 821 Romadnia 116 647
Romania 13 053 Ukrajna 45 679
Kina 11171 Szerbia 24 382
Szlovakia 9 607 Szovjetuniod 17 857
Németorszag 7 340 Németorszag 15119
Vietnam 5 004 Kina 10 890
Indonézia 2 850 Szlovakia 9303

Forras: KSH (2024) alapjan, sajat szerkesztés

Az 1. tablazat adatai alapjdn a posztszovjet orszdgokbol érkezd kiilfoldiek csoportjat
kiilondsen érdemes kiemelni, mivel ezek jelentds részt képviselnek a Magyarorszagon ¢é16
kiilfoldiek korében.

Az Ukrajnabol és a Szovjetunidobol szarmazd személyek esetében lathatd, hogy sokan
sziiletési helylikhoz képest mas allampolgarsagot szereztek, ami féként a vandorlassal
magyarazhatd. Sokan, akik az egykori Szovjetuni6 teriiletén sziilettek, kés6bb magyar
allampolgarra valtak. Ezek mellett nagy ardnyban vannak jelen romdnok, illetve kinaiak.
Esetiikben szamtalan alkalommal megjelent a tanult tehetetlenség ¢és a funkcionalis

analfabétizmus (Mandel, 2016).



Osszességében a posztszovjet térségbdl és Romaniabol érkezd kiilfoldiek jelentés csoportot
alkotnak Magyarorszagon, és jelenlétiik torténelmi, politikai és gazdasagi okokra vezethetd
vissza.

A romdk jelentds része az orszadg kedvezdtlen munkaerdpiaci helyzetli térségeiben és/vagy
rossz kozlekedési kapcsolat jellemezte kozségekben ¢€l, ahol nemcsak a helybeni
munkalehetdség kevés, de ingazasi tavolsagban sincs érdemi munkahelykinalat. 2021-ben a
roma lakossag donté tobbsége, csaknem 10%-a Eszak-Magyarorszagon élt, mig a

legkevesebben koziiliik Nyugat-Dunantilon és Pest régidban laktak (KSH, 2022).
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3. abra: A roma népesség foglalkoztatasi aranya a nem roma népességhez képest
(2014-2021)
Forras: KSH (2024) adatai alapjan, sajat szerkesztés

A roma népesség — akiknek kozel négyotdde legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkezik,
szemben a nem romakat jellemzd kevesebb, mint egydtoddel — az atlagosnal kisebb aranyban
és kevésbé elonyOs poziciokban van jelen a munkaerépiacon (3. dbra). Az alacsony
foglalkoztatasi ratahoz az iskolai végzettség szerinti Osszetételen til hozzdjarul a roma
népesség teriileti megoszlasa (KSH, 2022). A roma etnikai kisebbség ezen tényszerii
informaciok alapjan szintén a diszkrimindcié probléméjaval kiizd, hasonléan a harmadik

orszagbeli munkavallalokhoz, de fontos kiemelni, hogy az okok eltéréek. Mig a romak
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esetében az alacsonyabb képzettség és a diszkriminacid gatoljak az eldrelépést, a bevandorlok
gyakran specialis készségekkel érkeznek, de az elismertetés ¢és az engedélyek megszerzése
okoz nehézségeket. Mindkét csoport esetében fontos a megfeleld oktatas és tamogatas

biztositasa a teljes munkaerdpiaci integracié érdekében.

2.3 Munkaeréimport Magyarorszagon; a harmadik orszagbeliek integracioja

Magyarorszag alkalmas eset a bevandorlokkal szembeni attitidok vizsgalatara, mivel 2024-
ben a migrans és bevandorloellenes érzelmek még mindig markansak és elterjedtek (Farkas et

al., 2024).

2.3.1 Idegenek Magyarorszagon: Torténeti perspektiva

Hazéank torténelme soran tobbszor is megélt nagy kiilsé nyomadst, mint példaul a térok
megszallas, illetve a Habsburg és a szovjet uralom alatt elt6ltott iddszakok. Ezek az emlékek
mély nyomot hagytak a nemzeti identitasban, és fokozzak az idegen hatasoktol vald félelmet.
Mindezek mellett viszonylag homogén etnikai Osszetételli orszagban €liink, és a lakossag egy
része tart attol, hogy a bevandorlas megvaltoztatna az orszag kulturalis identitasat, igy
elutasitja a menekiiltek befogadésat (Farkas et al., 2024). A kormany gyakran hivatkozik arra,
hogy meg kell védeni Magyarorszag keresztény kulturdjat és hagyomanyait. A 2015-6s
migracios valsag idején példaul Magyarorszag elutasitotta az EU altal javasolt kotelezd
kvotarendszert a menekiiltek elosztasara, és azota is hatarozottan ellenall barmiféle k6zos
eurdpai migracios politika kialakitdsdnak (Borbély T. — Borbély A., 2015). Ebbdl kifolyolag
szdmos forrds Magyarorszagot a sz€lsdségesen bevandorlasellenes attitiidokkel teli orszagként

azonositja (Farkas et al., 2024).

2.3.2 Harmadik orszagbeliek megitélése és a jarvany hatdsa

Helbling és Kriesi (2014) szerint Svajcban a magasan képzett Oslakosok ellenzik az
alacsonyan képzett bevandorlokat, mert Ggy vélik, hogy a bevandorlok ardnytalanul nagy
aranyban veszik igénybe a kozszolgaltatasokat, példaul az egészségiigyi ellatast. Nemzetkdzi

szinten ez a probléma mas orszagokban is jelen van, kiilonosen a fejlett allamokban, ahol az

egészségligyi és szocialis ellatorendszerek fejlettek és koltségesek. A magasan képzett
Oslakosok ellenérzései részben kognitiv disszonanciabol is fakadhatnak. Az Amerikai

Egyesiilt Allamokban, ahol magasabb volt a bevandorlok szama, csokkentek a juttatasok

(Farkas et al., 2024).
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A szellemi munkat végzOk mikozben a globalizacio eldnyeit élvezik vilagszerte, példaul a
nemzetkdzi mobilitast ¢és a gazdasagi elonyoket, ugyanakkor aggddnak a bevandorlés
negativnak vélt hatasai miatt.

Tovéabba az is figyelmet érdemel, mennyire jellemzd, hogy a bevandorlok inkdbb az alacsony
bérekkel, rossz munkakdriilményekkel, nagyfoku bizonytalansaggal ¢és a mobilitasi
lehetdségek hianyaval jellemzett szekunder munkaerdpiacon vannak jelen, vagy az etnikai
vallalkozasok (illetve az onfoglalkoztatas) altal biztositott megélhetést valasztjak (Huszar,
2019).

A COVID-19 vildgjarvany miatt sok migrans elvesztette allasat a célorszagban, és vissza
kellett térnie a szarmazasi orszagaba (ILO, 2024). Ez a jelenség tobb szempontbol is fontos
tarsadalmi és gazdasagi kovetkezményekkel jart mind a célorszagok, mind a szarmazasi
orszdgok szamara. A harmadik orszagbeli munkavallalok 4ltaldban olyan éagazatokban
dolgoznak, amelyek a vilagjarvany idején kiilonosen érzékenyek voltak a gazdasagi
visszaesésre, mint példaul a vendéglatas, turizmus, épitdipar, mezdgazdasag, ¢és a haztartasi
munka (Europai Bizottsag 2020). Ezek az dgazatok a szekunder munkaerdpiacon jelen levo
munkakoroket kinadljak, amelyek a valsdg hatdsdra gyorsan megszlintek. A tarsadalmi
integracios nehézségek ¢és a munkanélkiiliség fokozott stresszt €s bizonytalansagot okoztak. A
jarvany ravilagitott arra, hogy a nemzetkozi migracidéval kapcsolatos kérdéseket nemzetkozi
egylittmikodés keretében kell kezelni, kiilondsen valsaghelyzetekben. Az érintett orszagok

kozotti koordinacid hidnya stilyosbithatta a problémakat (Eurdpai Parlament, 2020).

2.3.3 Az eredményes integrdacio alapfeltételei — tarsadalmi és gazdasagi érvek

Magyarorszag magasabb foku individualizmusa a személyes teljesitmények €s az 6nallosag
hangstilyozasat tiikrozheti. Allitja Laurisz (2024) a The other side of the coin cimii cikkében.
Természetesen gazdasagilag fontos, hogy elsdsorban a magyar munkavallalok legyenek

foglalkoztatva, hiszen az altaluk elért eredmények Kkitiintetésével hosszau tavon lojalisabb

munkavallalokat teremtiink. Egészen érdekes témara tér ki Godri (2024) cikkében, mely
szerint fOként akkor varhat6 a bevandorlok sikeres integracidja €s a bevandorlas pozitiv

munkapiaci, gazdasagi hatdsa, ha a bevandorlok szakképzettség szerinti dsszetétele megfelel a

fogadd orszag munkaerdpiaci igényeinek. A bevandorlok (ennek értelmében) gyakran olyan
munkakat végeznek, amelyeket a helyi lakosok kevésbé szivesen vallalnak el, igy kiegészitik
a munkaerdpiacot. A jelenleg hatdlyban levd jogszabalyok korlatozzak a ,,vendégmunkasok”
idébeli tartozkodasat az adott fogadd orszagban. fgy annak esélye, hogy a kiilonbozé naciok

hazdnkban hosszi ideig maradjanak munkavégzés gyanant, csekély. A jogi hattér pedig
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biztositja, hogy csak olyan esetben van lehetdség harmadik orszadgbeli munkaerd importra,

amely poziciok régdta betoltetlenek, hidnyszakmék Magyarorszagon.

Szamos tulajdonsag van azonban, amelyek miatt egy munkaltatd donthet a kiilfoldi munkaerd
mellett. Ezen tényezdket a kovetkezd tablazat tartalmazza. Lényeges megjegyezni, hogy a

tulajdonsagok nacionként eltérdek lehetnek, a tdblazat egyfajta altalanositas.

2. tdblazat: Hazai és kiilfoldi munkaero sajatossagai
Kiilfoldi menedzserek, munkavillalok alkalmazasanak elonyei
A kiilf6ldi menedzserek miiszaki és vezetOi tapasztalatokkal rendelkeznek.
A kiilfoldi menedzserek alkalmazésa elésegiti az anya-és lednyvallalat kozotti kapesolattartést.
A kiilfoldiek jelenléte elonyds a kiilfoldi vallalat arculatanak.
A kiilfoldi menedzserek megbizasa része a fejlesztési programnak, elésegiti a vezet6i dontéshozatalt.
A hazaiak alkalmazisanak elényei
A helyi alkalmazottak fizetése altalaban joval kevesebb, mint a kiilfoldieké.
A helyi alkalmazottaknak nem kell alkalmazkodniuk sajat kulturdlis kérnyezetiikhoz.
Helyi alkalmazottaknal az el6léptetés elvei nem kiilonboznek mas vallalatokétol.
Helyi alkalmazottak esetében nincs sziikség munkavallaldsi engedélyre.

Helyi alkalmazottak helyett kiilfoldiek alkalmazasa, akiknek kiilonleges munkavallalasi engedély sziikséges,
akadalyozhatja a helyiek el6léptetését, ezért iitkdzik a helyiek egyenl6 alkalmazasinak lehetéségével.

Forras: MeRSZ.hu (2024) adatai alapjan, sajat szerkesztés

A 2. tablazat alapjan a kiilfoldi menedzserek alkalmazésa sok esetben része egy vallalat
mindséget €s vezetési stilust képviseljen. Ezek a munkavallalok foként felsOvezetok,
menedzserek, akik tapasztalatukbol fakadoan jobban megértik a nemzetkozi piacok igényeit,
¢és kapcsolatban allhatnak mas orszagokban miikodd leanyvallalatokkal vagy partnerekkel. A
helyi alkalmazottak elényei foként a koltséghatékonysagban, a kulturalis 0sszhangban,
valamint az egyszeriibb jogi keretek kozott rejlik. Helyi munkavallalok esetében nincsenek
integracios kihivasok és jogi akadalyok, ami gyorsabb és zokkendmentesebb beilleszkedést
biztosit, valamint az adott orszdgra vonatkozé torvényekhez és szabdlyokhoz is mar
alkalmazkodtak. Ok azok, akik — kiilfoldi munkavallalok foglalkoztatasa esetén — felelések
lehetnek az integracios folyamat miikodéséért, a kollégak egyenld elfogadasaért. Egy vallalat,
amely képes kombinalni a kiilfoldi és helyi munkaerd elényeit, versenyelonyt szerezhet a
piacon, mivel képes lesz mind a globalis, mind a helyi szinteken hatékonyan miikddni. Ezek
mellett lehetésége van kiillonbozé nézdpontok figyelembevételével kovetkeztetéseket levonni

majd felkésziilni a jovobeni gazdasagi nehézségekre.
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A magyarorszagi népességcsokkenés €s idésodés miatt évente koriilbelil 50 ezer fdvel
lecsokken a munkaképes koruak 1étszama (15—64 évesek) (KSH, 2023). Sok fejlett orszagban
a népesség Oregedése komoly probléma. A migracié hozzajarulhat a fiatalabb népesség
aranyanak noveléséhez, ami fontos akar a nyugdijrendszerek fenntarthatdosdga szempontjabol.
Baksay Gergely hozzatette, hogy a kelet-kdzép-eurdpai régidban vége az ,,0lcs6 munkaerd”
korszakanak™ (MKT, 2024). Az utobbi években egyre inkdbb megfigyelhetd tendencia a
munkaerdpiacon, hogy a munkavallalok bérigénye jelentésen megndvekedett. Ezen tény tobb
okra is visszavezethetd; az egyik legfontosabb ok, hogy az orszdg szamos szektoraban,
iparagaban munkaeréhiany alakult ki, kiilonosen a szakmunkak és a specifikus képzettséget
igényld teriileteken. Egy-egy pozicidhoz sziikséges kivalasztdsi folyamat sokszor emiatt
honapokig elhuzodhat. A munkaerdhiany kovetkeztében a munkaltatok kénytelenek
versenyezni a rendelkezésre a4ll6 munkaerdért, ami felhajtja a béreket.

Ezek mellett a magyar gazdasagban tapasztalhat6 az életszinvonal emelkedése, mely szintén
hozzajarult ahhoz, hogy a munkavallalok egyre magasabb béreket varnak el. A fogyasztoi
arak novekedése és az inflacid is kozrejatszik abban, hogy a munkavallalok magasabb fizetést
kovetelnek, hogy fenntarthassdk életszinvonalukat (GKI, 2023). Az elmult években egyre
inkdbb a bérek konvergencidja figyelhetd meg a fejlettebb nyugat-eurdpai orszagokhoz
képest. Bar hazankban a bérek még mindig elmaradnak a nyugat-eurdpai szintt6l, a kiilonbség
csokkent, és a munkavallalok is egyre inkabb olyan fizetést varnak el, amely kozelebb 4ll az
eurdpai atlaghoz (MNB, 2023). Figyelembe véve az egyre magasabb elvarassal rendelkezd
magyar munkaerdt jogosan donthet a munkaltato kiilfoldi szakember foglalkoztatasa mellett.
A foglalkoztatas Magyarorszdgon a globalis trendekkel megegyezden alakult, viszont a
munkaerdpiacon mar kevés a tartalék, igy munkaerdimportra lehet sziikség a munkaerd-
kereslet kielégitésére. A feszes munkaerdpiac miatt kdzéptavon valdsziniileg alacsonyabb
novekedéssel kell szamolni, mint az ezt megel6zé évtizedben (Laczkd, 2024). A feszes
munkaerdpiac kozvetlen hatasa az, hogy a vallalkozdsok nehezebben tudnak bdviilni, nem all
rendelkezésre elegenddé munkaerd. Ez a jelenség értelemszertien lassitja a gazdasagi
novekedést.

A gazdasagi tényezOk mellett érdemes figyelembe venni a migraciot érintd tarsadalmi
problémakat is. A ndk kiillonbozd csoportjai esetében is érezhetd a kulturalis kiilonbség, mely
a migracié koriilményeivel, motivacioival 6sszefliggd okokkal magyarazhato (Godri, 2024).
Ezekben a tarsadalmakban a ndk szerepe gyakran a csaladi és haztartasi feladatokra
korlatozddik, ami megneheziti szdmukra a munkaerdpiacon vald elhelyezkedést és a

tarsadalomba vald integraciot a fogadd orszagban. A habort elél menekiilé sziriai ndk

14



esetében a migracid gyakran kényszeritett, és elsdsorban a talélés motivalja Oket. Ezzel
szemben egyes norvég vagy dél-koreai ndk esetében a migracid6 motivacidja inkédbb a jobb

gazdasagi lehetdségek keresése.

2.3.4 Harmadik orszagbeliek munkaerdpiaci integrdacidjanak kihivasai

Bér a bevandorlés szerepe a munkaerdpotlasban és ezéltal a gazdasagi ndvekedésben gyakran
emlegetett érv a bevandorlads mellett, vilagos, hogy mindez csak akkor valik valéra, ha a
bevandorlok sikeresen integralodnak a munkaerdpiacon. Részletezi Godri (2024) nemzetkdzi
migracio, a bevandorlokkal szembeni attitlidok kutatoja.

Az integracio egy kétiranyu folyamat, amely a befogad6 tarsadalomtdl és a bevandorloktol is
nyitottsagot, egylttmiikodést és tiirelmet igényel. Sikerességét azonban szamos tényezd
befolyésolja: egyfeldl a fogadd orszag intézményi feltételei (migracidés és munkaerdpiaci
szabalyozasa), altalanos gazdasagi, munkaerdpiaci €és tdrsadalmi koriilményei, integracids
politikaja vagy éppen annak hianya; masfeldl viszont a bevandorld népesség Osszetétele, a
migracié okai, korlilményei, valamint az adott bevandorld (etnikai) kozosség jelenléte és
helyzete a fogadd orszagban (Godri, 2024). Ezek mellett a nyelvi akadéalyok lekiizdése
kulcsfontossagu a sikeres integracidhoz. A helyi nyelv elsajatitdsa megkonnyiti a
munkaerdpiaci belépést, a tarsadalmi kapcsolatok kialakitasat €s az esetleges oktatasban valo
részvételt (Smith, 2022). Kozosségi alapu programok, mint példaul kulturalis fesztivalok,
sportesemények és onkéntes munka, segitenek a bevandorloknak abban, hogy kapcsolatokat
¢épitsenek a helyi lakosokkal és jobban beilleszkedjenek a tdrsadalomba. A kapcsolatépités
mellett ugyancsak meghatarozé a fogadd orszagban toltott id6: ennek ndvekedésével a
munkaerdpiaci mutatok tobbnyire javulnak, ami az ugynevezett orszagspecifikus készségek
elsajatitdsaval, a nyelvismeret javulasaval is 0sszefiigg (Europai Migracios Haldzat 2022).
Bar a bevandorlok — foként a kevésbé fejlett harmadik orszagokbol érkezettek — fogado
népes-

séghez képest rosszabb munkaerdpiaci helyzete az eurdpai orszagok tobbségében
megfigyelhetd (OECD, 2021). Ez a jelenség jol kirajzolddik az Eurostat 2023-as adataibol is
(4. dbra), amely az Eurdpai Unid és néhany kapcsolodo orszag (Izland, Svijc, Norvégia) 20-
64 éves korosztalyanak foglalkoztatési ratait vizsgalja tagallamok szerint.

A piros rombuszok a nem EU-s allampolgarok foglalkoztatasi ratajat jelzik az dbran. Az
adatok alapjan a foglalkoztatéasi rata jelentOs eltéréseket mutat a kiilonboz6 allampolgarsagi
csoportok kozott. A nem EU-s allampolgarok altalaban alacsonyabb foglalkoztatottsaggal

rendelkeznek, ami arra utal, hogy ezekben az orszagokban nehezebb a munkaerdpiaci
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integracidjuk. Az EU-s allampolgarok esetében a foglalkoztatasi arany kozelebb all a helyi

lakosokéhoz, hiszen az EU-n beliili szabad mozgas megkonnyiti a munkaerdpiaci részvételt.
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4. édbra: Foglalkoztatasi rata az EU-ban tagallamonként 2023-ban

Forrés: Eurostat (2024) adatai alapjan, sajat szerkesztés

A képzettségi szint hasonléan nagy hatdssal van a bevandorlokkal kapcsolatos attitlidokre.
Kiilonds dologra lett figyelmes Farkas (2024), megallapitotta, hogy az alacsony képzettségli
allampolgéarok 4altaldban nem kedvelik a vendégmunkédsokat, a magasan képzett
munkakorokben dolgozok pedig inkabb tamogatjak a bevandorlast és a vele jard integraciot.
Ennek egyik oka, hogy a magasan képzettek ugy vélik, hogy a munkaerdpiacon nem kell
versenyezniiik a bevandorlokkal, mivel az 6 munkaerdpiaci szegmensiikben kisebb a verseny.
Ezért a ,,fehér galléros”, szellemi munkavallalok sok esetben nyitottabbak az integraciora. A
masik, hogy az alacsonyabb képzettségli munkavallalok gyakran érzik, hogy a bevandorlok
veszElyt jelentenek szamukra, mivel ugyanazon munkahelyekért versenyeznek, ami nyomast
gyakorolhat a bérekre és a foglalkoztatasi lehetdségekre. Ezen versenyhelyzet novelheti a
fesziiltséget és az integracid elleni megitéléseket adott orszagon beliil. Fontos megjegyezni,
hogy a bérezésre gyakorolt hatds, illetve a szellemi foglalkoztatottak harmadik
orszagbeliekrdl alkotott véleménye régionként és iparaganként valtozo.

Egyes gazdasagi tanulmanyok (Borjas, 2015) azt mutatjak, hogy a bevandorlas akar pozitiv
hatassal is lehet a bérekre, kiillondsen a magasabb képzettséget igényld teriileteken, ahol a
bevandorlok hozzéjarulhatnak a GDP ndvekedéséhez, az innovaciohoz és a termelékenység

novekedéséhez (Delgado-Prieto 2024). Ugyanakkor az alacsonyabb képzettséget igénylo
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szektorokban nagyobb valdszinliséggel meriilnek fel olyan aggalyok, hogy a bevandorlés
lefelé nyomhatja a béreket, kiilondsen ott, ahol a munkaerdpiac mar eleve telitett.

A munkaerdpiaci integraciot leggyakrabban a foglalkoztatasi rata és munkanélkiiliségi rata
alapjan mérik (Godri, 2024). Az 5. dbra a 20 és 64 év kozotti emberek foglalkoztatdsi és
munkanélkiiliségi ratait mutatja kiilonb6z6 csoportokban az Eurdpai Unid tagallamaiban. Az
adatok kiilonb6z6 hatteri embereket hasonlitanak 6ssze, mint a hazai sziiletésiiek, akiknek
sziilei szintén hazai sziiletéstiek, sotétkék jelzéssel. Hazai sziiletésiiek, akiknek az egyik
sziiloje kiilfoldon sziiletett (lila), hazai sziiletéstiek, akiknek mindkét sziildje kiilfoldon

sziiletett (sotétlila), kiilfoldon sziiletett emberek (vilagoskék).

. Belf6ldon sziiletett, két
belfoldon sziiletett sziilovel

I Belfoldon sziiletett, egy kiilfoldon
sziiletett sziil6vel

Belfoldon sziiletett, két kiilfoldon
sziiletett sziilovel

. Kiulfoldon sziiletett

Foglalkoztatasi rata Munkanélkiiliségi rata

5. abra: Foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi rata az EU-ban, 2021-ben

Forrés: Eurostat (2024) adatai alapjan, sajat szerkesztés

A foglalkoztatasi arany mind a négy csoportban egészen magas, 70% folotti, de észrevehetd
bizonyos kiilonbség. A hazai sziiletéstiek (mindkét sziild hazai) és az egyik sziild kiilfoldon
sziiletett csoportjai kozel azonos foglalkoztatasi rataval rendelkeznek. A kiilfoldon sziiletettek
foglalkoztatasi aranya valamivel alacsonyabb, de még mindig koézel 70% koril van. Az
alacsony foglalkoztatottsag adodhat abbodl, hogy a bevandorlok egy része diszkriminativ
helyzetbe keriil, igy nehezebb a munkaerdpiaci integracio (Card, 1990).

A hazai sziiletéstiek két hazai sziildvel rendelkezOk munkanélkiiliségi rataja a legalacsonyabb.
Ezzel ellentétben a kiilfoldon sziiletettek csoportjdban a munkanélkiiliségi arany a
legmagasabb. Ez azt jelzi, hogy ezek az emberek nagyobb kihivasokkal szembesiilnek a
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munkaerdpiacon, példaul diszkriminacioval, a végzettségiik el nem ismerésével, vagy
nehezebben taldlnak olyan munkat, amely megfelel a képesitéseiknek. A fogadd orszagban
tovabbi tamogatasra lenne sziikségiik ahhoz, hogy teljes mértékben integraldodjanak a
munkaerdpiacra, mint példaul képesitésre, elismerésre méltd képzési programokra vagy
karrier-tanacsadasra. Osszességében a diagram alapjan megallapithatd, hogy bar a migransok
¢s azok leszarmazottai nagyrészt sikeresen integralddnak a munkaerdpiacra, még mindig
vannak kiilonbségek, amelyek kezelése tovabbi erdfeszitéseket igényelhet. A kiilfoldi
sziiletésli népesség munkaerdpiaci mutatoi altalaban rosszabbak (Eurostat, 2024).

A foglalkoztatottak esetében az integracié tovabbi fontos mutatdja lehet a tulképzettség
(foglalkozasukhoz képest magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk aranya) (Aydemir —
Robinson, 2008). A kiilfoldon szerzett diplomékat és képesitéseket ugyanis nem mindig
ismerik el teljes mértékben a fogadd orszdgban, ami azt eredményezi, hogy a bevandorlok
olyan munkat kénytelenek vallalni, amely nem felel meg a képzettségi szintjiiknek. Példaul
egy mérnok vagy orvos, aki hazajaban megszerezte a diplomajat, csak alacsonyabb szinti,
nem szakmai munkat talal a fogado6 orszagban, ha képesitéseit nem ismerik el.

»Nem szabad figyelmen kiviil hagyni a kiilfoldiek altal eldidézett tarsadalmi konfliktusokat,
de azokat kell6 objektivitassal és a téma alapos korbejarasaval sziikséges kezelni” (Lados —
Brucker, 2023, p. 61.).

A migransok ¢és a befogadd kozosségek kozotti kulturalis kiilonbségek gyakran vezethetnek
félreértésekhez, bizalmatlansdghoz és fesziiltségekhez. Ezek a kiilonbségek megjelennek a
mindennapi élet kiillonbozo teriiletein, az értékrendben, a vallasi szokdsokban, vagy akar a
munkahelyi és szocialis normdkban. A migransokkal szembeni el6itéletek és sztereotipidk
gyakran talzottan felerdsitik a valosagban 1étezd problémakat, és fokozzak a tarsadalmi
fesziiltségeket.

Az elébbiek alapjan, véleményem szerint az integracids politikdk hatékonysaganak elemzése
elengedhetetlen. Azok az orszdgok, amelyek sikeresen integraljdk a bevandorldokat, altalaban
kevesebb tarsadalmi konfliktussal szembesiilnek. Az alapos vizsgalatnak ki kell terjednie arra,
hogy milyen integracids intézkedések mitkddnek jol, és hol van sziikség tovabbi fejlesztésre.
A harmadik orszagbdl érkezé munkaerd alkalmazasa Magyarorszagon és Eurdpaban is egyre
nagyobb teret nyer, ugyanakkor a kozbeszéd és a média gyakran negativ fényt vet erre a
jelenségre. Az utdbbi idészakban tobb olyan publikacié is megjelent, amelyek kiilondsen az
azsiai ¢s afrikai  orszdgokbol érkezd munkavallalokat kritizaljdk, nem csupan
munkavallaldsuk, hanem jelenlétiik altal keltett allitélagos tarsadalmi és gazdasagi hatdsok

miatt is. Kahanec —Zimmermann (2010) ravilagit arra, hogy a kiilfoldi munkavallalék
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jelenléte kapcsan megjelend tarsadalmi ellenallas sokszor eléitéleteken alapul, és a migracios
kérdéskor gyakran Osszekapcsolodik a  kultarak  kozotti  kiilonbségekbdl — fakado
fesziiltségekkel. Az azsiai és afrikai munkaerdvel kapcsolatos negativ cikkek az elérhetd
statisztikai adatok és gyakorlati tapasztalatok tiikrében azonban sok esetben nem feltétlentil
mutatnak redlis képet (Dustmann — Frattini, 2014).

E munkaerdpiaci jelenséget kiilonbozo aspektusbol lehet megkozeliteni: egyrészt figyelembe
kell venni a gazdasagi sziikségszeriiségeket és a munkaerdhianyt, masrészt fontos kiemelni a
kulturdlis és tarsadalmi szempontokat, amelyek szintén hatdssal vannak a munkaerdimport

megitélésére.

2.3.5 Az integracio akaddlyai Magyarorszagon

A kiilfoldi munkaerd integracidja €s tarsadalmi megitélése Nyugat- és Kelet-Magyarorszagon
szintén eltérd. A nyugat-magyarorszagi régiokban, ahol a helyi munkavéllalok ardnya
magasabb, kevesebb interakcid6 van a harmadik orszagbeli munkavallalokkal, ami
alacsonyabb szintli tarsadalmi fesziiltséget eredményez (Foti, 2017). Emellett a magasabb
¢letszinvonal, a gazdasagi stabilitds és a kozeli osztrdk munkalehetdségek miatt a
kozvélemény a kiilfoldi munkaerdt kevésbé érzékeli fenyegetésként. Kelet-Magyarorszdgon
viszont a kiilf6ldi munkavallalok megjelenése erdsebben érzdédik, és ezzel egyiitt a tarsadalmi
fesziiltségek is fokozodnak, kiilondsen a kulturalis kiilonbségekbdl fakaddan (Papp — Zsarnai,
2018). Mig a helyt munkaerére egyre inkabb az iparhoz kapcsol6dé feladatok harulnak, a
kiilfoldiek megjelenése 0j helyzetet teremt, amit sokan fenyegetésként értékelnek.

Lados — Brucker (2023) arra is ramutat, hogy a kiilfoldi munkaeré megitélése nem minden
esetben tlikrozi a tényleges munkaerdpiaci sziikségleteket. A kozvéleményben megjelend
félelmek, amelyek a munkahelyek elvételére és a kulturdlis kiilonbségek miatti tarsadalmi
fesziiltségekre vonatkoznak, gyakran alaptalanok. Az ilyen el6itéletek elsdsorban a kevés
interakciobol és a megfeleld tajékoztatas hianyabol fakadnak, hiszen a kiilfoldi munkavallalok
integracidja nem célja a hazai munkaerd kiszoritdsanak, hanem az ipari kapacitasok
fenntartasat és a gazdasagi novekedés elomozditasat szolgalja. Nyugat-Magyarorszagon a
kiilfoldi munkaerd alkalmazisa még mindig kevésbé elterjedt, mig Kelet-Magyarorszagon,
ahol a gazdasagi novekedés erdteljesebb €s a munkaeréhiany akutabb, elengedhetetlenné valt
a kiilf6ldi munkaerdre vald timaszkodas.

A kilfoldi munkaerd alkalmazéasa gazdasagi szempontbdl elkeriilhetetlen kovetkezménye
annak, hogy a hazai munkaerdpiac szdmos szektorban nem képes kielégiteni a keresletet. Az

azsiai és afrikai munkavallalok bearamlasa igy nemcsak rovid tavu gazdasagi eldnydket kinal,
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hanem hozzéjarulhat a hosszu tava fejlédéshez is, mivel olyan munkahelyeket toltenek be,
amelyekre a hazai munkaerd nem elérhetd vagy nem megfelelden képzett (Kozma, 2020). Az
emlitett régiok munkavallaloi szivesen vallaljdk azokat a fizikai és betanitott munkaékat,
amelyeket a magyar munkaerd szlikdssége miatt nehéz lenne mas modon betdlteni.

A gazdasagi sziikségszeriiségek ugyanakkor nem egyenlitik ki a tarsadalmi megitélés
problémait. Az é4zsiai és afrikai orszagokbol érkezd munkavéllalok jelenlétével kapcsolatos
elditéletek, valamint a kulturalis kiilonbségek miatti tarsadalmi fesziiltségek kezelése tovabbi

figyelmet igényel (Kiss, 2019).

Osszességében a vizsgalt szakirodalmak alapjan megdllapithaté, hogy a jelenlegi magyar
munkaeropiac helyzete osszetett és kihivasokkal teli. Az orszagban egyre nagyobb sziikség
van munkaerdimportra, kiilonésen a gazdasagi novekedés fenntartasa és a munkaerdhiany
enyhitése érdekében. A szakirodalmak bemutattak, hogy bar a harmadik orszagbeli
munkavallalok alkalmazasa nélkiilozhetetlen a magyar munkaeropiac szamadra, fontos, hogy a
kozvélemény tamogatdsat is elnyerje ez a folyamat. Az integracio sikerességéhez
elengedhetetlen a munkaltatok és a helyi kozosségek kozotti kapcsolatok erdsitése, valamint a
megfeleld nyelvi és kulturalis akadalyok kezelésének eldsegitése

Az elemzések szerint a kiilfoldi munkaerd bevonasa hozzajarulhat a munkaerdpiaci igények

kielégitésehez és a gazdasagi novekedés fenntartasahoz.
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3. ANYAG ES MODSZER

A fejezet célja, hogy bemutassa a kutatads alapjait, a vizsgalat koriilményeit, valamint az
alkalmazott elemzési modszereket.

Eloszor attekintem a kutatas elézményeit €s teljes folyamatat, majd részletesen ismertetem az
altalam hasznalt kiilonféle moddszereket. Az eredmények értékelésekor figyelembe vett

tényezdket és az alkalmazott statisztikai szdmitasokat is bemutatom.

3.1 A kutatas el6zményei, folyamata

A magyar munkaerdpiacon az elmult években egyre stilyosabb munkaeréhiany tapasztalhato.
A gazdasag novekedésének és versenyképességének fenntartasa érdekében egyre inkabb
sziikségessé valik a harmadik orszdgbeli munkavallalok bevondsa, mivel a hazai munkaerd
nem tudja kielégiteni a ndvekvd keresletet. Ezzel egyiitt felmertil a kérdés, hogy a harmadik
orszagbeli munkavallalok integracidja milyen mértékben sikeres, és hogyan hatnak ezek a

folyamatok a munkaerdpiaci viszonyokra.

A sajat kutatéas folyamatat Boncz (2015) alapjan készitettem el, melyet a 6. dbra szemléltet.
Els6 1épésként az adott téma pontos és relevans kutatdsi problémajat hataroztam meg. Ez a
1épés rendkiviil fontos, mert véleményem szerint megmutatja a teljes kutatas iranyat. Ezt
kovetden a meglévd szakirodalom elemzése és attekintése kovetkezett. Ezzel biztositottam,
hogy a kutatds megalapozott legyen, és az elméleti ismeretekre épiiljon. Az Osszegyljtott
szakirodalom ¢és meglévo ismeretek alapjan kialakitottam a kutatas elméleti keretét, amely
segit a kutatas sordn vizsgalt valtozok és Osszefiiggések megértésében.

A kutatds pontos céljat és specifikus célkitiizéseit ezek alapjan megfogalmaztam, hogy
vilagos legyen, mit kivanok elérni a kutatissal. Majd a kovetkezd 1épésben meghatiroztam a

kutatasi megkozelitést és kutatdsom kulcsvaltozoit, amit az interju strukturdjdnak és a

kérdéivnek az Osszedllitdsa kovetett Az adatok statisztikai elemzése sordn leird és
kovetkeztetd statisztikai elemzéseket is végeztem. Az eredmények értékelésén keresztiil
fogalmaztam meg kutatdsom kovetkeztetéseit és javaslatait, értékelve ezaltal kutatasi célom
megvaldsulasat. Ezen eredményt a kdvetkezo fejezet tartalmazza. Végiil 6sszegzem, hogy a

kutatés sordn elért eredmények hogyan jarultak hozza a kitlizott kutatési célok eléréséhez.
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6. dbra: A dolgozat kutatasi folyamata

Forrés: Boncz (2015) alapjan, sajat szerkesztés

3.2 A kutatas modszerei
A kutatds sordn kvantitativ és kvalitativ modszereket alkalmaztam. A lakossagi és
munkavallaloi kérdéives adatgyiijtés mellett célom vezetdi interjuk készitése harmadik

orszagbeli munkavallalokkal foglalkozé szakemberekkel.

3.2.1 A kérdoives kutatas bemutatisa
A kérdoéiv tartalmat Balazs-Foldi (2018), valamint Olonisakin — Adebayo (2021) kérdései

alapoztdk meg, illetve azok keriiltek 4talakitdsra. A kérdéiv az értekezésben
szerepld szervezeti kérddiv struktarajat és kérdéslogikdjat adaptalta a harmadik orszagbeli

munkavallalokra vonatkozo attitidok mérésére.

A kérdéivem Osszeallitasahoz elsdsorban szakirodalmi attekintést végeztem, ami alapjaiban
meghatarozta a kérddiv felépitését. A kérddiv elsd részében feltérképeztem a magyar lakossag
véleményét a munkaeréhiannyal kapcsolatban és megvizsgaltam hozzéaallasukat a kiilfoldi
munkavallalok munkahelyi befogadasaval és a tarsadalmi elfogadassal kapcsolatban. A
kérddiv struktirdja ennek értelmében a kovetkezd részeket foglalta magéban: (1)

munkaerdpiaccal kapcsolatos észrevételek, (pl. Valoban azért van-e Magyarorszagon
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munkaer6hidny, mert alacsonyak a bérek?), (2)a harmadik orszagbeliekre vonatkozo
asszociacid vizsgalata (pl. Melyik az a 3 sz6, ami eszébe jut, amikor meghallja a "harmadik
orszagbeli" kifejezést?), (3) a xenofobidhoz kapcsolddo attitidok vizsgalata (pl. A harmadik
orszagbol érkezdk vajon elveszik-e a munkat a helyiekt6l?) (4) integraciot eldsegitd szervezeti
¢s személyes tevékenységek felmérése (pl. Harmadik orszagbol érkezd kollégajat invitalta
mar valamilyen munkahelyen kiviili eseményre?). A kérdéivem végén a (5) demografiai
adatok felvételére kertilt sor. (nem, €letkor, végzettség, munkavégzésre iranyuld kérdések).
Az adatgylijtés online kérddiv segitségével tortént holabda modszerrel, a valaszadok kozott a
lakossagon belill a kiilonb6zd szervezeti méretli és tipusu vallalatok munkavallaloi is jelen
voltak a felmérésben. A mintavétel valasztott technik4jabol addéddan természetesen sem a
reprezentativitas, sem pedig a véletlenszerlis€g kritériumait nem teljesiti a mintam, igy
elemzésem kovetkeztetései sem altalanosithatok.

A megfeleld sziirés és szelektalas utdn a dolgozatban 152 f6 valasza kertilt feldolgozésra. A
célcsoport a magyarorszagi lakossag korébdl kertilt ki, lehetévé téve, hogy a valaszadok
kozott helyi, kisebb cégeknél és multinacionalis vallalatoknal dolgoz6 munkavallalok is
szerepeljenek. Ezaltal az eredmények kiillonbozd szervezeti méret és kultira szempontjabol

egyarant értékelhetok.

Kérdéivem elemzése soran mind leird statisztikai szamitdsokat, mind pedig kdvetkeztetési
statisztikan alapuld hipotézisteszteléseket végeztem. Eldbbi soran elsdsorban megoszlasi
viszonyszdmokat kalkuldltam, utobbi esetében pedig nem-paraméteres teszteket végeztem. A
fliggetlen kétmintas t-préba nem-paraméteres verziojat, a Mann-Whitney tesztet alkalmaztam
azokban az esetekben, amikor azt vizsgaltam, hogy mutatkozik-e szignifikans eltérés egy
nominalis mérési szintli valtozd (amely minddssze két kategoriaval rendelkezik) kategoriai
alapjan képzett csoportok kozott, egy adott ordinalis/skala valtozo fiiggvényében. A teszt
nullhipotézise (HO) a csoportok kozotti szignifikans differencia hidnyat feltételezi. Pearson-
féle Khi2 probat végeztem abban az esetben, amikor két alacsony mérési szintli (maximum
ordinalis szintil) valtozo kozott vizsgaltam az Osszefliggést. A Khi2-proba egy un. tapasztalati
¢s egy elmélet/feltételes gyakorisagi tabla kozott vizsgalja a szignifikans eltérés meglétét,
melyek koziil elébbi a valos/mért adatok gyakorisagait reprezentalja, mig utobbi egy olyan
hipotetikus helyzetet, amikor a két valtozo fiiggetlen egymastol. A proba nullhipotézise (HO)
szerint nincs szignifikans eltérés a két gyakorisagi tabla kozott, tehat nincs Osszefiiggés a
vizsgalt valtozok kozott sem (Field, 2009). Elemzésem soran tobbvaltozos statisztikai eljarast

1s alkalmaztam annak érdekében, hogy megvizsgaljam a xenofobia szintjében [évo
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heterogenités lehetséges forrasait, illetve hatdsat a munkaerdpiacra €és a szervezeti kultrara.
Ehhez az un. kétlépcsOs klaszteranalizist alkalmaztam, amely szdmos elonyos tulajdonsaggal
rendelkezik a tradicionalis klaszterezési modszerekhez (példdul hierarchikus és k-means
klaszterezés) képest. Egyfel6l képes kezelni nagy adatbazisokat és lehetévé teszi a
kategorikus és folytonos valtozok szimultan torténd alkalmazasat az elemzés soran. Masfeldl
pedig egy kivaloan miikddd optimalis klaszterszdm keresé algoritmussal rendelkezik (lasd
Chiu et al., 2001-es kutatasat, akik megallapitottak, hogy a tesztelt adatbazisok esetében az
algoritmus 98%-ban helyesen taldlta meg az optimalis klaszterszamot), ami segit kikiiszobdlni
a kutato altal hozott (részben vagy egészben) szubjektiv dontéseket. A mddszer alkalmazasa
soran az optimalis klaszterszam kivalasztdsit a BIC (bayesian information criterion)
informacios kritériumra alapoztam. A kétlépcsOs klaszterelemzés és a tovabbi vizsgalatok
elvégzéséhez az IBM SPSS Statistics 22 programot hasznaltam (IBM, 2013).
Hipotézisvizsgalataim sordn az els6fajic hiba elkdvetésének valoszinliségét 5%-ban

maximalizaltam (a=5%).

3.2.2 Interju alapu primer kutatds bemutatdsa

Az interjuk sordn harom munkaerdpiaci szolgaltatd szervezet vezetdjével, dontéshozodival
készitettem szakértdi interjut. A strukturdlt interju vezérfonalat eldre meghatdroztam, és
minden résztvevdvel azonos struktira szerint jartam el, igy biztositva az adatgylijtés
egységességét (2. sz. melléklet). Az interjuk soran az alabbi fobb témakat érintettiik:

e a munkaerdpiaci helyzet jelenlegi allapota,

e munkaerdimport sziikségessége ¢és tapasztalatok,

e ajOovOkép a harmadik orszagbeli munkavallalokkal kapcsolatban.

Az interjuk 2024 szeptemberében €és oktdberében zajlottak le, mindhdrom résztvevd eltérd
méretli, &m hasonld tevékenységi korli vallalatot képviselt, ami lehetové tette a kiilonb6zo

perspektivak dsszehasonlitasat és a kutatasi kérdések tobboldalu vizsgalatat.

Az elsé interjii alanyom Vitos Albert ligyvezetd igazgatd, a HSA Group cégcsoport
képviseletében. Relokacidban €és toborzasban szerzett tobb éves tapasztalata miatt tartottam
relevansnak az 6 véleményét megkérdezni a témaban.

A masodik interji alanyom Bikddi Andrea, a Menton Jobs mindsitett foglalkoztatd vallalat

Kelet-K6zép-Magyarorszagért felelds regionalis vezetdje. Andrea részt vett az egyik elsd
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Magyarorszagra érkez0 harmadik orszagbeliek munkavégzésének ellatdsdban, és azdta is
aktivan ezen teriileten tevékenykedik.

A harmadik interji alany Marosi Patrik, egy adozas- és munkaiigyi szolgaltatdo cégnél, az
Ernst & Young Tanacsado Kft. egyik vezetdi pozicioban dolgozé munkavallaldja, aki immar

5 éve szamos integracidval segitette a munkaltatokat illetve a munkavallalokat.

25



4. EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE

A kovetkezOkben az elébb bemutatott felmérések alapjan ismertetésre keriilnek az
eredmények és azok értékelése. Az Osszegylijtott adatok elemzése ravilagit arra, hogy a
kérdoéives valaszadok ¢és interju alanyok véleménye és tapasztalatai alapjan hogyan

vélekednek a harmadik orszadgbeli munkavallalok munkaerdpiaci helyzetérol.

e

4.1 A kérdoives kutatas eredményeinek elemzése

A kérddives kutatds sordn leir¢ statisztikai elemzést és hipotézisvizsgdlatokat alkalmaztam
annak érdekében, hogy atfogd képet kapjak a munkaerdpiaci helyzetrdl és az integracio
lehetséges megitélésérél Magyarorszagon. A leird statisztika kiillonbozé eszkozeinek
segitségével Osszegylijtottem és elemeztem a valaszadok véleményét. A vizsgélat soran
gyakorisagi tablakat készitettem, amelyek révén részletesebben feltérképeztem a valaszadok
kozotti kiillonbségeket és a tarsadalmi attitidoket. Ezen statisztikai elemzés lehetdvé tette a
valaszok kategoriak szerinti osztalyozasat, igy atfogobb képet kaptam a dominans nézetekrol.
Mindemellett tobbvaltozds statisztikai elemzést is végeztem. Klaszterelemzést hajtottam
végre annak érdekében, hogy valaszadoéim eltérd attitlidokkel rendelkezd csoportjait tudjam
azonositani. A mddszertan hozzéjarult ahhoz, hogy a kvantitativ adatok alapjan objektiv
megallapitasokat tegyek a munkaer6hidny problémajardl, és ravilagitott a tarsadalom

altalanos nézeteire is.

4.1.1 A demogrdfiai adatok ismertetése

A mintara vonatkozo6 részletes adatokat a 3. tdbldzat foglalja 6ssze. A minta 152 fobdl all,
amelynek demografiai jellemzdit az alabbiakban ismertetem.

Megallapithatd, hogy a kérddivet nagyobb aranyban toltotték ki a ndk (58,5%), mint a férfiak
(41,5%). A minta legnagyobb része a fiatalabb korosztalybol, vagyis a 14-28 évesek koziil
keriil ki (45,4%). Az id6sebb korcsoportok ardnya alacsonyabb: a 29-43 évesek 19,7%-ot, a
44-58 évesek 26,3%-ot, mig a 59-77 évesek 8,6%-ot tesznek ki.

Az iskolai végzettséget tekintve a legtobben (43,7%) egyetemi diplomaval rendelkeznek.
Jelentds még az érettségivel rendelkezdk ardnya is (42,9%).

A haztartasok mérete szerint a résztvevok tobbsége 3-5 f6s haztartasban €l (55,3%). A kisebb,

1-2 f6s hdaztartdsok aranya 42,1%. Azok, akik 1-2 fOs haztartasban élnek, nagyobb
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valdszinliséggel tartoznak a fiatalabb, 14-28 év kozotti korosztalyhoz, hiszen ebben a

korosztalyban gyakori, hogy még nincsenek sajat csaladjuk, vagy egyediil élnek.

3. tablazat: A minta demografiai alapu bemutatiasa

Viltoz6 | Minta (n=152)
Nem (%)
N6 41,5
Férfi 58,5
Eletkor kategéria (%)
14-28 454
29-43 19,7
44-58 26,3
59-77 8,6
Legmagasabb iskolai végzettség (%)
Egyetemi képzés 43,7
Felsofoku 0,7
Féiskola 1,4
Szakkdozépiskola 9,9
Technikus 0,7
Altalanos iskola 0,7
Erettségi 429
Egy haztartasban élok szama (%)
1-2 6 42,1
3-516 55,3
6 vagy tobb 2,6
Haztartas életszinvonala (%)
Nagyon nehezen éliink 1,4
Nehezen éliink 6,1
Semleges 38,3
Jol éliink 40,9
Nagyon jol éliink 13,3
Munkaerdpiaci statusz (%)
Aktiv, dolgozik 71,7
Passziv, nem dolgozik 28.3

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

Az életszinvonal megitélésében a valaszadok tobbsége kozépszintl elégedettséget mutat, mig
13,3% mondja magat nagyon jol €lonek. A legtobben dolgoznak (71,7%), ami arra utal, hogy
a foglalkoztatottsag szintje hatassal lehet a héztartdsok stabilitasara ¢s altaldnos
elégedettségére. A munkavégzés helyszine alapjan a legtobben Eszak-Alfoldon (31,58%)
dolgoznak, jelentds aranyban Budapest (15,13%) és Eszak-Magyarorszag (15,13%) is
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szerepel. Osszességében a minta jellemzdi alapjan elmondhatd, hogy a résztvevok tobbsége
fiatalabb nd, akik egyetemi végzettséggel rendelkeznek, jellemzden 3-5 f6s haztartdsokban

¢lnek, és nagy résziik dolgozik. Az életszinvonaluk tobbségiik szerint jonak mondhato.

4.1.2 A munkaeréhiany okainak elemzése

Ebben az elemzésben a munkaeréhiany okait mutatom be a 7. dbran lathatéd tényezok alapjan.
A munkaerdpiaci hiany egy 0sszetett probléma, amelyet szamos tényezd befolyasol. Az ébra
segitségével bemutatom, hogy a valaszadok hogyan vélekedtek ezekrdl az okokrdl, és mely
tényezoket tartottdk a legjelentdsebbnek a munkaerdhidny kialakuldsaban. Az egyes
tényezoket részletesen is elemzem, kiilon kitérve arra, hogyan viszonyulnak egymadashoz, és

milyen mértékben jarulnak hozz4 a munkaerdpiac jelenlegi kihivasaihoz.

Tul kevés Kiilfoldi munkavallalé dolgozik [
Technologiai valtozasok vannak [ NG
Rossz munkakoriilmények vannak [N

Eloregedett a dolgozni vagyé munkaerd | — =

Hidnyzik a képzett munkaers [INE—— =

A munkaer6hiany els6dleges oka

Alacsonyak a bérek N

Gyakori jelenség a Kiilfoldre vandorlas [

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Atlagos egyetértés (+/- 1 szoras)

7. abra: Osszevont kutatasi eredmény a munkaeréhiiany okairol

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A 7. abra adatai alapjan a munkaerOhianyra legnagyobb hatdst a kiilfoldre vandorlas
gyakorolja. A valaszadok atlagosan magas egyetértést mutattak azzal a kijelentéssel, hogy a
kiilfoldi munkavallalas jelentésen hozzdjarul a munkaeréhianyhoz. Az eredmények azt
mutatjak, hogy a valaszadok tobb mint fele (51,3%) teljesen egyetért azzal, hogy a kiilfoldre
vandorlas széleskorli jelenség Magyarorszagon. Ez arra utal, hogy sokan keresnek munkat

kiilfoldon, ahol jobb lehetdségeket €s magasabb fizetést taldlhatnak. Az elvandorlas
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kovetkezménye, hogy a hazai munkaerépiacon egyre tobb a hiany olyan szakteriileteken,
amelyek versenyképessége szempontjabdl elengedhetetlenek, mint az egészségiigy, az
informatika vagy a mérnoki szakmak.

A masik fontos tényez6 az alacsony bérek problémadja volt, amely szintén magas egyetértési
szintet kapott. Az eredmények szerint a megkérdezettek 68,4%-a (4-es és 5-0s skalajeldléssel)

egyetért azzal az allitdssal, hogy az alacsony bérezés munkaeréhidnyt eredményez

Magyarorszagon. Ugy tiinik, hogy a hazai bérezés nem mindig versenyképes, és ez szintén az
elvandorlas irdnydba tereli a munkavéllalokat, vagy arra készteti Oket, hogy inkabb ne
véllaljanak el bizonyos allasokat. Ezen kiviil megéllapithatd, hogy az alacsony bérek
hatranyosan érintik a gazdasag fejlodését is, mivel kevesebb pénz marad a dolgozoknal a
hazai fogyasztisra. igy a munkaerd megtartasa és a versenyképes bérezés megteremtése
kulcsfontossagu tényezok lehetnek a munkaer6hidny mérséklésében. Emellett a képzett
munkaerd hidnya is fontos szerepet jatszik; sok allashelyet nem lehet betdlteni, mert nincs
megfeleld képzettségli munkaerd, és ez kiillondsen a technologiai vagy szakmai teriileteken
jelenthet problémat. Az eldregedett munkaerd szintén hozzajarul a munkaeréhianyhoz, bar
kisebb mértékben, mivel az iddsebb munkavallalok gyakran kevésbé alkalmazkodoképesek a
valtozé piaci igényekhez, kiilondsen a technologiai Gjitdsokhoz. A rossz munkakdoriilmények
is szerepet jatszanak; bar kevésbé meghatarozé tényezd, de hozzajarulhat a munkavallalok
befolyasolja a munkaeréhianyt, mivel 0j készségeket igényel, amelyekkel nem minden
munkavallalé rendelkezik. Végiil a kiilfoldi munkavallalok alacsony ardnya kevésbé tlinik
meghatarozonak. Az allitassal kapcsolatban 46,1% egyaltalan nem ért egyet, mig a skala
végeén 1évo, teljes egyetértést mutatd valaszok ardnya alacsony. Mindez arra utalhat, hogy a
valaszadok szerint jelenleg nem ez a legf6bb megoldas a hazai munkaeréhiany problémajara.
Ennek hatterében az is allhat, hogy a tarsadalomban nagyobb az igény a helyi munkaerd

foglalkoztatasara, és kisebb mértékben van jelen a kiilfoldi munkavallalok irdnti nyitottsag.

4.1.3 A migrans fogalom ismeretére és haszndlatdara vonatkozo eredmények

A migrans sz6 fogalmaval kapcsolatban a valaszadok jelentds része — 86,2% — gy érzi, hogy
tisztdban van a pontos definiciéval, s6t, a harmadik orszagbeli munkavallalo helyes
meghatarozast is magas ardnyban valasztottdk ki (4. tdblazat). Mindez arra enged

kovetkeztetni, hogy a valaszadok tudatosan hasznaljak a kifejezést, ismerik a fogalom

tarsadalmi és gazdasagi kontextusait, és pontosan értik annak jelentését.
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4. tdblazat: Migrans sz6 fogalmara vonatkozo ismeretek megitélése

Megitélése szerint ismeri-e a migrans sz6 fogalmat? | Gyakorisag Szazazék Ij;él;l;léal:t
Tisztdban vagyok a fogalmaval, annak tartalmaval. 131 86,184 86,184
Vannak elképzeléseim, otleteim, hogy mit jelent, de 1 13.816 100,000

részleteket nem tudok.
Hianyz6 adat 0 0.000
Osszesen 152 100,000
Forrés: Sajat vizsgalat, n=152

A migrans kifejezés koriili tudatossag és ismeret szintén hozzéjarul a tarsadalmi diskurzushoz,
mivel az emberek jobban megértik a migracié és a munkaerdpiac kozotti Gsszefiiggéseket,
példaul, hogy milyen hatdsa lehet a migrans munkaerd bevonasdnak a helyi munkaerdpiaci
helyzetre. Ez egyben azt is mutatja, hogy a valaszadok informaltak a fogalom hasznalataban,
ami segitheti az integraciot is, hiszen pontosabb képiik van arrél, hogy kit is tekintenek

migransnak.

5. tdblazat: Harmadik orszagbeli munkavallalé definicidjanak megitélése

Kérem, valassza ki az alabbi definiciok koziil, hogy
On szerint melyik a harmadik orszagbeli Gyakorisag | Szazalék
munkavallalé helyes meghatarozasa!

Kumulalt
szazalék

Az az EGT-n beliili munkavallalé, aki az Europai
Union belill mozog, és minden orszagban egy rovid 17 11,184 11,184
iddre vallal munkat

Olyan migrans, aki egy masik orszagba koltozott

dolgozni, de a munkaja még mindig a hazajaban 4 2,632 13,816
van.
Olyan migrans, aki egy nem EU-s orszagbol
érkezett, és az Eurdpai Unioban vagy az Eurdpai 105 69,079 82,895

Gazdasagi Térségben dolgozik

Olyan migrans, aki mar az EU-ban sziiletett, de

masik EU-s orszagba kolt6zott munkavallalasi 3 1,974 84,868
céllal.
Olyan személy, aki rendszeresen ingazik egy
harmadik orszagba dolgozni, de nem él ott tartdsan. 23 15,132 100,000
Hidnyz6 adat 0 0.000
Osszesen 152 100,000

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A kutatds ravilagit arra is, hogy a valaszadok kozel fele (49%) teljesen mas fogalomként
tekint a migrans és a harmadik orszagbeli munkavallald kifejezésekre, mig egy résziik

(31,6%) hasonlonak véli 6ket (6. tablazat). A harmadik orszagbeli munkavallalokat a
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valaszadok egyértelmiien elkiilonitik a migransoktol, és a munkavallaléi céllal érkezdoket

tudatosan mas csoportként kezelik.

6. tdblazat: A harmadik orszagbeli munkavallalé, mint migrans megitélése

Hogyan Vé,lelfe,d ik, a kovetkezd Gyakorisag Szazalék Kumulalt szazalék
allitasrol?
Egyéb 4 2,632 2,662
Egymas szinonimai 5 3,289 5,298
Hasonldak 48 31,579 37,748
Megegyezik 11 7,237 45,033
Nem tudom 9 5,921 50,993
Teljesen mas 74 48,684 100,000
Hidnyz6 adatok 1 0,658
Osszesen 152 100,000

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

Ez a kiilonbségtétel azt jelzi, hogy a migracio fogalma sokak szamdra a gazdasagi céloktol
eltérd — példaul politikai vagy humanitarius — inditékokat sugall. A vélaszadok tudatosan
kezelik kiilon fogalomként a két csoportot, ami azt mutatja, hogy tarsadalmi szinten is
kialakult az a kiilonbségtétel, hogy a gazdasagi céllal érkezé harmadik orszagbeli
munkavallalok nem tartoznak feltétleniil azon migrans kategoridba, amit legtobben az illegalis

bevandorlassal kotnek Ossze.

A valaszadok véleményét kikértem arrdl is, hogy mi jut esziikkbe, amikor a ,harmadik
orszagbeli” kifejezést halljak. A leggyakrabban emlitett szavak bekeriiltek egy szoéfelhdbe,
mely a 8. dbran lathato.

A legnagyobb méretli szavak, mint a "kilfoldi" és "szegénység," arra utalnak, hogy a
megkérdezettek tobbsége a kiilfoldi munkavallalokhoz gyakran tarsitja a gazdasagi

nmn

nehézségeket és a tarsadalmi hatranyokat. Az olyan kifejezések, mint "migrans," "menekiilt,"

n nAa

"vendégmunkas," valamint a f6ldrajzi megjelolések — példaul "afrika," "azsia," €s "kinai" —
azt jelzik, hogy a valaszadok a migracido nemzetkdzi aspektusaira gondoltak, amikor errdl a

fogalomrol beszéltek.
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8. abra: Széfelhé ,,harmadik orszagbeli” asszociaciora épiilve

Forrés: Sajat vizsgalat, n=152

A szofelhdben szerepld tovabbi kifejezések, mint "kultra" és "integracio," a harmadik
orszagbeli munkavallalok altal hozott kulturalis kiilonbségekre és a tarsadalomba vald
beilleszkedésiik  kihivasaira utal. A megjelend jogi vonatkozasu szavak, mint
"allampolgarsag" €s "politika," ravildgitanak a bevandorlas szabalyozasi meglétére.

A szofelhd azt az Osszetett képet mutatja, amely a lakossag korében €l a harmadik orszagbeli
munkavallalokrol; a migracidé gazdasagi, kulturdlis €s tarsadalmi dimenzidit egyarant tiikrozi,

¢s felhivja a figyelmet az integracio és a kozosségi elfogadas kérdéseire.

4.1.4 A harmadik orszagbeli munkavallalok jellemzdire vonatkozo elemzések

A 9. abra kiilonbozd személyiségjegyeket és munkahelyi tulajdonsagokat mutat be az alapjan,
hogy a valaszadok mennyire értettek egyet az egyes jellemzokkel. A téma {6 kérdése az volt,
hogy ,,Véleménye szerint mennyire igazak az alabbi allitdsok a harmadik orszagbol érkezd
munkavallalokkal kapcsolatban?”. Az aldbbiakban részletesen elemzem, hogy az egyes

tulajdonsagokat hogyan értékelték valaszadoim és ezek miként viszonyulnak egymashoz.
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9. abra: Harmadik orszagbeliek munkavallalékra vonatkozd, vizsgalt tulajdonsagok

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A vizszintes tengelyen az egyetértés atlagos mértéke lathaté 1-t8l 5-ig, mig a fliggdleges
tengelyen az értékelt tulajdonsagokat soroltam fel.

A legkiemelkeddbb tulajdonsag a ,,szorgalmas” volt, amely a legmagasabb értéket kapta,
jelezve, hogy a vélaszadok szerint ez az egyik legjobban a harmadik orszagbeliekre vonatkozo
jellemzd. A szorgalom mellett a ,kitartd” €s a ,,motivalt” tulajdonsdgok is magas értékeket
értek el, ami arra utal, hogy a résztvevok nagyra értékelik a harmadik orszagbeliek
munkamoraljat és munka iranti elkotelezettségét, amely kedvezden befolyasolhatja a hazai
munkaerdpiacot, €s megteremtheti az alapot a hosszil tavl integracids lehetdségek és
stratégiak kidolgozasara.

A valaszadok 37,5%-a teljes mértékben egyetértett azzal, hogy a kiilfoldi munkavallalok
szorgalmasak, mig a kitartast 36,8% értékelte teljes egyetértéssel.

Az, hogy a harmadik orszagbdl érkezd gyorsan dolgozik és befejezi a munkdjat, valamivel a
valaszadok szintén mérsékelt egyetértést mutattak, 30,9%-uk magas értékelést adott erre, de

az arany nem érte el a szorgalom ¢€s kitartas terén mutatott eredményeket.
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Az ,alkalmazkodd” és ,.egyiittmiikod6” tulajdonsadgok szintén viszonylag magas pontszamot
kaptak, ami arra mutat, hogy a valaszadok a csapatmunkat ¢és az egyiittmiikodési készséget
alapvetdnek tekintik egy munkahelyi kornyezetben harmadik orszagbdl érkezo kollégaval. A
,baratsagos” hozzaallas is viszonylag magas egyetértést mutat, bar ez kevésbé hangsulyos,
mint a korabban emlitett munkateljesitménnyel kapcsolatos tulajdonsagok.

A ,,célorientalt” és ,,0ndlldéan dolgozik™ jellemzdk kozepes szintii egyetértést kaptak, ami azt
jelzi, hogy ezek is megjelennek a harmadik orszagbeliek korében, de talan nem annyira
alapvetdek, mint a kitartds és a szorgalom. Ezzel szemben a ,preciz” és ,rendszerezett”
tulajdonsagok viszonylag alacsonyabb gyakorisdgi szinttel rendelkeznek, ami arra utalhat,
hogy bar ezek a tényezOk is hasznosak, nem annyira kritikusak a harmadik orszagbeli
munkaerd értékelése soran. A ,,mindent maga akar végezni” és az ,,érzékeny” jellemzok pedig
a legalacsonyabb egyetértési szintet kaptak, ami arra enged kovetkeztetni, hogy a véalaszadok
ugy gondoljak nem jellemz6 a harmadik orszagbeliekre, munkahelyi kornyezetben.
Osszességében elmondhatd, hogy a valaszadok leginkabb a szorgalom, kitartds és motivacio
tulajdonsagokkal azonositjak a harmadik orszagbeli munkavallalokat mig az egyéni, kevésbé
csapat-orientalt tulajdonsadgokat, mint példaul az ,érzékeny” vagy ,,mindent maga akar

végezni,” kevésbé tartjak jellemzonek.

4.1.5 Xenofobia alapu klaszterelemzés eredményei

Elemzésem kovetkezd szakaszaban a megkérdezettek xenofobidval kapcsolatos attitlidjeire
alapozva kétlépcsds klaszteranalizist végeztem annak érdekében, hogy a kitoltdk eltérd
véleménnyel rendelkezd csoportjait tudjam azonositani. A klaszteranalizis bemeneti valtozoi
o0t témakor mentén keriiltek kialakitasra, 0sszesen 16 allitast soroltam fel a kérddivben az
alabbiak szerint:
Attitiidok a harmadik orszagbeliekkel kapcsolatosan:

— A harmadik orszagbeli munkavallalok jelenléte karos a gazdasagra.

— A harmadik orszagbol érkezok elveszik a munkat a helyiektol.

— A kiilfoldi munkavallalok hozzéjarulnak a gazdaséagi fejlodéshez.

— A harmadik orszagbeli bevandorlok tobb problémat okoznak, mint hasznot hoznak.
Személyes érzések a kiilfoldiekkel kapcsolatban

— Zavar6nak talalom, ha egy harmadik orszagbeli személy a szomszédom lenne.

— Szivesen dolgoznék egyiitt harmadik orszagbeli munkavallalokkal.
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Kényelmetleniill ¢érzem magam, ha egy harmadik orszadgbeli személy a

munkahelyemen van.

Kulturdlis és tarsadalmi hatasok megitélése

A harmadik orszagbeli bevandorlok veszélyeztetik a magyar kulturalis identitast.
A harmadik orszagbdl érkezé emberek gazdagitjak a magyar kulturat.
A harmadik orszagbelieck nem hajlandok alkalmazkodni a magyar tarsadalom

normaihoz.

Kormanyzati intézkedések és bevandorlas szabalyozasa

A kormanynak szigoritania kellene a harmadik orszagbeli munkavéallalok bevandorlasi
szabalyain.

A harmadik orszagbeli bevandorlok szamat csokkenteni kellene.

A harmadik orszagbeli —munkavallalok jelenléte megoldast nyujthat a

munkaerdhianyra.

Bizalom és biztonsdgérzet

A harmadik orszagbeliek jelenléte miatt kevésbé érzem magam biztonsagban.
Nem bizom meg a harmadik orszagbeli munkavallalokban.

A kiilf6ldi munkavallalok tisztességesen végzik a munkéjukat.

A kétlépcsds klaszteranalizis optimalis klaszterszdm keresd algoritmusa a két klaszteres

megoldast javasolta, amely dontést az Gn. sziluett mérdszam értéke is alatdmasztott (0,0 feletti

Norusis, 2011 alapjan). Tovabbi részletek a valasztott modell informécids kritériumairol a 7.

tablazatban lathatok.

7. tablazat: A kiillonboz6 klaszterszamu megoldasok informacios kritériumai

A BIC
Bayesi valtozasa az A
Klaszterek szama informécids el6z6 ABIC tavolsagmérések
kritérium klaszterszamua valtozasanak arégn a
(BIC) megoldashoz aranya Y
képest
Egyklaszteres
megoldas 1838,49 i i i
ﬁg‘gf‘ji"‘res 1578,92 259,57 1,00 3,55
ﬁg}ﬁ:ﬂtms 162131 4239 0,16 1,69

Forras: Sajat vizsgalat, n=152
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A kovetkezd 1épésben meghataroztam a kétklaszteres megoldas esetében az input valtozok
atlagos rangértékeit és Mann-Whitney teszten keresztiil vizsgédltam a klaszterek kozott

mutatkozo szignifikans eltérést. Az eredményeket a 8. tabldzat ismerteti.

8. tablazat: Atlagos rangértékek és eltéréselemzések a klaszterek kozott

C1ies 1. klaszter 2. klaszter _y .y
Allits (Idegenellenesek) | (Nyitottak) z-ertek p-érték
1. allitas 3,55 2,24 -6,99 <0,01
2. allitas 3,84 2,47 -6,69 <0,01
3. allitas 2,41 3,73 -7,22 <0,01
4. allitas 3,81 2,43 -7,57 <0,01
5. allitas 3,86 2,03 -7,73 <0,01
6. allitas 2,16 3,52 -6,82 <0,01
7. allitas 3,19 1,79 -6,69 <0,01
8. allitas 3,59 2,31 -5,61 <0,01
9. allitas 1,69 2,80 -5,37 <0,01
10. allitas 3,97 2,77 -5,96 <0,01
11. allitas 4,45 2,79 -8,30 <0,01
12. allitas 4,29 2,54 -8,66 <0,01
13. allitas 2,07 3,35 -6,36 <0,01
14. allitas 3,74 2,11 -7,17 <0,01
15. allitas 4,05 2,14 -8.68 <0,01
16. allitas 2,72 3,49 -4,94 <0,01
Szegmens mérete
n=152 58 94
Osszesen (%) 38,20 61,80

Forras: Sajat vizsgalat, n=152
Megjegyzés: Félkovérrel kiemelve a magasabb atlagos rangérték (egyetértés) lathato az

allitasok esetében. Az allitasok részletei az alfejezet elején keriiltek bemutatasra.

A 8. tablazat adatai alapjan megallapithatd, hogy mind a 16 allitds megitélésében szignifikans
eltérés mutatkozott a klaszterek kozott. Az allitasok értelmezését kovetden azt a megallapitast
tehetjiilk, hogy az elsé klaszter szignifikansan nagyobb egyetértést mutat azokkal az
allitasokkal kapcsolatosan, amelyek a harmadik orszagbeli munkavallalokhoz negativan
allnak hozza (példaul “A harmadik orszagbeli munkavallalok jelenléte karos a gazdasagra.”,
“A harmadik orszagbol érkezok elveszik a munkét a helyiekt6l.”). Ebbdl a kiindulva az 1.
klasztert “Idegenellenesek”-nek nevezhetjiik el. A masodik klaszter tagjai mar szignifikdnsan
pozitivabban allnak a harmadik orszadgbol érkezé munkavallalokhoz (szignfikdnsan jobban

egyetértettek példaul az olyan allitdsokkal, mint “A kiilfoldi munkavallalok hozzdjarulnak a
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gazdasagi fejlédéshez.”, és a “Szivesen dolgoznék egyiitt harmadik orszagbeli

munkavallalokkal.”), ebbdl kiindulva ezt a klasztert “Nyitottak”-nak neveztem el.
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9. tablazat: A klaszterek jellemz6i

| Idegenellenesek | Nyitottak b | p-érték
Nem (%)
Férfi 47,6 52,4 4,08
(2,0) (-2,0)
df=1 0,04
N6 31,5 68,5 Cramer V=0,16
(-2,0) (2,0) ’
Eletkor kategoria (%)
29,0 71,0
1428 (2.1) 2.1)
29-43 33,3 66,7 8,15
(_096) (096) >
50.0 50.0 df=3 0,04
44-58 (1.8) (-1.8) Cramer V=0,23
61,5 38,5
P77 (1.8) (18)
Diploma (%)
Diplomas 31,9 63,1
P (-1,5) (1,5) 2,11 018
. , 434 56,6 df=1 ’
Nem diplomas (1.5) (-1.5)
Egy haztartasban élok szama (%)
" 37,5 62,5
1-216 (-0.1) ©0.1) 0,02 o0
.y . 38,6 61,4 df=1 ’
3 £6 vagy tobb (0.1) (-0.1)
18 év alattiak szama a haztartasban (%
Ni K 38,2 61,8
incs gyerme (0.0) (0.0) <0,01 00
38,1 61,9 df=1 ’
Van gyermek (0.0) (0.0)
Eletszinvonal (%)
Nehezen élnek 72,7 273
meg (2,4) (-2,4)
. 36,2 63,8 5,92
Megélnek (0.4) (0.4) 4= 0,05
Jol megélnek 83 ’g) (604;;6)
Dolgozik-e (%)
[een 39,4 60,6
& (0,5) (-0,5) 0,27 071
Nem 34,9 65,1 df=1 ’
(_095) (095)

Forras: Sajat vizsgalat, n=152
Megjegyzés: A szazalékos megoszlasok alatt zarojelben a korrigalt Pearson-féle maradékok
értékei lathatok. A Cramer-féle asszociacios egyiitthato értéke mindossze a szignifikans

esetekben keriilt feltiintetésre.

38



A 9. tablazat eredményei alapjan megallapithato, hogy két valtozo esetében mutatkozott
szignifikans Osszefiiggés a klaszterekkel. A nemek esetében azt a kovetkeztetést vontam le,
hogy az elso klaszterbe (“Idegenellenesek™) szignifikansan tobb férfi és kevesebb nd kertilt.
Ebbdl tehat arra kovetkeztethetiink, hogy amig a ndk nyitottabbak és elfogaddbbak a
harmadik orszagbdl érkez0 munkavallalokkal kapcsolatosan, addig a férfiak esetében
ellenallas figyelhetd meg. Az életkor esetében azt a kovetkeztetést tettem, hogy szignifikdnsan
tobb 14 és 28 év kozotti megkérdezett keriilt a “Nyitottak™ klaszterbe, mig szignifikansan
kevesebben vannak ebbdl a korosztalybdl az “Idegenellenesek™ csoportban. A szignifikans

kovetkeztetéseket a 10. abra szemlélteti.

(1D oy ®

ol L ER

Nem

® Férfi
® N6

Klaszter

d & o
Idegenellenesek i)

; 3 A
N o N &
Eletkor kategéria
10. ébra: A Klaszterek életkor és nemek szerinti jellemzdi

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

Megvizsgaltam a klaszterek eltéré megitélését a korabban mar ismertetett harmadik orszagbodl
érkez6 munkavallalokkal szembeni jellemzokkel kapcsolatosan (/1. dbra). Az eredmények
alapjan megallapithatd, hogy minden jellemzo6t illetden nagyobb atlagérték szerepel a

,Nyitottak™ csoport mellett, mig kisebb az ,,Idegenellenesek”-nél.
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Preciz

Rendszerezett

Mindent maga akar végezni
Megbizhato

Erzékeny

Onalléan dolgozik
Céltudatos

Egyiittmiikodé
B Nyitottak

Alkalmazkodé B Idegenellenesek

Vizsgalt jellemzd

il

Baratsagos

Befejezi a munkajat
Gyorsan dolgozik
Motivalt

Kitarto

Szorgalmas

1’

[

0 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

Atlagos egyetértés (+/- 1 szoras)

11. abra: A harmadik orszagbdl érkezé munkavallalokkal kapcsolatos jellemzok
megitélése klaszterek szerint

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

Elemzésem kovetkezd szakaszaban azt vizsgaltam meg, hogy mutatkozik-e szignifikans
eltérés a klaszteranalizis eredményeként azonositott csoportok kozott olyan kérdések
megitélésében, melyek a munkaerdpiaccal kapcsolatosak. Elséként a kovetkezd hét allitassal
valo egyetértést vizsgaltam meg.

— Alacsonyak a bérek.

— Rossz munkakoriilmények vannak.

— Hiényzik a képzett munkaerd.

— QGyakori jelenség a kiilfoldre vandorlés.
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— Technologiai valtozasok vannak.
— Eloregedett a dolgozni vagyd munkaerd.

— Tl kevés kiilfoldi munkavallal6 dolgozik.

Az eltéréselemzések vizsgalatara Mann-Whitney probat alkalmaztam, melynek eredményeit a
10. tablazat ismerteti. Az eredmények alapjan szignifikans eltérés mutathat6 ki a klaszterek
kozott mindossze egy allitds megitélésében mutatkozott. Itt azt a kovetkeztetést vontam le,
hogy a ,,Nyitottak™ klaszterbe tartozok szignifikansan nagyobb egyetértést mutatnak azzal az
allitassal kapcsolatosan, hogy ,, Tul kevés kiilfoldi munkavallalo dolgozik™.

10. tablazat: Mann-Whitney teszt a klaszterek kozotti eltérés vizsgalatara

(munkaerdépiaccal kapcsolatos vélemények)

Atlagos rangérték
1. klaszter 2. klaszter | z-érték | p-érték
(Idegenellenesek) | (Nyitottak)

Alacsonyak a bérek. 79,45 74,68 -0,68 0,50
Rossz munkakoriillmények vannak. 74,53 77,71 -0,45 0,65
Hianyzik a képzett munkaerd. 82,75 72,64 -1,42 0,16
G,yakorlr jelenség a  kilfoldre 73.61 78.28 0,69 0,49
vandorlas.

Technologiai valtozasok vannak. 76,57 76,46 -0,02 0,99
Eloregedﬁ:tt a dolgozni vagyo 81.39 73.48 111 027
munkaero.

Tal ke?ves kilfoldi munkavallalo 65,60 83,22 2,57 0,01
dolgozik.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

Megjegyzés: Az allitasok esetében az 1-es érték jelentette az ,, Egyaltalan nem értek egyet”,
mig az 5-0s érték a ,, Teljes mértékben egyetértek’ véleményt.

Ugyancsak megvizsgaltam azt, hogy a klaszterek szerinti elhatdrolodasnak, azaz a harmadik
orszagbeli munkavallalok szembeni xenoféb attitlidoknek van-e Osszefiiggése azzal, hogy a
kitolték dolgoztak-e mar korabban ilyen munkavallalokkal. Az Osszefiiggés vizsgalatara

Pearson-féle Khi2 probat alkalmaztam. Az eredmények a /1. tablazatban 1athatok.
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11. tablazat: A klaszterek és a korabbi munkatapasztalat kozotti osszefiiggés

1('11;1;562;? 2. klaszter Osszesen
ellenesek) (Nyitottak) (f0)
Dolgoztam korabban harmadik 16 32 48
orszagbeli munkavallaloval. [-0,8] [0,8]
Nem dolgoztam kordbban harmadik
. . 11 16 57
orszagbeli munkavallaloval, de nem [-4.0] [4.0] 73
zarkoznék el tdle. ’ ’
Nem dolgoztam kordbban harmadik
. . 114 26 5
orszagbeli munkavallaloval, de nem 31
. 7 [5’9] [-5’9]
is szeretnék.
Osszesen (f8) 58 94 n=152

Megjegyzés: A gyakorisagok alatt szogletes zarojelben a Pearson-féle maradékok értékei
lathatok.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A valtozok (klaszterek, korabbi —munkatapasztalat harmadik orszagbol érkezo
munkavallaloval) kozotti kapesolatot Pearson-féle Khi2 proban keresztiil megvizsgalva arra
jutottam, hogy a klaszterek és a korabbi munkatapasztalat kozott szignifikans 6sszefiiggés van
(Szamitott Khi2-érték=36,08; df=2; p-érték<0,01; Cramer’s V=0,49).

A Pearson-féle maradékok elemzésén keresztiil megallapithato, hogy a ,Nyitottak”
klaszterében szignifikdnsan gyakoribbak azok, akik, habar még kordbban nem dolgoztak
harmadik orszagbol érkezé munkavallaloval, nem zarkoéznanak el téle. Mindemellett az
»ldegenellenesek™” klaszterben szignifikansan gyakoribbak azok, akik korabban nem
dolgoztak harmadik orszagbol érkezé munkavéllaloval, de nem is szeretnék ezt kiprobalni a

jovoben sem.
Szintén Pearson-féle Khi2 proban keresztiil vizsgaltam meg azt, hogy van-e Osszefliggés a

klaszterek és akozott, hogy vajon képesek-e a magyar munkavallalok egyiitt dolgozni

harmadik orszagbol érkezé munkavallaloval. Az eredmények a 2. tabldzatban lathatok.
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12. tdblazat: A klaszterek és a harmadik orszagbeli munkavallalokkal valé kozos munka

kozotti osszefiiggés

1. klaszter 2. klaszter Osszesen

(Idegenellenesek) (Nyitottak) (6)

Képesek a magyar munkavallalok
. o . . 21 76
egyiittesen munkat végezni harmadik [-5.6] [5.6] 97
orszagbdl érkezd munkavallaloval. ’ ’
Nem képesek a magyar
munkavallalok egyiittesen munkat 22 7 29
végezni harmadik orszagbol érkezo [4,6] [-4,6]
munkavallaloval.
Nem tudom 15 H 26
[2.3] [-2.3]

Osszesen (f8) 58 94 n=152

Megjegyzés: A gyakorisagok alatt szogletes zarojelben a Pearson-féle maradékok értékei
lathatok.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A valtozok (klaszterek, magyar ¢€s harmadik orszagbol érkez6 munkavallalok ko6zos
munkavégzése) kozotti kapcesolatot Pearson-féle Khi2 proban keresztiill megvizsgalva arra
jutottam, hogy a klaszterek és a korabbi munkatapasztalat kozott szignifikans 6sszefiiggés van
(Szamitott Khi2-érték=32,88; df=2; p-érték<0,01; Cramer’s V=0,47).

A Pearson-féle maradékok elemzésén keresztil megallapithato, hogy a ,Nyitottak”
klaszterében szignifikdnsan gyakoribbak azok, akik szerint képesek a magyar €és a harmadik
orszagbol érkezd munkavallalok a k6zds munkdra. Mindazondltal az ,Idegenellenesek”
csoport mar bizonytalan e téren, tehat szignifikdnsan gyakoribbak esetiikben azok, akik nem
tudjak azt, hogy sikeresen kivitelezhetd lenne-e, illetve szintén szignifikdnsan nagyobb
szamban vannak azok, akik szerint egyértelmiien nem lennének képesek egyiitt dolgozni a

magyarok és a harmadik orszagbdl érkezé munkavallalok.
Elemzésem kovetkezd szakaszaban azt vizsgaltam meg, hogy van-e szignifikans osszefliggés

a klaszterek és akozott, hogy a kitoltok véleménye alapjan kell-e tdmogatni a harmadik

orszagbeli munkavallalokat. Az eredmények a /3. tdbldzatban lathatok.
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13. tablazat: A klaszterek és a harmadik orszagbeli munkavallaloknak iranyulo

tamogatas sziikségessége kozotti osszefiiggés

1. klaszter 2. klaszter Osszesen

(Idegenellenesek) (Nyitottak) (f6)
Sziikséges tamogatni 9 62 71
oket. [-6,1] [6,1]
Nem sziikséges 43 16 59
tamogatni Oket. [7,0] [-7,0]
Nem tudom. [_16’ 1] [11 ’61] 22
Osszesen (f8) 58 94 n=152

Megjegyzés: A gyakorisagok alatt szogletes zarojelben a Pearson-féle maradékok értékei
lathatok.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A valtozok (klaszterek, a harmadik orszdgbeli munkavallaloknak irdnyuld tamogatas
szlikségessége) kozotti kapcsolatot Pearson-féle Khi2 proban keresztiill megvizsgélva arra
jutottam, hogy a klaszterek és a tdimogatas sziikségessége kozott szignifikdns dsszefiiggés van
(Szamitott Khi2-ért€¢k=>50,79; df=2; p-érték<0,01; Cramer’s V=0,58).

A Pearson-féle maradékok elemzésén keresztil megallapithatd, hogy a ,Nyitottak”
klaszterében szignifikansan gyakoribbak azok, akik szerint sziikséges tdmogatni a harmadik
orszagbol érkez6 munkavallalokat. Az ,Idegenellenesek” ezzel ellentétben meg vannak

gy6zodve arrdl, hogy nem sziikséges tdmogatni dket.

Elemzésem kovetkezd szakaszaban a xenofobia munkahelyi kulturara gyakorolt hatasara
helyeztem a hangsulyt.

Vialaszt kerestem arra, hogy van-e szignifikdns Osszefiiggés a klaszterek ¢€s akozott, hogy
befolyasoljak-e a harmadik orszagbdl érkezé munkavallalok a magyar munkahelyi kulturat.

Az eredmények a /4. tablazatban lathatok.
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14. tablazat: A klaszterek és a harmadik orszagbeli munkavallalok munkahelyi kulturara

gyakorolt hatasa kozotti osszefiiggés

1. klaszter 2. klaszter Osszesen
(Idegenellenesek) (Nyitottak) (f6)
. s 22 47
Befolyésoljak. 11.6] [-1.6] 69
Nem befolyasoljak 9 30 39
YA [-0.6] [0.6]
1 12
Nem tudom. -1.6] 11.6] 13
Osszesen (f8) 58 94 n=152

Megjegyzés: A gyakorisagok alatt szogletes zarojelben a Pearson-féle maradékok értékei
lathatok.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A valtozok (klaszterek, a harmadik orszagbeli munkavallalok munkahelyi kultirara gyakorolt
hatasa) kozotti kapcsolatot Pearson-féle Khi2 proban keresztiil megvizsgdlva arra jutottam,
hogy a klaszterek és a harmadik orszagbeli munkavallalok munkahelyi kultarara gyakorolt

hatasa kozott nincs szignifikans Osszefiiggés (Szamitott Khi2-érték=3,63; df=2; p-érték=0,16).

A kovetkezd 1épésben azt vizsgaltam meg, hogy van-e szignifikans Osszefliggés a klaszterek
¢és akozott, hogy barmiféle bizonytalansadg vagy félelem mertilne fel egy harmadik orszagbol

érkezd kollégaval szemben. Az eredmények a /135. tablazatban lathatok.

15. tablazat: A klaszterek és a harmadik orszagbol érkezé munkavallalokkal szemben

felmeriilo lehetséges aggalyok kozotti osszefiiggés

1. klaszter 2. klaszter Osszesen
(Idegenellenesek) (Nyitottak) (f6)

: . 8 11

Erezne félelmet. [1.7] -1.7] 19
, , 15 66

Nem érezne félelmet. 1-2.8] 12.8] 81
) 9 12

Nem tudja. 11.9] -1.9] 21

Osszesen (f8) 32 89 n=121

Megjegyzés: A gyakorisagok alatt szogletes zarojelben a Pearson-féle maradékok értékei

lathatok.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152
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A valtozok (klaszterek, a lehetséges bizonytalansag vagy félelem egy harmadik orszagbol
érkezé kollégaval szemben) kozotti kapcsolatot Pearson-féle Khi2 proban keresztiil
megvizsgalva arra jutottam, hogy a klaszterek ¢és a harmadik orszagbdl érkezo
munkavallalokkal szemben felmeriilé lehetséges aggdlyok kozott szignifikans Osszefiiggés
van (Szamitott Khi2-érté¢k=7,92; df=2; p-ért¢k=0,02; Cramer’s V=0,26).

A Pearson-féle maradékok elemzésén keresztil megallapithato, hogy a ,Nyitottak”
klaszterében szignifikansan gyakoribbak azok, akik nem éreznének semmiféle aggalyt akkor,

ha egy harmadik orszagbdl érkezd személy lenne a kollégéjuk.

A kutatas soran valaszt kerestem arra is, hogy van-e szignifikans 0sszefiiggés a klaszterek és
akozott, hogy (a kitoltok véleménye alapjan) hogyan (milyen irdnyba) hatnak a harmadik
orszagbol érkezé munkavallalok a munkahelyi kultirara. Az eredmények az 16. tablazatban

lathatok.

16. tablazat: A klaszterek és a harmadik orszagbeli munkavallalok hatasanak iranya

kozotti osszefiiggés

1. klaszter 2. klaszter Osszesen

(Idegenellenesek) (Nyitottak) (f6)
Pozitiv iranyba 0 17 17
hatnak. [-2,7] [2,7]
Negativ iranyba 10 7 17
hatnak. [3,7] [-3,7]
Semlegesek. - 09’ 8] [3,38] 42
Osszesen (f8) 19 57 n=76

Megjegyzés: A gyakorisagok alatt szogletes zarojelben a Pearson-féle maradékok értékei

lathatok.

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A valtozok (klaszterek, a harmadik orszagbol érkez6 munkavallalok hatdsanak iranya) kozotti
kapcsolatot Pearson-féle Khi2 proban keresztiil megvizsgalva arra jutottam, hogy a klaszterek
¢s a harmadik orszadgbol érkez6 munkavallalok hatasdnak iranya kozott szignifikans
Osszefliggés van (Szadmitott Khi2-érték=16,33; df=2; p-érték<0,01; Cramer’s V=0,46).

A Pearson-féle maradékok elemzésén keresztil megallapithatd, hogy a ,Nyitottak”
klaszterében szignifikdnsan gyakoribbak azok, akik gy érzik, hogy a harmadik orszagbol

érkez6 munkavallalok pozitiv iranyba hatnak a munkahelyi kultirara. Mindemellett az 1.
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klaszter tagjai kozott mar gyakoribbak azok, akik szerint itt egyértelmiien a negativ irany

érvényesiil.

4.1.6 A harmadik orszdagbeli munkavallalok tamogatdsdval kapcsolatos eredmények

A kutatas soran valaszt kerestem arra is, hogy mit gondolnak a véalaszadok, milyen
tevékenységekkel lehetne a leghatékonyabban tdmogatni a harmadik orszagbeli
munkavallalok beilleszkedését (/2. abra). A valaszadoknak tobb lehetséges opcid koziil
lehetett valasztaniuk, és akar tobb valaszt is megadhattak, hogy kifejezzék, mely tdmogatasi

formakat tartjak a legfontosabbnak.
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12. abra: Harmadik orszagbeliek tamogatasara iranyulé tevékenységek

Forrés: Sajat szerkesztés (2024)

Az eredmények alapjan a legnagyobb igény a nyelvi tamogatisra (66 valasz) és az
informdcios tamogatasra (65 vélasz) mutatkozott. A megkérdezettek szerint ezek a nyelvi
akadalyok lekiizdésében és a helyi élet szabalyainak, szokasainak megértésében segitenének,
ami elengedhetetlen a gordiilékeny integracidhoz. Az integracids programok (59 vélasz),
amelyek kulturalis tréningekkel tamogatnak a kozosségek kozotti megértést, szintén kiemelt
figyelmet kaptak.

Ezen kiviil jelentds tAmogatottsdgot élvezett a mentoralasi rendszer kialakitasa lehetdség (44

valasz), ami személyes irdnymutatast nyljtana az 0j munkavallaloknak. Bar a csapatépitd
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programok (39 valasz) valamivel kisebb érdeklddést kaptak, mégis fontos szerepet jatszhatnak

a munkahelyi kapcsolatok €s a kozdsségi integracio erdsitésében.

Az integracios sikerességét a munkahelyi kultura kontextusaban vizsgalva arra az eredményre
jutottam, hogy a valaszadok 63,8%-a gy véli, hogy a magyar és a harmadik orszagbeli

munkavallalok képesek egyiitt dolgozni, ami arra utal, hogy a tarsadalom nyitott az

integracios folyamatokra, és bizalommal tekint a k6z6s munkavégzésre (17. tablazat).

17. tablazat: Magyar és harmadik orszagbeli munkavallalok egyiittes munkavégzése

On szerint képesek-e a magyarorszagi =~ Gyakorisa Szazalék Kumulalt
munkavallalok és a harmadik orszagbeli g szazalék
személyek egyiittesen munkat végezni?
Igen 97 63.816 63.816
Nem 29 19.079 82.895
Nem tudom 26 17.105 100.000
Hidnyz6 adat 0 0.000
Osszesen 152 100.000

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

Szintén ehhez a kérdéskorhoz kapcsolédéan megkérdeztem a kitoltdimet, hogy
invitaltak-/invitalnak-e kiilfoldi kollégajukat munkahelyen kiviili eseményre (/8. tabldzat). A
valaszadok 38,8%-a meghivta mar kiilfoldi kollégdjat munkahelyen kiviili eseményre, ami

szorosabb tarsasagi ¢s munkahelyi kapcsolatok kialakulasara utal.

18. tablazat: Munkahelyen kiviili események

Harmadik orszagbol érkezo kollégajat Gyakorisag  Szazalék Kumulalt
invitalta mar/invitalna valamilyen szazalék
munkahelyen kiviili eseményre (fesztival,
sportesemény stb.)?

Igen 59 38.816 48.760

Nem 36 23.684 78.512

Nem tudom 26 17.105 100.000
Hianyz6 adat 31 20.395
Osszesen 152 100.000

Forrés: Sajat vizsgalat, n=152

Utolsoként azt vizsgaltam meg, hogy 0sszességében mit gondolnak a valaszadok, vajon van-e

hatdsa a harmadik orszagbol érkez6 munkavallaloknak a munkahelyi kultaréra (/9. tabldzat).
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19. tdblazat: Munkahelyi kultira befolyasolasa

On szerint befolyasoljik-e a harmadik Gyakorisag Szazalék  Kumulalt
orszagbeli munkavallalok a meglévo szazalék
magyar munkahelyi kultarat?
Igen 69 45.395 57.025
Nem 39 25.658 89.256
Nem tudom 13 8.553 100.00
0
Hianyzo adat 31 20.395
Osszesen 152 100.00
0

Forras: Sajat vizsgalat, n=152

A valaszadok 45,4%-a ugy véli, hogy a kiilfoldi munkavéllalok hatassal vannak a magyar
munkahelyi kultarara. Ez a magas ardny mutatja, hogy a harmadik orszagbeli munkavéllalok
nem csupan szakmai, hanem kulturdlis szempontbo6l is alakitjadk a munkahelyi kornyezetet,

ami hosszl tavon befolyasolhatja a vallalati kultirat €s a csapatszellemet (/9. tabldzat).

4.1.7 Harmadik orszdgbeli munkavdllalokkal kapcsolatos tapasztalatok

A felmérésbdl kideriil, hogy a valaszadok 31,6%-a mar dolgozott harmadik orszagbeli
munkavallalokkal, mig tovabbi 48% nem zéarkozna el ettdl a lehetdségtdl. Ez az arany
figyelemreméltd, mivel azt jelzi, hogy a tarsadalom nagy része nyitott a nemzetkozi
munkaerdre, és kedvezd véleménnyel van a kiilfoldi kollégakkal vald egyiittmiikodésrol. A
kordbban mar ismertetett jellemzok megitélésének vizsgalatat végeztem el az ezen kérdésre
adott valaszok alapjan torténd bontisban (/3. dbra). Az eredmények azt mutatjak, hogy
minden jellemz6 esetében a korabban harmadik orszagbdl érkezé munkavallaloval mar egyiitt
dolgoz6 vagy a nyitott (nem zarkozna el) személyek képviselnek nagyobb atlagos értéket. A
két csoport kdzott azonban mér tobb eltérés is megfigyelhetd. Példaul a precizitdssal a
korabban mar egyiitt dolgoz6 valaszaddk értenek egyet inkabb, mig a rendszerezettel a
nyitottak (nem zarkézna el).

crer

arra, hogy a harmadik orszagbeli munkaerd is hozzajaruljon a munkaeréhiany megoldasahoz.
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13. dbra: A harmadik orszagbdl érkezé munkavallalokkal kapcsolatos jellemzok

megitélése nyitottsagi csoportok szerint

Forras: Sajat vizsgalat, n=152
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A fejezet oOsszefoglalasaként megallapithato, hogy a harmadik orszagbhol érkezo
munkavallalok megitélése megoszto a kitoltok korében. Egy csoport teljesen elutasitonak
minositheto, mig egy masik csoport mar joval nyitottabb az iranyukba. Ez a fajta attitiid
azonban csak részben kétheto szociodemografiai jellemzokhoz, statisztikailag jelentos hatast
minddssze a nem és az életkor képvisel. A xenofobia hatisa mindemellett jelentos a
munkaeropiaccal kapcsolatos vélekedéseket és a munkahelyi kulturat illetéen is. Az
elutasitobb csoport szerint a harmadik orszagbol érkezo munkavallalokbol mar jelenleg is
tobb dolgozik, mint kellene. Tobbségiik nem szeretné megtapasztalni a veliik torténo egyiittes
munkavégzést, illetve nem is gondoljak, hogy a magyar munkavallalok képesek lennének
egylittes munkdara a harmadik orszaghol érkezé munkavallalokkal. Végiil pedig szilard
meggyozodésiik van arrol, hogy nem sziikséges tamogatni oket, illetve a munkahelyi kulturara

negativ hatast gyakorolnak.

4.2. Az interju tapasztalatainak elemzése

A fejezet célja bemutatni a szakmai interjuk tapasztalatai alapjan levont foébb
kovetkeztetéseket. Ebben a részben keriil sor a vezérfonal f6 témakdreinek 6sszefoglalasara,
amelyek az interjuk elemzésének alapjat képezik. Ennek részeként felvazolom a kutatas
szempontjabol relevans kérdéseket, feltdrva a valaszadok altal megfogalmazott kihivéasokat,
lehetoségeket, illetve az interjuk alapjan kirajzoldédo trendeket. Célom, hogy bemutassam,
hogyan jarulnak hozza ezek az informaciok a kutatas fokuszanak mélyebb megértéséhez, és

hogyan segitenek az eredmények hiteles és megalapozott kovetkeztetések levonasaban.

4.2.1 Az interju alanyok és a szervezetek bemutatdsa

Az alabbiakban bemutatasra keriil az altalam valasztott szakmai interju alanyok tevekénységi

kore, illetve munkassadga a harmadik orszagbeliekkel kapcsolatosan.

Az els6 interju alanya Vitos Albert volt, aki egy kdzepes méretli vallalat, a HSA {igyvezetd
igazgatdja, amely elsdsorban relokacios szolgaltatdsokat, valamint fehérgalléros és vezetoi
munkaerd-kozvetitést kindl. Informatikus végzettséggel rendelkezik, ami gyakorlati és
technikai latdsmodot biztosit szamara, tobbéves vezetdi tapasztalattal. Az iranyitasa alatt allo
szervezeti egységben 12 f6 dolgozik, akik kozott vezetdi €s szellemi munkakorok egyarant

megtalalhatoak. A megkérdezett vezetd kiemelten foglalkozik a szervezet novekedésével €s a
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belsé folyamatok hatékonysdgaval, és hangsulyt fektet a gyakorlati megkdzelitésekre, igy
interjuja soran erdsen a vallalat operativ mitkddésére és az ehhez kapcsolodo kihivasokra

helyezte a hangsulyt.

A masodik interju alanya Bikadi Andrea, aki egy kelet-magyarorszagi régiévezetdi poziciot
tolt be egy orszagos kiterjedésti, tobb mint 2000 f6t foglalkoztatdé mindsitett munkaerd-
kolcsonzé cégnél a Menton Jobsnal. Palyafutasa soran szdmos kiilonbozo teriileten dolgozott,
kezdve az egészségligyi szektortdl a tavkozlési ipardgon 4t egészen a munkaerd-kolcsonzési
tevékenységig. Interju alanyom HR-kozgazdasz diplomaval rendelkezik, ¢s korabbi
tapasztalatai kozé tartozik a szervezetfejlesztés, a belsd kommunikécidé és a munkaerd-
kolcsonzés mindségi oldaldnak iranyitasa. Kiillondsen érdekessé teszi interjujat, hogy az egyik
elsd hazai projektben harmadik orszagbeli, filippind munkavallalokkal dolgozott egyiitt, ami
révén az integracids kihivasokrol és a nemzetk6zi munkaerdkezelés részleteirdl is mélyrehatd
betekintést nyujtott. Jelenlegi szerepkorében felelés a toborzas vezetéséért és a kirendelt

munkavallalok iranyitasaért.

A harmadik interju alanya Marosi Partik adotanadcsadd menedzser volt a Big4 cégtdl, aki a
migracios folyamatok lebonyolitasaért felelds az Ernst & Young-nal (tovabbiakban: EY). A
Budapesti Corvinus Egyetemen végzett gazdalkodasi és menedzsment szakon, és 2019 ota
foglalkozik adotanacsadassal, kiilonds tekintettel a harmadik orszagbeli munkavallalok
tigyeire. O a cég migracios szolgaltatasok teriilletén szerzett tapasztalatait osztotta meg,
kiilonds hangstlyt helyezve a személyes és szakmai tanicsadas folyamatara, valamint az
addtanacsadas és bevandorlasi tanacsadas Osszefonodasaira. A cég, ahol dolgozik, mintegy
1000 foét foglalkoztat tobb kiilonallo iizletagi egységben, tobbek kozott konyvelési,
adotanacsadasi és auditalasi tevékenységekkel. Az interji alanyom szamara kiilondsen fontos,
hogy munkaja sordn tdmogassa azokat a nemzetkdzi munkaltatokat, akik Magyarorszagon

keresnek lehetoséget és adozasi tanacsadasi szolgaltatasokra szorulnak.

4.2.2 Munkaerdpiaci helyzetre vonatkozo dltalanos tapasztalatok ismertetése

A globdlis munkaerOpiac valtozasai, kiilondsen a magyar munkaerdpiac szik
keresztmetszetei, fokozddd figyelmet forditanak a kiilfoldi munkaerd bevondsara. Az
interjualanyok egyetértenek abban, hogy a harmadik orszdgbeli munkavéllalok nélkiil a

gazdasagi novekedés és a munkahelyek fenntartdsa nehézkessé valna.
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Az interjualanyok részletes és atfogd betekintést nyujtottak a magyar gazdasag kiilonbozo
szektorainak munkaer6-igényérdl, a munkaerchidny kivaltd okairdl, valamint az integracid
soran felmeriilé kihivasokrol és megoldasi lehetdségekrol.

Az interjukban kifejtett informaciokat, meglatasokat és tapasztalatokat harom f6 kategoriara
strukturaltam, hogy vildgosan és atfogdan mutathassam be az interjlialanyok véleményét az a
kérdésekben: a munkaeréimport jelentdésége, az integracidé megvalosithatosaga ¢és

hatékonysaga, valamint az integracio kihivasai.

A munkaerdimport jelentosége kapcsan a hazai munkaerdpiac sziikségletei, a harmadik
orszagbeli munkaerd szerepe, valamint a kiilonb6zd dgazatok igényeire tériink ki.

Az interju alanyai alapjan a magyar munkaerdpiac helyzete tobb tényezd miatt is kihivasokkal
kiizd. Vitos Albert ligyvezetd igazgatd ¢és Bikadi Andrea régidvezetd szerint a kiilfoldi
munkavallalok bevondsa nélkiilozhetetlen, mivel a hazai munkaeré nem képes kielégiteni az
ipari €s szolgaltatoi szektor novekvo igényeit. A HSA vezetdje kiemelte, hogy a kereslet €s
kinalat taldlkozasi aranya igen alacsony, ami arra kényszeriti a vallalatokat, hogy aktivan
keressék megfeleld képzettséggel rendelkezd munkaerdt. A mezdgazdasdgi és gyartasi
szektorban is kialakult munkaerdhiany egyre nyilvanvaldbb, kiilonosen a keleti régidkban,
ahol a helyi munkaerd csekély mértékben all rendelkezésre.

A Menton Jobs kelet-magyarorszagi Régio vezetdje hangsulyozza az autdipar és a gyartas
szerepét, ahol a kiilfoldi munkavallalok bevonésa elengedhetetlen a folyamatos termelés
fenntartdsahoz. A Debrecen és kornyékén megvalosuld beruhdzasok példaul jelentds
munkaerd-igényt generalnak, amelyet csak kiilfoldi munkavallalok bevondsaval Ilehet
kielégiteni. Andrea szerint a harmadik orszagbeli munkavallalok kiilondsen értékesek a
kétkezi munkat igényld teriileteken, mivel hajlanddak olyan feladatokat is vallalni, amelyek
irant a helyiek érdeklddése csokken.

Marosi Partik, az EY szakértéje mas aspektusbol vizsgalta a helyzetet. O gy véli, hogy a
magyar tarsadalom eloregedése €s a fiatalok kiilfoldre aramldsa miatt mind a szakképzett,
mind az alacsonyabb végzettségli munkaerd hidnycikké valt, ami hosszi tdvon sziikségessé
teszi a kiilfoldi munkavallalok bevonasat.

Osszegezve az interjuk alapjan megallapithatd, hogy a munkaerdimport nem csupan egy
lehetdség, hanem elengedhetetlen tényezd a magyar gazdasag fejlodése érdekében, kiilondsen

a technologia- és munkaintenziv agazatokban.
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Az integracio hatékonysaga és megvalosithatosaga témakor mentén a jelenlegi integracios
mechanizmusokra ¢és a munkaadok gyakorlati megoldasaira helyeztem hangsulyt.

Az interjlialanyok véleménye a vizsgalt témaban eltérd volt. A HSA vezetdje ugy véli, hogy
az integracié nem kelléen szervezett; a munkahelyeken gyakran hidnyzik egy atfogd
mechanizmus, és az ) munkavallalok integracidja gyakran improvizacioval torténik. A
kultarahoz és vallashoz kozelebb allo kiilfoldiek bevonasat javasolja, mivel véleménye szerint
ez megkonnyitheti a beilleszkedést.

A Menton Jobs régiovezetdje ezzel szemben pozitiv példaként hozza fel jelenlegi cégét, ahol
egy jol kidolgozott integracios rendszert alkalmaznak. Itt a harmadik orszagbelieket kiilon
projektvezetdk segitik mind a munkahelyi, mind a hétkdznapi tevékenységek terén.
Elmondasi szerint az ilyen tdmogatasi formak nemcsak a munkahelyi hozzaallas pozitivitasat
novelik, hanem a helyi kozosségben valo beilleszkedést is eldsegitik. Andrea szerint az
"egyenlé bandsmod" elve is fontos, amely biztositja, hogy a kiilonb6zé szadrmazéasu
munkavallalok azonos feltételekkel dolgozhassanak.

Az EY menedzsere az integracid sikerét alapvetOen alacsonynak tartja, és tgy véli, hogy
Magyarorszagon a tarsadalmi és politikai kdrnyezet neheziti az integracios folyamatokat. Az
altalanos tarsadalmi hozzaallas sok esetben negativ a kiilfoldi munkavallalokkal szemben,
amit a "migrans" sz6 negativ megitélése is tlikroz. Szerinte az integracid sikerességéhez
atfogobb tarsadalmi tamogatasra ¢és szervezett programokra volna sziikség, amelyek

segitenének athidalni a kulturalis kiilonbségeket.

Az integracio kihivasai témakor kapcsan a kulturdlis, nyelvi ¢és tarsadalmi akadalyok
elemzésére fokuszaltam, melyek befolyasoljdk az 1j, harmadik orszagbdl érkezé
munkavallalok beilleszkedését.

Az integracidval kapcsolatos kihivasok kozott fontos helyet foglalnak el a kulturélis, vallési és
nyelvi kiilonbségek. Ezen feltevés a kérddiv elemzése sordn is egyértelmiivé valt. A HSA ¢és a
Menton Jobs vezetdi egyarant hangsulyoztak a kulturalis eltérésekbdl fakadd problémakat,
kiilonésen a munkavégzés terén. Albert elmondja, hogy néhadny harmadik orszagbeli
munkavallal6 eltiinik, mieldtt munkdba allna, ami komoly logisztikai problémat jelent a
munkaadok szdmdra. Ez a jelenség gyakran eléfordul azokkal, akik elsédlegesen nem a
beilleszkedést, hanem a pénzszerzést tekintik céljuknak. A kulturdlis kiilonbségeket illetéen
Andrea egy konkrét esetet is emlit, ahol egy munkavallalo vallasi okokbdl kifolydlag

visszautasitotta a sertéshust, amit egyik kollégaja ajandékként szant neki.
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Patrik véleménye szerint a munkaerd-integracid egyik legfobb akadalya a tarsadalmi
elditeletekben gyokerezik, amelyek miatt a harmadik orszagbeli munkavallalok sok esetben
nem érzik magukat szivesen latottnak. Rdmutat arra is, hogy az oktatas és képzés hianya miatt
a harmadik orszagbeli dolgozok gyakran nem rendelkeznek a megfeleld kompetenciakkal, és
az adminisztraciés feladatokban is gyakran segitségre szorulnak. Ezen tényezdvel a
munkaerdpiacon gazdasagilag aktiv munkavallaloi réteg is egyetértett a kérddives felméres
eredményeit tekintve. Az integracios kihivasok koziil Patrik tovabba kiemeli a munkaado ¢€s
munkavallalé kozotti bizalomépitést, amely fontos szerepet jatszik abban, hogy a harmadik

orszagbeli dolgozdk hosszabb tavon is motivaltak maradjanak.

4.2.3 Az interjuk zdrdsa, a gyakorlati megvalositds kihivdsai

Az interjuk végén a harmadik orszadgbeli munkavallalokra vonatkozd integracid gyakorlati
alkalmazasara tértiink ki, valamint a konkrét példak és megoldasok bemutatasara, illetve arra
is kivancsi voltam, mi varhat6, mire szamitanak az alanyok a jovében a harmadik
orszagbeliek foglalkoztatasara vonatkozoan, mi a sikeres integracié kulcsa.

A gyakorlati példak bemutatasa eldtt fontos megemliteni azon jogszabalyt, mely a kiilfoldi
munkaerd forradsorszagait szigoran meghatarozza. Csak bizonyos orszagokbol érkezhetnek
munkavallalok, ami kizardlagos jogi korlatozast jelent a munkaerd-kolcsonzés terén. Az
elfogadott orszagok kozé tartozik tobbek kozott Belarusz, Bosznia-Hercegovina, Eszak-
Macedonia, Fiilop-szigetek, Indonézia, Kazahsztan, Mongo6lia, Montenegrd, Vietnam,
Brazilia, Gruzia, Kirgizisztan, Kolumbia, Oroszorszag €s Venezuela. Ennek az eldirasnak az a
célja, hogy a kiilfoldi munkaerd bedramlasa kontrollalt kornyezetben, a magyar munkaerdpiac
¢s gazdasag érdekeit szem el6tt tartva valosuljon meg.

A munkaeréimport gyakorlati megvaldsitisa soran tobb konkrét tapasztalat és példa is
felmertil, amelyek ravilagitanak a kiilfoldi munkavéllalok beilleszkedésének eldnyeire és
hatranyaira. Vitos Albert és Marosi Patrik vezetdk szerint fontos lenne a kiilon mentoralasi
rendszerek kiépitése, amelyek segitenék a harmadik orszagbeli dolgozdkat az alapvetd
munkafolyamatok megértésében. Albert tapasztalatai szerint a harmadik orszagbeliek koziil
sokan funkciondlis analfabétdk, igy a biztonsagi eldirdsokat vagy a munkafolyamatokat
gyakran nem értik meg teljesen, ami novelheti a munkahelyi balesetek kockazatat.

Marosi Patrik adotanacsadd vezetd egy pozitiv példat is emlitett az ukrdn munkavallalok
integracidjarol, ahol a nyelvi akadalyok miatt a munkaadok kénytelenek voltak az utasitdsokat

ukran nyelvre is leforditani. Ez a 1épés jelentds javuldst hozott a munkavégzés
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hatékonysagaban, és csokkentette a hibak szdmat. Az interjialanyok mindharman ugy vélik,
hogy a kulturalis kiilonbségek athidaldsara szant intézkedések, példaul k6zos tréningek és
programok, jelentésen hozzajarulhatnak a sikeres integraciohoz.

Az integracio sikere nagyban fligg attol is, hogy a munkaltatok milyen mértékben hajlandoéak
részt venni a munkavallalok timogatasaban. Bikadi Andrea regionalis vezetd rdmutatott arra,
hogy azok a cégek, amelyek tamogatjdk a munkavallalok beilleszkedését, példaul nyelvi
kurzusokat €s mentoralast biztositanak, sikeresebbek lehetnek a harmadik orszagbeliek hosszu
tava megtartasdban. Marosi Patrik kiemeli a pozitiv diszkriminéci6 esetét is, ahol a kiilfoldi
dolgozok lakhatdsi és étkezési tamogatast kaptak, mig a magyar kollégdiknak ezt sajat
jovedelmiikbdl kellett fedezniiik. Bar ez segitette az integraciot, a magyar munkavallalok

szemében ez igazsagtalansagnak tiinhet.

A primer kutatds tapasztalatai alapjan dsszességeben megallapithato, hogy a kiilfoldi
munkaerdintegracio sikeressége Magyarorszagon osszetett, tobb tényezotdl fiiggo kérdés. A
munkaerdimport jelentosége vitathatatlan, kiilonosen az ipari és gyartasi szektorban, ahol a
hazai munkaeré nem tudja kielégiteni a folyamatosan novekvo igényeket. Az integrdcio
megvalositasa és hatékonysaga azonban valtozo, a cégek eltéré mértékben fektetnek energidt
a harmadik orszagbeli munkavallalok beilleszkedésének elosegitésére. A kulturalis és nyelvi
kiilonbségek dathidaldsa fontos szerepet jatszik, és az interjualanyok szerint sziikség lenne

s rer

elosegitése.
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A harmadik orszagbeli emberek integracidja a munkaerdpiacon kulcsfontossagu téma, mivel a
globalis migracids trendek €s a munkaerdhiany uj kihivasokat jelentenek a gazdasagi fejlodés
szempontjabol. A dolgozatom elkészitése soran szakirodalmi attekintést, kérddives felmérést
¢s interjukat végeztem annak érdekében, hogy megértsem a harmadik orszagbeliek integracios

folyamatait és akadalyait. Az aldbbiakban a legfontosabb eredményeket foglalom 0ssze.

A szakirodalom attekintés alapjan atfogd képet kaptam a kiilfoldi munkaeréimport
sziikségességérol, melyet a kérdéiv kitoltdi és az interju alanyok is aldtdmasztottak. A
harmadik orszagbol érkez6 munkavallalok munkaerdpiaci kihivésait értékelve szdmos
kiilonb6z6é vélemény sziiletett, azonban mindannyian egyet értettek abban, hogy a jovObeni

gazdasagi novekedéshez az integracio sziikséges €s nélkiilozhetetlen.
A kutatds soran arra kerestem a valaszt, hogy talalkozik-e a kereslet és a kindlat. Az

eredmények alapjan megéllapitottam, hogy nem minden esetben taldlkozik. Bér szdmos
nyitott pozicio all rendelkezésre a munkaerdpiacon, a jelentkezOk és a munkaltatok igényei
gyakran eltérnek egymastol. Fontos kérdés volt, hogy honnan és milyen jellegli munkaer6t
érdemes importélni, valamint, hogy a harmadik orszagbeliek miként tudnak alkalmazkodni a
helyi kornyezethez. Végiil arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a munkaerdimport
szempontjabol a legnagyobb potencialt azok az orszdgok képviselik, amelyek hasonlo
kulturalis és nyelvi hattérrel rendelkeznek. gy az integracioban kulcsszerepet jatszik a nyelvi
készségek fejlesztése. Ez szamukra lehetdveé teszi a hatékony kommunikaciot és a tarsadalmi
kapcsolatok kialakitdsat. Ezen kiviil eredményeim kimutattdk, hogy a helyi kultira és
munkahelyi normak megértése is elengedhetetlen a sikeres beilleszkedéshez. Az integracid
elosegitésére szolgald programok, mint példaul a nyelvtanfolyamok és a kulturalis orientacios
tréningek, hozzdjarulhatnak ahhoz, hogy a harmadik orszagbeli munkavallalok konnyebben
alkalmazkodjanak a helyi kornyezethez, ezéltal erdsitve a munkaerdpiacon betoltott

szerepiiket.

A dolgozat eredményei alapjan a harmadik orszagbeli munkavallalok integralasa
elengedhetetlen a munkaerdpiac stabilizalasa és a versenyképesség megtartisa és novelése
szempontjabol.

Az interjuk és kérddives felmérések egyarant megerdsitették, amit a szakirodalomban sokan

hangsulyoznak: a munkaer6-import sziikséges ¢€s elkeriilhetetlen 1épés Magyarorszag
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gazdasagi versenyképességének fenntartasa érdekében. A xenofdbia felmérés ravilagitott arra,
hogy a lakossadg egy része nyitott a harmadik orszagbeli munkavéllalok munkaerdpiacon
torténd elhelyezkedésére, viszont bizonyos része teljesen elzarkézik az integracio
gondolatatol.

Tovabbd a kérddives kutatds eredményei alapjan kideriilt, hogy az alacsony iskolai
végzettségl,, kevésbé szakképzett munkaerd iranti kereslet folyamatosan ndvekszik, mely
észrevételre Melegh (2011) is utalt. Ezen tényez6t 6 kiilondsen azokban a szektorokban
figyelte meg, ahol a fizikai munkat igényl6 alldsok domindlnak. A Menton Jobs regionalis
vezetdje, az egyik interjualanyom, kiemelte, hogy ez a munkaerdpiaci igény nemcsak
elméletben, de a gyakorlatban is igazolhato.

Kérdoives eredményeim alapjan a magyar valaszadd lakossag egy jelentds része nyitott a
harmadik orszagbeli munkavallalok irant, és szivesen dolgozna egyiitt veliik. Farkas (2024)
megallapitotta, hogy bar a migransokkal és bevandorlokkal szembeni ellenérzések még
mindig erdsek Magyarorszdgon, ez a tendencia a klaszteranalizis alapjan foként azokra az
emberekre jellemz0, akik "idegenellenesek" €s altalanossagban elutasitjdk az ismeretlent.

A lakossag ezen része nem nyitott a harmadik orszdgbeli munkavallalok irant, és
idegenellenes nézeteket vall. Ezek a személyek gyakran a félelem és a bizonytalansag érzései
miatt elutasitjak a migransokat, mivel ugy vélik, hogy a bevandorlok versenyeznek a helyi
munkavallalokkal ¢és fenyegetik a kulturajukat. A magyar tarsadalomban megjelent kettdsség
ravilagit arra, hogy a munkaerdpiaci integracidos folyamatokhoz sziikség van a nyitottsag
elémozditasara, valamint az elditéletek lekiizdésére. A harmadik orszagbeli munkavallalok
sikeres beilleszkedése érdekében fontos, hogy kommunikaciét inditsunk a tarsadalom mas
rétegeivel, a soksziniiség elfogadasa érdekében.

Interjoalanyaim tapasztalatai megerdsitették, hogy a romdn ¢és kinai szarmazasu
munkavallalok munkaerdpiaci beilleszkedési esélyeit jelentdsen befolydsoljak a tanult
tehetetlenség €s a funkcionalis analfabétizmus jelenségei. E tényezok stlyos hatassal vannak
arra, hogy ezen csoportok mennyire képesek integralddni a helyi munkaerdpiacra. Mandel
(2016) is ramutat, hogy a roman ¢és kinai szarmazast munkavallalok aranya kiilondsen magas,
azonban sok esetben Ok is szembesiilnek a fent emlitett problémdkkal, amelyek erdsen

meghatarozzak beilleszkedési esélyeiket.

A primer kutatdas eredményei alapjan megfogalmazott javaslataimat az aldbbiakban

ismertetem.
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A kérdoives felmérés altal és szakmai interjun kapott eredmények alapjan indokolt egy dtfogo

tamogatasi program kidolgozadsa, amely tobbféle eszkozzel segitené a harmadik orszagbeli

munkavallalok sikeres beilleszkedését a magyar tarsadalomba. A legfontosabb elemek kozé

tartoznak az alabbiak:

Nyelvi fejlesztés: Nyelvtanfolyamok €s egyéb nyelvi timogatasi programok, amelyek
segitenek a nyelvi akadalyok lekiizdésében.

Kulturdlis integracio: Olyan programok, amelyek segitik a migransok €és a helyi
lakosok kozotti kapcsolatépitést, valamint a kulturalis kiilonbségek megértését. Ezek
lehetnek példaul interkulturalis tréningek vagy csapatépitd programok.

Gyakorlati tajékoztatas: Informacids tamogatas, amely tdjékoztatja a munkavallaldkat
a helyi életvitelrdl, szabalyokrol, jogokrol és kotelezettségekrol.

Mentoralasi rendszerek: Személyre szabott mentoralasi programok kialakitasa, ahol a
munkavallaloknak folyamatos tdmogatdst nyUjtanak, akdr a munkaltatok és oktatési
intézmények bevonasaval.

Eloitéletek csokkentése, érzékenyito tréningek: Informécids kampanyok, oktatdsi €s
tréning programok, amelyek bemutatjék a kiilfoldi munkaerd gazdasagi jelentdségét és
pozitiv hozzajarulasdit a magyar gazdasdghoz, valamint eredményes vallalati
gyakorlatokat, példakatt.

Fejlesztesi politika kialakitasa: Az orszagos €és nemzetkdzi szinti egyiittmiikddés
megerdsitése, hogy a migraci6 menedzselése ¢€s a munkaerdpiaci igények

Osszehangolasa hatékonyabb legyen.

Mindezek mellett fontos lenne egy dllando integracios stratégia kiépitése, hogy a harmadik

orszagbeliek nagyobb eséllyel taldljanak a képzettségiiknek megfeleld6 munkat. Ezen kiviil

olyan programok kialakitdsa is sziikséges, amelyek segitik a migransokat a helyi

munkaerdpiacon val6 eligazodasban és a szakmai hdlozatokba vald bekapcsolodasban.
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OSSZEFOGLALAS

A dolgozat a harmadik orszagbdl érkezé munkavallalok magyarorszagi foglalkoztatasi
munkaerdpiaci kihivasok miatt. A kiilsé gazdasagi hatdsok és az iparosodéds erdsodése

kovetkeztében tobb dgazatban alakult ki munkaerdhiany.

A szakirodalom feldolgozas altal atfogd képet kaptam arrdl, hogy Nyugat- és Kelet-
Magyarorszag eltérd gazdasagi jellemzoi miatt kiillonb6z6 mértékben tdmaszkodnak a kiilfoldi
munkaerdre. A munkaeréhiany a kiilfoldi munkavallalok iranti érdeklodést noveli, ami a
posztszovijet térségbdl, Azsidbol és Afrikdbol érkezd dolgozokra irdnyul. A szakirodalom
alapjan megallapitottam, hogy a harmadik orszadgbeli munkavallalok esetében az integracio
kiilon kihivasokat jelent Magyarorszagon, foként kulturalis kiilonbségek miatt, igy szdmos

hatast gyakorol tdrsadalmi és gazdasagi szempontbol.

Vizsgalatom soran kvantitativ és kvalitativ moddszereket alkalmaztam. A lakossagi ¢és
munkavallaléi kérddives adatgylijtés és xenofdbia vizsgalat mellett vezetdi interjukat

készitettem harmadik orszagbeli munkavallalokkal foglalkoz6 szakemberekkel.

A kérdbives felmérés és az interji moddszerekkel feltart eredményeim igazoltdk, hogy a
munkaerdimport kiemelkedd jelentdséggel bir, hiszen a hazai munkaerd nem képes teljes
mértékben kielégiteni az egyre ndvekvo igényeket. A kérdoivet kitoltok korében a harmadik
orszagbdl érkez6 munkavallalok megitélése megosztd. A xenofobia hatdasa mindemellett

jelentds a munkaerdpiaccal kapcsolatos vélekedéseket és a munkahelyi kultarat illetden is.

A szakmai interjuk alapjan megallapithatd, hogy az interju alanyai kdzel azonosan vélekednek
a harmadik orszagbeli munkavallalok sziikségszeriiségét illetden. Az elfogadas egyértelmiien
megjelent mindhdrom vezetd kapcsan, ugyanakkor az integraciot tekintve mar kisebb
ellentmondasok mutatkoznak. A HSA iligyvezetdje szerint igény volna integracios
mechanizmusok bevezetésére, mindazonaltal a Menton Jobs regiondlis vezetdje mar ugy
gondolja, hogy ezen tevékenység mindsitett foglalkoztatok feladata. Végso soron a harmadik
orszagbeli munkavallalok alkalmazasa nemcsak a munkaeréhidny megoldasaban, hanem a
magyar gazdasag versenyképességének novelésében €s az ipardgi innovacid megtartdsdban is
szerepet jatszik. A munkaerdpiaci integracido a kovetkezd eszkozokon keresztiil valosithato
meg nyelvi fejlesztés, kulturalis integracio, gyakorlati tajékoztatas, mentoralasi rendszerek,

érzékenyitd tréningek, fejlesztési politika kialakitasa.
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MELLEKLETEK

1.sz. melléklet

KERDOIV - HARMADIK ORSZAGBELIEK FOGLALKOZTATASA

Harmadik orszagbeliek foglalkoztatasa

Tisztelt Kitolto!

A nevem Szaho Réka, és jelenleg a harmadik orszagbeliek foglalkoztatdsaval és integracidjaval
kapcsolatos kutatast végzek. Kutatasom célja, hogy jobban megértsiik ezen csoportok munkaerépiac
helyzetét és az 6ket alkalmazo szervezetek tapasztalatait, hogy ezzel elésegithessiik a hatékonyabb
integraciot.

A kérdéiv kitdltése teljesen anonim maddon torténik, és az adatok feldolgozasa kizarélag statisztikai
célokat szolgal. A vélaszadds mindodssze 6-8 percet vesz igénybe, és jelentés mértékben hozzajarul
kutatasom sikeréhez.

A kérd6iv négy szakaszbal all:

1. Munkaerépiaci tapasztalatokra vonatkozoé kérdések
2. Személyes tapasztalatok

3. Szervezetre vonatkozo kérdések

4. Demografiai adatok

Kérem, szanjon néhany percet a kitdltésre, és segitsen munkam elérehaladasaban.
El6re is koszondm értékes hozzajaruldsat.

Koszobnettel:
Szabo Réka

* Kitalaz& kérdde
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1. Mennyire ért egyet az aldbbi allitdsokkal? (Ahol 1= egyéltalan nem, 5= teljes mértékben) *
Magyarorszagon azért van munkaeréhiany, mert ...

Soronként csak egy ovdlist jel6ljén be.

alacsonyak a bérek.

rossz munkakériilmények vannak.

hidnyzik a képzett munkaerd.

gyakori jelenség a kiilf6ldre vandorlas.

technoldgiai valtozasok vannak.

eloregedett a dolgozni vagyé munkaero.

01010101000}~
01010101000}~
01010]1010]0 (0]«
01010101000}~
0101010010 |0]|=

tdl kevés kiilfoldi munkavallalé dolgozik.

2. Megitélése szerint ismeri-e a migrans sz6 fogalmat? *
Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.
Q Tisztaban vagyok a fogalmaval, annak tartalmaval.
Q Vannak elképzeléseim, Gtleteim, hogy mit jelent, de részleteket nem tudok.

O Nem igazan tudom, mit is jelent.

() Sosem hallottam ezt a kifejezést.
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3.

5.

Kérem, valassza ki az alabbi definiciék kéziil, hogy On szerint melyik a harmadik orszagbeli
munkavallalé helyes meghatarozasal

Soronként csak egy ovadlist jel6ljén be.
Olyan migrans, aki egy masik orszagba kolt6z6tt dolgozni, de a munkaja még mindig a
hazdjaban van.

Az az EGT-n beliili munkavallald, aki az Eurépai Unidn bellil mozog, és minden orszagban egy
rovid id6re vallal munkat.

Olyan migrans, aki egy nem EU-s orszagbdl érkezett, és az Eurépai Uniéban vagy az Eurépai
Gazdasagi Térségben dolgozik.

Olyan személy, aki rendszeresen ingazik egy harmadik orszagba dolgozni, de nem él ott
tartosan.

Olyan migrans, aki mar az EU-ban sziiletett, de masik EU-s orszagba koltozott munkavallalasi
céllal.

Hogyan vélekedik a kovetkezd allitdsrol? *

A harmadik orszagbeli munkavallalé egyenlé a migranssal.

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

Megegyezik
Teljesen mas
Egymas szinonimai
Hasonloak

Nem tudom

Egyéb:

Melyik az a 3 sz, ami eszébe jut, amikor meghallja a "harmadik orszagbeli" kifejezést? *
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A harmadik orszagbeli munkavallalé olyan munkavallalé, aki nem EU-s orszagbél érkezett, és az
Eurdépai Unioban vagy az Eurépai Gazdasagi Térségben dolgozik.

6. Mennyire ért egyet a kovetkezd allitasokkal? *

Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

3 Nem .
Abszolit nem , ; Teljesen
X értek Semleges Egyetértek )
értek egyet egyetérte
egyet

A harmadik orszagbeli
munkavallalok jelenléte
karos a gazdasagra.

A harmadik orszagbdl
érkezok elveszik a munkat a
helyiektol.

A kiilfoldi munkavallalok
hozzéjarulnak a gazdasagi
fejlodéshez.

A harmadik orszagbeli
bevandorl6k tobb
problémat okoznak, mint
hasznot hoznak.

Zavar6nak taladlom, ha egy
harmadik orszagbeli
személy a szomszédom
lenne.

Szivesen dolgoznék egytitt
harmadik orszagbeli
munkavallalokkal.

Kényelmetleniil érzem
magam, ha egy harmadik
orszagbeli személy a
munkahelyemen van.
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A harmadik orszagbeli
bevandorlok veszélyeztetik
a magyar kulturalis
identitast.

A harmadik orszagbdl
érkez6 emberek gazdagitja
a magyar kultdrat.

=

A harmadik orszagbeliek
nem hajlandék
alkalmazkodni a magyar
tarsadalom normaihoz.

A kormanynak szigoritania
kellene a harmadik
orszagbeli munkavallalék
bevandorlasi szabalyain.

A harmadik orszagbeli
bevandorlok szamat
csokkenteni kellene.

A harmadik orszagbeli
munkavallalék jelenléte
megoldast nytjthat a
munkaerchianyra.

A harmadik orszagbeliek
jelenléte miatt kevésbé
érzem magam
biztonsagban.

Nem bizom meg a
harmadik orszagbeli
munkavallalékban.

A kiilféldi munkavallalék

tisztességesen végzik a
munkajukat.
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Véleménye szerint mennyire igazak az alabbi allitdsok a harmadik orszaghdl érkezé
munkavallalékkal kapcsolatban?

Kérem értékelje véleményét 1-t6l 5-ig terjed6 skalan, ahol 1= egyaltalan nem, 5= teljes mértékben.

Soronként csak egy ovélist jeléljon be.

1 2 3 4 5
megbizhato o o o O O
motivalt o O O O O
szorgalmas c OO O O O
mindentmagaakarvégezni () () () () ()
Kitart6 o O O O O
preciz o O o O O
egyiittmiikods o O O o O
baratsagos 2 £ O3 O €9
befejezi a munkajat o O o O O
onalléan dolgozik o O O O O
céltudatos O O O O O
alkalmazkodé o O o O O
gyorsan dolgozik o O O o O
rendszerezett o O O O O
érzékeny Ex £33 T3 T3 O
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8. On szerint képesek-e a magyarorszagi munkavallalok és a harmadik orszagbeli személyek
egylittesen munkat végezni?

Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

Igen
Nem

Nem tudom

9. Véleménye szerint kell-e tdmogatni a harmadik orszagbeli munkavallal6t? *

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

Igen
Nem

Nem tudom

10. Amennyiben igen, meglatasa szerint milyen tevékenységgel sziikséges tdmogatni?

Vdlassza ki az 6sszeset, amely érvényes.
Nyelvi tdmogatas (nyelvtanfolyamok)
Integraciés programok (kultirak kozétti tréningek)
Informacids tdmogatas (tdjékoztaté anyagok a helyi életrdl, szabalyokrol)
Mentoralasi rendszer kialakitasa

Csapatépité programok (munkaidén kiviili lehetéségek)

Egyéb:
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11. Dolgozott-e mar harmadik orszagbeli munkavallalokkal? *
Soronként csak egy ovdlist jeléljén be.
Igen
Nem, de nem zarkéznék el eléle

Nem, nem is szeretnék Ugrds a(z) 18. kérdésre

Szervezetre vonatkozo kérdések

12.  Munkaltatéja biztositott/biztositana el6zetes kommunikdaciét harmadik orszagbeli kolléga
érkezése el6tt?

Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

Igen, érkezés el6tt egyszer

Igen, érkezés el6tt tobb alkalommal
Igen, amikor megérkeztek

Nem

Nem tudom

13. Harmadik orszagbdl érkezé kollégajat invitalta mar/invitalna valamilyen munkahelyen kivi
eseményre (fesztival, sportesemény stb.)?

Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

Igen
Nem

Nem tudom
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14. Tapasztalt/tapasztalna megkllénbdztetést a munkahelyén harmadik orszagbeli
munkavallalé javara?

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

) Igen
Nem

Nem tudom

15.  On szerint befolyasoljak-e a harmadik orszagbeli munkavallalék a meglévé magyar
munkahelyi kultarat?

Soronként csak egy ovalist jeldljén be.

Igen
Nem

) Nem tudom

16. Erzett/érezne barmilyen félelmet vagy bizonytalansagot az (j, harmadik orszagbél érkezé
kollégajaval kapcsolatban?

Soronként csak egy ovalist jeldljén be.

) Igen
J Nem

) Nem tudom
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17. Amennyiben igen, On szerint a harmadik orszagbeli munkavallalék hogyan hatnak a
munkahelyi kultarara?

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.
Pozitiv
Semleges
) Negativ

Nem tudom

Demografiai adatok

18. Miaz On neme? *
Soronként csak egy ovdlist jel6ljén be.
N&
Férfi

Egyéb:

19. Kérem sorolja be az alabbi korcsoportokba életkorat! *

Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

14-28 év kozotti

29-43 év kozotti

44 és 58 év kozotti
) 59-77 év kozotti

78-ndl tobb
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20. Miaz On végzettsége? *

Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

) Altalénos iskola
Szakkodzépiskola

) Erettséqgi

) Egyetemi képzés

Egyéb:

21. Hanyan élnek az On haztartasaban? *
Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

) 1-2 6

3-516

) 6 vagy tobb

22. Ebbél hany f6 18 év alatti? *

Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

)0
1
2
3

4 vagy tobb

76



23. Hogyan értékelné haztartasa életszinvonalat?

Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.

1T 2 3 4 5

Nag Nagyon j6l megéliink

24. Dolgozik On jelenleg? *

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

) lgen Ugrés a(z) 25. kérdésre

) Nem

Amennyiben dolgozik...

25. Melyik régiéban dolgozik On? *
Soronként csak egy ovdlist jeldljén be.

) Eszak- Magyarorszég
) Eszak-Alféld

) Dél-Alfold

) Pest

) Budapest

) K6zép-Dunantul

) Nyugat-Dunantdil

) Dél-Dunéantdal
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26. Milyen formaban végzi munkajat? *
Soronként csak egy ovdlist jel6ljén be.
Személyes jelenlét
) Home office, tdvmunka, otthoni munkavégzés
) Hibrid

) Egyéb:

27. Kérem jeldlje meg szervezetének foglalkoztatotti Iétszamat (gondoljon az elmdlt egy évre)

Soronkeént csak egy ovdlist jel6ljén be.

) 1-9 6 kozott

) 10-49 f6 kozott
50-249 f& kozott

) 500-1999 {6 kozott
2000 f6 felett
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28. Melyik szektorban dolgozik? *

Soronként csak egy ovalist jeldljén be.

) Egészségiigy
) Oktatas
Informaciés technoldgia (IT)
Vendéglatas és turizmus
Epit6ipar
Pénziigyi szolgaltatasok
Kereskedelem
Mez6gazdasag
) Gyartds és ipar
Szolgaltatasok (pl. jogi, marketing, tanacsadas)

) Egyéb:

29. Milyen jelleg(i az On &ltal betdltdtt pozicio? *
Soronként csak egy ovdlist jeléljén be.

) FelsOvezetGi
) Szellemi

Fizikai

79



30. Milyen beosztasban dolgozik? *

Soronként csak egy ovdlist jeléljén be.

) Vezetd

) Menedzser

) Szakért6

) Adminisztrativ munkatars
Technikai munkatars
Eladé / értékesitd

) Szakmunkas
Betanitott munkas

) Gyakornok

) Egyéb:

31. Milyen az On foglalkoztatdsi jogviszonya? *
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.
) Sajét allomanyu
) Kolesonzott
) Nem tudom

) Egyéb:
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2.sz. melléklet

AZ INTERJU VEZERFONALA

Interji alany megismerésére vonatkozo kérdések:

végzettség, tapasztalat, munkakar, stb.

Szervezetre vonatkozo kérdések:

tevékenység, miikodési teriilet, méret, stb..

Munkaerdpiaci helyzetre vonatkozé altalanos kérdések:

Helyzetkép — Hogyan latja a hazai munkaerdpiacot? Milyen keresleti-kinalati
viszonyok jellemzdek tapasztalata szerint a jelenlegi munkaerdpiacon? Milyen
tényezok indokoljak a munkaerdimport sziikségességét?

Kelet-és Nyugat -Magyarorszag. Milyen jellegli munkaerére van sziikség a két
kiilonbozo teriileten?

Kereslet- kinalat — Talalkozik e szerinted a megiiresedett allashelyek a munkat keresd
emberek profiljaval?

Tapasztalatok. Mennyire sikeres az integracidé most, 2024-ben Magyarorszagon?

Van-e erre kidolgozva barmilyen jellegli folyamat/ mechanizmus?

Munkaerdé importra vonatkozé kérdések:

Honnan és milyen jellegi munkaerdét érdemes importalni a magyar munkaerdpiacra?
Milyen munkakordkbe keresik a legtobb munkaer6t?

Milyen kihivasok, problémak jelentek vagy jelennek meg napjainkban
munkaerdkozvetitdi oldalon?

Mi a helyzet a masodik orszagbeliek piacan?

Harmadik orszagbeliek megitélése szervezeti szinten (munkaltatok ¢s munkavallalok
altal). Mik a tapasztalatok (pl. kulturdlis kiilonbségek kezelése, diverzités,
diszkriminacid, szegregacid, konfliktusok, stb ? Milyen konkrét példdkat tudna
emliteni (akdr cégek megnevezése nélkiil)?

Tanult tehetetlenség, funkcionalis analfabetizmus. Eldfordult, hogy talalkoztal

valamely jelenséggel? (akar még régebben masodik orszagbeli esetén)

Z.aro kérdések kérdések:

81



- Mi varhat6 a jovOben a harmadik orszagbeliek foglalkoztatasara vonatkozoan? Milyen

scenario van a fejében?
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