OTDK-dolgozat

2025



Debreceni Egyetem
Gazdasagtudomanyi Kar

DEBRECENI
EGYETEM

GTK

A kontrolling szerepe egy potencialis integracios
folyamat tervezésében

The role of controlling in the planning of a potential integration process

Keészitette:
Bedd Gabor Aron
vezetés €s szervezés szakos,
kontrolling szakiranyt hallgato

Konzulensek:
Prof. Dr. habil Fenyves Veronika
egyetemi tanar

Huri Robert
DSI gazdasagi vezetd

Debrecen
2024.10.30.



Tartalomjegyzék

BEVEZELES ...ttt ettt ettt et be e 4
1. TEMATEIVELES ...ttt et e b e ettt e sat e et e b e enbeenbeeeaees 3
2. Szakirodalmi AttEKINTES ........ooouiiiiiiii e e 5
2 B N 0} 113 (0] 1§ T USRS 5
2.1.1. A KOntrolleri SZETEPKOT......cc.eivuiieiieiieeie ettt ettt e e 5
2.1.2. A kontroller feladatai ...........coeeouerieriiiiniiieeeeee e 6
2.1.3. A kontrolleri készségek €s KépessEgek ........coiviimiimniiiiiiiieieeiecee e 7
2.2, A tervezés, mint kontrolleri feladat.............ooooiimviiiiiiiiiiiiiiiieee e 8
2210 A PDCA CIKIUS .couiiiiiiiiiee ettt 8
2.2.2.  Egy integracios folyamat tervezésének elemei .........cccoecvevevvienienenieneeiienienenne 10
2.2.3. A SMART-CIVEK ..ottt 11
0 AV AT SR o To) Bl o) 11 L 2 2 T RSP 12
2.3.1. Az e-sport SZeKtor terjeSZKEAESE ......uvvirriieriieeiiie et 12
2.3.2. Az e-sport KGIONDOZO tIPUSAL...c.verererieeiiieeiieeeiie ettt evee e 15
2.3.3. Az e-sport €s a Sport KapCsolata .........cccveeeeuiieeiiiiiiiie e 17
2.3.4. Az e-sport csapatok fRIEPILESE......eevviieeiiieiiieeiie e 19

3. ANYAZ €S MOASZETTAN ....eeeuvieeiiieeiieecieeeeeeeiee et e e rteesteeesaeesaaeesseeessseeessseesnseeesnseeensseenns 21
3.1. A Debreceni Sportcentrum DemMULATASA .........eevveeeviiiiieriieiieriie ettt 21
3.1.1. A Debreceni Sportcentrum céljai, misszidja Debrecen varosaban .......................... 22
3.1.2. A Sportcentrum szervezeti felepitese........covimriiniiiiiiiiiiiieiece e 22
3.1.3. A Sportiskola szerepe a Sportcentrumon bellil ...........cccoevvieiiieniiniiinienieeieeee, 24
3.20 MOASZETEAN ...ttt ettt sttt ettt e b et et a et st eaees 26
3.2.1.  Egyéni igényekhez igazodd mutatdszdmrendszer kialakitasa a kivalasztashoz....... 27

3.2.2. A kitizott célok megfogalmazisa €s az ellendrzést segitd mutatoszamrendszer

1017211 Q0] 1 RS PR 28



3.2.3. A folyamatleiras és a folyamat Kihivasai .........cccceceriininiiiniininieceeee, 29

4. Eredmények €s azok ErteKeIESe.......ooiviiiiiiiiiiieeiieiiee et 31
4.1.  Egy Uj szakosztaly kivalasztdsdnak folyamata .............ccceeviniininiiniininiieecece 31
4.1.1. A kivélasztashoz kapcsolodd mutatoszamrendszer megalkotasa...........ccceeueeveennene. 31

4.1.2. A kivélasztashoz kapcsolddé mutatoszamrendszer alkalmazasa kiilonboz6 sportagak

8 ETL eeiiine ettt —e e et ——eeeeu———eetu———eeta———eettu———eetan—.teeta————ata———aran—————— 34

4.1.3. A kivalasztashoz kapcsolodd mutatészamrendszer alkalmazéasa kiilonbozé e-sport

MUFAJOK ESELEN .....iiiiiiiiiiie ettt ettt e b e et e s ebeebeeesaesaseenseeenns 42
4.2. A Balanced Scorecard rendszer alkalmazasa egy 0j szakosztaly bevezetésénél............. 47

4.2.1. A kiértékeléshez kapcsolddd mutatdoszamrendszer megalkotdsa a kitlizott stratégiai

CEIOK @IAPJAN ..ottt ettt st ettt et e et e et e e taeenbeenbeennaas 48

4.2.2. A kiértékeléshez kapcsolodd mutatoszamrendszer probdja a jelenleg is mikodo

SZAKOSZEALYOKOM ... eeieiiiieiie ettt e e e e e et e e e beeesnb e e e saeeennaeeenreeennseeen 52

4.3. Egy 0j szakosztaly beépiilésének 1épései a Debreceni Sportcentrum Sportiskoldjanak

TENASZETEDCI ...ttt sttt et ettt b et bbbt b et e aes 57
5. Kovetkeztetések €s Javaslatok ..........cccueeiiiiiiiiiiieiieiie e 60
OSSZEFOGIALAS ...ttt ettt n e en e 62
IrOAALOMIEZYZEK ... oieiieiiieiiee ettt ettt sttt et e s e et e s ateenbeeseeenaeenbeenseeenaeens 64

Konyvek, folyoiratcikkek, tanulmanyok: ..........cccoeviiiiiiiiiniiiiieiee e 64

Elektronikus (internetes) fOrTASOK: ........cccuiiieuiiiiiiieciie ettt e 70

e ] o 1) ¥ o) TSRS 72



> »w b

W

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

Tablazatok jegyzéke

tablazat: A 9 valasztott sportag sportszakmai szempontok alapjan torténd értékelése ..... 35
tablazat: A 9 valasztott sportag tarsadalmi szempontok alapjan torténd értékelése.......... 37
tablazat: A 9 valasztott sportag gazdasagi szempontok alapjan torténd értékelése .......... 40
tablazat: A 9 valasztott sportag kiilonb6z0 szempontok alapjan kialakitott sorrendjeinek

OSSZESTEESE ...ttt ettt ettt e st e ab e e h bt e sb et e st e et s e s e e 42
tablazat: A 15 miifaj adatai az Esport Charts (2024) adatbazisa alapjan .............c...c........ 44

tablazat: A 15 jaték mutatoszamai és az azok altal felallitott rangsor I. (lilaval kiemelve az
europai centrumul JALEKOK) .......oeouiiiiiiiiieiieie e 45
tablazat: A 15 jaték mutatdoszamai és az azok altal felallitott rangsor II. (lilaval kiemelve az
europai centrumul JAtEKOK)......ccveiiiuiiieiiieeiie et 46

tablazat: A 15 jaték végsd sorrendje a mutatészdmok rangsoroldsénak atlagoldsa alapjan

........................................................................................................................................... 47
tablazat: A pénziigyi teljesitmeény NEZOPONt.........cccveeriieeiiieeiieeeiee et e evee e sree e 48
tablazat: A VEVOL NEZOPONL ....eeecvvieeeiieerieeeieeeeteeeteeeeieeeeiteeeetteesseeesseeessseeensseesseeesseennns 50
tablazat: A miikodési folyamatok nézOpontja ...........cceeeveeviienieiiiiniienieeieeie e 51
tablazat: A tanulds, fejlodes NEZOPONTJa........c.ecvuieiuiiiiiieiieeieeeeee et 52
tablazat: A pénziigyi teljesitmény nézdpont a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a 2023-as
EVDBTL ..ttt ettt et h e et e bt e h et e bt e bt e e bt e bt e eat e et e e naeeeanean 53
tablazat: A vevoi nézOpont a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a 2023-as évben .......... 54

tablazat: A milkodési folyamatok nézdpontja a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a 2023-
AS EVDCI ..ttt et b et ettt st b et es 55

tablazat: A tanulas, fejlodés nézdpontja a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a 2023-as



> »w b

Abrajegyzék

abra: A 4 féle kontrolleri profil bemutatdsa .........cccceeceeieiiieiiiieeieeee e 8
abra: A PDCA ciklus AbTAZOlASa .....cc.evuiiiiiiiiiicieniieeceece e 9
abra: A SMART-€lVek beMULAtASA ......ccveeueiriiiiiniieieeiececceee s 12
abra: Az e-sport szektor varhato bevételei vilagszerte 2020 és 2025 kozott (milliéo amerikai

4 (0] 1 FE T 4 07231 RS 13
abra: Az e-sport szektor varhatd nézettségi adatai vilagszerte 2020 €s 2025 kozott (millid
amerikai dOIAIDAN)...........oooiiiiiiiii e e s 14
abra: Az e-sport jatékok csoportositdsa Besombes alapjan.........c..ccoceeverieniiiincencnnenne. 16

abra: Infografika a Debreceni Sportcentrum Sportiskolajanak 18 jelenlegi szakosztalyarol

........................................................................................................................................... 25
abra: A Balanced Scorecard rendszer altaldnos felépitése .........ccovvivriiiiniinciieniieniieienee, 29
abra: Sportagak népszeriisége a magyar tarsadalomban (%) .......ccccevevieniriiinienenienene. 38



Bevezetés

Az alapképzés elvégzése utan Ggy éreztem, szeretnék még tovabb tanulni, tovabb mélyiteni
¢s boviteni a szakmai ismereteimet. Ezért dontéttem gy, hogy folytatom tanulmanyaimat az
egyetem keretein beliil mesterképzésen. Az alapképzésen (pénziigy és szamvitel szakon végeztem
a Debreceni Egyetemen) kifejezetten a kontrolling targy tetszett meg. Ugy éreztem, ez a teriilet, ez
a hivatas magaba foglalja és 06tvozi a szdmomra legérdekesebb teriileteket, emellett pedig az
adottsdgaimat, jellemem erdsségeit is tudom kamatoztatni benne.

Hiszen mi is a kontrolling?

Horvéth (2009, p.15.) definicidja alapjan: ,,A kontrolling olyan funkciokat atfogo iranyitasi
eszkoz, amelynek a feladata a tervezés, az ellendrzés és az informacidellatas Gsszehangolasa”.
Azaz egy fontos vezetdi, vezetdi dontéstamogatd eszkoz. Erre erdsit rda Blumné Ban és Zéman
(2014, p.439.) megfogalmazasa is, miszerint: ,,A kontrolling a vezetéstudomény aldga, valamely
vallalat egyedi sajatossagai alapjan kialakitott folyamata, amely azzal a céllal jott 1étre, hogy
feltarja a vallalaton beliili problémakat, és arra az adott teriilet vezetdivel megoldasokat
keressen, s eme tevékenység végeredményeként a tarsasdg hatékonysdgat minél nagyobb
mértékben novelje”.

Magamnak én ezt ugy fogalmaztam meg, hogy ez a szakma a pénziigy és szdmviteli alapokra,
informaciokra épiti ra a kiilonb6zé menedzsment-eszkozoket. Egy hid, vagy kapocs a szervezet
kiilonbozd részegységei kozt. Egyszerre vezetdi €s iranyitdi szerep, mindemellett mégsem all
allandéan a figyelem kozéppontjdban. Azt éreztem, ebben kidomborodhatnak az analitikus,
elemzd, illetve rendszerszemléletii-beallitottsag képességeim, mikdzben a vezetdi ratermettségem
is hasznalhatom.

Ez az elindulés, els6 ismerkedésem a kontrolling teriilettel ezen dolgozatom folyaman is
visszak0szon majd. Hiszen a pénziigyi kontrolling bar nagyon fontos és kiemelkedd teriilete a
kontrolling tudomanyénak, de tanulmanyom egyik céljanak tliztem ki, hogy ne sziikiiljon be a
latoterem csupan erre az egy részegységre. Szeretném a kontrolling perspektivat tagitani,
belefoglalni a célmeghatarozas, tervezés, valamint dontéshozatali funkciokat is.

A mesterképzés és tovabbtanuldas mellett viszont ugy éreztem, munkatapasztalatot is
szeretnék szerezni, igy mindenképpen részt szerettem volna venni az egyetem 4altal inditott dudlis
kurzusban. Igy keriiltem a Debreceni Sportcentrumhoz, mint gazdasagi asszisztens. A sport

szeretete mindig is jelen volt bennem, igy konnyen tudtam azonosulni a vallalat értékrendjével. A



kontrolling osztdlyon véltozatos feladatokat kaptam, tobb 1j szakosztily bevezetését is
megfigyelhettem. Ezaltal jott fel bennem az otlet is, hogy miért ne indulhatna el egy e-sport
szakosztaly is a szervezeten beliil. Hiszen ez egy egyre inkdbb népszerli, dinamikusan ndvekvo

sportag, amely jelenleg még belathatatlan potencialt rejt magaban.



1. Témafelvetés

Mivel a Debreceni Sportcentrum Sportiskoldja egy Ujitdsokra nyitott, az utobbi években
egyre inkabb novekvo ¢€s sikeres szervezet. Az e-sport pedig egy rendkiviil dinamikusan novekvd
ipardg, mely nemzetkozi kdrokben is egyre nagyobb elismertségre és elfogadottsagra tesz szert,
igy tanulmanyomban a kontrolling szakma tervezésbeli szerepét egy e-sport szakosztaly
bemutatni. A Debreceni Sportcentrum Sportiskoldjadba bar mar tobb kiilonbozdé sportag is
bevonasra keriilt az évek folyaman, azonban az e-sport bevezetését még nem Ovezte tiizetesebb
vizsgalat, igy munkam uttdronek tekinthetd ezen a teriileten a szervezet életében.

Dolgozatom f6 kérdéseiként az alabbiakat hataroztam meg:

1. Milyen kivalasztasi folyamat kell megel6zzon egy ilyen integracidés folyamatot?
Milyen mérdszamok, kritériumok alapjan valaszthatnak a vezetdk a sok potencialisan
bevonhato sportag kozott? Ha egy e-sport szakosztaly el is indulhatna, mely miifajokat és
jatékokat kellene tartalmazza? Egyaltalan kell-e a Sportcentrumnak nyitnia a virtualis
valosag iranyaba, tekinthetd-e az e-sport sportnak?

2. Az egyes szakosztalyok miikddésével szemben milyen gazdasagi és sportszakmai
célokat tlizhetiink ki, milyen alapon értékelhetjiik azok miikddését? Milyen mutatdoszamok
segithetnek minket annak meghatarozasaban, hogy mit varjunk el egy adott szakosztalytol
¢s hogy hogyan teljesitenek az adott szakagak?

3. Milyen 1épései vannak egy ilyen integracids folyamatnak? Hogyan tud beépiilni a
szervezetbe egy Uj szakosztaly? Miként zajlodik le a bevezetése?

A tanulmanyomban tehat szeretném bemutatni, hogyan épiil fel a vallalatban egy ilyen
integracids folyamat, milyen I€pései is vannak egy 0j szakosztaly bevezetésének, ezt szeretném
folyamatabran szemléltetni. Az integracidés folyamat két kiemelt akcidjat szandékomban all
részletesen is ismertetni. Elséként a kivalasztasi, feltérképezési folyamatot mutatom majd be, egy
altalam készitett kritérium rendszer, mutatészamok alapjan szeretnék majd értékelni 9 kiilonb6zo
sportagat, illetve az e-sporton beliil kiilonb6z0 mifajokat, jatékokat igy a dontésmegeldzés
fazisdban. A mutatdoszamrendszerben gazdasagi, tarsadalmi, illetve sportszakmai szempontokat is
figyelembe fogok venni, mind a kiilonb6zd sportagak, mind a kiilonbozd jatékok tekintetében.
Ezutan egy feltételezetten megvaldsuld szakosztaly felé fogok elérendd célokat kitlizni, a

szakosztaly mikodése irdnt tdmasztott elvarasokat fogok megfogalmazni, majd ezen kialakitott



értkelési szempontrendszer probajaként értékelni is fogok a kritériumok alapjan egy, a

Sportiskolaban frissen elinditott szakosztalyt.



2. Szakirodalmi attekintés

Dolgozatom elsO alfejezetében szeretném bemutatni a kontrolling tudomanyteriiletet, a
kontrollerekkel szemben tamasztott elvarasokat, illetve hogy milyen feladatai is vannak egy
kontrollernek.

Ezutan a kontrolling feladatok koziil a tervezési folyamatot, illetve az abban valo kontrolleri
szerepvallalast szeretném bdvebben kifejteni. Tobbek kozott, hogy milyen elemei vannak a
tervezési folyamatnak, milyen eszkézoket haszndlhat egy kontroller és melyek azok az elvek,
amelyeket mindenképpen érdemes figyelembe venni a tervezés soran.

A harmas alpontban pedig szeretném az e-sport fogalmat és vildgat koriiljarni, jobban
megismertetni. Kiilon kitérek majd az e-sport 6koszisztémajara és az egyes tipusaira, hiszen az
elemzés részben fontos lesz latni, milyen szakéagba is érdemes belevagni, illetve milyen gazdasagi
kornyezet is 0vez egy e-sport csapatot. Ebben a részben szeretném a hagyomanyos értelemben vett
sporttal is 6sszehasonlitani az e-sportot.

2.1. A kontrolling

2.1.1. A kontrolleri szerepkor

Az els6 kontrollerek a 15. szdzadban kezdték meg munkajukat Anglidban, am ekkor még
csak a kirdlyi udvarba érkezé és onnan tavozod termékek, eszkozok fizikai ellendrzése és
nyilvantartasa volt a feladatuk (Weber — Schiffer, 2008).

Ez az elmult évszdzadokban mar jelentésen megvaltozott, kiboviilt. A feliigyeld
”héz6rz6bol” mara a kontrollerek stratégiai lizleti partnerekké valtak, a vezetok segitdtarsaiva. Ez
a kapcsolat ahhoz hasonlithat6, mint a rally versenyzésben a sofor és a navigator kapcsolata. A
kontroller, mint vezet6i dontéstamogatd a vezetdk legfobb szovetségesévé valtak az elmult
évszazadok soran (Fourné et al., 2023).

Fontos azonban megjegyezni, hogy a kontroller az egész vallalat gazdasagi tanadcsadodja, nem
csupan a felsdvezetoké. Tehat a kontrolleri timogatast nem csupan a vallalatok legmagasabb
szinten 1évo vezetoinek fontos hasznalnia, hanem minden hierarchikus szinten és szervezeti
egységben dolgozo vezetd €lhet és kell is €éljen ezzel a tAmogatassal. Malaguefio €s szerzOtarsai
(2021) példaul a projektmenedzsment teriiletén vizsgaltdk, milyen hatdssal van kontrollerek
bevonasa az egyes projektek teljesitményére és azt talaltdk, hogy jelentés mértékben hozzajarulnak

azok sikeréhez.



A kontrolling teriilet tehat nem csupan egy Ujabb vallalati divizid és a kontrollerek sem
csupan egyes szegmensek tdmogatasaért felelosek, hanem 6k a vallalati rendszerek miikodtetdi.
Ok épitik fel a vallalati strukturat, 6k teszik hatékonyabba a miikodésiiket és 6k kiiszobolik ki a
felmeriild hibakat. Ehhez a vallalat ¢letében zajlo feladatokat sziikséges teljes egészében atlatniuk,
optimalizélniuk és létrehozni a vallalat kiillonb6zd belsd szerepléi kozotti kommunikacios
csatornékat, kdnnyiteni a parbeszédet (Lavarda et al., 2020).

A kontrollerek szerepe tehat egyre sokrétiibb és egyre kiilonfélébb feladatok tartoznak a
munkakoriikbe. Ezt erdsiti fel a technologiai fejlodés is (Cavélius et al., 2020). Ez alapjan azt a
trendet figyelhetjilk meg a kontrolleri szerepkor alakuldsdban, hogy a kontrolling csoportokon
beliil is kiilonboz6 specidlis, funkciondlis alegységek keriilnek kialakitasra. Emellett megjelennek
mellettiik a ”csoport-szintli vezetd kontrollerek™ (’group-level management accountants’), akiknek
ezen részegységek koordinalasa és az eredményeiknek a teljes vallalati szintii kontrolling
rendszerbe torténd integraldsa a feladatuk (Andreassen, 2020).

Walinska és Dobroszek (2021) kutatasa szintén ezt mutatja, hogy a funkcionalis kontrollerek
egyre inkabb felértékelddnek, keresetté vallnak és ezen felértékelddés nem csupéan egy trend,
hanem valodi sziikséglet, amely a globalizacid és a fenntarthatd fejlodés kovetkezményeként
alakult ki.

2.1.2. A kontroller feladatai

Az el6zo fejezetbdl is latszik, hogy a kontrolleri szerepkor egyre inkabb egy stratégiai
partneri szereppé valik. A feladatkér mar nem csupdn a szamviteli adatok feldolgozéasabol és
informacionyujtasbal all, hanem kibdviil a szervezeti szocialis folyamatok koordindlasaval is, mint
példaul a motivacid, a munkavallalok bevonasa, érdekeltté tevése a vallalati célok elérése is irant
¢és az 0 képzésiik (Gullberg, 2020).

Azonban fontos kitétel, hogy a kontroller nem Ilat el vezetéi feladatokat, bar vezetdi
adottsagokkal rendelkeznie kell. A kontroller nem irdnyit, hanem csak jelzi a problémakat és azok
feltételezhetd okait. A bajok megoldasa és a dontéshozatal mar a vezetd feladata (Francsovics,
1995).

Napjainkban altalanossagban a kovetkezo feladatkoroket szoktak egy kontroller munkakori
leirasaba sorolni (Fenyves — Tarnoczy, 2019; Fenyves, 2019):

- Részt vesz a vallalat célkitlizésinek, programjainak, biidzséjének kidolgozasaban.



- A vezetdk szamdara és velik egyiittmikodve feladata vezetési informacids anyagok
Osszeallitasa.

- A vezetdk igényeinek megfeleléen felépiti és miikddteti az adott vallalat kontrolling
rendszerét.

- Részt vesz az érintett munkavallalok kivalasztasaban, kiképzésében és felkészitésében.

- Tamogatja és tanaccsal latja el az egyes teriiletek vezetdit a stratégiai terv operativva
torténd atiiltetésében.

- Koordinalja a célkitlizések és a blidzsé alakulasat, errdl tajékoztatast nytjt a vezetdségnek.

- El6késziti a koltségvetési bizottsag munka;jat.

- Biztositja a kommunikaciot vertikdlisan és horizontdlisan is a vallalat kiilonb6zo
szegmensei kozott.

2.1.3. A kontrolleri készségek és képességek

Ezen sokrétli feladatok elvégzéséhez kiilonbozo készségekre és képességekre van sziikségiik
az egyes kontrollereknek. Ezek kozé tartoznak tobbek kozott a megbizhatosag, az onallosag, a
pontossag, a kreativitas, a rendszerszemléletli gondolkodas, a jo problémafelismerd és -megoldo
képesség, vagy az analitikus gondolkodés. Cabral és Correro (2023) tanulmanyaban mindezek
kozil a legfontosabb kontrolleri készségként a kiemelkedd interperszondlis kommunikaciot
jelolték meg.

La Paz és szerzdtarsai (2020) tanulmanyukban 4 kiilonb6z6 kontrolleri profilt mutatnak be,
melyek kiilonbozd készségekkel sziikséges rendelkezzenek és kiilonbozo feleldsségi koroket is
lehet hozz4juk rendelni, ezt mutatja be a /. abra.

Az 1. abra alapjan jol lathatd, hogy a szervezet komplexitasaval aranyosan egyre nagyobb
szerep harul(hat) egy kontrollerre. A kezdeti operativ és reaktiv hozzaallasbol egyre inkabb
kezdeményez6 és strategikus gondolkozasuva kell valnia a kontrollernek. Ez egyre komplexebb
felelosségi koroket is tartalmaz, amelyek betdltéséhez megfeleld képességek és készségek is

sziikségesek. Igy valhat a kontroller informatorbol iizleti partnerré (La Paz et al., 2020).



Képességek
Vezetés.

Meggyozés és targyalas.

Onallésag, szabadsag.
Vallalkozoi és tizleti
gondolkodas.

Strategikus
és proaktiv

Rendszerszintii gondolkodas.
Targyalas.

Az emberi viselkedés ismerete.

Kiemelkedd ismeret az adott
iparagrol.

Kiemelked6 ismeret az iizleti
folyamatokrol.
Megbizhatosag és hitelesség.
Folyamatszervezés és optimalizalas.

Operativ
és reaktiv

Belso tigyfelek felé valo orientaltsag.
Kiemelkedo készség az IT technologiak
hasznalataban.
Koltségszabalyozas.

Kiilso tigyfelek felé valo orientaltsag.

Analitikus készségek az informacio elosztasara.

Felelosségek

Racionalitas és objektivitas biztositasa.
Részvétel a stratégia megfogalmazasaban és a
stratégia tervek elkészitésében.
Biztositani a szervezet fenntarthatd novekedését és a
tulajdonosi érdekek érvényesiilését.

Szervezeti egységek és emberek stratégiai
Osszehangolasa.
A kommunikaci6 és koordinacio eldsegitése.
A teljesitménymérés és -0sztonzés rendszerének
kialakitasa, karbantartasa.

Operativ tervezés és ellendrzés.
Hatékonyséagra torekvés.
A koltségvetési tervek elemzése, megvalositasa.

A pénziigyi informacios rendszer kialakitasa,
karbantartasa.
Szervezeti célok képviselete.
Kérésre ad-hoc elemzések elkészitése.
A beszamolasi rendszer standardizalasa kiilso és
belso felhasznalok szamara.

1. abra: A 4 féle kontrolleri profil bemutatisa

Forras: Sajat szerkesztés La Paz és szerzétarsai (2020) tanulmanya alapjan

2.2. A tervezés, mint kontrolleri feladat

A korabbiakban lathattuk, hogy egy kontrollernek mennyire szertedgazo6 feladatkore is van.
Azonban ezek a feladatok gyakran nem vélaszthatéak el ennyire fekete-fehéren egymastol. A
tervezés is egy kiemelten fontos kontrolling feladat, azonban a tervezési folyamat egy kontroller
esetében nem all meg csupan a megvaldsitasi elképzelések felvazolasanal, tobb mas feladat is
kapcsolddik hozza. Ezt szemlélteti j61 a PDCA ciklus is.

2.2.1. A PDCA ciklus

A PDCA mozaiksz6 az eredeti angol szavak akronimja: P, mint ’plan’, azaz tervezés, D, mint
’do’, azaz cselekvés, C, mint ’check’, azaz ellenOrzés €s A, mint ’act’, azaz beavatkozas (Moen —

Norman, 2009). Ezt mutatja be az 2. szamu abra,

Szervezeti
komplexitds

4

N




[ |

2. abra: A PDCA ciklus abrazolasa

Forrés: Sajat szerkesztés

A ciklus els6 eleme a tervezés, hiszen eldszor fel kell ismerni a problémat, a sziikség- vagy
dontéshelyzetet, azt analizdlni kell és egy tervet késziteni, hogy hogyan is lehetne azt
megoldani/milyen lehetdségek koziil valaszthat a dontéshozo és a valasztasa milyen hatasokkal jar
(Amann et al., 2014).

A tervezés utan kovetkezik a cselekvés Iépése, amikor a kivalasztott alternativat
végrehajtjuk/végrehajtatjuk, avagy elkezdjiik megoldani az elkésziilt tervek alapjan a problémakat
(Isniah et al, 2020).

A harmadik 1épés az ellendrzés, amikor megvizsgaljuk, hogy hogyan, mennyire sikertilt
végrehajtani az eltervezett folyamatokat, illetve megvizsgaljuk, hogy sikertilt-e a kitlizott célt

elérniink/mekkora mértékben tudtuk elérni a kitlizott célt (Moen — Norman, 2009).



A negyedik, egyben utolso lépésben pedig a kapott eredményeket kiértékeljiik. Ha jol
mikodtek az otleteink, akkor a megolddsi modokat standardizaljuk, hogy mas hasonld
helyzetekben mar legyen kész és hatékony valaszunk. Ha sziikséges, akkor pedig modositasokat
eszkozoliink és valtoztatunk. Igy ér végiil korbe a ciklus, hisz Gjra a tervezés fazishoz jutunk el
(Johnson, 2002).

2.2.2. [Egy integrdcios folyamat tervezésének elemei

A Sportiskola esetében egy e-sport szakosztaly létrehozdsa nagyjabol egyenértékiinek
tekinthetd egy vallalat esetében a tevékenységi kor bovitésével, egy 1) iizletag bevezetésével.
Eppen ezért ilyen alapossiggal is kell megtervezni az integraciot, mintha egy iizleti tervet
készitenénk egy beruhdzashoz. Ezt lehet aztan kisebb részegységekre bontani és minden
részfeladathoz egy feleldst hozzarendelni.

Egy stratégiai terv a hagyomanyos logikai mintat kovetve a kovetkezo 1épéseket tartalmazza
altalaban:

1. Helyzetfelmérés

2. Lehetséges stratégiai iranyok meghatarozasa (eldterv): ebben olyan eszk6zok segithetnek
minket, mint a BCG-matrix, a BE-matrix, a SPACE-matrix vagy éppen a GSM-matrix. A
hosszu tavu stratégiai célkitlizések soran pedig hasznalhatunk célfat vagy akar generikus-
matrixot.

3. Technikai tervezés: a konkrét termelés, szolgaltatds megtervezése.

4. Pénziigyi tervezés: tobbek kozott olyan elemek tartoznak ide, mint a finanszirozasi
kérdések megvalaszolasa, a cash-flow kimutatas tervezése vagy épp a koltségtervek
elkészitése.

Az elso és talan egyik legfontosabb 1épés a helyzetfelmérés.

- Ezen beliil el6szor is tisztaban kell lenniink a szervezetiink alapveté hosszutava céljaival,
kozelebb visz-e ez az otlet terveink megvalosulasahoz.

- A helyzetfelméréshez tartozik emellett a belsd kornyezet elemzése. Tisztaban kell lenniink
a vallalatunk erdsségeivel, gyengeségeivel, a ki nem hasznalt potencidlokkal. Ezek
értékelésére segitségiinkre lehet az RMB elemzés, a BFEM matrix vagy az értéklanc

modszer.
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- A helyzetfelmérés harmadik eleme pedig a kiilsé kdrnyezet, illetve a versenytarsak
elemzése, hiszen a megfeleld tervek elkészitéséhez latnunk kell, milyen kiils6, toliink
fliggetlen tényezOk hathatnak rank. A kiils6 kdrnyezetet segit nekiink értékelni a PEST vagy
PESTEL elemzés, Porter 5 eré modellje vagy a KFEM matrix. A versenytarsak értékelését
magaba foglalja Porter 5 erd modellje is, azonban a CPM matrixot kifejezetten ezen céllal
alkottak meg és hasznalhatjuk erre a kedvelt kontrolling eszkozt, a benchmarking-ot is. A
belso és kiilsd tényezOk mindsitésében is hasznalhatjuk, vallalati vagy akar iparagi szinten
is a SWOT analizist (Nabradi — Pupos, 2010).

A redlis helyzetfelméréstdl fiigg, hogy milyen stratégiai irdnyokat és célkitlizéseket
fogalmazunk majd meg az 01j tevékenységiinkkel szemben.

2.2.3. A SMART-elvek

A célkitlizési folyamat soran pedig mindenképpen érdemes figyelembe venniink a SMART-
elveket. A SMART kifejezés szintén egy mozaikszd, amely a specifikus (’Specific’), mérhetd
(’Measurable’), elérhetd/hozzaférhetd ("Achievable’), relevans ('Relevant’), illetve idohoz kotott
(’Time-bound’) szavak kezddbetiiibdl all 6ssze. Az elv 1ényege (amelyet a 3. szamu dbra rendkiviil
jol szemléltet is), hogy a célkitlizéseink ne csupan megfoghatatlan vagyalmok legyenek, hanem
olyan konkrét leiras kapcsolddjon hozzajuk, amelyek altal mar konkrét stratégia(ka)t lehet alkotni
(Glushchenko, 2023).

A SMART-elvek azért is fontosak, mert alkalmazasuk az értékelési rendszer kialakitasat is
nagyban megkonnyiti. A célkitizéseink ellendrzést segitd mutatészam rendszer lehet példaul a
Balanced Scorecard modell (magyarul ‘kiegyensulyozott stratégiai mutatoszam-rendszer’, de a
hazai gyakorlatban is az angol elnevezés hasznélatos).

Fontos, hogy a kontroller a tervezés minden szintjén jelen legyen, igy a stratégiai, a taktikai
€s az operativ tervezés soran is. Ezzel tudja a koherenciat biztositani a vallalaton beliil, illetve

fenntartani a kommunikacios csatornak megfeleld miikodését (Reichmann, 1997).
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Specifikus (Specific) cél: @ Szeretnék jobban megtanulni zongorazni.

Pontosan meghatarozott, s 4

vilagosan megfogalmazott. J Az év végére szeretnék tudni eljatszani

Nem elvont és nem tul altalanos. egy kézéphaladé szintii miivet zongoran.

Mérhet6 (Measurable) cél: m Szeretnék egészségesebben étkezni.

Mérhet6 és szamonkérheto, - 4

jol dokumentalhaté a haladas. , Szeretnék hetente 4-szer z6ldséget és
gyiimélcsot fogyasztani.

Szeretnék a jové hétvégén megirni egy
regényt.

Szeretnék 3 hénapon beliil megirni egy
regényt, napi 500 sz6 irasi céllal.

Szeretnék megtanulni golfozni, bar semmi
koze a tobbi érdeklédésemhez.

Szeretnék megtanulni fotézni, hogy
magasabb szintre emelhessem az utazés
blogomat.

Szeretnék megtanulni spanyolul.

Szeretnék 6 honapon beliil elvégezni egy
kezd6 spanyol nyelvtanfolyamot.

3. 4bra: A SMART-elvek bemutatasa

Forras: M. Téth (2023)

2.3. Az e-sport bemutatasa

Sok ember talan még soha nem is hallott az e-sportrdl, azaz az elektronikus sportrol. Segal
(2014) megfogalmazasaban az e-sport egy ,gyujtofogalom azokra a jatékokra, amelyek
hasonlitanak a hagyomdnyos sportokhoz, hiszen vannak népszerli szupersztarjai, fanatikus
rajongoi, kidolgozott versenylebonyolitasuk és emlékezetes mérkdzései (forditasok €s bukasok),
azonban az egész a virtudlis vilagban zajlédik és a versenyzok valojaban alig mozognak”.
Bornemark (2013) az e-sportot versenyszintli, Egliston (2018) pedig professzionalis
videdjatékokozasként definialja.

2.3.1. Az e-sport szektor terjeszkedése

A szamitdgépes jatékok tanulmanyozéasa lassan egyre elfogadottabba valik a tudomanyos
vilagban, viszont az elektronikus sportot még mindig leginkdbb az egyszemélyes, 16voldozos
jatékokkal azonositjak a legtobben. Ennek kovetkeztében az e-sport kutatasi spektruma is altalaban

csupan a jatéketikara és a pszicholdgiai hatdsokra korlatozodik (Ayur, 2018). Azonban a szektor
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egyre nagyobb figyelmet kovetel maganak a tudomanyos és a gazdasagi életben is, hiszen
rendkiviil dinamikusan novekszik, kifejezetten a COVID-19 vildgjarvany 6ta. Ahogy a 4. abran is
lathatjuk, Gough (2023) kutatasa alapjan 2020-ban még az e-sport piac bevétele vildgszinten
”csak” 996 milli6 amerikai dollar volt, amely 2021-re viszont méar 1136,5 milli6 amerikai dollarra
nott, 2022-re pedig mar az 1384 milli6 amerikai dollart is elérte. 2025-re Gough (2023) elérejelzése
alapjan ez a szdm eléri az 1886,2 milli6 amerikai dollart is.

A legnagyobb bevételi forrasa az elektronikus sport szektornak egyértelmiien a szponzoracio
és a reklamokbol fakadd bevételek. Ezen kiviil tetemes mennyiségli bevétel szarmazik a

médiajogokbol (példaul kozvetitési jogdijak) (Gough, 2023).
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4. abra: Az e-sport szektor varhaté bevételei vilagszerte 2020 és 2025 kozott (millio
amerikai dollarban)

Forrés: Sajat szerkesztés, Gough (2023) kutatésa alapjan.

Ez a bevétel aztan tobb szinten osztodik szét, hiszen az e-sport szektornak tobb jelentds
szereplje van. Talan elsOként érdemes megemliteni a nagy IT vallalatokat, akik vagy a
jatékfejlesztésben vesznek részt, vagy a szilikséges hardver alapokat szolgaltatjdk az e-sport

jatékosoknak, a csapataiknak €s a nézdknek is. Fontos szerepe van a streamereknek ¢€s a kiilonb6zd
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online, illetve kozosségi média platformoknak, hogy a versenyek izgalma el is juthasson a
néz6khoz. Akar az egyes versenyzoket/csapatokat, akar a streamereket, akiar a megrendezett
versenyeket vessziik szemre, ott lathatjuk mogottiik a szponzorokat, akik finanszirozzak az iparag
tobbi résztvevojét. A jatékfejlesztok célja egyértelmii: a professzionalis versenyek altal szeretnének
minél tobb néz6t bevonzani, hogy Ok is valjanak jatékossa (ha csak amator szinten is), kezdjenek
el jatszani és vegyék meg a termékiiket. A szponzorok szerepe talan még trividlisabb: felismerve a
nagy nézO0szamu eseményeket, illetve a versenyzok influenszerré avanzsaldsat szeretnék a sajat
brandjiiket épiteni a megjelenésiikkel ezen eseményeken (Nelson, 2019).

Gough (2022) egy masik, 2022-es tanulményaban pontosan ezt vizsgalta, mekkora tomeget
is képes elérni a versenyszintii videdjatékozas.

A lentebbi, 5. dbrdan lathatjuk, hogy 2020-ban még “csupan” 435,7 milli6 f6 kovette
vildgszerte ezen eseményeket, ez viszont drasztikusan novekedett a 2021-es €s 2022-es években,
igy az elorejelzés alapjan 2025-re mar (2020-hoz képest) megmasfélszerezédik majd az e-sport

néz6kozonség szadma (Gough, 2022).
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5. ébra: Az e-sport szektor varhato nézettségi adatai vilagszerte 2020 és 2025 kozott (millié
amerikai dollarban)

Forras: Sajat szerkesztés, Gough (2022) kutatasa alapjan.

14



2.3.2. Az e-sport kiilonbézo tipusai

Az eldz6 fejezetben emlitésre keriilt, hogy a professzionalis videojatékozast sokan csupan az

egyszemélyes 10voldozos jatékokkal azonositjak. Azonban, ahogy a hagyomanyos sportban tobb

kiilonbozo sportag 1étezik, ugy az elektronikus sportnak is tobb kiilonb6zo valtozata, fajtaja van.

Tobbféle csoportositas is 1étezik, én Besombes (2019) 2017-es osztalyozéasat szeretném

alkalmazni. (A szerzd ezt a kategoériarendszert azota bdvitette, mivel szerette volna a kevésbé

népszerii szegmenseit is feltérképezni a kompetitiv videdjatékozasnak, viszont a kutatdsom

szempontjabol én elegenddnek tartom csupan a szektor zaszloshajoinak bemutatasat. Ezek a

jatékok a birnak a legnagyobb népszertiséggel, legnevesebb nemzetkdzi versenyeik dontdin egész

stadionok telnek meg a rajongokkal, akik élében szeretnék latni kedvenceik kiizdelmét.

A lentebbi 6-os abraban lathato, hogy 10 nagyobb csoport kiilonbdztethetd meg.
A versenyzOs jatékokban (‘racing game’) a jatékosok egy (autd, motor, repiillé vagy
hasonld) futamon vesznek részt, ahol (legtobb esetben) egy megadott versenypalyan kell a
lehetd leggyorsabban végigérni. A legnézettebb képviseldik napjainkban az EA Sport F1,
a Forza vagy éppen az Assetto Corsa (Yu, 2023).
Az AVG jatekok (‘active video game’) célja a jatékosok megmozgatasa, a fitness
tdmogatasa. Ezeknél a jatékoknal egy specidlis mozgasérzékeld eszkoz ( ‘kinect’) veszi fel
a jatékosok mozgasat, amelyet aztan a jatéksoftwer értékel, mint példaul a Just Dance
esetében (Stewart et al, 2019).
A verekedds jatékokban (‘fighting game’) két vagy tobb karakter kell megkiizdjon
egymassal a gy6zelemért. A legnépszertibbek ebben a kategéridban a Super Smash Bros, a
Street Fighter és a Tekken (Rouse, 2011).
A battle royale tipust jatékokban a versenyzok célja a tal¢lés, hogy az 6sszes ellenfeliiket
kiejtsék €s 6k maradjanak utoljara jatékban, ilyen jaték a Fortnite, az Apex Legends ¢és a
PUBG (Farshi, 2021).
Az FPS (first person shooting’) és TPS (‘third person shooting’) a 16vold6zds jatékok
valtozatai, kozottiik a kiillonbség csak a jatékos perspektivajaban keresendd: a TPS-ek
esetében a jatékos latja a “teljes” karakterét, mig az FPS-eknél “sajat maga” tartja a
fegyvert. Ez az egyik huzoagazata az e-sportnak, olyan nevekkel, mint a Counter Strike, a

Call of Duty, a Valorant, a Rainbow Six és az Overwatch (Dickenson, 2021).
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- A pakliépitd jatékokban a jatékosok kartyakat gyiijthetnek, cserélgethetnek. Ezekbdl kell
egy paklit felépiteniiik, amelyet aztdn a mérkdzések sordn hasznalhatnak. Erre a tipusra
példa a Hearthstone vagy a Clash Royale (Adinolf — Turkay, 2011).

- Az MMORPG (‘massively multiplayer online role-playing game’) jatékok olyan online
szerepjatékok, ahol a jatékos egy karaktert iranyithat egy (tobbnyire) fantazia vilagban, ott
azonban tucatnyi tobb jatékossal keriil interakcioba. Ez a miifaj rendkiviil népszerli a
videdjatekok korében, de a versenymechanizmus hidnya miatt nehéz tornakat szervezni az
ilyen jatékokbol, igy a professziondlis videojatékozas vilagaban viszonylag kis szeletet

foglal el. Képviselje mégis van, tobbek kozott a World of Warcraft személyében

(Dictionary, 2023).
Just Dance -

Rocket
League

FIFA

NBA 2K

Starcraft -

Age of
Empires

RTS

Brawl Stars
MOBA
Mobile
Legends

Dota 2

League of Arena of
Legends Valor

6. abra: Az e-sport jatékok csoportositisa Besombes alapjan

Forras: Sajat szerkesztés, Besombes (2019) kutatasa alapjan.

- A MOBA (‘multiplayer online battle arena’) jatékokban a jatékosoknak 2 csapatban, egy
behatéarolt csatatéren kell megkiizdeniiik egymassal. Ez a zsaner tekinthetd a szektor
kiralyanak, hisz olyan cimek tartoznak ide, mint a League of Legends, a Dota 2, az Arena

of Valor, a Mobile Legends ¢és a Brawl Stars (Uke, 2024).
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- Az RTS-ek ( ‘real-time strategy’) olyan stratégiai jatékok, ahol a jatékmenet nincs kdrokre
osztva, hanem a jatékosok szimultan végezhetik az akcioikat. Legnevesebb képviseldik a
Starcraft és Age of Empires sorozatok (Andersen et al., 2018).

- Az SVG (‘sports video game’) jatékok olyan szimulécios jatékok, amelyek a tradicionalis
sportagakat iltetik at virtudlis kozegbe. Ilyen jatékok a teljesség igénye nélkiil a FIFA
sorozat (j nevén EA Sports FC), a NBA 2K vagy a Rocket League (Nguyen — Bavalier,
2023).

A 3 legkiemelkeddbb jaték egyértelmiien a League of Legends, a DOTA 2, illetve a Counter
Strike. Ez a 3 jaték akar a nézettséget (2023-as év), akar az aktiv csapatok szdmat, akar az eddig
rendezett versenyeken kiosztott nyereményeket vessziik alapul, a rangsor elsé 5 helyezettje kozott
vannak. A League of Legends iiltette a legtobb embert a képernyd elé¢ 2023-ban (6,4 millidé nézo),
a DOTA 2-ben osztottak ki eddig a legtobb nyereményt a megrendezett versenyeken (327,7 millid
amerikai dollart), mig a Counter-Strikeban van jelenleg a legtobb aktiv csapat (szamszerint 6572
csapat) az Esports Charts (2024) adatai alapjan.

2.3.3. Az e-sport és a sport kapcsolata

Willimezik (2019) tanulményaban kiemelte, nagy hidny a sport kapcsan, hogy nincsen
elismert definicidja. Edgar (2019) szerint pedig a sport egy dinamikus jelenség, amely folyton
valtozik. Az 1) technoldgiak megjelenésének koszonhetéen 0j sportagak johetnek létre, a mar
létez6 sportok pedig atalakul(hat)nak. Ez viszont tovabb mossa a hatadrvonalakat a
megfogalmazasokban.

Az e-sport megitélésében is sok kérdést vet fel, hogy tekinthet6-e sportnak. Bar az SVG-k a
hagyomaényos sportokat imitaljak, nyilvanvaléan mégsem tekinthetjiik egyenértékiinek a fizikai
labdarugast az EA Sports FC-vel. Illetve az AVG jatékoknak is célja a fitness tamogatasa,
altalanossagban mégsem az a jellemz0, hogy az e-sport jatékosok ugraljanak egy kinect eldtt. A
leggyakoribb kritika ez is az e-sporttal szemben. Hiszen példaul Parry (2018, p.2.) véleménye
alapjan ,.ha a sport fogalmara gondolok, akkor az ‘olimpiai sportra’ gondolok. Az olimpiai sportot
pedig az ember fizikai képességein alapuld, intézményesitett, szabalyok altal koordinalt
versenyként hatdrozom meg”. Azaz az e-sportot a fizikai aktivitds hidnya miatt nem tekinti
sportnak. Azonban Parry (2018) fogalmazasa felvet olyan kérdéseket, hogy hogyan értékeli a nem
olimpiai sportagakat (példaul a futsalt vagy a karatet), illetve mas hatarteriileten mozgé sportokat

(példanak okéért a sakkot, a biliardot vagy a dartsot).
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Azonban nem csak sportszakmai szempontokbol érdekes kérdés ez, hanem a joggyakorlat
szempontjabol is. Dél-Korea és Kina hivatalosan is sportként tartjdk nyilvan az e-sportot, az
Eurdpai Unidban azonban 2022-ben azt a hatarozatot hoztak, hogy jogilag két kiilon teriiletnek
tekintik (European Parliament resolution of 10 November 2022 on esports and video games
(2022/2027(INT))). Alapvetden a jogot és a tudomanyos életet tekintve is a két legfontosabbként
szamon tartott alkotoeleme a sportnak a tarsadalmi funkcidja, illetve a fizikai elemei (Abanazir,
2019).

A fizikai aktivitast tekintve mar szobakeriilt a sakk esete a sportok nagy csaladjaban. A sakk,
bar fizikailag nem igazdn mozgat meg, mégis a mentalis aktivitds miatt nemzetkdzileg elfogadott
allaspont, hogy sportnak tekintjiik. Kobiela (2018) azt is megallapitotta, hogy a sakk sorén a
szervezetre a pulzusszam, az oxigénfelhasznalés, a szén-dioxid kibocsatas €s a ki- és belégzés
gyakorisdganak ndvekedése gyakorlatilag olyan hatdssal van, mintha fizikai tevékenységet
végezne a jatékos. Ez a tény (miszerint egy mentalis aktivités fizikai valtozdsokat okoz egy ember
testében) érv lehet az elektronikus sport sport volta mellett (Troubat et al., 2010). Emellett
hasonlésag a tradicionalis sportokkal (a fizikai szintet tekintve), hogy a legjobb e-sportoloknak
képesnek kell lenniiik fontos dontéseket hozni rovid 1d6 alatt kényszerhelyzetekben, illetve magas
szinten kell fenntartsdk a figyelmiiket (Himmelstein et al., 2017). A sikerhez a virtudlis
versenyeken emellett elengedhetetlen a kivalo reakciokészség, a megfeleld szem-kéz koordinécio,
a kezek ¢és ujjak hibatlan finommotorikus készsége. Ennek megfelelden a szisztematikus e-sport
edzések is ezen finommotorikus €s kognitiv képességek és készségek fejlesztését helyezik eldtérbe
(Kane — Spradley, 2017).

Az e-sport tarsadalmi funkciojat tekintve tagadhatatlan, hogy fel tudja venni a versenyt a
hagyomanyos sportokkal. Bar a jatékosok és nézok az esetek tobbségében nem egy légtérben
tartozkodnak ¢€s fizikailag talan soha nem is talalkoznak, azonban a kommunikacios technologia
fejlodésével az analog kapcsolddasi platformokat méara mar felvaltottak, kiegészitették a
virtualisak. gy tehat a fizikai tivolsdg nem lehet akadaly. A virtulis kozeg ezen szempontbél csak
kibdviti a tarsadalmi kapcsolodasi lehetdségeket az e-sport kozosség tagjai szamara, hiszen a vilag
barmelyik pontjar6l szarmazd tarsaikkal tudnak kapcsolatot teremteni, fenntartani, apolni
(gondolhatunk itt tobbek kozott példaul a népszerii streaming platformok chat-szobaira is) (Thiel

— John, 2019).
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A kozosségi élmény pedig nem csupan a nézdk és az egymas ellen versenyzé jatékosok
kozott alakul ki, hanem az egymast timogatd csapatokon beliil is. (Hiszen az egyszemélyes e-sport
jatékok versenyzOi is egy csapatban késziilnek a versenyekre, még ha ott egyediil is jatszanak
majd.) Himmelstein és tarsai (2017) kulcstényezdként hataroztdk meg a kommunikaciot és a
megfeleld csoportdinamikat az e-sportban valo sikerességhez (Himmelstein et al., 2017).
Hasonl6an a hagyomanyos sportokhoz, az elektronikus sport sportoldinak is csapattagként kell
viselkedniiik €s hatékonyan kell kommunikaljanak egymas kozott - mar az edzéseken is (Engel et
al., 2017).

Az e-sport elfogadasa irant tett torekvések eredményességét mutatja, hogy a Nemzetkozi
Olimpiai bizottsag (bar a nyari vagy téli olimpiai sportagai koz¢ nem valasztotta be az e-sportot,
viszont) egy e-sport olimpia elinditasat kezdte el szervezni Szatd-Arabidban 2025-re, nyilatkozta
Thomas Bach, a bizottsag elndke (Bach, 2024).

2.3.4. Az e-sport csapatok felépitése

Kezdetben a kiilonbozo elektronikus sportcsapatok is dnszervez6dé modon jottek 1étre, az
atlagos jatékosok a kozosségi élmény miatt tarsultak Ossze. Azonban ahogy az e-sport egyre
népszerlibbé valt és egyre tobb pénz és figyelem iranyult a szektorra, gy kezdtek a hagyomanyos
sport szerepldi is megjelenni a piacon - vagy tamogatoként beallva egy mar 1étezd csapat moge,
vagy létrehozva sajat elektronikus sport szakosztalyukat (Tang, 2018). Az utdbbira példa az FC
Barcelona, amely 2018-ban inditotta el az e-sport részlegét, elsdnek a virtudlis foci vilagaban,
késobb pedig Valorant és League of Legends csapatot is 1étrehoztak (FC Barcelona, 2024).

A csapatok, vagy klanok alapvetden két tipusba tartoznak: vannak, amelyek csupan egy adott
jatékra fokuszalnak, de vannak olyanok is, amelyek tobb kiilonboz6 jatékot is magukba foglalnak
(mint példdul az FC Barcelona e-sport csapata is). Ezen utdbbiak a csapatot igazabol egyfajta
brandként hasznaljak, a minél szélesebb korben vald népszerisitésiik érdekében (Zhou — Huang,
2015).

Egy e-sport csapat kialakitdsdnal természetesen fontos, hogy a tagok mindegyike
rendelkezzen az alapvetd szocidlis készségekkel (lasd csapatmunka, egyiittmiikodés és a korabban
megfogalmazott fontos képességek). Azonban, mint barmely mas, hagyomanyos sportban vagy
épp egy vallalatndl miikodé munkacsoport esetében is, fontos a csoport heterogenitasa is. Az

elektronikus sportcsapatok esetében viszont a csoportdinamikat kifejezetten kihivas elé allithatja,
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hogy a virtudlis vildghald miatt magas az aranya a csapatok nemzetkdzi dsszetételének (Carron —
Eys, 2012).

A csapat vezet$jének szerepe szintén rendkiviil fontos egy e-sport csapatban. Ok feleldsek a
tagok segitségéért, batoritasaért (Dunn, 2016). Sokat tehetnek a csapategység kialakitasaért és a jo
kommunikécios platformok kialakitasaért, ezért is nagyon fontos a megfeleld kivalasztasuk
(Freeman — Wohn, 2019). Ezenfeliil van (példaul a DOTA 2 esetében), ahol az edzdi feladatok egy
részét (tobbek kozott az ellenfél feltérképezése, kiismerése, a taktika kialakitdsa) is 0k latjak el.
Mas jatékokban az edzok szerepe sokkal nagyobb, példaul a League of Legends esetében a
csapatoknak 2 edzdje is van. Azonban a professziondlis e-sport edzdség még szintén kezdeti
szakaszaban jar, mutatnak ra erre Sabtan és munkatarsai (2022), akik tanulmanyukban hivatasos
League of Legends trénereket interjuvoltak meg, kérdezve Oket a jelenlegi gyakorlatokrol és
kihivasokrol.

A csapat tagjainak kialakitasa mellett a koltségtervezést sem szabad elfelejteni egy e-sport
csapat elinditasa soran. A kezdeti koltségek (Osszehasonlitva mondjuk a labdaragassal) relativ
magasak (hiszen be kell szerezni a gépparkot), de ha a kezdeti raforditast befektettiik, onnantol a
kiadasi oldalon a legjelentdsebb tételek a versenydijak, illetve az edzok és sportolok fizetése. Ezzel
szemben a fO bevételei a csapatnak a szponzoracids szerzddésekbdl, a kozvetitési jogok
visszaosztasabol, a versenynyereményekbdl, illetve a merchandisebol, azaz a sajat markas
termékek értékesitésébdl fakadhatnak (Molnar et al., 2020), ezekkel sziikséges kalkuldlni a

tervezeEs soran.
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3.  Anyag és modszertan

Az anyag ¢s modszertan fejezetben eldbb szeretném bemutatni a vallalatot, ahol dolgozom.
Ezen belill ismertetem a legfontosabb céljait, a szervezet felépitését, valamint a legjelentésebb
eltéréseket az atlagos vallalatokkal szemben. Ezutan pedig az alkalmazott modszertant szeretném
ismertetni.

3.1. A Debreceni Sportcentrum bemutatasa

A Debreceni Sportcentrumot a 2000-es évben alapitottak. A megalakulasa 6ta Debrecen
varos tulajdondban 4ll, teljes neve pedig (2009 6ta) Debreceni Sportcentrum Kdzhasznit Nonprofit
Kft (Debreceni Sportcentrum, 2024). Ezen informacidk alapjan harom, a tipikus vallalatokndl nem
megjelend tulajdonsagat is megfigyelhetjiik a szervezetnek. A Sportcentrum egy dnkormanyzati
fenntartasban 1€év6, kozhasznu és nonprofit vallalat. Az aldbbiakban bovebben kifejtem,
definidlom, mit is takarnak az aldbbi fogalmak:

Onkorményzati fenntartdsi: A koztulajdonban 4ll6 vallalatok a nemzeti vagyonnal

gazdalkodnak és nemzetgazdasagi szempontbdl rendkiviil jelentések (hiszen
példaul a magyar GDP jelentds részét is ezen vallalatok allitjak eld) (Auer —
Papp, 2017). Ezen kiemelt szerepiik miatt joggal elvarhatdé kdvetelmény ezen
szervezetekkel szemben az atlathatd és jol nyomon kdvethetd gazdalkodas.
Milhaupt és Pragendler (2018) szerint a kozigazgatas legfontosabb szandéka
ezen tarsasagok tulajdonléasaval a kozérdeki célok elérése kell, hogy legyen.

Kozhaszni: A kozhasznliva torténd mindsitéshez tobb feltételnek is meg kell felelnie egy
vallalatnak, ezek koziil talan a legfontosabb Tarczay (2024) megfogalmazéaséaban,
hogy ,kozfeladat teljesitésére iranyuld tevékenységet végezzen, amellyel
hozzajarul a tarsadalom és az egyén kozos sziikségleteinek kielégitéséhez”.

Nonprofit: ,,Nonprofitnak mindsiil az a tarsasadg, amelynek létesitd okirata tartalmazza, hogy
a gazdasagi tarsasag tevékenységébdl szarmazd nyereség a tagok kozott nem
oszthato fel, hanem az a gazdasagi tarsasag vagyonat gyarapitja” (2006. évi V.
torvény a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol (9/F.
§)). A tarsasag iizletszerli gazdasagi tevékenységet csak kiegészitd jelleggel
folytathat.

Ezen ismérvek jelentds befolyassal hatnak természetesen barmilyen lizleti terv elkésziiltére

a vallalat esetében.
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3.1.1. A Debreceni Sportcentrum céljai, misszioja Debrecen varosaban

Mar a kezdetekkor vilagosan megfogalmaztak a wvallalat alapvetd céljat: Debrecen
sportlétesitményeinek 0sszefogasaval nagyobb szerepet szerettek volna vallalni a régio és az orszag
sportéletében, illetve szerettek volna egységesebb, szervezettebb kereteket adni a varosban él6k
testmozgasi lehetdségeinek.

A szervezet egészen az alapoktol épitkezik: a Sportiskola révén mar a legkisebbektdl
elkezdik a tudatos testmozgast magaba foglalo, egészségre vald nevelést. Az itt rendszeresen edzo
novendékek legjobbjai aztan é€lsportoloként folytathatjdk a karrierjiiket, a Sportcentrum pedig
tovabb tamogatja ket dlmaik elérésében. A klub kotelékébe tartozo €élsportolok pedig sikereikkel
nem csupan a Sportcentrum, hanem egész Debrecen varosadnak hirnevét oregbitik.

Azonban fontos kiildetésének tekinti a vallalat, hogy a sport, az egészséges életmod és
testmozgas ne csupan a versenyszinten sportolok kivaltsaga lehessen, hanem a tarsadalom minden
rétege szamdra elérhetd maradjon! Ez a mai mozgésszegény, elkényelmesedett és ellustult
tarsadalmunkban rendkiviil fontos. A Debreceni Sportcentrum szeretne ehhez a sportszeretd
nagykozonségnek megfeleld, a mai kor igényeit minden téren kielégitd és mindségi platformokat
biztositani.

Osszegezve elmondhatd: a Debreceni Sportcentrum misszidja, hogy minden korosztily
szamdra, az egyének tarsadalmi helyzetétdl fiiggetleniil biztositsa a lehetdséget a sportra, ezzel
tamogatva az egészséges ¢letmod kialakitasat is. Ezt igyekszik megtamogatni a vallalat a
kiilonbozdé rendezvények, események megszervezésével, ezzel is népszerisitve €s a figyelem
kdzéppontjaba helyezve a mozgast, aktivitast (Debreceni Sportcentrum, 2024).

3.1.2. A Sportcentrum szervezeti felépitése

A szervezetek struktarajat tobb dimenzid alapjan is értékelhetjiik, felépitésiiket tobb
kiilonb6zé mddon is csoportosithatjuk. Az egyik leginkabb elterjedt ilyen csoportositas, amelyet
Burns ¢s Stalker (1961) mar 1961-ben is megfogalmaztak, a mechanikus és organikus modellekre
torténd bontas. Ugy gondolom, a Sportcentrum inkabb az elébbi kategoriaba tartozik, azaz
mechanikus strukturaval bir.

A mechanikus szervezetek altaldban erdsen centralizaltak. Ez a mi vallalatunkra is igaz,
hiszen a dontések tobbségét kozpontilag, a hierarchia magasabb szintjein hozzdk meg. A
centralizaltsag sok esetben hatrany lehet egy tarsasag ¢életében, hiszen lassithatja, késleltetheti a

dontéshozatali folyamatot, hiszen a felgyorsult vildgunkban gyors, azonnali valaszokra és
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beavatkozéasra lenne sziikség a problémak esetén. Mindazonaltal vannak elényei is a
centralizéltsagnak, mivel a munkavallaloknak adhat egy biztonsagot, ha konkrét és egzakt
utasitasokat kapnak a feletteseiktol. Az 6nallobb dontéshozatali metddus sok idObe, energiaba és
stresszbe keriilhet a szervezet alacsonyabb hierarchikus szintjein dolgozo szerepldinek életében,
ami végs soron szintén koltségként meriil fel a véllalatnal. Igy tehat, ha egy tarsasag biztonsagos
kdzegben, stabil alapokon miikddik, akkora a centralizaltsdg hatékonyabb folyamatokhoz vezethet,
amely eldnyére valik a vallalatnak. A koltségek minimalizalasa és a cég hatékonyabb miikddése
pedig minden kontroller célja (Wally — Baum, 2003). A Sportcentrumrol alapvetéen elmondhato,
hogy (az egész tarsadalmat sulyosan érintd sokkokat, mint példaul egy vilagjarvany, leszamitva)
viszonylag biztos alapokkal bir, igy a centralizaltsdg inkébb eldonyére valik.

A mechanikus szervezetek egy masik jellemz0 tulajdonsaga a hierarchikus berendezkedés.
A Sportcentrumnal ez szintén jol megfigyelhetd. A piramis csucsan az ligyvezeto igazgato all, aki
ala tartozik a gazdasagi igazgatd, a stratégiai és sportszakmai igazgatd, a szervezési igazgato,
valamint az egyes létesitményeknek a vezetdi. A kovetkezd szinten a gazdasagi igazgato iranyitasa
ald tartozik a fokonyveld, a kontrolling csoport vezetdje, a Sportiskola gazdasagi osztalyanak
iranyitoja. Ugy gondolom, egy kivalo gyakorlat a cég szervezeti magatartasaban, hogy a vezeték
minden dolgozoval csak a kdzvetlen felettesiik jelenlétében egyeztetnek kulcsfontossagl téméakban
(tobbek kozott példaul szerzodéshosszabbitds, feladatkor modositas, teljesitmény-értékelés
esetén). A hierarchikusabb rendezettségli vallalatoknal eldny, hogy sokkal egyértelmiibb a
szolgalati ut, vagyis hogy ki kinek adhat ki utasitast. Emellett mivel egy menedzser ala kevesebb
munkavallal6 tartozik, igy konnyebben tud rdjuk (a munkajukra, illetve az életiiket meghatarozo
egyéb befolyasold hatdsokra is) figyelni (Porter — Lawler, 1964). Ezzel 6sszhangban pedig
kutatasok alapjan a laposabb, kevésbé hierarchikus szervezeteken beliil a munkavallalok nagyobb
teret kapnak az 6nmegvalositasra és a kiteljesedésre (Porter — Siegel, 1965).

Egy tovabbi ismérve a mechanikus intézményeknek az erds formalitds. A formalizaci6 azt
jelenti, hogy nagymértékii a szervezeti szabalyok, mechanizmusok, eljarasok irasba foglaldsa és
alkalmazéasa a mindennapi folyamatok soran is. A Sportcentrumnal is igyeksziink minél tobb
folyamatot irdsba foglalni. Ezaltal az Gjonnan érkezé munkavallalokat, gyakornokokat, dualis
hallgatokat sok konnyebben tudjuk betanitani, hamarabb meg tudjak ismerni a cég miikodését.
Emellett a felmeriil6 problémakra tobbségében megvannak a kész valaszok, ezaltal kevesebb a

panik is. A nagymértéki formalitas hatranya tud lenni viszont a megszokottsadg €s az innovaciod
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kidlése a munkavallalokbol. Ez a krizishelyzetek esetén kiilondsen veszélyes tud lenni, hisz a
dolgozdk kevésbé tapasztaltak az uj megoldasok alkalmazdsdban, hivta fel a figyelmet erre mar
1986-ban Fredrickson (1986).

Talan az egyetlen jellemvonas, ami kapcsan nem egyértelmii a Sportcentrum besorolasa, az
az egyes részlegek kialakitdsanak elve. Hiszen egyszerre van jelen a szervezeten beliil a
divizionalis elmélet (példaul a létesitmények iranyitasa, élete, helyi alkalmazottjai) és a
funkcionalis csoportképzés (példaul a konyvelés, vagy a rendezvények szervezése egy csapaton
beliil torténik, fiiggetleniil a kapcsolodo 1étesitménytdl). Ez azért elony a cégnek, mivel azon
munkavallalok, akik az egyik strukturdban nem tudnak kiteljesedni, atirdnyithatéoak egy olyan
munkacsoportba, ahol sokkal kényelmesebben, otthonosabban érzik magukat, ezzel pedig a
munkamoraljuk és teljesitményiik is novekszik (Hollenbeck et. al., 2002).

A Debreceni Sportcentrumot tehat ezek alapjan inkabb a mechanikus struktaraja
intézmények kozé lehet besorolni. Kontroller gyakornokként Gigy gondolom, ez sokat segit a
hatékonysag novelésében ¢és a koltségek visszaszoritasaban. Azonban tudatosan figyelmet kell
forditani a cégben arra, hogy ne sziikiiljon be a latéteriink €s tudjunk innovativak maradni, példaul
egy Uj szakosztaly bevezetésével. Ez véleményem szerint kiilondsen kihivas non-profit, kozhasznu
szervezetként: ambar nem rendelkezilink a versenyszféraban versengd cégek pénziigyi hatterével
¢s kutatasi-fejlesztési lehetdségeivel, mégis sziikséges naprakésznek maradnunk és Debrecen varos
polgarainak a legjobb szolgaltatasokat nyujtanunk.

3.1.3. A Sportiskola szerepe a Sportcentrumon beliil

Masik szempontrendszer alapjan értékelve a Sportcentrum alapvetden harom 6 tevékenységi
korrel bir: az intézményfenntartdssal, a rendezvényszervezéssel, illetve a sportolok (legyenek azok
még gyermekek vagy felnott élsportolok) edzésével, versenyeztetésével.

Az intézményfenntartds részlegen beliil Debrecen varosanak olyan neves intézményei
tartoznak a Sportcentrum kdételékébe, mint a Fénix Csarnok, a Sportuszoda, a Jégcsarnok vagy az
Olah Gébor utcai Sportkomplexum. Ezen intézmények altal is lehetséges, hogy (a teljesség igénye
nélkiil) olyan rendezvények keriiltek (a Sportcentrum koézremiikddése altal) megtartisra
Debrecenben, mint a ndi futsal Europa-bajnoksag, az Europai Egyetemi Jatékok vagy éppen a 3x3-
as kosarlabda olimpiai selejtezdje (Debreceni Sportcentrum, 2024).

Dolgozatom szempontjabdl viszont sokkal lényegesebb a harmadik tevékenység, a sportolok

edzése és versenyeztetése. Ezért a teriiletért a Sportcentrumon beliil teljes egészében a Sportiskola
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a felel6s. A Sportiskolat még 1963-ban alapitottak, eredetileg 4 szakaggal (atlétika, Giszés, torna és
kézilabda), majd 2006-ban keriilt & a Debreceni Sportcentrum kotelékébe. Mara maér 18
szakosztalyban (ezt a 18 szakosztalyt mutatja be az 7-es dbra) tobb mint 1000 gyermek sportol a
DSI képzésén beliil. Emellett pedig minden évben megrendezésre keriil a *Veled kerek a vilag!’
sportagvalasztd program, amelyen a Sportiskola valamennyi szakosztalya képviselteti magat, ha
pedig valaki még nem tudna donteni, akkor az 6vodésok eldtt nyitva all a Kincskeresd szakosztaly
is, ahol tobb sportag alapjait is elsajatithatjak. A szakosztalyok legtehetségesebb ndvendékei elobb
a Talent-program keretében bizonyithatnak, ezt kovetden pedig a legsikeresebb sportolokkal a
Sportiskola élsportoldi szerzddést is kot. A 2024-es, parizsi olimpian igy szerepelhetett a DSI
szineiben Kerekes Gréta gatfutod, Klekner Hanga radugro, Kozak Luca gatfut6 és Senanszky Petra
0isz6 is. Ebben az évben a pontszerzés nem sikeriilt, viszont korabban Risztov Eva személyében

olimpiai bajnokot is adott a magyar nemzetnek a Debreceni Sportcentrum Sportiskolaja!
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7. ébra: Infografika a Debreceni Sportcentrum Sportiskolidjanak 18 jelenlegi
szakosztalyarol

Forras: Sajat szerkesztés
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Ezen gazdag felhozatalba csatlakozhatna be 10 szereploként véleményem szerint egy

potencidlis e-sport szakosztaly.
3.2. Maoddszertan

A dolgozatom lokalis jellege miatt komoly kihivasokat rejt magaban. A kutatdsomban
nincsenek elére meghatarozott 1épések, amelyeket kovethetnék. Nagymértékben sziikséges
tdmaszkodnom a Debreceni Sportcentrum szervezetében felhalmozodott szervezeti tudésra.

A tanulmanyhoz kvantitativ moddszereket €s kvalitativ elemzési eszkézoket egyarant
hasznalok majd. Az elemzésben vegyesen fogok elsddleges és masodlagos forrasbol szarmazé
adatokat elemezni, tobbek kozott kutatasi cikkek, kiilonb6z6é mutatészamok, a nemzetkozi
sportszovetségek hivatalos adatai, illetve internetes forrasok alapjan.

Elsédleges forrasbol szarmazo adatként hasznalom fel majd a Debreceni Sportcentrumban
alkalmazott eszkozoket, modszereket, mutatoszamokat; a vallalatban felhalmozddott szervezeti
tudast.

Masodlagos forrasbol szarmazé adatokként hasznalok majd kiilonboz6 kutatasi cikkeket,
internetes forrasokat €s vallalatok, szervezetek weboldalain keresztiil, azok adatbazisaibol gylijtott
adatokat. Ilyen forrasok tobbek kozott a Magyar Olimpiai Bizottsdg, a Magyar Paralimpiai
Bizottsdg ¢és az International Olympic Committee adatbdzisai, kiilonb6z0 nemzetkozi
sportszervezetek (tobbek kozott a The Association For International Sport For All, az International
Orienteering Federation, Professional Squash Association, International Chess Federation és az
International Federation of American Football) adatbazisai. A Portf6lid, a Gamerant, a Szazadvég,
a Reacty Digital, a Sakkmezd, az Ultimate Tennis Statistics kutatasai. A kiilonb6z6 magyarorszagi
sportszovetségek adatbazisai (a Magyar Roplabda Szovetség, a Magyar Kajak-Kenu Szovetség, a
Magyar ljasz Szovetség, a Magyar E-Sport Szovetség, a Magyar Sakkszovetség, a Magyar
Amerikai Futball Szovetség, a Magyar Fallabda (Squash) Szovetség, a Magyar Asztalitenisz
Szovetség és a Magyar Téjékozodasi Futd Szovetség.)

Dolgozatom alapvetden feltaro jellegli, leiré elemeket is alkalmazva. A {6 téma, amelyet
szeretnék bemutatni, egy 0j szakosztdly integraldsa a Debreceni Sportcentrum Sportiskolajaba.
Ezen cél eléréséhez szeretném el0szor megtervezni a kivalasztasi folyamatot, majd a kivalasztott
mifajok felé¢ tdAmasztando elvarasokat akarom megfogalmazni, végiil prezentdlom majd ennek az

integracios folyamatnak a Iépéseit, feltarva a kihivasokat.
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Az e-sport szakosztdly integracids folyamatanak bemutatasat tehat 3 szakaszra szeretném
bontani, ezek a kovetkezok:

3.2.1. Egyéni igényekhez igazodo mutatoszamrendszer kialakitasa a kivalasztashoz

A kivalasztashoz kapcsolddva nincsen tudomanyosan elfogadott, altalanos metodika. Ez a
szervezeti igényekhez kapcsolodo egyediség miatt lehetetlen is lenne. Eppen ezért én a Debreceni
Sportcentrum Sportiskolajara vonatkozo, szervezetre szabott, a vezetdi informécios igényeket
kielégitd kivalasztasi mutatorendszert szeretnék megalkotni.

Az 1idedlis mutatészamrendszer kialakitasdhoz 3 dimenzidban szeretném vizsgalni,
Osszehasonlitani és értékelni a potencidlis szereplket. Ez a 3 dimenzio a sportszakmai, tarsadalmi,
illetve gazdasagi mutatdészamok. Fontos kritérium, hogy egy mutatészdmnak minden esetben {6
funkcidja, hogy a kozlendé informaciot réviden, tomoren, konnyen érthetden és informativan
Osszefoglalja. Emellett az értékelési rendszer kialakitasanak kihivasa az atvaltas a sportszakmai
sikerek, a tarsadalmi faktorok és a gazdasagi mutatoszamok kozott. Az egyes dimenzidkban tobb
szempontot is szeretnék figyelembe venni, tobbek kozott:

Sportszakmai szempontok:

- Az olimpian val6é megjelenése egy adott sportagnak.

- A Sportért Felelds Allamtitkarsag kiemelt sportagfejlesztési programjanak
kategorizalasat.

- Az adott sportdg/szakag mennyire elterjedt itthon, van-e hazai versenymezony,
mennyire kiforrott versenystruktiraval rendelkezik Magyarorszagon.

- Az adott sportdg/szakdg mennyire Kkiforrott versenystruktirdval rendelkezik
nemzetkdzi szinten, milyen (akdr &tvehetd/atiiltethetd) mintdkat lathatunk a
nemzetkdzi versenymezonyben.

- Mekkora esélyiink van sikeresnek lenni az adott szakagban, felzarkézni a
hazai/nemzetkdzi élmezényhdz.

Tarsadalmi szempontok:

- A magyarok mennyire sikeresek az adott sportdgban/miifajban, mennyire tud a nemzet
azonosulni vele.
- Mennyire népszerii az adott sportag/miifaj a magyar tarsadalom korében.

- Jelen van-e az adott sportag Debrecen varosaban.
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Gazdasagi mutatoszdmok (integralva ezek kézé a Debreceni Sportcentrumndl az éves

koltségtervezés soran korabban is hasznalt mutatoszamainkat):
- Megvaldsithaté-e az adott projekt Debrecenben, mennyire hozzaférhetoek a sziikséges
eszk6zok é€s infrastrukturalis sziikségek.
- Milyen mértékii koltségekkel, raforditdsokkal kell szamolni a kezdeti bevezetésnél,
illetve a rendszeres hosszutaviu miikddésnél.
- Mekkora pénziigyi megtériilés remélhetd az adott sportagtol/miifajtol.
A kivalasztasi strukturat elébb sportagak kozott szeretném alkalmazni, majd pedig
kiilonboz6 e-sport miifajok kozott is.
3.2.2. A kitiizott célok megfogalmazdsa és az ellendrzést segité mutatoszamrendszer
megalkotdsa
A tervezés soran fontos, hogy konkrét célokat is megfogalmazzunk a bevezetésre kertiilo
szakosztallyal szemben. Emell¢ fontos, hogy a megfeleld értékelési metodust is kidolgozzuk, hogy
mindsiteni is tudjuk a miikodést. Ehhez kitlinden haszndlhaté modszer a Balanced Scorecard
rendszer alkalmazasa.

A Balanced Scorecard rendszer

A Balanced Scorecard rendszert (8. abra) Norton és Kaplan (1997) alkotta meg 1997-ben,
azzal a céllal, hogy segitségre legyen a vallalati stratégia implementdldsdban. A Balanced
Scorecard 4 nézépontot javasol tanulmanyozasra: a pénziigyi nézdpontot, a vevoi nézépontot, a
miuikodési folyamatok nézépontjat, illetve a tanulas és fejlodés nézdpontjat. Ezek a nézépontok
persze szabadon kezelhetdek, Kovacs és Pataki (2013) példaul az egészségiigy kapcsan készitett
tanulmanyukban a tanulas és fejlddés nézdpontjat lecserélték a képesség és szervezetfejlesztés
nézOpontjara.

Norton ¢€s Kaplan (1997) ezutan nézdépontokként 4-7 kiillonb6z0 mérdszam kivalasztasat,
megallapitasat javasolja, majd minden egyes mutatészam esetén az alabbiak meghatarozasat:

- A stratégia célok kvalitativ megfogalmazasa.

- A mérésre szolgaldé mutatd definialdsa.

- Az elvaras, vagyis szamszerlleg kifejezett célkitlizés a meghatarozott iddszakra
vonatkozo6an

- A sziikséges intézkedések megallapitasa, alkalmas felelds kivalasztasaval és hataridd

hozzarendelésével.
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Pénziigyi teljesitmény

Stratégiai

célok Mutatok

.............................

Folyamatok

Stratégiai WA Stratégiai
célok Mutatok Elvarasok | Akcidk JOVPkep célok Mutat ok Elvarasok | Akcidk
es
"""""""""""""""""""""""""""""" stratégia/ [~ T[T

Tanulas és fejlodés

Stratégiai

célok Mutatok Elvarasok | Akcidk

8. abra: A Balanced Scorecard rendszer altalanos felépitése

Forras: Bit6é — Czerny (2010)

A Balanced Scorecard rendszer elénye, hogy a teljesitményt mérhetévé teszi, raadasul 4
kiilonb6z6 nézéponton keresztiil is. Ezaltal az {izleti stratégia nyomon kdvethetd és idoben lehet a
megfeleld beavatkozasokat megejteni, a sziikséges korrekcidkat elvégezni. Haszndlata azért is
kifejezetten alkalmas ezen értékelési tevékenység soran, mivel a pénziigyi nézdponton van a
hangstlya, mégis tartalmazza az Un. teljesitményokozodkat is. A mutatdoszdmrendszer ezaltal jol
megvalositja az atvaltast a szakmai és pénziigyi valtozok kozott (Bitdé — Czerny, 2010).

3.2.3. A folyamatleiras és a folyamat kihivasai

A teljes integracios folyamat 1épéseinek bemutatdsdhoz pedig folyamatibrat szeretnék
késziteni, egyfajta gondolatkisérlet bemutatasaként. Nagymértékben tamaszkodom majd a
korabban bevezetett szakosztalyoknal eléfordulé mintazatokra. E16szor a kezd6- és a végallapotot
fogom meghatarozni, a célkitizést megfogalmazni. Utdna a kezdd ¢és végallapot kozott
végrehajtandd részfeladatokat adom hozza az dbrahoz, atgondolva hogy hol fordulhatnak elo
ismétlések, mikor keriiliink dontéshelyzetbe, valasztds elé a tovabblépés modjarol, milyen

nehézségek és kihivasok meriilhetnek fel az integracids folyamat soran. Ezeket a fontos elemeket
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majd mind jelolni fogom az 4&bran. A legjelentdsebb részfeladatokat pedig szeretném

részletesebben is kibontani, ismertetni.

30



4. Eredmények és azok értékelése

A vizsgalatom soran tehat az alabbi 3 kérdésre keresem a valaszt:

1. Milyen kivélasztasi folyamat kell megel6zzon egy ilyen integracios folyamatot? Milyen
mérdszamok, kritériumok alapjan valaszthatnak a vezetdk a sok potencidlisan bevonhato
sportag kozott? Ha egy e-sport szakosztaly el is indulhatna, mely mifajokat és jatékokat
kellene tartalmazza?

2. Az egyes szakosztalyok miikddésével szemben milyen gazdasagi és sportszakmai célokat
tlizhetlink ki, milyen alapon értékelhetjiilk azok miikddését? Milyen mutatészamok
segithetnek minket annak meghatdrozasaban, hogy mit varjunk el egy adott szakosztalytol
¢s hogy hogyan teljesitenek az adott szakagak?

3. Milyen Iépései vannak egy ilyen integracidos folyamatnak? Hogyan tud beépiilni a
szervezetbe egy Uj szakosztaly? Miként zajlodik le a bevezetése?

Természetesen egy lizletag bevezetési folyamat rendkiviil komplex és nagy kortiltekintést
igénylo feladat. Jelen dolgozat keretei nem is engedik meg egy ilyen volument téma teljes kort
kifejtését. Azonban a kontrollerek fontos feladata a vezet6i dontéstamogatas keretében, hogy a
vezetOk elé a tényleg sziikséges informaciodkat tarjak, a megfeleld formatumban. Dolgozatomban
én is ezt a célt szeretném megvaldsitani.

4.1. Egy uj szakosztaly kivalasztasanak folyamata

Egy 0j szakosztaly bevezetése természetesen azzal a 1épéssel kell kezdddjon, hogy dontést
hozunk az adott sportag bevezetésérdl. Azonban ez a véges eréforrasok miatt nem egy egyszerii
feladat. Az Osszes sportagat egy sportszervezet sem tudna feldlelni. Magyarorszagi
sportszervezetként a Debreceni Sportcentrumnak kiildetése a magyar sportstratégiaval valo
0sszhang megteremtése, onkormanyzati és kozhasznu szervezetként pedig jogos elvaras vele
szemben, hogy a forrasait Debrecen varos lakossidgdnak érdemében hasznéalja a lehetd
legkielégitébb modon.

4.1.1. A kivalasztashoz kapcsolodo mutatoszamrendszer megalkotdsa

A kivalasztasnal tehat sportszakmai, gazdasagi ¢és tarsadalmi szempontokat egyarant
figyelembe kell venni. Ezen komponensek persze nem kategorizalhatdak be csupan egy csoportba,
hiszen egymasra is hatassal vannak. Az alabbi szempontokat allitottam fel, mint 6sszehasonlitandé

tényezok:
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Sportszakmai szempontok:

Az olimpidn valé megjelenése egy adott sportagnak. Ha az adott sportag rendszeres
résztvevoje az olimpiai programnak, akkor 2-es értékelést kap, ha rendszeres
programelem volt, vagy van esélye, hogy bemutatkozzon az olimpidm, akkor 1-es
értékelést, ha viszont nincsen még hivatalos allasfoglalas arrol, hogy ilyen tervben
lenne, akkor 0-as értékelés keriil az adott sportdg mellé. Természetesen az olimpiai
megjelenés tarsadalmi elismertséget, népszerliséget ¢s gazdasagi fellendiilést is hozhat
egy adott sportagnak

A Sportért Felelds Allamtitkarsag kiemelt sportagfejlesztési programjanak
kategorizalasa alapjan hova tartozik az adott sportdg. 2022-ben készitett az
allamtitkarsag egy 10j kategoriarendszert az olimpiai sportdgak besorolasara. A
kategoridkba torténd besorolas soran (5 kategoriat hoztak 1étre) azt vizsgaltak, milyen
valdszintiséggel érhet el a magyar sport sikereket az olimpiai jatékokon az adott
sportagban. A sportsagfejlesztési terv kategoriarendszere azt is mutatja egyben, hogy
a magyar allam az adott sportagakat mekkora mértékben tervezi timogatni a kovetkezo
idoszakban, illetve a sikeresebb sportok természetesen népszeriibbek a magyar
atlagemberek korében is. A mutatoét majd csak a végsé sorrend meghatarozasnal fogom
figyelembe venni, az olimpiai sportagak kapcsan dontetlen esetén a rangsorolasnal.
Az adott sportdg/szakdg mennyire elterjedt itthon, van-e hazai versenymezOny,
mennyire kiforrott versenystrukturaval rendelkezik Magyarorszagon. Ebben a
dimenzioban szintén 3 elemi skalat alkalmazok: ha egy sportagnak nincsen hivatalos
magyarorszagi szovetsége és rendszeres magyarorszagi versenyei, az 0 pontot kap. Ha
ezekkel rendelkezik, akkor 1-es értékelést kap. Ahhoz pedig, hogy 2-es értékelést
kapjon, azt a feltételt szabtam, hogy a sportag tomegbazisa Magyarorszagon el kell
érje a legalabb 500.000 fOs létszamot. Mivel viszont a kutatasom soran rajéttem, ez
tobb sportag esetében felmérések hidnyadban nem meghatarozhatd, igy végil azt
vizsgaltam, mint elégséges feltétel, hogy a szovetségnek van-e legaldbb 50
tagszervezete. Természetesen ez a szempont nagyban Osszefligg a tarsadalmi
elfogadottsaggal is.

Ebben a dimenzidban szintén 3 elemi skalat alkalmazok: ha egy sportdgnak nincsen

hivatalosan, a TAFISA (’The Association for International Sport for All’) éltal elismert
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nemzetkozi szOvetsége €s rendszeresen szervezett versenyei, az 0 pontot kap. Ha
ezekkel rendelkezik, akkor 1-es értékelést kap. Ahhoz pedig, hogy 2-es értékelést
kapjon, azt a feltételt szabtam, hogy a sportdg szovetségének van-e legalabb 100
nemzeti tagszervezete.

Mekkora esélyiink van sikeresnek lenni az adott szakagban, felzarkézni a
hazai/nemzetkozi élmezényhdz. Ez a mutatd is tobb tarsadalmi, gazdasagi és
sportszakmai tényezén alapul, mind kozil talan a legkomplexebb, legnezebben
meghatarozhat6 és mégis a legfontosabb. Az értékelés soran figyelembe vettem, hogy
mennyire kiépiilt edzésrendszerek vannak az adott sportagban, jelenleg hogy 4ll a
magyar sport az adott sportagban, illetve mekkora pénziigyi raforditas sziikséges a
sikerek eléréséhez. Szintén 3 csoportba soroltam a sportagakat: 2-es értékelést kaptak
a legnagyobb potenciallal biré sportok, 1-est amelyeket meg lehet probalni, de talan

van jobb alternativa és 0-ast azok, amelyeket nem érdemes erdltetni.

Tarsadalmi szempontok:

A magyarok mennyire sikeresek az adott sportagban/miifajban, mennyire tud a nemzet
azonosulni vele. Itt az eddigi versenyeredmények alapjan fogok 3 fokozatu skalat
késziteni: 2-es értékelést kapnak azok a sportok, ahol kimagasld eredményeket értiink
el a kozelmultban, kimagaslé magyar sportoloink vannak, 1-es értékelést ahol atlagos
eredményeket értiink el a kozelmultban és/vagy kimagaslo eredményeket régen, 0-s
értékelést pedig ahol nem tudunk még felmutatni kimagaslo eredményt.

Mennyire népszerli az adott sportdg/miifaj a magyar tarsadalom korében. Ebben a
mutatoban a Szazadvég (2021) ilyen iranyu 2021-es kutatasat fogom felhasznéalni. Az
egyes sportagakat egymashoz viszonyitva fogok 2-es, 1-es és 0-s értékelést rendelni az
egyes sportagakhoz.

Jelen van-e az adott sportdg Debrecen varosaban. Ha a varosban még nem jelent meg
a sportag hivatalosan szervezett keretek kozott, akkor 2-es pontszamot kap majd a
sportag. Ha megjelent, de csak par egyesiiletnél, akkor 1-eset. Ha nagy a kinalat és sok

sportklub palettdjan megtalalhatd, akkor 0-as értéket kap a sportag.
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Gazdasagi mutatoszdmok (integralva ezek kézé a Debreceni Sportcentrumndl az éves

koltségtervezés soran korabban is hasznalt mutatoszamainkat):

- Megvaldsithaté-e az adott projekt Debrecenben, mennyire hozzaférhetoek a sziikséges
eszk0zok €s infrastruktiralis sziikségletek. Ezen mutato esetén 3 fokozata skalan (0 és
2 kozott) fogom értékelni az egyes portdgak megvalosithatosagat. A nagyon, vagy
irredlisan nehezen megvaldsithatd sportdgak 0-s értékelést kapnak, mig a
konnytiszerrel €letre hivhatoak 2-est.

- Milyen mértékii koltségekkel, raforditasokkal kell szamolni a kezdeti bevezetésnél,
illetve a rendszeres hosszatdvii miikodésnél. Ebben a dimenzidban azt fogom
figyelembe venni, hogy melyik sportagaknak a legalacsonyabb a beruhazasi, majd
fenntartasi koltsége. A legolcsobb sportagak 2-es besorolast kapnak, a valamivel
dragabbak 1-est, a legdragabbak pedig 0-ast.

- Mekkora pénziigyi megtériilés remélhetd az adott sportagtél/miifajtol. Azon sportagak,
amelyek nagy bevételi potenciallal birnak, 2-es pontot kapnak, amelyek kevesebbel,
azok 1-est, akik pedig alig birnak ilyen bevételi forrasokkal, azok 0-ast.

Az adott sportagak tehat mindhdrom nézOpont kapcsan tobb szempont szerint is értékelve
lettek. Az adott nézépontokon beliil kapott rangértékeket 6sszeadom, majd ezek alapjan egy
rangsort allitok fel, hogy sportszakmai, tarsadalmi, illetve gazdasagi indokok alapjan melyik
sportagat lenne leginkabb érdemes beintegralni a Debreceni Sportcentrum Sportiskoldjaba. Azutan
ezeket a rangokat Gsszesitem €s ezek alapjan fog egy végso sorrend kialakulni. Az e-sporton beliili,
mifajok kozotti alkalmazéshoz a kidolgozott metddusnak értelemszeriien csak a relevans elemeit
fogom felhasznalni, viszont hasonl6 logikai elv alapjan.

4.1.2. A kivdlasztashoz kapcsolodo mutatoszamrendszer alkalmazasa kiilonbozo

sportigak esetén

A sportagak Osszehasonlitasdhoz a szervezetnél szobakeriilt 9 sportagat szeretném
Osszehasonlitani. Ezek a kovetkezOk: roplabda, amerikai futball, fallabda, asztalitenisz, sakk,
kajak-kenu, {jaszat és természetesen az e-sport.

Sportszakmai szempontok értékelése

Sportszakmai szempontok tekintetében Osszesen 5 szempont alapjan kaptak az egyes
sportagak értékelést (ezt mutatja be az I. tabldzat), ezek dsszegének rangsorolasabol allapitottam

meg egy sorrendet kozottiik. Ez az 5 szempont a kdvetkezdek voltak: az olimpiai megjelenése egy
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sportnak, a sportagfejlesztési program besoroldsa, a hazai elterjedése a sportagnak, a nemzetkozi

kiforrottsaga egy sportagnak és a sikeresség esélye az adott sportagban.

1. tablazat: A 9 valasztott sportag sportszakmai szempontok alapjan torténo értékelése

Sportszakmai szempontok

O,liml?iai Sportagfejlesztési Ha.zai, N.emzetkii,zi Sikel:esség Osszesen | Sorrend

részvétel program elterjedés | kiforrottsag | esélye
Roplabda 2 4 2 2 0 6 4,5.
Kajak-kenu 2 1 2 2 2 8 I.
Tjaszat 2 4 2 2 0 6 4,5.
E-sport 1 0 2 2 2 7 2.
Sakk 0 0 2 2 2 6 6.
Amerikai futball 0 0 1 1 0 2 9.
Fallabda 1 0 1 2 1 5 7
Asztalitenisz 2 3 2 2 0 6 3.
Tajfutas 0 0 1 1 2 4 8

Forras: sajat szerkesztés

Az olimpiai részvétel kategoridban egyszerli volt az értékelés, hiszen a roplabda, a kajak-
kenu, az ijaszat és az asztalitenisz évtizedek 6ta meghatarozé elemei a nyari olimpiai jatékoknak,
igy 2-es értéket kaptak (I0C, 2024). Az e-sport 1-es értékelést kapott, mivel nem része a nyari vagy
téli olimpianak, azonban lesz sajat olimpiai eseménye (Bach, 2024). A fallabda 2028-ban
bemutatkozhat az olimpian, megkapja az esélyt, hogy akar meg is ragadjon a felhozatalban, ezért
kapott 1-es értéket (Binner, 2024). A sakknak bar van sajat olimpidja, azonban ezt nem a NOB
szervezi, igy az amerikai futballal és a tajfutassal egyiitt ebben a kategéridban nem kaptak pontot.

A sportagfejlesztési programban kapott besorolds szintén konnyen meghatdrozhato volt.
Ezen program az allam tehat csak az olimpiai sportagakat sorolta be, 1-es kategoriaba kertilt a
kajak-kenu, a 3-asba az asztalitenisz, a 4-esbe pedig a roplabda és az ijaszat (Portfolio, 2022). Ezek
a kategoriak csak a végsd sorrend meghatarozasanal keriilnek figyelembevételre, ha két olimpiai
sportag kozott dontetlen alakulna ki (ezért is van dolt betlivel jelezve az [. szamu tabldazatban).

A hazai elterjedés kapcsan mind a 9 sportagnak van sajat szovetsége és rendszeres hazai
versenyei. Igy az értékelés soran a kiilonbséget az jelentette, mely szovetségeknek van legalabb 50
tagja. Ebbdl a szempontbol, a szovetségek hivatalos honlapjai alapjan az amerikai futball, a

fallabda és a tajfutas nem rendelkezik legalabb 50 tagszervezettel (MRSZ, 2024; MKKSZ, 2024;
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MiSZ, 2024; HUNESZ, 2024; MSSZ, 2024; MAFSZ, 2024; MF(S)SZ, 2024; MOATSZ, 2024;
MTFSZ, 2024).

A nemzetkozi elterjedésszempont alapjan mind a 9 sportagnak van nemzetkozileg elismert
szervezete (TAFISA, 2024), viszont koziiliik kettonek nincsen 100 tagszervezete, igy 6k csupan 1-
es értékelést kaptak. (Az amerikai futballnak 74 (IFAF, 2024), a tijfutdsnak pedig 78 nemzeti
szovetsége van (Orienteering, 2024) 2024 szeptemberében.)

A sikeresség esélye kapcsan 2-es értékelést kapott a kajak-kenu, illetve a sakk, mivel ezekben
jelenleg is sikeres magyar versenyzok szerepelnek a nemzetkdzi porondon. (Sakk kapcsan 2014-
ben az indiai sakkolimpian a magyar férfi sakkvalogatott 2. helyezést ért el, mig 2018-ban
Batumiban a magyar n6i véalogatott 5. lett (MSSZ, 2024). Kajak-kenuban pedig a 2024-es parizsi
olimpian 4 eziist- és 3 bronzérmet szereztek a magyar kajak-kenus versenyzok (MOB, 2024).)
Tovabba 2-es értékelést kapott az e-sport, a sakk, illetve a tajfutas, mivel feltorekvd sportagak,
amelyekben még sok lehetdség van a felzarkdzésra. Bar a fallabda is egy feltorekvd sportag,
viszont a magas beruhdzasi koltségei (specidlis jatékpalya felépitése) miatt csupan 1-es értékelést
kapott. 0-s értékelést kapott az ijaszat, amely mély magyar torténelmi gyokerekkel bir, viszont még
soha nem szereztiink érmet az olimpidkon a sportagban. A roplabda, az amerikai futball és az
asztalitenisz kapcsan pedig annyira erdsnek érzem a nemzetkdzi mezOnyt, hogy szintén 0-s
értékelést kaptak ezek a sportagak. (Roplabdaban 1982 6ta nem jutott ki sem a férfi, sem a noi
valogatott az olimpidra vagy vilagbajnoksagra (MRSZ, 2024); az amerikai futball centruma még
mindig talsagosan az Amerikai Egyesiilt Allamokra korlatozodik (Jackson, 2024); asztaliteniszben
pedig a nyari olimpidkon megszerezhetd érmek tobb mint felét eddig kinai versenyzok nyerték el
(I0C, 2024)).

Az egyes értékeket Osszeadva megkaptuk az ’Osszesen’ oszlopunkat, ami alapjan
felallithattuk a sportszakmai szempontok alapjan a sorrendiinket a sportdgak kozott. Dontetlen
esetén az olimpia sportagak elorébb lettek sorolva, kozottiik a sportagfejlesztési program
kategoriarendszere hatarozta meg a végsd sorrendet. A nem olimpiai sportagak esetén pedig a
nagyobb piacndvekedési potencial alapjan tortént a rangsorolds. Ha ezek alapjan is dontetlen lett
az eredmény, akkor atlagoltam a két helyezést.

Tarsadalmi szempontok értékelése

Téarsadalmi szempontok tekintetében dsszesen 3 szempont alapjan kaptak az egyes sportagak

értékelést (ezt mutatja be a 2. tabldzat), ezek 0sszegének rangsorolasabol allapitottam meg egy
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sorrendet kozottiikk. Ez az 3 szempont a kovetkezdek voltak: Magyarorszag eddigi sikeressége az

adott sportagban, a sportdg népszeriisége a fiatalok korében, illetve a sportdg Debreceni jelenléte.

2. tablazat: A 9 valasztott sportag tarsadalmi szempontok alapjan torténo értékelése

Tarsadalmi szempontok
Magyar . . .| Debreceni | j
sikeresség Népszeriiség jelenlét Osszesen | Sorrend
Roplabda 0 2 0 2 6.
Kajak-kenu 2 2 2 6 I.
fjaszat 0 0 1 1 8.
E-sport 2 2 1 5 3.
Sakk 2 1 0 3 5.
Amerikai futball 0 1 1 2 7.
Fallabda 2 1 2 5 4.
Asztalitenisz 1 0 0 1 0.
Tajfutas 1 2 2 5 2.

Forras: sajat szerkesztés

Magyarorszag sikerességének tekintetében az olimpiai (és paralimpiai) sportagak koziil azok
a sportagak kaptak 2-es értékelést, amelyekben rendszeresen érmekért kiizdhetnek a magyar
sportolok (példaul a kajak-kenu). Ahol elvétve el6fordulnak kimagaslo magyar eredmények, azok
kaptak 1-es értékelést (példaul asztalitenisz), ahol pedig az elmult évtizedekben nem volt erre sem
példa, azok 0-s értékelést kaptak (példaul roplabda, ijaszat) (MPB, 2024; MOB, 2024). A nem
olimpiai sportagak esetén azt vizsgaltam, hogy vannak-e nemzetkozi szinten jegyzet, kimagaslo
sportoloink. A sakk esetén ilyen Rapport Richard, aki jelenleg 25. a férfiak ranglistdjan (FIDE,
2024), vagy Gaal Zsoka aki 60. a holgyek kozott (FIDE, 2024). Az e-sportban kiemelkedd Torzsas
Adam (alias forzsi’), aki csapataval (MOUZ) jelenleg az 5. helyen van rangsorolva a Counter
Strike csapatok kozott, de majusban még listavezetdk is voltak (HLTV, 2024). Fallabddban is van
kimagaslo tehetséglink, Farkas Balazs jelenleg 38. a férfiak vilagranglistajan (PSA, 2024). T4jfutas
tekintetében az el6z6 évszazadban vilagbajnokaink is voltak (Monspart Sarolta és Olah Katalin),
de 1995 ota nem tudtunk érmet szerezni felndtt vildgbajnoksdgon. 2018-ban viszont junior
vilagbajnok lett Gardonyi Csilla, igy tehat van reménység, hogy a kdzeljovében ismét meghatarozo

sportolonk lehet a nemzetkdzi mezdnyben tajfutasban is (MTFSZ, 2024), ezért kapott a sportag 1-

37



es értékelést. Amerikai futballban viszont nincsen olyan jatékosunk sem, aki a legmeghatarozobb
bajnoksagban, az NFL-ben jatszana, igy itt 0-s értékelést kapott a sportag.
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9. 4bra: Sportagak népszeriisége a magyar tarsadalomban (%)

Forras: Szazadvég (2021)

A népszerliség megitélése sordn a Szazadvég (2021) felmérésébdl fogok kiindulni, amelyet
a 9. abra szemléltet.

Az altalam kutatott 9 sportagbol 3 szerepel konkrétan megnevezve is a szazadvég
kutatasaban, a roplabda, a kajak-kenu (mint evezdsport, 6sszevonva az evezéssel), illetve a tajfutas.
Emiatt ez a 3 sportag 2-es értékelést kap. Az amerikai futball és a fallabda, mint *egyéb labdajaték’
kiérdemelte az 1-es értékelést. Az ijaszat és az asztalitenisz pedig 0-s értékelést kapott ezen
kategoriaban. Két sportdg viszont nem volt részese a Szdzadvég kutatasanak, az e-sport és a sakk.
Az e-sport 2-es értékelést kapott, mivel a Reacty Digital (2023) 2023-as kutatdsa alapjan
Magyarorszagon a 18 ¢és 65 év kozotti korosztalybol 3,5 millio f6, aki szokott jatszani
videdjatekokkal, ebbdl pedig 810.000 f6 szokott e-sport jatékokkal is jatszani (Esportl, 2023). A
sakk kapcsan a Sakkmez0 (2024) 2024-es kutatasara tamaszkodtam. A hozzaférhet6 adatok alapjan
arra a kovetkeztetésre jutottak, ,,a magyar versenysakkozok szama az elmult években csokkent.

(...) igy van ez az utanpotlaskortiak esetén is. 4 év alatt a versenysakkozo6 fiatalok szdma dramai
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modon, 25 %-kal csokkent”. Mivel a sakk népszertisége csokkend tendenciat mutat, azonban még
mindig jelentésen magas, igy 1-es értékelést kapott a sportag.

A debreceni megjelenés kapcsan 2-es értékelést kapott a kajak-kenu és a tajfutds, hiszen
nincsen jelenleg olyan egyesiilet Debrecenben, ahova egy gyermek be tudna iratkozni. Bar
fallabddzni tobb helyen lehet a varosban, profi egyesiilet szintén nem miikodik a varosban. 1-es
értékelést kaptak az ijaszat, az e-sport és az amerikai foci. fjaszat kapcsan 2 egyesiiletet taldlunk, a
Hajdu fjasz Klub és a Letizia Sportclub tekintetében. Amerikai futballcsapat egy miikodik a
varosban, a DEAC Gladiators. E-sport csapatbol pedig szintén kettd talalhatd a varosban: az egyik
a DEAC, a masik a DVSC miikddtetésében. Ellenben roplabdabol mar 9 egyesiiletet is taldlunk
Debrecenben, sakkbdl és asztaliteniszbdl pedig szintén rengeteg klub miikddik a varosban.

Az egyes értékeket Osszeadva megkaptuk az ’Osszesen’ oszlopunkat, ami alapjan
felallithattuk a tdrsadalmi szempontok alapjan a sorrendiinket a sportagak kézott. Dontetlen esetén
nagyobb sullyal esett szamitasba a népszerliség, ha pedig ez is megegyezett, akkor a debreceni
jelenlét és a piac tultelitettsége volt a dontd szempont.

Gazdasagi szempontok értékelése

Gazdasagi szempontok tekintetében 6sszesen 3 szempont alapjan kaptak az egyes sportagak
értékelést (ezt mutatja be a 3. tabldzat), ezek 0sszegének rangsorolasabol allapitottam meg egy
sorrendet kozottik. Ez a 3 szempont a kovetkezéek voltak: a megvaldsithatosag, a kezdeti
beruhazasi koltségek, illetve a potencialis bevételi lehetdségek (foleg a versenyzésben).

A megvaldsithatdésag szempontjabol 0-s értékelést kapott a kajak-kenu, hiszen Debrecenben
nincsen olyan megfeleld méretii 4116 vagy folydviz, amely alkalmas lenne a sport tizésére. A kajak-
kenu mellett 0-s értékelést kapott az amerikai futball és az ijaszat is, mivel a Sportcentrumnak
jelenleg nincs a birtokdban elég nagy beépitetlen fiives teriilet, amely alkalmas lenne a
sportagaknak megfeleld sportpalya kiépitésére. 1-es értékelést kapott a roplabda, mivel bar idealis
lenne sajat sportcsarnokban jatszani a szakosztalynak, azonban ennek megvaldsulésaig is van olyan
tornatermiink (a Hodos Rendezvénycsarnok), amelyet tudna hasznalni a csapat, vagy van a
varosban tobb bérlési lehetdség is. Szintén 1-es értékelést kapott a fallabda, mivel Debrecenben
van tobb palya is, amely bérelhetd lenne a szakosztaly szdmara, azonban ezek kihasznaltsaga elég
magas. 2-es értékelést kaptak az e-sport, a sakk és az asztalitenisz, mivel a szervezet jelenlegi

infrastrukturalis adottsagai mellett is azonnali, hosszatdva megoldast tudna kindlni a
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szakosztalyoknak. A tajfutas szintén 2-es értékelést kapott, hiszen vannak Debrecen kdrnyezetében

hivatalosan kijelolt tajfuto palyak, amelyeket tudna hasznalni a szakosztaly.

3. tablazat: A 9 valasztott sportag gazdasagi szempontok alapjan torténo értékelése

Gazdasagi szempontok

Megvalésithatésag | Felmeriilé ktsg-ek | Varhaté megtériilés | Osszesen |Sorrend
Roplabda 1 2 2 5 3
Kajak-kenu 0 0 2 2 8
Ijaszat 0 2 1 3 6
E-sport 2 1 2 5 2
Sakk 2 2 1 5 1
Amerikai
futball 0 0 1 1 9.
Fallabda 1 0 1 2 7.
Asztalitenisz 2 1 1 4 5.
Tajfutas 2 2 0 4 4.

Forras: sajat szerkesztés

A beruhdzasi koltségek kapcsan 0-s értékelést kapott a kajak-kenu, hiszen Debrecenben
rendkiviil koltséges lenne a sportagnak megfelelé vizes komplexum felépitése (természetes
viztiikor pedig nem all rendelkezésre). Szintén 0-s értékelést kapott a fallabda, mivel a specialis
jatéktér kiépitése itt is nagyobb beruhdzast igényelne. Mivel a Sportcentrum tulajdonaban nem
talalhato olyan létesitmény, amely jelenleg 4atalakitas nélkiil hasznalhato lenne amerikai futball
mérkdzések lejatszasara, igy ez is 0-s értékelést kapott. 1-es értékelést kapott az e-sport és az
asztalitenisz, mert bar a beszerzendd eszkozeiknek magas a koltsége, mégis kigazdalkodhat6. 2-es
értékelést kapott a tajfutas, hiszen ez a természetben torténd aktivitas, a beszerzendd sporteszk6zok
korébe olyan kisebb értékii tételek tartoznak, mint a futocipd, futéruha, illetve GPS-es okosora.
Illetve hasonld okokbdl kapott 2-es besorolast az ijaszat és a sakk is. A roplabda pedig azért
érdemelte ki a 2-es besorolast, mivel egy a latvanycsapatsport tdmogatasba (TAO tamogatas)
beleesd sportagrol beszéliink (1996. évi LXXXI. torvény a tarsasagi adorol és az osztalékadorol
(Tao. tv. 4. § 41. pont)), igy a szakosztaly koltségeinek jelentds része ezen forrasbol fedezhetd
lenne.

A varhat6é megtériilés oldalan szintén 2-es értékelést kapott a roplabda, a fentebbi ok miatt.

Hasonloan 2-es értékelést kapott a kajak-kenu, amely az egyetlen a 9 sportagbdl, mely az 1-es
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kategoriaba keriilt a Sportért Felelés Allamtitkarsag kiemelt sportagfejlesztési programjaban
(Portfolio, 2022), ezaltal jelentds allami tdmogatasokra szdmithat. Illetve 2-es besorolast kapott
még az e-sport, hiszen az iparagba egyre tobb pénz aramlik, a nemzetkozi versenyek dijazésa pedig
mar igy is meghaladja a hagyomanyos sportok dijazasait. (Példanak okéaért a *The International
2021”7 DOTA2 verseny nyertese 18.208.300 dollart vihetett haza (Liquipedia, 2024),
Osszehasonlitva a ’Australian Open 2024’ teniszverseny gyoztesének jard 3.150.000 dollaros
Osszeggel (Australian Open, 2023). 0-s értékelést kapott a tajfutas, mivel kevés nemzetkozi toke
aramlik a sportba a versenyek nehéz kozvetithetdsége miatt. A tobbi sportag 1-es értékelést kapott.
Az egyes értékeket Osszeadva megkaptuk az ’Osszesen’ oszlopunkat, ami alapjan
felallithattuk a gazdasagi szempontok alapjan a sorrendiinket a sportagak kozott. Dontetlen esetén
elobb a megvaldsithatdésagot vettem alapul, majd nagyobb sullyal esett szadmitasba az eldzetes
beruhazasi koltségek mértéke (hiszen a bevételek mértéke sokkal nagyobb bizonytalansagot
hordoz magaban). Ha ez alapjan is dontetlen lett az eredmény, akkor atlagoltam a két helyezést.

Szempontrendszerek sorrendjének osszesitése

A harom szempontrendszer alapjan kialakult sorrendek Osszesitését lathatjuk a 4. szamu
tablazatban.

A végs6 sorrend a sportszakmai, tarsadalmi és gazdasagi szempontok alapjan kialakult
sorrendek atlagolasaval alakult ki. Ebbdl lathatd, hogy valéban megérné a Sportcentrumnak
elgondolkoznia egy e-sport szakosztaly elinditasan. A kajak-kenu szintén egy j6 valasztas lenne
sportszakmai ¢€s tarsadalmi szempontok alapjan, azonban gazdasagilag nehezen kivitelezhetd,
természetes vizfeliilet hidnyaban gyakorlatilag megvalosithatatlan. A vizsgélatba bekeriild masik
szellemi sport, a sakk szintén el6keld helyezést ért el, féleg a gazdasagi mutatokban megfigyelhetd
elonyei (hiszen minimalis koltségraforditdssal mikodtethetd egy szakosztaly) altal. A
“hagyomanyos” sportok kapcsan viszont mindenképpen érdemes szamba venni a tajfutas és a

roplabda szakagak mélyebb vizsgalatat is.
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4. tablazat: A 9 valasztott sportag kiilonb6z6 szempontok alapjan kialakitott

sorrendjeinek dsszesitése

Sorrendek osszesitése

Sportszakmai | Tarsadalmi | Gazdasagi | ; Végso

szempontok |szempontok | szempontok Atlag sorrend
E-sport 2 3 2 2,33 1
Kajak-kenu 1 1 8 3,33 2
Sakk 6 5 1 4,00 3
Tajfutas 8 2 3 4,33 4
Roplabda 4,5 6 5 5,17 5
Asztalitenisz 3 9 4 5,33 6
Fallabda 7 4 7 6,00 7
ljaszat 4,5 8 6 6,17 8
Amerikai futball 9 7 9 8,33 9

Forras: sajat szerkesztés

4.1.3. A kivalasztashoz kapcsolodo mutatoszamrendszer alkalmazdsa kiilonbozo e-sport

miifajok esetén

Azonban egy e-sport szakosztaly esetén sem lehetséges, érdemes egyszerre minden miifajban
elindulni, fontos figyelni ezen tekintetben is a fokozatossagra. A megfeleld jatékok kivalasztasahoz
a sportag valasztas esetén is hasznalt metodust fogom hasznalni, egy egyszertisitett formaban. Az
egyszerlsitésre azért van sziikség, mivel tobb szempont nem értelmezhetd a kiillonbozé miifajok
kozott (példaul az elézetes beruhazasi koltségraforditas nagyjabol megegyezik mindegyik esetén).
Ezen egyszeriisités okan is a szempontokat nem bontom szét sportszakmai, tarsadalmi, illetve
gazdasagi komponensekre, hanem egyben kezelem 6ket.

A figyelembe veendd szempontrendszer kialakitasa kapcsan az Esport Charts (2024)
adatbazisat hasznaltam, mivel ezt taldltam a legmegbizhatobb e-sportokkal kapcsolatos
adatbazisnak. Azonban 6k is szembesiilnek adatgytijtési nehézségekkel (példdul nem tudjdk az
Osszes versenyt nyomon kovetni). Az Esport Charts-on (2024) keresztiil olyan adatokhoz fértem
hozza (amelyeket a mutatok kialakitdsanal tudtam hasznélni), mint

- A megrendezett versenyek szama az adott jatékban (a 2023-as évben).
- A nemzetkozi versenyzOk szdma az adott jatékban (a 2024-es évben, jelenleg aktiv és
inaktiv versenyzok).

- A nézdk szdma Osszesitve az adott jatékban (a 2023-as évben).
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Az dsszesen kiosztott nyeremény az adott jatékban (a 2023-as évben).

A 6 régio, ahol a legtobb versenyzd csapat talalhatd az adott jatékban (2024-es évben).

Ezen kiviil fontosnak itéltem tisztaban lenni a jatékok nehézségével, komplexitasaval. Ehhez

a Gamerant portal értékelését vettem alapul (Azmy, 2024). A 2025-6s e-sport olimpia kapcsan

pedig a sajtohirek alapjan varhatd versenyszamokat tudtam kategorizalni (Yu, 2024).

A kivélasztashoz megdrzott szempontok, amelyeket a fentebbi adatok alapjan alakitottam és

amelyek kapcsan egymashoz fogom viszonyitani, igy rangsort kialakitva az egyes miifajok kozott:

Nemzetkozi kiforrottsag. A nemzetkozi kiforrottsag kapcsan azt fogom vizsgélni, hany
hivatalos versenyt rendeznek az adott jatékban, illetve hany jatékost tartanak nyilvan
az Esport Charts (2024) adatbazisdban. Ezen két rangsort fogom datlagolni az
erésorrend felallitdsdhoz.

Népszeriiség. A népszerliség kapcsan az egyes versenyszdmok nézettségi adatait
fogom elosztani az 0sszes verseny szamaval, ezéltal a versenyek atlagos nézettségét
fogom vizsgalni.

Varhat6 megtériilés. A varhatd megtériilés kapcsan az egyes jatékok
versenynyereményeinek Osszegét elosztottam az Osszes megrendezett versennyel,
hogy a versenyek atlagos dijazasa kapcsan alakithassak ki egy rangsort.

Sikeresség esélye. A sikeresség esélye kapcsan Osszevontan fogom vizsgalni a profi
jatékosok létszamat, a jatékok komplexitasa alapjan felallitott listat, ezt pedig

korrigalom majd azon jatékok esetében, ahol a legfobb régid az europai térség.

Azonos rangsorolasi hely alapjan a donté szempont minden esetben az e-sport olimpiai

szereplés lesz.

A kivalasztasi folyamatba a 3 legkiemelkeddbb jaték (Counter-Strike, DOTA?2 és League of

Legends) mellé az egyes miifajok kapcsan mindenhol 1 tovabbi jaték keriilt beemelésre, kivéve az

SVG-ket. Az SVG-k kapcsan 3 jatékot is valasztottam, mivel ezek konkrét sportagak virtualis

megfeleldi. Az elemzéshez valasztott jatékok tehat a kovetkezbdek:

- A versenyz0s jatékokbdl (‘racing game’) az EA Sport F1.

- Az AVG jatékok (‘active video game’) koziil a Just Dance.

- A verekedds jatékokat (‘fighting game’) képviselve a Super Smash Bros.

- A battle royale jatékokbol kiemelve a Fortnite.

- Az FPS (‘first person shooting’) jatékokbol a Call of Duty.
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- A pakliépitd jatékok koziil a Hearthstone.

- Az MMORPG (‘massively multiplayer online role-playing game’) képviseletében a World

of Warcraft.

- A MOBA (‘multiplayer online battle arena’) jatékok koziil az Arena of Valor.

- Az RTS-ek (‘real-time strategy’) koziil a Starcraft 2.

- Az SVG (‘sports video game’) jatékokbdl pedig az EA Sports FC sorozat, a NBA 2K és a

Rocket League.

5. tablazat: A 15 miifaj adatai az Esport Charts (2024) adatbazisa alapjan

Versenyek | Nézék Osszes Profi
Jaték szama szama |nyeremény | jatékosok Fé régio Komplexitas | Olimpia
(db) (milli6 f6) | (milli6 $) | szama (f6)

Counter Strike 741 1,529 20,506 6418 Dél-Amerika 10 Nem
Fortnite 313 0,722 20,799 2226 Eszak-Amerika 6 Nem
Rocket 465 0.468 8.429 3363 Eszak-Amerika 5
League Igen

DOTA 2 196 1,442 31,076 1963 Azsia 12 Nem
League of 222 6,403 8,232 7113 Azsia 15
Legends Igen
Call of Duty 40 0,335 5,421 655 Eszak-Amerika 9 Nem
Arena of 33 0,975 2,451 1476 Azsia 11
Valor Nem
FIFA 75 0,34 5,899 842 Europa 7 Igen
NBA 2K 13 0,046 2,762 23 Eszak-Amerika 8 Igen
EA Sport F1 3 0,385 0,02 1 Eurdpa 2 Nem
Super Smash 163 0,149 0.741 2390 Eszak-Amerika 13
Bro Nem
Starcraft 2 618 0,073 2,027 2322 Azsia 14 Nem
World of Eszak-Amerika
Warcraft 27 0,305 1,6 259 4 Nem
Hearthstone 13 0,046 0,663 1936 Eszak-Amerika 3 Nem
Just Dance 0 0 0 0 0 1 Igen

Forras: sajat szerkesztés az Esport Charts (2024) és a Azmy (2024) adatai, illetve

sajtokozlemények alapjan

Az 5. szamu tablazatban 1athatoak az egyes jatékok adatai az Esport Charts (2024) és Azmy

(2024) adatbazisa, illetve a megjelent sajtokozlemények alapjan.
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A 6. és 7. szamu tabldzatban pedig a kiszamitott mutatészamok és az azok alapjan felallitott

rangsorok lathatoak.

6. tablazat: A 15 jaték mutatoszamai és az azok altal felallitott rangsor I. (lilaval

kiemelve az eurdpai centrumu jatékok)

Jaték Nemzetkozi kiforrottsag Varhato megtériilés

(2023-as adatok) Verseny | Versenyz Atlag | Erésorrend Nyeremény/verseny Rangsor
rangsor | rangsor (ezer §)

Counter Strike 1 2 1,5 1 27,67 10
Fortnite 4 6 5 5 66,45 6
Rocket League 3 3 3 2,5 18,13 11
DOTA 2 6 70 6,5 7 158,55 2
Lf:gggf o 5 13 25 37,08 9
Call of Duty 9 11 10 10 135,53 3
Arena of Valor 10 9 9,5 9 74,27 5

Super Smash Bro 7 4 5,5 6 4,55 13
Starcraft 2 2 5 3,5 4 3,28 14
World of
Warcraft 11 12| 11,5 12 59,26 7
Hearthstone 13 8| 10,5 11 51,00 8
Just Dance 15 15 15 15 0,00 15

Forréas: sajat szerkesztés az Esport Charts (2024) és Azmy (2024) adatai, illetve

sajtokozlemények alapjan

Jol lathatd, hogy jelentOs eltérések vannak a legnagyobb 0ssznyeremény és a versenyekre
leosztott nyeremények kozotti rangsorban, illetve a legnagyobb nézdszamot elérd jatékok és a
legnagyobb verseny/néz6szdm aranyu jatékok rangsordban. Ez abbol fakad, mivel bizonyos
jatékokol rengeteg versenyt szerveznek, mig masokbol kevesebbet. Azonban az érdeklddés (mind
a nézok, mind a szponzorok) részérdl ezek irant a jatékok irdnt is megvan, igy a jovoben varhato,
hogy ezekbdl is tobb nemzetkdzi, nivos verseny fog rendezddni.

Emellett az is megallapithato, hogy a versenyek mennyisége és a versenyzok szama kozott

erds a korrelacio, tehat minél tobb profi versenyzo csatlakozik be egy jatékba, annal tobb verseny
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varhato. Ezek szerint tehat ezekbe a jatékokba kiilondsen érdemes lehet csapatot inditani, hisz nagy
novekedési palyat varhatunk toliik. Ezt megerdsiti, hogy azon jatékok, amelyeknek a nemzetkozi

kiforrottsaga gyenge, altalaban jobban teljesitettek a varhato sikeresség kategoériaban.

7. tablazat: A 15 jaték mutatészamai és az azok altal felallitott rangsor I1. (lilaval

kiemelve az eurdpai centrumu jatékok)

Jaték Népszeriiség Sikeresség esélye
(2023-as adatok) Néz6/ver§’eny Rangsor Versenyzo Komplexitas | Atlag | Erésorrend
(ezer 10) rangsor
Counter Strike 2,06 11 14 10 12 12
Fortnite 2,31 10 10 6 8 8
Rocket League 1,01 12 13 5 9 9
DOTA 2 7,36 6 9 12 11 11
League of 28,84 3 15 15| 15 15
Legends
Call of Duty 8,38 5 5 9 7 7
Arena of Valor 29,55 2

Super Smash Bro 0,91 13 12 13 13 13
Starcraft 2 0,12 14 11 14 13 14
World of
Warcraft 11,30 4 4 4 4 3
Hearthstone 3,54 8,5 8 3 6 6
Just Dance 0,00 15 1 1 1 2

Forras: sajat szerkesztés az Esport Charts (2024) és Azmy (2024) adatai, illetve

sajtokozlemények alapjan

A 8. tablazat a 4 mutato altal felallitott rangsorokat mutatja be, illetve az dsszesitett rangsort.
Ez alapjan elmondhat6, hogy legjobban egy FIFA szakag elinditdsa lenne célravezetd a
Sportcentrumban, a méasodik helyen pedig a Call of Duty végzett. A 3. helyen holtverseny alakult
ki a DOTA 2, az Arena of Valor és a World of Warcraft kozott. A mezdny elsé felébe pedig még
az EA Sports F1 és az NBA 2K fért be. Erdekesség, hogy a nemzetkozi kiforrottsaga ezen
jatékoknak inkdbb atlagosnak, vagy rossznak mondhat6é a mezdnyben. Viszont 1-1 kivétellel (a

varhaté megtériilés kapcsan az EA Sports F1, a népszerliség esetében pedig az NBA 2K
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kivételével) a varhatdé megtériilés és népszeriiség kategoéridkban (csakigy mint az Osszesitett
rangsorban) az elsd felében végeztek a tabellanak. A sikeresség esélye kapcsan szintén jo

eredményeket értek el ezek a jatékok.

8. tablazat: A 15 jaték végso sorrendje a mutatészamok rangsorolasanak

atlagolasa alapjan

s Nemzetkozi | Varhato . . . | Sikeresség | : Végso
Jatek kiforrottsag | megtériilés Népszeruség esélye 8 Atlag sorrgend
FIFA 8 4 7 41 5,75 1

Call of Duty 10 3 5 71 6,25 2
DOTA 2 7 2 6 11| 6,50 3
Arena of Valor 9 5 2 10| 6,50 4
World of
Warcraft 12 7 4 31 6,50 5
NBA 2K 13 1 8,5 51 6,88 6
EA Sport F1 14 12 1 1] 7,00 7
Fortnite 5 6 10 8| 7,25 8
ijgg;f o 25 9 3 15| 738 9
Hearthstone 11 8 8,5 6| 8,38 10
Counter Strike 1 10 11 12| 8,50 11
Rocket League 2,5 11 12 9| 8,63 12
Super Smash Bro 6 13 13 13| 11,25 13
Starcraft 2 4 14 14 14|11,50 14
Just Dance 15 15 15 2| 11,75 15

Forras: sajat szerkesztés

Osszességében tehat azt mondhatjuk el, hogy azok a jatékok, amelyek mar kiforrott
nemzetkozi versenyekkel, illetve sok versenyzdvel rendelkeznek, kevésbé vonzd potencialt
jelentenek a Sportcentrumnak. Sokkal inkabb érdemes lenne olyan szakagakat életre hivni,
amelyek bar mar népszertiek, mégis még nagy ndvekedési potencial all eldttiik.

Ezek alapjan én az els6 7 helyen végzett jatékot javasolndm (tovabbi elemzések ¢és
piackutatas elvégzése utan) bevezetni egy e-sport szakosztaly szakagaként.

4.2. A Balanced Scorecard rendszer alkalmazasa egy uj szakosztaly bevezetésénél
Egy Gjonnan bevezetésre keriild szakosztalynal fontos, hogy vilagosan kitlizott célok alljanak

elotte. A célok kitlizésénél kiemelten fontos a SMART elvek figyelembe vétele.
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4.2.1. A kiértékeléshez kapcsolodo mutatoszamrendszer megalkotisa a kitiizott

stratégiai célok alapjan

A tervek sordn egy potencidlisan bevezetésre keriilo e-sport szakosztallyal szemben az aldbbi

célkitlizéseket hataroztam meg:

Pénziigvi teljesitmény:

9. tablazat: A pénziigyi teljesitmény nézépont

Pénziigyi teljesitmény

Stratégiai célok Mutatok Elvarasok Akciok
Onfenntarto Bevételek és koltségek | 1. évben max. -10 millié Ft | Negyedéves ellenérzés
szakosztaly kiilonbozete 2. évben max. -2 millio Ft | (gazdasagi munkatars)
Racionalis 1 sportolora es éves . . Negyedéves ellendrzés

koltségkezelés koltség <2023-as Sportiskola dtlag (gazdasagi munkatars)
Egység a 1 edzdre es6 éves . , Negyedéves ellendrzés
Sportiskolaban koltség <2023-as Sportiskola dtlag (gazdasagi munkatars)

Eredményesség Eredményesség . , Negyedéves ellendrzés

kimutatasa pénziigyileg koltsége <2023-as Sportiskola dtlag (gazdasagi munkatars)

Forras: sajat szerkesztés

A pénziigyi teljesitmény nézépontjabol felallitott célokat mutatja be a 9. tdablazat:

Egy 1j szakosztily elinditasdnal természetesen magasak a kezdeti befektetési
koltségek. Viszont kiemelt cél, hogy a Sportiskola szakosztilyai nagyrészt
onfenntartéak tudjanak lenni, azaz kdzel azonos bevételt termeljenek, mint amekkora
forrasokat felhasznalnak. Ezért a koltségkeretét (amely Osszeget a sajat forrasokon,
példaul szponzorok, tagdij, tamogatasok stb. feliil felhasznalhatna) egy potencialis e-
sport szakosztalynak a kezdeti elsd teljes évben 10.000.000 Ft-ban hatdroztam meg a
vallalati gyakorlat alapjan (tekintettel a kezdeti koltségekre), a masodik évre pedig
2.000.000 Ft-ra csokkenne ez az Gsszeg, vagyis ezt nem haladhatja meg. Ez a feladat
egyrészt koltségtervezést igényelne a szakosztalyvezetd részérdl, masrészt legalabb
negyedéves ellendrzést a szakosztalyi gazdasagi munkatars részérdl.

Fontos alapelv, hogy a rendelkezésre 4llo forrasainkat racionalisan hasznaljuk fel.
Ezért cél az egyes szakosztalyoknal, hogy az 1 sportoldra esé éves koltségilik ne legyen
nagysagrendekkel nagyobb, mint a tobbi szakosztalyé, a Sportiskola egészé¢. Ezért az

elméleti ) szakosztaly inditdsa kapcsan azt a célt tliztem ki, hogy a kezdeti elso teljes
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Vevok:

évben ez az érték ne haladja meg a Sportiskola legutobbi lezart évének (jelen esetben
2023) atlagértekét. Ez a feladat legalabb negyedéves feliilvizsgalatot igényel a
szakosztalyi gazdasagi munkatars részérol.

Fontos szempont, hogy a Sportiskola kiilonb6z6 szakosztalyai kozott ne alakuljon ki
fesziiltség ¢s ellenszenv. Ezért kitlizott elvaras, hogy az 1 edzore esé éves koltségek se
haladjak meg a kezdeti els6 teljes évben a Sportiskola legutdbbi lezart évének (jelen
esetben 2023) atlagértékét a ijjonnan elinditott szakosztalyoknal. Ez a feladat legalabb
negyedéves ellenérzést a szakosztalyi gazdasagi munkatars részérol.

Fontos, hogy az eredményesség gazdasagi szinten is lefordithatd legyen. Ennek
mérésére a Sportiskola egy specidlis, egyedi értékelési modszert dolgozott ki. Ennek
alkalmazasaval elvaras, hogy az eredményesség koltsége a kezdeti elso teljes évben ne
haladja meg a Sportiskola legutobbi lezart évének (jelen esetben 2023) atlagértékét. Ez
egyrészt igényel legalabb negyedéves monitorozast a gazdasdgi munkatars részérol,

masrészt megfeleld szakmai felkészité munkat az edzok oldalardl.

A vevdi nézdpont alapjan felallitott célokat mutatja be a /0. tablazat:

Cél a megjelenés a varosban, igy fontos a marketing szerepe a szakosztalyok életében.
A hagyoményos marketingeszk6zok hatékonyséaga viszont gyakran koriilményes, ezért
inkabb a kozosségi média platformokon szeretnénk hirdetni magunkat. Konkrétan
megfogalmazott elvaras, hogy az elméleti e-sport szakosztaly a kezdeti elso teljes év
végére Facebook hirdetéseken keresztiil érje el Debrecen €s kdrnyezete lakossaganak
legalabb 50%-at (azaz nagyjabol 100.000 f6s elérése legyen). Ez a feladat a
marketinges munkatars aktivitasat igényli €s legaldbb havonta egy uj oOtlet
megjelenését a hirdetéseinkben.

Cél a tomegbazis épitése, ezért azt fogalmaztam meg az elemzésemben, hogy egy 10j e-
sport szakosztaly a kezdeti elsd teljes év végére minden miifajaban érjen el egy
legalabb 10 fOs létszamot. Ebben nagy szerepe van a hirdetéseknek, illetve a
szakosztalyvezetdnek, hogy minden személyi, illetve infrastruktaralis sziikséglet adott
legyen az érkezd sportolok befogadasara.

Cél a minél el6bbi eredményesség, ennek egyfajta mérdszamaként pedig kittizott cél,

hogy egy e-sport szakosztaly a kezdeti elsé teljes évének végére legalabb két miifajban
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éremesélyes csapatot indithasson a relevans magyar bajnoksagban. Ehhez els6 1épés a
tomegbazis kiépitése, illetve minél tobb lehetdség nyujtdsa a ndvendékeknek a

versenyhelyzet megtapasztalasara, ami az edzok feladata.

10. tdblazat: A vevéi nézépont

Vevok
Stratégiai célok Mutatok Elvarasok Akciok
Ismertség kiépitése | Facebook marketinges , | Havonta 0j promdcids video
y , ~100.000 6 g ,
Debrecenben elérések szama (marketing munkatars)
. L . kosztaly struktarajanak
Tomegbazis , i >10 {6 egy Szakosztd y ST cHgdna
i Szakagak 1étszdma . felépitése
épitése szakagban , "
(szakosztalyvezetd)
Eredményes Femszerzo 2 versenyképes Versenyeken val6 aktiv
, versenyeken valo o ,,
versenyzes A csapat részvétel (edzok)
részvétel
Megta’rtq lfozosseg Negativ fluktudcio <10% Kozgssegeplto programo}g
épitése személyes kapcsolat (edzok)

Forras: sajat szerkesztés

- Cél, hogy az itt tanulé6 ndvendékek ne csupan az eredményességre fokuszaljanak,
hanem élvezzék, amit csindlnak. Ennek mérdje, hogy egy szakosztily versenyzdi
esetében a kilépések szama ne haladja meg a szakosztaly 1étszamanak 10%-at az adott
évben. Ehhez az edzéknek kell jo kapcsolatot kiépiteni a fiatalokkal, illetve akar az
edzéseken kiviili k6zosségépitd programokat is szervezni az egyes csapatoknak.

Miikodési folyamatok:

A miikodési folyamatok alapjan felallitott célokat mutatja be a /1. tablazat:

- A folyamatok dimenzio elsé és legfontosabb célja a megfeleld eszkdzpark beszerzése
¢és lizembe helyezése. Az igények megfogalmazasa itt a szakosztalyvezetd feladata,
amelyeket aztan az informatikus munkatérssal egytitt kell megvalodsitsanak, lehetdleg
a kezdeti elso teljes év elejére mar.

- Fontos a folyamatos kommunikaci6 fenntartdsa a szakosztaly és a Sportiskola egésze
kozott, ezért elvaras minden szakosztalyvezetd felé, hogy a heti rendszerességgel
megtartott szakosztalyvezet6i megbeszélésen részt vegyen €s a Sportiskola vezetdjével

egyeztessen az aktualis kérdések, problémak kapcsan.
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Fontos, hogy a sziilokkel is megfeleld platformon tudjon kommunikélni a Sportiskola.
Ezért a gazdasagi munkatars feladatai koz¢é tartozik majd, hogy a Mobilis rendszerben
a sziiléi profilok muikodését, a megfeleld6 kommunikacidés csatorna 1étrejottét

kidolgozza (ez altalanos cél a 2025-0s év elejére) és felligyelje azok rendeltetésszera

mikodését.
11. tdblazat: A miikodési folyamatok nézopontja
Miikodési folyamatok
Stratégiai célok Mutatok Elvarasok Akciok
S , A szakosztal Szakosztalyvezetd és
RV Hasznalhat6 eszkozpark Szaxosziaty 7 zalyvez .
Infrastruktira kiépitése . N . elindulasakor informatikus munkatars
minden névendéknek e .
legyen hasznélhato egyeztetése
Kommunikacié a Heti rendszerességli . . "
s . . Részvétel, Szakosztalyvezet6 és a
szakosztaly és a Sportiskola szakosztalyvezetoi . , .
- 1z beszamolo Sportiskola vezetdje
kozott megbeszélések
Kommunikacio a sziilok és Mobilis rendszer 2025 janudarja . . ,
. o 1o 1 . Gazdasagi munkatars
a Sportiskola kdzott mikodése legyen kész
Kommunikaci6 a . L . Sportiskola vezetdje,
o L Negyedévenkénti Részvétel, por vezetoe,
szakosztaly munkatarsai . (1 , ; szakosztalyvezetd, technikai
- egyeztetd megbeszélés beszamolo " L . ,
kozott vezetd, gazdasdgi munkatars

Forras: sajat szerkesztés

A kiilonbozo hataridok és feladatok bonyolult rendszerré alakitjak a szakosztaly
miikddését, ezért hogy mindenki értesiilhessen a szakosztalyt érint legfontosabb
valtozasokrdl, a korabbi pozitiv tapasztalatokra épitve negyedévente egy megbeszélést
sziikséges tartani majd a Sportiskola vezetdjének, a szakosztaly vezetdjének, a

szakosztaly technikai vezetdjének €s a gazdasagi munkatarsnak a részvételével.

Tanuldsi és ndvekedési lehetdségek:

A tanulasi és novekedési lehetdség nézdpontjabol felallitott célokat mutatja be a /2. tablazat:

Fontos a vallalatnak, hogy megfeleléen felkészitett edzdéi csapat dolgozzon a
Sportiskola tehetségei mellett. Ezért elvaras, hogy minden évben az adott
szakosztalyok 0Osszes edzdje részt vegyen legaldbb egy tovabbképzésen. Ennek
megszervezése ¢s koordinalasa a szakosztalyvezetd feladata.

Fontos, hogy legyen a szakosztaly eldtt perspektiva, hogy mit szeretnének kdzéptavon

elérni. A technikai vezet6 feladata kidolgozni a szakosztaly elindulasat koveté masodik
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negyedév végére egy 3-5 éves tervet arra vonatkozoan, hogy milyen szakmai titvonalat

terveznek a szakosztallyal bejarni, majd ezt évrdl évre feliilvizsgalni és frissiteni.

12. tablazat: A tanulas, fejlodés nézopontja

Tanulas, fejlodés

Stratégiai célok

Mutatok

Elvarasok

Akciok

Megfelel6 szaktudasu
edz6i garda

Eves tovabbképzés

Min. 1

Szakosztalyvezetd
koordinalasa, szervezése

Kozéptavua (3-5 év)
tervek, célok

Leadott tervezeti anyag

Elkészités a masodik
negyedév végére

Technikai vezetd

Ko6z06s edz6tabor mas

Hazai j6 gyakorlatok . . Szakosztalyvezetd
Jo &y magyarorszagi e-sport Min. 1 posziatyv .
atvétele koordinalasa, szervezése
csapattal
Nemzetkozi jo , . A A nyari sziinetben | Sportiskola vezetdjének
o Dél-Koreai tanulmanyut Lo .
gyakorlatok atvétele valdsuljon meg szervezése

Forras: sajat szerkesztés

Fontos vagy a szervezetben, hogy a tanoncok ne csupan a heti tobbszori edzéseken,
illetve a versenyeken tudjanak fejlodni, hanem legyen lehetdségiik mas Sportiskolak
novendékeivel is tapasztalatokat cserélni. Ezért cél minden évben legalabb 1 olyan
edzOtabor szervezése, amelyen egy masik sportszervezet azonos szakosztilya és
korosztalyu csapataval tudunk kapcsolatot épiteni, tapasztalatokat megosztani. Ennek
megszervezése a szakosztalyvezetd feladata.

A Sportcentrum célja, hogy szervezeti szinten innovativak tudjunk maradni, igy az
uyjonnan induld szakosztalyok vezetdinek szeretnénk a nyari sziinetben kikiildetést
szervezni egy relevans célorszdgba, ahol egy ottani e-sport csapat strukturdlis
felépitését is tudja tanulmanyozni, a megszerzett tudast itthon kamatoztatni. Ennek
megszervezése a Sportiskola vezetdjének feladata, egy e-sport szakosztaly esetén

pedig a kivalasztott idedlis fogado6 orszag Dél-Korea lenne.

4.2.2. A kiértékeléshez kapcsolodo mutatoszamrendszer probdja a jelenleg is miikodo

szakosztalyokon

Az elébbiekben kidolgozott mutatészamrendszert (aproé valtoztatasokkal) szeretném

gyakorlatban is alkalmazni, igy a gyorskorcsolya szakosztalyt szeretném értékelni rajta keresztiil,
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hisz ez az a szakosztalyunk, amely hagyomanyos szakosztalyként a legiijabban lett bevonva a

sportiskola rendszerébe, viszont legalabb egy teljes iizleti évet (2023) lehet is értékelni a miikddése

kapcsan. Ezt az értékelést mutatjdk be a 13., 14., 15. és 16. szamu tablazatok.

13. tablazat: A pénziigyi teljesitmény nézépont a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a

2023-as évben

Pénziigyi teljesitmény

Stratégiai célok Mutatok Elvarasok Akciok Megfelelt?
Onfenntarts | BEYetelek & | 1. évben max. -10 milli6 Ft Negyedéves C
szakosztal koltségek ellenérzés (gazdasagi «

y kiilonbozete | 2. évben max. -2 millio Ft munkatars)
T , ,, Negyedéves
Racionalis 1 sportolora esd . , . L ( |
Koltségkezelés éves koltség <2023-as Sportiskola atlag ellencr);lz;sk g%;trzgasagl V
. . . Negyedéves
Egy scg a 1 edZO{e €50 | <2023-as Sportiskola atlag | ellendrzés (gazdasagi
Sportiskoldban éves koltség munkatars)

Eredményesség . . Negyedéves
kimutatasa Ereiréllzlg eesseg <2023-as Sportiskola atlag | ellenérzés (gazdasagi ‘« )
pénziigyileg & munkatars)

Forras: sajat szerkesztés

A pénziigyi elvarasokat a gyorskorcsolya szakosztaly nagyrészt teljesitette. Ez kdszonhetd

annak is, hogy a gazdasagi munkatars precizen elvégezte a negyedéves ellendrzéseket és ezeket az

egyeztetd megbeszéléseken a szakosztalyhoz kapcsolddo tobbi munkatars elé tarta.

- A bevételek ¢és koltségek kiilonbozete a 2023-as évben csupan -2,5 millido Ft volt,

ezaltal a -10 millio Ft-os kituzott cél felett sikertilt maradnunk.

- Az 1 sportolora esd éves koltségek tekintetében a Sportiskola atlaga 580 ezer Ft volt

2023-ban, a gyorskorcsolya szakosztalyé viszont ennél alacsonyabb, 415 ezer Ft.

- Az 1 edzdre esd éves koltségek tekintetében azonban nem sikertiilt a Sportiskola atlagat

elérni, a szakosztalynal ez az érték 3.039 ezer Ft lett, mig a Sportiskola egészéé 2.979

ezer Ft volt. Ez abbol a ténybdl fakadhat (amelyet késobb lathatunk a tanulds és

fejlédés

nézépontban), mivel a gyorskorcsolya edzéink nem csupan 1-1

tovabbképzésen vettek részt 2023-ban, hanem rendszeresen jartak kurzusokra, ez pedig

természetesen tobbletkdltséget jelentett az iizleti évben.
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- Az eredményesség tekintetében a Sportiskola egy belsé eredményességi pontszamito
rendszert hasznal. A pénziigyi értékelés soran azt vizsgaljuk, egy ilyen eredményességi
pont mekkora koltségvonzattal jart a Sportiskolanak. Ebben a tekintetben a szervezeti
egység egészére egy 711 ezer Ft-os értéket allapitottunk meg, mig a gyorskorcsolya
szakosztaly esetében ez az érték csupan 392 ezer Ft, tehat sikeriilt a tobbi

szakosztalyhoz képest kevesebb pénzraforditassal mindségibb eredményeket elérni.

14. tablazat: A vevoi nézopont a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a 2023-as évben

Vevok
Stratégiai célok Mutatok Elvarasok Akciok Megfelelt?
Ismertség kiépitése | Facebook marketinges ; Havonta 0j promdcios video
y . ~100.000 6 g ,
Debrecenben elérések szama (marketing munkatars)
Tomegbazis e et . Szakosztaly struktarajanak
>
épitése Szakosztaly Iétszdma 1018 felépitése (szakosztalyvezeto) V
Eredményes Eremszerz$ versenyeken | min. 2 valogatott Versenyeken valo aktiv V
versenyzés valo részvétel sportolo részvétel (edzok)
Megtart6 k6zosség . L Ko6z06sségépitd programok
<109 i
épitése Negativ fluktudcié 10% személyes kapcsolat (edzok) V

Forras: sajat szerkesztés

A potencialis vevok elérése kapcsan a szakosztaly szintén tobbnyire teljesiteni tudta a
kitlizott elvarasokat. Bar havonta keriiltek ki friss és 0j otleteket felvonultatd promocios videok,
azonban az elérések szadma nem érte el a kivant 100.000 f6t. Megfontoland6, hogy jobban
optimalizaljuk a marketingtevékenységiinket a Debrecenben €16 30-40 éves korosztalyra. Bar a
kitlizott elérési létszdmot nem értiik el, igy is sikeriilt egy 25 f6s sportoloi bazist 1étrehoznunk az
elso teljes évben (ami 2,5-szerese a kitlizott célnak), akik kozott 3 valogatott sportolonk is volt.

Emellett nem volt kilép6 gyermek, tehat mindenki élvezte és szerette a kozdsséget a szakosztalyon
beliil.
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15. tablazat: A miikodési folyamatok nézépontja a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a

2023-as évben

Miikodési folyamatok

Stratégiai célok

Mutatok

Elvarasok

Akciok

Megfelelt?

Infrastruktara
kiépitése

Hasznélhat6 eszkozpark
minden névendéknek

2024 januarja
legyen kész

Szakosztalyvezeto és

muszaki vezetd munkatars

egyeztetése

Kommunikéacio a

Heti rendszerességii

2 . Részvétel, Szakosztalyvezeto és a
szakosztaly és a szakosztalyvezetoi . , .
. i 12 beszdmolo Sportiskola vezetdje
Sportiskola kozott megbeszélések
Kommunikacio a - . ,
ommuiixacto Mobilis rendszer Rendszerfejlesztés L .
sziilok és a 1 1z o tier Gazdasagi munkatars
. - mitkodése elinditasa
Sportiskola kézott
Kommunikacié a . . o Sportiskola vezetdje
. Negyedévenkénti Részvétel, port ezetoge,
szakosztaly . 1 Y szakosztalyvezetd, technikai
egyeztetd megbeszélés beszamolo

munkatarsai kozott

vezetO, gazdasadgi munkatars

Forras: sajat szerkesztés

A miikodési folyamatok kapcsan minden elvarast sikertilt teljesiteni a szakosztalynak:

- A Debreceni Jégcsarnok ujonnan megépiilt II-es csarnoka minden infrastruktiralis

igényt kielégit, ezt a feladatot a szakosztalyvezetd €s a miiszaki vezetdé munkatars

tokéletesen ellattak.

- A heti rendszerességli szakosztalyvezeti megbeszélések szintén megvalosultak, igy a

szakosztaly és a Sportiskola tobbi részegysége kozott szoros kapcsolat alakult ki.

- Természetesen a sziilokkel valod kapcsolattartés is fontos, ehhez igazodva pedig elindult

2023 végén a Mobilis rendszer megujitasa is (tervezett befejezés 2024 kozepe), hogy

kielégithesse ezt az igényt is.

- A negyedévenkénti egyeztetd megbeszélések pedig szintén nagy hianyt toltottek be,

ezek megvaldsulasa a tenisz szakosztaly altal pozitiv példat allitott a Sportiskola tobbi

szakosztalya elé is.
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16. tdblazat: A tanulas, fejlédés nézépontja a gyorskorcsolya szakosztaly esetén a 2023-

as évben

Tanulas, fejlodés

Stratégiai célok Mutatok Elvarasok Akciok Megfelelt?
. Szakosztalyvezetd
Megfelelf) Sza Ktudasa Eves tovabbképzés Min. 1 koordinalasa, ‘V )
edz6i garda .
szervezése
Kozéptavu (3-5 év) . 2023 juliusara o "
tervek, célok Leadott tervezeti anyag legyen kész Technikai vezetd «
Hazai j6 gyakorlatok Ko6z06s edzotabczr mas ‘ Szakosz‘Fal}/\fezeto
Atvetele magyarorszagi Min. 1 koordinalasa,
gyorskorcsolya csapattal szervezése
Nemzetkdzi jo Hollandiai vagy dél- 2023 nyaran Sport'1,§1’<ola
s . s 1 vezetdjének
gyakorlatok atvétele koreai tanulmanyut valosuljon meg SZervezése

Forras: sajat szerkesztés

A tanulés és fejlodés nézdpont tekintetében sziikséges volt a terveink moddositasara. Két
tervezett elvarashoz kapcsolddoan is az eldkészitési munka végrehajtasra keriilt, csupan kiilsé
tényezok miatt nem keriiltek megvalositdsra a tervek. Mivel a hollandiai vagy dél-koreai
tanulmanyut koltségei til magasak lettek volna az elkészitett tervek alapjan, illetve nem sikertilt
magyar partneregyesiiletet talalnunk egy k6zos edz6taborhoz, igy a forrasokat atcsoportositottuk.
A felszabadul6 tokét a szakosztaly edzdinek mindségibb képzésére, illetve a tdmegbazis épitésére
forditottuk. Erre sziikség is volt a(z eldre nem vartan) megnovekedett létesitményfenntartasi
koltségek miatt.

A tovabbképzések tekintetében nem csupdn egyszer sikeriilt eljutnia az edzinknek képzésre,
hanem mindannyian rendszeres képzésben vehettek részt a Testneveléstudomanyi Egyetemen
képzési rendszerében, ez hosszu tdvon nagy versenyelonyt jelenthet.

A kozéptavu céljait pedig vildgosan sikeriilt megfogalmaznia a szakosztalynak, a technikai
vezetd realisan megvalosithato terveket tart a Sportcentrum vezetdi elé 2023 jiniusaban.

Osszességében tehit elmondhatd, hogy az eldre kitiizott célokat bar nem sikeriilt teljes
mértékben megvalositani, mégis jo palyara allitottdk a szakosztalyt. A vilagosan és egyértelmiien
megfogalmazott célkitlizések jo hatassal voltak a szakosztaly miikodésére. A Balanced Scorecard
rendszer alkalmazasa jelentOsen javitotta a szakosztaly elsé évi miikddésének hatékonysagat a

korabbi integracidokkal 6sszehasonlitva.
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4.3. Egy uj szakosztaly beépiilésének 1épései a Debreceni Sportcentrum Sportiskoldajanak
rendszerében

Az elmult évtizedek soran a Sportiskola szakosztalyainak szama a kezdeti 4 szakosztalyrol
mara mar 18 szakosztalyra duzzadt fel. Bar ennyi szakosztily integralédott mar be a DSI
rendszerébe, irdsban még nem fogalmazta meg a szervezet a bevezetés modszertanat. Ezért is
kaptam a Sportcentrum vezetGitdl azt a projektfeladatot, hogy a szervezeti tudast dsszegylijtve a
munkatarsaktol készitsek az integracios eljarasrol egy folyamatabrat, ezt mutatja be a 70. dbra.

Az tjonnan létrehozott szakosztidlyok két nagy csoportra bonthatéak az integracids
folyamatuk szempontjabdl: az egyik résziik felismerve a gyermekek kielégitetlen igényét teljesen
Ujonnan lett létrehozva, mig a masik résziik esetében egy mar 1étezd sportszervezet jelentkezett,
mivel szeretett volna része lenni a Sportiskolanak kiilonb6z6 sportszakmai és gazdasagi indokok
miatt.

A csatlakozni kivand kisebb egyesiiletek esetén el6bb tobb informalis, egymads
megismerésére torekvd beszélgetésre keriil sor. A cél ezen beszélgetésekben, hogy egymas
mikodését megismerje a két szervezet, a Sportcentrum feltérképezze a csatlakozni kivand
egyesiilet ¢letképességét, szakmai mindségét, mig a csatlakozni kivand egyesiilet megismerheti a
Sportcentrum miikddési kereteit, illetve eldtarhatja, hogy milyen tdmogatast remél a DSI-t6l.

Egy teljesen Gjonnan létrehozott szakosztaly esetén a megfogalmazddott elképzelés utan
mindenképpen sziikséges egy elozetes szakmai feltérképezés az adott sportaggal kapcsolatban,
hogy tisztaban legyiink a késobb felmeriilhetd szakmai és gazdasagi kihivasokkal. Ezek utan pedig
sziikséges felvenni a kapcsolatot egy olyan szakemberrel, vagy megkeresni tobb szakembert, akik
a szakosztily elinditdsdban ¢és miukodtetésében kulcsszerepet tudnak vallalni szakmai

hozzaértésiikkel €s kompetenciaikkal.
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10. abra: Egy 1j szakosztaly integraciojanak folyamatabraja

Forrés: sajat szerkesztés
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Béarmelyik iranybol is indul el egy jovenddbeli szakosztaly, a kovetkezd fontos 1épés a jogi
hattér megvizsgalasa: milyen jogi kotelezettségeknek kell eleget tenni, a Sportcentrum
rendelkezik-e a sziikséges engedélyekkel. Ha jogilag nem all fenn akadalyozo6 tényezo, abban az
esetben a soron kovetkezd teendd a szakmai terv elkészitése, majd a pénziigyi/koltségvetési
koncepci6 felvazolésa.

A szakmai terv kapcsan mindenképpen fontos meghatarozni, hogy honnan hova szeretnénk
eljutni, milyen célok allnak a szakosztaly el6tt. A tervnek tartalmaznia kell a tanuldk tervezett
képzési programjat, elorehaladasat ¢s fejlodési 1épcsoit, illetve a potencidlis versenyeket,
amelyeken szeretne részt venni a szakosztalyvezetd. Emellett az ezen célok eléréséhez sziikséges
eszkoz- és infrastruktiralis-igényeket is tartalmaznia kell a tervnek, kiegésziilve a személyi
sziikségletekkel.

A pénziigyi vagy koltségvetési terv a szakmai terv megvalositasahoz sziikséges anyagiak
részletezését kell taglalja. Milyen kiaddsok varhatdak a szakmai terv megvalositdsa soran, ehhez
milye aranyban jarul hozza a Sportiskola és milyen bevételei lesznek a szakosztalynak. Sziikséges
megallapitani a gyerekek tagdijanak 6sszegét, illetve a munkatarsak bérét is meg kell allapitani.

Mindkét terv kapcsan sziikséges nem csupan a terveket és célokat megfogalmazni, hanem
konkrét megvalositasi koncepciokat, feladatokat is hozzarendelni ezen célkitiizésekhez, illetve egy
ellendrzési és visszacsatolasi strukturat kidolgozni ezek redlis értékelésére.

Ha a Sportiskola vezetdi ezen terveket atgondoltak, kidolgoztdk, majd elfogadtak egy uj
szakosztaly kapcsan, akkor szilikséges a Sportcentrum vezetdi elé is tarni ezeket. Ha iigyvezetdi
dontés is sziiletik a szakosztaly elindithatosagarol, abban az esetben elkezdheti a miikodését az uj
szakosztaly. Ekkor még nagyon fontos a promdcio, a tomegbazis kiépitése, a fiatalok megszdlitasa.
Illetve folyamatosan nyomon kell kovetni a terveket, ellendrizni azok megvalosuldsat, ha

sziikséges korrigalni az eltérések kapcsan felmeriilt problémak esetében.
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S. Kovetkeztetések és javaslatok

Dolgozatom természetesen csupan gondolatkisérlet volt egy e-sport szakosztaly 1étrehozasa
kapcsan, nem egy vezetoknek szant el6készitd anyag. Nem is lehet az, hiszen az e-sport
szellemében valojaban szembe megy a Debreceni Sportcentrum altal képviselt értékeknek, hisz
szervezetlink a testmozgasra és a szabadidé aktiv eltoltésére szeretné batoritani a tarsadalom
minden rétegét, ebben szeretnénk nekik segitséget nyjtani.

Emellett fontos kiemelni, a tanulmanyom nem sportszakmai jellegli. Kontrolling szakiranyu
hallgatoként dolgozatom célja a kontrolling eszkozok bemutatdsa volt a tervezésen,
mutatoszamrendszer alkotdson és vezetdi dontéstamogatason keresztiil. Ezen okbol kifolyolag
sportszakmai szempontok alapjan lehetnek megkérddjelezhetd részei.

Ezen szempontok figyelembevétele mellett azonban véleményem szerint a dolgozat jol
szemlélteti, az e-sport nagy potencialt rejt magaban és sok lehetdséget rejteget, akar a Sportcentrum
szamara is. Ha a késObbiekben egyszer vezetdi szinten is felmeriilne egy e-sport szakosztaly
létrehozasanak kérdése, mindenképpen érdemes lenne elgondolkozni a lehetséges megvalositasi
feltételekrol. Lehet ezt akar tényleges szakosztaly 1étrehozésa nélkiil, a hagyomanyos sportagak
képzési szisztémajadba beépitve, egyfajta kiegészitd fejlesztésként. Vagy pont az e-sportot
kihasznalva bevonzani olyan fiatalokat is a Sportiskola berkeibe, akiket a modern technologiai
fejlodés beszippantd hatasa miatt mar nem tudunk elérni. Gondolok itt arra, hogy egy e-sport
szakosztaly sportoldinak képzési struktarajaba bele lehetne épiteni kiillonb6z6é komolyabb fizikai
aktivitast és testmozgast igényld edzésterveket is. De természetesen ezek kidolgozasa mélyebb
sportszakmai ismereteket igényel, illetve elsddlegesen el kellene érni, hogy az e-sport jobban
tudjon azonosulni a Sportcentrum altal képviselt célokkal, értékekkel.

Ertelemszeriien a Sportiskola vezetdiben tobb 1ij sportag bevezetése is felmeriilhet, ezen
potencialis lehetdségekbdl én dolgozatomban csak 9-et vizsgaltam, de ezek kozott is talalhatoak
igéretes opciok az e-sporton kiviil is. Ha én dontéshozd pozicidoban lennék, mindenképpen
elgondolkoznék ¢és megvizsgidlnam a lehetdségeit egy tdjfutdé vagy roplabda szakosztaly
elinditasanak, ezzel is bovitve a Sportiskola repertoarjat.

Az elemzés soran azt persze mindenképpen lathattuk, egy barmilyen 0j szakosztily
bevezetése a Sportiskolaba nem egy egyszerii és zokkendmentes folyamat, hasonloan barmely mas
vallalat esetében egy 0j divizid kiépitéséhez. Barmilyen sportszakosztalyt is szeretne a jovOben

elinditani a Sportcentrum, azt alapos sportszakmai és gazdasagi munka kell hogy megel6zze, illetve
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mindenképpen sziikséges hozza az adott sportdg berkeiben jartas, a sportdg szempontjabol
figyelemre mélto szakember segitsége.

Dolgozatom célja volt a potencidlis integraciés folyamat vizsgalata mellett, hogy a
kontrollingrél alkotott, sokszor csupan a pénziigyi kontrollingra fokuszald képet tagitsam. Ugy
gondolom, az e-sport mellett a kontrolling szakma szempontjdbol is elmondhatjuk, hogy
varakozassal teli, izgalmas idészak all a hivatas eldtt. Az élethosszig tartd tanulds mindegyik
foglalkozas esetében kulcsfontossagi, de a kontrolling tekintetében véleményem szerint
nélkiilézhetetlen, figyelembe véve milyen valtozasokon megy keresztiil napjainkban a szakma,
gondolva itt a feleldsségi korok boviilésére, az egyre komplexebb készségek elvarasra vagy az IT

szektor lendiiletes fejlodésére és betorésére a szakmaba.
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Osszefoglalas

Osszegezve tehat tanulmanyomban a kontrolling szakma szerepét vizsgaltam és mutattam be
egy potencialis integracios folyamat tervezésében. A kontrolling egy dinamikusan fejlédo teriilet,
amely egyre tobb feladatot és kihivast foglal magaba, emiatt kifejezetten fontos, hogy a
hivatasunkat atfogdan is megismerjiik, annak minél tobb részletiiletére legyen ralatasunk.
Dolgozatom egyik f6 célja is volt, hogy bemutassam a kontrolling szakma a vallalatok életében
beoltott egy masik szerepét is a pénziigyi kontrolling teriilete mellett, igy esett a valasztasom a
tervezésre.
Debreceni Sportcentrum berkein beliil, mivel a Debreceni Sportcentrum Sportiskoldja egy
ujitasokra nyitott, az utobbi években egyre inkabb névekvo és sikeres szervezet. Az e-sport pedig
egy rendkiviil dinamikusan ndvekvd ipardg, mely nemzetkdzi kordkben is egyre nagyobb
elismertségre ¢és elfogadottsagra tesz szert, hamarosan e-sport olimpiat is fog szervezni a
Nemzetkozi Olimpiai Bizottsag. A szellemi sport viszonylag ujdonsaga okan azonban még van
lehetdség felzarkozni és akar kiemelkedni a jelenlegi vilagelitbol.

Célkitlizésként harom kérdésre kerestem a valaszt a kutatdsom soran:

1. Milyen kivélasztasi folyamat kell megel6zzon egy ilyen integracios folyamatot? Milyen
mérdszamok, kritériumok alapjan valaszthatnak a vezetdk a sok potencidlisan bevonhato
sportag kozott? Ha egy e-sport szakosztaly el is indulhatna, mely mifajokat és jatékokat
kellene tartalmazza? Egyaltalan kell-e a Sportcentrumnak nyitnia a virtualis valdsag
iranyaba, tekinthetd-e az e-sport sportnak?

2. Az egyes szakosztalyok miikddésével szemben milyen gazdasagi és sportszakmai célokat
tizhetlink ki, milyen alapon értékelhetjilk azok miikodését? Milyen mutatoszamok
segithetnek minket annak meghatdrozasaban, hogy mit varjunk el egy adott szakosztalytol
¢s hogy hogyan teljesitenek az adott szakagak?

3. Milyen Iépései vannak egy ilyen integracidos folyamatnak? Hogyan tud beépiilni a
szervezetbe egy 1) szakosztaly? Miként zajlodik le a bevezetése?

A dolgozatban bemutattam, hogyan épiil fel egy integracids folyamat, milyen 1épései vannak
egy Uj szakosztaly bevezetésének. Az integracios folyamat két kiemelt akciojat részletesen is
ismertettem. Elsoként a kivalasztasi, feltérképezési folyamatot mutattam be, egy altalam készitett

kritérium rendszer, mutatoszamok alapjan értékeltem 9 kiilonbozd sportagat, illetve az e-sporton
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beliil kiilonboz6é mifajokat, jatékokat a dontésmegeldzés fazisdban. Ezutdn pedig egy
feltételezetten megvalosuld szakosztaly felé tamasztott elvarasokat fogalmaztam meg, majd ezek
alapjan értékeltem is egy frissen elindult szakosztalyat a Sportiskoldnak.

Végezetiil arra jutottam, bar lehetne racionalitdsa egy e-sport szakosztaly bevezetésének a
Debreceni Sportcentrumban (benne olyan jatékokkal, mint a FIFA, Call of Duty, DOTA 2, Arena
of Valor, World of Warcraft, NBA 2K és az EA Sports F1), azonban a szervezetiink esetében
lényegesebb, hogy hiieck maradjunk az altalunk eddig képviselt értékekhez. Dolgozatom viszont
ravilagitott arra is, hogy vannak olyan mas sportagak (példaul a roplabda vagy a tajfutas) amelyek
kapcsan érdemes lehet egy mélyebb kutatomunkat végezni, késobb integralni akar dket a vallalatba.
Ehhez pedig mar rendelkezésre all egy redlis, mégsem konnyen megugorhatd értékelési

szempontrendszer a vallalat szamara.
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