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1. BEVEZETES

A munkajog potencidlisan az egyik legdinamikusabban fejlédd jogteriilet, a munka vilaga
ugyanis folyamatos valtozasokon megy keresztiil, és ezekhez a jogi szabalyozasnak is igazodnia
kellene. Az infokommunikaciés technologidk [a 21. szdzadban kiilondsen a Mesterséges
Intelligencia (a tovabbiakban: MI)] térnyerése ujabb és ujabb kihivasokat hoz magéaval. Ezek
az ujitasok szdmos eldényt kindlnak, ugyanakkor problémékat vetnek fel, amelyre a jogag
mogott rejld sokszinliség miatt,- ha elsddlegesen keretjelleggel is,- de reagalni kell jogszabalyi
szinten, kiilondsen a munkavallalok védelme érdekében.

A hattérellendrzési folyamat maga szélesen elterjedt: a vilagon a legtobb munkaltato, a
legkisebbtdl legnagyobbig elvégzi valamilyen formajat! (hangsulyos a ,,valamilyen formajat”
kifejezés, ugyanis, mint ahogy a kovetkezdkben kirajzolodik, nem egy standardizalt
folyamatrol van sz6, valtozhat annak tartalma). A munkaerd-toborzas és a szervezetbe valod
beillesztés (Gn. ,,onboarding”) szerves részeivé valtak?, hiszen a munkaltatok szeretnék
minimalizalni a felvétellel jaro kockdzatokat és biztositani, hogy a felvett munkavallalok
megbizhatoak és alkalmasak legyenek a pozicio betoltésére.’

Kijelenthetd tehat, hogy a jelentkezOket nagy valoszinliséggel érinti*; nehéz azonban ezt a
valdsziniiséget szamokban kifejezni, mert nem mindig része olyan folyamat, amely ilyen adatot
produkdlhat. Amennyiben mégis érzékeltetni szeretnénk az érintetti kor nagysagat és a
szabdlyozasra vald igény sulyossagat, azt a kovetkezOkkel tehetjiik. Tekintve, hogy a
legszorosabban a munkaerdfelvételhez kothetd a hattérellendrzési folyamat (valamint, hogy a
fentiek alapjan a legtobb jelentkezbt érintheti), amennyiben ezt szamszerUsitjiik, kaphatunk egy
hozzavetdleges adatot arra nézve is, hogy hanyszor végezhetnek ilyet a potencidlis
munkavallalokon. 2023-ban megkdzelitéleg 80.000 iires allashely volt a KSH adatai szerint,

ebbdl nagyjabol 50.000 a versenyszféraban. (Dolgozatomban a homogenitds konnyebb

'A Professional Background Screening Association (PBSA, azaz a Hivatalos Hattérellen6rzés Szovetkezet): How
Human Resource Professionals View the Use and Effectiveness of Background Screening Methods (2018-as
kutatas) értelmében az USA munkaltatdinak tobb mint 95%-a nyilatkozott ugy, hogy hattérellendrzéseket
végeznek a felvételi folyamat valamely szakaszaban. (https://pubs.thepbsa.org/pub.cfm?id=9ESED85F-C257-
C289-9EBE-A7C7A8CS58D00 , letoltés ideje: 2024.10.26)
2Khan, Nadim H. M.- Hossein,Sajjad Md.- Imam, Hasina: Pre-employment background check: A review and
research agenda. In: Journal of Business Sectors, 2./2., 2024. 32.p
*Rushchenko, Julia- Rushchenko, Thor - Plakhova, Olena: Mitigating Hiring Risks through Pre-Employment
Background Screening: Methodology Based on the Personnel Security Approach Sociology. In: T Technium
Social Sciences Journal 9.,2020. 578.p.
4A Verified Market Reports kutatdsa értelmében az Eurdpai piac dinamikusan zarkozik fel az USA mell¢, 2031-
re, azaz 6 éven belill be is fogja érni bevétel szintjén (https://www.linkedin.com/pulse/europe-background-
screening-market-application-uyjff/, letoltés ideje: 2024.10.28.)
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megorzése, valamint a szertedgazosag ellensulyozasa érdekében ennek a kifejezett vizsgalatara
hagyatkozom.) Amennyiben ezt Osszevetjiik azzal, hogy kicsit tobb, mint 74%-os a
munkavallalasi arany, megkapjuk, hogy az iires allashelyekbdl nagyjabol 30.000 keriilhet
betoltésre, ez pedig ugyanennyi hattérellendrzést jelentene.’ Emellett a nagyobb, orszagokon
ativel6 multinacionalis cégeknél, ahol magas a munkavéllaléi fluktuacio, elterjedt gyakorlatta
valt a hattérellendrzést kiszervezni, és erre specializadlodott, szintén multinacionalis cégeket
megbizni, kiillondsen, ha nemzetkozi hattérellendrzés a cél.® Amennyiben az altaluk, az egész
vilagra nézve folytatott adatot néznénk, nagyjabol szazmillios szamot kapnank.’

A dolgozatom célja, hogy feltarjam ennek az ennyi embert, és ezaltal személyes adatot érintd
folyamatnak a jogi problémait és veszélyeit, kiilonods tekintettel az adatvédelemre, egyuttal
ramutatva a magyar munkajogi szabalyozas esetleges hidnyossagaira.

A HR folyamatokban egyre nagyobb teret hdodit a mesterséges intelligencia (MI). A
hattérellendrzés is ilyen HR folyamatnak mindsiil, és az ebbdl eredd sajatossagok miatt tehat
kiilonosen alkalmas lenne az MI alapu megoldasok alkalmazasara. Kutatasi kérdésem igy
tovabba, hogy milyen vonzata is lenne, milyen eldnyokkel és veszélyekkel jarna a bevezetése.
Vizsgalom, hogy van-e mar esetleg precedens, reagalt-e mar a problémakorre a joggyakorlat.

Kutatdsi modszerként masodlagos informacio- és adatforrdsokat elemzek: tudomanyos
folyodiratokat ¢s publikaciokat, nyilvanosan elérhetd statisztikdkat, és egyéb, a témahoz
kapcsolodd anyagokat. A torvényekbdl a dedukcid modszerével kovetkeztetéseket vonok a
jelenlegi szabalyozéassal kapcsolatban, végiil pedig a jogalkotok felé de lege ferenda, a
munkaltatok felé¢ egyéb belsd szabalyozasi javaslatokat teszek annak érdekében, hogy a
jogbiztonsag ¢és atlathatosag elvei, mint az adatvédelem és munkajog kiemeltjei, igazan
érvényesiilhessenek.

Ezaton nyilatkozom, hogy dolgozatom elkészitéséhez mesterséges intelligenciat nem

hasznaltam fel.

SKozponti Statisztikai Hivatal (KSH): 20.1.1.65. Ures éllashelyek széma és ardnya nemzetgazdasigi dganként
(https://www.ksh.hu/stadat _files/mun/hu/mun0072.html , letoltés ideje: 2024.10.24.)
®Sorne, Mark: Does it make sense to outsource background screening?  Veremark.

(https://www.veremark.com/blog/does-it-make-sense-to-outsource-background-screening, letoltés ideje:
2024.11.10.)
"PBSA: Background Screening: Trends and Uses in Today’s Global Economy (2020-as kutatas)
(https://pubs.thepbsa.org/pub.cfm?id=459B8AB7-0CEA-625E-0911-A4A089DES118, letoltés ideje:
2024.11.10.)
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2. MUNKAJOGI JOGSZABALYI KORNYEZET

A téma kutatasat a magyar munkajogi kornyezet, ezutdn és ezt kiegészitve az unios
szabalyozas vizsgalataval kezdem, kovetve az allaspontot miszerint a munkajogi szabalyozast
alapvetden a szakirodalom alapjan belsé (magyar) és kiils6 (eurdpai és nemzetkozi) forrasokra
oszthatjuk®. A munkajogi szabalyozason beliili vizsgalédasom indokolja, hogy ez a folyamat a
munkaerd-kivalasztas és felvétel szerves része, arra nézve a munkajog és az ahhoz kapcsolodo
szabalyozas a relevans, ez azonban mégis egy sziikebb kor és ezaltal specifikusabb szabalyozast

igényel. ?

2.1 A munkajog belsé forrasai

A magyar munkajogi kdrnyezetben egyfajta harmas felépitést alkalmaznak: Alaptorvény,
jogszabalyok (kiemelten és nagyrészt az Mt.), valamint a kollektiv szerzddések és tlizemi
megallapodasok.!® Ezt kdvetném én is a kovetkezOkben, azzal, hogy dolgozatom ezen részében
a fokuszpontot az Mt. és annak szabalyozasa jelenti, igy a kollektiv szerz6désekre és lizemi
megallapodasokra nem térek ki.

., Az Alaptorvénynek nincs ugynevezett kozvetlen horizontalis hatdlya, azaz az Alaptorvény
rendelkezéseire maganjogi (munkajogi) viszonyokban nem lehet kézvetleniil jogot (igényt)
alapitani. Az Alaptorvény ennélfogva a munkajogi targyu jogszabdlyokon keresztiil érvényesiil
a munkajogban, tovabba a jogszabdlyok értelmezése korében jelentds.”'! Ennélfogva az
Alaptdrvény szempontjabdl is a kovetkezd belso forrds vizsgalata a legcélravezetdbb.

A magyar munkajog legfontosabb és legterjedelmesebb belsd jogforrasa a 2012. évi L.
torvény a munka térvénykonyvérdl (tovabbiakban: Mt.). Az Mt.-ben megfogalmazott elvek és
szabalyok a munkavallalas és a munkaviszony természetére nézve alkalmazandok,!'? melynek
véleményem szerint tulajdonképpen eléfeltétele a munkaerd-felvételi eljards. Ennek soran,
csakugy, mint a munkaviszonyokban, iitkdznek bizonyos munkavallaloéi jogosultsagok és

munkaltatéi jogos érdekek, melyek kozott a szabalyozasnak egyensulyoznia kell. Tekintve,

8Kiss Gorgy (Szerk.): Munkajog. In: Scientia Rerum Politicarum, Dialog Campus, Budapest, 2020. 59.p.
‘Megjegyzendd, hogy a folyamatok nagyban eltérhetnek az egyes jogi személyek esetén, illetve a vallalatokon
beliil akar allamok kozott is. Az adott jelentkez6 iigye pedig jogilag tovabb bonyolodhat, féleg amennyiben
nemzetk6zi elemek is megjelennek.

0K iss Gorgy (Szerk.): i.m. 59.p.

U.o.
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hogy a hattérellenérzés ennek a folyamatnak alkotja részét, ugyanez a kettdsség jellemzi,'3 igy
kétségtelen, hogy a munkajognak érdemes reflektalnia és reagélnia ra, valamint a folyamat
szabalyozottsagat vizsgalni is ennek mentén érdemes.

A jelentkezdi, illetve munkavallaloi oldalon megjelend érdek, hogy minél kevesebb adat
kozlésére kotelezzek, és a kozolt adatok sorsardl minél szélesebb tdjékoztatast kapjon. Ezen
érdekeket az Mt. a kdvetkez6 szakaszok mentén tamogatja.

A 9.§ (1) bekezdése értelmében ,,a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 2:42—54. §-at kell alkalmazni” a személyiségi jogok védelme kapcsan, igy
egyfajta keretjelleggel utal a torvényre. A Ptk. a ,,személyiségi jogok™ elnevezést alkalmazza
az ember maganszférajanak védelmét biztositani hivatott jogok jeldlésére. A Ptk. 2:43. §-at
olvasva azt is érezhetnénk, hogy ez megfeleld hivatkozasi alap lehetne, amennyiben a
folyamatra nézve szabalyozast kereslink, ezen szakasz e) pont értelmében ugyanis ,,4
személyiségi jogok sérelmét jelenti kiilonésen [...] e) a magantitokhoz és a személyes adatok
vedelméhez valo jog megsértése”. Elorevetitve elmondhatd, hogy ugyan lefedi mindazt, amit a
folyamat magéaban foglal, a polgari jogi viszonyok és személyiségi jogok szerteagazd volta
miatt azonban nem szlikithetjiik le pusztan erre a szabalyozast.

Kiindulopontnak és keretszabalyozasként tehat kivalo a Ptk., a téma specifikussdga azonban
megkovetelné a pontosabb és részletesebb, kifejezetten ehhez igazitott szabalyozast. A
specifikus szabalyozas bizonyos esetekben valo kiemelt kovetelményére taldlunk utalast az Mt.
hivatkozott szakaszaban is, ugyanis a kartéritési felelésséggel kapcsolatban a sajat szabalyait
rendeli el alkalmazni. Emellett a (2) bekezdésbdl a contrario értelmezéssel is megallapithato,
hogy a torvény specifikusan, sziikségesség-aranyossagi alapon engedi korlatozni a munka
vilagadban a személyiségi jogokat: ha az ,.a munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil
osszefiiggo okbol feltétleniil sziikséges és a cél elérésével aranyos™. A torvényszoveg is kiemeli
¢s utal tehat az egyes esetekben torténd specifikus szabalyozds megengedhetdségére,
sziikségességére.

Az ezt alatdmasztd koriilményekrol, valamint a modrol, a feltételrdl €s a varhatd tartamrol
is ,,a munkavallalot elozetesen irdasban tajékoztatni kell”. Az irdsbeliségre a kovetkezd
bekezdésben is utal az Mt., a személyiségi jogokkal valo rendelkezés korében miszerint az erre

vonatkoz6 jognyilatkozatot érvényesen csak irasban teheti meg a munkavallald. A 10.§ (5)

3Levashina, Julia - Peck, jessica A. - Ficht, Linda: Don’t Select until You Check: Expected Background Checking
Practices- In: Employee Responsibilities and Rights Journal, 29./3., Springer Science+Business Media, New York,
2017. 128.p

6



bekezdése értelmében pedig az adatkezelésrdl irasban kell tajékoztatast adnia a munkaltatonak.
Az irasbeliség, mint kovetelmény alapvetéen mindkét fél érdekét szolgélja és az Mt. is mindkét
fél kotelezettségeként értékeli, igy ez véleményem szerint a téma szempontjabol semleges
torvényi megkotés.

A 9.§ (3) bekezdés elsé mondata értelmében a személyiségi jogokrol altalanos jelleggel,
elére nem lehet lemondani. A hattérellendrzések lefolytatdsa azonban véleményem szerint egy
konkrét cél, aminek elérése végett torténik jogokrol vald esetleges lemondés, nem pedig
altalanos jelleggel. gy, habar figyelemmel kell lenni erre a kovetelményre, az nem képezi
akadalyat az ellendrzések lefolytatdsanak.

Az Mt. vizsgalata sordn a hattérellendrzésekkel kapcsolatban az egyik legrelevansabb
szabalyozas véleményem szerint a 10.§ (1) bekezdés, miszerint ,,4 munkadltato a
munkavallalotol olyan [...|személyes adat kozlését kovetelheti, amely a munkaviszony létesitése
[...] szempontjabol lényeges. Kiegészitendd, hogy a (3) bekezdés értelmében ehhez ,, okirat
bemutatasa kovetelhets”.

Felmeriilhet azonban tobb kérdés is ezzel a bekezdéssel kapcsolatban az ellendrzések

Elsésorban, véleményem szerint ellentmondasos a torvényszoveg, ugyanis munkavallalot
emlit és munkaviszony létesitését. Az utobbi azonban feltételezi, hogy ezen viszony létesitését
megel6z6leg, amikor az még nem all fenn, torténhet ez az adatkiildés. Igy viszont sziikség
szerint lefedne egy olyan szakaszt is, amikor ezt a személyt még nem nevezhetjiik
munkavallalonak, ugyanis az Mt. 34. § (1) bekezdése értelmében ,,Munkavallalo az a
természetes személy, aki munkaszerzodes alapjan munkat végez”. Az Mt. 31.§- megmutatja,
hogy mely polgari jogi szabalyok irdnyadok a jognyilatkozatokkal kapcsolatban. A
munkaszerz0dés is egy jognyilatkozat, igy a Ptk. 6:69. §-a értelmében ,,akkor jon létre, amikor
az elfogado jognyilatkozat hatalyossa valik”. Ennek értelmében tehat a munkavallaloi statusz
kezdete egy jol elkiilonithetd id6pontra tehetd, és tisztan ebbe a fogalomba véleményem szerint
nem tartozik bele az a személy, aki még csak a jelentkezését adta le. A munkavallalo kifejezés
igy teljességében csak azokat a helyzeteket fedi igy le, amikor egy, mar foglalkoztatott
munkavallalora nézve valamilyen okbdl (pl. egy Gjabb projekthez vald csatlakozas kapcsan)
ujra ellendrzést kell lefolytatni; ez azonban az esetek kisebb része, nem ez az elsddleges célja a
folyamatnak.

Amennyiben mindkét fél szerz0déskotésre irdnyuld akarata fennall, még fel is oldhatjuk az
ellentmondast, hiszen ezen keresztiil még kiterjeszthetd a munkavallaléi megnevezés ebben a

szituacidban. Ezzel szemben azonban a 11.§ (3) bekezdése egy ehhez a szakaszhoz sokkal
7



jobban ill6 kifejezést, a ,munkaltatoval munkaviszonyt létesiteni szandékozo személy’-t
hasznalja a munkavallalo mellett, ezzel elismerve a kettd kozotti kiilonbséget.

Megjegyzendd azonban, hogy amennyiben fel is oldjuk vagy figyelmen kiviil hagyjuk ezt
az ellentmondast és igy a torvény altal biztositott legteljesebb védelmi kort értelmezziik a
bekezdés alatt, még akkor is létezhet véleményem szerint egy olyan szakasz, melyet nem fed
le. Ez az a legkezdetibb iddszaka az eljarasnak, amikor még nem biztos a munkaszerzddés
megkotésére iranyuld kolesonds akarat, mert példaul a jelentkezd csak egy probainterjit
szeretne, vagy a munkaltatd mar dontott, hogy massal kot szerzddést, de ezt a személyt még
udvariassagbol meghallgatna.

Az egyik hangstlyos kérdés tehat az, hogy a fent megjelolt kezdeti idészakban levd
jelentkezére nézve alkalmazandok-e/ alkalmazhatok-e az Mt. 4ltal a folyamat kapcsan
megallapitottak, megilleti-e 6t a védelem? A ,,munkaviszony létesitése” kitétel kapcsan azt kell
megallapitani, hogy ezt altalaban ,,egy hosszabb folyamat, a toborzas és a kivalasztds elozi
meg”, melyek latszolag mentesek a munkajogi szabalyozastol. Ezek technikailag nem képezik
rész¢ét tehat a munkaviszonynak, illetve annak létesitésének, mégis munkajogilag védett
tevékenységek, azokat munkajogi és kapcsolodo jogi normak szabalyozzak, kiilonos tekintettel
az Mt. altal meghatarozott altalanos magatartasi kovetelményekre, melyeknek érvényesiilniiik
kell igy a folyamat elvégzése kozben is. Ezen gondolatmenet levezetésével megallapithato,
hogy a kezdeti idészakban levd jelentkezd, ha személyére tekintettel nem is, de a folyamatra
tekintettel jogi védelemben részesiil.!?

Masodsorban, a szovegben az szerepel, hogy a munkaltaté azon személyes adat kozlését
kovetelheti meg, ami ,,/ényeges” Ez egy rendkiviil tdg megfogalmazas, amely, habar segitheti
a munka vilaganak sokszinliségéhez valo igazodast, egyuttal eszkozt is adhat a munkaltatok
potencidlis visszaélésekhez. A Nagykommentar!® értelmében a lényegesség ,.az adatvédelmi
mint a két legfontosabb adatvédelmi alapelvnek a visszatiikrozédése: a célhoz kotottségnek

(hiszen ez egy meghatarozott cél) és az adattakarékossdgnak (amely a lehetd legkevesebb

Balogh Gabor, Karoliny Martonné (szerk.): Az emberi er6forrasok menedzselése. Koncepciok, technikdk
nemzetkozi  kitekintésben. Akadémiai Kiado, 2023. 3.2.1.(https://mersz.hu/balogh-karoliny-az-emberi-
eroforrasok-menedzselese//, letoltés ideje: 2024.11.14.)

16Banko Zoltan - Berke Gyula - Kiss Gyorgy - Sz6ke Gergely Laszl6: Nagykommentar a munka torvénykonyvérsl
sz616 2012. évi I. Torvényhez.
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adatok bekérését koveteli meg).!” Ennek teljes mértékben megfeleléen, a szakirodalom
értelmében a paradigma az, hogy a jelentkezOk szempontjabol legtisztességesebb megoldast azt
jelentené, ha a munkakorhoz igazodna az ellendrzések soran bekért adatok kore.

Az Mt. 10.§ (4) bekezdése az alkalmassagi vizsgélatokat emliti. Fogalmi szempontbol a
folyamat soran felmeriilé egyes ellendrzéseket, elemeket a Nagykommentar az alkalmassagi
vizsgalatok korében (is) értékeli, mint példaul a személyiségi és kompetencia teszteket, a
terhességi és drogteszteket, valamint a kozosségi média profilok ellendrzését is. Erdekes
felvetés, hogy mi is a relacid az alkalmassagi vizsgalat és a hattérellendrzések kozott?
Véleményem szerint egymast fedhetik, nehezen huzhaté meg a hatar a ketté kozott, de
semmiképpen nem azonosithatd a két fogalom egymassal.

Az Mt. 11. § -a szempontjabol a (3), a (4) és az (5) bekezdés értékelendd. A szakirodalom
szerint a blinligyi adatok ellendrzésének sziikségessége évtizedeken keresztiil az egyik
legvitatottabb aspektusa volt a témanak. Az azonban nem tagadhat6, hogy tradiciondlisan a
hattérellenérzések keretében végzett tevékenység, annak mindig is részét képezte.!® Ezt a (3)
bekezdés szovege is visszatlikrozi: az altalanos folyamattal azonosithatd fogalmakat ad meg,
kiegészitve, pontositva ¢és tulajdonképpen szigoritva a blinligyi személyes adatokra nézve.
Tehat, amig a 10.§ egyfajta keretszer(i utalasként értelmezhetd, addig itt a hattérellendrzések
soran felmeriild egyik komoly sarokpontra tapint ra a térvény: az ellenérzések koziil ezt emeli
ki és ennek kapcsan fogalmaz meg tobbletkdvetelményeket. Kiemelendd, hogy ebben a
bekezdésben mar két, egymastol eltérd személyi korre nézve szabdlyoz a bekezdés:
Smunkavallalo vagy a munkaltatoval munkaviszonyt létesiteni szandékozo szemely”. A
tobbletkdvetelmény pedig, amelyet a biliniigyi személyes adat jogilag erdsebb védelemben
részesitett jellege miatt ennek az ellendrzéséhez tarsit a jogalkotd, nem mas, mint a célhoz
kotottség. Ez a cél pedig az, hogy megvizsgalhassak, a jelentkezd foglalkoztatasa korlatozott
vagy kizart-e, mégpedig a torvény vagy a munkaltato altal. A munkaltato altali kizaras eseteit
a (4) bekezdés taglalja: ,,4 (3) bekezdés szerinti korlatozo vagy kizaro feltételt a munkaltato
akkor hatarozhat meg, ha az adott munkakorben az érintett személy foglalkoztatasa
a) a munkaltato jelentds vagyoni érdeke,

b) torvény altal védett titok, vagy

"Lukécs Adrienn: A munkavallalok személyes adatainak védelme a Kuria joggyakorlatiban, kiilénos tekintettel
a munkavallalok ellendrzésére és a személyes adatok kozlésére. In: KURIAI DONTESEK: BIROSAGI
HATAROZATOK: A KURIA LAPJA, 70/11., 2022. 1855.p.
3L evashina, Julia — Campion, Michael A.: Expected Practices in Background Checking: Review of the Human
Resource Management Literature. In: Employee Responsibilities and Rights Journal, 21./3., 2009. 237.p.
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¢) a (2) bekezdés b)—d) pontia szerinti torvémy altal védett jelentos érdek
sérelmének veszélyével jarna.”"’
Az irasbeliség szintén megjelenik kritériumként az (5) bekezdésben.

Mindezek mintha egyfajta megerdsitést adndnak és alatamasztandk a mar a 10.§ (1) bekezdés
kapcsan is felmeriild kérdéseimet és gondolatmenetemet, miszerint: (i) a munkavallalo, a
szerzOdést kotni szandékozo, és a kezdeti szakaszban levd jelentkezO nem azonosithatd
egymassal; (ii) az alkalmassagi vizsgalat nem azonos fogalom a héattérellenérzéssel; (iii) és a
hattérellendrzésekhez sziikséges és bekért adatok, valamint az ellenérzés eredményeképpen
val6 alkalmazas/ nem alkalmazas szabalyozasi megoldasként kothetd az adott munkakorhoz.

Az Mt. 12. §-aval kapcsolatban az egyenlé bandsmod kdvetelménye szintén emlitésre mélto,
mint az egyik legfontosabb altalanos magatartasi kovetelmény. Habar a torvény(szoveg) a
munkaviszonnyal kapcsolatban emeli ki, a munkaltatonak biztositania kell az egyenld
banasmodot a munkaerd-felvétel soran is, mely kovetelményt a 2003. évi CXXV. térvény az
egyenld banasmodrol és az esélyegyenldség eldomozditasarol (Ebktv.) 21.§ a) és b) pontja meg
is erdsit. A munkaerd-felvételi folyamat soran is fontos figyelemmel lenni tehat a
diszkriminécio tilalmara, az ebben valo részletes elmélyiilés és részletes kifejtés azonban
szétfeszitené e dolgozat kereteit, igy ettdl tartdzkodom a tovabbiakban.

A folyamat soran tehat egy érdekosszelitkdzés jelenik meg, ahol a mérleg masik oldalan a
munkaltatd jogos érdekei foglalnak helyet. Az Mt. 6. § (2) bekezdése a johiszemiiség és a
tisztesség elvét, a kolcsonds egyiittmitkddést hangstlyozza. Habar mindkét fél felé fontos
elvarast fogalmaz meg, kifejezetten a relevancidjat a munkaltatd szemszogébdl latom,
mégpedig abban, hogy joggal bizhat a jelentkezd 4ltal biztositott adatok helyességében.
Amennyiben pedig nem igy jar el a jelentkezd, ezzel ellentétes magatartast tanusit, Gigy a
munkaltatd jogosult tovabbi ellendrzéseket lefolytatni és fellépni vele szemben.

A (4) bekezdésben is megjelenik egy, az el6z6hdz hasonld kovetelmény: ,,4z e torveny
hatalya ala tartozok kotelesek egymast minden olyan tényrol, adatrol, kériilmeényrol vagy ezek
valtozasardl tajékoztatni, amely a munkaviszony létesitése [...] szempontjabol lényeges.” A
munkaltatonak jogos érdeke flizddik ahhoz, hogy a munkaszerzédés megkotése eldtt a
szlikséges, naprakész és helyes adatokat, informéciokat megismerje ¢és ezaltal megfeleld

munkavallalot alkalmazzon. Azonban, amig az Mt. 10.§-4ban az adatkezeléssel kapcsolatban

YA ¢) pont értelmében torvény altal védett jelentds érdek: (i)l6fegyver, 18szer, robband, (ii)mérgezd vagy
veszélyes vegyi vagy bioldgiai, (iii)nuklearis anyagok 6rzés¢hez fiiz6do érdek.
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egy, a munkavallalokra pozitivabb ,kovetelheti” fordulat szerepel, addig ebben a bekezdésben
ez mindkét félre nézve kotelességként (,,kotelesek”) jelenik meg, igy egyfajta ellentétet
tapasztalok ebbdl a szemszogbdl a kettd kozott. Mindenesetre ez a fajta kdlcsondsebb
kovetelményeket megfogalmazo bekezdés a magatartasi kovetelményekre nézve jobban kedvez
a munkaltat6 érdekeinek.

Véleményem szerint az Mt. 8.§ és a jogos gazdasagi érdekek, valamint a jo hirnév védelme
tamaszthatja ald leghangsulyosabban a hattérellendrzések elvégzésének fontossagat az 6
szempontjabol. Az  ellendrzéseken  keresztil —megvalosuld  szelektdldas  egyfajta
elévigyazatossagot is jelent, amellyel az ebben a bekezdésben biztositott jogat nagyobb
valosziniiséggel tudja érvényesiteni a munkaltatd. Ezt az is alatdmasztja, hogy a folyamat
definidlasanak egyik modja is erre a jogosultsagra alapoz.

Az Mt. 10. § -a, mint azt mar emlitettem, az egyik legmeghatarozobb szabaly a
hattérellendrzésekkel kapcsolatban, a munkaltaté szempontjabdl is fontos szerepet jatszik.

A munkaltatonak ugyanis jogos érdeke, hogy olyan munkavallalot valasszon, aki alkalmas
az adott munkakor betoltésére, emiatt jogaban all informacidkat gytiijteni a jelentkezokrol. Itt
azonban megkdtésként értelmezhetd a ,,/ényeges” torvényi kitétel, amely érthetd tal sziiken és
tul tagan is, még akkor is, ha a javaslatok értelmében a munkakorhoz igazitja a bekért adatok
korét. Az alkalmassagi vizsgéalatok torvényi engedélyezése a (4) bekezdésben szintén egyfajta
jele annak, hogy a jogalkoto tiszteletben tartja a munkaltat6 érdekeit arra nézve, hogy az altala
foglalkoztatottak megfeleléen végezzék munkajukat, alkalmasak ellatni a rajuk bizott
feladatokat.

Az Mt. 11. § -a, a bliniigyi adatkezelés szabalyozasa szempontjabol szintén a munkaltato
jogos érdekét szolgalja azzal, hogy habar meghatarozott esetekben, de engedélyezi ezen adatok
vizsgalatat. A johirnévre is visszautalva, fontos tudnia a munkaltatoak az ilyen ellendrzés soran
felkutatott adatokrol, hiszen még komoly kart is okozhat neki a jovében - legalabb a lehetdséget
meg kell adni a mérlegelésre.

Osszefoglalva, a munkaltatd és munkavéllalo érdekei kozotti egyenstily megtartasa
érdekében az Mt. a kovetkezoket tartalmazza. Az Mt. 9., 10., és 11. §-ai szerint a munkaltatonak
a hattérellendrzés soran figyelemmel kell lennie a célhoz kotottségre, az aranyossagra, és nem
sérthet személyiségi jogokat. Csak a lényeges adatokat gytijtheti, biztositania kell azonban a
késdbbiekben a munkavégzéshez megfeleld koriilményeket. Véleményem szerint ezen
egyensuly megtaldlasahoz a megfeleld tdjékoztatas és a munkakorhdz kapesolodo adatgytijtés

lenne a legcélravezetobb, mindkét fél szempontjabol.
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2.2 A munkajog kiilso forrasai

Az Un. kiilsé forrasok tekintetében az Eurdpai Unids (tovabbiakban: EU) szabalyozés, azon
beliil is az adatvédelmi rendelkezések legmérvadobbak a dolgozat szempontjabol. Habar a
folyamattal kapcsolatos adatvédelmi problémék kiilon fejezetet kaptak dolgozatomban, a
jogszabalyi vizsgalddas korében nem lehet a GDPR?? mellett elmenni.

A GDPR egy europai unioés rendelet, amely szamos adatkezelési elvet és szabalyt hataroz
meg, ¢s kozvetleniil alkalmazandé valamennyi tagallamban, beleértve Magyarorszagot is. Ez —
mint ahogy altalaban az adatvédelmi szabdlyozasok az unidban — egy horizontalis szabalyozas,
amely igyekszik a legtobb élethelyzetet lefedni, igy a rendelet minden adatkezelési helyzetben,
tehat a munkaviszonyban is irdnyado.

Az adatvédelemrdl az Mt. is rendelkezik, igy itt érdemes tisztazni a kettejiik viszonyat. A
GDPR 88. cikke kifejezetten lehetdséget ad a tagallamoknak arra, hogy az adatvédelem
teriiletén a foglalkoztatassal 6sszefiiggésben tovabbi, a GDPR-hoz képest ,,sem szigorubb, sem
megengeddébb” szabalyokat dallapitsanak meg, pontositds céljabol: ,,4 tagadllamok
jogszabalyban vagy kollektiv szerzodésekben pontosabban meghatarozott szabalyokat
dllapithatnak meg annak érdekében, hogy biztositsik a jogok és szabadsdgok védelmét a
munkavallalok személyes adatainak a foglalkoztatassal Osszefiiggd kezelése tekintetében,
kiilonosen a munkaero-felvétel [...]celjabol.” Magyarorszag élt ezzel a lehetdséggel, és az Mt.-
ben rogzitette, konkretizalta a munkaviszonyokra nézve relevans adatkezelési szabalyokat. A
két szabalyozds tehat egymast kiegészitve alkalmazanddé azzal, hogy van lehetdsége a
jogalkotonak (a fent emlitett kereteken beliil) pontositani, amennyiben azt sziikségesnek latja.?!

A GDPR-nak azonban nem csak a 88. cikke ad eltérésre lehetdséget: ,,Ezen feliil a
tagallamok egy targykérben, a 9. cikk szerinti kiilonleges adatok (biometrikus adatok, genetikai
adatok és egészségiigyi adatok) vonatkozasdaban dllapithatnak meg sajat szabalyokat.”?? A 9.
¢s 88. cikk megengedd jellege miatt kiegésziti az adatvédelmi szabélyozést a 2011. évi CXII.
torvény az informdécioés Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol (Infotv.): ,.4
hatalyos magyar jogrendszerben a horizontdlisan (minden adatkezelési jogviszony tekintetében

dltalanosan) alkalmazando Infotv-hez kapcsolodik a munkajogviszonyt érinté agazati torvény

20Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlédsarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet0) HL L 119., 2016.5.4., 1—388.
21 Asvanyi Zsofia: Adatvédelem a foglalkoztatasban: Mit mutat az esetjog? In: Vezetéstudomany: Budapest
Management Review, 51./12., 2020. 18.-21.pp
2U.0.
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az Mt>? Azonban ,,A4 Rendelet olyan kotelez6 norma, amelyet valamennyi tagdllamnak
egysegesen, egyforman és kozvetleniil kell megtartania. Az Infotv. valojaban tehat csupan
néhany anyagi jogi szabalyt tartalmaz a rendelet hatdalya ala tartozo adatkezelések esetére
[Infotv. 2. § (2) bekezdés]” egyebekben pedig a rendelet iranyado6.2* Emellett pedig, a GDPR 9.
cikk megengedd hangneme értelmében a biiniigyi személyes adatra, valamint esetlegesen az
egészségligyl adatra, mint kiillonleges adatra az Infotv. (kiegészitd) rendelkezései (is)
vonatkoznak.

Erdemes ezen feliil megemliteni a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 2/2017.
szam véleményét?>, ugyanis az kifejezetten a munkahelyi adatkezelések témakorére tér ki. A
vélemény értelmében ,, 4 munkahelyi adatkezelésnek a munkdltatot érinté kockazatokkal
aranyos valasznak kell lennie”. Ehhez tehat igazodhat a rosszul megvalasztott potencidlis
munkavallalo felvétele és az azzal jard kovetkezmények. Ezzel szemben a vélemény
hangstlyozza, hogy ,.a munkdltatok a jelentkezokrol csak olyan mértékben gyiijthetnek és
kezelhetnek személyes adatokat, amilyen mértékben az ilyen adatok gyiijtése sziikséges és
relevans azon munkakor betéltése szempontjabol, amelyre az illeto jelentkezik”. Az Mt.

kapcsan kifejtetett véleményem tehat azonos ezzel a felfogassal.

BKiss Gorgy (Szerk.): i.m. 91.p.

2 Asvanyi Zsofia: i.m. 21.p

ZHabar a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport az 1995/46/EK iranyelv alapjan jott létre és miikodott,
véleményei tovabbra is relevansak, mivel szamos, a GDPR-ban rogzitett elvet mar elézetesen is kidolgoztak, és
segitették az altalanos szabalyok értelmezést egyes specifikus helyzetekre, ilyen példaul a munkahelyi
adatvédelem is.
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3. A HATTERELLENORZESEKROL

A jogszabalyi vizsgalodasaim értelmében az egyes eurdpai unios és magyar szabalyok csak
kozvetetten érintik a hattérellendrzéseket, ,.korbetancoljak™ (féleg az Mt.), de egyikiik sem
emliti Oket sz6 szerint. Habar dolgozatomnak nem az a célja, hogy annak teljességében ¢és
minden részletében bemutassa a folyamatot, a kovetkezOkben mégis megprobalom definiélni,
majd kitérek a legtobbszor alkalmazott egyes ellendrzésekre, ezaltal reményeim szerint

konnyebben értelmezhetd az altala felvetett jogi problémakor és a szabalyozas fontossaga is.

3.1 Fogalmi problémak

Amennyiben definialni szeretnénk, keresnénk, hogy pontosan mit is takar maga a folyamat,
mar akkor is akadalyokba titkdzilink, egyik altalam vizsgalt szabalyozas sem nevezi ugyanis
meg. Ez azonban nem csak a jogszabalyi kornyezetre, de a szakirodalomra is igaz. Kutatdsom
értelmében a hattérellendrzés (angolul: ,,background screening” vagy ,background
check(ing)”) fogalmi szempontbdl tobb oldalrdl is megkdzelithetd.

A szakirodalom szerint ezt a folyamatot nem csak munkavégzéssel kapcsolatban végezhetik,
hanem akar mdas személyekre nézve is: természetes személyek esetén ilyen lehet pl. egy
potencidlis albérld,?® felséoktatisba jelentkezd,?” vagy fegyvert igényl6;?® jogi személyek
esetén pedig az un. ,,due dilligence” folyamatnak feleltethetd meg.?® Ebbdl kiindulva 1étezhet
tehat egy tagabb fogalom, amely ezeket is magaban foglalja. Ebben az értelmezésben ez ,,egy
olyan folyamat, amely sordan egy adott személy eloéletét vizsgaljak, annak érdekében, hogy
megbizonyosodjanak az dltala biztositott dokumentumok és informaciok hitelességérdél”.’° Ez
azonban egy eléggé gyakorlatias megkdzelités, ami az azt végzd szemszogeébdl irja le foként a
tevékenységet. Az én témam szempontjabol viszont egy sziikebb, munkajogi fogalom lenne
szlikséges, ami szerint akkor beszélhetiink roéla, ha azt foglalkoztatasi célbol, jelentkezdkre

nézve készitik.

26L4sd: Hight, Donna L.- Raphael, Amy: Point of View: Should Housing Departments Conduct Criminal
Background Checks? In: The Journal of College and University Student Housing, 32./2., The association of college
and university housing officers-international, 2003. 10-15.pp.
2"Léasd: Owen, G. T.: Evolution of a Background Check Policy in Higher Education. In: The Qualitative Report,
19./20.,2014. 1-17.pp.
28 Lasd: Castillo-Carniglia, Alvaro - Kagawa, Rose M. C.- Webster, Daniel W.- Vernick, Jon S.- Cerd4, Magdalena,
- Wintemute, Garen J.: Comprehensive background check policy and firearm background checks in three US
states. In: Injury Prevention, 24./.6, 2018. 431-436.pp.
PHowson, Peter: Due Diligence: The Critical Stage in Mergers and Acquisitions, Routledge, New York, USA,
2003. 6.p
30 evashina, Julia - Peck, jessica A. - Ficht, Linda: Don’t Select until You Check: Expected Background Checking
Practices- In: Employee Responsibilities and Rights Journal, 29./3., Springer Science+Business Media, New York,
2017.127.p
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Az Mt. szempontjabol a legkozelebb a blniligyi személyes adatok kapcsan keriiliink a
fogalomhoz. Ez alapjan, ha fogalmat készitenénk, akkor azt mondhatnank, hogy egy olyan
folyamat, amelyben

A munkaltatd

- amunkavallalé vagy a munkaltatoval munkaviszonyt létesiteni szdndékozd személy
- (biiniigyi) személyes adatat
- annak vizsgalata céljabol kezelheti, hogy
- (torvény vagy a (4) bekezdésben foglaltak szerint)
- abetolteni kivant vagy a betdltott munkakdrben
- amunkaltatod
- nem korlatozza vagy nem zarja-e ki a foglalkoztatést.
Ez azonban egy tul szigorq, tobbletkdvetelményeket (is) megfogalmazd megkozelités lenne.

Befort szerint létezik tovabbad egyfajta ,,screening-in”, azaz a legjobb munkavallalok
megszerzése, és egyfajta ,,screening-out”, azaz az alkalmatlan jelentkezOk kizarasa.>' En az
utobbi értelmezést tartanam elsdsorban a dolgozat szempontjabdl relevansnak, ugyanis, ahogy
azt fentebb is latjuk, a jogalkotd is els@sorban ennek biztositdsdra torekszik. Kétségtelen
azonban, hogy az alkalmatlan jelentkez6k kivalogatasa utan a masodlagos cél a legalkalmasabb
jelolt megtaldlasa, igy mindkét fogalom relevans, de Ugy gondolom, hogy van egyfajta
sorrendiség kozottiik.

A feleldsség feldl kozelitve tobb cikk is foglalkozik a folyamattal, ebben az értelmezésben
a BGC ,olyan mechanizmusok sorozatabol all, amelyek célja az olyan potencialis
alkalmazottak azonositasa, akik jelentos kart okozhatnak a vallalat hirnevében, kijatszhatjak a
rendszereket sajat hasznukra, vagy adatvédelmi incidenst okozhatnak, amely informdciok
nyilvanossagra hozataldhoz vagy adatvesztéshez vezethet.”?

Véleményem szerint az Mt.-bdl atvett, valamint a fent emlitett sziikebb fogalom egytitt
alkothatna egy, a dolgozat szempontjabol relevans definicidt, igy a hatralévd részében
hattérellendrzések alatt a kdvetkezot értenénk. A hattérellendrzés egy olyan folyamat, amely
soran a munkaltatd, a munkaltatoval munkaviszonyt létesiteni szandékoz6 személy vagy a

munkavallald személyes adatat kezeli, a személy el6életének vizsgalata céljabol, valamint

31Befort, Stephen F.: Pre-Employment Screening and Investigation: Navigating Between a Rock and a Hard Place.
In: Hofstra Labor & Employment Law Journal, 14./2., 1997. 367.p
32Rushchenko, Julia- Rushchenko, Thor - Plakhova, Olena: Mitigating Hiring Risks through Pre-Employment
Background Screening: Methodology Based on the Personnel Security Approach Sociology. In: T Technium
Social Sciences Journal 9., 2020. 578.p.
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annak érdekében, hogy megbizonyosodjon az éltala biztositott dokumentumok és informaciok
hitelességérdl, és arrdl, hogy ezek tartalma alapjan a betdlteni kivant vagy a betdltott
munkakorben, a munkaltaté vagy torvény, nem korldtozza vagy nem zarja-e ki a
foglalkoztatast.

A dolgozatom szempontjabdl pedig ez a definicidé még tovabbi kiegészitéseket kaphatna,
utalva arra, hogy a folyamat olyan nagy szdmban keriil elvégzésre, hogy alkalmas lenne arra,
hogy a hagyoményos megkozelités (természetes személy végzi) feliilirddjon €s automatizaltta

valjon.

3.2 A hattérellendrzések tartalma

A hattérellendrzések folyamata munkajogi szempontbdl tehat nem mas, mint a munkavallalo
személyének, hitelességének, dokumentumainak leellenérzése abbol a célbol, hogy
megallapitsak, alkalmas-e az adott munkakdrben torténd foglalkoztatasra. Ezt el6szor teljesen
papir alapon, a potencialis munkavallaloé altal fizikalisan bemutatott dokumentumokon
keresztiil végezték, majd a technologiai fejlddés kihasznalasaval ezek mar digitalizalt formaban
jutnak el az azt elemz6h6z.>® Habar a ténylegesen ellendrzésre keriil§ adatok orszagoktol, a
munkavallalo el6életétol és igy akar cégeken beliil is eltérhetnek, altalanosan elmondhato, hogy
tobb 1épésbol allo folyamat és a kovetkezOket foglalja/ foglalhatja magaban.®*

A jelentkezdvel valo elsd ,.talalkozasi pont” az dnéletrajz valamint a motivacios levél. Ezek
legtobbszor fényképet, a tanulméanyokkal és munkavéllaldssal kapcsolatos informaciodkat,
valamint egyéb adatokat is tartalmazhatnak. Amennyiben szimpatikus volt a jelentkezd, a
munkaltatd tovabbi eszkozoket hasznalhat: kérdéseket tehet fel kérddivben, illetve

(vided)interjuban a jelentkezordl, terveirdl, jovoképérdl.>

3¥Kaplancali, Ugur Tevfik - Baloglu, Kerime Arzu: Online Background Check System For ERecruitment: Pre-
Employment Screening for Turkish Companies. In: Uluslararas1 Akademik Y6netim Bilimleri Dergisi, 6/8., 2020.
50.p.

34 A szakirodalomban is eltérd felsorolasokat taldlhatunk arra, hogy mi része a folyamatnak és mi nem. A kdvetkez6
forrasokat vizsgaltam az egyes alfolyamatok listazasat, valamint tartalmat tekintve:

Mind Wang, Jun- Kleiner, Brian H.: Effective employment screening practices. In: Management Research News
23./(5/6), 2000. 73-81.pp;

Levashina, Julia — Campion, Michael A.: Expected Practices in Background Checking: Review of the Human
Resource Management Literature. In: Employee Responsibilities and Rights Journal, 21./3., 2009. 231-249.pp;
Philbrick, Jane H. - Bart Barbara D. - Hass Marcia E.: Pre-Employment Screening: A Decade of Change In:
American Business Review, 17./2., 1999. 75-85.pp;

Bonanni, Carole - Drysdale, Dean - Hughes, Andrea — Doyle, Patrick: Employee Background Verification: The
Cross-Referencing Effect. In: International Business & Economics Research Journal (IBER) 5./11. 2006.
3Nemeskéri Zsolt: Toborzas és kivéalasztas a 21. Szdzadban. In: Tuddsmenedzsment: A Pécsi Tudoméanyegyetem
Bolcsészettudomanyi Kar Human Fejlesztési és Miivel6déstudomanyi Intézet periodikaja, XX/2., Pécs, 2019. 20.p.
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A kovetkezd fontos 1épés az adott személy altal leadott személyazonositd okmany
megtekintése: a személyazonossag vizsgalata. Ez lehet barmilyen, névvel, képpel, illetve az
érvényesség datumaval ellatott, 6t igazold6 dokumentum (pl. személyi igazolvany, utlevél,
jogositvany). Fontos megjegyezni azonban, hogy ezeken a dokumentumokon tobb, tovabbi
szenzitivebb jellegli személyes adat is szerepel (pl.: sziiletési hely és idd, édesanyja leanykori
neve).

Emellett elképzelhetd, hogy az okményok elkérése sordn megtorténik az adott személy altal
megadott lakcim valddisdganak ellendrzése is. Amennyiben erre keriil sor, az mar felveti a
maganélethez valo jog korlatozasanak kérdését is.

Az ellendrzésnek egy tovabbi célja annak megallapitdsa, hogy az adott személy az adott
orszagban jogosult-e munkat végezni. Ez is a személyazonosité okmanyok megtekintése altal
¢és soran torténhet meg, amennyiben ugyanis magyar allampolgarsagii személy rendelkezik
magyar személyazonositdé okménnyal, ez leigazoltnak tekintheté. Az Eurdpai Unidban a
munkaerd szabad mozgasanak koszonhetden az EU polgarainak elegendd egy bejelentett
lakcim ¢és egy regisztracios kartya, hogy munkat vallalhassanak Magyarorszdgon. Azonban,
amennyiben harmadik orszagbeli személyt foglalkoztatna a cég, ez mar nem ennyire
automatikus: ellendrizni kell, hogy rendelkezik-e a jelentkez6 a harmadik orszagbeli
allampolgarok beutazasara és tartdzkodéasara vonatkozo altalanos szabéalyokrol sz6lo 2023. évi
XC. térvény szerint kiadott engedéllyel .3

Mindezek utan torténhet a jelentkezd el6életének ellendrzése. A leendé munkavallalé altal
folytatott tanulméanyok a legjobb indikatora annak, hogy rendelkezik-e megfeleld képzettséggel
¢és képesitéssel az adott feladatok elvégzéséhez. Ehhez altalaban a legmagasabb felséfoku
tanulmanyokat igazold dokumentumot kell benyujtani, ami lehet egy diploma, egy érettségi
bizonyitvany, vagy akar mas, fels6fokt intézmény altal kiéllitott dokumentum is. A gyakorlat
része lehet az is, hogy az ellendrzést végzd személy felveszi a kapcsolatot az adott
intézménnyel, hogy 6k is igazoljadk a dokumentum valosagtartalmat. Amennyiben az adott
személy valamilyen egyéb képzést/tréninget/kurzust is elvégzett, azt is meg lehet vizsgalni.

Ha sorban haladunk, az ellendrzés kovetkezd allomasa a munkahelyi tapasztalatok lehetnek.
Ez mindenképpen a leghasznosabb informécio arra nézve, hogy az adott jelentkezének mennyi

¢s milyen szakmai gyakorlata, tuddsa lehet. Ezt akdr egy altala lekérhetd, biztositasi jogviszonyt

3Helpers Hungary Kft.: Munkavallaldsi engedély Magyarorszagon (https://workpermit.hu/hu/munkavallalasi-
engedely-eljarasok/, letoltés ideje: 2024.09.27.)
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igazold dokumentumbol, akir az el6z6 munkahely altal, a kilépéskor biztositott
dokumentumokbdl lehet megtudni. Ennek a folyamatnak része lehet a referencia levél
ellendrzése is: ebben az adott jelentkezot értékeli meghatarozott szempontok alapjan az el6z6
munkaltatdja, ezzel arnyaltabb képet kapva rola. Ide sorolndm azt az esetet is, amely soran az
ellendrzd személy ezen adatok alapjan megallapitja, hogy folyamatban van-e, illetve volt-e
olyan munkaviszonya, amely Osszeférhetetlenséget jelentene a jelentkezénél (pl. akar
maganvallalkozoként, akdr munkavallaloként hasonld informdéciés korrel rendelkezd
munkaltato esetén).

Az okmanyok, valamint a szakmai alkalmassadg ellendrzése utan kovetkezhetnek a
jelentkezd kapcsan felmertild, érzékenyebb jellegli adatokat is érintd ellendrzések. Ide tartozik
a jelentkez0 bilinligyi eldéletének vizsgalata, amely kétségkiviil az évtizedes szakirodalom egyik
legkutatottabb és legambivalensebb eleme a hattérellendrzéseknek. A biinligyi személyes adat
kiilonleges személyes adatként kezelendd, és a GDPR 9.cikke értelmében erre és ennek
ellenérzésére nézve az Infotv. rendelkezései (is) alkalmazandok.?” Magyarorszagon ellendrzése
altalaban egy, a biliniigyi nyilvantartd szerv altal kiéllitott hatosagi bizonyitvannyal [erkdlcsi
bizonyitvany, Mt. 44/A. § (6) bekezdés b) pont] torténik.*® A jelentkezd egy 90 napig érvényes
dokumentumot kap, amelyhez a biiniigyi nyilvantartasi rendszerben folyik a keresés egyezdség
utan, ahol csak mar jogerdsen elitélt személyek listdjat tartalmazza. Ez a dokumentum altalaban
3 sort tartalmaz: (i)Blintetlen eldéélet, (i)Koziigyektdl eltiltds, (iii)Foglalkoztatds vagy
tevékenységtol torténd eltiltas.

A biintetett el6¢élet kapcsan a szankcios listak ellendrzése is fontos lehet, hiszen az erkdlesi
csak a mar jogerds itéleteket tartalmazza, olyan személyt azonban, akire aktiv kordzés van
kiadva a sajat érdekeinek védelme érdekében nem alkalmazhat a munkaltatd, igy ennek az
informécionak is a birtokaban kell lennie.

Habér a biiniigyi személyes adat ellendrzésére az Infotv. és az Mt. is kitér a gyakorisaga
miatt, vannak mas, csak korlatozott forméaban vagy egyaltalan nem elvégezhetd ellendrzések.

A GDPR-ban felsorolt kiilonleges adatok egy tovabbi része az illetd egészségiigyi adatai,

igy elképzelhetd, hogy a magyar szabalyozasban is emlegetett egészségiigyi alkalmassagi

37A torvény 3.§ 4. pontja értelmében ez ,,a biintetdeljaras sordn vagy azt megel8zden a blincselekménnyel vagy a
biintetdeljarassal osszefiiggésben, a biintetoeljaras lefolytatasara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult
szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato, valamint a
biintetett el6¢letre vonatkozo személyes adat”.
38A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag tajékoztatdja a munkahelyi adatkezelések alapvetd
kovetelményeirdl. 2016. (NAIH/2016/4386/2/V.)
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vizsgalat is e korbe tartozik. Az Mt. Nagykommentdr értelmében ezen feliil azonban
felmeriilhet tovabbi, az egészségi allapottal kapcsolatos tesztek, mint példaul a drogteszt vagy
a terhességi teszt, melyeknek legalitasa vitds, hazankban a kommentar értelmében foszabaly
szerint nem engedélyezett. A munkaltatonak azonban a munkavégzéshez megfeleld kdrnyezet
biztositasa érdekében tudnia kell az esetleges fogyatékossagokrol, melyek a GDPR értelmében
szintén egészségiigyi, igy kiilonleges adatnak mindsiilnek.

Habar a GDPR értelmében nem mindsiil kiilonleges adatnak, ebbe az érzékenyebb korbe
sorolhat6 az adott személy pénziigyi hattere iranti vizsgalodas, hiszen munkaltatoi érdek lehet
tudni, amennyiben nagyobb anyagi gondokkal kiizd az adott jelentkezd. Felmeriilhetnek
tovabba pénziigyi birsagra utald informéciok is, amelyek szintén kovetkeztetni engednek a
jelentkez6 megbizhatésagara. Habar az Egyesiilt Allamokban?® és az Egyesiilt Kiralysagban*’
is megengedett, Magyarorszagon tilos a munkaltatonak ilyet végeznie. A hitelintézetekrdl és a
pénziigyi vallalkozéasokrol szol6 2013. évi CCXXXVII. torvény értelmezd rendelkezése, a 6.§
(1) 40. ¢) pontja értelmében ugyanis a hitelképesség vizsgalata ,,hitel és pénzkélcson nyujtasara
iranyulo pénziigyi szolgaltatasi tevékenység”, amely a 3.§ (1) bekezdés b) pontjaban szerepel,
mint pénziigyi szolgéltatas, amit a 7.§ (2) bekezdése értelmében kizarolag pénziigyi intézmény
végezhet, amely a 7.§ (1) bekezdése értelmében csak a hitelintézet és a pénziigyi vallalkozas.

Zarasképp, a leglijabb és jelenleg talan a legfelkapottabb téma a hattérellendrzésekkel
kapcsolatban az adott jelentkezé kozdsségi médiaban torténd ellendrzése. A 21. szazadban
megjelent platformokra a munkaltatok is felfigyeltek, hiszen az online jelenlét a modernkori
megjelenés egyik alapkove. Sok mindent ki lehet deriteni az adott munkavallalé nézeteirdl,
személyes hatterérdl és maganéletérdl, pont emiatt is ennyire vitds az, hogy mennyire lehet
megengedett ez a fajta ellendrzés. Emiatt tobb tudoményos cikk is foglalkozott ezzel a

témaval.*!

39Scace, Emily: What's in form? employment background checks under the fair credit reporting act. In: Connecticut
Law Review, 54./2.,2022. 555.p

“OHabar nincs konkrét jogszabdly, amely megengedné, olyan sincs, amely tiltand; vannak azonban szabalyok,
amelyeket szem eldtt és be kell tartani a folyamat soran, példaul a Data Protection Act 2018. (Accurate: What
Employers Need to Know About Background Checks in the UK. https://accurate.com/blog/what-employers-need-
to-know-about-background-checks-in-the-uk/, letoltés ideje: 2024.11.10.)

“'Lasd: Lukacs Adrienn: Protection of employees’ right to privacy and right to data protection on social network
sites — with special regard to France and Hungary. Joint PhD between: University Paris 1 Panthéon Sorbonne and
University of Szeged, Faculty of Law and Political Sciences;
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Ezeken a cikkeken tul, a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport is foglalkozott a
téméval. Véleménye értelmében a kovetkezOk kovetenddk. ,,4 munkaltatok |[...] azt
gondolhatjak, hogy a jelentkezok kozosségi profiljanak megtekintése megengedett a toborzasi
folyamat soran. Hasonlo lehet a helyzet potencialis alkalmazottra vonatkozo egyéb,
nyilvanosan elérhetd informaciok esetében is. A munkaltatok azonban nem feltételezhetik, hogy
pusztan azért, mert valaki kézosségi médiabeli profilja nyilvanosan megtekintheto, ezeket az
adatokat sajat céljaikra kezelhetik. Az ilyen adatkezeléshez jogalap sziikséges [...]”*

Erre a kérdésre reagalt az Mt. Nagykommentarja* is ,,/...] 4 NAIH és a 29. cikk szerinti
adatvédelmi munkacsoport is azt az dllaspontot osztja, hogy ez bizonyos feltételekkel
megengedett lehet.[...] Erdekes, egyelére joggyakorlat nélkiili a magdanélet védelmérél szol6
2018. evi LIIL torvény 8. § (3) bekezdésében foglalt szabaly, amely szerint az interneten
kizarolag magancélbol kozolt személyes adat - a kotelezo adatkezelés eseteit kivéve - az érintett
egyertelmii hozzdjarulasaval hasznadlhato fel. A kozlés kizarolagos magancéljanak megitélése

a gyakorlatban nem igérkezik konnyii feladatnak”.

Demircan, Muhammed: Employee Background Check Companies: Vulnerable Employee vs Digital Footprints, a
Pandora’s Box. In: SSRN Scholarly Paper, Rochester, NY, 2022. (https://papers.ssrn.com/abstract=4297242 |
letoltés ideje: 2024. 09.26.);

Hosain, Md Sajjad — Mustafi, Mohitul Ameen Ahmed: Social Networking Information and Job Applicants’
Background Check: Mediating and Moderating Effects of Employers’ Behavioural Intention and Legal
Consideration. In: Middle East Journal of Management, 10./5., 2023.;

Handelman, Elana: The Expansion of Traditional Background Checks to Social Media Screening: How to Ensure
Adequate Privacy Protection in Current Employment Hiring Practices. In: University of Pennsylvania Journal of
Constitutional Law 23.63., 2021. 661-690.pp.

42A 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 2/2017. szamt vélemény a munkahelyi adatkezelésrél. 12.p.
“Bank¢ Zoltan - Berke Gyula - Kiss Gyorgy - Sz6ke Gergely Laszl6: Nagykommentar a munka torvénykdnyvérdl
sz616 2012. évi I. Torvényhez.
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4. ADATVEDELMI PROBLEMAK

A fenti felsorolasbol egyértelmiien kitlinik, hogy a tradicionalis hattérellendrzés soran
tulajdonképpen nem mas, mint folyamatos adatellenérzés torténik, igy nem mehetiink el az
adatvédelem (kiilonosen az adatgyiijtés mértéke, illetve az adatok szenzitiv természete miatt)

témakore mellett, amikor a potencidlisan felmeriil6 jogi problémakat vizsgaljuk.

4.1 A hattérellenorzés a GDPR fogalmi tiikrében

A kovetkezOkben a GDPR definicidit, valamint a folyamatot és annak egyes elemeit
Osszevetve az a célom, hogy megvilagitsam a téma adatvédelmi relevanciajat.

A GDPR 4. cikk 1. pontja értelmében ,,személyes adat: azonositott vagy azonosithato
természetes személyre (,érintett”’) vonatkozo barmely informacio”. A hattérellendrzés soran
felhasznalt informaciok megfelelnek ennek a definicionak, kijelenthetd tehat, hogy személyes
adatokkal talalkoznak az azt végzok.

A rendelet értelmében ezt a ,talalkozot” tovabb mindsithetjiik, mégpedig adatkezelésként.
Az adatkezelés ugyanis ,,a személyes adatokon vagy adatdallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszességef...]”*!. A GDPR az
altalanos definici6 utan tartalmaz az adatkezelések formairdl egy felsorolast, melybdl a
relevansak a kovetkezOk lehetnek a téma szempontjabol: gytlijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, torlés.*

A munkaltato igy a rendelet fogalmi rendszerén beliil*® adatkezelének mindsiil, azaz ,,az a
természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalloan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza.”*’ Az adatkezelést legtobbszor egy alkalmazott, altalaban egy humanerdforras
specialista végzi, aki a munkaltatd ezen feladatainak teljesitése érdekében, az adatkezeld
1.48

képviseldjeként jar el.** Amennyiben azonban bevonnak egy kiilsd, harmadik felet, amely az

adatkezeld megbizdsabdl, a nevében ¢s utasitdsai alapjan végez adatkezelési feladatokat,

“GDPR 4. cikk 2. pont
4 Arany Toth Mariann: A munkavéllalo személyes adatainak védelme a magyar munkajogban, Baba Kiado,
Szeged, 2008. 234.p.
46v.5: Kollar Gergé: A munkaiigyi adatkezelések szerepldi és kotelezettségeik a GDPR tiikrében In: Pécsi
Munkajogi Koézlemények 17./1, online kiilonszam, 2024. 66.p. (https://doi.org/10.15170/PMJK.2024.1K.8,
letoltés ideje: 2024.10.01.)
YTGDPR 4. cikk 7. pont
“8Levashina, Julia - Peck, jessica A. - Ficht, Linda: i.m. 131.p.
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adatfeloldozonak fog mindsiilni (ugyanis ekkor ez egy olyan személy vagy szervezet, hatosag
mamely az adatkezel nevében személyes adatokat kezel*).>°

Amennyiben tehat a kérés egy nemzetkozi hattérellendrzés elvégzésére iranyul és emiatt
nagyobb cégeket is bevonnak, az adatfeldolgozé fogalmaval operalhatun, és ekkor nagy
valoszinliséggel ,.személyes adatok hatarokon datnyulo adatkezelése” folyik, mégpedig
wszemélyes adatoknak az Unioban megvalosulo olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel osszefiiggésben keriil
sor ugy, hogy egynél tobb tagallamban jelentos mértékben érint vagy valosziniisithetéen

JjelentSs mértékben érint érintetteket™! .

4.2 Az adatkezelés soran felmeriil6 jogalapok
wJogalap alatt azt az erkolcsileg és torvényileg helytallo hivatkozast, jogcimet értjiik, amely

”52 A személyes adatok jogszerli kezelésének

szitkséges valamely jog érvényesitéséhez.
érdekében, a GDPR 6. cikkében megnevezett hat jogalap valamelyikével kell rendelkeznie a
munkaltatonak. Ezen hat jogalapbdl a jogos érdek, a szerz6déskotés, valamint a hozzéjarulés
kaphat potencidlisan szerepet

A munkaviszonnyal kapcsolatban felmeriilhet a szerz6dés mint jogalap, a munkaszerzddés
kapcsan. ,,4 GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjaban meghatdarozott szerzodes teljesitéséhez
sziikséges adatkezelést ketté esetben engedi hasznalni. Egyfelol a megkotendo szerzodést
elbkészitd lépések sordn, masfeldl az érintettel kotott szerzédés tényleges teljesitése alatt.” >3
Az els0 eset a jelentkezdi idOszakot fedhetné le, ez azonban inkabb mar az az atmeneti iddszak,
»amikor még nincs érvényes szerzodés, de a felek a szerzodéskotési akaratukat kinyilvanitottak
egymads fele és olyan adatok kezelésére van sziikség, amelyek nélkiil nem lehet késobb megkotni
a szerzédést.”* A munkaszerz6dés megkotése mindezek alapjan megfelel6 jogalap lehetne, de

csak arra a helyzetre nézve, amikor, amikor a jelentkezodt kivalasztottak, és a munkaszerzédés

megkotéséhez sziikséges elkészitd 1épés az ellendrzés, feltéve, hogy ennek sikeres

49 GDPR 4. cikk 8.pont
S0Europai Bizottsag: Ki az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6? (https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-
protection/reform/rules-business-and-organisations/obligations/controllerprocessor/what-data-controller-or-data-
processor_hu, letoltés ideje: 2024.11.14.)
SIGDPR 4. cikk 23. b) pont n
SZp¢terfalvi Attila — Révész Balazs — Buzas Péter (Szerk.): Magyarazat a GDPR-r6l. Budapest, Wolters Kluwer
Hungary, 2018. 111.p.
S3Kollar Gergd: Az adatkezelési jogalapok alkalmazhatosagaval kapcsolatban bekovetkezett véltozasok a GDPR
hatalyba lépése ota. In: Kozigazgatasi és Infokommunikaciés Jogi PhD Tanulmanyok 2./1., 2021. 23.p.
S¥Kollar Gergd: Az adatkezelési jogalapok alkalmazhatosagaval kapcsolatban bekovetkezett véltozasok a GDPR
hatalyba Iépése ota. i.m. 24.p.
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elvégzésétdl fligg az alairds maga, ugyanis ennél a jogalapnal ,.fontos kritérium, hogy az adatok
kezelése objektive sziikséges legyen a szerzédés teljesitéséhez”> Ebben az esetben is
megallapithatd azonban, hogy csakugy, mint a munkavallaléi fogalomnal, hidnyzik egy olyan
iddszak, amikor még ez a kolcsonds szerzddéskotési akarat nem alakult ki. Emellett fontos
ismét megemliteni, hogy a Iényegesség (sziikségesség) is megkérddjelezddik ezen jogalap
esetén: nem biztos, hogy ne lehetne az ellendrzés vagy annak minden eleme nélkiil megkdtni a
szerz6dést. A legkezdetibb iddszak lefedetlensége €és a sziikségesség megkérddjelezodése
mentén tehat nem feltétlen lesz megfeleld valasztas ez a jogalap.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjdban megjelend jogalaprol abban az esetben
beszélhetlink, ha a jelentkezé egyértelmii hozzajarulast adott a munkaltatd szamara, hogy
személyes adatait egy meghatarozott célbdl (azaz esetiinkben a hattérellendrzés céljabol)
kezelje. Ez ,,az egyetlen jogalap, amelynél specidlis tajékoztatasi szabalyok (kiilonds tekintettel
annak egyértelmiiségére) vannak érvényben, tovabba a legerdteljesebb rendelkezési jogot adja
az erintettnek, mivel lehetové teszi szamadra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonhassa,
ezzel ellehetetlenitve az adatkezelési tevékenység folytatdsar”.>® A munkaltatonak képesnek kell
lennie bizonyitani, hogy az érintett kifejezetten, Onkéntesen és igazoltan hozzéjarult az
adatkezeléshez. Ezt azonban sokszor problémasnak itélik meg a szakirodalomban, ugyanis ,,4
munkavallalok a munkaltato és a munkavallalok kozotti fiiggoségi viszonybol eredden szinte
soha nincsenek abban a helyzetben, hogy a hozzdjarulasukat szabadon adjik meg, tagadjak
meg vagy vonjak vissza. Az eréviszonyok egyenlotlensége miatt a munkavallalok csak kiveteles
koriilmeények kozott képesek az onkéntes hozzajarulasra, akkor, amikor az ajanlat
elfogaddsahoz  vagy elutasitdsahoz ~ semmilyen kovetkezmény nem  kapcsolddik.”’
Megjegyzendd, hogy habar a felvételi eljaras nem a munkaltaté és munkavallalé kézott zajlik,
azonban egy kvazi fliggdségi viszony létrejohet: ,,[...leljards sordan az onkéntesség gyakrabban
valos, bar a munkaerd-piaci tulkinalat miatt egyfajta kiszolgadltatottsag e folyamat soran is
jellemzd lehet™3. Tovabba, a hozzajarulds hianya nem jarhat negativ kovetkezménnyel,

azonban, ha ezt a jogalapot valasztandk és az ellendrzés elvégzése nélkiil nem alkalmazndk a

55Kollar Gergd: Az adatkezelési jogalapok alkalmazhatosagaval kapcesolatban bekovetkezett véltozasok a GDPR
hatalyba Iépése ota. i.m. 23.p

56K ollar Gergd: Az adatkezelési jogalapok alkalmazhatosagaval kapcsolatban bekovetkezett véltozasok a GDPR
hatalyba lépése ota. i.m.21.p.

STA 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 2/2017. szami vélemény a munkahelyi adatkezelésrél. 26.p
8Balogh Zsolt Gyorgy - Polydk Gabor - Ratai Balazs - Széke Gergely Laszlo: Munkahelyi adatvédelem a
gyakorlatban. In: Infokommunikéci6 és jog, 3.szam, HVG-ORAC Lap- és Konyvkiado, Budapest, 2012. 99.p
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jelentkezdt, az ennek szédmitana. Mindezek miatt, habar lehetséges, de nem érdemes ezt
valasztani jogalapként, hiszen dsszességében nehéz megszerezni (joggal élhetnek a jelentkezdk
azzal a jogukkal, hogy nem adjak meg) a valodi (az érvényességéhez a szakirodalom bonyolult

feltételrendszert kot) hozzajarulast.>

Az opcionak kell lennie [...], illetve olyan helyzetekre kell
korlatozni, amikor nincs kiilondsebb jelentbsége az adattorlési kérelem teljesitésének”.*°

A jogos érdekkel kapcsolatban is hasonlo a paradigma, valaszthat6 egy masik, specifikusabb
jogalap, azt kell alkalmazni. Ennek értelmében az adatkezelés sziikségesnek mindsiil a
munkaltatd vagy egy harmadik fél jogos érdekei miatt, kivéve, ha van j6 ok az egyén személyes
adatainak védelmére, amely feliilirja ezeket a jogos érdekeket. A munkaltatonak képesnek kell
lennie bizonyitani, hogy a kényszeritd jogos érdeke feliilirja az érintett érdekeit vagy alapvetd
jogait és szabadsagait.%! Egy hattérellendrzés kapcsan szintén e ketté kozott kell megtalalni az
egyensulyt egyébként is, igy megfelel6 jogalapnak bizonyulhat a jogos érdek. Ez esetben
azonban kiemelt figyelmet kell forditani a tajékoztatdsra.

Felmertilhet a kérdés mindezek alapjan, hogy a munkaltatonak a fent megnevezett harom
opcid koziil melyikre érdemes tdmaszkodnia. Ennek megéllapitdsa nem ilyen egyértelmi,
ugyanis ,,az adatkezelés jogszeriiségét megalapozo jogalap fennallasanak sziikségessége nem
az adatkezelési folyamatra, hanem az adatkezelési folyamat keretében kezelt egyes személyes
adatok kezelésének jogszeriiségére vonatkozo kovetelmény. Erre tekintettel elofordulhat, hogy
az adatkezel6 egy adatkezelési folyamat keretében azonos cél érdekében eltérd jogalapon kezeli
valamely személyes adatot.”®* Allaspontom szerint esetrél-esetre, szinte adatrol-adatra érdemes

a jogalapot megjeldlnie a munkaltatonak.

4.3 Erintetti jogok — mit biztosit a jelentkezé szimara a GDPR?

Az érintettnek, igy a jelentkezének is, a GDPR-ban meghatarozott jogai vannak a kezelt
adataival kapcsolatba. Ezek kore a rendelet értelmében valtozik az egyes jogalapok tiikrében,
igy a kovetkezokben a téma szempontjabol leginkabb relevansnak itélt érintetti jogokat

mutatnam be. Mindharom fent részletezett jogalap esetén joga van, hogy visszajelzést kapjon

¥Varadi Szilvia: "Hozzajarult. Vagy mégsem?": a személyes adatok kezeléséhez torténd hozzajarulas
érvényességének szempontjai. In: Acta Universitatis Szegediensis : forum : acta juridica et politica, 11./1., 2021.
163-179.pp
80K ollar Gergd: Az adatkezelési jogalapok alkalmazhatosagaval kapcsolatban bekovetkezett véltozasok a GDPR
hatalyba lépése ota. i.m.23.p
lpéterfalvi Attila, Révész Balazs, Buzas Péter (Szerk.): i.m. 147-168.pp.
2Mario, Certicky: A munkaviszony létesitését megel6z6 eljaras adatkezelési kérdései a magyar, a szlovak és a
cseh munkajogi rendelkezések tiikrében. In: Publicationes Universitatis Miskolciensis, Sectio Juridica et Politica,
Miskolc, 39./ 2., 2021. 47.p.
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arrol, hogy folyamatban van-e személyes adatanak kezelése, valamint amennyiben igen,
pontosan mely adatokra nézve (hozzaférés). Emellett mindharom jogalap esetén jogosult arra a
jelentkezd, hogy a kérésére a munkaltaté indokolatlan késedelem nélkiil tordlje személyes
adatait, meghatarozott feltételek esetén. A Munkacsoport véleményében kifejezetten ki is tér a
torléshez valod jogra a munkaerdfelvételi folyamatra nézve. ,,A munkaero-felvételi folyamat
soran gyujtott adatokat dltalanossagban azonnal torolni kell, amint vilagossa valik, hogy nem
tesznek ajanlatot az illeto felvételre, vagy azt az illeté nem fogadja el. Az ilyen adatkezelésrol
az érintettet megfelelGen tdajékoztatni kell, mielStt a munkaerd felvételi folyamatba belép.”®
Hozz4jarulas esetén megilleti az érintettet annak visszavondsanak joga is. Szerzddés és jogos
érdek esetén is kérvényezhetd a helyesbités. Egyrészt, a jelentkezd kérésére a munkaltatonak
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitenie kell a pontatlan személyes adatokat. Masrészt arra
is jogosult, hogy kérje a hidnyos személyes adatainak kiegészitését. A munkaltato szerzodés és
jogos érdek esetén, meghatarozott helyzetekben kdoteles korlatozni (zérolni) az adatkezelést.
Szerz6dés és hozzdjarulas esetén a hordozhatdsadg értelmében a jelentkezOre vonatkozd
adatokat a munkaltato tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban jogosult
megkapni. Tovabba, jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta. Tiltakozads joga a jelentkezdt csak a jogos érdek esetén, illeti meg: a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat a személyes adatainak kezelése

ellen.

4.4 Az adatkezeléshez kapcsolodo adatvédelmi alapelvek

A munkaltatonak szem el6tt kell tartania a GDPR I11. Fejezetében meghatarozott alapelveket
a folyamat kialakitasa és végzése soran.%* A személyes adatok kezelése a tisztesség, valamint a
jogszerliség jegyében csak meghatarozott jogalap alapjan torténhet, ami a fentiek értelmében
lehet tehat a szerzddés, a hozzajarulds vagy a jogos érdek. Az adatkezelésnek atlathatonak kell
lennie, a folyamattal kapcsolatos informdciokat pontos, értheté és konnyen hozzaférhetd
formaban, egyszerl és érthetd nyelvezettel kell megadni, ezekrdl tajékoztatast kell nyujtani. Az
adattakarékossag, valamint a célhoz kotottség kovetelménye az Mt.-ben meghatarozott

Iényeges kitétel kapcsan mar felmeriilt, ezek értelmében tehat az adatgytijtés és az adatkezelés

83 A 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 2/2017. szamu vélemény a munkahelyi adatkezelésrdl. 13.p.
%Balogh Gydngyi — Bird Janos — Deék Ferenc Kovacs Melinda — Témosi Ramona: Az adatvédelmi jog alapelvei,
fogalmai, szerepldi, profilalkotas, a személyes adatok kiilonleges kategoriai; bliniigyi személyes adatok. Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem; Allamtudomanyi és Kozigazgatasi Kar, Budapest, 2019. 27.p
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csak azokra az adatokra korlatozandd, amelyek a meghatarozott, egyértelmii és jogszerii cél
eléréséhez ténylegesen sziikségesek. A jelentkezok és munkavallalok személyes adatainak
pontosnak és naprakésznek kell lennilik. A munkaltatd az érintettek azonositasat lehetdvé tevo
formaban csak korlatozottan jogosult tarolni mindezeket — a célhoz kotottséghez kapesolodva
— az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig. Amennyiben azt kérik, hasznalhat
anonimizaléast vagy pszeudonimizalast (dlnevesitést), ezzel biztositva a korlatozott hozzaférést.
Mindemellett koteles megelézni az adatok jogosulatlan és jogellenes kezelését, véletlen
elvesztését, megsemmisiilését, illetve karosodasat. Azt pedig, hogy a fentiecknek megfeleld

modon jar el a folyamat soran dokumentumokkal aldtdmasztva tudnia kell igazolni.
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5. KONNYITSUK MEG A FOLYAMATOT: HASZNALJUNK MI-T!

A hattérellendrzés elvégzése tehat tradicionalisan egy humanerdforras szakember feladata,
¢és annak tartalmabol, elemeibdl kiindulva az adott jelentkez6 legszemélyesebb adataival kell
dolgoznia. A nagyobb véllalatokhoz nagyszamban beérkezd jelentkezések kezelése viszont
egyre novekvd tehernek bizonyult, igy kiilon erre specializalodott cégek (pl. Checkr, First
advantage, HireRight®) alakultak ezeknek az ellendrzéseknek a lefuttatisara, akikhez ezt a
feladatot kiszervezhetik.®® Felmeriil azonban ilyen monoton HR feladatoknal, hogy
amennyiben ekkora munkaterhet jelent, nem lenne-e hatékonyabb és pontosabb, ha az MI adta
lehetdségeket kihasznalva nem emberek, hanem gépek, algoritmusok futtatnak le és értékelnék
ki az ellendrzést? Igy érkeziink meg az altalam vélasztott masik f6 kutatasi kérdéshez, vagyis
annak a vizsgéalatdhoz, hogy milyen veszélyeket rejt magaban, és megérik-e az MI altal nyujtott

elényok a problémas helyzetekkel jard kockazatokat?

5.1 Az MI-rol, Gépi Tanulasrol, ADM-r6l és folyamataikrol roviden

Miel6tt ennek a hatasat és jogi problémait vizsgalnam, kitérek roviden arra, hogy mit is
értiink alatta, ugyanis amikor arrol beszéliink, hogy egy folyamat soran MI-t hasznalnank, tobb
fogalom és eszkoz is felmeriilhet. Az MI 1évén, hogy egy szertedgazd gylijtéfogalom, sokaig
akar jogagrol jogagra valtozott jelentése.®” Ezt a helyzetet probalta feloldani az EU mesterséges
intelligenciarol szo16 rendeletében, melynek 3. cikk 1. pontjaban definiciot is alkotott hozza.®
Emellett, a gépi tanulas ,folyamata soran szamitogépek matematikai adatmodellekkel valo
betanitasa torténik, kozvetlen utasitas nélkiil. A gépi tanulas algoritmusok hasznalataval
azonositia a mintakat az adatokban, majd ezekkel a mintakkal létrehoz egy elorejelzésekre

crer

tulajdonképpen a mesterséges intelligencia egyik dga, az altaldnos vagy erés MI betanitdsanak

%Gordon, Colin: Best 13 Background Check Services for Employers for 2024. (Recruiters Lineup)
(https://www.recruiterslineup.com/best- 1 0-background-check-service-employers/, letoltés ideje: 2024.11.09.)
% evashina, Julia - Peck, jessica A. - Ficht, Linda: Don’t Select until You Check: Expected Background Checking
Practices- In: Employee Responsibilities and Rights Journal, 29./3., Springer Science+Business Media, New York,
2017.131.p
7Stefan Ibolya: A mesterséges intelligencia fogalmanak polgari jogi értelmezése. In: Pro future, 2020/1. Sz.,
Budapest. 30.p.
%Az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. junius 13.) a mesterséges intelligenciara
vonatkoz6 harmonizalt szabalyok megallapitasarol, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/EU, a 168/2013/EU, az
(EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 ¢és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovabba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és
az (EU) 2020/1828 iranyelv modositasarol (a mesterséges intelligenciarol szolo rendelet) HL L, 2024/1689,
2024.7.12.
Microsoft Azure: Mi a Gépi Tanulas? (https://azure.microsoft.com/hu-hu/resources/cloud-computing-
dictionary/what-is-machine-learning-platform (2023.05.03.)
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egy maddszere. Ez fejlesztés és tanulas szempontjabol is eltérést jelent: a sziik vagy egyszerii
MI-t elére megalkotott, minél kiszamithatobb szabalyokkal és algoritmusokkal fejlesztik, és a
folyamat soran nagyobb hangsulyt kap a fejleszt6k altali manualis ellendrzés, az erds esetében
viszont pont az a cél, hogy a gép onalléan gondolkodjon, tanuljon és alakitsa ki a modelleket,
az adatokkal valé minimalis betanitas utan. 7!

Adatvédelmi szempontbol (és igy a hattérellendrzések kapcsan is) a gépi tanulasnak van a
legfontosabb szerepe. Személyes adatokkal valdo dontéshozatal esetén ugyanis ezen
rendszereket részesitik elényben, ezeknek is egyfajta konkrét felhasznalasi modjat.”?. Amikor
ez torténik, azt nevezhetjiik automatizalt dontéshozatalna [,,automated decision-making” (vagy
roviden ,,ADM”)], amely a 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatdsa
értelmében ,,az a képesség, hogy technologiai eszkozok segitségével, emberi beavatkozas nélkiil
hoznak dontéseket.””> Amennyiben tehat személyes adatokrol MI dont, azt altalidban ADM

folyamattal teszi.

5.2 Hattérellenorzések és az MI: egy hasznos, de veszélyes kombinacié?

Mind az MI miikodéséhez, mind hattérellendrzés sordn fogalmilag muszaj adatokat kezelni,
¢s az eldbbi kivalod eszkoz lehetne az utdbbihoz.

Véleményem szerint, amikor MI-vel vald adatkezelésérdl van sz6, az adatok dramlasanak
harom szakasza kiilonboztethetd meg, annak fliggvényében, hogy az éppen hol tart a
rendszerben. Az elsd szakasz soran bevitelre kerlilnek a személyes adatok. Ezutan jon egy (a
gépi tanulds sordn) tobbnyire zart folyamat, sokszor sem az adatkezeld, sem az adattulajdonos
nem lat bele a rendszer mitkddésébe (ezt hivjuk ,,fekete doboz” problémanak’). Majd pedig az
eredmény €s a dontés, amit a masik oldalon allo, a lekérd, a rendszert hasznalé kap, hogy
megtudjon valamit a segitségével.

A fent megnevezett szakaszok mentén pedig a kovetkezd problémaékkal taldlkozhatunk,
amennyiben az MI végzi az ellendrzést.

Az adatvédelmi fejezetben mar kitértem arra, hogy tobb jogalap is potencialisan felmertilhet,

amennyiben a hattérellendrzést meg akarjuk alapozni. Ez véleményem szerint akkor is fennél,

"Lasd: Varadi Szilvia: Adatvédelem a mesterséges intelligencia kordban. Wolters Kluwer, Budapest, 2024.
"Eszteri Daniel: Hogyan tanitsuk jogszerlien a mesterséges intelligenciankat? In: Magyar Jog, 2019/12.sz.,
Budapest. 669.p
BA 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatdsa az automatizalt dontéshozatallal és a
profilalkotassal kapcsolatban a 2016/679 rendelet alkalmazasahoz. 8.p.
"4Eszteri Daniel: i.m.675.p.
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ha az ellenérzést az MI végzi, itt azonban kifejezetten fontos lehet a jogalapokrdl szo6lod
tajékoztatds, kiilondsen az érintetti jogosultsagok ezek tiikrében torténd valtozdsa miatt. A
tajékoztatasnak tovabba ki kell térnie az elkezdése el6tt magara az MI-vel torténd ellendrzés
tényére, valamint az azzal kapcsolatos tovabbi informaciokra. Ha ez nem torténik meg,
(amellett, hogy bizalmatlansdgot sziilhet a jelentkezOkben), az MI elhallgatdsa
megkérddjelezheti a szervezet elkotelezettségét az atlathatdsag irant, ezzel megsértve ezen az
alapelveket, amellyel adatvédelmi jogsértést valdsithatnak meg, mely sulyos szankciokat
vonhat maga utan.”®

Amikor valamilyen fontosabb dontést gépi tanuldssal vagy automatizalt dontéshozatallal
hoznénk meg, az aggélyokat (melyek aztan a jogszabalyokban is megfogalmazott tilalmakat
eredményezik) a ,,fekete doboz” probléma alapozza meg. A GDPR egyik legfontosabb alapelve
ugyanis az atlathatosag: a jelentkezd joga arra nézve, hogy tudomdst szerezhessen (a
tajékoztatds jogat is alapul véve) az adatgylijtéssel kapcsolatban minden sziikséges
informaciorol, mely a munkaltatd részérdl egy egyértelmiien meghatarozhaté munkafolyamatot
kovetel meg. A ,,fekete doboz” probléma értelmében azonban csak a kimeneti és bemeneti oldal
ismert, azaz a dontés alapjat képez6 adatok és a dontés maga, a kettd kozotti folyamat, tehat,
hogy hogyan is hozta meg ezt a dontést a rendszer, még a szakemberek szdmara sem
egyértelmil, nem visszakdvethetd.”” Ez azt jelenti, hogy a jelentkezének nem tudnanak a
dontéssel kapcsolatban magyarazattal szolgalni, ami élesen szembe megy az atlathatosag
kovetelményével.

A diszkriminacié témakorének teljeskorti korbejarasa nem célom, megemliteném azonban,
a gépek altali diszkriminacid maga egy specialis jelenség. A diszkriminativ dontés meghozatala
az adatok aramlasat kovetve leirhato: ha a bevitt adatok (1.szakasz), illetve az algoritmus, ami
alapjan dontést hoz a rendszer (2.szakasz) diszkriminativ jellegliek (a ,,fekete doboz” probléma
onmagaban is a digitalis diszkriminacié egyik megjelenési formajanak tekinthet6’”), akkor a
dontés (3.szakasz) is nagy valoszintiséggel az lesz.

Egy hibas dontés tehat kovetkezményekkel jarhat. De kinek kell viselnie ezeket a
kovetkezményeket? A tradicionalis hattérellendrzések esetén egyértelmiien a munkaltatonak; a

feleldsség viselésének a kérdése azonban az az aspektus, ami kifejezetten érdekessé teheti az

"6Léasd: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag Budapest Bank Zrt.-vel szembeni Hatdrozata

(NAIH-85-3/2022).

"U.a.

"Lukécs Adrienn: Digitalis diszkriminaci6 és automatizalt déntéshozatal, kiilénos tekintettel a munka vilagara.

In: Miskolci Jogi Szemle: A Miskolci Egyetem Allam- Es Jogtudomanyi Karanak Folyoirata, 2023/2.sz. 110.p.
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MI jelenlétét a hattérellendrzések soran: hogyan alakul a fejlesztd, illetve a munkaltatd
feleldsségre vonhatosaga, az MI éltal okozott hibakért (téves pozitiv/negativ eredményekért), a
munkaerd-felvétel/elbocsatas esetén.

Az egyes ellendrzések eredménye alapjan a jelentkezd tulajdonképpen vagy dtment (pozitiv
eredmény), vagy nem (negativ eredmény).

Amennyiben minden ellen6rzési ponton ,atment” az adott jelentkezd, felvehetik,
alkalmazhatjak 6t. Abban az esetben, ha ez helyes dokumentumok alapjan tortént, nem vetddik
fel feleldsségi kérdés. Mi torténik azonban, ha az MI nem vette észre, hogy a dokumentumok
nem megfeleldek és igy hamis adatok alapjan vették fel a jelentkez6t? Mondhatjuk azt, hogy az
MI tévedett? (1. Eset)

Ennek az esetnek a forditottja is eléfordulhat. Amennyiben a dokumentumok helyesek, és a
benniik talalhat6 informacidk alapjan a jelentkezd igy elkiildésre kertil, az egy helyes dontésnek
mindsiil. Ha azonban hamis informacidk, illetve helytelen dontési folyamat kovetkeztében
kiildik el az adott jelentkez6t, az szintén problémat jelenthet. (2. eset)

A ,,mi torténik?” kérdést jogilag ugy fordithatjuk ebben az esetben, hogy ,,hogyan vonhatjuk
feleldsségre?”. Miel6tt azonban a ,,hogyan”-ra vélaszt adnank, meg kellene allapitani, hogy
mégis , kit vonjunk feleldsségre”.

A dontéssel kapcsolatban harom kor johet szoba: az M1, a fejlesztk és a munkaltaté maga.

Az MlI-vel kapcsolatban a problémakor kapcesan a legjelentdsebb a mélytanulassal mitkodo
gép lenne, hiszen az tudna az emberhez hasonldan, ,,sajat gondolatai” alapjan donteni, ez
azonban még nem része jellemzéen a HR folyamatoknak.®°

A fejleszté felelosségével kapcsolatban ,,Bizalmunkra méltd6 MI — a mesterséges
intelligencia fejlesztésének és alkalmazasanak erkodlcsi-etikai vonatkozasairdl” ¢.8! tanulmany
ad a legatfogobb képet, amelyben megemlitésre keriil tobb, mar altalam is emlitett pont. A
tanulmany ugyanis ramutat, hogy az MI rendszerek téves dontéseiért valo feleldsség kérdése
rendkiviil dsszetett, és a jelenlegi jogi szabalyozas nem feltétleniil ad egyértelmii valaszt vagy
megoldast. Ugy tiinik azonban, hogy ha az a kérdés, hogy a fejleszté felelésségre vonhato-e,
akkor a meghataroz6 tényez6 az MI miikodésének atlathatosaga. Ha a dontéshozatal nyomon

kovethetd és megmagyarazhat6, akkor a fejlesztd felelésségre vonhato a hibds programozas

80U a.
81Pusztahelyi Réka: Bizalmunkra méltd6 MI- a mesterséges intelligencia fejlesztésének és alkalmazasanak
erkolcsi-etikai vonatkozasairdl. In: Publicationes Universitatis Miskolcinensis Sectio Juridica et Politica, Tomus
37./2.,2019. 97-120.pp.
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vagy a nem megfelelden betanitott algoritmus miatt. Ez viszont csak az egyszeriibb automatikus
dontéshozatal esetén all fenn. A legtdbbszor azonban a mar altalam is emlitett ,,fekete doboz”
probléma Iép fel: és amennyiben a dontéshozatal ,,fekete doboz” jellegii, azaz nem atlathato, a
felelosség megallapitasa jelentdsen nehezebbé valik, mivel a hiba okat nem lehet egyértelmiien
meghatdrozni. Ebben az esetben a hangsuly a megosztott felelésségen van, ami a fejlesztd
mellett a gyartot és a felhasznalot, azaz a munkaltatot is érinti. El6fordulhat tehat egy
megosztott felelésségi helyzet. A munkaltatd felelésségével kapcsolatban emellett azt lehet
elmondani, hogy mint felhasznalonak, kotelessége gondoskodni arr6l, hogy az éltala hasznalt
MI rendszerek tevékenysége megfeleljen a jogi és biztonsagi eldirdsoknak. A jogszabalyok
altalanos elve alapjan, mely szerint a munkaltatdo felelds a tevékenysége sordn hasznalt
eszkozokért, az MI alkalmazésa esetén a munkaltatot, mint az eszkdz tulajdonosat terheli a
felelosség a rendszer miikodése soran okozott karokért is.®?

A feleldsségre vonas alapja az 1.esetben gondatlansag lehet, a 2. esetben pedig a jogellenes
elutasitast megalapozo tényezd (amely legtobb esetben a diszkriminécio lehet). Kérdéses, hogy

erre alapozva pert inditani lehetséges-e a jelentkezd szempontjabol.

5.3 Az MI bevonasaval felmeriilé tovabbi (jogi és) etikai problémak

Etikai szempontbdl is hasonl6 az érdekdsszelitk6zés, mint munkajogi szempontbo6l.

Az MI hasznalata a hattérellenérzések kapcsan azt az etikai dilemmat veti fel, hogy a
technologia altal biztositott megndvekedett hatékonysag — mint a koltség- és idémegtakaritas,-
a kevesebb sziikséges munkavallal6,®® valamint a potencialisan kisebb kockézat a jelentkezdk
alkalmazésaval kapcsolatban, vajon indokolja-e az emberi méltosag, a maganélet és a
személyes adatok védelmének esetleges hattérbe szoritasat.3*Az etikai kérdés lényege

tulajdonképpen az, hogy elfogadhatd-e, hogy az algoritmusok objektivnek tiind dontései

82Cerka, Paulius — Grigien¢, Jurgita — Sirbikyté, Gintaré: Liability for damages caused by artificial intelligence.
In: Computer Law & Security Review, 31./3., 2015. 386.p
$Trey Williams: How IBM saved 12,000 hours by using Al in HR. Fortune, 2023.
(https://fortune.com/2023/06/26/ibm-ai-automation-hr-workforce-talent-strategy-articifial-intelligence/, letoltés
datuma: 2024.10.27.)
84V §: Binns, Chelsea A. - Kempf, Robin J.: Background Checks: The Theories behind the Process. In: Security
Journal 34./4.,2021. 776-801.pp;
Winn, John - Govern, Kevin H.: Due Diligence and Legal Obligations of Employment Screening in Healthcare
Organizations. In: University of Cincinnati Law Review 87./1., 2019. 1-28.pp;
Mind Wang, Jun- Kleiner, Brian H.: Effective employment screening practices. In: C Management Research News
23./(5/6), 2000. 73-81.pp;
Rushchenko, Julia- Rushchenko, Thor - Plakhova, Olena: Mitigating Hiring Risks through Pre-Employment
Background Screening: Methodology Based on the Personnel Security Approach Sociology. In: Technium Social
Sciences Journal 9.,2020. 577-587.pp.
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elvonjak a figyelmet az egyéni szempontokrol, és vajon megengedhet-e, hogy az MI
alkalmazdsa sordn az emberi tényezdk €s jogok masodlagossa véaljanak a gazdasagi eldnyokkel
szemben.

A hattérellendrzéseknek munkaltatdi szempontbdl eleve célja a kockazatcsokkentés, de igy
még pontosabb lehet ez az elemzés és még hasznosabb, ezaltal még tobb ,,bajto]” mentheti meg.
Mindez 6nmagaban is tekinthetd egyfajta financialis elénynek, ez viszont még kiegésziilhet az
ellendrzést végzonél felszabaduld kapacitdssal, ami szintén beleszamithato ebbe.

Ezen technologidkat kihaszndlva és ezekkel vaéllvetve egy hattérellendrzés kapcsan
felmertilhet a prediktiv analitika, a kockazatelemzés, valamint a profilozas is.

A prediktiv analitika és a kockdzatelemzés két egymassal szorosan Gsszefiiggd jelenség.
prediktiv analitika soran ,specidlis jellemzok alapjan kategoriakba sorolva adatainkat, a
multbeli viselkedést alapul véve valosziniisitiink (,elore megmondunk™ — innen a prediktiv
elnevezeés) egy jovobeli viselkedést adott helyzetben™. ,, Lényege, hogy minél tobb multbeli
adatbdl jelezziik elbre (modellezziik) a jovébeli varhaté viselkedést.”® A varhato jovObeli
viselkedés megismerése utan futtathatunk rajta egyfajta kockdzatelemzést, igy megallapitva,
hogy mekkora kockazatot jelenthet az ilyen viselkedés az adott munkavallal6 foglalkoztatasa
soran a jovoben.

A profilalkotas jelensége pedig nagyon szorosan kapcsolodik témamhoz, hiszen a GDPR 4.
cikk 4. pontja szerinti fogalom értelmében: ,profilalkotds: személyes adatok automatizalt
kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiizodo bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz,
erdeklodeéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.” Ezen definicio elemeit
tekintve kimeritheti az MI altal végzett és kielemzett hattérellenérzés is a profilozast,
amennyiben kiegészitenénk egy ,,jovobeli teljesitmeny” jelzdvel.

Ennyi ¢és ilyen érzékeny jellegli adattal valo talalkozaskor a HR munkatars kellemetleniil
érezheti magat, és a munkavallalot is rosszul érintheti az ilyen adatokhoz vald hozzaférés,
kiilondsen, ha esetleg tobbet oszt meg a jelentkezd a kelleténél. Mar a tradiciondlis

ellendrzéskor is eldall ez a helyzet, az viszont még rosszabbul érintheti a munkavallalot, ha

85Szabo Laszl6 Andras: Mesterséges intelligencia (MI) innovéacié megjelenése és alkalmazhatosaga a migracio
kezelésben. In: Rendészet-Tudomany-Aktualitasok. Association of Hungarian PHD and DLA Students, Budapest,
2020. 207.p.
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bekeriilnek adatai egy rendszerbe, amelyben a ,fekete doboz”-nak koszonhetéen a

legrészletesebb tdjékoztatas ellenére sem tudhatja biztosan, hogy mi torténik adataival.
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6. JOGESETELEMZES ES JOGGYAKORLAT

A joggyakorlat szempontjabol az elsédleges célom az, hogy az MI éltal hozott dontésekkel
kapcsolatban megtalaljam a jogi reakciot. A magyar jogalkotés és joggyakorlat erre a specialis
problémara még érdemben nem reagilt. Frdemes megemliteni azonban, hogy a
hattérellendrzések egyes aspektusaira mar a NAIH kitért irdnymutatadsaban, idomulva a mar az
unios szabalyok altal is érintett teriiletekhez.%¢

Az automatizalt dontéshozatal hasznalatanak nagy dilemmaja, a ,,fekete doboz” problémara
kiilonos tekintettel, hogy mennyi és milyen mindségii emberi beavatkozas sziikséges a nem-
diszkriminativ, a ,,helyes” dontés meghozatalahoz. Siimeyye Elif Biber tanulmanyaban®’ harom
teriiletre (,,gépek”, ,,emberek” és ,,birdsag”) osztotta ennek a probléméanak a vizsgalatat,
kifejezetten az EU gyakorlatara vetitve, ebben a fejezetben én a “birdsag” részre térnék roviden
ki. Az Europai Birdsag és unids tagallamok birdi gyakorlatabol 4 ligyet emelt ki a szerzd,
melybdl a ,,SyRi”®8, a ,.Schufa™®, és az ,,Uber”*" iigyek lehetnek relevansak.

A ,,SyRi” iigyben a holland kormany egy olyan algoritmusa keriilt gorcsd ala, amely a belé
taplalt adatok alapjan értékelte a természetes-, illetve jogi személyeket az alapjan, hogy
mekkora kockazatot jelentenek: ki kell-e dket esetleg vizsgalni amiatt, hogy csalast kovettek el
vagy mas jogsértd cselekményt. A GDPR 22. cikk megsértésére hivatkozva itélte el dket az
olasz birosag, arra alapozva, hogy jelentds hatdsa volt az ember ¢életére a gép dontésének.

A ,,Schufa” iigyben a profilozés, mint az ADM kapcsan felmeriilé masik f6 kulcsszo, kertilt
elétérbe. A német magén hitelinformacios cég elemeztette ligyfelei pénziigyi szokasait, hogy
megallapitsdk, megbizhatok- e hitelkérelmeikkel, hazbérléssel stb. kapcsolatban. Egy a Schufa
altal negativ hitelpontszamot kapott kérelmez6 iigyet inditott a Wiesbadeni Kozigazgatasi
Birosag (VG Wiesbaden) el6tt, amely azt az Europai Unid Birdsaga elé terjesztette, a GDPR
22. cikkének értelmezése érdekében. A Fétanacsnok megéllapitotta véleményében, hogy a

hitelpontszam automatizalt dontésnek mindsiil a GDPR 22. cikke alapjan (ugyanis jelentds jogi

86 Asvanyi Zsofia: Adatvédelem a foglalkoztatasban: Mit mutat az esetjog? In: Vezetéstudoméany: Budapest
Management Review, 51./12., 2020. 24.p
$"Biber, Dr Siimeyye Elif: Between Humans and Machines: Judicial Interpretation of the Automated Decision-
Making Practices in the EU. In: University of Luxembourg Law Research Paper, 2023/19.
88C-09-550982/HA ZA 18-388. sz. iigy Nederlands Juristen Comité voor de Mensenrechten és tarsai vs. Holland
Allam A Hagai Keriileti Birosag (Rechtbank Den Haag) ECLI:NL:RBDHA:2020:865. 6.1-6.118. pont
89C-634/21. sz. ligy OQ vs. Land Hesse, kozremiikodo fél: Schufa Holding AG Pikamie f8tanacsnok inditvanya
ECLI:EU:C::C:2023:957.
90C-200.295.742/01. sz. iigy és C-200.295.747/01. sz. iigy Uber Soférdk vs. Uber Technologies Inc. Amszterdami
Regionalis Birosag (Gerechtshof Amsterdam) ECLI:NL:GHAMS:2023:793. ¢s ECLI:NL:GHAMS:2023:796.,
valamint C-200.295.806/01. sz. iigy Ola Sofdérdk vs. Ola Cabs Amszterdami Regionalis Birosag (Gerechtshof
Amsterdam) ECLI:NL:GHAMS:2023:804.
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vagy gazdasagi hatdssal van az érintettekre), és az érintetteket részletes, érthetd tajékoztatas
illeti meg a pontszadmitas logikajarol, amennyiben az nem sért iizleti titkot.

Az ,,Uber” ligyben a holland birésag azzal kapcsolatban dontétt, hogy az Uber (és Ola) a
soforokre leadott értékelések és mas statisztikdk alapjan, algoritmusok segitségével sajat
értékelést végzett és ez alapjan ,,deaktivalta” dket, vagyis tulajdonképpen felmondott nekik. A
birdsag itt is hangstlyozta, hogy ez az algoritmus csak egy eszkoz lehet és nem a f6 dontéshozo.

Osszességében tehat az Eurépai Uni6 és a tagallamok birdi gyakorlata értelmében az ADM
csak egy eszkoz, mindig sziikség van egy természetes személyre, aki felligyeli az algoritmus
altal meghozott dontéseket és mindezt érdemben, és nem csak szimbolikusan kell megtennie.
Ha ez nem valosul meg, az kizdrélagosan ADM 4ltal hozott jelentdés dontésnek mindsiil és
szembe megy a GDPR 22. cikkével. Ezek a megallapitdsok érvényesek a hattérellendrzésekre
nézve is: az esetleges kezdetleges bevezetésekor semmiképpen sem hozhatja meg az algoritmus

a végsd dontést, bele kell épiteni a folyamat valamely szakaszaba az emberi beavatkozast.
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7. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Dolgozatomban a munkavallal6i hattérellendrzések fogalmat és folyamatat vizsgéltam, a
szabalyozasi kornyezetét, a vele kapcsolatban esetlegesen felmertild jogi problémakat és az MI
esetleges szerepét és kovetkezményeit ebben a folyamatban.

A hattérellenérzés egy olyan folyamat, melynek a munka vildgdban a célja munkaltato
szamara, hogy megbizonyosodjon a jelentkezd altal megadott informaciok hitelességérdl és a
munkakor betoltésérél. Magéaban foglalhatja tobbek kozott a személyazonossag, a
tanulmanyok, a munkavallal6i elézmények és a bliniigyi el6¢élet ellendrzését, a kozosségi média
pedig ujabb dimenzidkat adott, felvetve az online jelenlét ellendrzésének jogszeriiségét.

A magyar jogrendszer jelenleg nem rendelkezik a hattérellendrzésekre vonatkozoé specifikus
szabdlyozassal. Habar a folyamat ¢és résztvevéi a munkaerd-felvételhez kotheté a
szabalyozassal korbe bastyazhatok, elmondhatd, hogy ezek a szabalyok inkabb érintdlegesen
foglalkoznak a témaval. Erre val6 tekintettel a kovetkezd lenne a de lege ferenda javaslatom.

Az Mt. 10.§ (1) bekezdését a mar 11.§-ban is alkalmazott kifejezéssel kiegésziteném: ,,4
munkaltato, a munkaltatoval munkaviszonyt létesiteni szandékozo személytol, valamint
munkavallalotol olyan nyilatkozat megtételét vagy személyes adat kozlését kovetelheti, amely
a munkaviszony létesitése, teljesitése, megsziinése (megsziintetése) vagy e torvénybol
szdrmazo igény érvényesitése szempontjabol 1ényeges.” Ezzel lefednénk azt az atmeneti
szakaszt, amelyben a szerz6déskotési szandék mar mindkét oldalrdl vilagos, az azonban még
nem tortént meg (s6t, lehet nem is fog megtorténni, az ellendrzés eredményének
figgvényében). Ugy gondolom, hogy ez a megoldas egy mar létezd jelenséget irna csak le.

A ,hattérellendrzés” (ami a nemzetkdzi szakirodalomban mar egy 1étezd €s elismert, 6nalld
fogalom) bevezetésre keriilhetne jogszabalyi szinten is, a folyamatra torténd konkrét utaléssal.
Ezt ugyanebben a bekezdésben tenném meg: ,,Tovabbd, a betdlteni kivant vagy a betéltott
munkakorben valo  foglalkoztathatosagvizsgalata (ezen vizsgdlat a  tovabbiakban:
hatterellendrzés) céljabol csak az ehhez sziikséges személyes adatokat kezelheti.”

A folyamat és az adatvédelem fogalmi rendszere Osszefésiilhetd, adatkezelésnek mindsiil,
igy a GDPR-ban megallapitottak is érvényesek ra. A megfeleld jogalap esetrdl-esetre valod
megvalasztasa kiemelt fontossagu, valamint a munkaltatod részérdl az alapelvek betartdséra is
¢s az érintetti jogok biztositasa is elengedhetetlen kdvetelmények.

Mindezeket figyelembe véve, az atlathatdsag és tdjékoztatds alapelvének jegyében a
jelentkez6t és munkavallalokat mindenképp informécioval kell ellatni a rajtuk elvégzett
hattérellendrzéssel kapcsolatban. Tekintve, hogy a legtdbb esteben szenzitivebb adatokkal (is)

torténik munkavégzés, fontos lenne, hogy az egyes cégek (akar kicsi, akar nagy), illetve a kiilon
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ennek elvégzésére szakosodott cégek is rendelkezzenek egy szabdlyzattal. Ebbe keriilhet egy
részletes folyamatleiras, illetve tartalmazhat egy adatvédelmi tdjékoztatot, a bekért adatok és
jogalapok megjelolésével.

A munka vilaga, kiilonésen a HR folyamatok dinamikusan fejlédnek a technoldgiai
adottsagokkal. Ez a hattérellendrzés soran is szdmos eldénnyel jarhat (példaul a hatékonysag
novelése és a kockazatok csokkentése), ugyanakkor ujabb jogi és etikai kihivasokat is felvet.
Ezek koz¢ tartozik a megkérddjelez6dd megfeleld tajékoztatas a ,,fekete doboz” probléma miatt
(és igy az atlathatdsag és elszamoltathatosag hidnya), a diszkriminacio kockézata, valamint a
felelosség megosztasanak kérdése egy esetleges hibas dontés esetén.

Ezt a dinamikus fejlédést a jogszabalyi kornyezetnek is illene lekovetnie. Erdekes azonban,
hogy az Mt. nem emliti sz6 szerint sem az MI-t, sem gépi tanulést, sem az ADM-et. Emiatt erre
nézve nehéz egy konnyen beilleszthetd javaslatot tenni, hiszen a jogalkoté még nem teremtett
neki helyet. Azt gondolom, hogy az adatkezelésrdl sz616 fejezetben, a megfeleld tdjékoztatasra,
¢s human intervenciora, valamint a GDPR-ra torténd utaldssal nagy sziiksége lenne egy
kiegészitd szakaszra, mely nem csak a hattérellendrzést, hanem tobb, az MI-hez kapcsolodo

folyamatot elkezdhetne lefedni, ezzel kitdltve ezt a joghézagot.
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IRODALOM- ES FORRASJEGYZEK
Jogszabalyok:

2003. évi CXXV. torvény az egyenld bandsmodrol és az esélyegyenldség elémozditasarol.
2012. évi L. térvény a Munka Torvénykonyveérdl.

2013. évi V. torvény a Polgéri Torvénykonyvrol.
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