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Az Instagram Hatása a Magyar Egyetemisták Vásárlási Szándékára a Divatiparban 

Kulcsszavak: EWOM; impulzív vásárlás; digitális marketing; vásárlásra alkalmas funkciók
A tanulmány célja az Instagram használatának a fogyasztók vásárlási magatartására gyakorolt hatásának vizsgálata. Jelen kutatás arra törekszik, hogy megállapítsa, vajon a közösségi médián, különösen az Instagramon keresztül történő vásárlások egyre népszerűbbé válnak-e a fiatalabb generációk körében. Ez a jelenség egyedülálló lehetőséget kínál a vállalatok számára, hogy új módon alakítsanak ki kapcsolatokat ügyfeleikkel és lépjenek velük interakcióba. A kutatás a divatipart választotta elemzésének preferált területeként, mivel ezen a piacon a vizuális megjelenítés és a hírességekkel való együttműködés kiemelkedő szerepet játszik. A közösségi média platformok lehetőséget nyújtanak az egyének és szervezetek számára, hogy információt osszanak meg, termékeket mutassanak be, visszajelzést adjanak, valamint véleményüket fejezzék ki különböző vizuális kommunikációs csatornákon keresztül, mint például élő videók, történetek és posztok. A fiatalabb generációk egyértelműen előnyben részesítik az Instagramot a Facebookkal szemben. Ez a platform számos lehetőséget kínál vállalatoknak, hírességeknek, influencereknek és más felhasználóknak termékek és szolgáltatások vizuális kommunikáción keresztüli népszerűsítésére. Az Instagram kulcsfontosságú platformmá vált a fogyasztói észlelések befolyásolásában, a döntéshozatali folyamatok alakításában, valamint virtuális közösségek létrehozásában, ahol az emberek aktívan osztanak meg információkat. A vizuális elemek szerepe a divatcikkek marketingjében különösen fontossá teszi az Instagramot a divatmárkák számára. Ez a tanulmány korábbi kutatási eredményeket hasonlít össze egy magyar egyetemi közösség körében végzett kérdőíves felmérés új meglátásaival, amely az Instagram-használati szokásaikra és vásárlási magatartásukra összpontosít. Az elemzés során azokat a fő tényezőket azonosítják és magyarázzák, amelyek befolyásolják a vásárlók döntéshozatali folyamatát, előzetes tanulmányok és szakirodalmi források alapján. Emellett feltárják ezen tényezők közötti összefüggéseket és befolyásoló erejüket is. A cél az Instagram által kínált marketingeszközök és a különböző generációk vásárlási gyakorlatai közötti kapcsolat vizsgálata. A jövőbeli kutatásokra vonatkozó javaslatok között szerepel a márkák saját ügyfélkörének elemzése, hogy az Instagram által nyújtott lehetőségek által versenyelőnyre tehessenek szert, különösen a magyar vállalatok számára, Magyarországon ugyanis a közösségi média marketing még mindig fejlődő szakaszban van.



