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BEVEZETES

A TDK dolgozatom témaja a zsanerirodalom fogyasztoi rétegének feltérképezése. Szamos ku-
tatast folytattak mar az olvasasi szokasokkal kapcsolatban, de csak kevés foglalkozott az olva-
sassal, mint szérakozassal, kikapcsolodasi tevékenységgel, a zsanerirodalommal pedig még
kevesebb. A kutatdsom célja, hogy meghatdrozzam az egyes zsanerek fogyasztoi rétegét,
megvizsgaljam az olvasasi és vasarldsi szokésaikat, és kialakitsam a tokéletes buyer personat.
Illetve azért is aktudlis a t¢éméam, mivel manapsag a képernyds tevékenységek keriilnek elotér-
be, és kérdéses, hogy az olvasas mennyire szorul hattérbe.

A dolgozatomat szekunderkutatassal kezdem meg. Szekunder kutatason a masok altal fel-
vett és kozzétett, altalaban mds kutatasi célt szolgalo adatok megszerzését értjiik (Bauer,
Beracs és Kenesei, 2014).” Elénye, hogy id6t spérolhatunk vele, olcsobb a primer kutatasnal,
¢s olyan informaciokat tudunk kivélasztani, amelyeket biztosan szakemberek gyiijtottek mar
Ossze. Viszont a meglévd adatok mar nem biztos, hogy aktualisak, nem biztos, hogy teljesen
lefedik azt a kérdéskort, amire valaszt szeretnénk kapni, és csak olyan adatokhoz juthatunk
hozz4, amelyhez a versenytarsak is (Veres, Hoffmann és Kozak, 2016).> Ebben a részben
vizsgéalom egyrészrol a felndtt olvasoi szokasokat, a fiatalokra jellemzd olvasoi szokéasokat, a
nemek kozti eltéréseket, és mar meglévd felmérésekbdl lesziirdom a zsdnerpreferenciakat.
Ezek feldolgozasat kovetden 0sszegzem az eddig ismert informacidkat az olvasoi szokasok-
rol, és levonom a témambhoz relevans kovetkeztetéseket.

A dolgozatom céljat, hogy meghatarozhassam az egyes zsanerek fogyasztoi rétegét és
megalkothassam a tokéletes buyer personat, primer kutatassal 6sszegyljtott informaciok alap-
jan érem el. A primer kutatas még nem ismert és publikalt, eredeti adatok sajat kutatasi célra
16rténd megszerzését jelenti (Bauer, Beracs és Kenesi, 204).” Elénye, hogy az adatokat az ak-
tualis projekthez gyljtjiik 0ssze, igy az eredmények jobban illeszkednek a kutatasi kérdése-

inkhez ¢s a kutatds célkitlizéseihez. Hatranya azonban, hogy az adatok begytijtése sok idot

' Bauer A., Beracs J., Kenesei Zs. (2014): Marketing alapismeretek, Akadémiai Kiadd, Budapest,
4. fejezet
2 Veres Z., Hoffmann M., Kozdk A. (2016): Bevezetés a piackutatasba, Akadémiai Kiado,
Budapest, 2. fejezet
 Bauer A., Beracs J., Kenesei Zs. (2014): Marketing alapismeretek, Akadémiai Kiado, Budapest,
4. fejezet
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vesz igénybe, és sokba is keriilhet. Raadasul elérni a fogyasztokat, és megfeleld mennyiségi
informaciohoz hozzajutni sem olyan egyszerii (Pervez és Kjell, 2011).*

A dolgozatom primer informacidit kérddives kutatds segitségével szereztem meg. A
kérddivek eldnye, hogy olyan valaszokat adnak, amelyeket altaldban konnyt tablazatba fog-
lalni vagy pontozni, és az igy kapott adatok kdnnyen elemezhetdek, kiillonosen, ha a kérdo-
ivek foként olyan tételeket tartalmaznak, amelyekben valasztasi lehetdségeket kell megjeldlni,
amit ebben a konyvben javasolnak. Emellett a kérddiveket névteleniil is ki lehet tdlteni. Az a
tudat, hogy a valaszok névtelenek, a valaszadokat arra 0sztonzi, hogy Oszinték legyenek. Vi-
szont hatranya, hogy a kérdéivekre adott valaszok aranya gyakran alacsony (Patten, 2016).”

A kérddives kutatast kiillonboz6 internetes olvasoéi csoportokban tettem elérhetévé 2024.
oktober 19. és 23. kozott, ahol a célcsoportok fellelhetdk. Ez alatt 300 kitoltést értem el. Az 6
valaszaik alapjan keriil meghatarozasra a zsanerek fogyasztdinak jellemzése.

A kérddivem elkészitésekor mar végeztem szegmentalast. A legtobb piac heterogén,
ezért, hogy jobban megismerjiik a célcsoportjainkat, a fogyasztok egyedi keresleti sajatossa-
gai szerint csoportositani, vagyis szegmentalni kell ket (Keszey és Gyulavari, 2016).° En az
egyes zsanerek fogyasztoinak jellemzoit fogom meghatdrozni, tehat attitiid alapjan végeztem
el a szegmentalast. Az attitlid egy gondolkoddsmodd vagy hajlam arra, hogy az egyén tapaszta-
lata és temperamentuma miatt egy bizonyos modon cselekedjen (Pickens, 2005).’

A kitoltésszam alapjan a fantasy, a sci-fi és romantikus zsaner részletes elemzésére kertil
sor a dolgozatomban, és hozzajuk megallapitom a tokéletes buyer personat. A fennmarado, al-
talam vizsgéalni szandékozott zsdnerekhez (krimi, horror, kalandregény, torténelmi regény,
thriller) kevés kitoltésszam érkezett, igy hozzajuk csak feltételezéseket allapitok meg, ame-
lyek tényként nem kezelhetdk.

A kutatasom gyakorlati jelentdsége, hogy barmelyik konyvkiadd, amelyik zsaneriroda-
lommal is foglalkozik, felhasznalhatja stratégiaalkotasra, kommunikécids terv készitésére,
ami tamogatja a hatékony marketingmunkat. A kutatdsom altal ralatdsuk nyilhat, hogy egyes

zsénerek fogyasztdinak mik a fogyasztasi szokasaik.

* Pervez G., Kjell G. (2011): Kutatismodszertan az iizleti tanulméanyokban Akadémiai Kiado,
Budapest, 7. fejezet
> Patten, M. (2016). Questionnaire research: A practical guide. routledge.
8 Keszey T., Gyulavari T. (2016): Marketing tervezés, Akadémiai Kiadd, Budapest, 5. fejezet
7 Pickens, J. (2005). Attitudes and perceptions. Organizational behavior in health care, 4(7), 43-76.
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1. OLVASOI SZOKASOK FELMERESE SZEKUNDER

ADATOKBOL

A TDK dolgozatom els6 nagyobb egységében szekunder informacidk alapjan jarom korbe a
témamat. Mar meglévo kutatasokat dolgozok fel az olvaséi szokasokkal kapcsolatban, €s ko-
vetkeztetéseket, megallapitasokat teszek ezek alapjan. Illetve meghatarozom, hogy a témam

alapos feltérképezéséhez szlikség van-e primer kutatast végezni.

1.1  FELNOTT OLVASASI SZOKASOK

Egy 2001-es kutatas a fehér és az azsiai amerikai felndttek olvasasi szokésait és mintait vizs-
galta. 115 felnétt valasz elemzését mutatja be a kérddivet olvasasi szokasaikkal és szokasaik-
kal kapcsolatban. Konkrétan azt feltételezték, hogy demografiai valtozok szerint csoportositva
a résztvevok olvasasi szokasaikra és mintikra adott valaszai nem térnek el.

A tanulméanyban 115 felnétt vett részt, akik Pennsylvania nyugati részén éltek. Koziiliik 70
nd és 45 férfi volt. Hetvennégy fehér volt (atlagéletkor = 53,64 év), és 41 azsiai amerikai (at-
lagéletkor = 43,39 év), 74 fiatalabb (< 65 év), atlagéletkoruk 42,45 év, 41 idésebb (> 65 év),
atlagéletkoruk 69,58 év. A résztvevok csaladi allapotukrodl a kovetkezoképpen szamoltak be:
18 egyediilallo, 81 hazas, és 16 kiilon ¢ld/elvalt/6zvegynek vallotta magat. Iskolai végzettsé-
giiket tekintve 35-en altalanos és kozépiskolai, 35-en féiskolai, 45-en pedig egyetemi végzett-
séget adtak meg. Hatvanegy résztvevd foglalkoztatott és 54 munkanélkiili volt. Hivatasuk
szakmai, miszaki, vezetdi, irodai és értékesitési, szolgaltatasi, feldolgozoi, szerkezeti és
egyéb foglalkozasok voltak.

A kérd6ivbdl kidertilt, hogy a legtobb résztvevd (a 115-bol 43 £6/37,4%) arrdl szamolt be,
hogy gyakran olvas, a kdvetkez6 legtobb (a 115-bdl 40 6/34,8%) pedig arr6l, hogy nagyon
gyakran olvas. A legtobb résztvevo tehat gyakran €és nagyon gyakran olvas. A fehérek ¢és a
diplomésak gyakrabban olvasnak, mint az azsiaiak, a tobbi tényezd (nem, életkor és foglal-
koztatasi statusz) esetén nagy kiilonbséget nem talaltak.

Arra a kérdésre, hogy mit szeretnek olvasni, a kovetkezd eredmények sziilettek. Szignifi-
kansan tobb no szerette olvasni a Bibliat és a magazinokat; tobb férfi, 4zsiai és a magasabb is-
kolai végzettségliek szerettek kézikonyveket/jelentéseket olvasni; tobb fehér ember szeretett
regényeket olvasni; €s tobb dzsiai szerette olvasni a Bibliat, mint tarsaik. Nem voltak szignifi-

kans kiilonbségeket talaltak az életkor és a foglalkoztatasi statusz tekintetében csoportok ko-



z0ott. Részletesebben a résztvevok nagyobb része (azaz a 115 résztvevobdl tobb mint 90) jelez-
te, hogy szivesen olvas magazinokat (96/83,48%) és ujsagokat (91/79,13%). Kevesebb részt-
vevO szamolt be arrdl, hogy szivesen olvas regényeket (57/49,57%) és a Bibliat (53/46,09%).
A résztvevOk valaszai jelentdsen eltértek a nemi, faji, foglalkoztatasi €s iskolazottsagi cso-
portok kozott, illetve az ujsagok, regények, novellak, kézikonyvek/jelentések és képregények
olvasasa esetében. A ndk kozott tobben olvasnak regényeket, mig a férfiak novellakat, kézi-
konyveket, jelentéseket, illetve képregényeket. A fehérek jobban szeretnek Gjsagokat és regé-
nyeket olvasni, mint az 4zsiaiak. Az 4zsiaiak €s a dolgozdk jobban szeretnek kézikonyveket és
jelentéseket olvasni, mint a fehérek és a munkanélkiiliek (Rhee, 2001).®
2020-ban a TARKI Zrt. felmérést végzett a magyar felnétt lakossag olvasasi szokasairél a
Petfdi Irodalmi Ugyndkség megrendelésére. A felmérés online kérddives megkérdezés és
személyes megkérdezés alapjan zajlott. Az online kérddivet 2020. janius 26. €s augusztus 5.
kozott tették elérhetdvé a TARKI online platformjain, illetve szamos konyvpiaci szerepld éltal
(konyvesterjesztok, konyvkiadok weboldalan, Facebook oldalan, valamin Facebook csoport-
jaiban) terjesztették. Ez alatt 2910 kitoltés érkezett. A személyes megkérdezés 2020. jalius 26.
¢€s 25. kozott zajlott, amely bar tartalmazta az online kérddiv tobb kérdését, nem minden kér-
dés kertilt megvalaszolasra. Ezt a kutatast 998 személy valaszolta meg.
A kutatas eredményei a kovetkezok voltak:
e A felndtt magyar lakossag 13%-a legalabb hetente, 34%-a alkalomszeriien olvas,
azonban 53%-a egyaltalan nem szokott olvasni.
e Az online kérddivet megvalaszolok atlagosan 37 konyvet olvasnak el egy évben:
21%-uk legfeljebb 10 konyvet, 24% 11-20 konyvet, 16% 21-30 konyvet, 21%
31-50 konyvet, 18% pedig 6tvennél is tobbet.
e A ndk atlagosan 38 konyvet olvasnak el, a férfiak 33-at.
e Az ¢letkor nem befolyasolja szamottevden az elolvasott konyvek szamat.
e Az online kérddiv alapjan a szépirodalmi miivek a legnépszertibbek, de zsanerek
tekintetében a krimik, fantasyk és sci-fik is népszerti olvasméanynak szdmitanak.
e Az online kit6lték 57%-ra rendszeresen olvas szérakoztatd irodalmat, 27%-uk
pedig alkalmakként.
e A személyes megkérdezés alapjan a valaszadok 58%-a soha vagy szinte soha
nem vasarol konyvet, 25%-a csak évente néhany alkalommal, 9%-a legalabb

feélévente, 7%-a legalabb negyedévente, és 1%-uk vasarol havi rendszerességgel.



e Az online valaszadok 44%-a havonta vasarol konyvet, 35%-uk legalabb negyed

évente, 7%-uk félévente, és 12%-uk évente par alkalommal.
e Az online felmérés a koltési szokéasokat is felmérte. A kutatist megel6zo évben a
kitoltok 8%-a legfeljebb 10.000 Forintot, 17%-a 10.000 és 20.000 Forint kozott,
34%-a 21.000 és 50.000 Forint kozott, 21%-a 51.000 és 100.000 Forint kozott,
15%-a pedig 100.000 Forint felett koltott konyvekre (Bernat és Hudacsko,

2020).°

2023-ban a Reacty Digital készitett el egy olvasdi szokasokkal foglalkozé felmérést. A ku-
tatas reprezentativ volt, és tobb mint ezer f6 vett rajta részt. A felmérés szerint a magyarok
73%-a legalabb alkalomszerlien olvas konyvet, 15%-uknak pedig napi rutinnak szamit az ol-
vasas. A 18-30 éves korosztalyban 27% azoknak az aranya, akik egyaltalan nem olvasnak, a
tobbi korosztalyban (30 év felett) 32% ez az arany. A nemek kozott sem szamottevd az elté-
rés. Es bar altalanossagban a felmérés alapjan nagyon kevés szazalékkal tobb né olvas, mint
férfi, a napi rendszerességgel olvasok kozott a férfiak voltak 17%-kal a vezetdk, a ndk csupan
14%-a olvas napi rendszerességgel. A kitoltok 49%-a kedvelte a zsanerirodalom valamelyik
zsénerét, masodik helyen 12%-kal az onfejlesztd konyvek alltak. A komolyabb, szépirodalmi

konyveket az olvasok 11%-a kedvelte (digitalhungary.hu, 2023).'

1.2 FIATALOK OLVASASI SZOKASAIK

2009-ben a National Literacy Trust felmérést végzett Anglia, Eszak-Irorszag, Skocia és Wales
112 iskoldjaban azt vizsgalva, hogy a fiatalok mennyire szeretnek olvasni €s irni; milyen tipu-
su szovegeket olvasnak ¢€s irnak, és milyen gyakran; mennyire tartjak magukat jo olvasénak
és irodnak; és mit gondolnak az olvasasrol és irasrol. Jelen dolgozatomban én csak az olvasasi
szokésaikra fokuszaltam.
Az olvasas élvezete:
e A fiatalok 51%-a nagyon vagy eléggé szeret olvasni. Tobb mint egyharmaduk

csak egy kicsit, mig 10% egyaltalan nem szeret olvasni.

¥ Rhee, A. M. S. O. (2001). Adult reading habits and patterns. Reading psychology, 22(3), 175-203..
° Bemat A. és Hudacské  Sz.  (2020):  Kényvolvasdsi  és  konyvvdsdarlasi  szokdsok,
file:///C:/Users/horva/Downloads/TARKI olvasas2020_tanulmany.pdf, let6ltés ideje: 2024.10.02.

10 digitalhungary.hu (2023): Felmérés: A magyarok 15%-a naponta, negyede soha nem olvas,

https://www.digitalhungary.hu/kultura/Felmeres-A-magyarok-15-a-naponta-negyede-soha-nem-olvas/20784/,
letoltés ideje: 2024.10.02.




e Lényegesen tobb lany mondja, hogy szeret olvasni, mint fit: a fiak 43%-a, mig
58%-a.

e Az olvasas ¢€lvezete az ¢életkor eldrehaladtaval csokken.

o Etnikai hovatartozas tekintetében a fehér fiatalok élvezik legkevésbé az olvasast,
mig az azsiai fiatalok a leginkabb.

e Az olvasés élvezete szignifikansan Osszefiigg az olvasasi eredményekkel, és
azok a fiatalok, akik az életkoruknak megfelelé vagy annal magasabb olvasasi
szinten vannak, jobban élvezik az olvasast, mint azok, akik az életkoruknak
megfeleld, elvart szint alatt vannak.

Olvasasi gyakorisag:

e A legtobb fiatal naponta (32%) vagy hetente kétszer-haromszor (29%) olvas a
tandrakon kiviil. Minddssze 7% nem olvas tan6ran kiviil.

¢ A lanyok gyakrabban olvasnak 6ran kiviil, mint a fitk.

e Az azsiai hatterli fiatalok gyakrabban olvasnak, mint a fehér, vegyes vagy fekete
hatterti fiatalok. A fehér hatter(i fiatalok olvasnak a legkevésbé gyakran tandran
kiviil.

e Az olvasasi gyakorisag ¢és az olvasasi teljesitmény kozott pozitiv kapcsolat allt
fenn, az olvasassal kiiszkddd fiatalok nagyobb valoszinliséggel mondtak azt,

hogy ritkan vagy soha nem olvasnak tanoran kiviil (Clark és Douglas, 2011)."!

1.3 FIUK ES LANYOK OLVASASI SZOKASAIK

Egy 2011-es tanulmany alapjdn a nemek szerinti bontdsban jelentdsen nott az olvasni szeretd
fiak és lanyok kozotti kiilonbség: 2005-ben 10,7%-kal tobb lany olvasott szivesen, mint fid,
2009-re ez a kiilonbség 15%-ra ndtt. Hasonloképpen, a legalabb havonta egyszer olvasod la-
nyok és fiuk kozotti kiilonbség is nétt (6,5%-161 9,9%-ra). A nemek kozotti szakadék ndveke-
dése annak ellenére kovetkezett be, hogy ebben az id6szakban szdmos nemzeti olvasasdszton-
z0 program a fiukra 6sszpontositott. A fitkk olvasasra valo 6sztonzésére iranyulo stratégidk az
iddszak soran két megkozelitésre dsszpontositottak: az olvasashoz vald hozzaéllds megvaltoz-
tatasara (olyan programokon keresztiil, mint a National Literacy Trust Reading Champions

projektje), valamint arra, hogy a fitknak ingyenes olvasnivalok biztositasaval lehetdséget ad-

"' Clark, C., & Douglas, J. (2011). Young People's Reading and Writing: An In-Depth Study Focusing on
Enjoyment, Behaviour, Attitudes and Attainment. National Literacy Trust.
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janak az olvasasra (p¢ldaul a Boys into Books konyvajandékozasi program). A programnak
azonban lett jotékony hozadéka is annak ellenére, hogy a fitik olvasasi hajlandosag tovabbra
is csokkeno tendenciat mutatott: 17,4%-rol 12,5%-ra csokkent azoknak a fiataloknak a szama,
akik Ggy gondoljak, hogy az olvasas csak a lanyoknak val6 (Clark és Douglas, 2011)."

Egy 2015-6s cikk tanulménya a 8 és 18 év kozotti korosztalyban zajlott. Eredményei a ko-
vetkezOképpen alakultak. A lanyok tovébbra is megeldzik a fiukat az iskolan kiviili olvasas
iranti lelkesedésiikben minden korosztdlyban. A tanulmany megallapitotta, hogy tobb lany
mondta azt, hogy nagyon szeret olvasni, mint fia (30% ¢és 19%), 62% lany mondta azt, hogy
eléggé élvezi az olvasast, mig fitk koziil csak 47%. Ezenfeliill majdnem kétszer annyi fiu,
mint lany mondta azt, hogy egyaltalan nem szeret olvasni (13% ¢és 7%). Tobb lany, mint fit
mondta, hogy minden nap olvas szérakozasbol a tanérakon kiviil, mig a fitk tobb mint egy-
tode ritkan vagy soha nem olvas szorakozasbol a tandréakon kiviil (Adams, 2015)."

Attérve egy 2020-as tanulmanyra, a szakirodalmi részének feldolgozasa utan elmondhato,
hogy a korabbi kutatasokat alapjaul véve fitk és a lanyok olvasasi szokasai ¢s preferenciai
nagyon eltéréek, amelyek hasonlitanak a korabban kifejtett cikk eredményeihez. Ezek hdrom
allitasban foglalhatok 6ssze:

e a fitk kevesebbet olvasnak, mint a lanyok,
e a fiuk és a lanyok kiilonb6z6 konyveket olvasnak,
e ¢&s a fiak masképp olvasnak, mint a lanyok (Cherland 1994; Millard 1997).

A serdiilok olvasasi szokasait azonban — nemtdl fiiggetleniil — a serdiilokor hatterében kell
értelmezni, ahol a kutatasok szerint az életkor eldrehaladtaval az olvasas csokken (Clark és
Douglas 2011; Common Sense media 2014). A serdiilék idejéért folyd ndvekvd verseny a
sokféle tevékenységgel, kiilondsen a képernyd elott toltott idé ndvekedése €s a magas kove-
telményeket tdmasztd vizsgdk nyomasa az olvasds csokkenéséhez vezethet, ahogy a tanulok
serdiilnek (YouGov 2018). Raadasul a nemek szerinti olvasasi szokasok ¢és preferencidk is
valtozhatnak az id6k folyaman.

Szingapurban egyre nagyobb aggodalomra ad okot a szingapuriak olvasasi szokasai, ami
miatt 2016-ban elindult a Nemzeti Olvasasi Mozgalom, amely arra 6sztdnzi a szingapuriakat,

hogy ,,olvassanak tobbet, olvassanak széles korben, olvassanak egyiitt” (National Reading

2 Clark, C., & Douglas, J. (2011). Young People's Reading and Writing: An In-Depth Study Focusing on
Enjoyment, Behaviour, Attitudes and Attainment. National Literacy Trust.

B Adams, R. (2015): Girls like digital media while boys prefer print, finds study on reading habits,
https://www.theguardian.com/education/2015/may/20/girls-like-digital-media-while-boys-prefer-print-finds-
study-on-reading-habits, letdltési id6: 2024.10.04.
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Movement n. d.) az élethosszig tartd tanulas szokésainak kialakitasa érdekében. Bar a szinga-
puri diakok magasan szerepelnek az olyan nemzetkozi olvasasi teszteken, mint a Programme
for International Student Assessment (PISA) (OECD 2016), aggodalomra ad okot, hogy eb-
ben a technologiailag telitett korban a didkok nem szivesen foglalkoznak az olvasassal, vagy
kevesebbet olvasnak, mint korabban. (Wolf és Bokhorst-Heng 2008; Loh 2015)

Az olvasassal, kiilonosen a serdiilok olvasasaval kapcsolatos aggodalom nem csak Szinga-
purban jellemzd. A kdzelmultban a kiilonb6z6 orszagokban a serdiildk olvasasi szokasai ke-
riilltek a figyelem koézéppontjdba (példaul Merga 2018 Ausztralidban; Zasacka ¢s Bulkowski
2017 Lengyelorszagban) — ez egy gyakran elhanyagolt teriilet a gyermekkori olvaséssal kap-
csolatos tanulmanyokhoz képest. Az élet és a munka megnovekedett kovetelményei azonban
azt jelentik, hogy az olvasas mar nem egy olyan készség, amelyet kora gyermekkorban kell
elsajatitani, hanem olyan készség, amelyet egész ¢€letiink soran fejleszteni kell (Alexander
2012; Kirsch et al. 2002). Réadasul a technologia elérhetésége (pl. e-konyvek ¢és
okostelefonok), az informacidhoz val6d hozzaférés kiilonb6zé maodjai (Wolf 2018), valamint a
valtoz6 kiaddi és marketinggyakorlatok (Brendlar 2014) hat4ssal vannak a serdiilok olvasési
szokasaira €s preferenciaira.

Az olvasasi szokasok tekintetében a korabbi tanulmanyok arra utalnak, hogy a lanyok a fi-
ukhoz képest inkébb a szabadidds olvasast részesitik elényben (Cherland 1994; Millard 1997;
Zasacka ¢és Bulkowski 2017), bar mindkét nem olvas, ha tarsaik az olvasast nem utasitjak el
(Millard 1997). A kutatok ramutattak, hogy ahelyett, hogy megkongatnak a vészharangot a fi-
uk olvasas terén mutatkozo alulteljesitésével kapcsolatban (Watson, Kehler és Martino 2010;
Weaver Hightower 2003), a kutatoknak meg kell érteniiik mas tényezokkel kapcsolatban,
mint pl. tdrsadalmi-gazdasagi statusz (Moss 2007; Reay 2006), faji és etnikai hovatartozas
(Love és Hamston 2003). P¢ldaul a kozéposztalybeli fitk nagyobb valdsziniiséggel tekintik
magukat olvasonak (Loh 2013; Reay 2006), és kiilonb6zd tanulmanyok kimutattdk, hogy a
lelkes fiu olvasok ugyanannyit olvasnak, mint a lelkes lany olvasok (Coles és Hall 2002; Ma-
nuel és Robinson 2003; Merga 2017). Smith és Wilhelm (2002) a fiuk olvasasardl szolo ta-
nulmanyukban ramutatnak arra, hogy akkor olvasnak, ha az olvasast értelmes ¢€s élvezetes te-
vékenységnek tekintik.

Korabbi ¢és jelenlegi tanulmanyok azt mutattdk, hogy a fitk a nem-fikcios miiveket, a 1a-
nyok pedig nemcsak szépirodalmat olvasnak (Millard 1997; Hall és Coles 1997a; Topping
2015). Konkrétabban, Hall és Coles (1997b) azt talaltdk, hogy a fik szivesebben olvasnak
sporttal kapcsolatos tényirodalmat és képregényeket, mas tanulmanyok pedig azt allapitottak

meg, hogy a lanyok szivesebben olvasnak parkapcsolatokrol sz616 konyveket (Cherland 1994;
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Millard 1997). Ugyanakkor Manuel és Robinson (2003) és Merga (2017) legujabb ausztral
kutatasai azt sugalljak, hogy mindkét nem olvas szépirodalmat, ellentétben azzal a kozkeletli
tévhittel, hogy a fitk csak tényirodalmat olvasnak. Merga (2017) fitk és lanyok korében vég-
zett nagyszabasu vizsgalatdban azt talalta, hogy bar a lanyok a szépirodalmat, a fiuk pedig a
nem-fikciot részesitik eldnyben, az eltérés nem olyan nagy, mint azt altaldban gondoljak.
Coles ¢és Hall (2002) 11-14 éves fiuk ¢és lanyok olvasési szokdsait vizsgald tanulménya az
Egyesiilt Kiralysagban azt talalta, hogy bar a fiuk kevesebbet olvasnak, mint a ldnyok, nagyon
kevés fiu olvas csak tényirodalmat. A fiak fiatalkorukban elsdsorban szépirodalmat olvashat-
tak, és idésebb korukban tobb nem-fikciot (Hall és Coles 1997b), ami arra utal, hogy a didkok
izlése az érés soran valtozik, és olvasasi érdeklddésiik boviil. Topping (2015) az online olva-
sasrol szolo tanulmanyaban, amelyben 3243 iskola 852 295 didkjanak adatait hasznalta fel,
azt talalta, hogy bar a fitk valoban tobb non-fiction miivet olvastak, mint a lanyok, bizonyos
szerzOk, példaul Roald Dahl népszeriick voltak a nemek kozott. Ezek a tanulmanyok azt su-
galljak, hogy bar a kdnyvvalasztas soran figyelembe kell venni a mindkét nem szaméara vonzé
konyveket, a fitkat és a lanyokat egyarant arra kell 6sztondzni, hogy széles korben, miifajok
¢és témak kozott olvassanak.

Sz6 esett mar arrol, hogy a technoldgia elvonja a fiatalok figyelmét az olvasasrdl, azonban
ez nem biztos, hogy igaz. A didkok szabadidds olvasasat 6sztonzd fontosabb tényezdi kozé
tartozik a csaladi €s az iskolai hattér. Rdadéasul a technologia jelentds fejlodése ellenére a
nyomtatott konyvek még mindig népszeriibbek, mint a digitalis formatumu konyvek (Loh és
Sun 2019; Merga és Moon 2016; Pew Research Centre 2016; You Gov 2017).

A nemek tekintetében egyes tanulmanyok szerint a lanyok a nyomtatott, a fiuk pedig az
online olvasast részesitik eldnyben (Liu 2008), masok szerint azonban ez nem igy van (Natio-
nal Literacy Trust 2015). Viszont Tveit és Mangen (2014) 143 tizedikes diakkal végzett vizs-
galatdban, akik egy narrativ, irodalmi szoveget olvastak egy Sony e-olvason €s nyomtatott
formaban, azt talaltdk, hogy a fiuk és a vonakodo olvasok inkabb az eszkdzon, mig a lelkes
olvasok inkabb nyomtatott formaban olvastak. Azt feltételezik, hogy a fitk és a vonakodoé ol-
vasok ujszertinek talalhatjdk az e-késziiléken valo olvasast, €s ezért a képernyon vald olvasa-
son keresztiil vonzddnak az olvasashoz.

Az altalam feldolgozott tanulmény kutatasdnak résztvevoi szingapuri kozépiskola 1. €s 5.
évfolyaméanak tanuloi voltak (12-17 évesek), ami az Egyesiilt Allamokban a 7-10. évfolyam-
nak felel meg). 2017 januarja és marciusa kozott zajlott a felmérés, hat szingapuri kdzépisko-
laban. Az 5825 diakbol 6sszesen 4830-an toltotték ki az online kérdodivet, igy a valaszadasi
arany 82,9% volt, ebbdl 2493 (51,7%) volt i, és 2332 (48,3%) lany.
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Altalanossagban elmondhaté, hogy mindkét nem inkabb szérakozasbol és kikapcsolodas-
bodl olvasott, mint funkcionalis okokbol. A lanyok azonban nagyobb valdszintiséggel olvastak
azért, hogy javitsak az olvasasi készségeiket, a nyelvtudas javitasa miatt, a kikapcsolodasért, a
szorakozasért, €lvezetbdl, és azért, mert az olvasas a hobbijuk.

Bar a fiuk és a lanyok olvasési preferenciai némileg eltérnek egymastol, a vizsgalat ered-
ményei azt mutatjak, hogy vannak k6zos vondsok mind a szépirodalmi, mind a nem szépiro-
dalmi olvasas terén. Osszességében a legnépszeriibb olvasott szépirodalmi kényvek a kaland-
regények, a krimik és a humoros torténetek. Es bér a lanyok jobban kedvelik a parkapcsolato-
kat és a meséket/ népmeséket, mint a fitk, mindkét nemnél szinte azonos volt a tobbi regény-
tipus, kivéve a misztériumokat. Ez arra utal, hogy a fiuk és a lanyok olvasasi preferenciai mii-
fajonként jobban egyeznek.

Mindkét nem esetében a legnépszeriibb nem szépirodalmi konyvek az allatokrol és noveé-
nyekrodl, a hobbikrol és a sportokrol szoéltak. A szépirodalmi konyvekhez képest azonban a
nemek kozotti kiilonbségek a nem szépirodalmi kdnyvek esetében nagyobbak voltak. A fiak
nagyobb preferencidt mutattak a kiilonb6zd témak, példaul a sport, a tudomany, a torténelem
¢s a foldrajz irant. A lanyok a hobbikkal és az utazashoz kapcsolddo konyveket részesitették
elényben.

A fitkhoz képest a lanyok nagyobb aranyban nyilatkoztak arrol, hogy szinte naponta, min-
den masnap vagy hétvégén olvasnak (38,7-17,8% vs. 34,2-15,3%).Ezzel szemben a fitk kozel
17,5%-a azt allitotta, hogy egyaltalan nem olvas, mig a lanyok 7,6%-a szamolt be errdl. Ami
az olvasas idOtartamat illeti, bar a fiuk és a lanyok hasonlé aranyban szamoltak be arrdl, hogy
egy oranal rovidebb ideig olvasnak, a lanyok a fitknal tobbszor olvasnak tobb mint egy orat
(39,1% vs. 26,2%), ¢és a fiuk tobbszor olvasnak kevesebb mint 15 percet vagy 30 percet (Loh,
Sun és Majid, 2020)."*

1.4 MUFAJ PREFERENCIAK

Ebben az alfejezetben azt vizsgaltam, hogy korabbi kutatidsok alapjan az olvasok melyik zsa-
nereket kedvelik, mivel a dolgozatom f6 témdja az olvasok szegmentalasa. El6szor egy 2018-
as cikket dolgoztam fel, amely bar az e-konyv olvasasi szokdsokkal foglalkozott, kitért arra is,
hogy az e-kdnyvek kozott milyen miifajt és zsanert olvasnak a fogyasztok. A 10 nagy konyv-

piacon végzett orszagkozi felmérés bebizonyitotta, hogy a szabadidds olvasas alkalmas az e-

" Loh, C. E., Sun, B., & Majid, S. (2020). Do girls read differently from boys? Adolescents and their gendered
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kényv formatumra. Ot piacon a krimi és a thriller regények voltak a legolvasottabb miifajok.
A felmérés szerint az Egyesiilt Allamokban a krimi/thriller a legnépszeriibb miifaj az e-konyv
olvasok korében. Ezt olvassa az e-konyvet vasarlok 50%-a, ezt koveti a sci-fi 36%-kal és a
romantikus regény 34%-kal (,,Digital Media”, 2016). A szépirodalom folyamatosan a maso-
dik legnagyobb termékkategéria volt az Egyesiilt Kiralysag digitalis konyvpiacan, mivel az
els6 hely szilardan a tudomanyos/szakmai e-konyveké volt. 2016-ban a szépirodalmi e-
konyvek 31%-os részesedéssel (165 milli6 GBP) rendelkeztek a teljes brit digitalis konyvel-
adasi bevételbdl (,,Digital Book Sales”, 2016). A krimi és thriller e-konyvek is nagyon nép-
szerliek az Egyesiilt Kiralysagban - az Egyesiilt Kirdlysagban az e-konyvet vasarlok 58%-a
olvas ilyen tipust regényeket (,,Digital Media”, 2016). A miifaji preferencia nagyon hasonld
Franciaorszagban. Egy 2017 elején késziilt felmérés szerint a harom legolvasottabb regényti-
pus: klasszikusok - 34%, krimik - 31% sci-fi és horror - 23%. Az Osszes kategoria koziil a
szépirodalom all az élen az e-konyv olvasok 61%-aval (,,7° Barometre”, 2017). Németorszag-
ban a 2013-2016 kozotti idészakban az e-konyvek piacdnak legnagyobb részesedése a szép-
irodalmi kategéridhoz tartozott, minden évben tobb mint 80%-kal (,,Books and the Book
Trade”, 2017) (Alexandrov, 2018)."

2022-ben egy tanulmény keretein beliil felmérték egy konyvtar hasznéaldinak olvasoéi
szokasait. A kérddivet 197-en toltotték ki. A miifajok megoszlasa a kdvetkezoképpen alakult.

(1. abra)

reading habits and preferences. English in Education, 54(2), 174-190.
1 Alexandrov, G. (2018). Impact of Content Suitability and Reading Habits on E-book Consumption. TTpoGnemn
Ha MOCTMOIepHOCTTa, 8(2), 168-181.
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1. abra: A miifajok megoszlasa

HFikcio

W Informatika

1% M Filozofia, pszichologia

mVallas

W Tarsadalomtudomany

2% Matek, Természet

mAlkalmazott tudomany
Mvészet, sport

Szépirodalom

W Fbldrajz, torténelem

Sajat szerkesztés
Forras: Kulikauskiené, K., & Naujokiené, L. (2023). Reading Habits and Peferences: The
context of reader’s experience. professional studies: Theory And Practice, 27(1), 95-105.

Ahogy az 1. dbran is lathato a kit6ltok legnagyobb hanyada (73%) olvas fikciot. A kuta-
tasom foként arra irdnyul, hogy a fikcion beliil zsanerek alapjan milyen szegmenseket tudok
létrehozni, azonban az sem elhanyagolhat6 tény, hogy vajon a kialakult szegmensek fikcion
kiviil még mit olvasnak. Az 4bran az is lathatd, hogy a fogyasztok érdeklddése miifajok terén
is széleskorti (Kulikauskiené és Naujokiené, 2023)."°

Egy 2022-es tanulmany kutatdsat 136 résztvevd toltotte ki. 55 (40,44%) férfi, 72
(52,94%) nd, 3 (2,21%) nem binaris vagy harmadik nemii volt, 6 (4,41%) pedig azt mondta,
hogy nem kivanta megmondani. Az atlagéletkor 41,78 év volt. A szdmomra relevans kérdést,
hogy a kit6ltdk milyen zsanert kedvelnek, eredményét a kdvetkezd diagram foglalja dssze (2.

abra).

' Kulikauskien¢, K., & Naujokiené, L. (2023). Reading Habits and Peferences: The context of reader’s

experience. professional studies: Theory And Practice, 27(1), 95-105.
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2. abra: A zsanerek kedveltsége

(a legkevesebb érték a legkedveltebb, a legnagyobb érték a kevésbé kedvelt zsaner)

Fikcio

Krimi

Misztikus
Fantasy

Nevelési konyvek
Drama

Non-fiction

Képregeény

Miifajok

Humor
Thriller
Sci-fi

Romantikus

Horror
Koltészet 1,366

Hahoru 1,473

Onsegits konyvek 12,122

Ertékelés

Sajat szerkesztés
Forras: Verbeke, I. (2022). Interpersonal Differences in Literary Genre Preference and

Reading Behaviour (Doctoral dissertation, Ghent University).

A 2. abra alapjan leolvashatd, hogy a kitoltok a fikcidkat jobban kedvelik a non-fictionnél.
A fikcion beliil pedig a krimi, a misztikus és a fantasy volt a legkedveltebb zsaner, ami sza-
momra azért meglepd, mert egy korabbi kutatasomnal (lasd 3. és 4. abra) az altalam megkér-
dezettek a fantasyn kiviil a romantikus zsanert jelolték meg, mint legkedveltebb zsanert, itt
pedig a romantika elég népszertitlen lett. Ennek oka lehet, hogy ebben a kutatasban jobban el-
oszlott a férfi-nd arany, az én kérddivemet inkabb ndk toltotték ki, és valdszintlileg a ndk ko-
zott sokkal népszeriibb a romantikus zsaner, mint a férfiak kozott (Verbeke, 2022)."
2024 els6 felében egy masik kutatds keretében ugyanezt a kérdést mar egyszer én is

korbejartam, csak mas megkozelitésben. Akkor azt kutattam, hogy a fiatalfelndttek és a tiné-

' Verbeke, I. (2022). Interpersonal Differences in Literary Genre Preference and Reading Behaviour (Doctoral
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dzserek milyen zsanereket kedvelnek. A kérddivemet 204-en toltotték ki, amelybdl 158 tarto-
zott a célcsoporthoz, az ¢ vélaszaikat dolgoztam fel. Az eredményt a kovetkezd grafikonokon

(3. és 4. abra) foglalom 0ssze.

3. abra: YA zsanerek atlagkedveltsége
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zsanerek

Forras: sajat szerkesztés

A 3. abran jol lathato, hogy a tinédzserek korében a fantasy és a romantikus zsaner a leg-

kedveltebb. A legkevésbé kedvelt zsaner a horror lett.

dissertation, Ghent University).
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4. abra: NA zsanerek atlagkedveltsége
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Forras: sajat szerkesztés

Az fiatal felnétteken beliil hasonldan alakult a zsanerek atlagkedveltsége. Bar néhany

érték eltér, ugyan ugy a romantika és a fantasy a legkedveltebb zsaner, mig a horror a legke-

vésbé olvasott. (4. abra) (Horvath, 2024)'®

Egy 2020-as cikk Osszegyiijtotte a legkedveltebb konyveket, amelyekbdl kozvetetten

szintén lesziirhetd a zsanerek kedveltsége. A lista a kovetkezoképpen alakult:

J. K. Rowling: Harry Potter-sorozat — fantasy

Szerb Antal: Utas és holdvilag — szépirodalom

Jane Austen: Biiszkeség ¢és balitélet — tortenelmi romantikus
Antoine de Saint-Exupéry: A kis herceg — mese

Delia Owens: Ahol a folyami rakok énekelnek — szépirodalom
Szabo Magda: Abigél — ifjusagi

J. R.R. Tolkien: A Gytirtik Ura I-11I. — fantasy

Mihail Bulgakov: A Mester é¢s Margarita — szépirodalom
Orvos-Toth Noémi: Orokdlt sors — pszicholégia

Szab6 Magda: Az ajtd — pszichologiai fikcio

Gabriel Garcia Marquez: Szaz év magany — mdagikus realizmus/misztikus
Ken Follett: A katedralis — torténelmi regény

Agatha Christie: Tiz kicsi néger — krimi
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e Jojo Moyes: Miel6tt megismertelek — romantikus
e Michelle Obama: Igy lettem — 6néletrajz (Deszkavizié, 2020)"°
Mint lathato elég széles a paletta, hogy miket olvasnak szivesen az emberek. Valoszinii-
leg ennek egyik oka az lehet, hogy a kor és a nem befolyasolja, mit olvasnak az emberek, amit

korabbi tanulmanyok igazoltak.

1.5 E-BOOK VAGY NYOMTATOTT KONYV

Az elektronikus konyvek iranti kezdeti érdeklddés utan szamos piacon lelassult az értékesité-
stik iiteme, a piacanak fenntarthaté novekedésére és a nyomtatott konyvek piacénak erdteljes
visszaesésére vonatkozo eldrejelzések nem valtak valora. Raadasul az e-konyvek eladasai a
vezetd piacokon visszaestek. (“Das E-Book”, 2017) Az eladasok visszaesése azonbann aligha
magyarazhat6 pusztan technologiai szempontbdl, mivel a legiijabb innovacioknak kdszonhe-
tden még konnyebbé valt az e-konyvek eldallitdsa — és ami még fontosabb — terjesztése. Az
onkiadas fellendiilése bebizonyitotta, hogy az e-kdnyvek készitése és terjesztése milyen ala-
csony akadalyokba iitkozik. Uj tipust olvasdeszkozok jelentek meg, kiilonosen a Kindle e-
olvas6 2007-es bevezetése ota. Ezért az e-olvasok eladdsanak valsaga az elmult néhany évben
nem magyarazza az e-konyvek eladdsanak visszaesését, egyszeriien azért, mert mas eszkdzok
kielégitik a vasarlok olvasdeszkdz irdnti igényét. Az e-konyvek eladdsdnak visszaesése és az
e-olvasok hasznalatanak csokkenése kozotti sszefliggés kiilon kutatasokat igényel.

Az e-konyvek eladdsanak visszaesésére az arképzéssel kapcsolatos tényezOkben is ma-
gyarazatot lehetne keresni. A csokkenés masik oka lehet az interneten legalisan elérhetd olcso
vagy ingyenes digitélis tartalmak novekvd mennyisége €s valasztéka. Az e-kdnyvek kaldzfo-
gyasztasa art az e-konyvek szabalyozott értékesitését is.

Szamos tanulmany foglalkozott az e-olvasas eldnyeivel és hatranyaival. A nyomtatott
konyvek olvasasanak évszdzados tapasztalatdhoz képest az e-konyvek olvasasdnak legutobbi
husz éve nagyon rovid iddszakot jelent. Ezért hosszu tdva tudoményos vizsgalat alapjan nem
lehet kovetkeztetéseket levonni errdl a viszonylag uj médiajelenségrél. A dinamikus techno-
logiai fejlodés, kiilondsen az e-olvasd eszk6zok hasznalatdban, sziikiti az olvasasi szokéasokra

gyakorolt hatasukkal kapcsolatos kutatasok iddintervallumat.

'8 Horvath R. (2024): A Skarlat kiado marketingterve
" Deszkavizio (2020): Kideriilt, hogy mit olvasnak a magyarok, https://deszkavizio.hu/kiderult-hogy-mit-
olvasnak-a-magyarok/, let6ltési id6: 2024.10.04.
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A Codex Group altal az amerikai e-konyv-piacrol készitett felmérés két f6 okot azonosi-
tott az e-konyvek eladdsanak visszaesésére: az e-olvasd eszkozok korlatait és a ,,digitalis fa-
radtsagot” (Milliot, 2016). A Forbes magazin szintén a ,,digitalis faradtsagot” jeldlte meg az
e-konyvek eladasainak visszaesésének egyik okaként, az aremelkedéssel és a mashonnan
szarmazo6 olcso tartalommal egyiitt (Duffer, 2016). Egy két norvégiai altalanos iskoldban vég-
zett kutatas bebizonyitotta, hogy a képernydn torténd olvasas hatékonysaga alacsonyabb a pa-
piralapu olvasashoz képest. (Mangen, Walgermo és Brennick, 2013) Ezek mellett az e-
konyvek visszaesésének oka lehet az is, hogy az olvasasi szokasok nagyon fenntarthatonak
bizonyultak, és ezért a hagyomanyos nyomtatott konyvformatum iranti preferencia még az e-
konyv eladasok fellendiilése utan is szildrd maradt. A cikk az olvasasi szokasok elemzését
kovetden a nyomtatott konyvek hagyomanyos olvasasanak nagymértékii fenntarthatosagat al-
lapitotta meg. A képernyon torténd kommunikacioba €s szorakozasba valo korai bekapcsolo-
dastol fliggetleniil a gyermekszegmens egyértelmiien a nyomtatott konyvformatumot részesiti
elényben. A szépirodalmi és a tudomdnyos/szakmai kategéridk bizonyultak a legsikeresebb
e-konyv kategoriaknak. Az elektronikus formatumban megjelent miifajok koziil a szabadidds
olvasmanyok, kiilondsen a krimi és a thriller regények szerezték a legnagyobb részesedést. A
tudomanyos ¢€s szakmai e-konyvek is nagy népszertiségnek orvendenek kiillonb6zo gyakorlati
okok miatt, mint példaul a megfizethetd ar, a gyors hozzaférés, a célzott olvasas ¢és a konnyi
keresés (Alexandrov, 2018).2°

Egy 2022-es tanulméanyban fokuszcsoportos vizsgalatot végeztek az e-konyvek és a
nyomtatott konyvek kozotti dsszefliggésekrdl €s ellentétekrdl. A vizsgélat eredménye az mu-
tatja, hogy az e-kdnyvek inkabb kiegészitik, mint helyettesitik a nyomtatott konyveket. Egy
kivétellel egyik résztvevd sem hagyta abba a nyomtatott konyvek olvasasat, miutan elkezdett
digitalis konyveket olvasni. Az e-olvasoval €s kiilonbozé mas digitalis olvasoeszkozokkel a
konyvek olvasoi ehelyett inkabb bovitették olvasasukat a vasarlas, a valaszték, a mennyiség, a
helyszinek és a koriilmények tekintetében.

Az olvasok arrol is beszamolnak, hogy az e-konyveket sokkal linearisabban, egy me-
netben és egyszeri €¢lvezetbdl olvassak, mig a nyomtatott konyveket gyakran nemlineérisab-
ban (pl. lapozgatassal, passzusok keresésével és ismételt olvasassal), €s gyakrabban olvassak
ujra. Az olvasaskutatas szamara ezek a felismerések azt jelentik, hogy a kiilonb6z6 befogadasi

modokat nem lehet egyszertien a kiillonb6zd olvasasi médiumoknak tulajdonitani, mivel a

% Alexandrov, G. (2018). Impact of Content Suitability and Reading Habits on E-book Consumption. TIpo6aemu
Ha MOCTMOIepHOCTTa, 8(2), 168-181.
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nyomtatott vagy digitalis szovegeket kiilonbozé helyeken, kiilonb6zo gyakorlatokkal és elva-
rasokkal olvassak. Az e-kdnyvek praktikus és egyszer hasznélatos targyak, mig a nyomtatott
konyveket egyedi ¢és tartds értéktargyaknak tekintik (Kosch, Stocker, Schwabe ¢és
Boomgaarden, 2021).*'

Bér manapsag ugy tartjak, hogy az olvaséas népszeriiség csokkent, az olvasds még mindig
kedvelt elfoglaltsagnak szamit. A magyar kutatasok szerint, noha kiilonb6z6 eredmények szii-
lettek, elmondhatd, hogy a lakossag fele legalabb alkalomszertien olvas.

Arrdl is kiilonbozo értékek sziilettek, hogy a zsanerirodalom mennyire kedvelt az olva-
sok korében, de az mindenképpen levonhato kovetkeztetés, hogy manapsag is olvasnak zsa-
nerirodalmat a fogyasztok.

A kutatasok kitértek arra is, hogy a férfiak és nok, illetve fitk és lanyok olvasési hajlan-
désaga mennyire eltérd. Bar kijelenthetd, hogy tobb n6 és lany olvas, az sem elhanyagolhato,
hogy a férfiak és fiuk korében is kedvelt elfoglaltsagot jelent az olvasas. A kedvelt miifajok és
zsénerek is mutattak atfedést, azonban ott latvanyosabb a kiilonbség a két nem kozott.

Zséanerkutatast eddig még nem folytattak le olyan formaban, amelyben én vizsgalom a
zsanereket. A korabbi kutatdsokban altalanossagban foglalkoztak azzal, hogy az olvasok mi-
lyen miifajokat és zsdnereket olvasnak szivesen. Ezek alapjan elmondhato, hogy a fogyasztok
korében kedvelt zsanerek eltéréek, minden kutatdsban masféle sorrend és eredmény sziiletett.
Ennek oka lehet, hogy a kitoltok 0sszetétele mas volt korban és nemben egyarant.

Osszességében elmondhatd, hogy olyan kutatast még nem végeztek, amelyben megalla-
pitottak, hogy a kiilonb6z6 zsanereket milyen fogyasztok olvassak, melyik zsanernek mi lehet
a tokéletes buyer personaja. Ennek kovetkeztében a dolgozatom igényli a primer kutatas le-
folytatasat, amelyben olyan kérddivet allitok 0ssze, hogy zsanerlebontasban lehessen vizsgal-

ni a fogyasztok dsszetételét, olvasoi €s vasarlasi szokéasait.

2. A KERDOIVES KUTATAS

A dolgozatom primerkutatasa részében kérddives megkérdezéssel szereztem meg a sziikséges
informaciokat. A kérdéivet Google Drive Urlap forméjaban készitettem el, és 2024. oktober

19. és 23. kozott tettem elérhetéve kiilonbozo internetes feliileteken. Olyan helyeket valasztot-

! Kosch, L., Stocker, G., Schwabe, A., & Boomgaarden, H. G. (2021). Reading fiction with an e-book or in
print: Purposes, pragmatics and practices. A focus group study. Scientific Study of Literature, 11(2), 196-222.
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tam, ahol a kérdéivem célcsoportjai, tehat az olvasok megtalalhatok. Ilyen feliiletek voltak a
kiilonbozé Facebook csoportok, példaul Wattpadosok vagy a Tinta és Papir [roi csoport, illet-
ve a Moly.hu kiilonb6z6 zonai, példaul a Fantasy zona, vagy A rettegés zon4ja, ahol a horror
kedveldk taldlhatok meg. Ez id6 alatt 300 valasz érkezett, €s mind a 300 kitolté megfelelt az
elsd sziirékérdésnek, miszerint mindenki olvas regényt. Am mivel nem értem Magyarorszag
Osszes olvasgjat, a minta nem reprezentativ. A kutatdsom, mivel olvasoéi szokasokat kutatok,
feltaro kutatas ¢és leir6 jellegli (Malhotra, 2009).22

A kutatdsom célja, hogy meghatarozzam az egyes zsanerek (fantasy, romantika, sci-fi,
krimi, torténelmi regény, thriller, horror és kalandregény) fogyasztoi rétegét, olvasasi és va-
sarlasi szokdasait. Ennek kovetkeztében kiilon-kiilon fogom vizsgalni az egyes zsanerek vala-
szait, majd kovetkeztetéseket vonok le az egész mintara vonatkozodan is. A kérddivemet,
amely lathato az 1. mellékletben, éppen ezért nem szakaszonként, hanem blokkonként épitet-
tem fel. E16szor két szlirokérdéssel talalkoztak a kitoltok. Az egyik kiszilirte azokat, akik nem
olvasnak, a mésodik pedig, hogy az olvasoknak melyik a kedvenc zsaneriik, amelyben a leg-
tobbet olvasnak. A masodik szlir6kérdés mindenkit a sajat zsanere blokkjaba vezette, ahol ha-
rom kérdéskorben valaszolhattak: olvasoi szokasok, vasarlasi szokasok, és demogréafia.

Az olvasoi szokasok témakor tobbnyire attittidallitasokat tartalmaz, amelyeket Likert-
skalaval mértem. A kitoltok egy 5-0s Likert-skalan jelolhették be, hogy mennyire igazak rajuk
az alabbi allitasok. Itt foként arra voltam kivancsi, hogy milyen koriilmények kozott olvasnak,
mennyire igazak rajuk altalanos attitiidallitasok, amelyek egy nemzetk6zi kutatas (Verbeke, 1.,
2022) alapjan lettek megallapitva, milyen alzsanerben olvasnak a sajat zsanereiken beliil, il-

letve milyen mas zsdnereket olvasnak a sajat zsaneriikon kiviil.

** Malhotra, N. K. (2009): Marketingkutatis, Akadémiai Kiad, Budapest, 3. fejezet
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5. abra: A kérddéiv felépitése

Sziir6kérdések
(2 db)

%Zi[;i;ik;: Vasarlasi Demografiai Demografiai
kérdések (8 db) szokasok (4 db) kérdések (5 db) kérdések (5 db)

Forras: Sajat osszedllitds

A kérddiv 300 kitoltéje tobbnyire nd volt (n6d: 71,7%, 215 kitolto, férfi: 28,3%, 85 kitdltd),
ami betudhat6 annak, hogy a ndk szivesebben toltenek ki online kérddivet, mint férfiak, ez
nem bizonyitja azt, hogy a férfiak 1ényegesebben kevesebben olvasnanak a ndknél. A valasz-
adok foként a kdzépkort korosztalybol keriiltek ki (165 kitoltd, 55%), de a fiatal felndttek ko-
zil is sok kitoltd akadt (111 kitoltd, 37%), az iddsebb (19 kitoltd) és a fiatalabb (5 kitoltd)
korosztalybol keriilt ki a legkevesebb kitoltd. A valaszadok tobbnyire diplomaval rendelkez-
nek (58%), és értelmiségi munkat végeznek (68,7%) (1. tdblazat).
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1. tablazat: A minta demografiai 6sszetétele

71,7% 28,3%

1,7% 37% 55% 6,3%

34,7% 22,7% 29% 13,7%

3,7% 34,3% 4% 58%

3% 14,3% 68,7% 7,3% 6,7%

Forras: Sajat szerkesztés, n=300 fo

A zsanermegoszlas a kovetkezoképpen alakult a felmérés soran (6. abra):

6. abra: Zsanermegoszlas (db)

W romantika

M fantasy
mkrimi

W horror

W kalandregény
o torténelmi

i sci-fi

= thriller

Forras: Sajat szerkesztés

A 6. abran jol lathatd, hogy néhany zsanerbdl egész szép szamu kitoltés érkezett (fantasy

136 db, romantika 59 db, sci-fi 60 db), viszont néhany zsanerbdl alig érkezett kitdltés. Ez nem
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azt jelenti, hogy azokat a zsanereket egyaltalan nem olvasnak a fogyasztok, a kevés kitoltés
szam két okkal magyarazhatd. Az egyik, hogy nem sikeriilt elérni azokat a fogyasztokat, akik
szeretik az adott zsanert. A masik, hogy ennél a kérdésnél a kitoltok csak egy zsanert valaszt-
hattak, mivel arra voltam kivancsi, melyik az a zsaner, amelyet a legszivesebben olvasnak.
Valosziniileg a kevés kitoltésti zsanerek nem a fokedvencek, inkabb mas zsanerekkel egytitt
olvassak a fogyasztok.

A kevés kitoltésszam miatt néhany zsanernél nem lehet messzemend kovetkeztetéseket le-
vonni, €s megallapitani a tokéletes buyer personat, mivel mar néhany tovabbi adat is torzithat-
ja az eredményt. Ennek ellenére feltételezéseket fogok tenni a kovetkezokben ezekre a zsane-
rekre, viszont azok nem kezelhet6k tényként, csupan irdnyaddak egy lehetséges kovetkezd ku-

tatashoz.

2.1 FANTASY OLVASOK

A fantasy zsénerhez érkezett a legtobb kitoltés, igy az 6 elemzésiikkel kezdem meg a kutatas
feldolgozasat. A demografiai Osszetétel a kdvetkezOképpen alakult. Az 136 kitoltésbol 104
volt n6 és 32 férfi. Ez nem jelenti azt, hogy a férfiak korében ez kevésbé kedvelt zsaner lenne,
inkabb azzal magyarazhato, hogy az internetes kérddiveket tobbnyire ndk toltik ki. Kordssze-
tételben tobbnyire a fiatal felndttek (18-30 év kozott 56 kitdltés) és kozépkortak (31-50 év
kozott 72 kitoltés) korében népszerii zsaner. Végzettség szerint leginkdbb a diplomasak (83
kitoltés) és az érettségivel rendelkezok (43 kitoltés) szeretik olvasni, és a legtobben (94 kitdl-
tés) értelmiségi munkat végeznek.

Mivel olyan internetes feliileteket kerestem, ahol tobbnyire a konyvmolyok taldlhatok meg,
nem meglepd az eredmény, hogy a legtobben naponta (69 kitoltés) vagy legalabbis majdnem
naponta (49 kitoltés) olvasnak. Sokkal érdekesebb kérdéskor, hogy hol, milyen koériilmények

kozott szeretnek olvasni. (7. dbra)
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7. abra: Fantasy fogyasztok olvasasi koriilményei, atlagkedveltség

Otthon, nyugalomban szeretek olvasni.

Szeretek nyaraldson olvasni.

Mindig viszek magammal kdnyvet, és
barhol olvasok, ha éppen vanidém.

Szeretek kililni a szabadba olvasni.

Szeretek munkdba/iskoldba menet a
buszon/vonaton olvasni.

Szeretek kavézokban olvasni.

1,0 15 20 25 3,0 3,5 40 45 5,0

Forras: sajat szerkesztés

A 7. abran a kitoltok 1-5ig értékelhették, hogy mennyire igazak rajuk a feltett allitasok. Az
allitdsok a kovetkezok voltak:
e Otthon, nyugalomban szeretek olvasni.
e Szeretek kdvézokban olvasni.
e Szeretek munkaba/iskolaba menet a buszon/vonaton olvasni.
e Szeretek kililni a szabadba olvasni.
e Szeretek nyaraldson olvasni.
e Mindig viszek magammal konyvet, €s barhol olvasok, ha éppen van idém.

Jol leolvashat6 az abrarol, hogy a fantasy fogyasztok leginkabb az otthoni, nyugalmas ol-
vasast preferaljak, amikor senki sem zavarja meg Oket, ellenben a zajos kavézokkal, amelyre a
legtobb nagyon nem jellemzd ram allitas érkezett. Viszont az is megfigyelhetd, hogy nagyon
sokan mindig visznek magukkal konyvet, hogy barmikor olvashassanak, illetve még a nyara-
las elengedhetetlen kellékének is szamit egy jo regény.

A kitoltoknek nem csak az olvasasi koriilményeikkel kapcsolatban kellett kitolteniiik egy
1-5ig terjedd Likert-skalat, feltettem nekik néhany attittidallitast is, amelyek a kovetkezok
voltak:

e Az olvasas az egyik kedvenc hobbim.
e Szeretném, ha tobb szabadidém lenne, hogy tobbet tudjak olvasni.

e Egy konyv mindig tokéletes ajandék.
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e Van néhany szerz0, akit kedvelek.

e Maisok ugy gondolnak ram, mint ,,gyakori olvasora”, és erre biiszke vagyok.
e Mindig van nalam egy konyv utkozben.

o A legtobb mas tevékenységnél jobban szeretek olvasni.

Az atlageredményt a kdvetkez6 abra foglalja 0ssze (8. dbra):

8. abra: Fantasy fogyasztok attitiid allitasainak atlagértéke

Az olvasds az egyik kedvenc hobbim.
Van néhdny szerzd, akit kedvelek.

Egy kényv mindig tokéletes ajandék.

Szeretném, ha tobb szabadiddém lenne,
hogy tébbet tudjak olvasni.

Masok tgy gondolnak ram, mint ,,gyakori
olvasora”, és erre blszke vagyok.

Alegtobb mas tevekenységneél jobban
szeretek olvasni.

Mindig van nalam egy kényv Gtkdzben.

1,0 15 20 25 30 35 40 45 50

Forras: sajat szerkesztés

A 8. abrarol jol leolvashatd, hogy szinte minden allitds nagyon is igaz a fantasy olvasokra,
egy kivételével mindegyik érték 4 felett van. Az egyaltalan nem jellemzd allitds csupan harom
kérdésnél meriilt fel valaszként, akkor is elenyész6 szamban. Egyediil a Mindig van nalam
egy konyv utkozbent jelolték meg 10-en, hogy egyaltalan nem jellemz6 rajuk. Ennek oka le-
het, hogy egy regényt nem mindig konnyli magunkkal cipelni, vagy éppen tudjuk, hogy bar-
hova megyiink, nem megfeleld a koriilmény az olvasashoz. Viszont 64-en jelolték, hogy min-
dig van naluk egy konyv, nem bizzak a véletlenre, hogy ne tudjanak olvasni.

Ezért sem meglepd, hogy annal a kérdésnél, hogy hany konyvet olvasnak évente, a fantasy
olvasok fele (50,3%, 72 kitoltés) évente tobb mint 50 regényt olvas, ¢és csak 11 kitdltd jelolte
meg, hogy évente kevesebb, mint 10 konyvet olvas el.

Tobbnyire a nyomatott konyveket preferaljak. 29- en jelolték meg, hogy csak nyomtatott
konyveket olvasnak, legnagyobb szazalékban (47,1%) 64-en jelolték, hogy bar olvasnak e-

konyvet is, a nyomtatott konyveket szereti. Ami szamomra érdekes megallapitas volt, hogy 3-
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an megjelolték, hogy Ok csakis kizardlag e-bookot olvasnak, és 13-an bar olvasnak nyomtatott
konyveket is, az e-konyveket preferaljak.
A zsanereken beliil alzsenareket is megkiilonboztetiink. A fantasy alzsdnerei a kdvetkezok:

e magikus realizmus

urban fantasy

epikus fantasy

hési fantasy

dark fantasy
Az elézéekhez hasonld Likert-skalan lehetett bejelolni, hogy a kitoltdk mennyire szivesen

olvassak az alzsanereket.

9. abra: Fantasy alzsanerek atlagkedveltsége

5,0
4,5 4.4
4,1 4,0
4,0 3.8
35 3.3
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0 T T T T 1
epikusfantasy  hdsifantasy  darkfantasy urban fantasy magikus
realizmus

Forras: sajat szerkesztés

A fantasy alzsanereinek kedveltégénél nincsenek tulsdgosan kiugré értékek. Egyediil a
magikus realizmus maradt le a tobbi alzsanertdl, amelynek oka lehet, hogy a magikus realiz-
mus az, amelyik a legjobban eltér a tobbitdl, €s mas hangulatot ad a térténeteknek. (9. abra)

Arra is valaszt kerestem, hogy a zsanerfogyasztas mennyire keveredik az egyes fogyasz-
toknal, jelen esetben, hogy a fantasy olvasok milyen més zsdnerben olvasnak még. 5-0s
Likert-skalan kellett bejeldlniiik, hogy mennyire jellemzd rajuk, hogy olvasnak az adott zsa-

nerben. Ez alapjan kijelenthetd, hogy nincs olyan zsaner, amelyet ne olvasnanak a fantasy ol-
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vasok, viszont tobb zsanernél elég sokan jelezték azt is, hogy 0k abban a zsdnerben egyaltalan

nem olvasnak. A zsanerek atlagkedveltsége a kdvetkezOképpen alakult (10. abra):

10. abra: Zsanerek atlagkedveltsége

5,0
4,5
4,0 3c
15 | 3.4 33
3.0 2,9
3,0 2.7 2,7
2,5
2,0
1,5 -
1,0 - T T T T T T
N A . "
S 0& %.gl(\\\ R \6\ &‘b ‘\§\Q§ Q}é\\ (;\0
&Q; N @,b’(‘ S (\"z(‘ \(\o
\‘bv © \‘0
N

Forras: sajat szerkesztés

A 10. abrarol leolvashatd, hogy nincs tulzott eltérés a zsanerek kozott, tobbnyire mind-
egyik mas zsanerben is olvasnak a fantasy fogyasztok. Legkedveltebb zsanernek a sci-fi, a ka-
landregény ¢€s a krimi szamitott, mig legkevésbé kedveltnek a torténelmi €s a horror.

A kérdéivem masodik részében felmértem a fantasy olvasok vasarlasi szokasait is. Az
eredmények alapjan elmondhato, hogy a kit6lték tobbnyire havonta vasarolnak regényt (84
kitoltés), évente tobb mint 15 regényt vasarolnak (85 kitoltes), és akar évi 50.000 Forint felett
is koltenek konyvvasarlasra (40 kitoltés 50.001-100.000 Forint, 45 kit6ltés 100.000 Forint fe-
lett. 47%-uk szivesen vasarol konyvesboltban és online egyarant is, mig 43%-uk inkdbb on-
line, és csupan 10% szeret konyvesboltban vasarolni.

A kérddiv adatai alapjan elkészitettem a dolgozatom egyik céljat, a tokéletes buyer

personat a fantasy fogyasztokhoz.
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11. abra: Fantasy fogyasztok Buyer Personaja

Buyer Persona

Ugyfel olvasasi szokasai (x]

Kedvenc zséner fantasy Miért tantasyt olvas?

Kedvenc alzsdner epikus és urban fantasy “Egy jol felépitett vilagban
kalandozni segit kiszakadni

a hétkoznapokbdl, és akar
Kedvelt mas zsaner romantika, krimi igy sokkal hatékonyabban

lehet eljuttatni az
" emberekhez akar
g Kedvenc olvasasi hely otthon kényesebb iizeneteket,
Olivia, 32 témékar”
Kedvenc kényvforméja nyemtatott

Csaladi allapot Egyedulallé

Nem N8 Ugyfél vasarlasi szokasai )

Havi bevétel 500.000 Ft Milyen gyakran vésarol regényeket

Végzettség Tervezdgrafika Evente hany regényt vésarol 30

Foglalkozas Grafikus Mennyit kolt évente regényvasarldsra 120.000 Ft

Lakhely Budapest Hol vésérol szivesebben kényveket online és kényvesboltban is

Forras: sajat szerkesztés

A fantasy fogyasztok tokéletes buyer persondja egy fiatal/’kozépkorti n6, aki viszonylag
magas bérezéssel rendelkezik, igy van elkolthetd jovedelme a hobbijara. Kedvenc zsanere a
fantasy, azon beliil az epikus és urban fantasyt is szivesen olvassa, de emellett a romantikat és
a krimit sem veti meg. A nyomtatott kdnyveket jobban preferalja, méas hangulatot kolcsonoz
az olvasasnak, amikor hideg, téli estéken az otthon nyugalméban a kezébe vesz egy regényt,
hogy kikapcsolddjon. Szamara azért a fantasy a kedvenc zsanere, mert ezaltal tud teljesen ki-
szakadni a hétkoznapokbol, €s szerinte a fantasy altal konnyebben lehet kényesebb iizeneteket

is eljuttatni a fogyasztoknak. (11. abra)

2.2 SCI-FI OLVASOK

Az tirlapommal 60 sci-fi olvasot értem el, amelybdl 38 volt férfi, és 22 né. Mivel alapjaraton a

netes kérddiveket tobbnyire ndk toltik ki, igy a szdmok alapjan lesziirhetd, hogy a sci-fi egy

férfiasabb zsaner, de jol lathatd, hogy nem csak 6k kedvelik. A kozépkorti olvasok kozott
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népszerll zsdner, a kitdltok 73%-a ebbe a korcsoportba tartozik, viszont 18 év alatt egy kitoltd
sem akadt, igy kijelenthetd, hogy a felndttek zsanere. Végzettség szempontjabol szintén a dip-
lomésok olvassak leginkabb (68%), és az értelmiségi munkat végzok (82%).

A sci-fi olvasok korében szintén elmondhatd, hogy a kit61tok nagy része legalabb majdnem
naponta (32%), de inkdbb naponta (52%) olvas. Az, hogy hol szeretnek olvasni, az is hason-

l6an alakult a fantasy olvasokhoz hasonléan (12. abra).

12. abra: Sci-Fi fogyasztok olvasasi koriilményei, atlagkedveltség

Otthon, nyugalomban szeretek olvasni.

Szeretek nyaraldson olvasni.

Mindig viszek magammal kdnyvet, és
barhol olvasok, ha éppen vanidém.

Szeretek munkdba/iskoldba menet a
buszon/vonaton olvasni.

Szeretek kililni a szabadba olvasni.

Szeretek kavézokban olvasni.

1,0 15 20 25 3,0 3,5 40 45 5,0

Forras: sajat szerkesztés
Nem csak a sorrend, de legfeljebb egy-két tizedes eltéréssel az eredmények is ugyanazok,

mint a fantasy olvasoknal. Ennek oka lehet, hogy a kdnyvmolyok a zsanerkedveltség eltérése-

inek ellenére hasonlo6 preferenciakkal rendelkeznek. (12. abra)
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13. abra: Sci-Fi fogyasztok attitiidallitasainak atlagértéke

Van néhdny szerzd, akit kedvelek.
Az olvasds az egyik kedvenc hobbim.

Egy kényv mindig tokéletes ajandék.

Szeretném, ha tobb szabadiddém lenne,
hogy tébbet tudjak olvasni.
Masok tgy gondolnak ram, mint ,,gyakori
olvasora”, és erre blszke vagyok.
Alegtobb mas tevekenységneél jobban
szeretek olvasni.

Mindig van nalam egy kényv Gtkdzben.

T T T
10 15 20 25 3,0 35 40 45 50

Forras: sajat szerkesztés

A sci-fi kitoltok korében szintén elmondhato, hogy mindegyik allitas igaz rajuk, itt is csu-
pan a mindig van nalam egy konyv utkozben értéke cstiszott 4 ala. (13. abra) Ennek oka lehet,
hogy olyan éllitdsokat tettem fel, amelyek feltételezhetden igazak egy konyvmolyra, az alta-
lam elért csoportokban pedig féként kdnyvmolyok taldlhatok meg.

Ezért sem meglepd itt sem, hogy évente legalabb tobb mint 10 kdnyvet olvasnak (tobb
mint 50 kényvet 38%, 21-50 konyvet 33%, 11-20 konyvet 22%), az alatti értékeket csak né-
gyen jelolték meg. A sci-fi olvasok viszont jobban preferaljak a nyomtatott konyveket. 32-en
jelolték meg, hogy nyomtatott €s e-kdnyvet is olvasnak, de a nyomtatott konyveket jobban
szeretik, mig 13-an megjeldlték, hogy csak nyomtatott konyvet olvasnak.

A sci-fin beliil szintén megkiilonboztetiink alzsanereket:

e soft sci-fi

e {iropera

e disztopia

e steampunk/cyberpunk
e posztapokaliptikus

e alternativ torténelem

e hard sci-fi
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14. abra: Sci-Fi fogyasztok attitiidallitasainak atlagértéke
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Az alzsanerek atlagkedveltségét tekintve az értékek hasonloan alakultak. A hard sci-fi és
az Uropera lett a legkedveltebb, mig a steampunk/cyberpunk egy egész értékkel lemaradt. Oka
ennek az lehet, hogy a sci-fit tobbnyire az liroperaval azonositjak, mig a steampunk/ciberpunk
valamilyen szinten akar a fantasy koz¢ is besorolhat6 lenne, habar ténylegesen a sci-fi zséner-

hez tartozik. Igy eléfordulhat, hogy akik kedvencnek jel6lték a sci-fi zsanert, az {iropera regé-

Forras: sajat szerkesztés

nyek miatt tették. (14. abra)

15. abra: Zsanerek atlagkedveltsége
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Forras: sajat szerkesztés
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A sci-fi olvasok tobbi zsanerkedveltsége egészen érdekes alakult. A fantasy kimagasléan
kedvelt zsaner lett a koriikben, mig a romantika nagyon alacsony értékelést kapott. (15. ébra)
A fantasy nagy kedveltségének hatterében az allhat, hogy a sci-fi és a fantasy hasonl6 hattér-
rel rendelkezik, tobbnyire kitalalt vilagban jatszodé torténetek, és mint kordbban emlitettem a
steampunk/cyberpunk nagyon is hasonlit a fantasyhoz. A romantika nem kedveltségének hat-
terében pedig nem az allhat, hogy ezek a fogyasztok nem kedvelnék, ha egy regényben ro-
mantika is szerepet kap, de legtobbszor az olvasok a romantikus regényeket azokkal a torténe-
tekkel azonositsak, amelyek a jelen korban allnak, €s nincs mas szal benniik, csak a romanti-
kus szal, és egy sci-fi olvasonak ez unalmas lehet. Ha olvasnak olyan regényeket, amelyekben
helyet kap a romantika, valosziniileg nem ez a f0szal, igy tobbnyire ezt mar nem romantikus
zsanerként azonositjuk.

A sci-fi olvasok vasarlasi szokasaik a kovetkezoképpen alakultak:

e 55% havonta, 35% legalabb negyedévente, 10% pedig évente vasarol konyvet.

e 43% tobb mint 15 kdnyvet vasarol évente, de 45% legalabb 11-et.

e Nagyrészt 25 és 100 ezer Ft koltenek évente regényvasarlasra (64%).

e Tobbnyire (53%) online és kdnyvesboltban is szivesen vasarolnak, 42%-uk viszont

az online vasarlast preferalja.
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16. abra: Sci-Fi fogyasztok Buyer Personaja

Buyer Persona

Ugyfel olvasasi szokasai (x]

Kedvenc zséner sci-ti Miért sci-fit olvas?

Kedvenc alzséner Uropera
* Segit kilépni a szirke
hétkéznapokbal, és a
legtabb sci-fi
elgondolkodtats

Kedvenc olvasasi hely otthon témakrol szél”

Kedvelt més zséner fantasy

Tibor, 43

Kedvenc kényvforméja nyemtatott

Csaladi allapot Héazas

o i Ugyfeél vasarlasi szokasai

Havi bevétel 800.000 Ft Milyen gyakran vésarol regényeket

Végzettség Epitészmérnik Evente hany regényt vésarol

Foglalkozas Sajat véllalkozds Mennyit kolt évente regényvasarldsra 80.000 Ft

Lakhely Budapest Hol vésérol szivesebben kényveket online

Forras: sajat szerkesztés

A sci-fi olvasok tokéletes buyer persondja egy kozépkort férfi, aki biztos jovedelemmel
rendelkezik, hogy tudjon regényeket vasarolni, viszont tudatos a pénzével, igy évente nem
szan ra tobbet, mint 100.000 Forint. Kedvenc zsanere azért a sci-fi, mert elgondolkodtato té-
makrdl olvashat Ggy, hogy kozben kilép a hétkoznapok sziirkeségébdl, és pontosan ezért a
masik zsaner, ami érdekli, a fantasy. Tobbnyire az iroperat kedveli, mert érdekli az tirben jat-
sz0d6 torténetek. A hagyomanyos nyomtatott konyvet preferalja, viszont idéhidny miatt in-

kabb online rendeli meg dket, ahelyett, hogy bemenne egy konyvesboltba. (16. dbra)

2.3 ROMANTIKUS OLVASOK

A kitoltok koziil 59-en voltak a romantikus zsaner olvasoi, €s bar arra szamitanank, hogy ez a
ndi zsaner, amely igaz is, volt egy férfi kitoltd. Kordsszetételben szintén a fiatal felndttek (32
kit6ltd) és a kozépkortak (25 kitoltd) voltak thlstilyban. Végzetség tekintetében azonban nem

csak a diplomésak (49%) korében kedvelt zsaner, de az érettségivel rendelkezok (46%) is szi-
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vesen olvassdk. Munka tekintetében szintén foként értelmiségi munkat végeznek (59%), vi-
szont az egyetemistak (25%) korében is kedvelt. Nagyobb részben naponta olvasnak (33 kitdl-
t0), vagy legalabbis majdnem naponta (14 kitoltd).

17. abra: Romantika fogyasztok olvasasi koriilményei, atlagkedveltség

Otthon, nyugalomban szeretek olvasni.

Szeretek nyaraldson olvasni.

Mindig viszek magammal kdnyvet, és
barhol olvasok, ha éppen vanidém.

Szeretek kililni a szabadba olvasni.

Szeretek munkdba/iskoldba menet a
buszon/vonaton olvasni.

Szeretek kavézokban olvasni.

1,0 15 20 25 3,0 3,5 40 45 5,0

Forras: sajat szerkesztés

Az olvasasi koriilmények sorrendje a romantikus olvasoknal sem valtozott, az értékek is
hasonloan alakultak. (17. abra) Ez alapjan lesziirhetd, hogy a korabbi feltételezés, mi szerint
ezek az allitasok zsanerkedveléstdl fliggetlentil hasonloak a konyvmolyoknal, bizonyossagot

kezd nyerni.
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18. abra: Romantikus fogyasztok attitiidallitasainak atlagértéke

Az olvasds az egyik kedvenc hobbim.
Van néhdny szerzd, akit kedvelek.

Egy kényv mindig tokéletes ajandék.

Szeretném, ha tobb szabadidém lenne, hogy
toébbet tudjak olvasni.

Masok tgy gondolnak ram, mint ,,gyakori
olvasora”, és erre blszke vagyok.

Alegtobb mas tevekenységneél jobban
szeretek olvasni.

Mindig van nalam egy kényv Gtkdzben.

10 15 20 25 3,0 35 40 45 5,0

Forras: sajat szerkesztés

Az attitidallitasok szintén hasonldan alakultak a romantikus olvasok korében, mint az ed-
dig elemzett két zsanernél. (18. abra) Ebbdl szintén azt kdvetkezik, hogy ezek az allitasok in-
kabb altalanossagban jellemzd minden kdnyvmolyra zsdnerkedveltségtol fiiggetleniil.

Viszont az eddigi elemzésekhez képest a romantikus zsaner kedveldi azok, akik a legtobb
konyvet olvassak évente. 59%-uk jelolte meg, hogy 6k évente tobb mint 50 regényt elolvas-
nak. A tobbihez hasonloan, tobbnyire nyomtatott és e-konyvet is olvasnak, viszont a nyomta-
tott konyveket preferaljak. 12 kitoltd csak nyomtatott konyvet olvas, 26 kit61td mindkettot, de
a nyomtatott jobban szereti.

A romantikus zséner alzsanerei:

o torténelmi

e crotikus

e misztikus-romantikus
e realista

e rom-com

e krimi
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19. abra: Romantika alzsanereinek atlagkedveltsége
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Forras: sajat szerkesztés

Alzsanerek tekintetében a romantikus fogyasztok foként a rom-com és erotikus torténete-
ket kedveleik, viszont nem annyira szeretik keverni ezt a zsanert krimivel vagy torténelem-
mel. Ennek oka lehet, hogy a fogyasztok jobban szeretik az olyan torténeteket, amelyek 6k
magukkal is megtorténhetnek, és bar kiszakadni a valosagbol, mégis a realitds talajan marad-
ni, mint olyant torténetekrdl dbrandozni, amelyek biztosan nem torténhetnek meg veliik. (19.

abra)
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20. abra: Zsanerek atlagkedveltsége
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Forras: sajat szerkesztés

A romantikus olvasok messzemenden jobban szeretnek fantasy zsanerben olvasni, mint
mas zsanerben, aminek oka az is lehet, hogy sok fantasy torténetben van romantikus szal, igy
ugy olvashatnak romantikardl, hogy kézben sokkal kalandosabb utra tévednek, és misztikus
vidékeket fedezhetnek fel. (20. abra)

Ami meglepd, hogy bar romantikus-krimiket a romantikus olvasék nem annyira szeretnek
olvasni, mégis a krimi zsanere szerepelt masodik helyen a zsanerek listajan. Azonban ha jol
megfigyeljiik a romantikus-krimik atlagkedveltsége 3,3 lett, mig a krimi zsaneré 3,4, igy a két
érték kozott nincs nagy kiilonbség. (20. abra)

A vasarlasi szokéasok a romantikus olvasok korében a kovetkezoképpen alakult:

e 48% havonta vasarol regényt, 36% negyedévente, 17% évente.

o 32 kitolto 15 darab konyv felett vasarol évente, 4 kitolté 11-15 darab kozott, 13 ki-
t61t6 5-10 darab kozott, 10 kitoltd 10 darab kozott.

e Az évente regényvasarlasra koltott dsszeg megoszlo. 14% 10.000 Ft alatt, 15%
10.000-25.000 Ft kozott, 25% 25.001-50.000 Ft kozott, 22% 50.001-100.000 Ft ko-
z0tt, 24% 100.000 Ft felett.

e 31 kitdlté online és konyvesboltban is szivesen vasarol, 24-en inkabb az online va-
sarlast preferaljak, és csupan 4-en jelolték meg, hogy kdnyvesboltban szivesen va-

sarolnak.
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21. abra: Romantikus fogyasztok Buyer Personaja

Buyer Persona

(]

Kedvenc zséner romantika Miért romantikat

olvas?

Kedvenc alzséner rom-com
"Szeretek olvasas
Kedvelt més zséner fantasy kézben kikapcsolédni, és
a romantikus
kényvekben legtobbszdr
Kedvenc olvasasi hely otthon nincsenek vildgmegvalts

Anna, 28 problémak.”

Kedvenc kényvforméja nyemtatott

Csaladi allapot Kapcsolatban

o NG Ugyfeél vasarlasi szokasai

Havi bevétel 300.000 Ft Milyen gyakran vésarol regényeket

Végzettség Erettségi Evente hany regényt vésarol

Foglalkozas Hotelben recepcids Mennyit kolt évente regényvasarldsra 80.000 Ft

Lakhely Sopron Hol vésérol szivesebben kényveket online és kényvesboltban is

Forras: sajat szerkesztés

A romantikus zsaner tokéletes buyer persondja egy fiatal/kozépkoru nd, akinek a kedvenc
alzsanere a rom-com. Szeret a munkaja utan egyszerti torténetekben elmeriilni, ahol nincsenek
vilagmegvalto problémak, csak el kell meriilni egy szerelmi torténetben, mikdzben jokat lehet
nevetni a vicces szituacidkon. Viszont szereti a fantasyt is, azon beliil is azokat a torténeteket,
amelyekben van romantika, igy néha komplexebb mesékben felejtheti el a hétkdznapok sziir-

keségét. (21. abra)

2.4 A TOBBI ZSANER

Mivel a tobbi zsanernél nem érkezett elég kitoltés az elemzéshez, akar egy tovabbi valasz tor-
zithatja az eredményt, igy csak néhany kovetkeztetést vonok le ebben az alfejezetben a beér-
kezett valaszok alapjan, azonban ezek csak spekulacionak felelnek meg, tényként nem kezel-

hetok.
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e A tobbi zsanerben is hasonloan alakultak az olvasoéi és vasarlasi szokasok, mint a
korébban vizsgalt zsanerekben.

e Meglepé modon a krimi kitoltdk csak nék voltak, de ez inkabb tudhaté be annak,
hogy a kérdéiv nem jutott el férfi krimiolvasékhoz. Az nem sziirhet6 le, hogy férfi
vagy ndi zsaner inkdbb. A krimi inkabb a kozépkoru fogyasztok korében kedvelt,
de fiatal felndttek is olvassdk. A bilinligyi krimi a legkedveltebb alzsaner, de a de-
tektiv torténetek is olvasottak, és a thriller a masik kedvelt zsaner.

e Nok ¢és férfiak is kedvelik a horrort, szintén a kozépkortiak €s a fiatal felnéttek ko-
rében kedvelt. A természetfeletti és a gotikus alzsaner a legkedveltebb, és kedvelt
zsanernek szamit a fantasy, a sci-fi és a thriller.

e A kalandregénynél is csak n6i kitdltok voltak, de ez nem jelenti azt, hogy férfiak
nem olvasnék. 50 év alatt minden korosztalybol volt kitoltd. A torténelmi és a krimi
a legkedveltebb mas zsaner.

e NOk és férfiak is olvasnak torténelmi regényeket, 18 év felett minden korosztalybol
volt kitoltd. A realista torténelmi regény a legkedveltebb alzsaner, és a kalandre-
gény a legkedveltebb mas zsaner.

e Férfiak és ndk is olvasnak thrillert, 18 év felett minden korosztalybdl volt kitolts. A
bliniigyi alzsaner a legkedveltebb, de kedvelt a pszicholodgiai thriller is. Szeretnek

krimit és horrort olvasni.

2.5 KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kérddives kutatds soran az egyes zsanerek fogyasztoi szokasait vizsgaltam, és célom volt
megallapitani hozzajuk a tokéletes buyer personat. A fantasy, a sci-fi €s a romantikus zsaner-
hez elegendd kitoltés érkezett, hogy el tudjam végezni a részletes elemzést, és elkésziteni
hozzajuk a buyer personat.

A harom zsaner elemzését kovetden megallapithatd, hogy a zsanerfogyasztok olvasoi és
vasarlasi szokasai nem térnek el Iényegesen egymastol. Az altalam vizsgalt kérdéskordk in-
kabb jellemzik a konyvmolyokat, mint egy nagy csoportot, sem mint zsanerek szerinti lebon-
tasban a fogyasztdi csoportokat. Ezt megtdmogatta a tobbi zsanernél érkezd valaszok, ame-
lyek a kevés kitoltés szdm miatt nem keriiltek bele részletesen a dolgozatba. Az olvasoi és va-
sarlasi szokasaik is hasonld eredményeket mutattak, mint a dolgozatba bekeriilt harom zsaner.

Kovetkeztetésképpen elmondhatd, hogy ha olvasdéi és vasarlasi szokdsokat szeretnék vizs-
galni, nem feltétleniil sziikséges a fogyasztokat zsanerek szerint szegmentalni, célszert lehet
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egy csoportként kezelni az ilyenfajta kutatasok alkalmaval, €s azt vizsgalni, hogy a zsanerek
olvasottsaga hogyan alakul, ha a kit6ltdk nem csak egy f6zsanert jeldlhetnek meg.

Viszont kiadok szempontjabol nem mindegy, hogy kik alkotjdk az olvasoi csoportjukat,
igy ha szeretnék latni a fogyasztoik Osszetételét, €s megallapitani, hogy szamukra hogyan néz
ki a tokéletes buyer persona, az ilyesfajta kutatas hasznos lehet nekik. Pontosan tudjak, kiknek
kell eladni a terméket, hol érik el ezeket a fogyasztokat, és miként kalkulalhatnak a vasarlasi
szokésaikkal.

A korabbi, 2024-es tavaszi TDK alkalmaval vizsgaltam Magyarorszag nevesebb kiadoit.
Az éltaluk elérhetd buyer personak, amelyeket meghataroztam:

e fantasy: Alomgyar, Kossuth Kiadd, Anassa Kényvek, 21. szazad kiado, Rainy
Days, Mivelt Nép Konyvkiadd, Konyvmolyképzé Kiado, Maxim Konyvkiado,
Cartaphilus Konyvkiadd, Mend konyvek, Fairbooks, NewLine Kiad6, Bookdreams
Kiado, Libri Kiad6, Alexandra

o sci-fi: Alomgyar, Kossuth Kiado, Anassa Konyvek, 21. szazad kiad, Kényvmoly-
képz6 Kiado, Cartaphilus Kényvkiadd, Libri Kiadd, Alexandra

e romantika: Alomgyar, Kossuth Kiado, Anassa Konyvek, 21. szdzad kiad6, Pioneer
books, Miivelt Nép Konyvkiado, Konyvmolyképzé Kiado, Maxim Konyvkiado,
Cartaphilus Konyvkiado, Mend konyvek, Magnolia, Fairbooks, NewLine Kiado,
Bookdreams Kiadd, Libri Kiadd, Dopamin, Alexandra

Korabbi kutatdsomban nem vizsgaltam, de érdemes még megemliteni az ismertebb kiado-
kat a fantasy piacon is: Gabo Kiado6 (foglalkozik romantikaval és sci-fivel is), Agave (foglal-
kozik romantikaval és sci-fivel is), Fumax (foglalkozik sci-fivel is), Delta Vision (foglalkozik
romantikaval és sci-fivel is).

Mint lathato rengeteg kiado nem csak egy zsanerrel foglalkozik, aminek oka, ami a kutata-
sombdl is jol latszik, hogy az olvasoéi réteg nem csak €s kizarolag egy zsadnerben olvas, ki szé-
lesebb, ki keskenyebb palettan mozog a zsanerek tekintetében. A tokéletes buyer persona te-
hat nem kifejezetten egy-egy kiadonak Osszességében segit, hanem a zsanerspecifikus termé-
keik reklamozasdban és értékesitésében, hiszen nagy eséllyel egy kdzépkoru férfinek a sci-fi
regényt nem ugy tudjuk eladni, mint egy huszonéves fiatal lanynak a romantikus regényt. Ah-
hoz, hogy tudjuk, kinek és hogyan rekldamozzuk az adott regényt, tudnunk kell, hogy kik ol-

vassak az adott zsanert.
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OSSZEGZES

A TDK dolgozatomban zsanerkutast végeztem a konyvpiacon. Arra kerestem valaszt, hogy az
eltérd zsanerben olvaso fogyasztoknak eltérnek-e az olvasasi €s vasarlasi szokasaik, illetve a
zsanereknek mi a tokéletes buyer persondja.

A dolgozatomat szekunderinformaciok feldolgozasaval kezdtem, amelyek foként olvasasi
szokasokra tértek ki bizonyos szegmenseknél, viszont zsanerirodalommal konkrétan egyik
sem foglalkozott. Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy bar manapsag ugy tartjak, hogy
az olvaséas népszeriiség csokkent, az olvasas még mindig kedvelt elfoglaltsagnak szamit. A
magyar kutatdsok szerint, noha kiilonb6z6é eredmények sziilettek, elmondhato, hogy a lakos-
sag fele legalabb alkalomszertien olvas. Es noha a zsanerirodalommal konkrétan egyik kutatis
sem foglalkozott, az eredményekbdl az lesziirhetd, hogy az olvasok korében kedveltnek sza-
mit a zsanerirodalom. Az altalam feldolgozott kutatasok kitértek arra is, hogy a férfiak és nok,
illetve fitk és lanyok olvasasi hajlandosdga mennyire eltérd. Bar kijelenthetd, hogy tobb néd és
lany olvas, az sem elhanyagolhato, hogy a férfiak és fitk korében is kedvelt elfoglaltsagot je-
lent az olvasas. A kedvelt miifajok és zsanerek is mutattak atfedést, azonban ott latvanyosabb
a kiilonbség a két nem kozott.

Mivel olyan kutatdst még nem folytattak le, amely konkrétan lefedte volna az én kér-
déskoromet, ezért a dolgozatomat primerkutatassal folytattam. Kérddives felmérést végeztem,
ahol az trlapot 2024. oktober 19. és 23. kozott tettem elérhetdvé kiilonboz6 online feliilete-
ken. Ez id6 alatt 300 kitdltés érkezett, viszont csak harom zsénerben értem el érdemleges ki-
toltés szamot. Ennek kovetkeztében a fantasy, a sci-fi és a romantikus zsanert elemeztem rész-
letesen, ¢és alkottam meg hozzajuk a tokéletes buyer personat. A tobbi zsanerhez csak feltéte-
lezéseket tettem, mivel a kevés kitoltésszam kovetkeztében akar egy tovabbi kitdltés is torzit-
hatna az eredményt.

Az elemzésem soran kideriilt, hogy olvasasi ¢s vasarlasi szokasokban nem beszélhetiink
érdemleges eltérésekrdl az egyes zsdnerek fogyasztoi kozott. Ezek a szokasok inkéabb jellem-
zik magat az olvasoi szegmenst, mint sem kiilon az egyes zsanerek fogyasztoinak csoportjat.
Osszességében mindegyik zsaner fogyasztoirol elmondhatd, hogy majdnem napi szinten ol-
vasnak, a kitoltok kozel fele évente tobb mint 50 regényt elolvas, €és a valaszadok nagy részé-
nél az olvasas a kedvenc hobbijuk. A kitolték nagyobb része havonta vasarol regényt, évi tobb
mint 15 konyvet vesz, és online és konyvesboltokban is egyarant szivesen vasarol.

A dolgozatom gyakorlati hasznossaga, hogy a fantasyval, sci-fivel €s/vagy romantikaval

foglalkozé kiadok lathatjak, hogy szamukra kik a tokéletes vasarlok, milyen a demografiai
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Osszetételiik, mik a fogyasztoi szokasaik. Ezeket az informaciokat felhasznalhatja stratégiaal-
kotasra, kommunikacios terv készitésére, ami tdmogatja a hatékony marketingmunkat. A ku-
tatisomban azonban nem teljes korii, mivel a legtobb zsdnerben nem értem el érdemleges ki-
toltésszamot. Késdbbi kutatasként javasolt lehet a téma folytatasa, és meghatarozni a fennma-

rad6 zsanerek tokéletes buyer personajat.
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MELLEKLETEK



1. MELLEKLET

KERDOIV

SZUROKERDESEK
1. Szokott olvasni regényeket?
o igen
o nem —» demografiai kérdésekhez ugrik

2. Az On dltal legkedveltebb zsdner, ami az olvasdsai legnagyobb részét teszik ki
romantika = mindegyik zsaner kiilon blokkhoz ugrik

fantasy

krimi

horror

kalandregény

torténelmi

sci-fi

thriller

O O O O O O O O

A ZSANER BLOKKOK KERDESEI

OLVASOI SZOKASOK

3. Milyen gyakran olvas?
naponta

majdnem naponta

legalabb hetente egyszer
havonta egy-két alkalommal
évente par alkalommal

O O O O O

4. Kérem, jellemezze, hogy mennyire igazak Onre az dllitdsok. (likert skdla)
Otthon, nyugalomban szeretek olvasni.

Szeretek kdvézokban olvasni.

Szeretek munkaba/iskolaba menet a buszon/vonaton olvasni.

Szeretek kiiilni a szabadba olvasni.

Szeretek nyaralason olvasni.

Mindig viszek magammal konyvet, és barhol olvasok, ha éppen van idém.

O O O O O O

5. Kérem, jellemezze, hogy mennyire igazak Onre az dllitdsok. (likert skdla)
Az olvasés az egyik kedvenc hobbim.

Szeretném, ha tobb szabadiddm lenne, hogy tobbet tudjak olvasni.

Egy konyv mindig tokéletes ajandék.

Van néhany szerzo, akit kedvelek.

Masok ugy gondolnak ram, mint ,,gyakori olvasora”, és erre bliszke vagyok.
Mindig van nalam egy konyv utkozben.

A legtobb mas tevékenységnél jobban szeretek olvasni.

II

O O O O O O O



6. Nyomtatott vagy E-Bookot olvas szivesebben?

csak nyomtatott konyvet olvasok

mindkettét, de a nyomtatott konyveket jobban szeretem
csak e-bookot olvasok

mindkettot, de e-bookot szivesebben

mindkettdt szivesen olvasom

o O O O O

7. Evente hdany kinyvet olvas?
o kevesebb mint 5
o 5-10

o 11-20

o 21-50

o tobb mint 50

8. Miért az On dltal vilasztott zsdnert olvassa a legszivesebben?
rovid kifejtés valasz:

9. Zsanerspecifikus kérdés
A megjelolt zsaneren beliil milyen alzsanert olvasnak, likert skala

10. A (megjelilt zsdaneren) kiviil mennyire jellemzé Onre, hogy az alabbi zsdnereket is
olvassa? (likert skdla)
o romantika
fantasy
krimi
horror
kalandregény
torténelmi
sci-fi
thriller

O O O O O O O

VASARLASI SZOKASOK

11. Milyen gyakran vasarol regényeket?
o havonta
o negyed évente
o évente

12. Evente hdny regényt visdrol?
o 5 alatt
o 5-10
o 11-15
o 15 felett

13. Mennyit kolt évente regényvasarldasra?
o 10.000 Ft alatt
o 10.000 —25.000 Ft
o 25.001 —-50.000 Ft
o 50.001 —100.000 Ft

III



o 100.000 felett

14. Hol vasarol szivesebben konyvet?
o online
o konyvesboltban
o mindkét helyen szivesen vasarol

DEMOGRAFIAI KERDESEK
15. Nem

o férfi

o nod

16. Kor
o 18 év alatt
o 18-30
o 31-50
o 50 felett

17. Lakohely
o févaros
o megyeszékhely
o varos

o falu

1

S

Végzettség

8 osztaly
Erettségi
Szakmunkas
Diploma

O O O O

19. Jelenlegi foglalkozds
o Még kozépiskoldban tanulok

Egyetemista vagyok
Ertelmiségi munkat végzek

Fizikai munkat végzet

o O O O

Munkanélkiili vagyok

AKIK NEM OLVASNAK A SZUROKERDESNEL
Nem

o férfi

o no

1A%



Kor

18 év alatt
18-30
31-50

50 felett

Lakéhely

o

@)
O
O

févaros
megyeszékhely
varos

falu

Végzettség

(@)

(@)
@)
@)

8 osztaly
Erettségi
Szakmunkas
Diploma

Jelenlegi foglalkozas

o

© O O O

Még kozépiskolaban tanulok
Egyetemista vagyok
Ertelmiségi munkat végzek
Fizikai munkat végzet
Munkanélkiili vagyok



