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Bevezetés

Jelen tanulményom a jégkorong Erste Liga versenyrendszerben szerepldé magyarorszagi
csapatok szurkoloinak motivacioit vizsgalja. Az elemzés elkészitéséhez az inspiraciot Balogh
Renato (2021) doktori disszertacioja jelentette, mely a magyar labdaragdcsapatok szurkoldinak
motivacios tényezoit vizsgalta. Ez a kutatasi téma nagyon felkeltette a személyes tudomanyos
érdeklodésemet és a témaban vald elmélyiilés kdzben talaltam ra a Kajos és munkatarsai (2017)
altal Magyarorszagon validalt SPEEDE-H moddszertanra, mely lehetévé teszi, hogy gyors és
egyszer(i mintafelvétel mellett szurkol6i motivéaciokra vonatkoz6 mélységi elemzést lehessen

végezni.

Mindenképpen olyan sportdgat érintden szerettem volna végezni motivacios kutatést,
mely kevésbé vizsgalt teriiletnek szamit. A hazai szurkoléi motivacioval foglalkozo
szakirodalom jelenleg még nem tdl kiterjedt és elsGsorban a labdarugészurkoldkra koncentral
(Féoldesiné, 1995; Berkes, 2008; Kassay, 2018; Balogh, 2021). Nem talaltam viszont olyan
hazai szakirodalmat, mely a jégkorong szurkolok motivacios tényezdit elemzi, leszamitva
Kajos és munkatarsai (2017) publikacidjat, mely tobb sportagat is elemez, koztiik a jégkorongot
is. Mivel személy szerint kedvelem a sportagat €s a szakirodalomban ez egy keveset kutatott
teriilet, ezért jo lehetdségnek éreztem, hogy én végezzek el egy kutatast, mely azt vizsgalja,
hogy Magyarorszdgon az emberek milyen megfontolasbol latogatnak ki jégkorong

mérk6zésekre.

A kutatdsom sordn az Erste Liga magyarorszagi székhelyli csapatainak szurkoloira
szoritkoztam. Ugyanis a liga harom romdniai székhelyli csapata kapcsan felmeriilhet a
kiilonbozd kulturdlis, tarsadalmi, politikai €és gazdasagi tényezokbdl fakado torzitds, mely
kiilonb6zé  orszagok  sportfogyasztéi  szokasai  kozott  jelentdés  kiilonbségeket
eredményezhetnek. (Koo és Hardin, 2008) Erre alapoztam tehat, hogy csak a hét magyarorszagi

klub szurkoloit vizsgaltam.

A dolgozatom elsddleges kutatasi célkitlizése a szurkolok legfontosabb motivacidinak
¢és jellemzbinek azonositasa a magyarorszagi jégkorong Erste Liga csapataindl volt. Ehhez
kapcsolodoan megfogalmaztam hdrom tovabbi kutatdsi alkérdést, amelyekre az adatok

elemzésekor valaszokat kerestem. Ezek a kovetkezok:

K1: A SPEEDE-H skala altal definialt motivacids faktorok milyen mértékben vannak

jelen a szurkolok mérkdzésre jarasi motivacidiban?



K2: A szurkolok motivacios tényezdit mely szociodemografiai jellemzok befolyasoljak

leginkdbb?
K3: Milyen fobb szurkoloi tipusok definialhatok?
Szakirodalmi attekintés

A kutatdsomat részletes szakirodalmi attekintéssel kezdtem a téma kiillonbozo
aspektusait érintéen. Megvizsgaltam, hogy milyen kutatdsok tartdk fel eddig a
latvanycsapatsportagak professzionalis bajnoksagainak fogyasztoi piaci sajatossagait. Tovabba
Osszeszedtem, hogy mik a magyarorszagi székhelyli jégkorong Erste-Liga legfontosabb
jogszabalyi, gazdasdgi és kulturdlis kornyezeti tényezéi. Osszegylijtdttem azokat a
tanulmanyokat, melyek a sport fogyasztdinak csoportositasat és azok specialis fogyasztoi
szokasainak azonositasat végezték el. Végiil pedig 6sszesitettem a vonatkozé szakirodalomban

leggyakrabban eléforduld szurkoldi motivacios skalakat €s azok fobb tulajdonsagait.
Magyarorszagi jégkorong helyzetének bemutatasa

Ebben az alfejezetben roviden ismertetem a magyar jégkorong helyzetének
sajatossagait, az Erste Liga versenyrendszerét, valamint az abban részt vevo csapatokat. Ez
azért lényeges, mert ezen kornyezeti tényezOk nagyban befolyasolhatjak a szurkolok
mérkdzéslatogatasi motivacioit, igy a kutatds késobbi eredményei kapcsan is érdemes arra

vigyazni, hogy ezek az adott magyarorszagi kdrnyezetben érvényes kovetkeztetések.

Magyarorszagon a sport 2010 6ta nemzetstratégiai dgazatnak szamit. Az ennek hatasara
kialakitott 0j sportfinanszirozasi rendszer eredményeként a korabbinal tobb forras jelent meg a
magyar sportban, igy a jégkorongban is (Sterbenz és Géczi, 2023). Tovabba a Magyar
Orszaggytlés altal 2011. junius 27-én elfogadott az 1996. évi LXXXI. térvény a Tarsasagi
adorol és az osztalékadordl (TAO) szo616 és a 2004. évi 1. torvény a sportrol szolo térvények
modositasainak értelmében a nyereségesen mitkodo vallalatoknak lehetdségiik van arra, hogy
a nyereségaddjukat ne a kozponti allamkasszdba fizessék be, hanem sportszervezetek
tdmogatasara forditsdk. Ez a lehetdség a kiemelt latvanycsapatsportagakra vonatkozik
elsésorban, melyek koz¢ tartozik a jégkorong is, igy ez tovabbi pénziigyi lehetdségeket jelent a

sportag szamara.

Az elemzés alapjaul szolgdlo Erste Liga egy magyarorszagi kozponta
jégkorongbajnoksag. A bajnoksagnak jelenleg hét magyarorszagi és harom roméaniai székhelyt

csapat a résztvevdje. A magyar csapatok, melyeket elemeztem munkdm soran: a BJAHC



(Budapest), a DAB (Dunaujvaros), a DEAC (Debrecen), a DVTK Jegesmedvék (Miskolc), a
Fehal9 (Fehérvar), az FTC (Budapest) és az UTE (Budapest). (Erste Liga, 2024)

A sport fogyasztoi piaca

A magyarorszagi szakirodalomban a ldatvanysport fogalmat elészor Dénes (1998)
definidlta. A latvanysport esetében a piaci csere targyat masok sportolasanak megtekintése
képezi, tehat a fogyasztd6 a sport megtekintéséért fizet. Késébb Andras (2003) a sportot
szabadidds és hivatadsos dimenzioéra osztotta, tehat ezen logika mentén a hivatasos sport korébe

tartozik az elemezni kivant tertilet.

A latvanysportban tevékenykedd sportvallalkozasok kettds célokkal dolgoznak,
egyarant fontos szdmukra ugyanis a pénziligyi-, valamint a sportszakmai célok elérése.
(Sterbenz és Geczi, 2023) Ezen célok gyakran szoros kolcsonhatdsban allnak egymaéssal.
(Galariotis et al., 2018, Kearney, 2010) Tovabba fontos kiemelni, hogy az, hogy a kiilonb6z6
sportvallalkozasok, melyikre mekkora figyelmet forditanak nagyon eltérd aranyt lehet.
Kiilonboz6 tulajdonosi érdekek és megfontolasok, valamint vallalati stratégiai kiilonbozdségek
hatasara nagyon kiilonboz6 lehet a klubok hozzaallasa azon a téren, hogy mik a konkrét

prioritasok (Miragaia et al., 2019).

Ahhoz, hogy egy sportvallalkozas pénziigyileg és sportszakmailag is egyarant sikeres
tudjon lenni, egy jol felépitett ¢s megfelelden menedzselt brandre van sziikség. Ugyanis a
brandhez kapcsolt eszmei értékeknek jelentds rahatdsa van a klubvezetésre, a szurkoloi
elvardsok nagyban lehatirolhatjdk a vezetdség mozgasterét. (Lucena és Casaca, 2014) A
markajellemzdk és attitlidok jelentds hatassal vannak a szurkoloi lojalitasra, ezért aztan ezen
fogyasztol igények figyelembevétele, kulcsfontossagii a vaéllalati célok elérése érdekében

(Bauer et al., 2008):

Az Andras (2004) altal definialt hivatasos sportnak 6t f6 piacat kiilonboztette meg a
labdarugas példdjan keresztiil. Ezek azonban értelmezhetdek a tobbi latvanycsapatsportagra is.
Az 6t piac a fogyasztdi piac, a jatékospiac, a kdzvetitési jogok piaca, a sportszponzori piac €s a
merchandising-piac. Jelen tanulmany ezek koziil a fogyasztéi piacra fokuszal, amely viszont
szoros kapcsolatban 4ll a tobbivel is, ugyanis a szurkolok mennyisége befolyasolja a kozvetitési
jogok értékét, a klub szponzoracids lehetdségeit, valamint a merchandising termékek

értékesitési lehetségeit is (Andras, 2004).



A fogyasztoi piacon a csere targyaként egy sportesemény helyszinen vagy otthon torténd
megtekintésének lehetdségét értelmezhetjiik. Fontos, hogy a csere targyat nemcsak az
alapszolgaltatas képezi, hanem minden ahhoz kapcsolodo kiegészitd szolgéltatas is. (Lovelock,
1992) A fogyasztasi hajlandosagra hatassal van az alapszolgaltatds mindsége, a kiegészitd
szolgaltatdsok mindsége, valamint a sportlétesitmények mindsége. (Andras, 2004) A sport
fogyasztdi piacanak specidlis jellemzdje a mas iparagakhoz képest jelentésen nagyobb mértékii
érzelmi elkotelezddés, a termék mennyisége és mindsége mellett ez a szempont is nagyban

befolyésolja a fogyasztoéi hajlandésagot. (Sirgy, 1982)

A sportszolgaltatok célja a fogyasztoi érték megteremtése, ez a fogyasztoi érték ugy
definidlhatd, hogy a fogyasztd miként értékeli a sportszolgaltatds érzékelt mindségét, az
eldzetes varakozéasaihoz képest. A fogyasztoi érték kiillonféleképpen johet 1étre ezek lehetnek
az alacsony aron véasarolt érték, a jo ar-érték arany, az elvart mindség megszerzése, valamint
azok a hasznok, melyekhez a fogyasztd az értékért hozott aldozatok altal hozzajut. Ezek
mindegyikének fontos jellemzd6i, hogy idében valtozd lehet, tovabba minden fogyasztod

esetében egyéni megitélésii. (Sanchez-Fernandez és Iniesta-Bonillo, 2006)
Szurkoloi tipusok bemutatasa

A nemzetkozi szakirodalom régota foglalkozik mar azzal a kérdéssel, hogy a kiilonb6zd
szurkoloi csoportok, milyen eltérd fogyasztoi magatartasokat tantsitanak. Az egyes fogyasztoi
rétegeket ugyanis mas €s mas fogyasztoi igények vezérelnek a sportesemények megtekintése
soran (Fillis és Mackay, 2014). Ilyen kiillonbségeket mutatott ki a tarsadalmi rétegek
sportfogyasztasi hajlandosédga kozott példaul Kim és Trail (2010), akik professziondlis
kosarlabdamérkdézések szurkoldi korében végzett elemzésiikk soran allapitottak meg
szignifikans kapcsolatot a tdrsadalmi osztalyok és a szurkoldi szokasok kozott. Tovabba
kiilonbség lehet a fogyasztoi viselkedésben a nemek szerint is (Dietz-Uhler et al., 2000; James
és Ridinger, 2002). Koo és Hardin (2008) publikacidja, azt allapitotta meg, hogy a kiilonb6z6
orszagok lakosai kozott is jelentds kiillonbségek lehetnek a fogyasztdi magatartasban. Erre
alapozva vizsgaltam csak a magyarorszagi székhelyl csapatokat a jégkorong Erste Liga klubjai
koziil, ugyanis a romaniai klubok szurkoloinak viselkedését az ottani kulturalis és gazdasagi
tényezOk befolyasoljak, igy praktikusabbnak itéltem meg elsd korben kizardlag a

magyarorszagi csapatokat elemezni.

A szurkol6i tipusok beazonositasara hasznalt modellek koziil megkiilonboztethetiink

dualis, Iépcsdzetes, valamint multidimenzionalis fajtakat. Ezek koziil a leggyakrabban hasznalt



modszernek a dualis felosztads nevezhetd, melynek 1ényege, hogy valamely kulcsfontossagu
szempont alapjan két részre osztja a szurkolokat, ezaltal kialakitva két egymastol elkiiloniild

szurkoloi tipust (Lewis, 2001)

Ilyen dudlis megkozelitést alkalmazott Nash (2000), aki négy angol klub szervezett
szurkoldi csoportjait vizsgalta, és az altala hasznalt felosztds ezen logika mentén az egyéni és
kozosseégi fogyasztd volt. Boyle és Haynes (2000) a tradicionalis €s modern tipusra osztotta fel
a szurkolokat. Hughson (1999) az ausztrdl A-League labdarugd-bajnoksag szurkoldinak
viselkedését elemezte és O az expressziv €s szubmissziv felosztast hasznalta. Ferrand és Pages
(1996) kutatasukban, melyet az Olympique Lyonnais francia labdarugdklub szurkol6i kérében
végeztek a szurkolok viselkedése alapjan az irracionalis és raciondlis felosztast végezték el.
Bristow és Sebastian (2001) a Major League Baseball liga Chicago Cubes csapatanak szurkoloi
korében végzett viselkedéselemzést azok klubhoz vald lojalitasara fokuszalva, ennek
eredményeképpen 6k a ,,die-hard” és a kevésbé lojalis szurkol6i tipusokat allapitottak meg. A
magyarorszagi szakirodalomban Andrds (2003) klasszikus és uj szurkolokat kiilonboztetett
meg, ¢és megallapitotta, hogy a klasszikus szurkolok inkédbb a tdrsadalom alsé rétegeibol
érkeznek, mig az 0j szurkolok, akik kevésbé elkotelezettek egy konkrét csapat irdnyaba,

altalaban inkabb kozéposztalybeliek.

Ezzel szemben a lépcsézetes modellek nem csupéan két kategoriat hoznak 1étre valamely
pénziigyi vagy érzelmi elkotelezddési jellemzd alapjdn, hanem tobbet, melyek ala-folé
rendeltségben allnak egymassal (Thorne és Bruner, 2006). Ezt a mddszert alkalmaztak Hunt és
munkatarsai (1999), akik elemzésiik soran a szurkolokat 6t kategoridba soroltak: az ideiglenes,
a helyi, a hii, a fanatikus és a diszfunkcionalis. Emellett a tanulmany megallapitja, hogy minden
szurkoldi tipus kiilonbozd szegmentaciods stratégidt igényel a vallalatok feldl, tovabba ezekre
konkrét ajanlasokat is tesz. Masik 1épcsdzetes kategorizalast alkalmazé tanulmanyt Fillis és
Mackay (2014) készitették, akik egy skot futballcsapat az FC Hibernian példdjan keresztiil
vizsgaltak a szurkoloi elkotelezettség mértekét és Ok is 6t kiillonbozd szintet definidltak. Az
altaluk beazonositott szintek: szitudacios szurkolok, gyerekek, odaado szurkolok, 12. jatékosok,

profi szurkolok.

A 1épcsdzetes modellek a szurkolok kozotti kiilonbségek komplexebb megértését teszik
lehetévé, mint a dualis modellek, ugyanakkor ezek is korlatozottak, példaul nem szolgéalnak
magyardzattal arra, miért vandorolnak az egyének a kiilonbozé szintek kozott. A
multidimenzionalis modellek eldnye ezzel szemben az, hogy tobb komplex tarsadalmi és
pszicholdgiai dimenzion keresztiil vizsgaljak a sportfogyasztdi magatartast (Mahoney et al.,
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2000). Ezen modellek elénye, hogy egyszerre vizsgaljdk az azonosulds mértékét, a fogyasztas
gyakorisagat, valamint egyéb geodemografiai és pszichografikus tényezdket (Crawford, 2003).
Ez a pszichologiai skalak altal torténd kategorizalds a szurkoloi tipusok elemzésének
legkomplexebb modja. A kovetkezd alfejezetben részletesen sorra is veszem a legelterjedtebb

skalakat ¢s megindokolom, miért a SPEEDE-H skala alkalmazasa mellett dontottem.
Szurkoloi motivacios skalak bemutatasa

Az 1990-es években valt népszerii kutatési teriiletté a nemzetk6zi szakirodalomban a
latvanycsapatsportagak szurkoldinak motivacios vizsgalata. Ezen kutatasoknak a lényege, hogy
mas, nem csak sportra érvényes elméletek alapjan vezessék le, hogy a szurkoldkat, milyen
motivacios faktorok vezetik el oda, hogy kilatogassanak egy adott sportesemény helyszinére.
Elemzésemhez az Evans és munkatdrsai (2009) altal megfogalmazott definicidt hasznéltam:
., A motivdcio egy adott cselekvés iranyaba hato mozgatoero” (Evans et al., 2009, p.6., idézi

Kajos et al., 2017).

El6szor a Sport Fan Motivation Scale (SFMS)-t alkalmazta Wann (1995), ezen logika
mentén megsziiletett Osszetett modszertanként. A skala megalkotasakor annak Osszetételét
korabbi sportszociologiai kutatdsok eredményeire is alapozta. Ilyen példaul Sloan (1989)
tanulmanya, mely a szurkolok viselkedését vizsgalja és részletesebben foglalkozik azzal, hogy
a média térnyerése milyen hatassal van a sportfogyasztok viselkedésére. Tovabba alkalmazta
Zillmann és Paulus (1993) megallapitésait is a szurkolok viselkedésére vonatkozdan. Az igy
megalkotott skala nyolc motivacids faktort tartalmaz, melyek: az eustressz, az dnbecsiilés, a
kikapcsolddas, a szorakozds, a gazdasagi szempont, az esztétikum, a csoporthoz tartozas és a
csalad. A faktorokhoz Osszesen huszonharom kérdés tartozik, melyek mindegyike Likert-

skalan méri az adott tényezd fontossagat.

Ezutén jelent meg a Milne és McDonald (1999) altal megalkotott skala a Motivations of
the Sport Consumer (MSC), mely tizenkét faktort (kockdzatvallalas, stresszcsokkentés,
agresszio, valahova tartozas, szocialis facilitacio, onbecsiilés, versenyhelyzet, eredményesség,
képességek elsajatitasa, esztétikum, eértékek kialakitasa, onmegvalositas) és ezekhez
kapcsoloddan harminchét itemet tartalmaz, melyek Likert skalan mérnek. A skala

megbizhatosagaval szemben azonban késébb aggalyok meriiltek fel. (7Trail és James, 2001)

Annak hatasara, hogy Trail és James (2001) megkérddjelezték az eldzd két skéla
alkalmazhatosagat, megalkottdk a sajat szurkoldi motivacios skalajukat, mely a Motivation

Scale for Sport Consumption (MSSC) nevet kapta. Ez a modszertan kilenc motivacids faktorhoz
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(sikerélmény, ismeret, esztétikum, drama, kikapcsolodas/elmenekiilés, csalad, fizikai vonzalom,
fizikai képességek, szocialis kapcsolat) kapcsoloddan alkalmaz huszonhét kérdést, melyek
Likert-skalan mérnek. Eredetileg a skalat egy az MLB-ben jatsz6 baseball-csapat szurkoloi
korében validaltak, azonban késObb mas sportagakra, mint a kosarlabda (James és Ridinger,
2002) ¢és a futball (Woo et al., 2009) is megtortént a validacioja. Ez az egyik legelfogadottabb

¢s legtobbet hasznalt skala.

Funk és munkatarsai (2001) 1étrehoztak a Sport Interest Inventory (SII) skélat, melyben
a motivacios faktorok szituacidos ¢és hedonisztikus elemekre szétbontva szerepelnek. A
szituacids elemekhez tartoznak a csaladi és barati kotelékek hatdsa, a jatékos iranti érdeklddés,
a csapat iranti érdeklddés, példakép funkcid és a masodlagos sikerélmény. A hedonisztikus
motivacio6 elemei pedig, a drdma, a szorakozds, az izgalom, a kikapcsolddas/elmenekiilés és a

szocializacio.

A SPEED szurkolo6i motivacios skéalat Funk és munkatarsai (2009) hoztak létre azzal a
céllal, hogy egy olyan komplex modszertant alkossanak, mely alkalmas a szurkolok
motivacidjanak 0sszetett elemzésére, azonban emellett rovidebb is, mint a korabbi skalak. A
skala magyarorszagi validaciojat Kajos és munkatarsai (2017) végezték el, melynek
eredményeit a késObbiekben részletesebben is ismertetem. A rovidebb kevesebb kérdést
tartalmazoé kérddiv elényds mivel noveli a kitdltési hajlanddsagot. A skala minddssze Ot
motivacios faktort tartalmaz, melyek mindegyikéhez két-két kérdés tartozik, amelyek hétfok
Likert-skalan mérnek. A vizsgalt tényezOk a tarsas kapcsolatok iranti igény, a teljesitmény, az

izgalomkeresés, az onbecsiilés €s a kikapcsolodds/elmenekiilés.

A skala tarsas kapcsolatok iranti igény faktora a szurkoldk azon igényét fejezi ki, hogy
a helyszini sportfogyasztas ideje alatt barataikkal, csalddjukkal, vagy mas fogyasztokkal
beszélgessenek vagy teremtsenek kapcsolatot. A teljesitmeény faktor jeloli a mérkdzéshez
kapcsolodo szépség, kreativitas €s atlétikus teljesitmény irdnti igényt. Az izgalomkeresés faktor
hivatott reprezentalni a fogyasztoban fellépd bizonytalan kimenet altal kivaltott ,,intellektualis
stimulacio” iranti igényt. Az onbecsiilés faktor tartalmazza azt az 6nbecsiilés noveld érzést,
melyet a szurkold akkor érez, ha nyer a kedvenc csapata. A kikapcsolodas/elmenekiilés tejezi
ki azt, hogy a mérkdzés latogatds lehetOséget nyljt a szurkolok szamdara a mindennapi

probléméktol valo elszakadasra. (Funk et al., 2009)



SPEEDE-H skala bemutatasa

Magyarorszagon a SPEED skala forditasat és validacidjat Kajos és munkatarsai (2017)
végeztek el négy latvanycsapatsportag (labdartgas, kosarlabda, kézilabda és jégkorong)
szurkolodi korében. A kutatds megkezdésekor a vizilabda is szerepelt a vizsgaland6 sportagak
kozott, am az adatgytjtést kovetden a valaszadok alacsony szama kdvetkeztében, a vizilabda
szurkolok valaszai nem szerepeltek végiil a validacios eljarasban. A skalat egy munkacsoport
forditotta le magyar nyelvre, a forditas-visszaforditas technikat alkalmaztak, majd az esetleges
eltéréseket Osszefésiilték. Az eredeti skdla teljesitmény faktorat dtnevezték esztétikum faktorra,
ugyanis a magyar nyelvben ez pontosabban irja le a mogottes jelentéstartalmat, tovabba az
eredeti SPEED logikajat figyelembe véve, kiegészitették a skalat egy hatodik faktorral, mely a
teljesitmény nevet kapta és az eredetinél pontosabban illeszkedik a fogalomhoz a mogottes

jelentéstartalma.

A skala igy végiil hat faktorhoz tartozé két-két, azaz 6sszesen tizenkét kérdést tartalmaz,
melyek mindegyike hétfoku Likert skalan mér, melynek hetes értéke jelenti azt, hogy a kitoltd
teljes mértékben jellemzdnek érzi az allitast magara vonatkozoan, egyes értéke pedig azt, hogy
a kitoltd egyaltalan nem érzi jellemzének magara az adott allitast. A validaciot két korben
végezték, elobb egy kiscsoportos egyetemi hallgatokbol 4llo, 137 mintaclemszamu teszt
mintafelvételt végeztek. A faktoranalizis megbizhatésagi vizsgalata, valamint az
illeszkedésvizsgalat soran hasznalt mutatok (CMIN/df, RMSEA, GFI, NFI, CFI, SRMR) is
kielégité eredményeket adtak, igy a kutatds a masodik mintafelvétellel folytatodott. Az orszagos
mintafelvétel Osszesen 1920 kitoltést eredményezett a négy latvanycsapatsportagra, a
jégkorong szurkolok koziil 342-en toltotték ki a kérddivet. Az elemzés sordn mind a
faktoranalizis megbizhatosagi vizsgalata, mind pedig az illeszkedésvizsgalat kielégitd
szignifikans értékeket eredményezett. A kutatas megallapitasai szerint a SPEEDE-H skala
alkalmasnak tekinthetd a magyarorszdgi szurkolok motivacidinak elemzésére, igy ezen
kovetkeztetésekre alapozva alkalmaztam elemzésemhez ezt a szurkoloi motivécios skalat.

(Kajos et al., 2017)
Médszertan

Az aldbbiakban roviden ismertetem a jelen vizsgalatban hasznalt modszereket, azaz a
szurkol6i motivacids kutatasi modellt, illetve a kérdések megvalaszolasa érdekében alkalmazott

statisztikai probakat.



A kutatast a SPEED nemzetkozi skala, magyar nyelvre leforditott és a magyar sajatos
helyzethez igazitott valtozata a SPEEDE-H skala alkalmazéasaval gytijtéttem primer modon. Ez
a skala hat motivacids faktort tartalmaz, melyek az esztétikum, a tarsas kapcsolatok iranti igény,
a teljesitmény, az izgalomkeresés, az onbecsiilés ¢és a kikapcsolodas/elmenekiilés. Ezek
mindegyikéhez két-két kérdés tartozik, melyek egységesen hétfoku Likert-skalan mérnek.
Kutatasom soran a skala kérdéseit a magyarorszagi validacid sordn hasznalt valtozatlan
formaban vettem at, mind a kérdések megfogalmazasanak, mind pedig azok megkérdezési
sorrendjének tekintetében. A kérdoéiv a SPEEDE-H skala kérdésein kiviil alapveté demografiai
kérdéseket tartalmazott. Tovabba kitért arra is, hogy az adott kit61té melyik csapatnak szurkol,
milyen gyakran latogat ki mérkdzésekre, milyen tarsasagban szokott mérkdzésre latogatni,
valamint hogy szokott-e otthon televizibban vagy internetes streaming feliileten 1is

magyarorszagi jégkorong mérkdzéseket nézni.

A kérdoiv segitségével felvett adatok elemzését statisztikai modszertan alkalmazasaval
végeztem. Kutatdsom sordn minden statisztikai proba eredményérdl Ot szazalékos
szignifikanciaszint mellett dontdttem. Az eldre definidlt faktorok mintan valo teljesiilését
megerdsitd faktorelemzéssel végeztem. Annak megallapitdsara, hogy a megerdsitd
faktoranalizis elvégezhet6-e, kiszamitottam a Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) kritériumot,
melynek minimalisan elvart értéke a vonatkozd szakirodalom szerint 0,7 (Kaiser, 1974),
valamint Bartlett-tesztet (Arsham és Lovric, 2011) is végeztem annak megallapitasara, hogy a
valtozok kozott van-e korrelacid, mely sziikséges a miivelet elvégzéséhez. A faktorok
validitadsvizsgalatat megbizhatésagi mutatok terén Cronbach-alfa (kritérium érték: 0,7) és
atlagos magyarazott variancia (AVE) (kritérium érték: 0,5) segitségével végeztem (Kline,
2016). Ervényességi mutatok koziil CMIN/df, SRMR, CFI, NFI, TLI mutatokat alkalmaztam
(Hooper et al., 2008).

Az egyes motivacios faktorok €s a szociodemografiai jellemzok kozotti 6sszefiiggések
feltarasat kapcsolatvizsgélat segitségével végeztem. A két csoportos valtozok esetén Mann-
Whitney-probat (Mann és Whitney, 1947), mig a ketténél tobb csoporttal rendelkezd
demografiai jellemzok esetén Kruskal-Wallis-probat (Kruskal és Wallis, 1952) alkalmaztam.
Mindkét nemparaméteres statisztikai probanak az a 1ényege, hogy rangsorolja a minta értékeit
novekvd sorrendben, majd minden csoportra Osszesiti azok rangodsszegét, ezutdn pedig

megvizsgalja, hogy az egyes csoportok szerinti rangdsszegek kozott van-e szignifikans eltérés.

Az elemzésem végén a jellemzd fogyasztdoi csoportok azonositdsa érdekében
hierarchikus klaszterelemzést végeztem. Ennek a gépi tanulasi eljarasnak a lényege, hogy a
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megfigyeléseket gy rendezze kezelhetd szamu, az alapminta elemszamanal lényegesen
alacsonyabb szamu klaszterbe, hogy azokba az egymdéshoz hasonld elemek keriiljenek.
A hierarchikus klaszterezés eldnye, hogy nem elére meghatarozott szamu klasztert igyekszik
kialakitani, hanem az eljarads sordn ellendrizhetd, hogy hany klaszter esetén tekinthetd a
legoptiméalisabbnak a csoportositds. A pontosabb értékek elérése érdekében a klaszterezést
bootstrap eljarassal kibovitve végeztem, melynek lényege, hogy a klaszterezési eljaras
tobbszori megismétlésével keresi meg a lehetd legjobb csoportositasi modszert. Mivel a
klaszterelemzést kategorikus valtozok alapjan végeztem, ezért a megtigyelések kozotti tavolsag

méréséhez Gower-tavolsagot alkalmaztam. (Revelle, 1979)
Felhasznalt adatok bemutatasa

A kutatdsomhoz felhasznalt adatok gytijtése internetes kérdodiv segitségével zajlott.
Kényelmi mintavételt alkalmaztam, a kérdéivet elsésorban jégkorong kedveld ismerdseim
korében és tematikus Facebook csoportokban terjesztettem. A mintafelvétel egy hét alatt zajlott
2024.10.30.-2024.11.06., ezen iddszak rovidsége biztositja az adatok keresztmetszeti
adatokként valé értelmezését. Osszesen 113 kitdltés érkezett be, melyek mindegyike
konzisztens, ezaltal elemezhetd megfigyelésnek bizonyult. Az adatok elemzését R statisztikai
elemzd szoftver segitségével végeztem. A kérddiv demografiai jellemzdoket és szurkoldi
szokasokat vizsgald kérdései mindségi valtozok, mig a SPEEDE-H skala kérdéseit hétfoku

Likert-skalan mérve mennyiségi valtozokként elemzem majd.

Az adatok feldolgozasat leiro statisztika készitésével kezdtem, meghataroztam a
kiilonbozé demografiai jellemzok szerinti eloszlasokat a mintdban. Ezen eredményeket az

1. tablazat tartalmazza.

Mivel a mintavétel kényelmi mdodon folyt ezért a minta nem tekinthetd reprezentativnak
a sokasagi eloszlasra nézve. A mintaban nagyjabol egyenld aranyban vannak reprezentalva a
ferfi (61 6), illetve a né1 (52 f6) jégkorong szurkoldk. A kitoltdk tobb mint harmada a
févarosban lakik (43 £0), ez abbol a szempontbol érthetd, hogy a vizsgalt hét csapat koziil harom
févarosi egyiittes. Megyeszékhelyeken huszonoét, varosokban huszonkilenc, mig a legkevesebb,
tizenhat kit6lté kozségben lakik. A szellemi munkat végzdk adjak a kitoltdk tobb mint felét
(59 16), mig a didkok és a fizikai munkat végzOk egyarant huszonnégy kitoltéssel vannak

reprezentalva mintaban.
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1. tablazat: A magyarorszagi jégkorong szurkolok korében végzett mintavétel
demografiai jellemzéinek leird statisztikaja

(Forras: sajat szerkesztés)

Viltoz6 megnevezése Csoportok Teljesllil;nta
n=
Férfi 61 16 (54%)
Nem
N6 52 16 (46%)
18 év alatti 5 6 (4,4%)
18-25 év kozotti 53 16 (46,9%)
Eletkor 26-40 év kdzotti 21 16 (18,6%)
41-65 év kozotti 32 16 (28,3%)
65 év feletti 2 16 (1,8%)
Fovaros 43 16 (38,1%)
Megyeszékhely 25 16 (22,1%)
Lakohely
Viéros 29 16 (25,7%)
Falu/Kozség 16 f6 (14,1%)
Van gyermeke 55 1o (48,7%)
G k
yerme Nincs gyermeke 58 {6 (51,3%)
Tanulo 24 16 (21,2%)
Inaktiv 6 16 (5,3%)
Foglalkozas
Fizikai munka 24 16 (21,2%)
Szellemi munka 59 16 (52,3%)

Arra a kérdésre adott valaszokat, hogy az adott kitd1td melyik csapat meccseire szokott
leggyakrabban kilatogatni, a 2. tabldzat tartalmazza. Mivel a kutatas alacsony mintaelemszdma
nem teszi lehetdvé az eredmények csapatonkénti elkiilonitett értelmezését, ezért a szurkolokat
aszerint csoportositottam a késObbiekben, hogy vidéki (43 f6) vagy fOvarosi csapatnak
szurkolnak (70 f6). A szurkoloknak mindossze 7,1 szdzaléka jar egyediil mérkdzésekre,
tobbséglik barataikkal (38,9%) vagy csaladtagjaikkal (42,5%) jar mérkézésre. A mérkdzés
helyszinét a legtobb szurkold sajat gépjarmiivel szokta megkdzeliteni (63,7%),
tomegkozlekedéssel (28,3%) ¢€s gyalogosan (8,0%) Iényegesen kevesebben érkeznek. A
kérddivet kitoltd szurkolok tobb mint fele altalaban egyszeri jegyvasarlast kovetden tekinti meg
a mérkdzéseket (60,2%), kicsit tobb mint negyediik szezonbérlettel rendelkezik (29,2%), egy
kis csoportjuk pedig legtobbszor tiszteletjeggyel vesz részt a talalkozokon (10,6%). Televizios
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vagy online kozvetitésben az Erste Liga mérkdzéseit a kitoltok 14,2 szdzaléka hetente tobbszor,
18,6 szazaléka hetente, 23,9 szazaléka havonta tobbszor, 8,8 szazaléka havonta, 15,9 s.zazaléka

évente tobbszor és 18,6 szdzaléka félévente vagy anndl is ritkabban szokta kdvetni.

2. tablazat: A magyarorszagi jégkorong szurkolok korében végzett mintavétel kedvenc
csapatra vonatkozo kérdésének leird statisztikaja

(Forras: sajat szerkesztés)

Kedvenc csapat Teljes minta
n=113
BJA HC 30 (26,5%)
DAB 9 (8,0%)
DEAC 8 (7,1%)
DVTK Jegesmedvék 12 (10,6%)
FEHA 19 14 (12,4%)
FTC 20 (17,7%)
UTE 20 (17,7%)

Eredmények ismertetése
Megerdésito faktoranalizis eredményei

A megerdsitd faktoranalizist, annak megvizsgalasaval kezdtem, hogy a minta alkalmas-
e ilyen miiveletre. Ennek érdekében kiszdmitottam a KMO-kritériumot, melynek értéke 0,87
lett az adataimra, ez meghaladja a szakirodalom altal javasolt 0,7-es minimum értéket. (Sajtos
és Mitev, 2007) Ezen feliil Bartlett-probat is végeztem annak megéllapitasara, hogy a kiilonb6z6
valtozok kozott van-e korreldcid, ugyanis ez sziikséges az elemzéshez. A proba 0,01-nél
alacsonyabb p-értéket adott eredményiil, tehat annak nullhipotézisét el tudtam vetni, az igy
elfogadott alternativ hipotézis szerint a korrelacidos matrix szignifikdnsan kiilonbozik egy
egységmatrixtol. Az adatok tehat a KMO-kritérium és a Bartlett-proba eredménye alapjan is

alkalmasak megerdsito faktoranalizis elvégzésére.

Ezutan megvizsgaltam a létrehozott faktorok megbizhatosdgat és érvényességét.
Minden faktor esetében a Cronbach-alfa, valamint az AVE értékek kielégitéen magasnak
bizonyultak. Ez alapjan a faktorok mindegyike kelld mértékben konzisztens eredményeket
tartalmaz ¢s elégséges magyarazo erdvel bir a hozza tartozo tételek variancidjara nézve. A

Cronbach-alfa és AVE értékeket a 3. tabldazat tartalmazza.
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3. tablazat: A SPEEDE-H skala faktorainak megbizhatésagi mutatoéi

(Forras: sajat szerkesztés)

Faktor Cronbach-alfa AVE
Térsas k?q.)csolatok 0,85 0,74
iranti igény
Teljesitmény 0,89 0,80
Onbecsiilés 0,91 0,84
Izgalomkeresés 0,89 0,81
Kikapcsolodas/ 0,86 0,75
FElmenekulés
Esztétikum 0,91 0,84

Az alkalmazott illeszkedési mutatok mindegyike CMIN/df (2,327), SRMR (0,027), CFI
(0,959), NFI (0,932) és TLI (0,931), kielégit6 értéket adott eredményiil, igy a faktorok
illeszkedése megfelelonek tekinthetd (Hooper et al., 2008). Kiszamitottam a faktorok
atlagértékét, ezzel megkapva, hogy a magyarorszagi jégkorong szurkolok szamara, melyek a
legfontosabb, illetve legkevésbé fontos faktorok, ezeket az eredményeket a 4. Tdblazat
tartalmazza. A magyarorszagi jégkorong szurkolok szamara a legfontosabb faktorok az
izgalomkeresés, vagyis a bizonytalan kimenet jelentette izgalomra val6 igény, az esztétikum,
tehat a jaték szépsége, jatékosok kreativitasa iranti igény €s az onbecsiilés, azaz a csapattal vald
azonosuldsra iranyul6 igény. A legkevésbé hangsulyos faktor a tarsas kapcsolatok iranti igény,
vagyis ez alapjan a jégkorong szurkoldk tobbsége nem azért jar jégkorong mérkdzésre, hogy

szurkoldtarsaival beszélgetéseket folytasson, vagy ) emberi kapcsolatokat alakitson ki.

4. tablazat: A SPEEDE-H skala faktorainak fontossagi sorrendje a mintaban szereplé

magyarorszagi jégkorong szurkolok szerint (Forras: sajdt szerkesztés)

Faktor Atlag Szoras
Izgalomkeresés 5,6858 1,6437
Esztétikum 5,5531 1,7196
Onbecsiilés 5,4557 1,7110
Teljesitmény 5,0044 1,5733
Kikapcsolodas/ 4.6858 1,8983
Elmenekiilés

Tarsas kapcsolatok

e 3,7168 1,8968
1ranti 1geny
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Kapcsolatvizsgalat eredmeényei

Azt kovetden, hogy a SPEEDE-H skala altal definialt motivacios faktorok stabilak és
érvényesek a minta adataira, megvizsgaltam, hogy a kiilonb6z6 faktorok, milyen kapcsolatban
allnak az egyes demografiai jellemzokkel. A vizsgéalat célja, hogy kordbbi nemzetkozi
szakirodalmak megallapitasaival parhuzamban érvényesiil-e a magyar jégkorong szurkolok
esetében is, hogy kiilonb6z6 demografiai jellemzok altal elkiilonithetd csoportok eltérd
fogyasztdi magatartast tanusitanak (James és Ridinger, 2002; Kim és Trail, 2010; Fillis és
Mackay, 2014). A kapcsolatvizsgalatot a két csoportos valtozok esetén Mann-Whitney-probat
(Mann és Whitney, 1947), mig a kettonél tobb csoporttal rendelkezd demografiai jellemzok
esetén Kruskal-Wallis-proba (Kruskal és Wallis, 1952) alkalmazasaval végeztem. Tovabba
ugyanezzel a modszerrel vizsgaltam a mérkdzéslatogatasi szokasok és a motivacios faktorok

kozotti kapcsolatokat is.

A szignifikans kapcsolatokat az 5. tdbldzat tartalmazza. A probak nullhipotézise az,
hogy a csoportok eloszlasa azonosnak tekinthetd, tehat amennyiben a proba eredményeként az
alternativ hipotézist kell elfogadni egy kapcsolat esetén, tigy azon csoportok eloszldsa nem
tekinthetd azonosnak, tehat szignifikdns kapcsolatban éallnak a vizsgalt motivacios faktorral.
Ilyen kapcsolat van akozott, hogy egy szurkold rendelkezik-e gyermekkel és akozott, hogy
mennyire fontos szdmara a szépség és a kikapcsolodas faktor. Amennyiben valakinek van
gyermeke kevésbé fontosnak értékeli ezen faktorokat. Ennek lehetséges magyarazata, hogy
ezek a szurkolok inkébb kiséroként érkeznek a mérkdzés helyszinére, mint onszantukbol. Ezért
kisebb valosziniiséggel ¢€lik meg a mérkdzéslatogatast a mindennapoktol valo elszakadasi

lehetdségkeént és kevésbé érdekli Oket a jaték szépsége, a jatékosok technikas megoldasai.

Masik szignifikdns kapcsolat az otthoni mérkdzésnézés €s a teljesitmény, valamint a
szépség faktorok kozott talalhatd. Itt a kapcsolat irdnya azt jelzi, hogy minél gyakrabban nézi
valaki a jégkorongbajnoksag kiizdelmeit otthoni kdrnyezetben is, annal inkabb értékeli ezeket
a faktorokat fontosnak. Ennek oka az lehet, hogy ezek a szurkoldk az atlagosndl jobban
érdeklédnek a mérkdzések sportszakmai mindsége irant, szeretik és kovetik a sportagat, igy
annak kivalasztasakor, hogy milyen mérkdzésre latogassanak ki, felértékelddik koriikben a
mérkdzések szakmai megitélése. Ennél a jellemzOnél hasznalt harom csoportot utdlagosan
mintaclemszam mellett alkalmas legyen az elemzésre. A ,nem szokott nézni” kategodria
tartalmazza azokat a kitoltoket, akik ritkabban néznek mérkodzéseket otthon, mint félévente,
vagy soha nem néznek. A ,,szokott nézni” kategoridba tartoznak, azok akik legalabb félévente

15



néznek mérkdézéseket otthon, de nem gyakrabban, mint havonta. Akik gyakrabban néznek

mérkodzéseket televizioban vagy online, 6k tartoznak a ,,gyakran szokott nézni” kategoriaba.

Szignifikdns kapcsolat még, hogy a tanulék sokkal magasabban értékelik a
kikapcsolodas faktort, mint mas fogyasztdi csoportok. Ennek oka az lehet, hogy a didkok
onszantukbodl szoktak a mérkdzésekre jarni, tovabba stlyosabbnak értékelik a mindennapi
problémaikat, mint a tapasztaltabb, mar dolgoz6 fogyasztok. Tovabba esetlegesen tobb

szabadiddvel rendelkeznek, mely lehetdséget nyujt a mérkdzéslatogatasra és a kikapcsolodasra.

A szakirodalommal ellentétben a minta adatai alapjan nincsen szignifikdns kapcsolat
sem a nemek szerint (James és Ridinger, 2002), sem a foldrajzi elhelyezkedés (Balogh, 2021)
alapjan a motivacios faktorok és a fogyasztdi csoportok kozott. Ez utdbbi kapcsan a, mind
lakohely, mind a kedvenc csapat vidéki és févarosi felosztas alapjan vizsgaltam a kapcsolatot a
motivacios faktorokkal, &m a tesztek eredménye, egyik esetben sem lett szignifikdns a

kapcsolatra nézve.

5. tablazat: A SPEEDE-H skala faktorai és a mindségi valtozok kozotti

kapcsolatvizsgalat eredményei (Forras: sajat szerkesztés)

Minoéségi Motivacios Hasznalt
P-érték tok R atl
valtozo faktor proba erte Csoporto angatiag
Gyermek Kikapcsolf")d’éls/ Mgnn- 0,001 Van gyermeke 43,38
Elmenekiilés Whitney Nincs gyermeke 69,44
Mann- Van gyermeke 49,68
Gyermek Szépség ant 0,0183 .
Whitney Nincs gyermeke 63,94
N kott 30,12
Meccsnézés o Kruskal- e SZOKO ’
otthon Teljesitmény Wallis 0,007 Szokott 60,36
Gyakran szokott 60,57
Nem szokott 35,19
M o748 Kruskal- ’
e;:;rgizes Szépsée \;u;lz 0,0128 Szokott 53,92
Gyakran szokott 63,16
Inaktiv 41,66
Kikapcsolodas/  Kruskal- Tanuld 77,17
Foglalkoza 2
oglalkozas Elmenekiilés Wallis 0,003 Szellemi munka 59,17
Fizikai munka 49 47
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Klaszterelemzés eredményei

A magyarorszagi jégkorongszurkolok jellemz6 szurkoloéi csoportjainak beazonositasa
érdekében hierarchikus klaszterezést végeztem. A pontosabb eredmények érdekében Bootstrap
eljarast is alkalmaztam a miivelet sordn. A klaszterek kialakitasdhoz a kovetkezd valtozokat
vettem figyelembe: nem, kor, foglalkozas, mérkdzésre jaras gyakorisdga, mérkdzésre jaras
tarsasaga ¢s kedvenc csapata fOvarosi vagy vidéki egyiittes-e. Mivel mindségi valtozokat

hasznaltam a klaszterezéshez, ezért a tavolsagok megallapitasat Gower-tavolsaggal végeztem.

A klaszterezés eredményeképpen, négy jellemzd szurkoldi csoportot tudtam
beazonositani. Az eljaras sordn vizsgaltam a hdrom, négy, 6t, illetve hat klaszter kialakitdsdnak
a lehetdségét, azonban ezek koziil csak k=4 esetén volt, mindegyik klaszter stabilitdsi mutatdja
0,5 feletti, ezért emellett a felosztds mellett dontdttem. Az igy kialakitott legjellemzobb
fogyasztdi csoportok: a vidéki fiatal szurkolok, a fovarosi fiatal szurkolondk, a csalados fovarosi
ertelmiségiek és az elkotelezett vidéki szurkolonok. A klaszterek részletesebb jellemzodit a

6. tabldzat mutatja be.

6. tablazat: A magyarorszagi jégkorong szurkolok jellemzo csoportjai hierarchikus

klaszterezési eljaras alapjan (Forrds: sajat szerkesztés)

Vidéki fiatal Fovarosi fiatal Csalados fovarosi  Elkotelezett vidéki
szurkolok szurkolonok értelmiségiek szurkolonék
Férfi N6 Férfi NoO

18-25 év kozotti

Tanuld

Evente tobbszor jar

18-25 év kozotti

Tanulo

Evente tobbszor jar

41-65 év kozotti

Szellemi munkakor

Evente tobbszor jar

41-65 év kozotti

Szellemi munkakor

Hetente tobbszor jar

mérkdzésre mérkdzésre mérkdzésre mérkdzésre
Baratokkal jar Baratokkal jar Csaladtagokkal jar ~ Csaladtagokkal jar
mérkdzésre mérkdzésre mérkdzésre mérkdzésre
Vidéki kedvenc Févarosi kedvenc Fovarosi kedvenc Vidéki kedvenc
csapat csapat csapat csapat
Osszegzés

A kutatadsom sordn a magyarorszagi jégkorong szurkolok mérkdzésre jarasi szokasait
vizsgaltam SPEEDE-H motivacios skéla alapjan (Kajos et al., 2017). A kutatas soran egy 113
elem{i mintaval dolgoztam. Az adatok elemzése soran leir6 statisztikai vizsgalatot végeztem a
szurkolok demografiai jellemz6i, valamint mérkdzésre jarasi szokdsai alapjan. Tovabba

megerdsitod faktoranalizist, kapcsolatvizsgalatot (Mann-Whitney-proba, Kruskal-Wallis-proba),
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valamint bootstrap eljarassal bdvitett hierarchikus klaszterelemzést alkalmaztam. Az
alabbiakban ismertetem a harom kutatasi kérdésemre, az elemzés alapjan adhatéd valaszokat,

valamint szot ejtek a dolgozat limitacidirdl és a jovObeni kutatasi lehetdségeirdl.

A K1 (4 SPEEDE-H skdla altal definialt motivacios faktorok milyen mértékben vannak
jelen a szurkolok mérkozésre jarasi motivacioiban?) kutatasi kérdésre adhatd valasz, hogy a
mintaban érvényesiilnek a SPEEDE-H skala faktorai, az izgalomkeresés, az esztétikum és az
onbecsiilés. Ez alapjan a magyarorszagi jégkorong nézok szamara a legfontosabb szempont,
hogy kozonségszorakoztatd mérkdzést lassanak, és azonosulhassanak a sajat kedvenc
csapatukkal. A legkevésbé jelentds motivacios tényezo a tdrsas kapcsolatok irdanti igény, vagyis
a hazai jégkorong szurkolok legkevésbé a tarsasag keresése, masokkal valo beszélgetés céljabol

latogatnak ki a mérkdzésekre.

A K2 (A4 szurkolok motivacios tényezdit mely szociodemogrdfiai jellemzok befolyasoljik
leginkabb?) kutatasi kérdésre a Mann-Whitney probak, illetve Kruskal-Wallis probak
eredményei szolgaltatnak valaszt. JelentOs hatassal van a szépség és a teljesitmény motivacios
faktorokra az, hogy az adott szurkold szokta-e otthoni kdrnyezetben is kovetni a mérkdzéseket,
amennyiben igen, ezek a sportszakmaibb faktorok fontosabbak a szamara. A gyermekkel
rendelkezd szurkolok szignifikdnsan kevésbé értékelik fontosnak kikapcsolodds/elmenekiilés és
a szépség faktorokat, mint a nem gyermekes szurkolok. Ennek oka az lehet, hogy a gyermekes
szurkolok nemcsak sajat dontésiik hatdsdra vannak jelen a mérkézéseken, hanem kisérd
szerepkOrben, ezaltal a kikapcsolodas/elmenekiilés faktor kevésbé érinti, mig a szépség faktor

pedig kevésbé érdekli dket.

A K3 (Milyen fobb szurkoloi tipusok definialhatok?) kutatasi kérdésre a hierarchikus
klaszterelemzés eredményei alapjan adhat6 valasz. A klaszterezés alapjan kapott leggyakoribb
szurkoloi tipusok a vidéki fiatal szurkolok, a fovarosi fiatal szurkolondk, a csalados fovarosi

eértelmiségiek és az elkotelezett vidéki szurkolonok.

A kutatas feltaro jellegli, érdemes lehet a jovoben més, 6sszetettebb modszertannal Gjra
vizsgalni a szurkoloi motivacids tényezdket. Az alacsony mintaeclemszam nem tette lehetéveé a
szurkolok csapatonként elkiilonitve valo elemzését, ezért a késObbiekben javasolt a kutatds

ujboli elvégzése, hosszabb mintavételi idoszakkal vagy helyszini mintavételi eljarassal.
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