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1 Bevezetés
A turizmus mindannyiunk életét tagadhatatlanul atszovi. Legyen szo a szabadidé6 eltoltésérol,

oktatasrol vagy egészségrol, az utazds mindenre nyujt alternativat. Foglalkoztatési statisztikak
szerint minden tizenegyedik munkahely a turizmushoz kothetd, ezzel a vilag GDP-jének
mintegy 9%-at termelve (Pererva, 2023).

A 1I. vilaghaboru utani életszinvonal-emelkedés és munkaidé-csokkenés egyre névekvo
szegmens szamara biztositotta a polgari életet, s egyuttal lehetdséget a turizmus két esszencialis
feltételének teljesiilésére: a szabadidé és a diszkrecionalis, vagyis a szabadon felhasznalhaté
jovedelem birtoklasara. Emellett a XX. szazad masodik felében €16 emberek utazasi
motivacioja is egyre nétt, ami rovidesen globalis méreteket 61ttt. Innentdl a turizmus nem
pusztan egy gazdasagi dgazat, hanem egy, a joléthez szorosan hozzatartozo jelenséggé valt.
(Gonda, 2017).

A globalizacid, a vallalatok kozti egylittmiikodés és a kiilkereskedelem fejlddése komoly
hatassal voltak a nemzetkozi turizmusra, melyet az infrastrukturalis fejlesztések egyfajta
huzoagazatként emeltek tovabb. Majd az online tér elhozta a kovetkezé jelentds
keresletosztonzot, az internetet. Az UNWTO 2030-ra josolt adatai szerint a nemzetkozi
érkezések szama elérheti az 1,8 milliardot, ami a kezdetekben mértekhez, de napjaink
tulturizmusahoz képest is egy nagy kihivasként all a Fold el6tt, mely kihivas fenntarthatosaga

igencsak megkérddjelezhetd.

1. abra: A nemzetkozi turistaérkezések szama vilagszinten 1950-2023-ig.

Number of international tourist arrivals worldwide from 1950 to 2023 (in millions)

Additional Information:
ization (UN Tourism) Worldy ourism
Institute

Forras: Statista (2023).



1.1 Témaismertetés

Az elmult évtizedekben a turizmusipar dinamikus ¢€s toretlen novekedésen ment keresztiil,
mikdzben a globalizaciéval parhuzamosan az utazok igénye a mélyebb és autentikusabb
¢lmények irant egyre erdsodott. Ez a tendencia jelentds mértékben hozzajarult a kulturalis
turizmus fellendiiléséhez, amelynek népszeriisége ¢és fejlodése maig toretlen. Az utazdk
novekvo érdeklddése a helyi kultarak, torténelmi 6rokségek, természeti tajak és hagyomanyok
irant 0j lehetdségeket teremtett, és kiilonosen kedvezett a tematikus utak térnyerésének.
Dolgozatom kdzponti témdja ezeknek a tematikus utaknak a vizsgalata, amelyek a modern
turizmus sokszinliségét ¢s fejlodési iranyait példazzak. A tematikus utak olyan eldre
megtervezett, specifikus érdeklddésre épiild turisztikai utvonalak, amelyek lehetdvé teszik az
utazok szamara, hogy mélyebb betekintést nyerjenek egy adott téma kiillonb6zo aspektusaiba.
Ezek az utak nem csupan kulturélis, torténelmi, természeti, vizualis, vagy gasztrondomiai
érdekességeket kindlnak, hanem szinergikus hatdssal is birnak, hiszen egyéb maés turisztikai
termékekkel 6tvozve még teljesebb és gazdagabb ¢élményt is képesek nytjtani. Példaul egy
borvidéki tematikus Ut nemcsak a helyi boraszatokat és pincészeteket mutatja be, hanem
lehetdséget ad a helyi gasztronémia és kézmiives termékek felfedezésére is, foleg akkor, ha
azok a borészatok egy latvanyos kornyezetbe agyazddnak. A fenntarthatosadg problematikéjara
¢s a talturizmus, illetve annak negativ hatasai ellen nytjthat megoldast a turisztikai tematikus
ut. Ezek ugyanis kevésbé felkapott teriiletek kisebb vonzerdvel rendelkez6 értékeit tudjak tgy
felflizni egy tematika mentén, hogy ténylegesen turisztikai attrakcioként funkcionaljanak. Ez
(Gonda 2022). Ez pedig erGsiti a fenntarthatdo regionalis fejlédést, amely a turistak
tudatossaganak fejlodésével egyre erételjesebb elvaras a turistak egyes csoportjai részérdl
(Garric, 2023).

Akar az élet mas teriiletei, a turizmus is rohamosan felgyorsult és elszemélytelenedett. Az
¢lményeket szabvanyositjak, a helyi kapcsolatokat pedig tranzakciokra valtjak. (Gherasim,
Paduraru, Vladeanu, 2019).

A tematikus utak a desztinaci6 értékkinalatara, 6rokségére, hagyomanyaira épiilnek, amely
alapvetéen a helyiekkel valdo kapcsolattartast és a kozosségi tevékenységeket feltételezi.
Személyre szabhato és sokrétii érdeklodés kiszolgalasara alkalmasak.

Németorszagban feltehetéen tobb, mint kétszaz tematikus ut létezik, melyek toretleniil
ujitasokat és fenntarthatosagi torekvéseket végeznek a vilagtrendek és a fogyasztoi igények

szem el6tt tartasaval, ugyanakkor megtartva az autentikussag €s a regionalis hagyaték értékeit



(Pentz, 2023a). Sajnos ugyanez nem mondhatd el Magyarorszagrol, ahol — bar bdségesen
rendelkezésre all(hat)nanak vonzerék — az esetek tobbségében a tematikus Ut vagy a mogotte

all6 szervezet mégsem miikodik elégségesen.

1.2 Problémafelvetés

A magyarorszagi tematikus utak bar a kezdetekben nagy szdmban indultak utjukra kiilonb6z6
projektek keretében elérhetd tdmogatasoknak koszonhetden, mégsem véltak meghatirozo
részévé a hazai turisztikai kinalatnak. A hossza tavi miikodtetéshez sziikséges feltételek és a
valodi Osszefogas hianya idével a siker utjaba allt. Napjaink szolgaltatis-orientalt és
ingergazdag vilaga megkoveteli az allandd, innovativ vezetést és a fokuszalt, digitalis jelenlétet.
Szemléletes példa a marketing hianyossagara a Vaskultira 1tja, ami szintén
projekttamogatasbol valosulhatott meg, majd unikalis kindlata és paratlansaga ellenére sem
mikodtetik elég aktivan. A kozérdeklddést nem kelti fel sajatos marketingtevékenységgel,
ezaltal nem hasznalja ki a vonzerejében 1év6 potencialt. Nincs maradéktalan egyezés az ipari
emlékekkel foglalkozo és a turisztikai szakemberek szempontrendszerében, ami neheziti a
kozos célok meghatarozasat és a hatasos célcsoport-meghatarozast (Nagy, 2012).

Komplex tevékenység egy tematikus Ut lizemeltetése, ami allandd menedzsmentet, tudatos
célkitlizéseket, megfeleld finanszirozasi hatteret és komoly marketingtevékenységet igényel, a

fogyasztoi trendek naprakész ismerete mellett (Piskoti — Nagy, 2021).

1.3 Hipotézisek

Hipotéziseim az alabbiak:

1. A tematikus utak kinalta értéket digitalis jelenlét és tudatos marketingtevékenység altal
lehet leghatékonyabban kommunikalni Y és Z generacios fogyasztok felé.

2. Az Y és a Z generaciok turizmushoz valod hozzaallasat alapvetden meghatarozza az
egyedi élményszerzés, mint kulcsmotivacio, a fenntarthatosag és a digitalizacio.

3. A tematikus utak fenntartasanak elengedhetetlen komponensei a stabil és innovativ
menedzsment, a kdzosségi Osszefogas €és a kiegyensulyozott finanszirozasi hattér.

4. Annak ellenére, hogy hazankban nem miikddnek eredményesen a tematikus utak,
jelentds ismertséggel rendelkeznek és lenne érdeklddés irdntuk a belfoldi turistdk

részérol.



1.4 Ceélkitizések

A dolgozat megirasaval céljaim kozott szerepel a hazai tematikus utak kinalati oldalanak
megismerése ¢€s helyzetképének felvazolasa. Ezenfeliil a tematikus utak iranti kereslet
elemzése, illetve a turizmus aktualisan leginkabb meghatarozo trendjeinek és a tematikus utakat
¢éré egyéb kihivasoknak osszefoglalasa és ismertetése. A vidékfejlesztés szempontjabol is
jelentds a tematikus utak szerepe, mivel olyan kis telepiiléseket is bekapcsolnak a turizmus
vérkeringésébe, amelyek 6nmagukban nem vonzananak annyi latogatot. Az ilyen utak nemcsak
novelik a latogatok szamat, hanem hozzéjarulnak a helyi gazdasag diverzifikdlasdhoz is. A
tematikus utak révén tehat a kisebb telepiilések is részesiilhetnek a turizmus nytjtotta
elényokbdl, ami segit megdrizni és fejleszteni a helyi kdzosségek gazdasagi €s kulturdlis életét.
Meggy6zddésem, hogy a hazai vidék-és turizmusfejlesztésben is jelentdsebb szerepet
tolthetnének be a turisztikai célii tematikus utak (Nagy 2021). Dolgozatommal erre is fel

szeretném hivni a figyelmet.



2 Modszertan

Kutatasomat tobb pillérre épitettem. Céljaim kozott szerepelt egyrészt, hogy atfogd képet
alkossak hazank turisztikai tematikus utjairol, azok digitalis marketing-aktivitasarol, illetve az
azokat jelenleg 6vezé érdeklédésrdl. Masrészt, hogy szakmailag széleskoriien megalapozott
tudasanyag birtokaban gondolkodhassak a témardl, illetve a turizmus aktualis trendjeirél, a
turisztikai tematikus utak kihivasairdl, fejlesztési lehetdségeir6l, idegen kutatasok

eredményeinek kiemelt szemrevételezése mellett.

2.1 Primer kutatas

Primer kutatasom els6 része soran internetes és kozosségi média-elemzés alapjan azonositottam
¢s digitalis marketingtevékenységiik alapjan értékeltem a Magyarorszagon létrejott tematikus
utakat. Az 0sszegylijtott adatokbol tablazatot szerkesztettem, amely az alabbi informaciokat
tartalmazza:

e A tematikus Ut neve

e Az utat létesitd szervezet neve

e Miikodés, az alabbi valaszlehetdséggel: igen, vélhetden igen, vélhetden nem, nem

e Weboldal elérhetésége

e Digitalis marketing-aktivitas
Utobbi alapjan a tematikus utakat 3 szempont szerint vizsgaltam:

e Van-e kozosségi média platformja

e 2024-ben osztott-e meg tartalmat a weboldalan vagy a k6zosségi médian

e Havonta oszt-e meg tartalmat a weboldalan vagy a k6zosségi médian
Az egyszerlibb attekinthetOségért a tematikus utak bemutatasdhoz tipusonként egy-egy

kivonatot hasznalok. A teljes tablazat a dolgozat fiiggelékeként megtekinthetd.

Primer kutatasom masodik része soran egy, a Pécsi Tudomanyegyetem K6zgazdasdgtudomanyi
Kar Marketing és Turizmus Intézetének kérddives felmérése alapjan vizsgaltam, hogy egyrészt
a magyar lakossdg milyen mértékben ismeri a kiillonboz6 tematikus utakat, mésrészt milyen
attitid jellemz6 a kiilonb6z6 tipusu utak kapcsan. A 2024-ben lefolytatott online kérddives
megkérdezés 1000 fo&s mintanagysagl adatbazist szolgaltatott, ami reprezentativnak tekinthetd
a hazai lakossagra nemek és életkori csoportok (15 éves bontastl) szerint. A minta vizsgalt

demografiai adatait az 1. tablazat foglalja dssze.



1. tablazat: Az 1000 fos online kérdoives megkérdezés mintajanak demografiai

jellemzoi
Nem

Fo % (n=1000)
Férfi 475 47.5%
N6 525 52,5%

Telepiiléstipus

Fo % (n=1000)
Févaros 104 10.4%
Nagyvaros: legfeljebb 100 000 - 500 000 f& 344 34 4%
Kizepes méretil varos: legfeljebb 25 000 - 100 000 £ 160 16,0%
Kisvéros: legfeljebb 10 000 - 25 000 f& 111 11,1%
10 000 fonél kevesebb lakosu kisvaros 92 9.2%
1000 fonél tobb lakosa fal 126 12,6%
Aprofahy kevesebb, mint 1000 lakossal 63 6.3%

Osszességében a kutatasi

Forras: Sajat szerkesztés

Eletkor

Fo % (n=1000)
18-35 év 256 25.6%
36-50 év 278 27.8%
51-65 év 232 23.2%
65 évnél idésebb 234 23 4%

Legmagasabb iskolai végzetiség

Fo % (n=1000)
Dolkori fokozat 41 4.1%
Egyetem, mesterfokozat 167 16,7%
Egyetem, alapdiploma 314 31.4%
Kozépiskola 364 36.4%
Szakképzd iskola 64 6.4%
Legfeljebb 8 altalanos iskolai osztaly 50 5.0%

szerinti

célokhoz mérten a nemek és életkori kategoriak

reprezentativitas mellett a telepiiléstipus €s iskolai végzettség szerinti eltérések feltételezhetéen

nem torzitanak olyan mértékben, ami megakadalyozna az elemzések lefolytathatosagat.

A kérdbivben az aldbbi kérdések keriiltek elhelyezésre:

o Hallott mar az alabbi turisztikai egyiittmiikodésekrol, tematikus utakrol?”

A valaszadoknak ezt a kérdést igen / nem tipust valaszadéssal kellett értékelnie a kutatas

szempontjabol relevans négy kiillonbozo tematikus Ut tipus esetén, amik a kovetkezok:

zarandokutak, borutak, eurdpai kulturalis utak, és zoldutak.

e A tematikus ut egy bizonyos témadra felflizott latnivalok, €lmények 6sszekapcsolasaval

jon létre (pl. borht, szilva ut, varak utja stb). On mennyire szivesen keresné fel

szabadidejében a tematikus utakat?”

A fenti kérdés egy allitasblokk volt, ahol a valaszadok négyfoku Likert-skala segitségével

értékeltek a kérddiv altal meghatarozott attitlidallitasokkal valo egyetértésiik mértékét. Az

értékeléshez hasznalt Likert-skala értékei a kovetkezOk szerint alakultak:

egyaltalan nem, inkdbb nem, inkabb igen, egyértelmiien igen.

A kérdés megvalaszolasa sordn Osszesen hét kiilonbozd attitiidallitast kellett értékelnie a

kitoltéknek (3. &bra).

e Az utazas soran szerzett tapasztalataim boldogabba tesznek.”

e A turizmus javitja kapcsolataimat méasokkal.”




A két allitast a valaszadok hétfoku Likert-skala segitségével értékelték a kérddiv altal
meghatarozott attitlidallitasokkal valéo egyetértésilk mértéke szerint. Ezen adatokat
oszlopdiagram segitségével vizualizaltam.

Az elemzés soran eloszor leird statisztikai modszertan segitségével a valaszok esetén
tapasztalhatd gyakorisagokat értékeltem. Ezt kovetden hattérelemzés segitségével
megallapitottam, hogy vannak-e statisztikailag igazolhato kiilonbségek az egyes demografiai
csoportok valaszai kozott. A hattérelemzést az 1. tablazatban lathatdé négy demografiai ismérv
esetén elvégeztem. A hattérelemzés sordn a statisztikailag igazolhato szignifikans eltérések
igazolasahoz az ismérvek nem metrikus jellegének figyelembevétele alapjan Khi-négyzet
probakat alkalmaztam 5%-os szignifikancia hatarérték mellett. Az eredmények értelemzése
soran csak azokat az eltéréseket mutatom be, amik szignifikansnak tekinthet6k az elézetesen

megallapitott hatarérték mellett (p<0,05).

Primer kutatasom harmadik része két mélyinterjubdl allt, a Villany-Siklosi és a Szekszardi
Borat Egyesiiletek (egykori) elnokeivel. A borutak, mint tematikus utak, fenntartasahoz
szlikséges szervezeti egységekrdl, tényezdkrdl, a borutak kihivasair6l ¢és fejlesztési

lehetségeirdl jutottam értékes informaciokhoz hiteles forrasokbol.

2.2 Szekunder kutatas

Szekunder kutatasomban a magyar és nemzetk6zi szakirodalom minél mélyebb megismerésére
torekedtem, amelyhez egyarant hasznaltam elsddleges ¢és masodlagos forrasokat,
konyvtarkatalogust és online platformokat. A szakirodalom felkutatdsiban tobbek kozott az
MTMT adatbazisat hasznaltam, illetve atnéztem a Turizmus Bulletin és a Turisztikai és
Vidékfejlesztési tanulméanyok utols6 5 évfolyamanak szamait.

Statisztikai adatokat leginkabb a KSH, az Eurostat, a Statista, az EMIS, az UNWTO és a Pécsi
Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtar ¢és Tudéaskézpont Adatbazis portdlja alapjan
gyljtottem.



3 A tematikus utak csoportositasa és a hazai kereslet, illetve kinalat

alakulasa

A tematikus utak egészen az Okortol eredeztethetéek. A zardndokutak (példaul a Santiago de
Compostela-i Szent Jakab ut) mar a kdzépkorban széleskortien latogatott volt (Gonda et al.,
2016). Az 1950-es évektol tarautvonalak jottek 1étre a modern tematikus utak eléhirndkeként.
Am ezen jelzett tarautvonalak nem teljesen osszeegyeztetheték napjaink tematikus utjaival. A
20. szazad els6 kulturalis jellegli utjai, a gasztrondmiai utak elddei, a borutak voltak. Europai
Unios csatlakozasunk késébb remek palyazati alapot nytjtott az Gjonnan alakul6 vagy ez uton
hivatalossa valni szandékoz6 egyesiilések szamara. Hazankban az els6 tematikus ut a Villany-
Siklési Bortt volt, mely 1994-ben alakult, példat mutatva a tobbi alakuld borttnak. Az
ezredforduld kornyékén sorra alakultak meg hazankban is a tematikus utak, de Szamos
alkalommal megfigyelhetd volt, hogy a kezdeti, Europai Unids forrasbol fenntartott mikodés
utdn rovidesen aldbbhagyott a lendiilet és hirtelen megsziint a tematikus ut miikodése.
Kiilonosen jellemzd ez a helyzet gasztrondmiai utak, illetve borutak esetében. Megalapitasi
motivacidja ezen utaknak sokszor inkabb a kedvezd palyazati lehetdség, mintsem a kdzosségi

érdekegyezés és 0sszefogas (Dedk, 2016).

3.1 A turisztikai tematikus ut

A tematikus Ut definicidja valtozatosan, szamos oldalrol megkdzelitve szerepel a
szakirodalomban, 4m alapvetden elmondhato, hogy egy adott térség kdzos tematikan alapulo,
térben megvalosuld halozatosoddsa, amely szerves része lehet a térség fenntarthato
fejlesztésének, mikdzben helyi 6sszefogasra alapozva kiszolgalja az utazoi igényeket. Lourens
(2007) megfogalmazasaban az utvonal alapti turizmus a turisztikai desztinaciok fejlesztésének
piacvezérelt megkozelitése.

Az UNWTO (2005) definicioja szerint: ,,A tematikus turisztikai utvonalak célja egy adott téma
koré szervezddo, turisztikai érdeklodést kivaltd tevékenységek Osszekapcsolasa. Ezek
elésegitik a régiok kozotti egylittmiikodést és a fenntarthato fejlodést.”.

Puczko ¢és Ratz (2000) szavaival “A tematikus utak integralt, kornyezetileg érzékeny,
fenntarthaté ¢€s relevans interpretdcioi egy adott témdénak, melyet szolgaltatasok megfeleld
fejlesztésével, illetve marketingtevékenység segitségével kinalnak a latogatdi és a helyi
igények, valamint a kornyezeti szempontok figyelembevételével, gazdasagi, tarsadalmi, és

kulturalis szempontbol kedvezd hatasok mellett.”



Jellemz6 ezen turisztikai utakra tovabba, hogy attrakciokat kotnek Gssze és eltér6 kozlekedési
modon, kiilonb6z6 kozlekedési eszkozokkel jarhatoak be (Bodo, 2016).

A tematikus utak vonzeré-egyesitd volta serkentd hatassal van az érintett vallalkozasok tovabbi,
kiegészitd szolgaltatasainak elballitasara (Meyer, 2004). Tovabba komplexitas jellemz6 rajuk,

az alabbi részekre bonthatdéan (Lengyel, 2004):

e Vonzerd/attrakcio

e Megkozelithetoség

e Infrastruktira

e Szillas

o FEtkezés

o Egyéb szolgaltatasok

e Biztonsag

e Vendégszeretet

e Turisztikai szervezetek
e Arak

e Informécid

3.2 A tematikus utak csoportositasa

A turisztikai tematikus utak csoportositdsaban nincs konszenzus a szakértok kozott. Egzakt
szervezeti és milkodési szabalyozasok hijan némileg megengedden sziikséges viszonyulni a
kiilonboz6 szempontok megalkotasdhoz kategorizalaskor. A szakirodalom legtobbet
hivatkozott szerepldinek egyike Miiller (1994) és altala részben ujragondolva Szromek —
Naramski (2019), Pentz (2024), Widawski — Olesniewicz (2019) az alabbi csoportositasokat

alkalmazzak:
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2. tablazat: A turisztikai tematikus utak csoportositasa

Csoportositis alapja Altipusok
Kulturalis utak
Természeti utak
Gasztronomiai utak
Egyedi érdeklodési utak
Oktatd utak

Funkcio Szorakoztatd utak
Fekredciss utak

Helyi utak

Fildrajzi kiterjedés Fegiondlis utak
Nemzetkizi utak
Csaladoknak szold utak
Célcsoportok Szakértiknek szalo utak
Témeghirizmus
Digitdlis tematikus utak
Fenntarthatésdg utak

Tematika

Technologiai és fenntarthatosag

Forrds: Szakirodalmi 6sszegzés alapjan sajat szerkesztés

Mas forrasok 6nallé csoportként kezelik a zarandokutakat, amiket jelentds magyar érintettségiik

okan a tovabbiakban a dolgozat is elkiilonitetten targyal.

3.3 A tematikus utakra iranyulé hazai kereslet elemzése

A primer kutatas a modszertanban részletezettek szerint vizsgalja, hogy a meghatarozott négy
kiilonb6z6 tematikus ut tipust milyen mértékben ismeri a hazai lakossadg. A 2. abran lathato,
hogy a zarandokutak és a borutak ismertsége igen magas. E16bbirdl a lakossag 89,3%-a, mig
utdbbirdl a lakossag 81,3%-a hallott mar. Az eurdpai kulturalis utak és a zoldutak ismertsége
ettdl jocskan elmarad. Eurdpai kulturalis utakrdl a magyarok 52,9%-a, zoldutakrol pedig

minddssze a hazai lakossag 50,1%-a hallott.
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2. abra: A Kiilonb6zo tipusu tematikus utak ismertsége

., Hallott mar az alabbi turisztikai egyiittmiikodésekrol, tematikus utakrol?”

Zarandokutak ‘ | 89,3%
Borutak | | 81,3%
Europai kulturélis utak ‘ | 52,9%
Zold utak | | 50,1%

Forras: Sajat szerkesztés

Mig a zarandokutak ismertsége vélhetden azok archaikus gyokereire és a vallasgyakorldsra
vezethetd vissza, a borutaké a borkedveléshez, illetve az ¢élményalapu, pincészetek
meglatogatasa altal szerzett ismeretekhez kotédhet. Megemlitend6 tovabba, hogy van néhany
kiemelked6en eredményes marketingtevékenységet végzé borat — mint példaul a Villany-
Siklosi — melyek munkdja szintén hozzajarulhat a borutak ismertségének alakuldsdhoz. Az
eurdpai kulturalis utak magyarorszagi mennyisége nem kifejezetten kiemelkedo, illetve a
meglévo utak marketing- és menedzsmentmunkdja is megkérddjelezheté mindségii, ez lehet az
oka az ilyesfajta utak alacsonyabb ismertségének. A zoldutak eredménye szintén
infrastrukturalis- és marketing-hidnyossagokra, illetve az efféle utak ismertsége mogott huzodo

turisztikai trendek fiatalsagara vezethetd vissza elsGsorban.

A kutatas soran a tematikus utakhoz kapcsolodoan egyesével keriilt felmérésre a lakossag
egyetértésének mértéke, hét attitiidallitas esetén. Az ezzel kapcsolatos eredményeket a 3. abra
foglalja Gssze. A valaszadok leginkabb a ,,Szivesen keresnék fel taj és természet tematikaju
utakat (pl. panoramaut, folydparti utak stb.)” és az ,,Oriilnék annak, ha hazdmban is sok
tematikus Ut gazdagitand a turizmus kinalatat.” allitasokkal értettek egyet. Az egyetértés
mértéke ezen két allitds esetén elsOprd volt, elébbinél a valaszadok 91,4%-a jelolt legalabb
inkabb igen értéket, mig a mésiknal ugyanez az ardny 92,1% volt. Az egyetértés mértéke ehhez
képest kiss¢ elmaradt a ,,Szivesen keresnék fel kulturalis és torténelmi tematikaji tematikus
utat (pl. varak utja, hires emberek életének allomésai stb.).”, a ,,Szivesen keresnék fel
gasztronémia témaju tematikus utat (pl. sajtiit stb.).”, és az ,,Altalaban szivesen dsszekapcsolom

a szabadidom eltoltését tanuldssal vagy valamiféle specialis tudasnak az elsajatitasaval.”
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allitasok esetén. A vizsgalt attitiidallitasok koziil az egyetértés mértéke a ,,Szivesen keresnék
fel borutat.” és a ,,Szivesen keresnék fel zarandokutat.” allitdsokkal kapcsolatban volt a
legkisebb. Elobbinél a valaszadok 20,7%-a jeldlte az inkabb nem, 16,3%-uk az egyértelmiien
nem valaszokat, mig utébbindl 29%-uk az inkdbb nem ¢és 16,8%-uk az egyértelmiien nem
valaszokat. Relativ ismertségiik ismeretében ez varatlanul hathat, de érdemes figyelembe venni,
hogy ezen turisztikai termékek kereslete szorosan dsszekapcsolddik a kdzponti téméjukkal, a
borral és a hittel. A megkérdezettek eldzetes megitélése negativan hathat a termékekre épiild

turisztikai kinalatra.

3. abra: Tematikus utakkal kapcsolatos attitiidallitasokkal valé egyetértés mértéke
,,On mennyire szivesen keresné fel szabadidejében a tematikus utakat?”’

2,8%
Szivesen keresnék fel taj és természet tematikaji utakat (pl.

0,
panoramant, folydparti utak, stb.), n=992 AR

2,9%
Oriilnék annak, ha hazamban is sok tematikus it gazdagitana a
turizmus kinalatat., n=992

60,6%

3,7%
Szivesen keresnék fel kulturalis €s torténelmi tematikaja tematikus

A o . - _ 53,3%
utat (pl. varak utja, hires emberek életének allomasai, stb.), n=995

Szivesen keresnék fel gasztronomia témajt tematikus utat (pl.

9 0
sajtit stb.), n=992 7,0% 41,3%

w
R
=3

Altalaban szivesen sszekapcsolom a szabadidém eltltését

tanulassal vagy valamiféle specialis tudasnak az elsajatitasaval., 38,4%
n=995
Szivesen keresnék fel borutat., n=986 16,3% 33,1%
Szivesen keresnék fel zarandokutat., n=990 16,8% 27,0%

Begyértelmlien nem  Minkdbb nem  Binkabb igen Megyértelmiien igen

Forrds: Sajat szerkesztés

A masik 4ltaldnosan magas egyetértéssel rendelkezd llitas az , Oriilnék annak, ha hazdmban is
sok tematikus ut gazdagitand a turizmus kinalatat.” esetén az iskolai végzettség (p=0,029<0,05)
és a nemek (p=0,001<0,05) szerint lehetséges szignifikans eltéréseket kimutatni. Iskolai
végzettség alapjan a legfeljebb 8 altaldnos iskolai osztalyt végzettek véleménye tért el
szamottevoen a naluk magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdkétdl. Esetiikben a teljes
egyetértés aranya (egyértelmiien igen valaszlehetdség jeldlése) joval alacsonyabb volt. Nemek

szerint szintén a teljes egyetértés mértékében (egyértelmiien igen valaszlehetdség jelolése)

1
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azonosithato kiilonbség. Az eredmények alapjan a ndk jobban oriilnének annak, ha hazankban

is sok tematikus ut gazdagitana a turizmus kinalatat, mint a férfiak.

4. abra: Az ,,Oriilnék annak, ha hazamban is sok tematikus tit gazdagitana a
turizmus kinalatat.” allitas hattérelemzése

2,9%
Osszes valaszado, n=992 60,6%

4,1%
Legfeljebb 8 altalanos iskolai osztaly, n=49 38,8%

3.6%

Kozépiskola, n=361 60,7%

3.2%

Szakképz6 iskola, n=63 65,1%

2,6%

Egyetem, alapdiploma, n=313 62,3%

1,8%

Egyetem, mesterfokozat, n=165 61,2%

2,4%

Doktori fokozat, n=41 63,4%

3,3%
N6, n=516

65,8%

2,5%
Férfi, n=470 54,9%

Begyértelmilen nem  Binkdbbnem Binkdbbigen Megyértelmiien igen

Forras: Sajat szerkesztés

Osszességében elmondhatd, hogy nagy igény all fenn megfelelden miikddtetett tematikus utak
fenntartasara Magyarorszagon. A nék magasabb tdmogatési ardnya utalhat arra, hogy utazasaik
soran az atélt ¢lmények nagyobb stlyozassal szerepelnek a preferenciarendszeriikben, mint a

férfiaknak, ahol a funkcionalitas (példaul pihenés) nagyobb szempontot jelenthet.

3.3.1 Kulturalis és torténelmi utak

A ,,Szivesen keresnék fel kulturalis €s torténelmi tematikaji tematikus utat (pl. varak utja, hires
emberek ¢letének allomasai stb.)” allitds esetén iskolai végzettség (p=0,002<0,05) és életkor
(p=0,000<0,05) szerint mutatott ki a Khi-négyzet proba szignifikans kiillonbségeket. Az

egyetemi alapdiploméval és mesterfokozattal rendelkezdk keresnének fel a legszivesebben
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kulturalis és torténelmi tematikaji tematikus utakat. A naluk magasabb, doktori fokozattal
rendelkezOk és a ndluk alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezdk esetén ez az arany
alacsonyabb. Az életkori csoportok koziil a 36-50 éves, az 51-65 éves és a 66 évnél iddsebb
korosztalyok hasonldéan magas aranyban latogatnanak meg szivesen kulturdlis és torténelmi
tematikdju tematikus utakat. Hozzajuk képest a 18-35 éves korosztaly az, aki kevésbé szivesen

lenne erre hajlando.

5. abra: A ,,Szivesen Keresnék fel kulturalis és torténelmi tematikajia tematikus utat

(pl. varak utja, hires emberek életének allomasai stb.)” allitas hattérelemzése

0,
Osszes vilaszads, n-095 T

2,0%

Legfeljebb 8 altalanos iskolai osztaly, n=49 38,8%
55%

Kozépiskola, n=363 | UG a2 50 - 0% U7 S
4,7%

0

Szakképz6 iskola, n=64 53,1%

2.6%

Egyetem, alapdiploma, n=312 57,1%
1,8%
Egyetem, mesterfokozat, n=167 58,7%

5.0%

Doktori fokozat, n=40 | S0 0y v 7 S

4.3%
66 évnél idésebb, n=234 57,7%
4.3%
51-65 éves, n=230 57,0%
1.8%
36-50 éves, n=277 56,0%
4,7%

18-35 éves, n=254 42,9%
Begyértelmilen nem  Minkabb nem  Minkabb igen B egyértelmien igen

Forrds: Sajat szerkesztés

Csapd ¢és SzerzOtarsai nagymintds kutatasai Kimutattak, hogy felfedezheté kapcsolat a
végzettség €s a kulturalis programok iranti érdeklodés kozott, mely szerint minél képzettebb
valaki, annal nyitottabb az ilyen jellegli szérakozasra (Csapo et al., 2018).

Az alap és mesterfokozattal rendelkez0k magas érdekldédése lehet annak vonzata, hogy a
tarsadalom ezen szegmensei fogékonyabbak Uj tudds megszerzésére és feltoltddnek a
kultaratol, mig az alacsonyabb iskolazottsaggal rendelkezOk 4tlagosan kisebb
ingersziikséglettel rendelkeznek a kulttra irant, illetve vannak, akik idéhiany miatt vagy anyagi
megfontolasokbol vonakodnak efféle tevékenységtél. Az emberek ¢€letmindségiik szinten

tartasa érdekében tobbet dolgoznak, ami elsddlegesen a kultirafogyasztasukrol valé lemondast
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eredményezi (Antaloczy et al., 2009). A turisztikai szokasokkal kapcsolatban elmondhato, hogy
a hallgatok, ha szivesen is latogatnak meg kulturalis jellegli attrakciokat, a kultira altalaban
nem jelent szamukra elsddleges motivaciot. Tobbségiik moziba, koncertekre és konyvtarba jar
a legszivesebben, Kevésbé szinhazba, kiallitasokra vagy muzeumba. Operaba vagy
hangversenyre szinte nem is latogatnak. Pavluska és Szerzétarsai (2018) kutatasai is
megallapitjak, hogy a fiatalok egyre kevésbé vonzodnak a magaskultura miifajaihoz, am a kor
elérehaladtaval ez valtozast mutat. Az emberek a kor elérehaladtaval bizonyitottan jobban
kotédnek a hagyomanyok €s a kultara értékeihez, mint fiatalabb téarsaik.

A fiatal generaciok bevondsara feltételezhetéen az aktivabb, szorakoztatobb vagy modernebb

termékkinalattal érdemes a stratégiat kidolgozni.

3.3.2 Természeti tematikus utak

A tematikus utakkal kapcsolatos attittidallitasok hattérelemzése soran mind a hét allitas esetén
sikeriilt a Khi-négyzet probak segitségével szignifikans eltéréseket azonositani a kiilonbz6
demografiai csoportokhoz kapcsolodoan. A ,,Szivesen keresnék fel taj és természet tematikaji
utakat (pl. panoramant, folyoparti utak stb.)” allitas esetén az iskolai végzettség (p=0,016<0,05)
és az életkori csoportok (p=0,013<0,05) szerint sikeriilt szignifikans kiilonbségeket felfedezni,
amely eredményeit a 6. abra foglalja Ossze. A kiilonbségek ugyan szignifikansak, de
Osszességében enyhe eltérésekrdl van szo. Ezen allitassal a legfeljebb 8 altalanos iskolai
osztalyt vagy szakképzd iskolat végzettek értettek egyet kevésbé, mint a naluk magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezOk. Az életkori csoportok koziil a legfiatalabb, 18-35 éves korosztaly

értett egyet legkevésbé az allitassal, mikozben a 36-50 éves korosztaly a legnagyobb mértékben.

16



6. abra: A ,,Szivesen keresnék fel taj és természet tematikaju utakat (pl.

panoramaut, folyoparti utak stb.)” allitas hattérelemzése

) 2.8%
Osszes valaszado, n=992 62,9%
2,0%
Legfeljebb 8 altalanos iskolai osztaly, n=49 49,0%
3,6%

Kozépiskola, n=362 | N IPe S Y- S

4.7%

Szakképz6 iskola, n=64 57,8%
2.6%

Egyetem, alapdiploma, n=310 64,8%

1,2%
Egyetem, mesterfokozat, n=166
2.4%
Doktori fokozat, n=41 63,4%
4,3%
66 évnél iddsebb, n=233 | INENIDGRNNNDTIS N Y -7 S
3,5%
51-65 éves, n=229 64,2%
0,7%
36-50 éves, =277
3.2%

18-35 éves, n=253 - POy 7R

Begyértelmilen nem  Minkabb nem  Minkabb igen B egyértelmiien igen

Forras: Sajat szerkesztés

Osszességében megallapithatod, hogy a taj és természet tematik4ju utak iranti kereslet magas a
lakosséagban, alacsony varianciaval. A fiatal korosztaly (18-35) relativ érdektelensége fakadhat
abbol, hogy a turisztikai valasztasaikat jobban élmény- és eseménykozpontisag vezérli, mig a
kozépkortiak (36-50 korosztaly) magas érdeklddése kotheté azon életszakasz csaladkdzponta
jellegéhez, mikor a szeretteikkel toltott id6 és a természetkdzelség magasabb értéket képvisel
preferenciarendszeriikben. Az eredmények alapjan célszerti lehet a fiatal generacioknak
iranyitott marketingtevékenységgel az ilyen jellegii tematikus utak aktiv, élménykodzponta
aspektusait, illetve az iddsebb korosztalyoknak a nyugalom és csaladbarat profil képét

kozvetiteni.

3.3.3 Borutak

A ,.Szivesen keresnék fel borutat.” Allitas esetén a Khi-négyzet proba az életkori csoportok
(p=0,000<0,05) és a nemek (p=0,011<0,05) esetén mutatott ki szignifikdns kiilonbségeket.

Ahogy az a 7. abran lathato, az életkori csoportok koziil a legfiatalabb, a korabbi eredményeink
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alapjan a borutakat legkevésbé ismerd korosztaly keresné fel a legszivesebb az ilyen tematikaju
utakat. Ez a hajlandésag az életkor eldrehaladtaval parhuzamosan csokken. Az egyetértési
arany ennek megfeleléen a legiddsebb, 66 évnél idosebb korosztaly esetén a legalacsonyabb.

Nemek szerint kideriilt, hogy a férfiak szivesebben keresnének fel borutakat, mint a nék.

7. abra: A ,,Szivesen keresnék fel borutat.” allitas hattérelemzése

Osszes valaszadd, n=986 16,3% 33,1%

66 évnél idésebb, n=230 24,3% 19,6%

51-65 éves, n=229 17,0% 30,6%

36-50 éves, n=277 13,4% 36,1%

18-35 éves, n=250 11,6% 44 4%

N6, n=516 18,6% 28,7%

Férfi, n=470 13,8% 37,9%
Begyértelmilen nem  BMinkabb nem  Minkabb igen B egyértelmien igen

Forrds: Sajat szerkesztés

A fiatalabb generaciok magas szimpatidja a borutak irant figyelemre méltod, ugyanis a primer
kutatasbol megallapithatd, hogy a 18-35 éves korosztaly kisebb aranyban hallott mar
borutakrol, mint a 36-50 évesek. Emellett a globalis borfogyasztési trendek csokkend tendenciat
mutatnak a fiatalok korében, igy feltételezhetéen az egyedi, €élménykozpontu elemei teszik
attraktivva ezen tematikus utakat a fiatalok szamara. A preferencia-kiilonbség férfiak és nék
kozott adodhat a borfogyasztas és a borkultira hagyomanyosan férfiak altal dominalt
profiljabol.

Harsanyi és HIédik (2020) elemzése — a Winelovers, a Magyar Turisztikai Ugyndkség, a
Vinoport, a Boraszportal, valamint a Borkollégium tamogatasaban — A Nagy Bor Teszt — 2018-
ban készitett 8552 fOs online kutatasi eredményei alapjan azt mutatta ki, hogy a latogatok
szdmara a helyszin (vendégtér, kiegészitd szolgaltatasok, hangulat, stb.), étkezési lehetdségek,

illetve a borasz jelenléte is meghatarozo szerepet jatszik a pincészet kivalasztasanal, vagyis a
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borturistak egyértelmiien komplex élményt keresnek. Kimutatasra keriilt tovabba, hogy a
ritkabban utazok az ismert, illetve egyéb latvanyossagokkal korbevett boruti szolgaltatokat
preferaljdk, mig a gyakorlottabb borturistdk nyitottabbnak mutatkoznak az ismeretlen
felfedezésére. Az utazok haromnegyed része 2-3 napot toltene borral kapcsolatos utazassal,

tehat indokoltnak tekinthetdé komplex turisztikai termékcsomag kialakitasa.

3.3.4 Zarandokutak

A ,Szivesen keresnék fel zardndokutat.” allitashoz kapcsolddéan mindossze az életkori
csoportok  (p=0,006<0,05) szerint sikertilt Kkimutatni szignifikans kiilonbségeket.
Legszivesebben a 36-50 éves és az 51-65 éves korosztaly keresne fel ilyen tematikaja utakat.
Az egyetértési arany a zarandokutakkal kapcsolatosan ennél valamelyest alacsonyabb a 66
évnél id6sebb korosztalyban, mig a legfiatalabb 18-35 éves korosztalyban a legalacsonyabb.

8. abra: A ,,Szivesen Kkeresnék fel zarandokutat.” allitas hattérelemzése

Osszes valaszadd, n=990 16,8% 27,0%

66 évnél idésebb, n=232 19,8% 27,6%

51-65 éves, n=229 14,8% 29,3%

36-50 éves, n=277 13,0% 30,7%

18-35 éves, n=252 19,8% 20,2%

Eegyértelmilen nem  MWinkabb nem  Minkabbigen Megyértelmiien igen

Forras: Sajat szerkesztés

Az elemzés ravilagit arra, hogy az atlagos zarandokutak iranti érdeklédés korcsoportonként
eltéro, és ezen eltérés szignifikans. A legpozitivabb attitiiddel a 36-50 éves (kozépkoru) kitdltok

rendelkeztek, mely feltehetden azzal magyarazhatd, hogy az e korosztalyba tartozé emberek
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nyitottabbak élettapasztalataik altal mélyebb spiritudlis, akar transzcendens élményeket atélni
utazasaik soran. A zarandokutak kiegyensulyozottsagot, elmélyedést és lelki nyugalmat
nyujtanak, melyek kiemelked6en vonzok tudnak lenni ezen életfazisokban.

Az érdeklodés a 66 év felettick esetében enyhe visszaesést mutat, mely feltehetéen fizikai
képességeik romlasaval magyarazhatd. Koztudott viszont, hogy a zarandokutak komoly fizikai
megterhelést kovetelhetnek meg a résztvevoktol.

A fiatal korosztaly szempontrendszerében az élményalapu turizmus tolt be hangsulyos szerepet,
melyben a mély spiritudlis €lmények atlagosan kisebb stllyal szerepelnek.

Az elemzés azt mutatja meg, hogy érdemes a zarandokutak marketingjét célzottan alkalmazni
a kiilonboz6 életkor szerint csoportositott szegmensek felé. A kozépkoru korosztalyok felé
érdemes a lelki feltoltodést, a fiatalok felé pedig az aktiv kikapcsolodast, az Onismereti €s a

kozosségi élményeket kozvetiteni.

3.4 A Magyarorszagon (vélhetéen) miikodé tematikus utak

Az orszagban szamos kezdeményezésbdl sziiletett mar tematikus 1ut, valtozé eredményességgel.
2005-2010 kozott az orszag Eurdpai Unids csatlakozasat kovetden a palyazati lehetdségek
sz€les teret kinaltak civil szervezeteknek elképzeléseik megvaldsitasara. A laza finanszirozasi
keretekbdl kifolyolag szamos érdek-kezdeményezés tortént. Az egységes értékelési
keretrendszer, ami a tamaszfala lenne egy hosszu tavon is fenntarthaté tematikus Gthaldzatnak,
soha nem létezett Magyarorszagon, igy a forrasok sziikosségével sorra a kezdeményezések is
alabbhagytak vagy akar kiilonosebb nyom nélkiil felszivodtak. Ezért sem egyszerti feladat az
Osszes valaha megalapitott tematikus ut életciklusainak nyomon kovetése.

A tematikus utak sikerének elengedhetetlen eleme a koherens és konzisztens
marketingtevékenység, melyet egy stabil, idében valtozatlan menedzsmenttel egyiitt lehet csak
igazan hatékonyan miikodtetni. Altalaban elmondhat6, hogy magyarorszagi tematikus tjaink
kozosségi média megjelenése visszafogott, gatat szabva ezzel hosszu tavu fenntarthato

miukodéstiknek és novekedésiiknek az Y és Z generacio elérésének korlatozottsaga altal.
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3.4.1 Kulturalis és torténelmi utak

3. Tablazat: Létezo és vélhetéen létezo6 Magyarorszagi kulturalis és torténelmi utak

digitalis marketingtevékenysége

Név Miikadile? Kizisségi | Tartalom | Tartalom i
Igen Vélhetoen igen média évente havonta Europai Kulturalis Utvonalak
1. |A Reformacia Utja X fem nem nem
1. |AFdmai Czaszarok és a Dunamenti Borok Utja x flem fem nem
3. |A Szecesszid Utja X fliem fem fnem
4. |A Tirténelmi Fiirddvérosok Eurdpai Utia X fem nem nem
5. |A Vasfiigginy Utja X fem fnem nem
6. |AzIpani Orékséz Eurdpai Utja x igen igen igen
7. |Békési Szilvapilinka Ut X fiem fem fem
3. Cirill és Metod afja X nem nem nem
9. |Eszald Varak Utjan X igen izen igen
10. Esza.k—}iam-‘a.rorszée;i Eastelyit x Tem nem nem
11, |Europai Temetdk Utja X fiem fem fnem
12. |Gatikus Ut X igen igen igen
13, |Ipolytaméc it X igen igen igen
14, |Magzvar Zsidé Orokséz Ctja x Tem nem nem
15. [Paloc Ut X igen igen igen
16. |Rakaczi Eurdpai Kulturilis Utvonal X fem nem nem
17. |Szatmar-Beregi Szilva Ut X fem igen nem
18.  |Tormait x nem nem nem
18, |Tours-i Szent Marton Utj a X fliem fem fnem
20. |Tarténeti Kertek Europai Utja X nem nem nem
21, |Vaskori Duna it X nem nem nem
22, |Vaskultira Utja X f1em fem fem

Forras: Sajat szerkesztés

Magyardzat: A tabldzatban kékkel kiemelve az Eurdpai Kulturdlis Utvonalak magyarorszdgi
kulturalis és torténelmi utjai

A fogyasztoi trendek szem el6tt tartasa mindennél fontosabb egy tematikus Ut értékesitésében
(Szabo, 2022). Azon érzékeny elemzések vizsgalata, hogy a kulturalis utak potencialis
kozépkoru érdekl6doi atlagosan magas preferenciaval rendelkeznek az edutainment altal kinalt
lehetdségek megismerése, €s utazasaik soran inkabb keresik a mélyebb, torténelmi és kulturalis
élményt, korantsem elhanyagolhato. A fiatalabb korosztalyt inkabb a konnyedebb, kdzosségi
¢és ¢lmény alapu termékek izgatjak. A szegmentalt marketingkommunikacio helyett viszont a
gyakorlatban még a digitalis marketing hianya is észrevehetd. A kulturalis utak minddssze
22,7%-a végez a kozosségi médian tartalomkozlést, amely gatolja a fiatalabb generaciok felé
torténd hatékony kommunikéciot. Magyarorszdg 11 Europai kulturalis uttal rendelkezik,
melyek kimagaslo eszmei értéket képviselnek. A modern marketingkommunikécios csatornak

alkalmazasénak hidnya gatolja a nemzet szellemi tokéjének gazdasagélénkitd potencialjat.
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3.4.2 Zoldutak

4. tablazat: Létezo és vélhetéen 1étez6 magyarorszagi zoldutak digitalis
marketingtevékenysége

Név Miikodik? Kozosségi | Tartalom | Tartalom

Igen Vélhetden igen média évente | havonta
1. |Baranya Zoldut X igen nem nem
2. |Barlangok és Karsztformak Utja X nem nem nem
3. |Budavidék Zoldat X igen igen igen
4. |Cserhat Natarpark Zoldut b ¢ igen igen nem
5. |Duna-Ipoly Zilduat b ¢ igen igen igen
6. |Mecsek Zoldut X igen igen igen
7. |Ormansag Zolduat X igen nem nem
8. |Orokségeink Utjan Zoldat X igen nem nem
9. |Tanyakor Zoldut X nem nem nem

Forrds: Sajat szerkesztés

A zoldutak magas aranyban, 77,8%-ban rendelkeznek kozosségi média megjelenéssel, ezekbol

azonban csak 33,3% gyart legalabb havi rendszerességgel tartalmat. Az aktiv megjelenés

korlatozottsaga a konzisztens vezetés €s stratégiai tervezés hidnyat indikalja. A fogyasztok felé

valé kommunikéci6 aktiv marketingtevékenységet kovetel, igy bar infrastrukturalis feltételei

adottak, mégsem érik el zoldutjaink potencidlis bazisaikat. kek joval feliilmuljak a kulturalis

utak digitalis jelenlétét, a teljesitmény-mutatok vélhetéen tovabbra is a konzisztens

marketingstratégia és menedzsment hianyat jelzik.
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3.4.3 Borutak

5. tablazat: Létezo és vélhetéen létez6 magyarorszagi borutak digitalis

marketingtevékenysége

Mukddik?
. Kizissegi Tartalom Tartalom
Ney v s .
Igen Vélhetéen igen média évente havonta
1. |Aszdr-Neszmélyi Bomt X igen igen igen
2. |Avasi Borit X igen igen fietn
3. |Badacsonyi Bormt X nem nem nem
4. |Balatonakali Borit X igen igen nem
3. |Balaton-Felvidéki Bonit X igen igen nem
6. |Balatonfiired Es Karnyeke Borit X nem nem nem
7. |Cserszepi Fuszeres Nemzethdzi Bonit X nem nem nem
8. |Csopak Kémvyeki Borit X igen igen fiem
2. |Dél-Balatoni Borit X igen iFen igen
10. | Dérgicsei Bomt X nem nem nem
11. |Duna Borregio Bort X igen igen nem
12. |Epri Borit X igen igen igen
13. |Etyeki Borit X igen igen fiem
14. | Mohdcs-Boly Térsegi Fehérbonit X igen nem nem
13, | Monori Borit X igen igen igen
16. | Mori Ezerjo Bonit X fem fIEm fiem
17. |Pannonhalma Sokoroalja Bort X igen nem nem
18. |Pécs-Mecseki Borit X igen igen igen
18. | Somloi Bonit I fem fem fem
20. | Soproni Borat X igen nem nem
21. | Tokaj-Hegyaljai Térténelmi Bonit X igen nem nem
22. | Tolnai Borit X igen fletm fietn
23. | Velence-tavi Borit X nem nem nem
24 | Villiny-Siklosi Borit X igen igen igen
25. | Zalai Borut X igen igen igen
26. | Zanka-Nivery-Vilgyi Borit X nem nem nem

Forras: Sajat szerkesztées

A magyarorszagi borutak digitalis marketingtevékenységének szintje valtozo. Szamos borut
rendelkezik példaértékii kozosségi média jelenléttel, &m tovabbra is elmondhatd, hogy havi
rendszerességli tartalomgyartast mindossze 26,9% miivel. A borutak sikerességének fontos

tényezdje az elérés szintje, igy ezen tényezd hianypdtlasaval feltehetéen szamottevden

ndvelhetd lenne az ezen turisztikai szegmens irdnti kereslet.
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3.4.4 Zarandokutak

6. tablazat: Létezo6 és vélhetoen létezo magyarorszagi zarandokutak digitalis
marketingtevékenysége

Név Miikédik? Kozosségi | Tartalom | Tartalom

Igen Vélhetéen igen| média évente | havonta
1. |Gyongyok Utja X igen igen igen
2. |Magyar Zarandokut X igen igen nem
3. |Maria Ut X igen igen igen
4. |Palos Utak X igen igen nem
5. |Szent Erzsébet Utja X igen igen igen
6. |Szent Jakab Zardndokt (El Camino) X igen igen igen
7. |Szent Laszlo Orokségut X nem nem nem
8. |Szent Marton Ut X igen igen igen

Forras: Sajat szerkesztés

A zarandokutak kozosségi aktivitdsa kiemelkedd. Feltehetden az egyhdzakhoz kothetd
kozosségi élet szintereként is szolgalnak, illetve bizonyos zarandoklatok kozpontilag

szervezettek, amelyek kommunikalasa az érdekl6dok felé elengedhetetlen.
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4 A tematikus utak miikodtetésének alapfeltételei

A tematikus utak 1étezése és miikddése sajnalatos médon hazankban nem szinonim kifejezések.
A fenntarthaté miikodéshez ugyanis tobb kell némi vonzerdnél és egy alapitod szervezetnél. A
tovabbiakban két mélyinterju alapjan szeretném bizonyitani, hogy a stabil menedzsment, a
kozosségi 0sszefogas €s a fenntarthato finanszirozasi lehetdségek elengedhetetlen komponensei
egy tematikus ut fennmaradasanak. Mindkét interji esetében hiteles alannyal volt lehetéségem
beszélgetni, a Szekszardi Borut Egyesiilet egykori, illetve a Villany-Siklési Borut Egyesiilet
jelenlegi elndkeivel. Mindketten nagy ralatassal és pontos informécidkkal rendelkeznek a témat
illeten. Erdekes, hogy pontosan ugyanazon szempontokat szerepeltette mindkét fél, csak épp

teljesen ellentétes iranybol.

Kérdéseim részben strukturdltak voltak, de a beszélgetések menete is iranyado6 volt. Az alabbi
kérdések mentén indultam a tematikus utak sikertényezdinek feltarasara.

e Milyen finanszirozasi konstrukcioban miikdodott/miikodik a bortt?
e Volt/Van féallasu munkavallald, aki a menedzsmentért felel(t)?

e Volt/Van komplex marketingtevékenysége a bortitnak?

e Milyen (volt) a bordszok hozzaallasa?

e Milyen (volt) a kapcsolat a kornyez6 telepiilésekkel?

4.1 A Szekszardi Bort sikertelensége

Az interjut 2024.10.24-én folytattuk le a tavolsagra valo tekintettel egy 60 perces telefonhivas
alkalmaval.

A Szekszardi Borat is egy, hazdnk mara meghitsult tematikus Gt kezdeményezéseibdl.
Interjualanyom részletekbe menden taglalta az alapitds koriilményeit, amely reményekkel és
Eurdpai Unios palyazati lehetdségekkel volt tele. Féallasu menedzsment nélkiil a palyazatiras
¢s minden operativ tevékenység az egyesiilet kozvetlen ¢€lén allokra harult, minek
kovetkeztében a palyazatokbol befolyd dsszegek fliggévé valtak az érintettek raforditani szant
szabadidejétdl. Finanszirozasi hattér hidnyaban diverz marketingtevékenységet sem tudtak
végezni, amely csak erdsitette az odautazok Szekszard-kozpontd latogatési szokdsat. A
kornyez6 telepiilésekkel nem miikodott szinergiaban a borat kozpontja, ami széthuzést
eredményezett a periféridra szorult boraszatok részérél. A konszenzuson alapuld célkitlizés

korabban sem jellemezte az érintetteket, ugyanis a boraszok nehezen nyitottak az élményalapt
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borturizmus — a szimpla borkimérést igényl$ utazasokkal szembeni — térnyerésére. gy nem
meglepd, hogy a stabil menedzsment mellett a nyitott és proaktiv hozzaallast hianyolta

leginkdbb az egykori boruti Elndkasszony.

4.2 A Villany-Siklési Bort sikere

Az interjut 2024.10.24-én folytattuk le online 60 percben, a Google Meet segitségével.
Megtudtam, hogy a szekszardi problémafaktorok ellentettje zajlott le Magyarorszag legelsd
tematikus tutjan, a Villany-Siklési Bortuton. A tobb, mint 30 éve toretleniil miikodd tematikus
uton a siker kulcsat koriilirva az aldbbiakat osztotta meg velem az Elndkasszony:

Az Egyesiiletnek mar a kezdetektdl volt felelése a menedzsment funkciok ellatasara, sot,
kiilfoldi tanulmanyutakon, koztiik bortiti menedzser képzésen is volt résztvevojiik. Els6sorban
palyazatokbol tartjak fenn magukat, mégis jut bel6le marketingkiadasokra is, méghozza
példaértékii szinvonalon. Kiemelt figyelmet forditanak a fiatal generacidkra is, igy a testes
vorosbort add Cabernet Franc kedvelt termdhelyén elinditottdk kozosségi markajukat, a Redyt.
Masik biiszkeségiik maga a kdzosség, mely sok esetben svab gyokerekkel rendelkezik. Intenziv
kapcsolat és érdekegyeztetés zajlik a kdrnyékbeliekkel, igy szinergidban élhetnek a helyi bor és
egyeb kézmiives termékek kereskeddi. Interjiialanyom a Borut Egyesiilet legnagyobb erdsségét

a szakképzett menedzsmentben és az egyiittmitkodési hajlandosagban véli felfedezni.
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5 A tematikus utak keresletét befolyasolé trendek

A tematikus utak keresletét napjainkban szamos trend befolyasolja. Alapvetden a fenntarthato
fejlodést elosegitdé €s a kozosségi Osszefogast tdmogatd hozzaallasok ezek, amik nagyon
kedvezden tudnanak hatni hazank tematikus ut kinalatara. Napjaink utazojanak f6 motivacioja
az élménykeresés. Ehhez sziikség van egy olyan vonzerdére, ami a legkiilonfélébb igények
kiszolgalasanak alapja lehet. Michalkd6 Gabor (2012) szerint ezen vonzerére egy olyan
szolgaltatashalmaz kell, hogy épiiljon, amely a latogatok igényeinek maximalis kiszolgalasat
teszi lehetové. A tovabbiakban a 21. szézadi turizmus mozgatorugoéit, elsésorban az Y és Z
generaciokat, az 1981 és 2012 kozotti sziiletésiiek viselkedési formadit érdemes nagyobb
jelentdséggel targyalni (Mester, 2008; Kovacs, 2014). Sajatossaguk, hogy eldodeiknél joval
tudatosabbak, mobilisabbak és informaltabbak (Streit, 2014; Malovics, 2015). Kiemelt
jelentdségli tovabba, hogy ezen generacidk szamara az elsddleges kommunikdcios csatorna a
kozosségi média, olyannyira, hogy az ezen platformokon latottak alapjan alkotnak képet a
desztinaciokrol (Ivanyi — Bird-Szigeti, 2016). Kiemelendd tovabba a tény, miszerint a szOban
forgd Y és Z generaciok meglehetsen kedvelik a kiilfoldi utazasokat, nem viszolyognak a

1égikozlekedéstdl vagy az ismeretlen kultarak felfedezésétol.
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9. dbra: Az Y és Z generaciok desztinaciovalasztasi preferenciai és a magyarorszagi

latnivalok értékelése

Szivesebben utazom Magyarorszagon beliil, mint kiilféldre.

Z I ——
Y I —
0% 10% 2009 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

B Egyiltalin nem  ®Inkdbb nem Inkdbb igen Teljes mértékben

Magyvarorszagon sok értekes latnivalo van.

Z .
Y

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%  100%

B Egyaltalan nem ¥ Inkabb nem Inkébb 1gen Teljes mertekben

Forrds: KSH (2022)

Y generaci6 tagjai nagyjabol azonos aranyban utaznak belfoldre és kiilfoldre, mig a Z generéacio
esetében a kiilfoldi utak szamottevé mértékben talsulyba keriiltek (KSH, 2022). Az abran
lathat6 tovabba az is, hogy a kiilfoldi utazasokra vonakozé preferenciatol fliggetleniil mindkét
generacio megkérdezettjei tobb, mint 90%-ban inkabb igen vagy teljes mértékben egyetértettek
azzal, hogy Magyarorszagon sok értékes latnivald van. Az ismeretlenre valo nyitottsagukon tal
vélhetden a magyarorszagi desztinaciomenedzsment ¢és digitdlis marketingtevékenység
elmaradottsaga is hatassal van kiilondsen a Z generacio utazasi szokasaira. Erdekes jelenség
tovabba, hogy a fiatalabb generaciok a hosszabb, elére megszervezett utazasok helyett a

rovidebb id6tartamu, évente tobbszor is megvaldosulo, last minute utakat részesiti elényben.
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10. abra: Y és Z generaciok utazasi gyakorisaga a valaszadok szama szeint

Y generacio Z generacio
E\'ente | Nehany havonta  EE—
Fél évente E—— Eventc I
Nehany havonta Fél évente I —
Néhdny évente I Néhany évente  IEEG———
Havonta egyszer W Havonta egyszer I
Soha mm Soha mm
0 50 100 150 0 20 40 60

Forras: KSH (2022)

A szakért6i prognozisok szerint ezen korcsoportok magatartasukkal a kovetkezd években is
meghatarozzak a turisztikai trendeket, amelyekhez a kinalati oldal szerepldinek mindenképp

elényds alkalmazkodnia.

5.1 Edutainment

Az angol oktatas (education) és szorakozds (entertainment) kifejezések Osszetétele az
edutainment, jelentése a szorakozas és tanulas kettGsének egyidejii megélése. Kortol
fiiggetleniil nagy érdeklddés oOvezi, ahogy az a keresletelemzés alapjat képz6 kutatas

eredményében is megmutatkozik.

11. abra: Az ,,Altalaban szivesen osszekapcsolom a szabadidém eltoltését tanulassal

vagy valamiféle specialis tudasnak az elsajatitasaval.” allitas hattérelemzése

Osszes valaszadd, n=995 R/ 38,4%
66 évnél idésebb, n=233  BWALZ) 38,6%
51-65 éves, n=231 XL 41,1%

36-50 éves, n=278 WAVAL) 45,0%

18-35 éves, n=253 [WMLA) 28,5%

Wegyértelmilen nem  BMinkabbnem  Minkabbigen M egyértelmien igen

Forras: Sajat szerkesztés

29



Altalanosan elmondhat6, hogy a turistak napjainkban egyre inkabb érdeklédnek a meglatogatott
desztinacio torténetérdl, annak természeti adottsagairol és allatvilagarol. Az utazokozonség
fizikailag és szellemileg is aktivabb el6djeinél, és az élményszerzésen til a helyi értékek, illetve
interaktiv szolgaltatasok igénybevételét részesiti elényben (Pentz, 2016a).

A tematikus utak felkeresése gyermekkorban olyan készségek ¢és kompetencidk fejlesztését
teszi lehetové, amiket az iskolapadban nem, vagy csak nehezen lehetne elérni. Remek eszkoze
lehet az edutainmentnek az interaktivitas, a latogato aktiv, ismeretterjeszt6 1ényegli bevonasa,
példaul egy kidllitds vagy muzeum mikodtetésekor. Az élményalapi tanulds lehetdséget
biztosit a latogatoknak, hogy aktivan kapcsolddjanak a tartalomhoz, ami 1ényegesen magasabb
pontszamokat eredményezett a megszerzett tudas gyakorlati alkalmazasat vizsgald teszteken
(Wu et al., 2024).

A tendencia, miszerint egyre tobb turista szeretne élményeket szerezni pihenés vagy utazas
soran, kivdncsi a meglatogatott teriilet torténelmére, kultardjara, orokségi értékeire és
természeti kornyezetére (Jancsik et al., 2019) mindenképp indokolja az interaktiv, élményszerti,
a latogaté bevonasaval megvaldsuld programok beépitését ¢s fejlesztését a tematikus utak

kinalataba.

5.2 Egyedi, minéségi és autentikus élmény

Napjaink turistainak f6 motivacidja az élményszerzés, a személyes megtapasztalhatdsag €s az
egyediség (Nagy — Marien, 2024). Szakitva a tomegturizmus felszines élményvilagaval, a
modern utazok egyre inkabb az autentikus, helyi tradiciokhoz valé kapcsolodast preferaljak. A
helyiek jelenléte, esetleg személyes részvétel az adott termék életciklusanak egy részében
rengeteg ¢lményt ad az erre fogékony latogatoknak. A posztmodernitas kozponti motivuma az
immaterialitds, amelyben az iddnek gazdasagi értéke van. A turisztikai élmény és az
¢letelégedettség, boldogsag fogalma kozott egyre szorosabb a kapocs a ma utazdinak
értékrendjében. Ezt a dolgozat alapjat képzd kutatés is latvanyosan szemlélteti, az alabbi dbra

szerint.
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12. abra: az utazas és a boldogsagérzet kapcsolata

"Az utazas sordn szerzett tapasztalataim boldogabba
tesznek."
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Forras: Sajat szerkesztés

Kiilonosen fontos az egyediség €s a mindségi szolgaltatds-nyujtas, ugyanis a magas szinvonalq,
komplex szolgaltatdscsomagok irant kiemelkedd a kereslet. Nagyon fontos, hogy ezt a
mindséget és komplexitast mar a tematikus uthoz kapcsolodo marketingtevékenység is sugallja.
A kozos értékteremtés stratégiai szerepe, az élménygeneralds, olyan termékeket 1étrejottét
eredményezi, ahol a turista is része az érték-, illetve élményteremtésnek (Prahalad —
Ramaswamy, 2004, in Zatori 2014). A tematikus utak elengedhetetlen komponense a k6zosségi
kezdeményezés, a turistaknak pedig az egylittmiikodés €s innovativitas, s az ut tényleges
végigjarasa ¢lménylancot jelent (Nagy, 2011). A ,,co-creation” folyamatdban a fogyasztok
izlése és tapasztalati hattere is belekeriilhet a termékbe, ezéltal az élmények masodik
generacidja jon létre, ahol a fogyasztok és a szolgaltatok egyiitt hoznak 1étre valamit.

Az igények eltolodnak a ,,megfoghatatlan” kultara és orokség iranyaba. A megtekintés helyett
a tapasztalas igényének feler6sodése mutatkozik a turistdk magatartasaban, ami a tematikus

utak kinalatdval maximalisan dsszeegyeztethetd, és kihasznalni valo ismérv.

5.3 Digitalizacié

A digitalizacid hatasanak vizsgalata elkeriilhetetlen, ha napjaink turizmusar6l beszéliink
(Grotte et al., 2023). A szolgaltatoi technologiak, az informacidszerzés eszkdzeEiil hasznalatos
platformok, a szervezési folyamatok és az utvonaltervezés asszisztencidja mind szerves részel
a turizmus digitalisan tamogatott rendszerének. A rohamosan fejlodé technologia, az online
hozzaférhetoség €és az okos megoldasok teljesen beépiiltek a Z generaci6 mindennapjaiba

(Ivanyi, 2022). Tovabba a pandémia hatasa is egyértelmien kimutathaté a digitalis
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szolgaltatasok iranti kereslet feler6s6désében (Csordas et al., 2022). A hagyomanyos,
igyfélkozpontu szolgaltatdsokat mar a technologia altal rendelkezésre all6 tamogatott
lehetdségek valtjak fel. Kovetni kell a legujabb trendeknek, szokasoknak megfeleld
infrastrukturat, hogy biztonsagban érezhessék magukat az latogatok. A kozosségi média altal a
felhasznalok egyre tobb képet és tapasztalatot osztanak meg a kiilvilaggal, amely nagy befolyast
tehet ismerdseikre, kovetdikre. Az utazo influenszerek és fotos oldalak bejegyzései kifejezetten
imazsértékiiek és kozkedveltek. Kiilonosképp a kiilonbozé helyekkel, vagy akar orszagokkal
kapcsolatos véleményekre, kialakult imazsra kivancsi az utazokozonség. Tehat az adott
desztinacio megitélése mar ugy is kialakulhat a képzetekben, ha az egyén nem jart még az adott
desztinacion, csak hallott, olvasott rola. Természetesen az imazs id6vel véltozhat, amit
modosithatnak j ¢lmények, informaciok vagy az orszag turisztikai vezetése tudatosan. (Janko,
2010; Nagy, 2015).

Az Y és Z generacid korében a kozosségi média az utazas eldtti informécidszerzésben a
legmeghatarozobb, vonatkozzon az a desztindcié kivalasztasara, vagy a célteriileten talalhatd
latnivalok keresésére egyarant (Ivanyi — Veres, 2022). Mindkét generacional megfigyelhetd,
hogy nem tervezik meg alaposan az Gtvonalakat és a programokat elére, hanem csak

részben néznek utana a latnivaloknak. A teljes utazési folyamatot 4tszovi az internet és a
kozosségi média hasznalata, igy nem csak utazas el6tt, hanem végig utazas kdzben is ugyanugy
jelentdsen hasznaljdk az internetet tdjékozddasra €s a latnivalok kivalasztasara.

Az online informacidszerzés lehetdségét sokoldaluan és kreativan kell biztositani a vendégkor
szamara, a lehetd legtobb csatornan. A fiatalok elérése érdekében elengedhetetlen a digitalis
technologiak alkalmazasa a turizmusmarketingben €s az utazasi élmény elokészitésében, illetve
felerdsitésében. Erre kindl alternativat tobbek kozott a virtualis valdésag (VR: Virtual Reality)
¢s a kiterjesztett valosag (AR: Augmented Reality). Jelentdségiik nem csak a desztinéacio iranti
érdeklddés felkeltésében jatszhat kulcsfontossagl szerepet, de a kindlat részeként a turisztikai
¢lmény tamogatasdhoz is nagyban hozzajarulhatnak (példaul a torténelmi korszellem
felidézésével egy kiemelt 6rokség helyén, vagy csatajelenetek életre keltése azok helyszinein).
A koncentralt digitalis marketing stratégia megalkotasa az egyik legelemibb feladat a fiatalok
felé vezetd uton, hiszen elsddlegesen a kozOsségi média alapjan hozzdk meg utazasi
dontéseiket. Fontos tovabba haladni a korral és felszerelt, innovativ kinalatot biztositani a

legkomfortosabb felhasznaloi élmény elérése érdekében.

32



5.4 Slow turizmus

A slow turizmus a lassu pihenés filozofiajaként emlegetett utazasi forma. Nem a tavolsagrol
sz0l, hanem — harmonikus id6beosztassal — a mikrokdrnyezet adta élménycsomagrol.
Alapelemei a sajatos élményutazas és a felels fogyasztas. A slow utazot négy szempont
szerint értékelhetjiik: lassusag és az id0 értéke, az ti cél és a helyszini tevékenységek, a
kozlekedés és az utazas ¢élménye, valamint a kdrnyezeti etika. Az efféle turizmus gyakorlatara
jellemzé, hogy valaszt kinal a kortars életet meghatarozo sziikségletekre. Ezek koz¢é tartozik
az igény a lelki és fizikai jollét megteremtésére és megtartasara, a turizmus egy nyugodt
tempoOt kinald formaja révén (Nocifora, 2011). A lassu jelz6 a tajra valo odafigyelés, a
kornyezet és a helyi kozosség tiszteletének és a magas életmindségnek kifejezdje. (Calzati,
2011; Savoja, 2011)

A slow turistak idedlis célpiacot jelenthetnek a helyi termékeket kinald, alapvetden nem a

tulturizmus veszélyének kitett, elsdsorban természeti tematikus utak szamadra.

5.5 Fenntarthatosag

A fenntarthatdsdg, mint megatrend, valamilyen szinten mindannyiunk életét érinti. Egyre
tobben vannak, akik utazasaik szempontjabol is fontosnak tartjék a fenntarthatosagot. Epp ugy
kozlekedési eszkozeik megvalasztasa sordn, mint a desztinacid vagy a szallas
meghatarozasakor. Fontos, hogy minél fenntarthatobban mitkddjon a vonzerdre épitett infra- és
szuprastruktira. A tematikus utak szerencsés helyzetben vannak, hiszen alternativ turisztikai
eszkozként szinte a fenntarthatosaggal azonositjak a kéznyelvben. Helyi termékek érhetdk el,
gyalogos, kerékparos vagy lovas tavokon beliill, bdséges fenntarthaté érték- ¢és
orokségkinalattal, természetes kornyezettel.

Egyre nd a kornyezetvédelem irant érzékenyek szama, ami nemcsak a turizmus fenntarthatosagi
szempontjait, hanem a helyi kozosségek bevonasat és a természeti értékek megdrzését is
kiemelten fontossa teszi a tematikus utak fejlesztése €s a turisztikai programok tervezése soran.

(Pentz, 2016b).
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13. abra: Utazok, akik fontosnak tartjak a zold turizmust 2024

17%

83%

O A fenntarthaté utazas fontos OEgyéb valaszok

Forras: Sajat szerkesztés a Statista adatai alapjan

A vilag kiilonbozo tajairdl megkérdezett utazok 83%-a szem eldtt tartja a fenntarthatd utazast.
Az utazok pénziigyileg egyre tudatosabbak, ¢s inkabb megfontolva, célirdnyosan koltenek,
mintsem pazarolnak, remélve, hogy pozitiv hatast gyakorolnak a vilagra. Az egyedi
tapasztalatok, melyek a helyi kozosségekkel vald kapcsolatteremtésbdl, ismerkedésbdl

fakadnak, nagyon megbecsiilt ismereteknek mindsiilnek.
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14. abra: A fenntarthat6 utazas okai vilagszerte

Ugy ézik, szorakoztatobba teszi az utazasukat

Ugy vélik, hitelesebb élményiik lesz a helyi
kulturarol

Ugy vélik, hogy a fenntarthatobb utazas
fokozza az élményt

Ugy vélik, az a helyes dontés
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Forras: Sajat szerkesztés a Statista adatai alapjan

Reményteli, hogy a valaszadok tobbsége pusztan a helyes dontés meghozatalanak reményében
véalasztja a fenntarthatosagot, és nem var cserébe az 4atlagosnal nagyobb élményt. Ennek
ellenére, ha egy jol miik6dd tematikus utat valaszt célallomasként, varhatdan jobb élményekkel
fog tdvozni, mintha egy kevésbé fenntarthatd desztinaciot valasztott volna.

A természet, a testi-lelki jollét egyre fontosabb az emberek €letében. Fenntarthatd egészség
reményében tobbet vannak a természetben, kirdndulnak, a tematikus utak kindlataba
beilleszthetd tevékenységeket végeznek. Folyamatosan nd a sportolok szama is, illetve
elmondhat6, hogy minél fiatalabb valaki, annal tobbet hodol e szenvedélynek (Székely — Szabo,
2017). Felndtt az eurdpai szinvonalhoz a sziiletéskor egészségesen varhatd ¢lettartam
Magyarorszagon, ami a jovében ndvelheti a kultirara és természetre egyarant fogékony aktiv

1d6sek belfoldi utazasainak szamat.
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15. abra: Sziiletéskor egészségesen varhato élettartamok
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A jollét és az életmindség mérése korabban objektiv indikatorok mérésével alakult Ki.
Vizsgaltak tobbek kozott a jovedelmet, az egészségi allapotot €s a tarsadalmi statuszt. A
kozelmultban szdmos tanulmany targyalta a jollét szubjektivitadsat, ami az egyéni elégedettség
érzésére tamaszkodva mérhet6. Ezen tal, az eudaimonikus megkdzelités szerint (Ryan — Deci,
2001) a kornyezettel valo integracio felé mutatd fejlodés megvalosulasat, mint a boldogsagot
kell alap értékként kezelni.

Az Okoturizmus az 1990-es évek ota alakul szervezetten, €s elmondhatd, hogy egy 1dotallo,
értekkozvetitd terméke a turizmusnak. Fontos a megfeleld infrastrukturalis hattér biztositasa,
hogy ne valjanak idével megkdzelithetetlenné a természeti értékek.

Egyre novekvo tarsadalmi csoport az Egészség- ¢s Kornyezettudatos fogyasztdi csoport, a
LOHAS, a Lifestyle of Health and Sustainability kovetéi. Ok, akar lemondéasok éaran is az
egészségmegdrzes, a fenntarthatosag és a tarsadalmi feleldsségvallalas partjan allnak. Jellemz6

lehet rajuk a 4.4. pontban kifejtett slow, azaz lassu turizmus.
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5.6 Nemturizmus

A nemturizmus az utazasbol valé kimaradast vagy az utazast lemondokat 6sszefogd fogalom,
amely napjainkra jelentés trenddé forrta ki magat. A nemturista az, aki egy adott piacon
jellemzden vasarolhatna, a piaci szereplok is detektaltak, de mégsem valik vasarlova, illetve az,
aki jelenleg mas piacokon vasarol, igy a piaci szerepl6k nem tartjak relevans piacnak.
Toréesik et al. (2018) A magyar lakossag turizmussal kapcsolatos beallitddasa generacios
szemléletl vizsgalattal az alabbi magatartasformakat azonositotta:

A magyarok negyven szazaléka vélhetGen nemturista. Alapvetden kétféle magatartast
kiilonboztet meg a szakirodalom: a lemondast és a kimaradast. A Kkimaradas altalaban
valamiféle hiannyal tarsul (példaul id6, pénz, tudas, tarsasag), mig a lemondas forrasa sajat
vallalds. Ez utobbit nevezzikk posztmodern nemvésarlas/nemfogyasztasnak, ami fakadhat
vallasi, koncepcionalis vagy életvezetési megfontolasokbol is. Beszélhetiink tovabba a
posztmodern lemondd azon karakterérdl is, akinek a virtualis turizmus (VR) terjedése ad 1j
lehetéségeket az ¢lményszerzésre.

Dontéen a nehezebb életkoriilmények kozott €lok korébdl keriilnek ki a nemturistdk, a
diszkrecionalis jovedelem és a szabadidé hianya miatt. A klasszikus kimaradok esetében
alapvetden az anyagi gat, de a szocializacio vagy az utazasi kultara hianya, illetve a gazdasagi-
tarsadalmi periféria helyzet is keltheti az elzark6zast. Gyakran a szabadsagukat is munkaval
kombinaljak, ami elsdsorban a hazkdriili munkaban valosul meg.

A posztmodern kimaraddk, vagyis a lemondok nemvasarldsi dontése alapvetéen nem a
gazdasagi-pénziigyi korlatok miatt kovetkezik be, hanem é¢letstilusbol, fogyasztasrol vallott

koncepciobol kovetkezden.
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6 Kovetkeztetések, fejlesztési javaslatok

6.1 Kovetkeztetések, osszegzés
Hazankban a tematikus utak szabalyozatlanul, kiillonosebb kdvetkezetes mindsitési rendszer

nélkiil miikodnek. Finanszirozasi gondokkal kiizdenek, aligha végeznek aktiv
marketingtevékenységet és legtobbjiiknek menedzsment szinten sincs foallasu alkalmazottja.
Pedig ez utdbbi alapfeltétele az eredményes mitkodésnek (Gonda — Pentz, 2024).

Ennek ellenére, mint turisztikai termék, a tematikus Ut idealis valasztas lehetne a belfoldi
turizmus felpezsditésére, hiszen mind-mind egyedi, sokszin{i, 6sszességében széles érdeklddési
kort kiszolgald, fenntarthatd desztinacio. Helyi értékeken és kozosségi élményen alapulod
kinélata a slow turizmus ¢€s a fenntarthatosag egyre novekvd tdmogatdi bazisanak is kedvezd
valasztas. Torténelmi, kulturdlis, gasztronémiai, természeti, szakralis érdeklodéseket
kiszolgalhat egy tematikus ut. Dolgozatomban megprobaltam felmérni a kereslet és a kinalat
viszonyat, amely szintén azt timasztotta ala, hogy érdekl6dés lenne ilyesfajta turisztikai kinalat
Iétesitésére, mégis akadozik, olykor pedig el is bukik az igények kiszolgalasa. Emellett a
turizmust napjainkban leginkabb meghatarozoé trendek vizsgalatat végeztem el, ami szintén azt
igazolta, egyre nagyobb csoportok érdeklddnek a tematikus utak képviselte eszmék irant.

A fiatal generdciok igényeinek megismerése, a fogyasztok elérése, illetve a milkodtetés

komplex kérdései jelentkeztek, mint megoldéasra vard probléma.

A dolgozatom elején 4 hipotézist allitottam fel. Ezek mindegyikét igazolni vélem az alabbiak
szerint.

H1: A kutatas eredményei alatamasztottak, hogy digitalis marketing nélkiil egy tematikus 1t
szinte képtelen elérni az Y vagy Z generacio tagjait. Ezek a fiatalok elsddlegesen a k6zosségi
médian Oket ért benyomasok alapjan dontenek utazasi kérdéseikben. Ennek tudataban
eredményesen csak ugy kozeledhet feléjik egy tematikus 1Ut, ha koncentralt
marketingtevékenységében jelentds helyet foglal a digitalis jelenlét.

H2: A szakirodalmi attekintés igazolta, hogy az Y és Z generacio tagjai kifejezetten fogékonyak
az egyedi és fenntarthatd turisztikai kinalat irant. A fiatalok €lmény- €s aktiv részvétel iranti
igénye megkeriilhetetlen szempont, ha egy jol mikodd tematikus utat 1étesit valaki. Tanulas
kozben is az élményalaptt megkdzelitést részesitik elonyben, és utazasaikban sem kizarolag az

objektumokat keresik.
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H3: A mélyinterjuk és a szakirodalom eredményei alatamasztottak, hogy a megalakult
tematikus utak miikodtetésekor valoban szamos alkalommal menedzsment és finanszirozasi
hianyossagokba iitkbznek az alapitok, csakigy, mint a kozosségi egylittmikddés
elégtelenségébe. A fenntarthato miikodéshez elengedhetetlen az allando, stratégiai célok
mentén iranyit6 menedzsment jelenléte, illetve palyazhato forrasok és helyi, illetve regionalis
egylittmitkodésekbdl beérkezd tamogatasok. Mindezek alapjaul pedig egy Osszetarto,
érdekeiben egyez0 kozdsségre sziikséges épitkezni.

H4: A kérdoives kutatas eredménye visszaigazolta azt, hogy a miikodési hidnyossagok ellenére
a hazai tematikus utak ismertsége nagyon magas (2. abra). Az is megerdsitést nyert, hogy a
hazai lakossag részeérél nagyon erds az igény arra, hogy sok tematikus Ut gazdagitsa a turizmus

kinalatat (3. abra).

6.2 Fejlesztési javaslatok
Jelenleg a tematikus utak utvesztdje atlathatatlan, barki Gigy hatarozhat, hogy létrehoz egy utat,

minden tovabbi kotelezettség nélkiil. Hiszem, hogy egy allami szintli Keretrendszer lenne a
legidealisabb integracios ¢s fejlesztési lehetdség a tematikus utak szadmara, amely soran
mindsitési rendszer szerint, minimum kovetelmények mellett miikddhetnek csak, tiszta,
hivatalos formaban. Sziikséges ezért egy legitim, szakmailag jol megalapozott és orszagos
hataskorli mindsitési rendszer kidolgozasa és bevezetése. Ennek miikddtetdje lehetne a Magyar
Turisztikai Ugyndkség vagy a meglévé tematikus utak orszagos szervezete. Tovabba a
turisztikai térségek munkaszervezeteinek 1étrehozasa altal, azok felé kotelezettségeket vallalva,
de velikk szemben jogokkal élve is mikddhetnének, szintén mindsitésre sarkallva. Emellett
pedig a tematikus utaknak vidékfejlesztési palyazati forrasokra van sziikségik a
fennmaradashoz, hiszen a nemzeti 6rokségre vagy természeti szépségekre épiilé szervezetek
tamogatas nélkiil, piaci modon igencsak ki vannak téve az anyagi ellehetetlentilésnek, ahogy
azt napjaink tematikus Utjainak miikodésén is érezhetjiik. Kifejezetten mindsitett tematikus
utaknak kiirt palyazati forrdsok is miikddhetnének motivaciot jelentve a még nem mindsitett
utak szamara. Ezenfeliil elengedhetetlen a tematikus utat fenntartd szervezet részérdl az
elhivatottsag, melyet stabil menedzsmenttel szavatolhatnak. Fontos a diverzifikacio, tobbek
kozott a marketingtevekenység teriiletén is, kreativ és fiatalos eszkozokkel. A fenntarthato
allami és Eurdpai Unids finanszirozasi modok mellett kulcsfontossagu lehet szoros kapcsolatot
apolni a régid fejlodésében érdekelt helyi vallalkozasokkal, a szinergiabdl kovetkezd fejlodési

lehetdségek, illetve a kindlat autentikussdganak erdsitése okan is. Mindezen szempontok
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figyelembevétele mellett fontos, hogy a tematikus utat tizemeltetd szerv innovativ, a korral
haladni képes hozzaallassal rendelkezzen ¢és aktivan kovesse az éppen aktudlis turisztikai

trendeket.
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