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1. Bevezetés

A mesterséges intelligencia (MI) és a gépi tanuldsi rendszerek egyre inkabb a
gazdasagi, tarsadalmi és politikai struktardk szerves részévé valnak vildgszerte; a gyors
technologiai fejlodés és a ndvekvd digitalizacio altal jellemezhetd jelenkorban a mesterséges
intelligencia és a tarsadalmi egyenl6tlenségek metszéspontja kritikus kutatési teriiletet jelent
a politikatudoméany szamara (Joyce et al., 2021, Zhang et al., 2022). Ez a gyorsan fejlédo
technologia elképesztd lehetOségeket rejt magaban, azonban, ha nincs megfelelden
szabdlyozva, ugyanekkora veszélyeket is — a legstlyosabb kockdzat az emberiség
kihalasanak veszélye (Kasirzadeh, 2024). Az Ml-alapi rendszerek alkalmazidsa olyan
kérdéseket vet fel, mint a technoldgiai hatalom elosztdsa, a tdrsadalmi igazsdgossag
biztositasa, és a kozérdeknek az innovacidk soran vald érvényesitése. Szabalyozasdnak
vizsgalata megmutatja, hogy a politikai rendszerek hogyan képesek reagdlni a gyors
technologiai fejlédés kihivasaira, és milyen intézkedésekkel lehet biztositani, hogy a
technologia valoban a kozérdeket szolgalja, anélkiil, hogy fokoznd a tarsadalmi

egyenldtlenségeket.

A dolgozat célja, hogy kinyissa a diskurzust a tarsadalomtudomanyok kutatoi és képvisel6i
felé, hangstlyozva a multidiszciplindris megkdzelités sziikségességét a mesterséges
intelligencia tarsadalmi kdvetkezményeinek megértéséhez és kezeléséhez (Mez6 & Mezd,
2019; Négyesi, 2020, Gruetzemacher & Whittlestone, 2022). Ez a megkozelités lehetove
teszi, hogy a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos politikai dontések és kutatdsok
megalapozottabbak ¢és a tarsadalmi jollét szempontjabol is mérvadoéak legyenek. A
technologiai innovacio, ha széles korben elterjed — akar az ipari forradalom esetében —
alapjaiban rengeti meg a tarsadalmi, politikai és gazdasagi szférat, felforgatva a status quo-
t. A valtozashoz valo alkalmazkodas proaktiv, tdjékozott és inkluziv politikat és
gyakorlatokat igényel, amelyek a tarsadalom minden szegmensének javara hasznosithatjak
a mesterséges intelligencidban rejld lehetdségeket. Az Ml-alapu rendszerek elterjedése
befolyésolja a munkaerdpiacot, az oktatést, az egészségiigyet, a kozlekedést és szdmos mas
tarsadalmi szférat. A kiilonbozo szakteriiletek — mint példaul szocioldgia, kozgazdasagtan,
politoloégia ¢és etika — sajat szempontjaik szerint értékelik ezeket a hatdsokat. A
technologidval kapcsolatos dilemmak, mint példaul adatvédelem, atlathatdsag,
elszamoltathatosag és diszkriminacié megeldzése, olyan kérdések, amelyek csak etikai, jogi

¢s filozofiai szempontok integraldsaval kezelhetok. Az egyértelmii, jogilag szabalyozhatd



keretek kialakitdsahoz jogi és etikai teriiletek szakértdinek egyliittmiikddése sziikséges. Az
MI-rendszerek bevezetéséhez nélkiillozhetetlen a tarsadalmi bizalom megléte — a
technologiai Ujitasokkal szembeni félelmek csokkentése és a tarsadalmi elfogadottsag
novelése ¢érdekében fontos, hogy a szociologiai ¢€s pszichologiai nézdépontok is
megjelenjenek. A szocidlpolitikai és kdzgazdasagi szemlélet egyarant sziikséges annak
vizsgalatahoz, hogy az MI hogyan jarul hozza a tarsadalmi igazsdgossaghoz, vagy hogyan
mélyiti az egyenldtlenségeket. Mindekdzben pedig nem szabad megfeledkezni magarol a
technologiardl: az emlitett teriiletek képviseldinek legalabb alapvetd szinten tisztaban kell
lenni a technologidban rejlé kockéazatokkal, és szoros kommunikacioban az MI-alapt
rendszerek fejlesztdivel, hogy feleldsségteljesen tudjanak dontéseket hozni a sajat

tertiletukon.

Problématérkép (A kiillonbozo pontok kozotti dsszefiiggések az 1. dbran lathatoak.)

(1) Az MI-rendszerek dontéshozatali folyamatai atlathatatlanok: az algoritmusok ,,fekete
doboz” miikodése neheziti a technologia feletti kontrollt, mivel az érintett személyek és

szabalyozok gyakran nem latjak, hogyan sziiletnek a dontések.

(2) Az Ml-rendszerekbe sztereotipidk és torzitdsok épiilnek be az algoritmus betanitisa
sordn, ami noveli a tarsadalmi egyenldtlenségeket, kiillondsen a sériilékeny csoportokat

érintve hatranyosan.

(3) Az EU-ban és Magyarorszagon is lemaradasban van a szabalyozas a technologia gyors
fejlddése mogott. A szabalyozasi keretek kidolgozasa hosszl id6t vesz igénybe, és a politikai

akarat hianya is hatraltathatja a hatékony intézkedéseket.

(4) Az MI-alapt technologidk alkalmazéasa kockazatokkal jar, de a dontéshozok sokszor nem
rendelkeznek a sziikséges technikai és szabalyozasi kompetencidkkal ezek felmérésére.

Ezért a kockazatkezelés és a felels MI-hasznalat kialakitasa is korlatokba titkozik.

(5) A digitalis szakadék novekedését eredményezheti, hogy a tarsadalom kiilonb6z6
csoportjai eltérd hozzaféréssel birnak az MlI-technologidkhoz. Az 1j technologidk
elérhetetlensége mélyitheti a tarsadalmi kiilonbségeket és csokkenti a hatranyos helyzetiiek

részvételi lehetdségeit.



2. Elméleti keretek

2.1. A mesterséges intelligencia, mint ,,fekete doboz”

A mesterséges intelligencia, mint ,,fekete doboz” (Buhrmester et al., 2021) kifejezés
arra a jelenségre utal, amikor az MI rendszerek, kiillondsen azok, amelyek Osszetett gépi
tanulasi algoritmusokon alapulnak, dontéseket vagy elérejelzéseket hoznak anélkiil, hogy
atlathatdo modon felfednék, hogyan jutottak ezekhez a dontésekhez. Igy a felhasznalok
szamara nehéz megérteni, hogy miért generaltak egy adott kimenetet (Pedreschi et al., 2019).
A jelenleg 1étez6 Ml-rendszerek esetében sokszor maguk a tervezdik sem értik a belsd
mitkddésiiket, ennek kdvetkeztében az Gjonnan kialakuld, tanult képességeket esetenként
huzamosabb ideig nem fedezik fel. Ha a jelenlegi paradigmabol kdvetkeztetiink a jovOben
potencialisan létrejovo, fejlett mesterséges intelligenciak (Artificial General Intelligence,
AGI) miikddésére, akkor a fejlett rendszerek valdsziniileg a mostaniakhoz hasonléan ,,fekete
dobozok” lesznek (Eth, 2023). Ez a fajta miikodés elrejtheti a képzési adatokban vagy
magaban az algoritmusban rejlé elfogultsagokat is, ami tisztességtelen vagy helytelen
dontésekhez vezethet (John-Mathews, 2021). Az atlathatésdg hidnya tobb okbol is
problémas: tobbek kozott a bizalom hidnya, az elfogultsdgok azonositdsdnak nehézsége,
valamint a rendszer hibakeresése és javitasa soran felmeriild kihivasok miatt. Az
ugynevezett ,,megmagyarazhatd mesterséges intelligencia” (Explainable AI/XAI) (Nauta et
al., 2022) kezdeményezések, illetve a ,mechanikai értelmezhetéség” (Mechanistic
Interpretability) (Nanda, 2023) kutatasok célja olyan technikdk és eszkozok kifejlesztése,
amelyek atlathatobba és érthetébbé teszik, hogy az MI-modellek, kiillondsen a mély neuralis
haloézatok, hogyan hoznak 1étre dontéseket vagy valaszokat a benniik rejld struktarak és
algoritmusok alapjan. A technikdk kozé tartozik a rétegek és neuronok szerepének
vizsgalata, a sulyok és aktivaciok elemzése, valamint a modellek dontéshozatali
folyamatanak vizualizacidja. Az értelmezhetdség novelésével a fejlesztok képesek lesznek
jobban felmérni és kezelni a potencidlis hibakat vagy elfogultsagokat, valamint
finomhangolni a MI modellek teljesitményét, ezaltal kezelve a ,,fekete doboz” probléméajat

(Adadi & Berrada, 2018).



2.2. Az, Ml triasz”

, Egyetlen mondatban édsszefoglalhato a modern mesterséges intelligencia
osszetettsége: a gépi tanulasi rendszerek szamitasi teljesitményt hasznalnak az adatokbol
tanulo algoritmusok végrehajtasara.” (Buchanan, 2020) — milyen egyszeriien hangzik, és
mégis, a mesterséges intelligencia alkalmazasainak sokszinliségének ¢és miiszaki
mélységének megértése sok esetben tulmutat a nem-szakértd dontéshozok jelenlegi
megértési horizontjan. A jo mesterséges intelligencia politika a mogéttes technoldgia
demisztifikalasaval kezdddik (Nanda, 2023), ezért fontos a ,,fekete doboz” kinyitédsa, tehat a
technolégia bizonyos foku megértése az Gsszes aktor szamara, akik részt vesznek az MI-
alapt rendszereket érintd folyamatokban a Iétrehozéstdl a hasznalatig. A nagyméretli nyelvi
modellek (Large Language Models, LLMs) egyre nagyobb képességeket, de ezzel aranyosan
nagyobb torzitdsokat is mutatnak, amelyek Osszetettsége kihivast jelent a politikai
dontéshozok szamdra az innovaciok holisztikus értékelésében. Ez kiilondsen igaz a
nemzetek kozotti egyiittmiikddésekre, ahol implicit kihivast jelent a hatékony
kommunikécio és tajékoztatds biztositasa minden érintett fél szdmara. Ahogy az MI
alkalmazasok terjednek, Ggy novekszik az etikai aggalyok sulya is. A fejlesztések dontd
tobbsége az angol nyelvii rendszerekre koncentral, figyelmen kiviil hagyva a mas nyelvii
adatkészletek sajatos kihivésait. Mindekdzben, noha a mesterséges intelligencidba torténd
maganberuhazasok dinamikusan ndvekszenek, a szabalyozoi intézkedések nem kovetik ezt
a tempdt. A mesterséges intelligencidval kapcsolatos elfogadott térvényjavaslatok szama
jelentdsen elmarad az inditvanyozottaktol, ami a szakpolitikai dontések elfogaddsanak vagy
végrehajtasanak késlekedésére utal. A technikai innovéaciok rohamos titemi valtozasa arra
figyelmeztet, hogy a fejlddés gyorsasaga feliilmulhatja a jelenlegi jogalkotasi ¢és
szabalyozasi kereteket (Zhang et al., 2022). Ezt a dilemmat egyes érdekcsoportok az
innovacid korlatozasaval vagy teljes befagyasztasaval kivanjadk megoldani — ez latszdlag

feloldhatatlan ellentétet eredményez a technooptimista és -pesszimista hangok kozt.

Felelds dontéshozoként, a doboz kinyitasdhoz vezetd elsé 1épés az ,MI-tridsz”
koncepcidjanak megértése lenne. A modern mesterséges intelligencia paradigmajat a gépi
tanulds hatdrozza meg, azaz amikor a gépek képesek onalloan kovetkeztetéseket levonni az
adatokbol. Ennek magjat a gépi tanuldsi rendszerek altal hasznalt szdmitasi teljesitmény
adja, amely az adatokbol tanul6 algoritmusok végrehajtasat teszi lehetdvé. Ez a folyamat

alapvetden hadrom Osszetevore épiil: adatokra, modellekre és szamitasi kapacitdsra, amelyek



egyiittesen alkotjak az ugynevezett ,,MI-tridszt”. Az adatok szolgaltatjak az MI-rendszerek
szdmara a tanuldshoz sziikséges informéciokat. A képzési adatok mindsége €s mennyisége
kozvetlen hatassal van a mesterséges intelligencia teljesitményére; minél jobb mindségii az
adat, annal pontosabb és megbizhatobb az MI modell. Ezen adatok gytijtése, feldolgozasa és
védelme kritikus kérdéseket vet fel, kiillondsen az adatvédelem és adatetika teriiletén. A
modellek fejlddése lehetdvé tette, hogy a mesterséges intelligencia széles korben
alkalmazhatd legyen olyan sszetett feladatokra is, mint a nyelvi forditas, a képfelismerés és
az autondm dontéshozatal. A modellek Gsszetettségének ndvekedésével parhuzamosan nétt
a miikodésiikhoz sziikséges szamitasi eréforrasok igénye is. Az innovaciok, mint a mély
neuralis haldzatok és transzformatorok, forradalmasitottdk az MI képességeit, fokozva azok
hatékonysagat és alkalmazasi teriileteit. A harmadik Osszetevd a szamitasi teljesitmény: az
Osszetettebb modellek ¢és nagyobb adathalmazok kezeléséhez sziikséges kapacitas
biztositasa nélkiil a mesterséges intelligencia alkalmazasa korlatozott lenne. A szamitasi
kapacitas fejlddése — mint példaul a GPU-k (Graphics processing unit, Grafikus processzor
egység) és TPU-k (Tensor Processing Unit, Tenzor-feldolgozé egység) terjedése —, illetve a
virtualizacio és a ,,cloudification™' lehet6vé tette a meglévd eréforrasok sokkal hatékonyabb
¢és olcsobb kihasznalasat és azt, hogy a mesterséges intelligencia rendszerek gyorsabban
tudjanak adatokat feldolgozni és tanulni. A mesterséges intelligencia fejlodésének harom
korszaka — a mélytanulas el6tti idészak (Pre-Deep Learning Era), a mélytanulas kora (Deep
Learning Era) és a nagyléptékli korszak (Large-Scale Era) — kiilonboz6 mértékben
tamaszkodnak ezekre az elemekre. Mikozben a mélytanulds eldtti idészakban a képzési
szamitdsok még kovették Moore torvényét?, a mélytanulas kordban és azt kovetOen
exponencialis novekedésnek indultak, ami kiilondsen a nagyvallalatok altal lizemeltetett

nagyméretli rendszerekben valt szembetiindvé (OpenAl, 2018; Sevilla et al., 2022).

Mindezek tiikrében a dontéshozdknak és szabalyozoknak alaposan mérlegelniiik kell, hogy
melyik teriileten, mikor ¢és milyen mértékli beavatkozédst alkalmaznak, a chipek

exportellendrzésének szigoritasatol az algoritmusok fejlesztésének tdmogatasaig. A politikai

' A cloudification magyarul leginkabb felhdsitésként vagy felhdalapuva tételként fordithato. Ez a kifejezés azt
a folyamatot irja le, amikor egy vallalat vagy szervezet az informatikai rendszereit, alkalmazasait, adatbazisait
¢és infrastruktirajat a felhdbe koltozteti, vagyis atall a felhdalapt megoldasokra. A felhdsités célja, hogy a
hagyomanyos, helyben telepitett infrastruktirak helyett rugalmasabb, koltséghatékonyabb ¢és skalazhatobb
felhdalapu szolgaltatasokat hasznéljanak, amelyek konnyebben hozzaférhetoek, biztonsagosabbak, és
egyszerusitik az iizemeltetést.

2 Moore-torvényként ismert az a megfigyelés, hogy a szamitdégépes chipek tranzisztorainak szdma kortilbeliil
kétévente megduplazodik. Forras: https://ourworldindata.org/moores-law, Letdltve: 2024.04.20.
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stratégidk kialakitdsa soran figyelembe kell vennilik, hogy a szamitési teljesitmény, a

modellek fejlesztése és az adatok kezelése milyen etikai és biztonsagi kihivasokkal jarhat.

2.3. Etikai alapelvek

Az etika szerepe altalanossagban azon értékek és elvek kijeldlése, melyek az
emberek egyiittélését szabalyozzak, illetve egy univerzalis fogalomrendszer kialakitasaval
egy k6zos kommunikacios alap teremtése. Amikor MI etikdrol beszéliink, akkor az MI és az
emberi tarsadalom ,egyiittélésér6l” gondolkodunk® és az ezzel kapcsolatos fogalmakat

tisztazzuk.

Az etikai hataselemzés (Ethical Impact Analysis, EIA) a digitdlis technologidk, aruk,
szolgaltatasok ¢és gyakorlatok etikai hatdsainak értékelése, amely kulcsfontossagi a
technologia jovojének etikai szemponti megvitatdsdhoz, elorejelzéséhez ¢s alakitasahoz
(Floridi, 2023). Ez a megkozelités azt hangsulyozza, hogy tul kell 1épni azon, hogy
egyszeriien megjosoljuk, mely digitdlis innovaciok lesznek sikeresek, ehelyett arra kell
Osszpontositanunk, hogy etikai megfontolasok alapjan melyeknek kellene sikeresek lenniiik.
Prioritasként kell meghatarozni, hogy mi az, ami kdrnyezeti szempontbdl fenntarthato,
tarsadalmilag elfogadhato és idedlis esetben tarsadalmilag eldnyds. [Weber szerint a
szubjektiv értékek és etikai normék azok, amelyek képesek alapvetden atalakitani a
tarsadalmi viselkedést és a racionalizaci6 irdnyat, nem csupan a praktikus vagy formalis
racionalitdsok. Ez az értékracionalitds alapvetden kiilonbozik a formadlis vagy gyakorlati
racionalitastol, és olyan iranyokat hozhat létre, amelyek megfelelnek a tarsadalmi etikai
idedloknak, igy biztositva a tarsadalmi elfogadhatdsagot és a fenntarthatosagot, ami
parhuzamba allithaté az emlitett megkozelitéssel, amely az etikai szempontok alapjan
torténd sikeresség prioritasat hangsulyozza (Kalberg, 1980).] A digitalis etika az értékek,
elvek, valasztasok, ajanlasok és korlatok befolyasolasan keresztiil jelentds hatast gyakorol a
technologiai irdnyitasra. Formalja a kozvéleményt, a politikailag megvalosithatot, a jogilag
kikényszerithetot, s végsd soron az egyének és szervezetek cselekedeteit. Floridi amellett
érvel, hogy az etikai értékekkel 6sszhangban 1€v6 informacids tarsadalmat kell kiépiteniink,

ahelyett, hogy az egyes technologidkkal szembeni negativ visszajelzésekre reagalnank.

3 Forras: Genevieve Bell: 6 big ethical questions about the future of Al
https://www.youtube.com/watch?v=UGHzKaAOOQOcA, Letoltve: 2024.10.09.
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Jelenleg kevés olyan értékelés 1étezik, amely azt vizsgalja, hogy a mesterséges intelligencia
rendszerek mennyire viselkednek etikus modon, amikor tarsadalmi kdrnyezetben kell
miikddnitik. A 2023-ban bemutatott MACHIAVELLI egy méréeszkdz, amely tobb, mint
félmilli6 kiilonbozd tarsadalmi dontéshozatali szituacion keresztiil vizsgalja, hogy ha a
rendszerek dontéshozatali helyzetekbe keriilnének milyen mértékben keresnek hatalmat,
alkalmaznak megtévesztést, idéznek eld kart és sértenek etikai elveket. A modelleknek a
jutalom (jatékpontszamok) €és az etikus dontéshozatal kozott kell valasztaniuk, és egy
pontszamndvelésre hajlo modellnél eléfordulhat, hogy a jutalom maximalizaldsa érdekében
figyelmen kiviil hagyja az etikai elveket (Zhang et al., 2022). Magyarul: ha azért kapna
jutalmat a rendszer, hogy az emberiség ellen cselekedjen, el6fordulhatna, hogy a jutalmat

vélasztana.
2.4. Kognitiv torzitdsok

A kognitiv torzitasok a normalist6l vagy a racionalitastol valo szisztematikus eltérés
mintai az itélkezésben, ahol az egyének a bemenet észlelésébdl sajat ,,szubjektiv valosagot”
hoznak létre. Ezek az -elditéletek gyakran az agynak az informacidfeldolgozas
egyszerlsitésére tett kisérletének az eredményei, és szdmos tényezd befolyasolja Oket,
beleértve az érzelmi és erkdlcsi motivaciokat. A mesterséges intelligencia teriiletén a
kognitiv elditéletek kritikus jelentdséglieck, mivel a felhasznalt adatokon vagy
algoritmusokon keresztiil akaratlanul is az MI-rendszerekbe kodolodnak, igy
befolydsolhatjadk a dontéshozatali folyamatokat és allandodsithatjdk a meglévé emberi
elditéleteket (Rastogi et al., 2020)*. Az adatok altalaban tiikrozik az emberi tarsadalom
multbeli és jelenlegi elditéleteit, a strukturdlis egyenldtlenségeket, illetve az adatokat
Osszegyljté emberek maguk is elfogultak lehetnek, és ez a torzitas végiil az MI-rendszerekbe
is beszivarog. Ennek kezeléséhez elsdsorban tiszta, elditéletmentes képzési adatokra lenne
sziikség, illetve szigort feliigyeletre, amely segit a rendszer torzitd magatartasanak
kisziirésében és korrigalasaban (Soleimani et al., 2021). A teljesen torzitasmentes
adathalmazok létrehozasa rendkiviil nehéz vagy talan lehetetlen. A tuddsok és fejlesztok
kiilonféle technikdkkal probaljadk minimalizdlni a torzitd hatdst, példaul az adatok

atvizsgalasaval és tisztitasaval, az algoritmusok folyamatos monitorozaséaval, reprezentativ

4 Ugyanakkor az MI-rendszerekbe torténd kognitiv torzitasok tudatos integralasa 0 lehetéségeket nyit meg a
mesterséges altalanos intelligencia (AGI) felé vezetd uton, ahol ezeket a torzuldsokat prioritasként kezelik, és
potencialisan athidalhatjdk a kognitiv szakadékokat (Potapov et al., 2012). A kognitiv és etikai elditéletek
szandékos beépitése az MI-rendszerekbe pedig javithatja ezek dontéshozatali képességeit komplex, valdsagos
helyzetekben, bar ez etikai kérdéseket is felvet (Fabi & Hagendorft, 2022).



mintavétellel, tobb forrasbol szarmazé adatok integraldsaval és ,.fairness-fokozo”
technikdkkal (fairness-enhancing, mely sordn az algoritmusokat ,fair” eredményekre

kényszeritik) (Binns, 2018, Mehrabi et al., 2021, Geiger et al., 2020).
2.5. Sotét mintak

A sotét mintak (dark patterns) olyan tervezési elemek, amelyeket arra hasznalnak a
szolgaltatok, hogy a felhasznalokat olyan dontések meghozatalara késztessék, amelyek nem
az 0 érdekeiket szolgaljak, hanem jellemzdéen a szolgaltatd iizleti érdekeinek kedveznek
(Federal Trade Commission, 2022). Sok esetben mar az adatgytijtési fazisban beavatkoznak
a felhasznalodi szokasokba, kihaszndljdk a kognitiv torzitdsokat és hatdst gyakorolnak a
dontéshozatali mechanizmusokra. Bar a sotét mintak haszndlata a felhasznaloi élmény
tervezés tiltolistajan szerepel, hiszen a dontések megtévesztd tervezési gyakorlatokkal
torténd iranyitasaval veszélybe keriil a felhasznalok autonoémidja és maganélete, mégis
sz¢éles korben hasznaljak a vallalatok. A sotét mintdk nem korldtozédnak csupan a
felhasznaloi feliiletekre: a programkddokban rejlé sotét mintdk még alattomosabbak
lehetnek, mivel teljesen lathatatlanok a felhasznalok szdmara és csak technikai auditalassal
fedezheték fel, ezen folyamatok pedig bonyolultak ¢és koltségesek lehetnek. Jogi
szempontbol a sotét mintak hasznélata az adatvédelmet és a maganélet védelmét is sérti. A
kifinomultabb formai jelennek meg. A kifejezetten MI-alapti s6tét mintdknak két f6 tipusa
ismert: a ,,deepfake™ (manipulalt képi, hang- és videotartalom) és az antropomorfizmus
(,,Artificial Emotional Intelligence” (AEI) vagy antropomorfizalt MI csetbotok) (Jarovsky,
2023, Li et al., 2023).

2.6. Az Ml-alapt rendszerek demokratizalasa

A fentieken til tovabbi dilemmakat vet fel, hogy amennyiben a technologiai
innovaciot nem demokratikus keretek kozott alkalmazzuk, az 0jitds kdnnyen az elnyomas
eszk6zévé valhat. A technologia mindeniitt jelen van az életiinkben, és dontéseinket,
identitasunkat, kozosségeinket formalja, a technoldgiai fejlédés mégsem vezet

automatikusan tarsadalmi elérehaladashoz. Bar a részvételi demokricia elméletben

5 A kifejezés az angol deep learning (= mély tanulas) és fake (=hamis) szavak Osszetétele. A mély tanulas
kifejezés onnan ered, hogy a technika soran hasznalt mesterséges neuralis halozat tobb egymasra épiil6 rétegbdl
épiil fel (azaz "mély").”, Forras: https://lexiq.hu/deepfake, Letdltve: 2024.05.05.
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idedlisnak tlinhet, a gyakorlatban sokszor nehezen megvaldsithatd, ami kiilonosen igaz a
technologia ¢és a digitalizacio terén (Eubanks, 2012). A politikai és tarsadalmi dontésekbe
valo széleskorli bevonas nélkiil a technolédgiai fejlesztések gyakran csak a hatalmon 1évok és
gazdasagilag dominans csoportok érdekeit szolgdljak, mikozben marginalizaljak az
alacsonyabb tarsadalmi rétegeket és novelik az egyenl6tlenségeket. A technologiai
hozzaférés kérdéseit gyakran kezelik elosztasi problémaként, amely az anyagi javak
egyenldtlen megosztasat idézi eld, és ezzel korlatozza a tarsadalmi mobilitas lehetdségeit. A
,digitalis szakadék™ fogalma példaul azt feltételezi, hogy a technologiai fejlédés mindenki
szamara elényds, azonban ez a nézet figyelmen kiviil hagyja, hogy a technoldgia gyakran
reprodukalja és mélyiti a fennalld tarsadalmi és gazdasagi egyenldtlenségeket. A technoldgia
amelyben a marginalizalt csoportok tovabbra is kizsdkmanyolva és hatalom nélkiil
maradnak. A technologiai innovaciok demokratikus keretek kozotti alkalmazésa
elengedhetetlen ahhoz, hogy ne véljanak az elnyomas eszkozeivé. Ennek érdekében sziikség
van arra, hogy a technoldgia feletti kontrollt a polgarok széles kore gyakorolja, lehetdvé téve
szdmukra, hogy aktivan részt vegyenek az azokrodl sz6l6 dontésekben, amelyek kozvetlentil
vagy kozvetetten befolyasoljdk az életiiket. Ez magaban foglalja a kritikai gondolkodas

fejlesztését és a technoldgia demokratizalasat célzo kollektiv eréfeszitéseket.

A mesterséges intelligencia demokratizalasa azt jelenti, hogy (1) az emberek széles korének
lehetdvé kell tenni, hogy az MI-alapti alkalmazasokat hasznalhassa és profitalhasson
beldliik; (2) az emberek szélesebb korét kell hozzasegiteni, hogy részt vehessen a tervezeési
¢s fejlesztési folyamatokban; (3) el6 kell segiteni a fejlett MI-rendszereket és képességeket
kiépitd ¢és ellendrzd szervezetek altal felhalmozott értékek széles korli és méltanyos
elosztasat; (4) az MI iranyitasaval kapcsolatos dontésekben az érdekeltek és az érintett
népesség szélesebb korének kell részvételt biztositani. A mesterséges intelligencidval
kapcsolatos dontések jellemzden arrol szolnak, hogy hogyan talaljuk meg az egyensulyt a
vele jarod kockazatok és elényok kozott, és ezek a dontések hatarozzék meg, hogy ki és

hogyan hasznalhatja, fejlesztheti, terjesztheti és szabalyozhatja az MI-t (Seger et al., 2023).
2.7. MI artalmak osztalyozasa

Az Ml-alapu rendszerek okozta karok tobb dimenzioban érinthetik az embereket,
kiilondsen a sériilékeny csoportokat, de kihivast jelenthetnek a kornyezet, az infrastruktira,

a tulajdon és a tarsadalmi strukturdk szaméra is (Frase & Daniels, 2023). Ha az MI-
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forradalom az ipari forradalomhoz hasonlé mértékii lesz, hatalmas véltozasokat hozhat az
emberi tarsadalomban, és ehhez nem kell emberi szintli kognitiv képességeket sem elérnie®
(Gruetzemacher & Whittlestone, 2022). Mokyr (2005, idézi Gruetzemacher & Whittlestone,
2022:5) szerint ugy kell erre gondolnunk, mint ,,egy olyan gazdasagtorténeti fazisatmenetre,
amelyben a régi paraméterek mar nem érvényesek, és amelyben a rendszer dinamikéja
megvaltoztathatatlanul megvaltozott”. Amennyiben nem megfelelden kezeljik a
technologiat, rendkiviil nagy pusztitd potencidllal bir, hasonldan a nuklearis fegyverekhez.
Az MI fejlédése gyors és kiszamithatatlan, ezért, ha késlekediink a szabalyozéasaval vagy a
kockazatok kezelésével, mar tul késo lehet. A legnagyobb tarsadalmi kockéazatok sulyos
vagy akar katasztrofalis kovetkezményekkel jarhatnak. Ezek kozé tartozik a rosszindulatl
szereplok MI hasznalataval megvalositott karos vagy pusztitd tevékenysége; a
versenykényszer, amely arra kényszeritheti a fejlesztoket, hogy biztonsagi szempontb6l nem
kelléen felkésziilt MI rendszereket telepitsenek; a szervezeti kockazatok és a rendszerek
komplexitasa miatt bekovetkezd véletlen balesetek; ¢és az intelligensebb MI-rendszerek
feletti kontroll elvesztése, amelyek az érdekeinkkel ellentétes célokat kezdenek kdvetni

(Rogue AI) (Hendrycks et al., 2023).

A karok rendszerezhetdk az alapjan, hogy az MI-rendszer szandékosan, nem szandékosan,
vagy véletleniil okozott kart, és megkiilonboztethetok az MI-rendszereket éré karoktol is,
példaul egy kibertamadas esetén. A szabalyozoknak nemcsak a mar bekdvetkezett karokat
kell figyelembe venniiik, hanem a lehetséges jovobeli kéarokat is, hogy azok ne véljanak
gyorsan elavulttd. Az Ml-rendszerek gyors fejlédése miatt a multbéli, valdszintsithetd,
feltételezett és spekulativ kdrok mind relevansak lehetnek a jovObeni szabéalyozasok
kidolgozasakor. A karok szisztematikus elemzése segithet a dontéshozoknak az MI
potencialjanak biztonsdgosan hasznalatdban, minimalizdlva a kockézatokat (Frase &

Daniels, 2023).
2.8. Szabdlyozasi alapelvek

Hatarteriileti mesterséges intelligenciarol (frontier AI) akkor beszéliink, ha az
alapmodell nagy képességii és komoly veszélyt jelenthetne a kdzbiztonsdgra. A hatarteriileti

mesterséges intelligencia szabalyozdsi rendszerének kialakitdsdhoz tobb alapvetd

6 A, transzformativ mesterséges intelligencia’ az altalanos célu technologiakhoz, példaul az elektromossaghoz
hasonlé széles kori valtozasokat okoz; a ,radikalisan atalakuld mesterséges intelligencia” az ipari
forradalomhoz hasonl6é mélyrehato tarsadalmi valtozasokat idéz elo.
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mechanizmusra van sziikség. A biztonsagi szabvanyok kidolgozasat szakértdk vezette, tobb
érdekelt fél részvételével zajlo folyamatokon keresztiil kellene megvaldsitani, amelyeket
kormanyzati szervek koordindlhatnak. Ezek a szabvanyok iddvel jogi kovetelményekkeé
valhatndnak, amelyek garantaljadk a hatarteriileti mesterséges intelligencia modellek
biztonsagos fejlesztését. A szabalyozok szamara olyan eszkozoket kell biztositani, amelyek
lehetdvé teszik a fejlesztési folyamatok atlathatdsagat, igy a kozzétételi rendszerek, nyomon
kovetési procedurdk és a bejelentdk védelme révén. Tovabba sziikkség van olyan
mechanizmusokra, amelyek eldsegitik a biztonsagi eldirdsok betartasat, beleértve az
onkéntes Ontanusitasi rendszereket, a felligyeleti hatosagok altal végrehajtott ellendrzéseket
¢s az engedélyezési folyamatokat. Bar az Onszabalyozds, mint az Onkéntes tanusitds,
bizonyos szintli megfelelést biztosithat, ez altalaban nem elég kiterjedt a hatarteriileti MI

modellek szabalyozasdhoz (Anderljung et al., 2023).
2.9. Technikai és mikodési kockazatok

A technikai és miikodési kockazatok azok a konkrét mechanizmusok, amelyeken
keresztiil a mesterséges intelligencia meghibasodhat vagy visszaélések célpontjava valhat
(Anderljung et al., 2023:10). Az egyik probléma a rendszerekben kiszdmithatatlanul
megjelend veszélyes képességekkel kapcsolatos, amelyekre a fejlesztok nem gondoltak
elére. Ezek a képességek figyelmeztetés nélkiil megjelenhetnek a mesterséges intelligencia
fejlesztési szakaszaban, vagy a telepités ¢és a miikodés utan, és akar nem szdndékos karos
cselekvésekhez vagy eredményekhez is vezethetnek. A mesterséges intelligencia-modellek
telepitése utan kihivast jelent annak biztositasa, hogy ne okozzanak kart miikodéstik kdzben.
A rendszereket, miutdn miikodésbe 1éptek, folyamatosan ellendrizni kell, biztositva, hogy
tovabbra is biztonsagosan ¢és rendeltetésszerlien milkddjenek a dinamikus valos
kornyezetben. A feliigyelet mellett a rendszer a biztonsagi intézkedések allando kiigazitasat
is igényli az 10j sebezhetdségek ¢és fenyegetések kezelése érdekében. A hatarmenti
mesterséges intelligencia-modellek, kiilondsen a nagy teljesitménytiek, hajlamosak gyorsan
elterjedni. Ez a széleskorti elterjedés megnehezitheti az eréfeszitéseket, melyek a tetteikért
valé elszamoltathatdsdg fenntartdsara iranyulnak, valamint a hatékony szabalyozast és

feliigyeletet, ¢és ezaltal fokozza a karos incidensek kockazatat.

Komoly hidnyossagok vannak a feleldsségteljes mesterséges intelligencia értékelésének
szabvanyositadsaban. Jelenleg a vezet6 fejlesztok, mint az OpenAl, a Google és az Anthropic,

kiilonb6z6 MI benchmarkokat alkalmaznak modelljeik tesztelésére. Ez az eltérd
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megkozelités megneheziti a legjobb MI-modellek kockazatainak és korlatainak egységes és

szisztematikus 0sszehasonlitasat (Perrault & Clark, 2024).

3. Jelenlegi szabalyozas

3.1. A globalis konszenzus alapjai

Az Ml-szabalyzas alapelvei a mesterséges intelligencia felelds hasznalatat hivatottak
elésegiteni — ezek jelentik az MI iranyitasanak etikai és jogi ,,normativ magjat”, amely a
konszenzus kialakuldsanak kezdeti jeleit mutatja. Az egyes elvek alkalmazasa
kontextusfiiggd, és nem minden elv egyformdn relevans minden helyzetben vagy kozonség
szamara. Az elvek integralasa a szélesebb kormanyzati és szakpolitikai keretekbe, valamint
a szakmai gyakorlatokba és a mindennapi rutinokba elengedhetetlen lenne a hatékony
szabalyozas elérése érdekében. Az adatvédelem biztositja, hogy a felhasznalok teljes
kontrollt gyakorolhassanak adataik felett, lehetdséget adva azok korlatozasara,
helyesbitésére és torlésére. Az elszamoltathatosag elve megkdveteli, hogy a rendszerek
atlathatoak és ellendrizhetdek legyenek, lehetové téve a dontések megértését és a feleldsség
egyértelmii meghatarozasat. A biztonsag és védelem elve alapjan a rendszereket ugy kell
megtervezni, hogy azok a legjobb kockdzatkezelési gyakorlatokat alkalmazzak, a tervezés
minden szakaszéban figyelembe véve a biztonsagi szempontokat. Az atlathatosag és
megmagyarazhatdsadg célja, hogy az MI-rendszerek érthetéek és nyomon kdvethetdek
legyenek. A méltanyossag biztositja, hogy a rendszerek elkeriiljék az elditéleteket és egyenld
lehetdségeket teremtsenek mindenki szdmara. Az emberi kontroll fenntartasara szolgalé elv
az automatizalt dontések feliilvizsgalatat és sziikség esetén felfiiggesztését teszi lehetové. A
szakmai felelsség elve a tervezOk szamadra eldirja a rendszerek hatékony €s biztonsagos
mitkddésének biztositasat, figyelembe véve azok hatasait. Végiil, az emberi értékek
elémozditasa azt kivanja, hogy a rendszerek az emberi joléthez ¢és tarsadalmi
fenntarthatosaghoz jaruljanak hozza, kiilondsen a sebezhetd csoportok védelmében (Fjeld et

al., 2020).
3.2.  Nemzetkozi szakpolitikai kitekintés

A mesterséges intelligencian alapuld rendszerek szabalyozisara a korményok
jogszabalyokat, nemzeti stratégiakat, politikdkat és iranymutatasokat alkalmaznak; ezek a

szabalyozasok azonban gyakran ellentmondanak egymasnak, és nehézséget okoz szamukra,
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hogy lépést tartsanak a gyorsan fejlédd technologiaval. A kialakuldban 1évo stratégidk
altalaban nemzeti stratégidkkal vagy etikai politikakkal kezdddnek, mieldtt a jogalkotasi
intézkedések felé haladnanak. Az innovacid ¢és a kockazatkezelés kozotti egyensuly
megteremtése Osszetett ¢és jelentds kihivast jelent, amire az egyik lehetséges megoldas a
tobboldalu koordindci6 (Zhang et al., 2022:174-195). Az MI iranyitasi kereteinek
kidolgozéasaban tobbek kozt olyan szervezetek vesznek részt, mint az OECD, az UNESCO,
a WIPO ¢és az Afrikai Uni6. Az OECD-nek jelenleg hatvanhdrom szabélyozasi

kezdeményezése kapcsolodik a mesterséges intelligenciahoz’.

Az Egyesiilt Allamokban, Eurépaban és Kinaban az MI fejlesztések és szabalyzasok harom

kiilonb6z6 modellje figyelhetd meg.

Az amerikai modell a szabadpiaci kapitalizmus tobb szazéves hagyomanyain alapul: itt a
gazdasagi verseny all a kdzéppontban, és az dllam alapvetéen hagyja, hogy a piac magatol
miikddjon, és csak valsaghelyzetben 1ép kozbe. Uzleti szemléletii, és nagy mennyiségii
adatgytjtésre épiil, ami lehetdvé teszi az iizleti szolgéltatdsok hatékony miikodését. Az
Egyesiilt Allamok elsédlegesen az innovacié a technoldgiai fejlédés Osztonzésére
Osszpontosit az MI-szabalyozés soran, és timogatja az dnszabalyozasi gyakorlatokat. Célja
a versenyképesség ¢és a globalis vezetd szerep fenntartasa, foképp Kinaval szemben. Az
Egyesiilt Allamokban 2023-ban 56,3 szazalékkal nétt az MI-t érinté szabalyozasok szdma;
mig 2016-ban minddssze egyetlen ilyen szabalyozas 1étezett, 2023-ra mar huszondtre nétt
ez a szam (2. abra). A szabalyozas tendencidja jelentdsen a korlatozas iranyaba mozdult el:
2023-ban 10 korlatozé Ml-szabalyozés volt, szemben a minddssze hdrom kiterjesztével,
ezzel szemben 2020-ban négy expanziv €s egy korlatozd szabalyozas volt. A szabélyozas
leggyakoribb targya a kiilkereskedelem ¢és a nemzetkdzi pénziigy volt, ezutin az
egészségiigy; kereskedelem; valamint tudomany, technoldgia és kommunikacié. 2023
oktdberében Joe Biden elndk kiadott egy végrehajtasi rendeletet, amely a magas kockéazatl
MI-rendszerek biztonsagi tesztelését és a kormanyzati felhasznalas szabvanyositasat irta eld.
védelmi szektorban, illetve a tavkozlési és oktatasi szektorban alkalmazott MI
feleldsségteljes haszndlatanak biztositasa. A Biden-Harris adminisztracié tovabba dnkéntes

iranyelveket alakitott ki olyan vallalatok szdmara, mint a Google és a Microsoft, hogy

7 Forras: https://oecd.ai/en/dashboards/policy-
initiatives?conceptUris=http:%2F%2Fkim.oecd.org%2FTaxonomy%2FOrganisations%23EuropeanUnion,
Letoltve: 2024.11.10.
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elésegitsék a biztonsagos és megbizhatdo MI fejlesztését. Ezek az irdnyelvek a kockazatok
megosztasat célozzak meg, illetve a kozvélemény tdjékoztatasat az Ml-alapt tartalmakrol
(Perrault & Clark, 2024). Idén azonban érdekes fordulatot hozhat az USA mesterséges
intelligencia politikajdban a deregulacio-parti Donald Trump gydzelme, aki mar a
kampéanyéban jelezte, hogy visszavonna Joe Biden 2023 oktdberében kiadott MI-rendeletét
Ugyanakkor Trump is aggodalmat fejezte ki az MI potencialis veszélyei, példaul a deepfake

technoldgia miatt, amely szerinte akar nuklearis konfliktust is kivalthat®,

Kina szamara is fontos a gazdasagi verseny, hiszen ez jelentds eldnyt biztosithat szamara
globdlis szinten. A kinai modell robusztus adatfelhasznalast tesz lehetdvé kevesebb
személyiségi jogi korlatozassal, ami hatékonyabbd teszi az MI-t, de kevésbé védi az egyéni
jogokat. Kina szabalyozédsa elsddlegesen a tartalomkontrollra €s az informdacidaramlas
irdnyitasara Osszpontosit, emellett iterativ ¢és vertikalis jellegli, célzott intézkedések
sorozatabdl all. A generativ MI-rendszereknél megengeddbb, példaul az adathasznélat és az
atlathatosag terén, a szigorubb rendelkezések elsdsorban az informdacidés kornyezet
irdnyitdsara és a politikai stabilitds fenntartdsdra irdnyulnak (Sheenan, 2023). Kina
szabalyozast vezetett be a ,,mélyszintézis” technologidkra vonatkozdan annak érdekében,
hogy kezelje a valosaghii virtudlis entitdsok és multimodalis médiumok — beleértve a
deepfake-eket is — létrehozasaval kapcsolatos biztonsagi kérdéseket. Az uj rendeletek a
szolgaltatokra és a felhasznalokra egyarant vonatkoznak, és olyan intézkedéseket irnak eld,
mint az illegalis tartalmak megel6zése, a jogi eldirdsok betartdsa, a felhasznalok
személyazonossaganak ellenérzése, a biometrikus azonositdshoz valdo hozzajarulés
biztositasa, az adatbiztonsag védelme és a tartalmak moderalasanak szigoritasa. Kina 2023-
ban frissitette a generativ mesterséges intelligenciara vonatkozoé kibertér-szabalyozasat is,
altalanos szabalyozds helyett célzottabb megkozelitést alkalmazva. Az ) mddositasok
enyhitették a szabalyozasi nyelvezetet ¢s az eldirasokat, példaul az “adatok igazsaganak,
pontossaganak, objektivitasanak és sokszinliségének biztositasa” most inkabb az irdnyelvek
szintjén jelenik meg. Az atdolgozott rendeletek a generativ mesterséges intelligencia
fejlesztését is 0sztonzik, eltdvolodva a korabbi, biintetd jellegli megkozelitéstdl (Perrault &

Clark, 2024).

Eurépaban iranyitott kapitalizmus miikddik: a jogalkotok eldre igyekeznek felismerni a

lehetséges problémakat a piacon, és mar elézetesen beavatkoznak, hogy a gazdasagi versenyt

8 Forras: https://time.com/6988935/trump-worries-ai-deepfakes-trigger-nuclear-war/, Letoltve: 2024.11.10.
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szabalyozzak, nehogy a teljes piaci szabadsag kéros hatdsokhoz vezessen. Az eurdpai modell
kozéppontjaban a személyes jogok védelme, az etikai és tarsadalmilag felelds adathasznalat
all, ami szigorubb szabalyozast eredményez. Ez azonban lassitja a technologiai fejlodést és
neheziti az innovacidt, mert a fejlesztoknek szamos eldirast kell betartaniuk, példaul a

GDPR-t.
3.3. Szabalyozas az Eurdpai Unidban

Az EU Al Act eléfutardban, a 2020-ban kiadott ,,Fehér konyv a mesterséges
intelligenciardl: a kivalosag és a bizalom eurdpai megkozelitése” cimii dokumentumban
deklaralt egyik unids szintli cél egy olyan szakpolitikai keret létrehozasa volt, amely
Osszehangolja az erdfeszitéseket eurdpai, nemzeti és regiondlis szinten, eréforrasokat
mozgositva a magan- ¢és kozszféra egyiittmiikodésével, hogy egy ,kivalosagi
okoszisztémat™ hozzon létre az értéklanc teljes spektruman. A masik cél egy ,,bizalmi
okoszisztéma” (ez maga a szabdlyozasi keret) kialakitdsa, amely biztositja az unids
szabalyok betartasat, kiilonos tekintettel a nagy kockazati MI-rendszerekre, és bizalmat épit
a polgarokban, valamint jogbiztonsagot nyujt a vallalatoknak és allami szervezeteknek az
MI alkalmazasaban (ezt a célt fedi le az EU Al Act). A bizalom épitése tulajdonképpen az
elofeltétele annak, hogy széles korben el tudjon terjedni a technoldgia, illetve hangsulyozza
a polgarok, vallalkozasok, kozjo és a teljes tarsadalom érintettségét. A Bizottsag a
dokumentum alapjan ,, hatékony” €s ,,nem tulzottan eloiro jellegii” szabalyozasi keretet
kivant 1étrehozni, ehhez talaltak a legalkalmasabbnak a kockéazatalapi megkdzelitést, amely
egyuttal az aranyos beavatkozast is biztositani hivatott (Europai Bizottsag, 2020:21-22). Az
Ml-alkalmazasokat magas kockazatinak kell tekinteni, amennyiben olyan teriileten
hasznaljak, ahol altalaban nagy kockazatok fordulnak el (pl.: egészségiigy, kozlekedés,
energia, kozszolgaltatasok, menekiiltiigy, vagy igazsagszolgaltatas), illetve olyan mddon
hasznaljak, hogy jelentds kockazatot jelent az emberekre (pl.: jogi hatasokkal, sériilésekkel,

vagy anyagi kérokkal jarhat).

Az Eurdpai Uni6 2023-ban tobb jelentds, a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos politikat

fogadott el (3. abra, Perrault & Clark, 2024); ezek leggyakoribb targya a tudomany,

°A »Kivalosagi okoszisztéma” ebben a kontextusban olyan szakpolitikai és operativ keretet jelent, amely
0sztonzi a kutatast, az innovaciot és a technologiai fejlesztéseket, eréforrasokat mozgosit, €s lehetdvé teszi a
koz- és maganszféra egyiittmiikodését. Célja, hogy az EU-ban a mesterséges intelligencia fejlesztése €s
alkalmazasa minden szinten (kutatastol a piaci alkalmazasig) elomozditsa a versenyképességet és a
fenntarthato fejlodést.
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technoldgia és kommunikacio; ezt koveti a kormanyzati miikédés és politika'®. 2024-ben
pedig jelentds 1épést tett elore az EU mesterséges intelligencidrdl szold torvényének
kidolgozasaval, mely a maga nemében névum. Ez a mérfoldkének szamitd jogszabaly,
amely 2023. december 8-an politikai megallapodasra jutott, 2024. marcius 13-an
megszavazasra keriilt az Eurdpai Parlament altal, 2024. augusztus 1-én pedig hatalyba 1épett,
globalis precedenst teremt az MI-alapt technologidk iranyitdsa terén. A torvény kettds céllal
késziilt: az egyik az unios értékeknek megfeleld (tehat emberkdzpontu €s megbizhatd) MI-
technologidk fejlesztésének, forgalmazasanak ¢€s hasznalatanak elomozditasa, a masik az

egészség, a biztonsag €s az alapvetd jogok magas szintli védelmének biztositasa.

A torvény kozéppontjaban a MI-rendszerek kockazati szintjiik szerinti besorolasa all, amely
kiilonleges kovetelményeket ir eld a fejlesztésiikre, telepitésiikre ¢és hasznalatukra
vonatkozoéan. Az egyik legfontosabb rendelkezés az elfogadhatatlan kockazatot jelentonek
itélt Ml-rendszerek — példaul a tarsadalmi pontozdsra, a munkahelyi és oktatasi
kornyezetben torténd érzelemfelismerésre, valamint a nyilvanos helyeken torténd, valds
ideji biometrikus azonositasra alkalmas rendszerek — teljes betiltdsa. A torvény eldirja, hogy
az MI-rendszereknek egyértelmiien fel kell tdrniuk nem-emberi mivoltukat, igy novelve az
atlathatosagot, amikor az emberek MI altal vezérelt szolgaltatasokkal vagy chatbotokkal
keriilnek kapcsolatba. Az Al Act keretében az allampolgéarok jogot kapnak arra, hogy
panaszt tegyenek €s jogorvoslatot kérjenek, ha ugy érzik, hogy egy MI-rendszer hatranyosan
érintette Oket, ezaltal javitva az elszamoltathatosdgot. Az MI-alapu alkalmazasokat fejlesztd
vallalatokra nagyobb atlathatosagi kotelezettség is vonatkozik majd; kotelezo lesz szamukra,
hogy nyilvanossadgra hozzdk adathasznélati és algoritmusi gyakorlataikat, kiilondsen a
magas kockazati alkalmazasaik esetében (Heikkild, 2024). A jogszabaly jelentds
szankciokat ir el6 a be nem tartdsa esetére: a jogsértésekért akar a globalis éves forgalom 1,5
szazalékatol (vagy 7,5 millid eurdtol) 7 szdzalékaig (35 millid eurdig) elérd birsag is
kiszabhatd. Szigort kovetelményeket fogalmaz meg a magas kockdzati mesterséges
intelligencia rendszerekre vonatkozoan is, beleértve a kdtelezé adatmindségi ellendrzéseket,
atlathatosagi intézkedéseket, emberi feliigyeletet és megfeleloség-értékelést. Az
alacsonyabb kockazata és altalanos célu MI-modellek esetében a térvény kevésbé szigoru,

de még mindig jelentds kotelezettségeket ir eld, példaul az iparag altal kidolgozott

10 A kormanyzati szabalyozasok célja a kormanyok mikdodésének és a kapcsolodod folyamatoknak az
iranyitasa. Az Eurdpai Bizottsag egyik rendelete az inkluziv és rugalmas valasztasi folyamatok tdmogatasat
célozta az Unidn beliil, valamint a valasztasok legitimitasanak megdrzését a mesterséges intelligencia politikai
félretajékoztatasra valo esetleges felhasznalasaval szemben (Perrault & Clark, 2024).
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magatartdsi kodexek betartasat, vagy annak biztositasat, hogy a felhasznalok tisztaban

legyenek azzal, hogy mikor lépnek kapcsolatba egy mesterséges intelligencia rendszerrel.

A torvény végrehajtdsa fokozatosan torténik, a kiillonb6zd rendelkezések a jogszabaly
hatalybalépését kovetd hat, tizenkettd, huszonnégy és harminchat honap elteltével valnak
alkalmazandova. Rendelkezései huszonnégy honappal kés6bb 1épnek hatdlyba. Ez aldl az
1d6zités alol kivételt képez a MI Paktum bevezetése, amely a Bizottsag kezdeményezése, és
amely arra 0sztonzi a MI fejlesztéket, hogy Onkéntesen tartsak be a torvényben foglalt
kotelezettségeket, még a torvény hivatalos alkalmazasa eldtt. Az elsd évben a jogszabaly
kotelezettségeket ir eld az altalanos célu MI-modellek szolgéltatoi szamara, és létrehozza a
tagallami illetékes hatdsdgok kijelolését. Ez a kezdeti szakasz tartalmazza a tiltott
mesterséges intelligenciaval kapcsolatos gyakorlatok éves feliilvizsgélati folyamatanak
megkezdését is. A végrehajtas utan tizennyolc honappal a Bizottsag a forgalomba hozatal
utani nyomon kovetésre vonatkozd végrehajtasi jogi aktusokra fog Osszpontositani. A
kétéves hatariddig a jogszabaly a magas kockazatu MI-rendszerekre vonatkozo, a jogszabaly
III. mellékletében meghatarozott kotelezettségeket hajtja végre. A tagallamoknak emellett
szankciokra vonatkozo6 szabalyokat kell alkalmazniuk, beleértve a kdzigazgatési birsdgokat,
¢s milkddoképes mesterséges intelligencia ,,szabalyozasi homokozodkat” (regulatory
sandbox)!! kell 1étrehozniuk, eldsegitve ezzel a biztonsagos innovacios kérnyezetet. Hirom
évvel a jogszabdly hatilyba 1épése utan a kotelezettségek kiterjednek a koradbban nem
érintett, de bizonyos termékek biztonsagi dsszetevdjeként hasznalt, magas kockazati MI-
rendszerekre is, ami jol szemlélteti a jogszabaly atfogd hatalyat. A térvény 2030 végére
kotelezettségeket ir elé az unids jog altal létrehozott nagyméretli IT-rendszerek

alkotdelemeihez tartoz6 mesterséges intelligenciat alkalmazoé rendszerekre.

A jogszabaly tobb szervezeti egységet is 1étrehoz, koztiik a MI Irodat (Al Office), a MI
Tanécsot (Al Board), a Tanacsadd Forumot (Advisory Forum) és a Tudomanyos Testiiletet
(Scientific Panel). Ezen szervezetek feladata az MI-modellek 4altalanos és konkrét
alkalmazésainak feliigyelete, a szabvanyok és tesztelési gyakorlatok kidolgozasahoz vald
hozzajarulds, valamint a szabdlyok tagallami szintii érvényesitése. A jogszabaly

felhatalmazza a Bizottsagot arra, hogy egy kezdeti és egy meghosszabbithatd 6téves iddszak

A szabalyozasi homokozo olyan eszkoz, amely lehetdvé teszi a vallalkozasok szamara, hogy 11j és innovativ
termékekkel, szolgaltatasokkal vagy iizletekkel kisérletezzenek a szabdlyozo hatosag feliigyelete mellett.”,
Forras:

https://www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/BRIE/2022/733544/EPRS _BRI(2022)733544 EN.pdf,
Letoltve: 2024.11.10.
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alatt felhatalmazdson alapuld jogi aktusokat adjon ki szdmos témaban, a mesterséges
intelligenciat alkalmazd rendszerek meghatarozasatél a magas kockdzati mesterséges

intelligenciara vonatkoz6 kritériumokig.
3.4. Az Al Act kritikaja

Az EU Al Act-et elsdsorban bonyolultsaga ¢és attekinthetetlen mivolta miatt
kritizaljadk. Az Act nem mindig egyértelmii abban, hogy mi is pontosan a mesterséges
intelligencia, és mi tartozik a szabdlyozas hatdlya ald. Az MI-t érintd szabalyozas tal
széleskorti, és olyan technoldgidkra is vonatkozhat, amelyek nem feltétleniil jelentenek
etikai vagy tarsadalmi kockézatot, és vica versa. Ezzel kapcsolatban felmertil, hogy a magas
nem ¢érdemelnék meg a szigori szabalyozast vagy éppen egy magas kockdzati rendszer
csuszhat bele kiskapuk miatt az alacsony kockazatu kategdridba. Az egyértelmiiség hianya
akadalyozhatja a hatékony végrehajtast és a jogszabaly betartasat. Bar a szabalyozas célja a
kockazatok csokkentése, kritikusok szerint az Al Act tilsdgosan dvatos, csak a veszélyek €s
kockazatok kezelésére fokuszal, mikozben nem tdmogatja eléggé az innovativ fejlesztéseket.
A torvény tulsdgosan merev kereteket allit egy rendkiviil gyorsan valtozo technologiara, és
nem biztosit elegendd rugalmassagot ahhoz, hogy a valtozasokra gyorsan reagéaljon, ami
akadalyozhatja az innovaciot. Az MI fejlesztése ¢s alkalmazdsa rohamosan fejlédik, mig a
szabalyozas gyakran elavulttd valik, mire ténylegesen alkalmazni kezdik. Az EU Al Act
eléirja, hogy bizonyos MI-rendszereknek kotelezd auditokon kell atesniiik, hogy
megfeleljenek az eldirasoknak. Az auditalas és a felligyeleti mechanizmusok azonban
kihivast jelenthetnek a komplex és folyamatosan fejloddd rendszerek esetében. Az MI-
rendszerek atlathatatlansaga, a ,,fekete doboz” jelenség miatt nehéz lehet bizonyitani, hogy
egy Ml-algoritmus teljes mértékben megfelel-e a szabalyoknak. A torvény betartasa
kiilonosen a kis- és kozépvallalkozasok szdmara jelent ardnytalan adminisztrativ és
megfelelési koltséget. A kovetelmények, mint példaul a kockazatértékelés, auditalas és
dokumentécio, hatalmas terheket rohatnak a kisebb szereplokre, akik nem rendelkeznek
azokkal az eréforrasokkal, mint a nagy multinaciondlis cégek. Ezek a koltségek ¢és
megfelelési elvarasok a fejlesztések Eurdpan kiviilre torténd athelyezéséhez vezethetnek. Az
EU AI Act hatranyba hozhatja az eurdpai MI-fejlesztést a globalis versenytarsakkal
szemben, kiilonosen az Egyesiilt Allamokkal és Kinaval dsszevetve, ahol a szabalyzas

lazabb vagy teljesen mas jellegli. Az Eurdpaban miikodo vallalatoknak raadasul vilagszerte
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meg kell felelniiik a szabalyoknak. Ez problémaékat vet fel azon nem eurdpai cégek szamara
is, akik Eurdpaban szeretnének MI-technoldgiakat alkalmazni vagy értékesiteni, és hosszl
tavon fesziiltségeket és jogi kihivasokat okozhat a nemzetkozi kereskedelemben. A
szabdlyozas érvényesitése és betartdsa is komoly kihivast jelenthet, kiilonosen, ha a
tagallamok kozott kiilonbségek vannak az implementacid sordn. A nem egységes
végrehajtas az EU kiilonb6z6 orszagai kozott jogbizonytalansdghoz vezethet, ¢és

megnehezitheti a szabalyok hatékony alkalmazésat.
3.5. Digitalis- és MI tudatossag az EU-ban ¢s Magyarorszagon

Magyarorszagon a digitalis alapkészségekkel rendelkezd lakossag aranya nétt (58,9
szazalék), de elmarad az EU 80 szazalékos céljatol. Az iddsebb generaciok és hatranyos
helyzeti csoportok digitalizacidja tovabbra is kihivast jelent. Magyarorszag a mesterséges
intelligencia teriiletén leginkabb az adatelemzés (Data Analytics) alkalmazéasaban erds. A
magyar vallalatok nagy aranyban alkalmaznak adatelemzési technoldgidkat, €s ezen a téren
Magyarorszadg az EU-atlag felett teljesit. Az orszag adatelemzési alkalmazasanak aranya
(53,2 szazalék) joval meghaladja az EU atlagat (33,2 szazalék). Emellett az MI,
felhdszolgaltatasok és adatelemzés egyiittes haszndlata a magyar vallalkozasok korében 65,6
szdzalékos szinten van, ami szintén az EU-atlag felett van (54,6 szdzalék) (Digital Decade

Country Report: Hungary, 2024).

Az alapvetd és az atlagon feliili digitalis készségeket vizsgalva, a 2024-es DESI (Digital
Economy and Society Index) jelentés adatai alapjan, az Europai Unid tagorszagai koziil
legmagasabb értéket Hollandia, Finnorszag és frorszag érte el —itt a 17-74 éves korosztalyba
tartoz6 egyének tobb, mint 80 szazaléka rendelkezik alapvetd és tobb, mint 50 szazaléka
fejlettebb digitalis készségekkel. Magyarorszdg a kozépmezdnyben talalhatd, a
legalacsonyabb aranyt Bulgéria és Romaénia mutatja mindkét kategériaban (4-5. dbra).
Esztorszagban, Luxemburgban és Irorszagban a diplomasok kozel 10 szazaléka rendelkezik
informatikai (IKT) végzettséggel, Magyarorszagon ez az arany szintén magas, 7 szazalék. A
lista végén Olaszorszag ¢és Ciprus allnak (6. dbra). Az EU atlag fokozatosan emelkedett az
évek soran, mig Magyarorszag 2021 kornyékén csokkent, de azdta gyors ndvekedés

kovetkezett be, 2024-re elérve az EU atlagnal joval magasabb aranyt (7. dbra).
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Az allamok digitalis kozszolgaltatasi'? transzparencidjanak felmérésében Malta, Luxemburg
és Esztorszag kiemelkedéen magas pontszamot értek el, kozel 100 ponttal, ami azt jelzi,
hogy ezekben az orszdgokban az allampolgarok jol informaltak a szolgaltatasok tervezésérol
¢és a személyes adataik kezelésérdl. Az EU atlaga kozéptajon helyezkedik el (66,98 ponttal
a 0-tol 100-ig terjedd skalan), mig Magyarorszag az atlag kortil teljesit (61,15 pont). A lista
végén Ciprus és Romdnia talalhatoak, ahol alacsonyabb a transzparencia szintje (8. abra).
Az EU-ban a transzparencia szintje fokozatosan emelkedett az elmult években, mig
Magyarorszdgon hulldmz6 trend figyelhetdé meg, de Osszességében szintén nodvekedés
tapasztalhatd (9. abra). Az EU torekvései a transzparencia ndvelésére eredményesek és
Magyarorszag is fejlddést mutat ezen a téren. Az atlathatosag javitasa fontos tényezd lehet
az allampolgarok bizalmanak ndvelésében ¢€s a digitalis kdzszolgaltatasok szélesebb korl
elfogadasaban. Az alapvetd digitalis készségekkel rendelkezd személyek ardnya és a
polgarok szamara elérhetd digitalis kozszolgaltatdsok szintje kozott pozitiv korrelacio
figyelheté meg, tehat azokban az orszdgokban, ahol magasabb a digitalis készségekkel
rendelkezd személyek aranya, altaldban a digitalis kozszolgaltatasok szintje is magasabb, és
forditva. Ez a korrelacié arra utalhat, hogy a digitalis készségek fejlesztése hozzéjarul a
digitalis kozszolgaltatasok hatékonyabb hasznalatahoz, illetve az is valdszinii, hogy ahol a
kozszolgaltatasok digitalis fejlettsége magas, ott a lakossdg szamara tobb lehetdség és

motivacio all rendelkezésre a digitalis készségek elsajatitasara és fejlesztésére (10. dbra).

Danidban, Finnorszagban és Luxemburgban a vallalatok tobb, mint 14 szazaléka hasznal
MlI-technologidkat. Az EU atlaga valamivel 10 szazalék folott van, mig Magyarorszag az
als6 harmadban taldlhat6, kevesebb mint 6 szdzalékkal (11. abra). Az EU atlagaban
folyamatos emelkedés figyelhetd meg, mig Magyarorszag esetében kisebb ndvekedés
lathaté (12. abra). Bar az Ml-technologidk haszndlata ndvekszik Magyarorszdgon, még
mindig alacsonyabb szinten all, mint az EU atlag és jelentds lemaradas tapasztalhat6 a vezetd
eurdpai orszagokhoz képest, ahol a vallalatok joval nagyobb ardnyban alkalmazzik a
technologiat. A vallalkozasok szamdra elérhetd digitalis kdzszolgaltatasok szintje és a
mesterséges intelligenciat alkalmazo6 véllalkozasok aranya kozott enyhe pozitiv korrelacio

figyelhet6 meg, ami ramutat, hogy a magasabb digitalis fejlettség (legyen az

12 A digitalis kozszolgaltatasok azok az online elérhetd allami és dnkormanyzati szolgaltatasok, amelyeket a
kormanyok és kozintézmények biztositanak az allampolgarok, vallalkozasok és mas intézmények szdmara.
Ezek lehetdvé teszik, hogy a polgarok és a vallalkozasok kiilonféle ligyeket elektronikus uton, kényelmesen és
gyorsan intézhessenek, csokkentve az adminisztrativ terheket és a személyes megjelenést. A digitalis
kozszolgaltatasok kulcsszerepet jatszanak a modern allam mtikddésében.

21



kozszolgaltatasok vagy KKV-k digitdlis intenzitdsa) hozzajarulhat az MI-technologidk
szélesebb korli alkalmazasahoz. Azokban az orszdgokban, ahol magasabb szintli digitalis
kozszolgaltatasok érhetdk el a vallalkozasok szamadra, ott az MI-t alkalmaz6 cégek ardnya is
magasabb. Ez a korrelacid arra utal, hogy a fejlett digitalis kdzszolgaltatasok jelenléte
kedvezhet az MI-technologidk alkalmazéasanak (13. abra). [Bizonyos allami intézmények
vagy szervezetek —Un. ,,pilota szervezetek” — a gazdasagi biirokréacia kulcselemeiként vezetd
szerepet jatszhatnak a gazdasagi és technologiai fejlodés iranyitasaban (Evans, 1995).] Az
MI-t alkalmazd véllalkozasok ardnya és a legalabb alapvetd digitalis intenzitassal rendelkezd
kis- és kozépvallalkozasok aranya kozotti kapesolat kozott szintén enyhe pozitiv korrelacio
figyelheté meg: azok az orszadgok, ahol magasabb a digitalis intenzitdsi KKV-k aranya,
gyakran nagyobb aranyban alkalmaznak MI-t is a vallalkozadsokban (14. abra). Dénia,
Finnorszag és Luxemburg mindkét esetben minden dimenzidban magas pontszamot értek el,
mig Romadnia alacsony értékeket mutat az 6sszes valtozo esetében. Magyarorszag a jobb also
kvadransban talalhato, ami azt jelzi, hogy az MI-t alkalmaz6 véllalkozasok aranya alacsony,
¢s a digitalis kozszolgaltatasok szintje is az atlag alatt van, tehat a vallalkozasok szamara
elérhetd digitalis kozszolgaltatasok fejlettsége nem 0sztonzi jelentdsen az MI hasznalatat, és
az MI alkalmazisa Magyarorszdgon viszonylag korlatozott. A kis- és kdzépvallalkozasok
digitalis intenzitdsa és az MI alkalmazds ardnya szintén alacsony, ami arra utal, hogy a
magyarorszagi KKV-k kevésbé rendelkeznek digitalis fejlettséggel, és ez a korlatozott

digitalizacio valészintileg akadalyozza az MI-technologidk elterjedését is.

Az Eurostat adatai kicsit pozitivabb képet mutatnak hazankkal kapcsolatban: az Eurdpai
Unié ¢és mas orszagok nagyvallalatainak MI-technologia hasznélati aranyat tekintve
Magyarorszag a 35 vizsgalt orszagbdl a 16. helyen all. Itthon a nagyvallalatok 29,7 szazaléka
hasznal legalabb egy sajat fejlesztésti MI-technologiat. A skala masik végén Gorogorszag
talalhat6 a legalacsonyabb, 14,6 szazalékos arannyal, mig Bulgaria a legmagasabb, 47,7
szazalékos arannyal rendelkezik (15. dbra). Ugyanakkor ez az eredmény megtéveszto lehet,
mert a fejletlenebb tagallamokban a nagyvallalatok jokora része multinaciondlis, ami hozza
magaval ezeket a technologidkat, vagy csak service centre-ként itt fejleszteti, de se nem hazai
indittatasban, se nem hazai felhasznalasban, ami igy hibasan talértékelheti az orszagot, ha
sok IT-s SSC (Shared Service Centre) van épp az orszagban. A kis-és kdzépvallalkozasok
tekintetében Magyarorszag a 6. helyen all: a vallalatok 28,8 szdzaléka hasznal mesterséges

intelligencia technologidkat, amelyeket sajat alkalmazottaik fejlesztettek ki. Az orszagok
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rangsoraban Horvatorszag 17,9 szazalékos arannyal a legalacsonyabb helyen szerepel, mig

Lengyelorszag a legmagasabb aranyt képviseli 36,4 szdzalékkal (16. abra).

A 2023-as Globalis Innovéacios Index (GII) alapjan Magyarorszag a 35. helyen all. A
humantdke ¢és kutatds terén az orszadg 40.2 pontot kapott, a 36. helyen allva. Az oktatési
kiadasok (4.2 szazalék GDP-aranyosan) és a PISA-eredmények (479.3) kozepes szintliek,
mig a kutatok aranya (4,461.8 kutato/millio f6) alacsonyabb értéket mutat. Az infrastruktara
kategoriaban Magyarorszag 53.0 ponttal a 42. helyen szerepel, ahol az ICT (Information and
Communication Technology, informacids és kommunikacids technoldgia) elérhetdség
(83.5) és hasznalat (83.0) magas. Az iizleti kifinomultsag 45.1 pontot ért el, kiillondsen az
FDI bedramlés (61.0, 1. hely) és a kutatasi tevékenységek terén mutat er0sséget. A tudas- és
technologiai outputok kategdridban 38.4 ponttal a 26. helyen szerepel az orszag, a
szabadalmak (1.5/PPP GDP) és tudomanyos publikaciok (20.0) kdzepes eredményeivel. A
kreativ outputok esetében Magyarorszag 34.1 pontot szerzett, ahol az online kreativ
tevékenységek (37.6) kiemelkednek. Magyarorszag ezek alapjan erds ICT infrastruktiraval
rendelkezik, és a tudasalapti tevékenységekben jol teljesit, de a humantdke és kutatas,

valamint az oktatasi rendszer terén kihivasokkal kiizd (Dutta et al., 2023).

Az Adecco felmérése!?® szerint a fejlodo orszagok valaszadoinak 70 szazaléka mar hasznal
valamilyen MI-megoldast, mig Magyarorszdgon a Szdzadvég tanulmanya!* alapjan a
dolgozdok minddssze 25 szazaléka alkalmaz ilyen technologidt a munkéja sordn. Az eurdpai
véllalkozasok korében mar 7 szazalék tudatosan bevezette az MI-t, Magyarorszdgon

azonban ez az ardny csupan 3 szazalék (EO1, R04).
3.6. Az MI intézményes keretei Magyarorszagon

Magyarorszdgon jelenleg egy direktiva sziiletett, Magyarorszag Mesterséges
Intelligencia Stratégiaja (2020), amely kijeloli a 2030-ig megvalositandd allami célokat,
illetve egy 2025-ig tartd intézkedési tervet tartalmaz. Prof. Dr. Palkovics Lészlo, az akkori
innovacids ¢és technoldgiai miniszter vezetése alatt az Innovacids ¢és Technologiai
Minisztérium (ITM) koordindlta a magyarorszagi MI fejlesztéseit, létrehozva a Mesterséges

Intelligencia Koaliciot 2018-ban. A Stratégiat a Koalici6 alakitotta ki, 240 szervezet és 1000

'3 Forras: https://elblog.pl/hu/2024/10/18/ai-kihasznalasa-a-munka-jovoje-vilagszerte/, Letoltve: 2024.11.10.
4 Forras: https://szazadveg.hu/cikkek/mesterseges-intelligencia-kevesbe-tajekozottak-a-hazai-
internethasznalok/, Letoltve: 2024.10.10.
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szakember k6z6s munkéjaval. A Stratégia nem rendelkezik kdzvetlen jogerdvel, mivel nem
jogszabaly, hanem egy iranyado stratégiai dokumentum — az ilyen tipusu stratégidk célja a
hosszu tava fejlesztési célok és prioritdsok meghatdrozasa, amelyet a kormany és az érintett
szervezetek figyelembe vesznek a szabdlyozas és fejlesztési projektek kialakitasa soran. A
technooptimista hangvételt kovetd dokumentum feltételezi, hogy a technoldgianak nincs
fizikai eszkozigénye [,,4 mesterséges intelligencia egy globalis technologia, hatdrok és
fizikai eszkozigény nélkiil.”’], sem természeti eréforrasigénye [,, Ezuttal azonban nincs a
fejlodeésnek természeti erdforras-igénye, hanem a rendelkezésre dllo emberi erdforrds
kompetenciaja hatarozza meg a fejlodés korlatait.”] (Magyarorszag Mesterséges
Intelligencia Stratégidja, 2020:9), és a szamos pozitiv felhasznalasi javaslat mellett sajnos
nem esik tal sok sz6 a kockéazatokrdl és azok kezelésérdl. Ugyanakkor a kijeldlt fejlesztési
iranyok — kiilonosen a kutatdsi infrastruktiira bovitése, az adatgazdasag 6sztonzése, valamint
a képzési és kompetenciafejlesztési programok tervezete — igéretes alapokat biztositanak
Magyarorszag digitalis fejlddéséhez. A Stratégia hangsulyozza, hogy Magyarorszagnak
szuverenitasat megorizve kell részt vennie a mesterséges intelligencia kutatdsdban és
alkalmazasdban, valamint az erdforrdsok megosztasan ¢és kozos fejlesztési projektek
kialakitasan keresztiil kell biztositania, hogy megfeleljen az EU digitalis egységes piacdnak
kovetelményeinek, mikozben szuverén modon rendelkezhet sajat adatai felett. Ez illeszkedik
a szuverenitas-diskurzusba, amely a magyar kormany egyik fontos kommunikécios pillére.
Ebben a kontextusban emliti a direktiva a kockdzatokat, mégpedig a kibervédelem és az
allampolgarok befolyasolasanak tekintetében, illetve az adatfelhasznalast illetéen figyelmet
fordit a ,,személyes Onrendelkezési és szabadsagjogok biztositasara”. A Stratégiaban
emlitésre keriil az MI-technologidk tarsadalmasitdsa, azaz a lakossag széles korének
tajékoztatasa az MI eldnyeirdl, hatranyair6l ¢és kockazatairdl, az uj technologidk
megismertetése €s a kritikus gondolkodas fejlesztése, amely eldfeltétele a feleldsségteljes
felhasznalasnak. A program konkrét akcidkat tartalmaz, mint példdul az MI Innovacids
Kozpont 1étrehozdsa, az MI Kihivds, valamint MI ismeretek bevezetése a koz- és
felsGoktatasban. A pedagégusok és oktatok képzése is kiemelt szerepet kap, hogy

tamogassak a gyermekek tudatos felkészitését az MI-alapt rendszerek hasznalatara.

A mesterséges intelligenciat érintd kérdésekkel jelenleg leginkabb a Gazdasagfejlesztési
Minisztérium foglalkozik, mivel az ITM 2022-ben megszint, részben kormanyzati
strukturavaltas részeként. Palkovics Laszld lemondott a tarca é1érdl, és az innovacios ligyek

egy része az ujonnan létrehozott Kulturdlis és Innovéacidos Minisztériumhoz, mig mas
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teriiletek a Gazdasagfejlesztési Minisztériumhoz keriiltek. A minisztérium (és a
tulajdonaban 1évé N7 Holding Zrt.) fokusza nagyrészt a védelmi ipari kapacitdsok
fejlesztésén van, ez kiemelt nemzeti és gazdasagstratégiai cél'®, ami azért is izgalmas, mert
az MlI-alapt technologidk egyik legprofitabilisabb teriilete a hadiipar!®, illetve a hadiiparban
kifejlesztett technologidk iddvel a civil szférdban is megjelennek, ahogyan példaul az
internet is a katonai fejlesztésekbdl indult. Ugyanakkor ez az a teriilet, ami a legnagyobb
tarsadalmi kockazatokkal is jarhat. Az MI katonai alkalmazasanak {6 kockdzatai kozé
tartozik a fegyverfejlesztés felgyorsuldsa, haldlos autonom fegyverek hasznélata, fejlett
kibertamadésok végrehajtasa és a dontéshozatal automatizalasa, ami gyakrabban eléforduld,
pusztitobb haborukat ¢és katasztrofalis baleseteket eredményezhet. A mesterséges
intelligencia altal vezérelt fegyverek csokkenthetik a hadba 1épés kiiszobét. A
kiberhadviselés terén az MI rendszerek fokozhatjdk a tdmadésok hatékonysagat ¢€s
nehezithetik a felelésség megallapitasat. A hadviselés iiteme és komplexitasa egyre inkabb
meghaladhatja az emberi kontrollt, ami sulyos biztonsagi és etikai kérdéseket vet fel

(Hendrycks, 2024).
4. A kutatas modszertani hattere

A kutatas célja felmérni azt, hogy a jelenlegi Eurdpai Unids és magyarorszagi MI
szabalyozas keretrendszere képes lehet-e az 4altala kitlizott cél, azaz az etikus és
felelosségteljes Ml-alapu rendszerek biztositdsdnak (European Parliament, 2024;

Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégidja, 2020) megvaldsitasara.
Felvetések:

(1) A dontéshozok kompetencidja nem elégséges a kockdzatok mértékének ¢és

okozatisaganak felméréséhez, és az ezzel ardnyos politikai cselekvéshez.

'S Forras: https://kormany.hu/hirek/egyseges-szakmai-iranyitas-a-vedelmi-iparhoz-kapcsolodo-allami-
cegeknel, Letdltve: 2024.11.10.

® A magyar védelmi ipar jelenleg még csak kis hanyadat adja a GDP-nek, de a kdvetkezd években ez
valtozhat, kiilondsen a novekvd exportnak kdszonhetéen.” — mondta Szalay-Bobrovniczky Kristof
honvédelmi miniszter, Forras: https://frisshirek.hu/hirek/ai-
cikkek/2024/05/10/Magyarorszag_vedelmi_iparanak fejlodese_es a_jovobeli_kilatasok;

,Emellett a gazdasagi novekedésben is egyre hangsulyosabb szerephez jut a védelmi ipar, amely az ipar
teljesitményének fokozasan keresztiil érdemben hozzdjarul a magyar gazdasag jovo évi 4 szazalékos
novekedési céljanak eléréséhez.”, Forras: https://kormany.hu/hirek/a-vedelmi-iparnak-a-biztonsagot-a-
szuverenitast-es-a-nemzetgazdasagot-egyuttesen-kell-szolgalnia, Letdltve: 2024.11.10.
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(2) Az aktorok kozott nincs megfeleld kommunikacio, amely biztositand az elsé pontban

emlitetteket.

(3) Nem csak a kompetencia, hanem a politikai akarat sem elég erds a kockazatok
sulyossagaval aranyos 1épésekre. [Az elit tarsadalmi tudatossaga harom feltételen alapul: (1)
a szegénység sajat negativ kovetkezményeinek felismerése, (2) a valtoztatas lehetdségének
érzékelése, ¢és (3) a felelosségérzet megléte. Ha ezek a feltételek teljesiilnek, az elit
cselekvésre motivalt a tarsadalmi problémék enyhitése érdekében (Amsden et al.,

2012:182).]
Kutatasi kérdések
(1) Milyen kompetencidkra van sziiksége a dontéshozoknak a kockéazatok felméréséhez?

(2) Kik kozott és milyen kommunikaciora van sziikség, hogy biztositva legyenek az els6

pontban meghatarozott kompetenciak?

(3) Az els6 két feltételen tilmenden milyen egyéb akaddlya lehet a szabélyozas

hatékonysaganak, és hogyan lehetne ezeket megoldani?
Célcsoportok

(1) Az MlI-alapt rendszerek eldallitasan dolgozd szakemberek: MlI-tervezdk, fejlesztok,
jogaszok, vezetdi réteg. (2) Szakpolitikusok (Eurdpai Unids és magyarorszagi). (3) MI-
kutatok, akadémiai szereplok. (4) Altalanos felhasznalok, tarsadalom szélesebb rétegei,
lakossag sériilékenyebb csoportjai. (Passziv aktorok, veliik ebben a kutatasban nem fogok

foglalkozni.)
Mintavalasztas modszere

(1) Célzott mintavétel: Ez a mddszer lehetdvé tette, hogy specifikus, elére meghatarozott
kritériumok alapjan valasszak ki résztvevoket, akik relevans informéciokkal rendelkeznek a
kutatasi témahoz. Ebben az esetben a kritériumok az adott teriileten szerzett szakértelemre
¢és tapasztalatra vonatkoztak. Meghataroztam a szakértdi csoportot (pl.: évek ota az MI-

szabalyozassal foglalkozo6 szakértok), majd célzottan felkerestem ket interjura.

(2) Holabda moédszer: A felkeresett szakemberek tovabbi szakembereket ajanlottak, akik

szaktudasat relevansnak gondoltak a kutatas szempontjabol.
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Adatgyiijtési modszerek

A primer kutatdsom masodelemzés: az elérhetd szakirodalom és adatbazisok elemzése,

illetve szakpolitika elemzés.

A szekunder kutatasom a szubjektiv emberi itéleten alapulo elorejelzés (subjective human
judgment forecasting) modszertan kdveti (Zellner et al., 2021, Stewart, 2001, Goodwin &
Fildes, 2022). A szabélyzas a kutatds kezdetekor még hatalyba sem lépett, és az Eurdpai
Unidban és hazankban is megalakulas alatt vannak a szabalyzast biztositd szervezetek. Ez
tehat egy olyan teriilet, ahol kevés az objektiv adat és szamos tényezé még kialakuldban van,
ezért a jovObeli hatasok eldrejelzése kiilondsen Osszetett és bizonytalan. Az 0j szabalyozas
hatésait és kimeneteleit a szakértdk megérzésein és tapasztalatan keresztiil lehet a legjobban
megkozeliteni. A korlatozott szamu, de alapos interju lehetévé teszi, hogy a szakérték
mélyebb betekintést nyujtsanak, és feltarjak azokat a szubjektiv szempontokat és potencialis
kimeneteleket, amelyeket kvantitativ adatokkal még nem lehet elemezni. A modszer elénye,
hogy az emberek képesek olyan tényezdket is figyelembe venni, amelyeket a gépi modellek
nehezebben, vagy egyéltalan nem tudnak. Hatrdnya azonban, hogy hajlamos lehet az
elfogultsagokra, szubjektiv torzitasokra és pontatlansdgra. Annak érdekében, hogy a

kutatdsom erdforrds-korlataihoz illeszkedjen, a modszert sziikitettem és adaptaltam.

A modszer erre a kutatasra alkalmazott 1épései a kdvetkezdk voltak:

(1) Szakérték kivalasztasa: Kivalasztottam a téma szakértdit, akik megfeleld tapasztalattal
¢s tudassal rendelkeznek a vizsgalt teriileten, igy megalapozott véleményt tudnak formalni

a jovobeli eseményekrol.

(2) Kérdezési médszer: A szakértdk véleményét félig strukturalt mélyinterjukon keresztiil
kértem ki. Kutatdsomban az elsé harom célcsoporttal, mint aktiv aktorokkal foglalkoztam.
A negyedik célcsoport kompetencidinak ¢és tdjékozottsaganak felméréséhez nagyobb
elemszdmmal dolgozo, kérddives felmérés javasolt, amely meghaladja ennek a kutatasnak a

kereteit.

(3) Adatgyiijtés és elemzés: A szakértdi véleményekbdl Osszegylilt kvalitativ adatokat

konszenzuskereséssel és a valaszok gyakorisagaval elemeztem.
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(4) Integracio és értelmezés: Az Osszegylijtott informdacidkat értelmeztem, a szakértoi
valaszokat strukturdlt formdba rendeztem, hogy kvantitativ adat hijan is megalapozott

elérejelzést nyujtsak.
Vizsgalt valtozok

(1) Kompetencia szintje: A dontéshozok ¢és az Ml-alapti rendszereket fejlesztd
szakemberek MI-szabalyozassal kapcsolatos kompetencidinak mérése. Ez magaban foglalja
a technoldgiai tudéast, a szabdlyozasi keretek ismeretét, és az etikai megfontolasok

értékelésének képességét.

(2) Kommunikacié: Az aktorok kozotti kommunikacids csatorndk hatékonysaganak és
nyitottsaganak mérése. Megvizsgalom, hogy van-e rendszeres parbeszéd az érintett felek
kozott, ez a kommunik4cié mennyire hatékony az informacidaramlas és az dsszehangolt
cselekvés szempontjabol, és hogy a kommunikacié irdnya és célja szerint lateralis vagy

hierarchikus kommunikéciorél beszélhetiink-e.

(3) Politikai akarat: A politikai akarat mértékének mérése az MI szabalyozasaval
kapcsolatban. Ertékelem, hogy mennyire hajlandéak a dontéshozok és szakpolitikusok

1épéseket tenni a felmeriild kockazatok kezelésére.

(4) Szabalyozasi keretrendszer hatékonysaga: A jelenlegi szabéalyozasi keretrendszer
érvényesitésének ¢és betartdsanak értékelése. Megvizsgalom, hogy mennyire alkalmas a
rendszer az MI kihivéasainak kezelésére, beleértve az atlathatdsagot, az ellendrzést és az

elszdmoltathatosagot.

(5) Kockazatok és okozatisag felmérése: A kockazatok tipusainak és sulyossdganak
értékelése, valamint azok lehetséges okainak és kovetkezményeinek megértése. Ez magaban

foglalja az etikai dilemmaékat, a tarsadalmi egyenlétlenségeket és a technoldgiai hibékat.

(6) Tarsadalmi és etikai megfontolasok: Az MI altal generdlt tirsadalmi és etikai
kihivasokra vald reagalas képességének mérése kapcsan figyelembe veszem az adatvédelem,

az egyenlOség ¢és a diszkriminacid elkertilésére vonatkoz6 iranyelvek betartasat.

Elemszam meghatarozasa (esetcsoport)

Az els6 célcsoportbol beszélgettem egy magyar nemzeti MI-szovetség vezetd technologiai

szakértdjével, egy multinacionalis informacids-technologiai vallalat IT-biztonsaggal és MI-
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szabalyzéssal foglalkoz6 jogaszaval, egy fliggetlen nemzetkdzi MI-biztonsagi (Al safety)
szervezet magyar alcsoportjdnak szabalyzas vezetdjével (policy lead), egy német
multinaciondlis cég MI fejlesztdjével. A masodik célcsoportbdl megkeresett magyar allami
megbizottak sajnos nem vallaltdk a beszélgetést. A harmadik célcsoportbdl tobb magyar
egyetem ¢€s kutatokozpont kutatdival interjuztam, akik foképp politikatudomanyi, jogi és
informatikai teriileteken tevékenyek, illetve ezek és mas tarsadalomtudomanyi teriiletek
(kulturalis antropoldgia, szocioldgia) metszeteibdl érkeztek. Kozottiik volt nemzetkozi
szervezetnél tanacsadoként dolgozd magyar allami megbizott, aki ezaltal a masodik és
harmadik célcsoportba is tartozik. Az interjlialanyok érdekessége, hogy szinte mindannyian
diverz  tanulményi ¢és  munkatapasztalati  hattérrel  rendelkeztek  (példaul
allami/akadémiai/piaci hatterek metszete, jogi teriiletr6l nyitds az MI-technologidk felé,
technologiai hattérbdl indulo allami megbizasba érkezd alany) tehat esetiikben alapvetden
adott volt az interdiszciplinaris tudés. Ez azt mutatja, hogy a teriileten aktiv szereplok kozott
organikusan az inter- és multidiszciplinaritas valt domindnssa. Osszesen kilenc f8 adta ki a

teljes mintam.

Vizsgalat helye, ideje

A kutatast 2024 februartol 2024 novemberig folytattam le, elsddlegesen az online térben.
Anonimitas

Az interjukban elhangzott szenzitiv adatok és informaciok védelmének érdekében
dolgozatomban az interjlialanyaimat koddal jeloltem, eredményeimet konkrét személy- és
intézménynevek leirdsa nélkiill mutattam be. Kivételt képez Dr. Rab Arpad Szorény
jovOkutato, aki nem kérte, hogy anonimizaljam: a vele késziilt beszélgetést a statisztikaban

anonimizaltam, az idézetekben monogrammal jeldltem.

MI-alapu technologiak hasznalata

A kutatéds sordn a kdvetkezé Ml-alapu technoldgidkat hasznaltam: Alrite (https://alrite.io/)
szovegfelismerd programot az interjuk leiratozasahoz, ChatGPT 4o programot

(https://chatgpt.com/) a leiratok javitdsdhoz, szovegek elemzéshez ¢s grafikonok

készitéséhez, Consensus applikaciét (https://consensus.app/search/) szakirodalmak

kereséséhez.

29


https://alrite.io/
https://chatgpt.com/
https://consensus.app/search/

5. Kutatasi eredmények

5.1.  Kompetencia szintje

Az éllamigazgatasban 1évé dontéshozok és szakemberek sok esetben hidnyos
technologiai tudéassal rendelkeznek, ami nem elégséges az Ml-rendszerek kockézatainak
megfeleld kezeléséhez [,, 4 jogaszok nagy része digitalis analfabéta. Legyiink dszinték, nem
ertjiik ezt az egész technologiat mégotte.” (R03, jogasz); ,, A ««miniszterneky) az a reakcioja
a «minisztériumot)) érinto orosz hackerbotranyra, hogy 6 nem tudja hasznalni az
okostelefonjat az sms-ezésen kiviil, az szerintem elég beszédes.” (RO1)]. Jelentds
kompetenciabeli kudarcok akkor kovetkezhetnek be, amikor a rendszerbdl hianyzik a
bizalom, és a vezetés ezért megprobalja maximalizalni a politikai kontrollt, mikdzben
elfojtja a szervezeti autonomiat. Ilyen kdrnyezetben a vezetdk, akik gyakran politikai
kinevezettek, alapvetd szakmai kompetencidk hidnyaban keriilhetnek pozicidba. Peter Evans
(1995) ezt a problémat a ,fejleszté” és ,,zsdkmanyolo” allamok megkiilonboztetésével
magyarazza, ahol a fejlesztd allamok tamogatjak a szakmai autondémiat, mig a zsadkmanyolo
allamokban a politikai kontroll mindent feliilir [,, 4 klasszikus példa erre Mark Zuckerberg
megjelenése az amerikai képviselohaz bizottsaga elott, ahol az aprilisi meghallgatasan
abszurd kerdéseket kapott a bizottsag tagjaitol, akik a Meta szabalyozasaval kezdtek
foglalkozni. Ugy tiint, hogy a bizottsdgnak fogalma sincs a legalapvetébb dolgokrol sem.”
(RO3)]. Ennek elkeriilése érdekében fontos kihaszndlni az olyan eldnyoket, mint
Magyarorszag esetében az akadémiai kozeg ereje (R04), illetve nagyobb hangsulyt helyezni
a kommunikaciora és a kompetenciafejlesztésre, akar alapszintii készségek elsajatitasarol,
akar komplexebb és mélyebb tudas bevonasarol beszéliink [,, Egy allami szabadlyzonak nem
kell sajat modelleket tanitania, de képesnek kellene lennie elemezni azokat. Ez PhD szintii
tudast igényel. A szabdlyozoknak ismerniiik kellene a modellarchitekturakat és azok belso
miikédését.” (R02)]. Az el6készitetlenség is jelentds akadalyt gordithet a komplex
szabalyozasok megvaldsitasa elé. A jogalkotasi folyamat sordn a kiilonféle rendeleteket kell
értelmeznitik az érintetteknek, ami egy 0j szintli rugalmassagot és precizios készséget kivan
[,,Egy «jogalkotassal foglalkozo kormanyzati szervezettely) beszéltem, és ott nyilvan mar
elolvastak [az EU Al Act-et], és most post-it-ekkel rakjak ossze, hogy akkor ez a rendelet ez,
az az, ez erre vonatkozik, az arra... tehat ezt igy fejben ossze kell rakni nekik.” (EO1)]. Az
implementacio egyik legnagyobb kihivasa, hogy megfeleld szakemberek 4lljanak

rendelkezésre — az EU altal 1étrehozott munkacsoportok esetében kiilondsen kritikus, hogy
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a tagok informatikai mérnoki jellegli tudassal birjanak, ami jelenleg tobb orszdgban hianyzik
(R0O4). A kompetencidk fejlesztésében kihivast jelenthet, hogy a technoldgia nagyon gyorsan
fejlédik és a naprakész tudashoz folyamatos tanulédsra van sziikség (E02), az értelmezéséhez
nem elég a horizontdlis tudas, egyszerre sok tudomanyteriiletet kell lefedni (E04, R04),
illetve a piaci szektor elszivo hatasaval sem tud versenyezni az allami szektor (EO1, RO3,
R04). Magyarorszagon a rendszervaltas utan — és részben mar kordbban is, a Rakosi-
korszakban — megsziintek az iparagi érdekképviseletek és kamarak, amelyek a vallalkozasok
kozotti tudasmegosztast és egylittmiikodést segitenék eld. A nyugati orszdgokban gyakran
ezek a fiiggetlen iparszovetségek ¢és kamarak latjak el az ilyen tipusu, paraetatista (kvazi-
allami) funkciokat, példaul az oktatdsi workshopok és ipardgi tréningek szervezését.
Magyarorszdgon azonban ezek a szervezetek hidnyoznak, igy az oktatdsi ¢s integracios
szerepeket sokszor magéinszemélyek vagy kevésbé formalis halozatok kénytelenek
atvallalni. Emiatt a szakemberek sokszor sajat kezdeményezésre, informalis eszkdzokkel
probalnak megoldast talalni, hogy elésegitsék a technologia terjedését [, Ingyenes
workshopokat szervezek, amelyeken 30-80 résztvevo is lehet. Tehat halozaton beliil valakitol
kérek egy workshopot szivességbil, és a résztvevoket meg ingyen meghivom. Ilyenkor arra

gondolok, hogy akar hetven cégnek is segithettem jobban megérteni a mesterséges

crer

A szélesebb tarsadalom digitalis és MI-specifikus kompetencidival kapcsolatban Rab Arpad
egy friss (a dolgozat befejezése pillanatdban még nem publikus) kutatdsra alapozva
optimistan vélekedett: szerinte a magyar tdrsadalom figyelemreméltod tudatossagot mutat az
MI-vel kapcsolatban, ami az utébbi idében kiilondsen felerdsodott. Az errdl szold diskurzus
¢s a generativ technoldgia gyors elterjedése révén sokan kezdték el személyes szinten is
megérteni és beépiteni az Uj technoldgiat az életiikbe. Bar a tdrsadalomban sokan még nem
teljesen értik a technoldgia valodi hatésait, a tudatossag és az érdeklddés egyértelmiien jelen
van, és ha megfeleld eszkdzoket és alkalmazdsokat biztositananak az emberek szamara, az
MI tudatossaga ¢és alkalmazasa még inkabb ndvekedne. Jelenleg azonban foként tizleti célu
szolgaltatasok allnak rendelkezésre. Amikor az olyan mindennapokat segitd eszkozok
elterjednek, mint a pszichologiai tdimogatast nyujtd vagy a kozlekedést segitd szoftverek, az
MI még inkabb beépiill majd a tarsadalomba a jovOkutatd szerint. Az allampolgarok
kompetencidinak novelése érdekében az NMHH (Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag)
mar fejlesztett mesterséges intelligencidval kapcsolatos tudatossagndveld programokat, és a

Gazdasagi Versenyhivatal is készitett tdjékoztaté anyagokat. Emellett a hagyomanyos
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médiatudatossag-fejlesztd programokba is egyre gyakrabban beépitik az MI-vel kapcsolatos
ismereteket, példaul a deepfake tartalmak felismerésére vonatkozd informaciokat (R04).
Kiilon figyelmet igényel a tarsadalom szeniorabb rétegének felkészitése is, példaul, hogy az
iddsebb allampolgarok felismerjék az olyan digitalis fenyegetéseket, mint a hamis
személyazonossag és az ezzel valo visszaélések (EO1). Az emberi tudds és az agy a
legnagyobb erdforrds, amelyet a felsOoktatdsi intézmények is realizaltak: egyre tobb

egyetemen indulnak MI-hez kapcsol6do szakok (E02).
5.2.  Kommunikacio

A jogi és technologiai szakteriiletek kozotti egylittmiikodés elengedhetetlen a
szabalyozasok betartasdhoz és a kockazatok helyes felméréséhez — jelenleg ebben a
tekintetben még van tér béven a fejlodésre (EO1, R02, R04). Az informacidaramlas
akadalymentesitésének érdekében a meglévd platformok ¢és dedikalt szervezetek
hatékonysagat kéne ndvelni és 0j platformokat 1étrehozni [,, Nem volt azért idedlis ez a
parbeszéd, inkabb szekertaborok beszéltek egymdssal: mindenki mondta a sajat allaspontjat
és meg volt gyozodve rola, hogy o tudja a helyes valaszt.” (R03); ,, Ez kéne, hogy a diskurzus
szintere legyen, ahova a szakteriileten relevans képviselok jarnak, de sokszor nem is jartak,
amikor mégis, akkor sem szamoltak be semmi olyanrol, ami igazan eléremutato.” (E03)].
Ez a probléma a gazdasagi biirokracia tarsadalmi beagyazottsdganak hianyabol is eredhet,
ami akadalyozza az informacidaramlast és csokkenti a dontéshozok érzékenységét a valods
gazdasagi ¢és tarsadalmi igények irant (E02). Amikor a biirokracia elszigetelten miikodik,
kevésbé képes reagalni a helyi kihivasokra, ami neheziti a komplex szabalyozasi teriileteken

val6 hatékony miikodést (Evans, 1995).

Magyarorszadgon a nagy fejlesztd cégek tobbsége kiilfoldi leanyvallalat, amelyek nincsenek
jelen a magyar szakmai szervezetekben, igy hianyzik a helyi bedgyazottsaguk [, En itthon
nem latok ilyet [formadlis kommunikdciot]. Itthon nincsenek nagy fejleszto cégek, és biztos,
hogy nem formalizalt folyamatokra van radllva a magyar allami rendszer.” (RO1)]. Ezek a
vallalatok csupén részei egy nemzetkozi termelési lancnak, és gyakorlatilag érzéketlenek a

917

hazai fejlesztéspolitikai célokra — ez az ,,ungovernability crisis”'’ egyik megnyilvanulasa.

Hasonlo problémat tapasztalni az EU szintjén is: mivel a nagyvallalatok szdmos

7 Az ungovernability crisis (iranyithatatlansagi valsag) olyan allapotra utal, amikor egy tarsadalom, intézmény
vagy kormanyzat nehézségekbe iitk6zik a hatékony iranyitdsban vagy kontrollalasban. Ezt a valsagot
rendszerint a politikai, gazdasagi és tarsadalmi tényezOk Osszetett egyiittese okozza, amelyek miatt a
hagyomanyos iranyitasi és kormanyzasi struktirak elégtelenné valnak.
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tagorszagban vannak jelen, gazdasagpolitikailag immunisak az egyes nemzeti politikakra.
Bér az EU-nak sziiksége lenne egy koz0s iparpolitikara, ezt a jelenlegi szerzodések és a jogi
keretek lehetetlenné teszik, ahogy azt a 2024-es Draghi-jelentés is megallapitja (European

Commission, 2024).

A szakemberek az allami szervek ¢és fejlesztok kozotti informaciddramlas terén is
hidnyossagokat tapasztaltak, illetve rdmutattak arra, hogy a politikai dontéshozoi réteg és a
sz¢élesebb tarsadalmi rétegek (igy azok, akik a legkiszolgéltatottabbak a digitalis
veszélyeknek és MI kockazatoknak) kozott sincsen jol miikodé kommunikacios hid [, Az
emberek nem értik a technologia hatasat, és sok esetben a politikai réteg sem érdekelt abban,
hogy ezt vilagosan kommunikalja.” (E02)]. A totalitarius rendszerek, példaul a szocialista
orszagok egykori politikai vezetése, gyakran akaddlyozzdk vagy gatoljak a technologiai
fejlddést, ha az veszélyeztetheti a hatalmukat ¢és ellendrzésiiket. A totalitarius allamok nem
feltétleniil érdekeltek a gazdasagi hatékonysag novelésében, hiszen az olyan technologiai
fejlédés, mint példaul a kibernetika vagy a telekommunikécio fejlesztése, nagyobb
autonomiat ¢és szabadsagot biztosithatna a polgaroknak, ezaltal gyengitve a politikai
kontrollt. A KGST-orszagokban a technoldgiai innovacidkat gyakran fékezték, mert ezek a
fejlodések lehetdséget adtak volna a tarsadalom jobb informaltsagara és az informacid
szabadabb aramléasara, amit a vezetés potencialis fenyegetésként értékelt a sajat hatalmara

nézve (Fehér et al., 1983).

Az Europai Unid jogalkotdsi folyamata sordn bevontdk a fejlesztéket és az érintett
vallalatokat is, igy ezt jo gyakorlatként emlithetjiik. Bar a plendris tiléseken tobb szaz, akar
ezer résztvevo — koztiik jogaszok és kozgazdaszok — vettek részt, és szamos 6sszehangolési
stratégia 1étezik, nem mindig 4tlathatd, hogy ezek eredménye mennyire tiikkr6zodik a
jogszabalyokban. Végiil mindig a jogalkoté hozza meg a dontést, igy kérdéses, hogy a
fejlesztok és cégek szempontjai mennyire épiilnek be ténylegesen a végso jogi keretbe (RO3,
E04). Magyarorszagon az akadémiai kozegben tapasztalhaté mitkodd parbeszéd az egyes
szervezetek kozott pozitivumként emelhetd ki (,, Nalunk példaul az egyetemen mindenkit
erdekel a mesterséges intelligencia, a bolcsészkartol kezdve a gazdasagi karon keresztiil a

Jjogi karig.” R02; R04). Ez j6 gyakorlatként szolgalhat a tobbi szektor szamara.
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5.3. Szabalyozasi keretrendszer hatékonysaga

Az MI szabdlyozasanak eldzetes megkozelitése az innovacio karara megy: Eurdpa,
amely mar eleve lemaradasban van az innovacid terén, az Al Act bevezetésével tovabb
lassithatja sajat technoldgiai fejlddését. A rendelet koriil kialakult félelem visszatartja a
vallalatokat a fejlesztésektdl, mivel a vallalatvezetOk tartanak attol, hogy egy esetleges
szabalysértés jelentds birsagokat vonhat maga utdn, ahogyan azt a GDPR esetében is
lathattuk. Ez a szabdlyozasi kultira az elévigyazatossagra épiil, ahogyan azt a torténelmi
példak is mutatjak [,, Az elso gepjarmiiveknél az Egyesiilt Kirdlysagban volt egy szabaly,
amely eloirta, hogy egy embernek piros zaszloval kelljen a jarmii elott haladnia — ez volt a
,VOros zaszlos torvény”. A cél az volt, hogy figyelmeztessen a kézeledo, akkoriban 15
km/oras sebességgel halado gépjarmiivek veszélyeire, mivel attol tartottak, hogy ezek kart
okozhatnak és veszélyt jelenthetnek a tarsadalomra. A porosz vasuti torvény esetében a
torvenyhozok attol tartottak, hogy a vasut kisiklik, és sulyos karokat okoz, igy minden
potencialis karért felelossé tettek a vasuttarsasagokat, anélkiil, hogy megértették volna a
vasut technikai sajatossagait.” (R03)]. Az 0 technologidk megjelenésekor a jogaszok
altalaban a veszélyeket hangsulyozzdk, és szigori szabalyozast siirgetnek, anélkiil, hogy
teljesen megértenék a technologia miikddését. Az eurdpai megkozelités alapvetden a
kockazatok minimalizalaséra dsszpontosit, mikozben mas régiok, példaul Délkelet-Azsia
inkabb az innovaciot 6sztonzik. Ez a félelembdl eredd szabalyozas tehat nemcsak a fejlodést
lassitja, hanem az eurdpai cégek globalis versenyképességét is veszélyezteti (E01, RO1, R03,

RO4).

Az EU MI-szabalyozasi kerete ennek ellenére igéretesnek tlinik a szakértdk szerint (illetve
ez a jelenlegi intézményi struktirabol kihozhato legjobb eredmény), de a kiskapuk keresése
¢s az opt-out lehetdségek aldashatjak a hatékonysagat. Az EU jogalkotasaban gyakori, hogy
a végsd szakaszban szamos zaradékot €s kivételt épitenek be, ami rugalmas, de komplex
szabalyozasi rendszert eredményez. Az Ml-rendelet is alapvetden egy keretszabalyozas,
amely altaldnos eldirasokat biztosit, de a részleteket szektoralis szabalyok fogjak
meghatdrozni. A jogalkotok célja, hogy olyan szabalyokat hozzanak, amelyek hosszl tdvon
is érvényesek maradnak. A jogszabalyok inkabb keretrendszert nyujtanak, amelyet a
hatésagok jogértelmezéssel toltenek meg konkrét tartalommal. A hatoésagok feladata lesz,
hogy a jogszabalyi keretek kozott részletesebb iranymutatdsokat dolgozzanak ki. Az MI

gyors itemil fejlédése miatt a szabalyozas gyakran csak kdveti a technologiat, ami

34



kihivasokat jelent a hatékony szabalyozds megvaldsitasaban (E02, R02, R03). Az EU
rendszerében rengeteg adminisztrativ teher van, és a szabdlyozas eldrehaladasa lasst

folyamat, ami komoly eréforrasokat igényel (EO1, EO4, RO1, R04).

Magyarorszag jelenleg nem maradt le a szabalyozés terén a tobbi tagorszaghoz képest: bar
a hazai jogszabalyalkotds még folyamatban van, a hatosagok feladatai és hataskorei

hamarosan korvonalazodnak (R03).
5.4. Politikai akarat

Az Europai Unidnak érdemes lenne tovabb Osszpontositania az egylittmiikodés
fokozasara ¢és Osztonzésére, amit meglévo struktirdi mar jelentds mértékben tdmogatnak,
ugyanakkor hianyzik a nemzeti akarat, mivel az dllamok gyakran ragaszkodnak ahhoz, hogy
az innovacidjukat sajat hataraikon belill tartsak (E04). Az MI teriiletén a nemzetallami
gondolkodast egy kicsit hattérbe kell szoritani a szakérték szerint, mivel ezt §sszeurdpai
egylittmiikddés, kozos piac és kozos gazdasagi célok hatdrozzak meg. Magyarorszagnak
érdemes azon dolgoznia, hogy megtaldlja a helyét a globalis piac kiilonb6z6 szektoraiban,

¢s ezekben szolgalja ki a szamara relevans részeket (R03).

Magyarorszag versenyképességének novelésében az MI nem kozvetleniil adhatna valaszt,
hanem eszkozként szolgalhatna azoknak, akik a versenyképességet megtervezik és felelnek
érte. Az igazi kitorési pont az adatok és a bizalmi rendszer kiépitése lehetne, amelyek
beépiilnek a magyar rendszerekbe. Példaul, ahogy Rab Arpad ramutatott, a magyar
egészségiigy fejlesztése érdekében nem feltétlentiil egy allami, MI-alapu orvosi rendszert kell
létrehozni a szuverenitds biztositdsdhoz — ehelyett az egészségligy hattérszolgaltatasaba
beépitett mesterséges intelligencia az, ami igazan értéket jelentene. Egy ilyen rendszer
megvalositasa alapos fejlesztést igényel, kiilonos tekintettel a személyes adatok kezelésére
¢s a rendszer intelligenciajanak és funkcionalitasanak kialakitdsara. Magyarorszag ebbdl a
szempontbol ugyanazokkal a kihivasokkal néz szembe, mint sok mas kisebb orszag: nem
képes felvenni a versenyt az amerikai nagyvallalatokkal, amelyek hatalmas szamitési
kapacitassal és adattomegekkel rendelkeznek, ezért a kitdrési pontja az lehet, hogy sajat
rendszereit és képességeit okosabbd, hatékonyabba tegye [,, Meg kell nézni, és hogy hova
teszed be, mi a probléemad, mi a hiany, hol akarod hasznalni. Az MI szolgaltatasok a tiikérbe

nézést jelentik; azt, hogy megdlmodod a jévédet.” (R.A.)].
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A magyar allam politikai akaratdnak meglétét mutatjak bizonyos kezdeményezések, példaul
az ¢lelmiszeripari fejlesztési palyazatok keretében a cégek jelentds, 36 plusz 6 milliard
forintos tamogatast kaptak, ami fontos 1épés volt az agrar- és élelmiszer-feldolgozodipar
tamogatdsaban. Az ilyen kezdeményezések azonban lassan haladnak, és tobb hasonlo
intézkedésre lenne sziikség. Magyarorszag mezOgazdasagi szektora mar most is igéretes
megoldasokat mutat fel, és a modern technolégiai fejlesztések révén tovabb erésddhetne. Az
orszag kivald termdéfolddel és jelentds exportpotenciallal rendelkezik, amelyet modern
technologidkkal kihasznalva nemzetkozileg is versenyképes lehetne az élelmiszeripar és az
agrarszektor (EO1). Az innovativ megoldasokat leginkabb a kis- és kdzépvallalkozasok vagy
startupok korében lehet megtaldlni (R04). Az orszag emellett kiemelkedd tudomanyos
kapacitassal és magas szintli intelligencidval rendelkezik, szdmos kivalé kutatoval és erds
kutatohalozattal, mint példaul a HUN-REN. Ezek a tényezdk lehetévé teszik, hogy
Magyarorszag a globalis szintéren is versenyképes legyen, kiilondsen az innovacio és kutatas

tertiletén.

Az 1) technoldgidkkal kapcsolatban kétféle megkozelités figyelhetdé meg: az egyik a
félelembdl fakado ellenallds, amikor az emberek nem értik €s emiatt elutasitjak; a masik a
tulzott lelkesedés, amikor attol tartanak, hogy lemaradnak a piacon, ezért mindenaron
kovetni akarjak az 0j trendeket. Az ismeretlenség és a tudatlansadg pedig gyakran gatolja a
politikai dontéshozdokat abban, hogy megfeleld 1épéseket tegyenek (E02). A politikai akarat
strukturalatlansdga akadalyozhatja az innovativ kezdeményezéseket [,, Miutan <«<korabbi
dllamtitkart)) kitették a kormanybol, azutin ez teljesen lehalt. Hiszen a politikai hatter
mogotte megszint. [...] Tehat mondhatja a kormany, hogy persze, hogy ok ezt tamogatjak,
ha nem adnak hozza se pénzt, se politikust.” (RO1)]. De a 1étezd politikai akarat sem mindig
elégséges ahhoz, hogy gyors, hatékony 1épések torténjenek az M1 szabalyozas terén, mivel
a politikusok figyelme mdas problémdkra Osszpontosul (E03, E04), vagy egyszeriien
hianyoznak a sziikséges er6forrasok (R02). Magyarorszagon jelenleg nem all rendelkezésre
elegendd forras a szélesebb korli technologiai fejlesztésekhez és az MI elterjedéséhez. Az
Eurépai Unid altal visszatartott forrasok az utobbi két-harom évben komoly akadalyt
jelentettek Magyarorszdg szamara, visszafogtak a fejlodést és a lehetdségeket [,,Ha a
kisgyerekem nem kapja meg a csokolddét, akkor lehet vitatkozni, hogy azért, mert o rosszat
szolt, vagy azért, mert most ilyen napom van, és nem adom neki. Lényeg, hogy a végén nem
kapta meg.” (E01)]. Az MI stratégidk gyakran optimista jovoképet festenek, azonban a

jelenlegi  problémak sokkal strukturdlisabbak és mélyebbek; nem  pusztan
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hatékonysagnovelésrdl van szo, hanem a hianyok kezelésérdl. A legtobb teriileten még nem
tartunk az MI fejlett alkalmazasanal, még az alapvetd eléfeltételek biztositdsadval vagyunk
elfoglalva [,, Nem az a kihivas, hogy a munkavallalok okosabba valjanak, hanem az, hogy
egyszertien nincs elegendoé munkavallalo. Nem az a kérdés, hogyan lehetne hatékonyabban
ontozni, hanem hogy egydltalin van-e elegendd viz az ontozéshez.” (R.A.); ,, A kutatéi
halozat valodi erdssegge valhatna, de ehhez megfelelé anyagi tamogatasra lenne sziikség.
Bar gyakran eljutunk oda, hogy nincs elég forras, az alapveté szellemi kapacitds és az

infrastruktura adott.” (E01)].
5.5. Kockézatok és okozatisag felmérése

Az EU Al Act a gazdasagi tarsasdgokra és szervezetekre bizza a végrehajtast,
azonban ezeknek a cégeknek elsdsorban a profit a céljuk, igy nem feltétleniil prioritas
szamukra a természeti vagy tarsadalmi karok minimalizalasa (R02). Ez egy régi dilemma:
ha tulszabalyozzuk a gazdasagi szektort, eléfordulhat, hogy a vallalatok inkabb kivonulnak
(RO3) [,, A4z a toke pedig, amelyet Europaban a hazai ipar fejlesztésére fordithattak volna,
befektetéskent az amerikai projektekbe menekiil.” (E04)]. A kornyezeti karok kozvetleniil,
mint a rendszer fenntartasa (példaul chipek vagy energia eldallitasa) okozta karok (RO1), és
kozvetetten, mint a tdrsadalomra gyakorolt egyenlétlenség-erdsitd karok (példaul tarsadalmi
pontrendszerek vagy biometrikus azonositd rendszerek diszkriminativ hasznalata) is
megjelennek (R04). A piaci cégek alapvetden nagy figyelmet forditanak a jogszabdlyi
megfelelésre, ugyanakkor sok MI-rendszert — koztiik nyilt forraskodi rendszereket — barki
fejleszthet, tovabbfejleszthet vagy alkalmazhat, beleértve szervezett blindzoi és terrorista
csoportokat is (R04, EO1) [,, Ha van egy fekete doboz modelliink, ami altalaban értelmes
valaszokat ad, akkor egy hozzaérté szakember ra tudja birni ezt a modellt arra, hogy
komplett Sriiltségeket csindljon.” (R02)]. Az Egyesiilt Allamokban és Kinaban a jogalkotok
kevésbé koncentralnak a lehetséges veszélyekre, igy problémat okozhat, ha példaul egy
amerikai vallalat olyan globalisan elérhetd megoldast fejleszt, amely rejtett kockazatokat
hordoz magaban. Amennyiben a mesterséges intelligencia rendszerbe kezdetektdl fogva
nem ¢pitenek be megfeleld kockdzatkezelési mechanizmusokat, akkor ezeket utoélag
rendkiviil nehéz kezelni (R04). A szabélyozas nehezen tud 1épést tartani a gyors technoldgiai
valtozasokkal és a jelenleg még nem feltart mitkddési mechanizmusokkal, és ezaltal jelentds

kockéazatok maradhatnak feliigyelet nélkiil (R02).
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A dezinformacio stlyos problémat jelent, kiillondsen a valdsag érzékelését alapvetden
megkérddjelezdé deepfake technologidk oriasi fejlédése, és az MI bevonasaval tokéletesitett,
manipulativ és lopakodo jellegili fekete mintak alkalmazasa (EO1, E02, EO4). Az internet tele
lett automatizalt botokkal, amelyek jelentdsen befolyasoljak a kozvélemény alakulasat (RO1,
R04). Kordbban még lehetdéség volt arra, hogy az emberek véleményét hitelesen
megismerjiik az interneten keresztiil, de ma mar nehéz valos képet kapni arrél, hogy mi is
az egyének tényleges gondolkodéasa. Ehelyett inkabb azt lehet felmérni, hogy melyik orszag
vagy érdekcsoport irdnyit egy adott beszélgetést, amely alddssa az internet globalis
kapcsolatteremtd és kultaraformald szerepét. A globalis vitdk eltorzulnak a dezinformécio
¢és a politikai manipulacio kdvetkeztében, ahol befolyasos szereplok botokkal vagy mas
modszerekkel iranyitjdk a diskurzust. Mindez egy mar eleve polarizalt vilagban torténik,
ahol az Eurdpai Unio, Oroszorszag és a Kozel-Kelet konfliktusokkal terhelt, az Egyesiilt

Allamok is politikailag megosztott és instabil.

A mesterséges intelligencia rendszerek nemcsak arra képesek, hogy teljes mértékben
kielégitsék az egyéni igényeket, hanem arra is, hogy formaljak ezeket az igényeket anélkiil,
hogy ez tudatos céljuk lenne. Folyamatosan olyan tartalmat kinalnak, amely a profilalkotas
alapjan a legjobban illeszkedik a felhasznalohoz, ezért az emberek vagyai és preferenciai
alakitjak magukat a kapott tartalmakhoz. Ez a folyamat komolyan veszélyeztetheti az egyén
Onismeretét €s szuverenitasat, elmosva a személyiség hatérait. Bar ez elsére individualis
problémanak tlinik, ha rendszerszinten terjed el, akkor a tarsadalom egészében megjelenhet
az a vesz¢ly, hogy az emberiség fogalma feloldddik, ¢és egy teljesen fogyasztoi tarsadalom

valik uralkod6va (E02).
5.6. Tarsadalmi ¢€s etikai megfontolasok

Az Ml-alapu rendszerek hasznalata tobbféle modon fokozhatja a tarsadalmi
egyenldtlenségeket, a tanitasukhoz hasznalt adatok -elfogultsagtartalma miatti fals
kimenetektdl (RO1, R02) a gazdasagi elényokig, melyekhez csak azok a szerepldk férhetnek
hozza, akik a hatékony eszkozoket megengedhetik maguknak (E03). A tarsadalmi és etikai
dimenziok pedig jelenleg még mindig nem kapnak elég figyelmet a szabdlyozasi
folyamatokban (E02). Fontos aspektusa ennek a kérdésnek a kornyezeti rasszizmus, amely
azt jelenti, hogy a marginalizalt csoportok és a globalis délrél szdrmazok életére sokkal
erdteljesebb negativ hatassal lesznek az emlitett kdrnyezeti karok, mikdzben a technologiai

innovaciok pozitivumaibdl kevésbé részesiilnek (E04). A modellek fejlesztésének és
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fenntartasanak magas koltségei implikaljak, hogy azokat csak egy sziik elticsoport fogja
tudni birtokolni és hasznositani (2023 Landscape Report, 2023, 19.) [,4 nagyobb
szolgaltatok azok mar elkezdik épiteni a sajat atomeromiiveiket, mert akkora

adatkozpontjaik vannak.” (R02)].

A 2010-es évek elején a kozosségi média gyors, szabdlyozas nélkiili elterjedése ma mar
komoly kovetkezményekkel jar, példaul fiatalok mentalhigiénés problémaival, online
zaklatassal és a kozosségi médiabol eredé nyomassal. Utdlag felmeriilhet a kérdés, hogy
szlikség lett volna-e szigoribb szabalyozdsra mar az elején. Bar az Eurdpai Unid
szabalyozasa a legerdsebb a vilagon az egyén személyi jogainak védelmében és torekvései
egyfajta védelmet nytjthatnak a tdrsadalom szamara, de a k6zdsségi média példajan lathato,
hogy mennyire fontos az idOben torténd és jol megtervezett szabalyozas (EOI). A
technologia onmagaban semleges; miikodését és céljait az hatdrozza meg, hogyan allitjak be
az emberek. Az MI historikus adatok alapjan miikddik, ami azt jelenti, hogy ha kritika nélkiil
tanitjuk meg, akkor a multat rogzithetjiilk megvaltoztathatatlanul, ezzel esetlegesen mélyitve
a tarsadalmi egyenldtlenségeket. Az MI-nek képesnek kell lennie arra, hogy indokolja
dontéseit, és csokkentse az elfogultsdgot, hiszen a nagy adattomegek gyakran hajlamosak a
statisztikai kozép felé torzitani, ami nem mindig idedlis. A fejlesztésnek ¢és alkalmazéasnak
tarsadalmilag felelds iranyba kell haladnia, tdmogatva az egyéneket ¢és a kozosségeket
anélkiil, hogy pusztdn a hatékonysagra torekedne. Az emberi dontéshozatalnak olykor
hatékonytalannak kell lennie a magasabb szintli emberi értékek érdekében, amit meg kell
tanitani az MI-nek. A tarsadalom jovdje attol fiigg, hogy az allam milyen eszkozkészletet
hoz létre és hogyan épiti fel stratégidit. Ha az allam olyan eszkozoket fejleszt és ad az
emberek kezébe, amelyek javitjdk az életiiket, akkor a tarsadalom fejlddni fog. Ha viszont
az allam nem fordit figyelmet erre, az emberek pusztdn termékké valnak, és emiatt

kiszolgaltatotta valnak a gazdasagi és technologiai hatasokkal szemben (R.A.).

A legfontosabb a szakértdk szerint, hogy az MI emberkdzpontu legyen, ennek
legobjektivebb alapja az emberi jogok tiszteletben tartdsa. A technoldgia dnmagaban nem
képes garantdlni a diszkriminaciomentességet — ehhez gondos tervezés és folyamatos
ellendrzés sziikséges. Ha olyan adathalmazokon tanitandnk az MI-t, amelyekben
alapvetésként szerepelnek bizonyos jogi és etikai elvek — példaul az emberi élet és méltosag
tisztelete —, akkor elméletileg megtanulhatna, hogy dontései milyen hatdssal lehetnek az
emberi ¢letre és annak mindségére. A jogszabalyok azonban hidba objektivek, a jog

alkalmazasa mindig szubjektiv lesz, hiszen az MI valik a jog alkalmazdjava (R03).
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5.7. Interjuk értékelése

Az interjukat a megkérdezett szakérték politikai akarata és kockdzatokkal
kapcsolatos tarsadalmi tudatossaga szempontjabol vizsgaltam, az Amsden et al. (2012:182)
keretrendszer alapjan. Az interjukat a kovetkezd harom kritérium szerint értékeltem, és

pontoztam 1-t6l 5-ig terjedd skalan (17. abra):

(1) Tarsadalmi hatas felismerése / szegénység (ebben az esetben: a digitalis szakadék)
negativ kovetkezményeinek felismerése: Az adott interju mennyire tlikrézi az MI-
szabdlyozas hidnyossagainak ¢és ezek tarsadalmi kovetkezményeinek (példaul az
egyenldtlenségek mélyiilése) felismerését, illetve az interjualanyok mennyire érezték
erdsnek az altaluk végzett tevékenység tarsadalmi hatasat és jelentdségét. A pontszamok
széles skalan mozognak, ami arra utal, hogy az interjualanyok ko6zott nincs egyontetl
felismerés a tarsadalmi és etikai kdvetkezményekkel kapcsolatban és nem minden érintett

latja tisztan az MI kockdzatainak negativ hatésait.

(2) Valtoztatas lehetéségének érzékelése: Mennyire érzékelhetd az interjuban a
valtoztatasi lehetdségek irdnti nyitottsdg, vagy a pozitiv iranyu valtoztatas lehetdségének
megléte, milyen mértékben lattak esélyt vagy lehetdséget a valtoztatasra, illetve, hogy
érzékelték-e, hogy képesek befolyasolni a helyzetet. Itt is jelentds az ingadozas a
pontszamok kozott, ami arra utalhat, hogy az érintettek bizonytalanok vagy pesszimistak a
jelentds valtozasok megvalosithatosagat illetden a jelenlegi politikai vagy szabalyozasi
keretek kozott. Ez 6sszhangban 4ll a felvetéssel, amely szerint nincs megfeleld politikai

akarat a kockazatok sulyossagaval aranyos 1épések megtételére.

(3) Felelosségérzet megléte: Az interju alanyai milyen mértékben érzik sajat vagy
intézményliik szerepét ¢s feleldsségét az MI-rendszerek tarsadalmi hatisainak alakitasaban.
A pontszamok itt is ingadoznak, ami azt jelzi, hogy a felelsségérzet egyenetleniil oszlik
meg. Ez tdmogatja a felvetést, miszerint hianyzik a kollektiv elszamoltathatosag, ami

hozzajarulhat ahhoz, hogy nincsenek aranyos intézkedések a kockazatok kezelésére.

Az interjukat konszenzuskereséssel is értékeltem. A valtozok kozotti konszenzus
mértékében kiilonbségek vannak, amelyeket az atlagos konszenzusszint dbrdja mutat (18.
abra). A , Kompetencia szintje” €s a ,,Tarsadalmi ¢€s etikai megfontolasok™ kiemelkednek,
ezeken a teriileteken az interjualanyok kdzott nagyobb volt a konszenzus. A gyakorisagi

eloszlas (19. abra) megmutatja, hogy mely teriileteken vannak vegyes vagy egyontetli
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nézépontok, segitve ezzel annak azonositdsat, hogy hol lenne sziikség részletesebb
elemzésre vagy tovabbi egyeztetésekre. Dominans kategoria példaul a ,,Tarsadalmi és etikai
megfontolasok™, ennél a valtozonal tobb interju is magas konszenzust mutatott. Szortabb
konszenzust mutat a ,,Politikai akarat” vagy ,,Kommunikécio”, ezeknél a valtozoknal vegyes

kategoriak jelennek meg (alacsony, kdzepes és magas konszenzus egyarant).
6. Konkluzio

A kutatas eredményei alapjan a dontéshozok jelenlegi kompetencidja nem elegendd
az Ml-rendszerek kockézatainak alapos felméréséhez és az aranyos politikai cselekvéshez.
Bér az akadémiai és szakért6i kozegben van interdiszciplinaris tudés, az allami szektor
kompetencidi gyakran hidnyosak, ami gétolja a hatékony szabalyozést. Az aktorok kozotti
kommunikacié sem elégséges: a jogi, technoldgiai és politikai szereplok kozotti
egylittmiikddés fejlesztésre szorul a hatékony kockazatkezelés érdekében. A politikai akarat
jelenléte valtozo; mig bizonyos kezdeményezések biztatdak, ezek nem mindig elegenddk a
gyors ¢és hatékony lépések megtételéhez, igy a felvetések igazolddtak. A hatékony MI-
szabalyozashoz elengedhetetlen a kompetencidk bdvitése, a kommunikacio6 javitasa és az
elkotelezett politikai cselekvés. A kommunikacids csatorndk fejlesztése, kiilondsen a
szakemberek, fejlesztok és politikai dontéshozok kozott, eldsegitheti a szabalyozasi célok
jobb megértését és a kozos cselekvést. Az akadémiai kozeg erdssége és a tarsadalmi
tudatossdg novelése jelentds lehetdségeket kindl a  szabédlyozds tarsadalmi
beagyazottsagadnak javitdsdra. Ha az éllam és a szakemberek kozdsen dolgoznak a
tarsadalom felkészitésén és a technoldgia etikus alkalmazasan, az Ml-alapi rendszerek
hasznalata hozzajarulhat a kozjohoz és a fenntarthatd fejlédéshez. Az EU szabalyozasi
kerete igéretes alapot teremtett a jovObeli fejlédéshez, kiilondsen a hossza tavu
fenntarthatosag ¢és a felelds innovacid eldsegitése szempontjabol. A  globalis
versenyképesség fenntartdsa érdekében novelni kell a jogalkotds rugalmassagat, és
figyelembe kell venni az 0j technologidk gyors fejlodését. Magyarorszag szamara kiilondsen
fontos, hogy kihasznalja a meglévé tudomanyos és kutatasi kapacitasokat, 0sztondzze az
innovaciot és erdsitse a szakértok ¢s dontéshozok kozotti parbeszédet. A tarsadalmi és etikai
szempontok eldtérbe helyezése elengedhetetlen ahhoz, hogy a mesterséges intelligencia
valdéban emberkdzponta €s igazsagos lehessen. Az emberi jogok tiszteletben tartdsa és az
atlathatosag biztositasa hozzéajarulhat ahhoz, hogy az MI alkalmazasa ne csak a gazdasagi

fejlddést, hanem a tarsadalmi igazsagossagot és a kozjot is tiamogassa.
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7. Flggelék

7.1.  Abrajegyzék
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1. abra: Problématérkép, sajat szerkesztés

Number of Al-related regulations in the United States, 2016-23

Source: Al Index, 2024 | Chart: 2024 Al Index report
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2. dbra: Ml-vel kapcsolatos szabalyozasok szama az Egyesiilt Allamokban, 2016-23
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Number of Al-related regulations in the European Union, 2017-23
Source: Al Index, 2024 | Chart: 2024 Al Index report
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3. abra: Ml-vel kapcsolatos szabalyozasok szama az Eurdpai Unidban, 2017-23

At least basic digital skills, All Individuals (aged 16-74)
DESI period: 2024 (data from 2023)
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4. abra: Legalabb alapszint( digitalis készségek, 2023-as adat
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Above basic digital skills, All Individuals (aged 16-74)
DESI period: 2024 (data from 2023)
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5. 4bra: Alapszintet meghalad6 digitalis készségek, 2023-as adat

4-5. abra: ,A kovetkezd 6t kompetencia MINDEN teriiletén ,,alapszintli” vagy ,.alapszintet meghalad6”
digitalis készségekkel rendelkez6 személyek:

1. Informacios és adatismeret: Informaciok keresése arukrol vagy szolgaltatasokrol; Egészséggel kapcsolatos
informaciok keresése; Online hiroldalak, 0jsdgok vagy hirmagazinok olvasasa; Az online informaciok és
forrasaik tényellenorzésével kapcsolatos tevékenységek.

2. Kommunikacio és egyiittmitkodés: E-mailek kiildése/vétele; telefonalas/videohivas az interneten keresztiil;
azonnali lizenetkiildés; kozosségi halozatokban vald részvétel; véleménynyilvanitas polgari vagy politikai
kérdésekben weboldalakon vagy a kdzosségi médiaban; részvétel online konzulticidban vagy szavazasban
polgari vagy politikai kérdések meghatarozasara.

3. Digitalis tartalom létrehozasa: SzovegszerkesztO vagy tablazatkezeld szoftverek hasznalata; Fotok, video-
vagy hangfajlok szerkesztése; Fajlok (példaul dokumentumok, adatok, képek, videdk) masolasa vagy
mozgatasa mappak, eszkozok (e-mail, azonnali tlizenetkiildés, USB, kabel) k6zott vagy a felhdben; Tobb
elemet, példaul szoveget, képet, tablazatot, diagramot, animaciot vagy hangot tartalmazo fajlok Iétrehozasa; A
tablazatkezeld szoftverek fejlett funkcidinak (fliggvények, képletek, makrok és egyéb fejlesztdi funkciok)
hasznalata adatok rendszerezésére, elemzésére, strukturalasara vagy modositasara; Kod irasa egy programozasi
nyelven.

4. Biztonsag: A sajat személyes adatokhoz vald hozzaférés kezelése annak ellenérzésével, hogy a weboldal,
ahol a valaszad6 személyes adatokat adott meg, biztonsagos-e, a személyes adatok megadasa eldtt az
adatvédelmi nyilatkozatok elolvasasa, a sajat f6ldrajzi helyhez valo hozzaférés korlatozasa vagy elutasitasa, a
kozosségi oldalakon vagy megosztott online tarhelyeken talalhato profilhoz vagy tartalomhoz valé hozzaférés
korlatozasa, a személyes adatok reklamcélu felhaszndlasanak elutasitdsa, a sajat internetes bongészd
beallitasainak modositdsa a cookie-k megakadalyozasa vagy korlatozasa érdekében a valaszadd barmely
eszkozén.

5. Problémamegoldas: Szoftverek vagy alkalmazasok letdltése vagy telepitése; Szoftver, alkalmazéas vagy

eszkoz beallitasainak modositasa; Online vasarlasok; Online értékesités; Online tanulasi forrasok hasznalata;
Internetes banki szolgaltatasok; Allaskeresés vagy allaspalyazat elkiildése.”
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6. 4abra: IKT-diplomaval (Informacids és kommunikacids technologiak) rendelkezd
személyek aranya az EU tagorszagaiban, 2022-es adat
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7. abra: IKT-diploméval rendelkez6 személyek aranyanak alakulasa, Magyarorszag és EU
atlag

45



Transparency of service delivery, design and personal data, All Life Events

DESI period: 2024 (data from 2023)
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8. abra: Kozszolgaltatasi transzparencia (a szolgaltatasnyujtas, a tervezés és a személyes
adatok kezelésének atlathatosaga)

,.A szolgaltatasnyujtas, a tervezés és a személyes adatok atlathatosaga: a szolgaltatasi folyamatok atlathatosaga,
a szolgaltatasok felhasznaloi bevonassal torténd kialakitasa és a felhasznalok személyes adataik kezelésének
lehetdsége. A mutato tobb elem dsszesitett pontszama, amely tobbek kozott a kovetkezoket irja le:

- ateljesitésrol szolo értesitést nyjtod szolgaltatasok aranya,

- azon szolgaltatasok aranya, amelyek nyomon kovetik az elérehaladast a teljesités soran,
- aportalok személyes adatokhoz val6 online hozzaférés mértékét,

- afelhasznalok bevonasanak mértéke a szolgaltatasok kialakitasaba,

- ¢és a felhasznalok bevonasanak mértéke a szakpolitikai dontéshozatali folyamatokba.”

Transparency of service delivery, design and personal data, All Life Events
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9. Abra: Kozszolgaltatasi transzparencia alakulasa, Magyarorszag és EU atlag
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10. abra: Az alapveto digitalis készségekkel rendelkez6 személyek aranya €s a polgarok szamara elérhetd
digitalis kdzszolgaltatasok szintje

Artificial intelligence, All enterprises (10 persons employed or more)
DESI period: 2024 (data from 2023)
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European Commission

11. abra: Ml-technologiat hasznalo vallalkozasok aranya az EU tagorszagaiban

A 10 vagy annal tobb fot foglalkoztatd vallalkozasok. Minden feldolgozodipari €s szolgaltatdsi agazat, a
pénziigyi szektor kivételével. Minden allami vagy maganvallalkozas, a pénziigyi szektor nélkiil.”
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13. abra: A vallalkozasok szamara elérhet6 digitalis kdzszolgaltatasok szintje és a mesterséges intelligenciat
alkalmazo vallalkozasok aranya
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14. abra: Az MI-t alkalmaz¢ vallalkozasok aranya ¢és a legalabb alapvetd digitalis intenzitassal rendelkez6
kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) aranya
2-14. abra forras: DESI dashboard for the Digital Decade (2023 onwards), https://digital-decade-desi.digital-

strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts, Letoltve: 2024.11.10.
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15. abra: Az EU tagorszagaiban 1év6 nagyvallalatok MI-hasznélata, 2023-as adat
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16. abra: Az EU tagorszagaiban 1év0 kis-¢és kozépvallalkozasok MI-hasznalata, 2023-as adat

15-16. abra  forras:  FEurostat:  Artificial intelligence by size class of  enterprise,
https://ec.europa.cu/curostat/databrowser/view/isoc_eb_ai custom 13484102/default/table?lang=en, Letoltve:
2024.11.10.

Evaluation of Interviews Based on Amsden et al. Framework (Sorted by Interview ID)

| Criteria
I Recognition of Impact
mmm Change Possibility
mmm Sense of Responsibility

e02 e03 e04 rol r02 ro3 ro4 ros

Interview ID

17. abra: Az interjuk értékelése az Amsden et al. keretrendszer alapjan, sajat szerkesztés

Score (1-5)

e0l

Az interjuk tartalmat kulcsszavas kereséssel elemeztem, hogy az egyes kritériumokhoz tartozé bizonyitékokat
talaljak. Példaul: (1) Hatas felismerése: Olyan szavak és kifejezések, mint ,,fontos”, ,,befolyas”, ,,tarsadalmi hatas”
stb.; (2) Valtoztatasi lehet6ség: Kifejezések, mint ,,lehetdség”, ,,valtoztatas”, ,,modositas” stb.; (3) Felelosségérzet:
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Szavak és mondatok, mint ,.felelosség”, , kotelességem”, ,,szerepem” stb. Az értékelés soran 1-t6l 5-ig terjedd
skalat hasznaltam, ahol 1: Egyaltalan nem fejezte ki a kritériumot, 5: Nagyon erdteljesen ¢€s kifejezetten jelen volt
a kritérium. Az egyes szovegrészek kontextusa és a kulcsszavak gyakorisaga alapjan pontozas tortént, de a végsé
értekelés figyelembe vette a szoveg altalanos hangvételét és tartalmat.

Average Consensus Level per Variable

Tarsadalmi és etikai megfontoldsok |
Kockazatok és okozatisag felmérése [

Szabdlyozasi keretrendszer hatékonysaga |

Variable

Politikai akarat |

Kommunikacié |

Kompetencia szintje

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0
Average Consensus Level

18. abra: Atlagos konszenzusszint, sajat szerkesztés

Az interjukban szerepl6 valaszokbol gyiijtottem Ossze az egyes valtozokhoz tartozé pontszamokat, amelyek
tiikkrozték a valaszadok egyetértését, kompetenciajat, felel6sségérzetét stb. Az egyes valtozokhoz tartozod
konszenzusszinteket numerikus értékként kodoltam (1-t6l 5-ig terjedd skala). Az Osszes interjura vonatkozo
pontszamokat atlagoltam, igy minden véltozohoz egy atlagos konszenzusszintet kaptam.

Frequency Distribution of Consensus Levels - Heatmap
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19. abra: A konszenzusszint gyakorisagi eloszlasa, sajat szerkesztés

Az interjuk soran az egyes valtozokhoz kapcsolodo valaszok gyakorisagat gylijtottem dssze. Minden interjuihoz és
valtozohoz hozzarendeltem a vélaszok kategoriait, amelyek alacsony, kozepes vagy magas konszenzusszintet
jeloltek. Az egyes kategoridk gyakorisagat megszamoltam minden valtozora és interjira vonatkozoan. Példaul, ha
egy valtozo esetében haromszor jelent meg egy ,,magas” konszenzusszint, akkor az adott valtozohoz tartozé
cellaba a 3-as érték kertilt.

17-19. abra: Az elemzéshez a ChatGPT 4o generativ mesterséges intelligencia alapu rendszert hasznaltam, a

kovetkez6 metodologiaval: feltoltdttem az interjuk szovegét, promptoltam az elemzés formulait, definialtam a
kimenetet és legeneraltattam a grafikont a programmal.
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7.2.  Esettanulmanyok

Az elméleti keretek absztrakt jellegének érthetobbé tétele érdekében esettanulmanyokkal szemléltetem
az Ml-alapu rendszerek etikai dilemmait a gyakorlatban.

A mesterséges intelligencia alkalmazdsa soran el6forduld kognitiv elfogultsdgok kiilonosen nagy kihivast
jelentenek az MI-vezérelt toborzasi folyamatokban, ahol a rendszerekbe épiilhetnek be az emberi elditéletek. Az
automatizalt munkaero-felvételi platformok (AHP-k) példaul digitalis kdzvetitoként forradalmasitjak a munkaerd-
felvételi folyamatot olyan algoritmusok segitségével, amelyek a beszerzéstdl a kivalasztasig tartd szakaszokat
kezelik; azonban, mikdzben a technoldgia hatékonysagot és racionalizalt miiveleteket igér, jelentds aggalyokat vet
fel a maganélet megsértésével, az eloitéletek allandosuldsdval és a hierarchikus struktarak fenntartasaval
kapcsolatban, amelyek a profitot elényben részesithetik a demokratikus munkakapcsolatokkal szemben (Ajunwa
& Schlund, 2020). Hasonldan dilemmaékat vetnek fel a viselhetd munkahelyi technologidk, az intelligens
szemiivegektdl kezdve az alkalmazottak termelékenységének és biztonsaganak ellendrzésére és fokozasara
tervezett exoskeletonokig. Ezek a technologidk, bar kiilonb6z6 miikddési kontextusokban eldnydsek, a
munkavallalok maganéletének védelmével ¢€s az Osszegylijtott adatok pontossagaval kapcsolatban
megbizhatatlanok. Ezek az adatok — amelyek esetleg hibasak vagy manipulaltak — negativan befolyasolhatjak a
munkavallaloéi kartéritési és biztonsagi szabalyozasokat is. Az iigyfélkapcsolat-kezelé rendszerek (CRM-
rendszerek) eldsegithetik az tigyfelek kozotti eltéréd banasmodot, az ligyfélkapcsolatok kihasznalasat és jelentds
adatvédelmi aggéalyokat vetnek fel. A CRM félrevezetheti az iigyfeleket és védett tulajdonsagok alapjan
diszkriminalhat, amit a célzott reklamozas és a prediktiv analitika segit, ami akaratlanul is tdmogathatja a ,,digitalis
redlining”!® egy formajat.

Az olyan nagy nyelvi modellek, mint példaul az OpenAl GPT-2, ChatGPT és a Meta Llama 2 esetében a kognitiv
el6itéletek kritikus hatassal vannak nemcsak a nemi sztereotipidk fenntartdsara, hanem a dontéshozatali
folyamatok és a mesterséges intelligencia technologiakkal valé felhasznaloi interakciok befolyasolasara is
(UNESCO IRCAL, 2024). Az LLM-ek esetében vizsgaltak a tarsadalmi nem-alapu szo6asszocidciokat, a tarsadalmi
nemhez kotott témak irdnti érzelmeket, valamint a tarsadalmi nemi- és kulturdlis kontextus alapjan generalt
szovegek sokféleségét vagy éppen annak hianyat. Az LLM-ek a ndi neveket olyan haztartisi szerepekhez
tarsitottak, mint az ,,otthon”, a ,,csalad”, a ,,gyerekek” és a ,hadzassag”, mig a férfi neveket olyan szakmai és
iizletorientalt kifejezésekkel kapcsoltak 0ssze, mint az ,iizlet”, a ,,vezetd”, a ,fizetés” és a ,karrier”. Olyan is
eléfordult, hogy szexista és nogytlold tartalmakat generaltak: a generalt szovegek mintegy 20 szazaléka a noket
lekicsinyld szerepekben vagy birtoklasi targyként abrazolta. A Llama 2 és a GPT-2 az esetek hetven, illetve 60
szazalékaban diszkriminativ tartalmakat produkalt. Ez alahuzza azt az altalanosabb problémat, hogy a mesterséges
intelligencia rendszerek potencialisan megerdsitik a marginalizalt csoportokkal szembeni kéros sztereotipidkat és
elditéleteket.

Az automatizalt vagy részben automatizalt joléti rendszereket — példaul munkanélkiili ellatasok jogosultsaganak
meghatarozasa (Park & Humphry, 2019), szocialis segélyek kiosztasa és monitorozasa (Singh et al., 2019,
Eubanks, 2012, 2018), egészségiigyi szolgaltatasok hatékonysadganak javitasa (Lee & Yoon, 2021, Sodhro &
Zahid, 2021), gyermekvédelmi szolgaltatasok kockéazatkezelése (Broadhurst et al., 2010, Keddell, 2015, Eubanks,
2012, 2018), hajléktalan emberek nyilvantartasi rendszerei és ellatasuk optimalizalasa (Kuo et al., 2023, Thomas
& Mackie, 2019, Das, 2021, Eubanks, 2018) — is befolyasolja a kognitiv torzitasok okozta diszkriminativ mitkodés.
Ezek a teriiletek a tarsadalom periféridgjara szorult embereket érintik a legkritikusabb mértékben, ezért a
rendszerekbe épiilt kognitiv torzitasok szo szerint végzetesek lehetnek. Tobb esettanulmany mutat ra a digitalis
joléti jogosultsagi rendszer hibaira, amely emberi életekbe kertilt: a rendszerek nem vették figyelembe az egyedi
esetek Osszetettségét, emiatt az aldozatok elvesztették egészségiigyi ellatasukat, oktatasi timogatasukat, vagy
kiszorultak a lakhatasi tamogatasbol (Eubanks, 2018). Egy, a bantalmazas veszélyének Kkitett gyermekek
azonositasara fejlesztett algoritmus olyan kozvetitd adatokat hasznalt, amelyek aranytalanul nagy mértékben
érintették a szinesborli csaladokat, mivel az alacsony jovedelmi és kisebbségi csaladokat harom és félszer nagyobb
aranyban jelentették bantalmazas és elhanyagolds miatt, mint a fehér csaladokat.

Az Egyesiilt Allamokban az igazsgszolgaltatasban is hasznaltak MI-alapu rendszereket a birok dontéseinek
tdmogatasara. Ez a rendszer kiilonféle tényezok alapjan becsiilte meg a vadlott visszaesési kockazatat szazalékos
formaban. Az alkalmazas azonban kritikdkat valtott ki, mert az eredmények alapjan a szines bort vadlottakat

8 A redlining olyan diszkriminativ gyakorlatként definialhato, amely a szolgaltatasok, példaul a jelzaloghitelek,
biztositasi hitelek és egyéb pénziigyi szolgaltatasok szisztematikus megtagadasabol all bizonyos teriiletek lakoi
szamara, faji vagy etnikai hovatartozasuk alapjan.”, Forras: https://www.law.cornell.edu/wex/redlining, Letoltve:
2024.05.05.
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gyakrabban mindsitette magas visszaesési kockazatunak, amit a kdzvélemény diszkriminativnak tartott, és
rasszistanak” nevezett. Késobbi vizsgalatok megallapitottak, hogy az algoritmus nem a bdrszin alapjan hozta az
értékeléseit, hanem mas tényezoket, példaul a jovedelmi helyzetet, a lakokornyezetet és a csaladi hatteret vett
figyelembe. Ezek a tényezdk azonban gyakran dsszefiiggenek a tarsadalmi-gazdasagi helyzettel, ami miatt a szines
bori vadlottak nagyobb aranyban keriiltek a magas kockéazata kategoridba. A vizsgalat azt is megallapitotta, hogy
a rendszer sulyozasa nem volt megfeleld, mivel figyelmen kiviil hagyott olyan fontos tényezdket, mint az
elkovetett blincselekmény tipusa és a korabbi bliniigyi eléélet, amelyek pontosabb elemzést eredményezhettek
volna (Torok & Zadi, 2021).

Vilagszerte szamos olyan eset tortént, amikor a deepfake-ek, a szintetikus média vagy mas, MI-alapu technologiak
befolyasoltak a valasztasi eredményeket. A Cambridge Analytica, egy politikai adatelemzéssel foglalkozo cég,
személyre szabott politikai reklamokkal befolyasolta az amerikai valasztopolgarok véleményét a 2016-os Egyesiilt
Allamokbeli elndkvélasztason, valamint szerepet jatszott a Brexit népszavazason is. A cég a Facebook
felhasznaloinak adatait hasznalta fel engedély nélkiil, amelyeket egy latszolag artalmatlan pszichologiai kviz
alkalmazas gylijtott be. Ezeket az adatokat elemzo algoritmusok segitségével dolgoztak fel, hogy megértsék és
befolyasoljak a valasztok politikai preferenciait, majd személyre szabott lizenetekkel manipuldltak valasztasi
preferenciakat.

Prabowo Subianto, indonéz politikus (aki korabban emberi jogi vissza¢lésekkel volt 6sszefiiggésbe hozhatd) és
stabja olyan eszkozok segitségével, mint az adatelemzés, algoritmikus profilozds ¢és automatizalt
tartalomgeneralas, célzott politikai iizeneteket és dezinformacids kampanyokat terjesztettek széles korben az
indonéz valasztasok soran. Prabowo ko6zdsségi média-jelenléte stratégiailag ugy lett kialakitva, hogy egy
kompetens és kiegyensulyozott vezetd képét sugarozza, ez a keretezés pedig jelentdsen befolyasolta megitélését a
kozvéleményben. A Prabowoéval szembeni kdzhangulat felmérésére olyan MI-eszkozoket hasznaltak, mint a
kozosségi média-platformokon végzett hangulatelemzés, amelyek a nyilvanos kommentekben kifejezett pozitiv és
negativ érzelmek elemzésével elore jelzik a valasztasi eredményeket.
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