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Absztrakt

A kozosségimédia-hasznalat és az influenszerek elterjedésével a tomegkommunikacid is
kezd atalakulni, és inkébb ezekre a platformokra helyezddik at, amelyek lehetdséget biztositanak,
tobbek kozott, a fenntarthatd és kornyezettudatos életmdod népszertsitésére. Ahhoz viszont, hogy
ez a tipust kommunikacié hatékonyan mikodhessen, sziikségesnek tartjuk a nézdben zajlo

folyamatok mélyebb megismerését.

A paraszocialis interakcid egy egyoldali tarsas élmény, ami valamilyen meédiatartalom
fogyasztasa soran alakul ki, és hatdsara megtorténik a néz6é bevonodasa, illetve nyitottabba valik a
komplex érvelésre is. Ez lehetdvé teheti olyan meggydzési technikédk befogadasat, mint a mentalis
kontrasztolds vagy a végrehajtasi szandékkal tarsitott mentalis kontrasztolds, amelyek korabbi
kutatdsok alapjan hatékonyabbnak bizonyultak kiilonb6z6 célok elérése szempontjabol, mint a
pozitiv lizenetek. Vizsgdlatunk célja a paraszocidlis interakcid ¢és az észlelt meggydzderd
kapcsolatinak vizsgalata volt kiilonb6zé6 meggy6zési technikdkat alkalmazo mérsékelt

fogyasztasra 0sztonzd videok esetében.

Eredményeink alapjan a paraszocidlis interakcid képes moderdlni a felvételek észlelt
meggy6dzoerejét, ami a médiakommunikacido szempontjabodl jelentds eldre lepésnek tiinik, ugyanis
ennek tudatdban hatékonyabbd valhat a fenntarthatosdg, egészséges életmdd, vagy egyéb
tarsadalmi és egyéni szempontbol fontos viselkedések népszeriisitése. Tovabbi kutatdsok
elvégzését ugyanakkor sziikségesnek tartjuk a jelenség mélyebb megismerése, a jelen kutatés

limitacidinak kikiiszobolése és az altalanosithatosag biztositasa érdekében.



Elméleti hattér

Mérsékelt fogyasztas

Evente szamos éghajlati katasztrofa torténik a vilagon, melyek el6fordulasi ratija egyre
magasabb, emellett az utobbi iddben tobb éghajlati csucs is megddlt. 2023-ban rekord magas volt
a tenger felszini hdmérséklete, és ezaltal az atlag felszini homérséklet is (Cheng €s mtsai., 2024),
2024 juliusaban volt minden id6k 3 legmelegebb napja (Guterres, 2024), illetve a bolygon mért 35
¢letjel koziil 25 szintén rekordot dontott (népesség, vilagszinti GDP, egy fore jutd hustermelés,
CO2 kibocsatas, stb.) (Ripple és mtsai., 2024). Az extrém magas homérsékletnek valo kitettség
olyan kockézatokkal jar, mint a mentalis egészség romlésa, terhességgel ¢és sziiléssel kapcsolatos
kockazatok kialakuldsa, sziv- ¢és 1égzdszervi megbetegedések okozta elhaldlozas, ¢és
megnovekedett egészségiigyi koltségek (Ebi és mtsai., 2021). Mindezen problémak
sulyosbodasanak megallitdisara Ripple ¢€s tarsai (2024) az Okoszisztéma védelme, a gazdasagi
keretrendszer atalakitasa €s az edukacio mellett, a talfogyasztas, valamint a pazarlas csokkentését

javasoljak, amelynek egy modja a mérsékelt fogyasztas (angolul: frugal consumption) lehet.

Lastovicka ¢és tarsai (1999) a mérsékelt fogyasztidst egy egydimenzids fogyasztoi
magatartasként hatarozzak meg, amelynek két legfontosabb elemeként a javak visszafogott
megszerzését és az erdforrasok hatékony felhasznalasat emelik ki a hosszatavi célok elérése
érdekében. Dacyczyn (1992) 6kondmiai aszkétizmusrdl szo6ld elmélete alapjan kiemelik, hogy a
mérsékelt fogyasztds nem a megvonasrol szol, hanem arrdl, hogy feldldozunk bizonyos vagyott
dolgokat valami nagyobb, kivanatosabb cél érdekében. Tovabba, eredményeik szerint a mérsékelt

fogyasztdi magatartds nem vonja feltétleniil maga utdn az 6kocentrikus életfelfogast.

A szakirodalomban jellemzden a Lastovickaékéhoz hasonldo mérsékeltfogyasztas-felfogas
uralkodik, ellenben Bayer (2024) 0j megkozelitésben vizsgélja a jelenséget. Ramutat arra, hogy a
mérsékelt fogyasztds a vasarlas kiilonbozé szakaszaiban mas-mas féleképpen formalhatja a
viselkedést, igy egy kétdimenzidos modellt hoz Iétre, amelyben elkiiloniti a koltségekkel
kapcsolatos mérsékelt magatartast (angolul: spending-related frugality) ¢és a fogyasztassal
kapcsolatos mérsékelt magatartast (angolul: consumption-related frugality). Az koltségekkel
kapcsolatos mérsékelt magatartds esetében a koltségek minimalizaldsa és egyben a megvasarolt

termékek értékének maximalizalasa a cél, igy foleg a véasarlas eltt és alatt jelenik meg a hatasa. A
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fogyasztassal kapcsolatos mérsékelt magatartas a fenntarthatd és feleldsségteljes fogyasztast
szorgalmazza, célja pedig a pazarlas és a kornyezetre gyakorolt karos hatasok elkeriilése, ezért a
vasarlast kovetd idoszakban jelenik meg inkabb (pl. kreativ felhasznalasi modok altal). Bar hasznos
lenne ezeken a dimenzidkon keresztiil vizsgalni a mérsékelt fogyasztast, a jelenlegi
szakirodalomban ez a modell még nem terjedt el, tekintve, hogy nagyon friss a publikacio, ezért a

tovabbiakban a mérsékelt fogyasztast én is mint erny6fogalmat fogom hasznalni.

Kornyezetre gyakorolt hatdsa mellett, tobb kutatds bizonyitja a mérsékelt fogyasztas
mentalis jollétre gyakorolt pozitiv hatasat is (pl. Lastovicka és mtsai., 1999; Mohammad &
Quoquab, 2024). Muinos és munkatarsai (2015) a pszichologiai jollét és a mérsékelt fogyasztas
kozotti kapcesolatra irdnyuld kutatdsukban azt talaltak, hogy a mérsékelt fogyasztas eldjelzdje az
eréforrasok leleményes ¢és hatékony felhasznaldsdnak, ami pedig prediktilta a pszichologiai jollét
mértékét a résztvevok jovedelmének mértekétdl fliggetlentil. Ennek ellenére, Corral-Verdugo és
tarsai (2011) nem talaltak korrelaciot a mérsékelt fogyasztas és a boldogsag kozott, amit azzal
magyaraztak, hogy a résztvevok nem biztos, hogy dnszantukbdl lettek mérsékelt fogyasztok. Ezt a
feltevést alatdmasztja De Young (1985), aki negativ Osszefliggést figyelt meg az extrinzik
motivacid €és a mérsékelt fogyasztds kornyezetre gyakorolt hatdsaihoz vald hozzéjarulassal
kapcsolatos elégedettség skalak kozott, ellenben az intrinzik motivéacié pozitiv korrelaciét mutatott
ugy a mérsékelt fogyasztds, mint a mérsékelt fogyasztds kornyezetre gyakorolt hatdsaihoz vald
hozzajarulassal kapcsolatos elégedettség skalakon, ezzel felhivva a figyelmet a motivacid kiemelt

szerepére a fenntarthato életmod szempontjabol.

Az emlitett fogyasztdi magatartas egy tanulhato viselkedés, amely a kitizott cél elérése altal
erdsddik (Michaelis, 2017), de gyakran hivatkoznak ra a szakirodalomban egyfajta 6nszabalyozo
rendszerként is (pl. Lastovicka és mtsai., 1999; Song és mtsai., 2023), amely Baumeister és tarsai
(1994) szerint harom pillérre épiil: a viselkedésvaltozast el6idézo célra, a viselkedésiink folyamatos
monitorozasara, €s az akaraterére, amely mindezt taplalja. A cél altalaban a birtokolt termékek ¢és
az ember kornyezetre gyakorolt hatdsdnak a minimalizalasa (Sudrez és mtsai., 2020). A mérsékelt
fogyasztok fokozottan odafigyelnek arra, hogy mire mennyit koltenek, és biliszkék magukra, ha
sikeriil ,,j6 vasart” csinalniuk (Song és mtsai., 2023), ezért tobb energiat fektetnek a megfeleld tétel
kivalasztasaba, jobban atgondoljak a dontéseiket (Ribeiro és mtsai., 2016), vasarlads utan pedig

probaljak a lehetd legtobbet kihozni a termékbdl, igy gyakran kreativ megolddsokkal allnak eld



annak érdekében, hogy hosszabb ideig hasznalhassdk Oket (Klug & Niemand, 2021). Hosszu tava
célokban gondolkodnak, amelyeket kitartoan kovetnek, igy kevésbé fogékonyak a tarsadalmi
nyomasokra (Lastovicka és mtsai., 1999). Mindehhez hozzéjarulhat a rugalmassag (Kapitan ¢és
mtsai., 2021), a nyitottsdg (Song ¢és mtsai., 2023) ¢és a mindfulness gyakorlasa (Mohammad &
Quoquab, 2024).

Influenszerekkel kialakitott paraszocialis interakcio

A modern tarsadalom hétkdznapjaiban rendszeresen megjelenik a kozdsségimédia-hasznalat,
ami a szorakoztatd €s ismeretterjesztd tartalmak mellett, a véleményformalasnak is teret ad, ezéltal
megfeleld feliillet lehet a mérsékelt fogyasztds népszeriisitésére is. Az ilyen tipusu feliiletek
véleményvezéreit, rendszeres tartalomgyartdit nevezziik influenszereknek (Ots & Abidin, 2016).
Ezek a személyek jellemzéen valamilyen kozosségimédia-platformon valtak kozismertté,
nagyszamu kovetotaborral rendelkeznek, akikre tartalmaik hatast gyakorolnak. Sajat tartalmat
gyartanak, altalaban egy adott témakdron beliil (pl. lifestyle, gasztronomia, videdjatékok), aminek
gyakran a szakértdi is (Lou & Yuan, 2019). Kovetdik rendszeresen fogyasztjak az altaluk gyartott
tartalmakat, ¢és jobban megbiznak benniik, pozitivabb véleménnyel vannak réluk, mint mas
hirességekrdl (Djafarova & Rushworth, 2017). Az egyik specifikus téma, amelyben egyre tobben
gyartanak tartalmakat, a fenntarthatésdg. Az ezzel foglalkozé influenszereket, ugynevezett
greenfluenszereket, példaul gyakran megbizhatobbnak tartjak az emberek, ha kevesebb kovetovel
rendelkeznek (tehat mikro-influenszerek), mint a tobb kdvetdvel rendelkezd tartalomgyartokat
(azaz a makro-influenszereket), mivel dszintébbnek, hitelesebbnek tartjak a tartalmaikat (Pittman
& Abell, 2021). Ebben ugyanakkor szerepet jatszik a paraszocialis interakcid és -kapcsolat
kialakulasa is (Breves & Liebers, 2022).

A paraszocialis interakcid kezdetben a hagyomanyos média kapcsan jelent meg a tudoméanyos
diskurzusban. El8szor Horton és Wohl (1956) irtak a jelenségrol a tomegmédia kapcsan, amelyben
a kovetkezoképpen jellemezték: ,,Az interakcid jellemzden egyoldall, nem dialektikus, az el6add
altal iranyitott, és nem alkalmas a kolcsonos fejlédésre”(Horton & Wohl, 1956, 2. old). Az
interakcid feletti teljes kontrollt a médiaszereplonek tulajdonitjadk, a néz6 nem tud aktivan hatst
gyakorolni folyamat alakulasara, azonban aktiv résztvevové valik a reakcidi és érzései altal.

Felhivjak tovabba a figyelmet arra, hogy kiilondsen az elszigetelt és maganyos egyének szamara a



valos tarsas kapcsolatok potlasanak céljabol, egyfajta kompenzacios funkciot is betolthet a
paraszocidlis interakcid, ami akar patologiai szélsdségekhez is vezethet (pl. kdzszereplok iranti

megszallottsag).

Az éltaluk megalkotott elmélet és az utdna megjelent tovabbi szakirodalmak alapjan, Hartmann
¢s Goldhoorn (2011) harom tényez6t hataroznak meg, amely a paraszocialis interakciod
kialakuldsahoz vezet. Az egyik a kdlcsonos figyelem, ami példaul a szemkontaktus (kameraba valo
nézés) felvétele altal valosulhat meg. A masik a kolcsonds igazodas a masik félhez. Ez
megnyilatkozhat a nyelvezet megvalasztasa (pl. gyerekek esetében egyszeriibb szohasznalat) vagy
a testhelyzet, arckifejezés tiikrozése sordn. A harmadik tényezd pedig a kolcsonds tudatossag.
Egyrészt, mindkét fél tisztdban van a masik fél 1étezésével, masrészt, annak is tudataban vannak,
hogy a mésik fél tisztdban van az Ok létezésiikkel Ezek a tényezOk alapjan egy 0j méréeszkdzt
hoztak létre: a Paraszocidlis interakcid ¢lménye skalat (angolul: Experience of Parasocial

Interaction Scale — EPSI).

A kozosségi média térhoditasaval, erre a teriiletre is kiterjedtek a kutatasok, a fogalom azonban
még mindig nem teljesen egyértelmii, mivel gyakran a parszocidlis interakciot és a paraszocialis
kapcsolatot, mint azonos jelentésti kifejezéseket hasznaljadk. Tukachinsky és tarsai (2020) azonban
ravilagitanak arra, miért is fontos a két fogalom megkiilonboztetése. Mindkét esetben egyoldalu
kapcsolatrdl beszéliink az influenszer és a nézd kozott, amely soran egyfajta bizalmi légkor
teremtodik meg, ¢és a néz6 bevonodik. A paraszocialis interakcid egy révidebb tava élmény, ami
foként a vided (vagy mas tartalom) nézése kdzben van jelen, ezzel szemben a paraszocidlis
kapcsolat hosszu tavon alakul ki és erdsodik meg, hatasara a néz0 involvalva érzi magat az
influenszer életében, €s intimitdsérzet alakul ki. Penttinen és munkatarsai (2022) harom tényezdt
emelnek ki, amelyek a paraszocialis interakcié kialakulasat befolyasoljak: a fogyasztd személyes
jellemzai és érzései (pl. kapcsolddas iranti vagy), az influenszer jellemzéi (pl. szépség, kedvesség)
¢s a kommunikacios stilusa. Emellett az altaluk végzett kutatds eredményei alapjan, az onfeltaras
¢s az intimitds megteremtése (pl. a nézd megszolitasa: ,iratkozz fel”) a kommunikacid soran

szintén fontos szerepet tolt be a paraszocialis interakcid kialakuldséban.

Ahogyan azt mar tobb kutatés is kimutatta, a paraszocialis interakcio és kapcsolat az influenszer
marketing ¢és -kommunikéaci6 szempontjabdl is kulcsfontossagi. A paraszocidlis interakciot

tapasztald kozosségimédia-felhaszndlok pozitivabban fogadtdk a COVID-19 jarvannyal



kapcsolatos informaciokat (Buvar és mtsai., 2022), nagyobb eséllyel vasaroltak influenszer altal
ajanlott termékeket (Penttinen és mtsai., 2022), illetve azok a személyek, akiknél paraszocialis

kapcsolat alakult ki, nagyobb hajland6sagot mutattak az influenszer altal ajanlott kdrnyezettudatos
viselkedés kialakitdsdra (Breves & Liebers, 2022).

Mentalis kontrasztolas

A viselkedésvaltozas eldidézésének tovabbi hatékony eszkoze lehet a mentalis kontrasztolas.
Oettingen (2000) fantazia-megvalositasi elméletében négy Onszabalyozasi stratégiat hataroz meg:
kizarolag a célra vald fokuszalast (angolul: indulging), a jelenben vald elmeriilést (angolul:
dwelling), a mentalis kontrasztolast (el6szor a célra vald fokuszalast, majd ennek fényében a jelen
vizsgalata) (angolul: mental contrasting) és forditott kontrasztolast (el0szor a jelenen valo
elmélkedés, majd ennek tiikrében a cél vizsgélata) (angolul: reverse contrasting). Ezek koziil a
mentalis kontrasztolas bizonyult a leghatékonyabbnak az dnmeggydzést vizsgald kutatdsok soran
(pl. Oettingen, 2012; Kappes és mtsai., 2013), mivel a jelen valosagat és nehézségeit 0sszekdti a
jovo vagyott céljaval. Mentalis asszociaciokat hoz létre, amelyek elorejelzik a cél szem eldtt
tartasat (Kappes & Oettingen, 2014). Ez a médszer hatékonyabbnak bizonyul a fontosabb attitlidok
€s a hosszutavl viselkedés befolyasoldsa szempontjabdl, mint a direkt meggydzési technikak,
mivel a személyben azt az érzetet kelti, hogy intrinzik motivaciobol fakaddéan kezd el érveket
gyartani onmaga szamara a cél megvalositasa érdekében, és nem egy masik személy probalja
rabesz¢lni valamire (Aronson, 1999). Hatékonysagaban azonban nagy szerepet jatszik az, hogy
mennyire tartja az egyén megvalosithatonak a kitlizott célt. Amennyiben a vagyott cél elérhetének
tlinik, a mentalis kontrasztolds a megvaldsitas felé mozditja a cselekvést. Ha azonban a cél
megvalositasanak esélye alacsony, vagy tul koltséges az elérése, a cél moddosulasat, iddbeli
késleltetését vagy teljes megsziintetését eredményezi a mentalis kontrasztolas, igy nemcsak a célok

elérését segiti eld, hanem a koztiik 1évd fontossagi sorrend felallitasat is (Oettingen & Reininger,
2016).

A stratégia hatékonysaga fokozhato, ha végrehajtasi szandékkal parosul. Tehat a vagyott cél
elképzelése, a jelen akaddlyainak feltérképezése és a mentalis asszocidciok létrejtte utan, ,.ha-
akkor” terveket alakitunk ki (Duckworth és mtsai., 2013). Ahhoz, hogy hatékonyan alkalmazzuk

ezt az Onszabdlyozasi modot, egyfajta mentalis képletet kell dsszedllitanunk (ha X torténik, Y



valaszt adok ra), ami all a célbdl, az akadalybdl (X) és a megoldasbol (Y). Mindharom komponens
feltarhato mentalis kontrasztolas altal, majd a végrehajtdsi szdndék kialakitdsakor a megfeleld
komponenseket beillesztjiik a képletbe. Ezzel a modszerrel felkésziiliink a varatlan eseményekre,
ami altal megerdsodik a motivacio, és ndvekszik a cél elérésének esélye is (Oettingen & Reininger,
2016). Loy és munkatarsai (2016) egyetemista populacion végzett kutatdsukban azt talaltdk, hogy
avégrehajtasi szdndékkal tarsuld mentalis kontrasztolas eldsegitette a fenntarthatd életmod melletti

elkotelezodést, és akar 4 héten keresztiil is fennmaradt ez a viselkedés.

Hipotézisek, célkitizések

Jelen kutatéds a sordn egy fiktiv influenszer mérsékelt fogyasztassal kapcsolatos videoit nézték
meg a résztvevok, és arra voltunk kivancsiak, hogy a harom felvétel koziil melyiket tartjak
meggydzOobbnek, illetve milyen szerepe van a paraszocidlis interakcidnak mindebben. A latott
felvételek kozotti kiilonbség a hasznalt meggydzési technikakban rejlett: az egyik csak pozitiv
iizeneteket tartalmazott, a masik pozitiv és negativ iizeneteket, tehat mentalis kontrasztolast, a
harmadikban pedig a pozitiv €s negativ aspektusok mellett megoldasi javaslatot is kozolt az

influenszer, azaz végrehajtasi szandékkal tarsul6 mentalis kontrasztolast alkalmazott.

Moyer-Gus¢ és Nabi (2010) kutatdsukban arra az eredményre jutottak, hogy a narrativ
oktatdbanyagok nagyobb mértékii attitlidvaltozast értek el, mint a nem narrativ felépitéstiek. A
narrativ anyagok esetében kevésbé egyértelmii a meggy6zési szandek, igy a résztvevok nyitottabba
valnak a besz¢€l0 tapasztalataira, és konnyebben befogadjak az allaspontjat. Tovabba, a narrativak
esetében a paraszocialis interakcid szintén csokkentette az ellendllast, szemben a nem narrativ

tartalmt felvételekkel, ahol viszont nem volt szignifikdns hatasa az ellenéllasra.

Huang és Green (2023) az Onmeggy0zést tartalmazd narrativ videdk hatdsat vizsgalta a
COVID-19 oltds népszertsitése kapcsan. Eredményeik szerint azok a személyek, akik az
Onmeggy0zést tartalmazd anyagot lattdk, nyitottabbak voltak utdna az oltds beadatdsara,
kivaltképp, ha szkeptikusak voltak a tudomannyal szemben. Ez alapjan az 6nmeggy0zési stratégidk

hatékonyak lehetnek abban az esetben is, ha kozvetett médon torténnek: nem az egyén gydzi meg

sajat magat, hanem csak végig nézi, ahogyan valaki mas hajtja végre az onmeggydzést.
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Az elméleti bevezetd és a fenti kutatdsok eredményei alapjan a kovetkezO hipotéziseket

fogalmaztuk meg:

H1. A  végrehajtasi  szandékkal  tarsuld  mentalis  kontrasztolast  tartalmazo
videdt meggydzébbnek tartjdk a résztvevok, mint a csak mentalis kontrasztolast és a csak pozitiv

uzenetet tartalmazot.

H1.2. Amentalis kontrasztolast tartalmazé videdt meggy6zdbbnek tartjdk a résztvevok, mint a

pozitiv lizenetet tartalmazot.

H2. A magas paraszocidlis interakciot tapasztald személyek meggy6zObbnek tartjdk a
végrehajtasi szandékkal tarsuld mentdlis kontrasztolast tartalmazé videot, mint a csak mentalis

kontrasztolast és a csak pozitiv lizenetet tartalmazot.

H2.2. A magas paraszocidlis interakciot tarpasztald személyek meggydzdbbnek tartjadk a

mentalis kontrasztoldst tartalmazo videot, mint a pozitivumokat tartalmazot.

H2.3. Alacsony paraszocialis interakcid esetében nincs szignifikdns kiilonbség a csoportok

kozott abban, hogy melyik videdt tartjadk meggydzdbbnek.

Modszer

A hipotézisek vizsgalata érdekében 3 kisérleti csoportra osztottuk a résztvevioket az alapjan,
hogy milyen tipust videdt lattak. Az egyik csoport a mérsékelt fogyasztassal kapcsolatban csak
pozitivumokat hallott (n=198), a masodik csoport pozitivumokat és negativumokat is (mentalis
kontrasztolds) (n=202), a harmadik csoport pedig a pozitivumok és negativumok mellett megoldasi

javaslatokat is kapott (mentalis kontrasztolas végrehajtasi szandékkal) (n=173).
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Minta

A toborzast és az adatgylijtést egy piackutatd cég végezte, akik a sajat rendszeriiknek
megfelelden fizetségben részesitették a kitoltoket. A végleges minta 573 személybdl allt, melynek
55,5%-a nd (n=318). Az atlagéletkor 40,1 év (SD=11,3; Min.=18; Max.=68, 4 személy nem adta

meg a pontos életkorat). A részletes demografiai adatokat az 1. Tablazat szemlélteti.

Eletkor Szazalék (%) Gyakorisag (n)
18-29 24,1% 138
30-39 23,1% 132
40-49 28,8% 165
50-59 24% 137
Legmagasabb végzettség Szazalék (%) Gyakorisag (n)
FelsOoktatasban szerzett diploma 26,7% 153
Erettségi 39,3% 225
Nem rendelkezik érettségivel 34% 195
Lakohely tipusa Szazalék (%) Gyakorisag (n)
Budapest 19.2% 110
Megyeszékhely 23.,4% 134
Varos 31,4% 180
Kozség 26% 149

1. Tablazat: A résztvevok demografiai adatok szerinti eloszlasa

Ingeranyag!

Az ingeranyag haromféle vide6 volt, véletlenszerlien latott ezekbdl egyet a résztvevd. A
felvételeken egy fiktiv influenszer szerepelt, Anna, aki a mérséklt fogyasztassal kapcsolatos
Htrikkjeit és tippjeit” osztotta meg a nézdkkel. Annak érdekében, hogy a felvételek hossza ki legyen
egyenlitve, a csak pozitiv iizenetet és a mentalis kontrasztoldst tartalmazo videdkban a mérsékelt
fogyasztas utan egy semleges témarol, esetlinkben az utazas kozbeni podcast hallgatasrol is beszélt.
fgy mindharom felvétel 3 perc 30 masodperc hosszasagli volt. Torekedtiink az influenszerekre
jellemzd szohaszndlatra, és arra, hogy megszolitva érezze magat a nézd. Az elsé videdban a
mérsékelt fogyasztassal kapcsolatos pozitiv tapasztalatait osztotta meg (pozitiv vided) — pl.

»Amidta jobban odafigyelek a vésarlasaimra, eldszor is, kevesebb pénz koltok™”, a masodikban a

1 A videdkhoz vezet§ linkek: https://www.youtube.com/watch?v=1aBQErtCIVM (pozitiv vided);
https://www.youtube.com/watch?v=I1ZV9JIP1Lu4 (mentalis kontrasztolds vided);
https://www.youtube.com/watch?v=HJj2Pui85tQ (végrehajtasi szandékkal tarsulé mentélis kontrasztolas vided)
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https://www.youtube.com/watch?v=laBQErtClVM
https://www.youtube.com/watch?v=IZV9JlP1Lu4
https://www.youtube.com/watch?v=HJj2Pui85tQ

pozitivumok mellett a negativumokat is emlitette (mentalis kontrasztolas vide6) — pl. ,,Viszont még
mindig nem tudok ellenallni a nagy ledrazdsoknak”, a harmadikban pedig a pozitivumok ¢és
negativumok felsorakoztatdsa mellett a negativ tényezok kikiiszobolésére alkalmas megoldasokat
is kinalt (végrehajtasi szandékkal tarsulo mentalis kontrasztolas video) — pl. ,,Miel6tt megvennék

valamit, megkérdezem, magamtol, hogy erre tényleg sziikségem van-¢”.

Eljaras

Az adatgyijtés soran a Qualtrics kérd6ivkitoltd szoftvert hasznaltuk. A kérddiv elsé oldalan
egy tajékoztatds volt olvashatd a kutatds vezet6jérol, a vizsgalat céljarol (kozdsségi média
videokkal kapcsolatos vélemények felmérése), a kitdltés onkéntességérdl és megszakithatosagardl
(akéar véglegesen, indoklas nélkiil), a bizalmas adatkezelésrél (nem adjuk ki az adatokat harmadik
félnek, koddal ellatott szamitogépen taroljuk Oket), az adatok anonimitdsarol (a szoftver
automatikusan general egy kodot), a kitoltés iddtartamarol (kb. 20 perc) és a jutalmazas menetérdl
(a piackutato cég adja). A kitoltés megkezdése eldtt a résztvevoknek el kellett fogadniuk a
tajékoztatd-beleegyezd nyilatkozatot. Amennyiben ez nem tortént meg, automatikusan a kérdéiv

végére jutottak.

Amennyiben a nyilatkozat elfogaddsa megtortént, el6szOr demografiai adatokat
gyljtottiink, majd a fogyasztasi szokdasaikrol kérdeztiik a résztvevoket (mérsékelt fogyasztas pre
teszt). Ezt kovette egy véletlenszerlien kivalasztott vided megtekintése (a harom koziil). Az
ingeranyag utan 3 ellen6rz6 kérdést tettiink fel, mivel szerettiink volna megbizonyosodni arrdl,
hogy valéban figyelmesen végignézték az alanyok a felvételt. Ha egy résztvevo legalabb 2 kérdésre
nem adott helyes valaszt, az adatait kizartuk a kutatasbol. A paraszocialis interakciét az EPSI
kérdoiv segitségével mértiik, majd a viselkedés megvaltoztatasara vald motivaltsdig mértékét
vizsgaltuk a video hatisara. Ez utin az Eszlelt meggy6zés skalat alkalmaztuk, amit a latottakkal
kapcsolatos attitidoket mérd skala kovetett, melynek végén megkértiik a résztvevoket, hogy
foglaljak 6ssze néhany mondatban a felvétel tartalmat. Az elaboraciora is kitértiink, majd a jovébeli
fogyasztassal kapcsolatos tervekre voltunk kivancsiak, igy egy mérsékelt fogyasztas post tesztet is
felvettiink. Végezetiil néhany zo6ld fogyasztassal kapcsolatos és a kozosségi média haszndlatra

vonatkozd kérdés megvalaszolasara kértiik a kitoltoket.
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A kitoltés befejezése utan felvildgositottuk a résztvevoket a kutatds pontos céljardl
(mérsékelt fogyasztassal kapcsolatos tizenetek hatékonysaganak vizsgélata), illetve biztositottuk

Oket, hogy barmilyen kérdés esetén felkereshetik a kutatdsvezet6t a megadott email-cimen.

A vizsgalatot etikai engedély birtokdban végeztiik el, melynek szama: 2024/359.

Méroeszkozok
EPSI skala

A hat tételbol allo, ,,Experience of Parasocial Interaction” (magyarul: Paraszocialis
interakcid élménye) nevet viseld skalat Hartmann és Goldhoorn fejlesztette ki €s publikalta 2011-
ben. A cél egy olyan mérdeszkoz létrehozasa volt, amely a Horton és Wohl (1956) altal leirt
paraszocialis interakciot méri. Kezdetben 38 tételt gyujtottek Ossze, amelyet végiil hatra
sziikitettek. A skéla minden tétele kiilonb6zd faktorokra tolt, tehat egy tétel egy faktort jelent. Az
elsé harom item a kolcsonds tudatossagra vonatkozik, a negyedik a kdlcsonos figyelemre, az 6t6dik
tétel a nézének arra az érzésére, hogy a szerepld tisztdban van az 6 reakcidjaval, és a hatodik pedig
arra a latszatra, hogy a szerepld a nézohoz igazitja a viselkedését. Minden tétel értékelésére egy
hétfokt Likert-skala altal van lehetdség, ahol az 1 azt jelenti, hogy ,,egyaltalan nem értek egyet”,
a 7 pedig, hogy ,.teljes mértekben egyetértek” (Hartmann & Goldhoorn, 2011). A skéla belso
konzisztencidja és megbizhatdsaga kivald (Cronbach 0=0,95), az atlagolas alapjan pedig a mintank

¢észlelt paraszocidlis interakcidja magasnak mondhaté (M=3,97; SD=1,64).

Ugyan eredetileg a szerzok televizidos szereplokkel kialakuld paraszocidlis interakcid
vizsgalatara alkottdk meg, az EPSI jol adaptilhatd mas helyzetekre, igy az influenszerekkel
kialakuld paraszocialis interakcid6 mérésére is. Jelen kutatdsban a nézdok elOszor talalkoznak a
felvételen latott személlyel, igy nem beszélhetlink egy hosszabb tavon fennalld kapcsolatrol. Mas
skaldkkal ellentétben, az EPSI kizardlag a felvétel nézése kozben kialakuld érzésekre fokuszal,

ezért ugy gondoljuk, hogy ez a skdla fedi le leginkabb az ltalunk vizsgalt jelenséget.
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Eszlelt hatékonysag skala

A két itembdl 4ll6 skalat Dillard és Peck (2001) hozta 1étre, mivel az adatelemzés alapjan
az ,egyaltalin nem/ vagyon meggy0z6” ¢és az ,egyaltalan nem/ nagyon hatésos” tételek egy
dimenzi6 mérésére szolgalnak (Cronbach 0=0,95). A kijelentések értékelése egy hétfoku Likert-
skalan torténik, ahol az 1 az ,,egyaltalan nem értek egyet”, a 7 pedig a ,.teljes mértékben egyetértek”’
vélaszt jelenti. Az adatok atlagolasa alapjan a mintdnk észlelt meggydz¢ési mutatdja kifejezetten

magasnak bizonyult (M=4,55; SD=1,63).

Kutatasunk szempontjabol megfeleld valasztasnak talaltuk a skala hasznalatat, mivel

roviden ¢€s lényegre toréen méri a latott felvétel meggy6zo erejét.

Statisztikai elemzés
Adatelemzéshez a Jamovi statisztikai program 2.3.28. verziojat hasznaltuk. Elészor a
demografiai jellemzOk megismeréséhez sziikséges leird adatelemzést végeztik el. Ezt az életkor,

iskolazottsag, nem és lakohely tételeken futtattuk le. Ezutan a meggydzésre vonatkozd kérdésekre

¢s az EPSI skalan adott valaszok atlaganak kiszamitasa kovetkezett.

Az 1. és 1.2 hipotézisek teszteléséhez egyutas varianciaanalizist hasznaltunk, ahol a
meggy0zés volt a fiiggd valtozo, a vided tipusa pedig a fliggetlen. Mivel harom csoporttal
dolgoztunk, a kétmintas T-proba nem lett volna megfeleld az adatok elemzése céljabol, ugyanis
nagy eséllyel jutottunk volna hibas kovetkeztetésre, ezért esett a valasztas az egyutas ANOVA
hasznalatara. A médszer lehetové teszi tobb csoport azonos idejii vizsgalatat, és annak kideritését,
hogy van-e szignifikans kiilonbség kozottiik. Az ebbdl nyert eredmények pontositasa érdekében a
Tukey féle post-hoc tesztet alkalmaztuk, mivel ez lehetdvé teszi, annak a feltarasat, hogy pontosan
melyik csoportok kozott van kiilonbség, és a kontrollalt hibaardnyok révén megbizhatd

eredményeket biztosit.

A 2., 2.2. ¢s 2.3. hipotézisek tesztelése linedris regresszio alkalmazasaval tortént, ahol a
videok meggydzdképessége volt a fiiggd valtozd, a vided a kategorikus prediktor valtozd, a

paraszocialis interakcid pedig a folytonos prediktor valtoz6. Emellett a paraszocialis interakcio €s

a meggydz¢s valtozok kozotti interakcidt is teszteltiik.
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Eredmények

Eloszlas

Az Eszlelt hatékonysag skala csoportokon beliili eredményei egyik esetben sem kovetik
tokéletesen a normalis eloszlast, viszont nem is térnek el téle nagy mértékben. A skewness, tehat a
ferdeség vizsgalata soran kapott eredmények alapjan, mindharom vided esetében az észlelt
meggydzés mértéke enyhe balra ferdeséget jelez. A pozitiv lizenetet tartalmazd felvétel esetében
ez az értek —0,392, a mentalis kontrasztolas esetében —0,522, illetve a végrehajtasi szandékkal
tarsulo mentalis kontrasztolast tartalmazo felvétel megnézése utdn —0,649. Ezek az értékek
azonban nem utalnak jelentds asszimetridra, inkabb mérsékelt ferdeséget mutatnak. A kurtsis, azaz
a csucsossag vizsgalata alapjan is enyhe eltérés figyelhet6 meg a mintink eloszldsdban a
normalishoz képest, ugyanis kevésbé csucsosodik ki a diagrammunk. A pozitiv iizenetet tartalmazé
ingeranyagunk kurtosis értéke —0,067, a mentalis kontrasztolas¢ —0,400, illetve a végrehajtasi
szandékkal tarsuld mentdlis kontrasztoldsé —0,172. Mivel az skewness és a kurtosis értéke egyarant
+2 koz¢ esnek, George és Malley (2019) alapjan normal eloszlasunak tekintjiik 6ket, ami lehetové

teszi a varianciaanalizis hasznalatat.

Paozitiv Gizenet

{
?f

Mentalis kontrasztolas

wégrehajtasi szandakkal tarsuld mentalis kontrasztolas MM

Meggyozes

1. Abra: Az Eszlelt meggy6zés skala eredményeinek csoportok kozotti eloszlasa
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Egyutas varianciaanalizis

A Levene teszt alapjan a variancidk homogenitdsanak feltétele teljesiil (F(2,570)=2,21;
p=0,110), mivel a p érték nem szignifikans. A Fisher-féle ANOVA kimutatta, hogy a csoportok
kozott szignifikans kiilonbség all fenn (F(2,570)=3,78; p=0,023; n?=0,013) az észlelt meggydzés
mértéke szempontjabol. A Tukey post-hoc tesztet alkalmaztuk a csoportok paronkénti
Osszehasonlitasahoz, amely kimutatta, hogy szignifikans kiilonbség van a pozitiv iizeneteket és a
végrehajtdsi  szandékkal tirsuld6 mentalis  kontrasztoldst tartalmazé  videdk  kozott
(Kiilonbség=—0,455; p=0,020). A mentalis kontrasztolads videé nem mutatott egyik esetben sem
szignifikdns kiilonbséget a tobbi felvételhez képest (p>0,05). A Tukey teszt részletes eredményeit

a 2. Téablazat tartalmazza. Ezek alapjan az 1. hipotézist részlegesen, az 1.2. hipotézist pedig teljesen

elvetjiik.
Tukey Post-Hoc teszt - Meggyo6zés
Pozitiv Mentalis Végrehajtasi
lizenet kontrasztolas szandékkal tarsulo
video mentalis
kontrasztolas
Pozitiv tizenet Kiilonbség - -0,131 - 0,455
p-érték - 0,698 0,020
Mentalis Kiilonbség — -0,324
kontrasztolas
p-érték - 0,133

2. Tablazat: A Tukey post-hoc teszt eredményei
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Linearis regresszio

A miivelet elvégzése sordn a videdk meggydzoképességét hatdroztuk meg, mint fliggd
valtozot, a vided tipusa volt a kategorikus prediktor valtozonk, a paraszocialis interakcid volt a
folytonos prediktor valtozonk, tovabba a fliggd- és a folytonos prediktor valtozo kozotti interakeiot
is teszteltiik. A modell magyarazo ereje jelentdsnek bizonyult (R?=0,473), tehat a vizsgalt véltozok
az ¢észlelt meggyodzoképesség varianciajanak 47,3%- at magyarazzak. Az eredmények alapjan a
videotipusok dnmagukban nem mutattak szignifikans féhatast (mindharom esetben p>0,05). Ezzel
szemben a paraszocialis interakcido fOhatasa szignifikans (B=0.570; p<0,001). Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy a magasabb paraszocialis interakcidt tapasztald személyek alapvetden
meggy0zObbnek tartottak a latott felvételeket. A paraszocidlis interakcio €s a videdtipus
interakcidjanak vizsgalatabdl kideriil, hogy a pozitiv iizeneteket és a mentalis kontrasztolast
tartalmazé vided észlelt meggydzési ereje kozotti kiilonbség esetében szignifikdns moderacids
hatast fejt ki a paraszocidlis interakcio (p=0,179; p=0,009). Tehat minél erésebb paraszocialis
interakciot tapasztaltak a személyek, annal meggy6zdbbnek itélték meg a mentalis kontrasztolas
videdt szemben a pozitiv iizeneteket tartalmazoval, ahol nem figyelhetd meg jelentds valtozéas a
paraszocidlis interakcid er0sségének novekedésével. A 3. Téblazat a paraszocialis interakcio észlelt
meggydzést moderald hatasat szemlélteti a latott felvétel fliggvényében. A 4. Tablazat szemlélteti
a paraszocialis interakcio ¢és a video tipusa kozotti interakcid becsiilt mintadtlagat. Ebbdl az is
kideriil, hogy alacsony szintli paraszocialis interakci6 esetén nem figyelhetd meg szignifikans

kiilonbség a videok kozott az észlelt meggy6zés tekintetében. Ezek alapjan a 2. szdmu

hipotézisiinket részben elvetjiik, ellenben a 2.2. és 2.3. hipotéziseket nem.
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Regresszios modell koefficiensei — Meggyozés

Perdiktor Becsiilt érték SE t p

Konstans 2,133 0,2286 9,333 <0.001
Video:

Mentalis - 0,549 0,3117 - 1,760 0,079
kontrasztolas —

Pozitiv lizenet

Végrehajtasi - 0,150 0,3328 - 0,450 0,653
szandékkal
tarsulo mentalis
kontrasztolas —
Pozitiv iizenet

EPSI 0,570 0,0541 10,529 <0,001

EPSI * Vide6:

EPSI* 0,197 0,0745 2,640 0,009
(Mentalis
kontrasztolas —
Pozitiv lizenet)

EPSI * 0,105 0,0760 1,378 0,169
(Végrehajtasi
szandékkal
tarsuld mentalis
kontrasztolas —
Pozitiv lizenet)

3. Tablazat: A paraszocialis interakcié moderalé hatasa az észlelt meggy6zésre a latott video

fiiggvényében
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95% Konfidencia intervallum

EPSI

Video

Mintaatlag SE

Alacsony

Magas

2,33

Pozitiv

3,46

0,1209

3,22

3,70

Mentalis
kontrasztolas

3,37

0,1128

3,15

3,59

Végrehajtasi
szandékkal
tarsuld
mentalis
kontrasztolas

3,55

0,1351

3,29

3,82

3,97+

Pozitiv

4,39

0,0846

4,23

4,56

Mentalis
kontrasztolas

4,63

0,0842

4,46

4,79

Végrehajtasi
szandékkal
tarsuld
mentalis
kontrasztolas

4,66

0,914

4,48

4,84

5,61°

Pozitiv

5,33

0,1244

5,08

5,57

Mentalis
kontrasztolas

5,88

0,1247

5,64

6,13

Végrehajtési
szandékkal
tarsulo
mentalis
kontrasztolas

5,77

0,1172

5,54

6,00

4. Tablazat: A paraszocialis interakcié és a video tipusanak az interakciojanak a becsiilt

mintaatlaga

Megyvitatas, kovetkeztetések

A fenntarthatobb ¢életmodd bevezetése egyre siirgetobb probléma a tarsadalmunk szdmara. A

kozosségimédia-feliiletek, és ezzel egyiitt az influenszerek egyre nagyobb teret hoditanak. Jelen

kutatdsban a fenntarthatosdgra 6sztonzdé videdk meggydzdereje mogott allé mechanizmusokat

probaltuk feltarni és jobban megismerni. Vizsgalatunk sordn a paraszocidlis interakcio és a

kiilonb6z0 meggyOzési stratégidk hatasat tanulmanyoztuk egy fiktiv influenszer altal készitett

mérsékelt fogyasztasra 0sztonzé videok meggydzdereje kapcsan.
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Az els6 hipotézisiink tesztelésébdl szdrmazod eredményeink alapjan a résztvevok
meggy0zOobbnek tartottdk a végrehajtasi szandékkal tarsitott mentalis kontrasztolas videdt, mint a
pozitiv lizenetet tartalmazot. A mentalis kontrasztolds vided ugyanakkor nem mutatott szignifikans
kiilonbséget a masik két csoporthoz képest, igy az 1. hipotézisiinket részlegesen, a 1.2. hipotézist
pedig teljesen elvetettiik. Ugyanakkor a 2. hipotézisiink tesztelése alapjan a magas paraszocialis
interakcidt tapasztald résztvevok meggy6zdbbnek talaltdk a mentalis kontrasztolast tartalmazo
videot, mint a pozitiv iizeneteket tartalmazot, a végrehajtadsi szandékkal tarsuldé mentalis
kontrasztolds vide6 nem mutatott szignifikans értékeket, tehat ennek a felvétenek a meggydzderejét
nem moderalta szignifikansan a paraszocialis interakcid. A meggy0dzési technikakkal kapcsolatos
eredményeink beilleszthetdek az altalunk ismert szakirodalmi keretrendszerbe, ugyanis a Cross €s
Sheffield (2019) altal végzett 12 kutatdst feloleld metaanalizis sem mutatott egyértelmi
szignifikans eltérést a két technika hatékonysaga kozott. Emellett, ahogyan azt mar tobb elmélet és
kutatds is alatimasztotta (pl. Aronson, 1999; Loy ¢s mtsai., 2016; Oettingen, 2000), a mentalis
kontrasztolds barmilyen modu alkalmazasa kétségkiviil hatékonynak bizonyult a jelen kutatas

soran is.

A paraszocidlis interakcid moderaciés hatisa a felvételekben hasznalt stratégiak
meggyoOzderejére egy Ujszeri eredmény, ugyanis az altalunk ismert szakirodalomban nem jelenik
meg a két jelenség Osszekapcsolasa, igy a paraszocialis interakcid, mint ilyen tipusi moderator
sem. Korabbi kutatasok bizonyitottak a paraszocialis interakcid meggy6zésre kifejtett moderacios
hatasat az olyan tipusu videok esetében, amelyekben az influenszer valamilyen terméket reklamoz
(pl. Sheng és mtsai., 2022; Sokolova & Kefi, 2020), ezek a tanulmanyok viszont a meggydzést
jellemzden a vésarlasra valo hajlandosag altal mérték. A nem hirdetést, hanem valamilyen pozitiv
viselkedést vagy tarsadalmi feleldsségvallalast szorgalmazo videdk soran kialakuld paraszocialis
interakcid hatasait tanulmanyoz6 szakirodalom kifejezetten hidnyos. Az ltalunk ismert egyetlen
ezzel foglalkozo kutatast Rosaen és munkatarsai (2019) végezték, amelyben arra voltak kivancsiak,
hogy a kiilonboz6 egészséges magatartdsokat népszerlisitd videdk nézése soran kialakuld
paraszocialis interakcid mennyire moderdlja a felvételek meggydzderejét. Eredményeik alapjan
nem talaltak szignifikdns moderacids hatast, ennek ellenére nem zarjadk ki annak a lehetdségét,
hogy a paraszocialis interakcid képes moderdlni a meggydzderdt. Ezek alapjan a paraszocialis
interakcid meggydzderdt befolyasoldé moderacids hatdsara vonatkozéd eredményiink kifejezetten

jelentds, ugyanis altala egyrészt 0 kutatasi teriilet nyilik meg. A paraszocidlis interakcido képes
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novelni a nézé bevonddasat, aminek a hatasara nyitottabba valik a nézé a komplexebb érvelésre,
¢s meggy6zObbnek taldljadk az érveket. A jelenség pontosabb megismerése érdekében azonban
hasznos lenne olyan, akar longitudinalis kutatasok elvégzése, amelyek soran az attitidvaltozas
mellett a résztvevOok konkrét viselkedésvaltozasara is irdnyulnanak a vizsgalatok, illetve amelyek
ingeranyagai valamilyen mas tarsadalmilag fontos {izenetet tartalmaznak, igy lehetévé téve az
eredmények altalanosithatosagat. Masrészt, a kommunikécids csatorndkon megjelend tartalmak
szempontjabdl is fontosnak tartjuk az eredményeinket, ugyanis Uj, hatékonyabbnak tiin6
alternativat kinalnak a médiakommunikacié szamara, amivel nem csak a mérsékelt fogyasztas, de

az egészséges €letmdd, fenntarthatosag, €s szamos mas teriilet népszerisitése is fejlodhet.

Mint a minden kutatasnak, ajelen tanulmanynak is megvannak a maga limitacioéi. A pozitiv
lizenetet tartalmaz6 videdt megnézd személyeket tekintettilk a kontrollcsoportunknak, viszont ez
nem allja meg a helyét teljes mértékben, mivel a tobbi résztvevohdz hasonloan, 6k is lattdk az
ingeranyag egy részét. Mivel semleges ingerként a podcast hallgatds jelent meg az
ingeranyagainkban, érdemes lett volna egy olyan kontrollcsoport kialakitasa, amelyben a
résztvevOk csak egy podcast hallgatasrol szo6l6 videdt latnak, meggy6zési technika alkalmazasa
nélkiil. A felvételek felépitése sem volt teljes mértékben egységes. A hosszukat ugyan
kiegyenlitettiik, ez viszont magédval vonta azt a korlatot, hogy ardnyaiban nem lett egységes a
tényleges ingeranyag hossza: a pozitiv lizenet esetében a felvétel 1/3-a, a mentélis kontrasztolas
esetében pedig a felvétel 2/3-a volt tényleges ingeranyag, a maradék részeket a semleges téma
toltotte ki. A fiktiv influenszer alkalmazéasa is hatranyos Ilehet, ugyanis nem biztos, hogy
rendelkezik azokkal a jellegzetességekkel, amelyekkel egy hivatasos influenszer igen (Buvar &
Varga, 2024). Az attitlidvaltozas nem feltétleniil josolja be a viselkedésvaltozast, igy limitdcionak
tartjuk azt is, hogy nem mértiink viselkedésvaltozast is, ugyanis arr6l nincsen adatunk, hogy a

felvételek milyen hatassal vannak a néz6 tovabbi cselekedeteire, dontéseire.

A jovoben érdemes lehet figyelembe venni a jelen kutatas korlatait, és ezek alapjan olyan
kutatdsokat végezni, amelyekben ezek kikiiszobolésre keriilnek. A felvételek szempontjabol
megoldas lehet, ha a vided tipusatol fliggden, adott esetben tobb vagy kevesebb érvet sorakoztat
fel az influenszer, de a teljes id6tartam alatt a kutatds szempontjabol relevans témarol beszél, és a
semleges téma kizarolag a kontrollcsoport felvételeiben jelenik meg. Tehat a pozitiv videdban

példaul 12 pozitivumot kozdlne, a mentalis kontraszolas videdban 6 pozitivumot €s 6 negativumot,
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a végrehajtasi szadndékkal tarsuld mentalis kontrasztolds videdban pedig 4 pozitivumot, 4
negativumot és 4 megoldast mondana el. A viselkedésvaltozds mérésére egy megoldas lehetne, ha

az ingeranyagok megnézése elott és utan a résztvevoket arra kérnék, hogy vezessenek 1-1 honapig

naplot arrdl, hogy mit vasaroltak, amennyiben mérsékelt fogyasztassal kapcsolatos az ingeranyag.

Osszegezve, a jelen tanulméany eredményei részben alitimasztjdk a mar ismert
szakirodalmat, részben pedig egyeldre kevéssé kutatott teriiletek ajtajait nyitogatjdk, viszont
tovabbi, valods influenszerekkel és egységesebb ingeranyagok haszndlatdval torténd vizsgalatok

elvégzését kétségkiviil sziikségesnek tartjuk.

Nyilatkozat a mesterséges intelligencia hasznalatarél: Alulirott Hegyi Eszter nyilatkozom, hogy

jelen dolgozat megirdsakor nem hasznaltam mesterséges intelligenciat vagy attdl szarmazo

informaciot.
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