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LA foldi élet jovoje attol fiigg, hogy képesek vagyunk-e cselekedni. Sokan egyénileg is
megtesznek minden toliik telhetot, am valodi sikert csak akkor érhetiink el, ha gyokeres
valtozasok mennek végbe a tarsadalomban, a gazdasagban és a politikaban.”

David Attenborough

Vildgunk eréforrasai végesek azonban az emberiség ezzel mit sem torédve mindent
felhasznal sziikségletei kielégitésére. Eppen emiatt a kornyezet védelme, annak kimélése egyre
égetdbb kérdéssé valik, ugyanis amit ma még természetesnek vesziink, azt egy évtized mulva
lehet csak képeken latja a kovetkezd generacid, amennyiben folytatjuk jelenlegi pusztitd
¢letstilusunkat. Azonban nem csak a maganszemélyek tehetnek Foldiink allapotarol, a gazdasag
foszerepldi, a vallalatok is nagy szerepet jatszanak az eréforrasok elhasznalaséban.

Hogy megovjuk bolygonkat aktiv 1épéseket kell tenni, melyeket egységesen a gazdasag
minden szerepldjének meg kell tennie. Ezeknek a torekvéseknek a nyoma nem marad
¢észrevétlen, a vallalatok a torekvéseik hatasait a szamvitel keretein beliil is kozolniiik kell, igy
bar nehezen megfoghatd, szdmszerlisithetd témakor a pénziigyi kimutatdsokbol, szamviteli
elszamolasokbol nem maradhat ki.

A szabalyozéasok évrdl évre bdviilnek és finomodnak az igényekhez igazodva vilagszerte,
de allamonként eltérdé gyakorlattal és hatarozatokkal. A torekvések célja egyszerli: egy jobb,
fenntarthat6é vilagot létrehozni. Azonban, hogy azt elérjiik, sziikséges irdnymutatd célokat
meghatdrozni, melyeket 2015-ben egy ENSZ kozgytilésen el is fogadtak Agenda 2030 cimmel.
A dokumentum megfogalmazta a 2030-ig elérend6 17 fenntarthatd fejlodési célt, melyhez
alcélokat rendelt, igy azokon keresztiil vizsgéalhat6 a célok megvalosuldsa. Azonban igy 10 év

elteltével vajon mennyire kozelitiink a kitlizott értékekhez?

Dolgozatomban bemutatom a fenntarthatosag fogalmanak fejlédési korszakait, valamint a
szamviteli fogalomrendszer kialakulasdnak mérfoldkoveire is kitérek. Masodik fejezetemben a
fenntarthat6 fejlodési célokat, illetve az eltérd gyakorlatokat és megjelenési formakat tekintem
at. Harmadik fejezetben az Eurdpai Uniods szabalyozasok mellett a Magyarorszdgon érvényes
torvényeket ismertetem, melyek a vallalati szintli gyakorlatot szabalyozzak. Negyedik
fejezetemben a greenwashing problémajat, annak modszereit dolgoztam fel, illetve nagyobb

figyelmet kapo eseteket mutatok be. Utolso, 6todik fejezetemben pedig megvizsgalom egy
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olyan tényez6 alakuldsat, mely tobb fenntarthatd fejlédési cél (SDG) valtozasara is hatassal
van: a miianyag szennyezést. Ehhez 6sszehasonlitom az arra vonatkoz6 vallalati jelentésekben
szerepeld informdaciokkal, végiil kérddives kutatds keretében vizsgdlom a fogyasztok
kornyezetvédelmi hattérismeretét, vasarlasi szokasaikat és azt, hogy az életmodjukat mennyire
befolyésolja a fenntarthatosag.

Kutatdsom soran a vallalati atlathatosagot, illetve a vallalatok 6sszképére gyakorolt szerepét

tervezem vizsgalni, igy kiindul6 kutatési kérdéseim a kdvetkezok:

1. A fogyasztokat nem érdekli a termékek kornyezetvédelmi hatasa.

2. A peres tigyek (példaul a greenwashing) hatassal vannak a fogyasztokra, igy egy negativ

hir a vasarlok jelentds elforduldséaval jar.

3. A multinacionalis vallalatok szerepe jelentdsebb az SDG-ben megfogalmazott

eredmények elérésében, az eddig elért eredmények nagyrésze rajtuk mulott.

4. Az emberek a kornyezet minéségi mutatdinak romlasa ellenére sem valtoztatnak a
fogyasztasi szokéasaikon, igy nincs lehetdség a kitlizott idépontra, 2030-ra elérni az

ENSZ altal megfogalmazott célokat.




A globalis kornyezetvédelmi torekvések, tevékenységek a kozgazdaszok mindennapjait is
egyre inkabb befolyasoljak, igy mostanra az egyik legnagyobb hangsulyt kapo kérdéssé valt a
vallalati felel6sség. Ennek kialakulasa egészen az 1970-es évekig nyulik vissza, mikor
hevesebb vitak alakultak ki a téméban, igaz mar korabban is foglalkoztatott kozgazdaszokat a

kdrnyezet szambavétele.

Két jelentsebb kiadvany inditotta be a kornyezetvédelmi szerepvallalast, melyek Howard
R. Bowen ,,Az lizletember tarsadalmi feleléssége” (1953 — ,,Social Responsibilities of a
Businessman’) és Rachel Carson ,,Néma tavasz” (1962 — ,,Silent Spring”) cimli miive. Bowen
elsoként irt a vallalatok tarsadalmi felel6sségérdl, melynek fogalmat is meghatarozta:
tarsadalmi feleldsség az lizletember azon kotelessége, hogy olyan allaspontra torekedjen, olyan
dontéseket hozzon és olyan cselekvést kovessen, mely a tarsadalom céljai és értekei értelmében
kivéanatos.”. Carson a kdrnyezetvédelem és a fenntarthatdsag kapcsolatara helyezte a hangsulyt
miivében, mellyel sikeresen keltette fel az emberek figyelmét a cselekvésre. Fellépett a
természet leigazasa ellen, tiltakozott az ellen is, hogy az emberiség egész kornyezetét elarasszak
mérgezd anyagokkal. (Staib, 2005; Van, 2012a)

Ebben az idészakban elkezdett kibontakozni a tarsadalmi szamvitel iranti tudatossag, ami
elséként a vallalati etika és a tarsadalmi felelsség teriiletein mutatkozott meg (Loew et al.,
2004).

A megfogalmazott nézetekkel csak a 70-es években kezdtek el intenziven foglalkozni,
aktivan kutatni (Gray-Bebbington, 2001). 1972-ben megjelent a Rémai Klub , Novekedés
hatarai” (The Limits to Growth) cimii jelentése, ami a gazdalkodo szervezetek tevékenységének
karos kovetkezményeire is kitért (Meadows et al., 1972), mig ugyanebben az évben,

megrendezésre kertiilt a Stockholmi Konferencia is, ahol hasonl6 témakat targyaltak.



Ekkor a tarsadalmi szamvitel teriiletén jelentdsen megnétt az amerikai kutatok szama, akik
elsédlegesen a gazdasagi tarsasagok tarsadalom felé iranyuld felelosségével foglalkoztak,
illetve a tarsadalmi feleldsségvallalas és profit kozotti kapcsolatot vizsgaltak, (Csafor, 2009)
melyrél végiil megallapitottak, hogy kozvetlen ok-okozati kapcsolat nem definialhaté azonban
ezek a tényezOk nem fliggetlenek egymastol (Bowman-Haire, 1975). A *70-es évek végén, a
kutatasok kibontakozasat kdvetden viszonylag révid ideig visszaesés mutatkozott a teriileten,

ugyanis a prioritas tovabbra is a gazdasagi jolét volt a piaci szereplok szamara (Perego, 2005).

A visszaesést kovetden az 1980-as években a vallalatoknal egyre inkabb elterjedd etikai
jelentés visszahozta a kutatasi teriilet szerepét, melynek koszonhetéen megjelent egy atfogo
tudomanyos irodalom, amely célja a multinacionalis vallalatok (MNC-k) etikai, tarsadalmi és
kornyezeti kérdésekrol torténd beszamolasat vizsgalta (Adams, 2004).

Az etikai kérdéseken thlmenden, az iddszakban bekovetkezett stlyos kornyezeti
katasztrofak, ipari szerencsétlenségek felerdsitették a kornyezeti kérdések iranti érdeklédést is,
ahogy arra is ramutattak, hogy az emberi tevékenység kornyezeti és tarsadalmi hatasokkal jar.

1984-ben megalakult az ENSZ Kozgytlés Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsaga, a
Brundtland Bizottsag, amely 1987-re elkészitette "Ko6zos Jovonk" cimii jelentését. Ebben
szerepelt eldszor a fenntarthatd fejlddés fogalma: olyan fejlodés, ami kielégiti a jelen
sziikségleteit, anélkiil, hogy azzal veszélyeztetné a jovo nemzedékek esélyét arra, hogy 6k is
kielégithessék sziikségleteiket (WCED, 1987). 1992-ben a Riéi Egyezményen elfogadasra
keriilt az akcidterv a fenntarthato fejlodés megvaldsitasara (,,Agenda 21”), igy a tudomanyos
¢let mellett a gazdasagi szereplok korében is kiemelt kérdéskorré valt a téma, példaul a

kornyezeti szamvitel fogalomrendszere is ekkor kiiloniilt el. (Eugénio et.al., 2010)

Az 1990-es években a tarsadalmi hatasok kimutatasa és azok bevonasa az éves jelentésbe
nem toltott be szignifikdns szerepet, inkabb a kornyezeti szdmvitel, a kdrnyezetre gyakorolt
hatas kapott egyre jelent6sebb figyelmet, melynek eredményeképp 1ij koncepciok és modszerek
jelentek meg azzal kapcsolatban (Gray, 2002)



A 2000-es évektol a nyilvanossag egyre csak novekvd érdeklddést mutat a tarsadalmi és
kornyezeti kérdések irant, mely arra 6sztonzi a vallalatokat, hogy legyenek tarsadalmilag
felel0sségteljesebbek, illetve a kornyezeti hatasaikat is jobban kezeljék (Wilmshurst-Frost,
2000). Tobb vallalat is létrehozta ekkor kornyezetvédelmi vezetési és szamviteli rendszerét,
valamint fokozta a tarsadalmi és kornyezeti témakban a nyilvanossagra hozatalat (Gray et al.,
1995). Ebben az idOszakban ismét kiemelt kutatasi témava valt a vallalat pénziigyi
teljesitménye ¢€s a tarsadalmi feleldsségvallalas kozotti kolcsonhatés feltarasa (Mathews, 2000),
ahogy a kornyezeti szamviteli rendszernek a vallalatok mindennapi gyakorlatdba torténd
integralasa, illetve a kornyezeti vonatkozast koltségek és bevételek pontosabb mérése és

kezelése. (Van, 2012b).



A piacokon megjelent a befektetdk uj tipusa, az igynevezett felelds befektetdk (sustainable
investors), akik dontéseik meghozatala ¢l6tt a vallalat nem pénziigyi teljesitményét is
mérlegelik. A gazdalkodo egységek a tudatosodassal parhuzamosan bar egyre szélesebb kdrben
kotelezettek a nem pénziigyi jelentésiik elkészitésére, ugyanakkor vannak, akik onként készitik
el azokat. (Vukic, Vukic, Calace, 2017)

Eleinte a nem pénziigyi informaciok kozzététele teljesen dnkéntes alapon tortént, a valtozo
igényekre reagalva azonban az Eurdpai Unié kiadta a 2014/95/EU-iranyelvet, mely nagyobb
cégek, cégcesoportok szamara kotelezové tette a nem pénziigyi jelentés elkészitését a
beszamoldjuk részeként. 2015 szeptemberében az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének
kozgyllésén a vilag orszagai tobb éves munka utan elfogadtak a 2030-ig tartdé idészakra
vonatkoz6 fenntarthatd fejlesztési menetrendet és az ahhoz tartoz6 17 fenntarthato fejlodési
célt, melyek az id6szak végére elérendd célokat tartalmazza. EKkor az ENSZ 193 tagallama
New York-ban egy ENSZ-csucstalalkozon elkotelezte magat amellett, hogy véget vetnek a
szegénységnek, megkiizdenek a klimavaltozassal és harcolnak az igazsagtalansag ellen, igy a
csucstalalkozon egyhanguan fogadtak el azt a fejléddési programot, amely 2030-ig a szegénység
felszamolasat és a fenntarthatd jovo felépitését tiizi ki célul. (Eurdpai Bizottsag, 2020)

A 17 fenntarthato fejlédési cél (SDG-k) a fejlédés 1) egyetemes mércéjét allitotta fel
mikdzben biztositja, hogy senkit sem hagynak magara. Az SDG-k mogott allo célkitiizések és
indikatorok viszonyitési alapot nyujtanak az elérehaladas sikerességének méréséhez, jobb jovot
kinalva bolygonk egészének és emberek milliardjainak vilagszerte. Egyben cselekvésre szolitja
fel mind a fejl6d6, mind a fejlett orszagokat, hogy felvegyék a harcot a kitizott célok érdekében.
A nemzeti programok ¢és a nemzetkozi egyiittmiikddés 0j korszakat bevezetd 0j agenda
valamennyi orszagot torekvésre kotelez, igy a szegénység alapvetd okaival foglalkozni, a
gazdasagi novekedést és jolétet fokozni, az emberek egészségiigyi, oktatasi és szocialis
sziikségleteit javitani, mig a kornyezetvédelemre is koncentralni. (Alapveté Jogok Biztosanak

Hivatala, 2022)
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1. abra: ENSZ Fenntarthat6 fejlodési célok

Forras: Alapvet6é Jogok Biztosanak Hivatala (2022)

Bar mar az a ritka eset, ha valaki nem hallott még az ESG mozaikszor6l, roviden ismertetem
a betlik jelentését.

« Environmental: a kornyezeti kritériumokat takarja. (Példaul a klimavaltozas,
légszennyezés, hulladékkezelés, tiveghazhatast gazok kibocsatasa.)

» Social: a tarsadalmi vonatkozast jelzi, az iizlet és a tarsadalom kozotti kapcsolodast, a
vallalat hatasat a munkavallalok és a kornyezé kozosségek életére. (Példaul: a
kozegészségiigy, oktatas, egyenléség, egészség, kozosségeknek nytjtott tamogatasok.)

« Governance: az iranyitast, a vallalat igazgatast jelenti, megmutatja a tarsasag
milkodését, a vallalati tevékenységek széles korét. (Példaul a vezetd testiiletek

osszetétele, a munkahelyi kultara stb.) (BET, 2022.)

Felismerve, hogy a kornyezetvédelem egyre nagyobb szerepet kap, illetve n6 az igény egy
egységes szabalyozasi rendszerre, amely az ellenérzést, rangsorolast, 6sszehasonlithatosagot
lehet6vé teszi az Eurdpai Unid megalkotta 2014-ben az NFRD-t, majd annak ujabb, kiegészitett
,verzigjat”, a CSRD-t, mely 2022 novemberében fogadtak el. Az azo6ta hatalyba 1épett CSRD
értelmében a kotelezett cégeknek az ESRS jelentéstételi szabvanyok alkalmazasaval kell
jelentésiiket elkésziteniiik. Azota szamos Uj szabdly és torvényt hoztak létre az éallamok,

melyeknek vallalatok egyre szélesebb kore koteles eleget tenni. (EY, 2023)



Az ESG informaciokra Iétrehozott keretrendszerek, szabvanyok heterogén képet alkotnak.
Nemzetkozileg és tagallamonként is eltéré modon valdsulhatnak meg, mind a kozzététel
formajaban, mind a nem megfeleldség szankcionaldsanak terén. Az évek sordn egyre tobb
torekvést tettek az egységesités érdekében, azonban a vallalatok tovabbra is tobb beszamolora
vonatkozd szabvanyt, utmutatoét alkalmazhatnak a jelentéseik elkészitéséhez (példaul GRI
szabvanyok, nemzeti szabalyok és szabvanyok). Mivel az ESG-t a nem pénziigyi jellegl
teljesitmény mérésére hasznaljak, igy értékelése is bonyolultabb, azonban ezen beszamolok, az
azokat készitd vallalatok, orszagok értékelésére szamos mindsitd vallalat, fenntarthatdsagi
jelentéseket értékeld ligyndkség (sustainable rating agencies, ESG rating agencies) jott 1étre az
évek soran a hitelmingsitd intézetek mintajara (mint példaul a Bloomberg, Morningstar
Sustainalytics, S&P), ahogy fenntarthatdsagi indexeket is dolgoztak ki, mint példaul a Dow
Jones Sustainability Indexek. (Lippai, Téth, Radoczi, 2019.)

Eltérések figyelhetéek meg a nemzetkézi szabalyozas szintjén mind a konyvvizsgalo
bevonasat, mind a jelentéstételi kotelezettségnek nem megfeleldség biintetését tekintve. Bar a
szabalyozasok egyre szigorubbak egyes vallalatok egyelére csak latszolag foglalkoznak az
emlitett témakorokkel, ahogy az ESG-témakorokben kozzétett informaciok relevanciaja, a

tényleges megvalosulas is megkérddjelezhetd bizonyos esetekben. (ACCA, 2020).

*Nem pénzugyi jelentés, ami a tarsasagnak fontos kérnyezetvédelmi, tarsadalmi, vallalatirdnyitasi informacidkat k6zoInek.
e Nincs 6sszhangban egy ESG szabvannyal sem.

Szabvanyositott jelentés

*Nem pénzigyi jelentés, amely valamelyik szabvany kovetelményeinek megfelelGen készilt.

Tanusitott/hitelesitett jelentés

*Nem pénzigyi jelentés, amelyet egy kiilsg, fliggetlen harmadik személy tanusitott.

Integralt jelentés

*QOlyan jelentés, amely pézligyi és ESG szempontbdl is bemutatja a tarsasag teljesitményét.

2. abra: Az ESG jelentések tipikus fajtai

Forras: Sajat szerkesztés BET, (2022.) p. 27 alapjan

A jovO szabvanyositott ESG jelentési formatuma az integralt jelentés lesz, ahol egyetlen
dokumentumban szerepelnek a pénziigyi €s nem pénziigyi informaciok, ami teljesebb és

tomorebb osszefoglalast biztosit a befektetk szamara is. (BET, 2022)



A vallalatok fenntarthatosagi teljesitményének atlathatdosagat és Osszehasonlithatosagat
segitendd ugynevezett nem pénziigyi beszamolasi sztenderdeket hoztak létre, melyek az
érdekelt felek szamara is segitséget nyujtanak a fenntarthatdsdgi kockazatok és lehetdségek
megértésében. A szamos szabvany ¢€s keretrendszer koziil a vallalatok kedviikre valogathatnak,
melyek koziil a leggyakrabban alkalmazottak az aldbbiak:

e GRI (Global Reporting Initiative): a jelentési standard atlathatdé modon mutatja be a
gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatasokat ahogy a fenntarthatosaggal kapcsolatos
témakat is (példaul a klimavaltozas) (KPMG 2017).

e SASB (Sustainability Accounting Standards Board): leginkabb az USA-ban elterjedt,
iparagspecifikus kozzétételi sztenderdek.

e IR (Integrated Report): atfogd képet nyujt a vallalat értékteremtésérol, pénziigyi és nem
pénziigyi informaciokat is tartalmaz. (Lippai, Toth, Radoczi, 2019.)

e 1SO 26000: nem egy hagyomanyos jelentési standard, hanem egy utmutato a tarsadalmi
felelosségvallalas megvalositasahoz, irdnyelveket nyujt a vallalatok szdmara, hogy a

tarsadalmi feleldsségvallalast integralhassak a miikodéstikbe.

A korabban emlitett ESRS-szabvanyok az EU-n belilli fenntarthatosagi jelentéstételi
szabvanyokat jelentik, melyeket a CSRD iranyelvben meghatarozott jelentésre kotelezett
cégeknek kell k6zz¢ tennie. A szabvanyok célja a vallalatok fenntarthatosagi teljesitményének
Osszehasonlithatosaganak konnyitése, a vallalati fenntarthatosagi jelentések hataskorének €s

mindségének a javitasa, illetve a fenntarthat6 fejlédés eldmozditasa az atlathatosagon keresztiil.
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3. abra: A 12 ESRS szabvany

Forras: EY 2023

A szabalyozas lépcsézetesen 1ép hatdlyba, igy atmeneti idészakot (phase-in) biztosit a
vallalatok szamara, mely az Eurdpai Unié mintegy 50.000 uniés székhelyti vallalatan kiviil még
szamos olyan kilfoldi vallalatot is érint, melyek {izleti tevékenységiik nagy részét az EU
hatarain beliil végzik. A szabvanycsomag megkoveteli a vallalatoktol, hogy részletesen
foglalkozzanak fenntarthatosagi teljesitményiikkel, ahogy az ellatasi lancuk atlathatosagat és
termékeik életciklusanak végig kovetését is megkovetelik. Ezeket az adatokat az éves
jelentéseik részeként kell kozzétennie a vallalatoknak, ugyanis a fenntarthatosagi
intézkedésekrol szolo adatokat integralniuk kell, melyek az éves jelentések részévé valnak,
majd ezeket az adatokat fiiggetlen auditorokkal kell majd hitelesittetni.

A kozzététel azonban nem korlatozodik a jelentéstételi kovetelményekre, ugyanis a
véllalatoknak azt is kozzé kell tenniiik, hogyan valtozott a fenntarthatdsagi teljesitményiik
korabbi évekhez képest. Az ESRS-mérdszamok, a jelentéstartalom és az eljarasok nagy része
ugyanakkor mar meglévo szabvanyok és keretek alapjan lettek kidolgozva (mint példaul GRI,
SASB), igy azok a vallalatok, akik ezekkel a szabvanyokkal és keretrendszerekkel mar
dolgoztak egyértelmii elonyokkel rendelkeznek majd. (EY, 2023)

3.3 MAGYAR SZABALYOZAS

3.3.1 A szamviteli torvény

2022. december 14-én kerilt kihirdetésre a beszamolasi kovetelmények és a

fenntarthatosaggal kapcsolatos vallalati beszamolas kozotti 6sszhang biztositasa érdekében a
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2022/2464/EU europai parlamenti €és tanacsi iranyelv, amely az 537/2014/EU rendeletnek, a
2004/109/EK iranyelvnek, a 2006/43/EK iranyelvnek és a 2013/34/EU iranyelvnek a
modositasardl szol. Az iranyelv hatasara 2024. janudr 1-én vagy azt kdvetden kezdddo tizleti
évekre valamennyi nagyvallalatnak, valamint valamennyi, a szabalyozott piacon (t6zsdén)
jegyzett kis- és kozépvallalkozasnak jelentést kell készitenie olyan fenntarthatdosagi
kérdésekrdl, mint a kornyezeti, a tarsadalmi kérdések, az emberi jogok és az irdnyitasi tényezok.
A Szamviteli torvény 95/E. § irja eld azon gazdalkodok korét, akiknek kotelezd késziteni
fenntarthatosagi jelentést, tovabba azt, hogy a fenntarthatosagi jelentést az tizleti jelentésben
egyértelmiien azonosithatd modon, az tlizleti jelentés egy kiilon szakaszaban kell szerepeltetni.
Mivel azonban a fenntarthatosagi jelentésnek tartalmaznia kell a vallalkozo sajat miiveleteire
és értéklancara vonatkoz6 informaciokat, a vallalkozasok sokkal szélesebb korét fogja érinteni
az uj szabalyozas. Amennyiben az értéklancara vonatkozdan nem all rendelkezésre minden
sziikséges informacio, a fenntarthatosagi jelentési kotelezettség elsé harom évében — atmeneti
szabalyként —, a vallalkozonak az értéklancara vonatkozo sziikséges informaciok megszerzése
érdekében tett erdfeszitéseket kell ismertetnie, annak okait, hogy miért nem lehetett minden
sziikséges informaciot beszerezni, illetve az informaciok jovébeli megszerzésére vonatkozo

terveit.

A szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény modositasa mellett 2024. januar 1-jén hatalyba
Iépett a fenntarthatd finanszirozds €s az egységes vallalati felelosségvallalas Gsztonzését
szolgald kornyezettudatos, tarsadalmi és szocialis szempontokat is figyelembe vevd, vallalati
tarsadalmi feleldsségvallalas szabalyairol és azzal Osszefiiggd egyéb torvények modositasarol
sz0l6 2023. évi CVIIL torvény (ESG torvény). Az érintett vallalkozasok tobbek kozott
kotelesek mitkddeésiik soran vizsgalni és kezelni miikodésiiknek tarsadalmi és kornyezeti
hatdsait és megelézni, minimalisra csokkenteni, illetve megsziintetni a tarsadalmi
felelosségvallalasi vagy kornyezeti kockazatokat, ESG beszamol6t késziteni és azt kdzzétenni.
Az ESG adatszolgaltatasi kotelezettség megszegése miatti pénzbirsag azonban csak
2026. januar 1-t6l lesz kiszabhat6. Az ESG torvény egy keretjellegli szabalyozas, igy a konkrét
részletszabalyok kormanyrendeletekben, miniszteri rendeletekben, illetve a Szabalyozott
Tevékenységek Feliigyeleti Hatdsaga (SZTFH — ez a szervezet latja majd el a feliigyeleti
feladatokat) elndkének rendeleteiben varhatoak. (Weidinger, 2024)
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Nemcsak a befektetOket befolyasolja a fenntarthatosag elve, de a vasarlok, tligyfelek
valasztasara is hatassal van a vallalatok, azoknak a termékeinek és szolgaltatasainak a
megitélése, illetve hogy az mennyire kornyezetbarat.

Vér Balazs (a Cleanwashers szakmai szovetség egyik alapitdja, akik a greenwashing
redukalasat, megallitasat tizték ki célul) szerint atlag legfeljebb 7 masodpercet toltenek a
vasarlok egy hétkoznapi termék nézegetésével mieldtt eldontik, hogy megvegyék-e.
Eppen ezért a vallalatok akar a fenntarthatosag latszatat is megteremtik a csomagolason, hogy

a vasarlok hajlandobbak legyenek megvenni azt. (Balazs, 2024)

A greenwashing a vallalatok szdmara arra ad lehetdséget, hogy tarsadalmilag felelésnek
tlinjenek, mig ugyanugy folytatjak a mukddésiiket, ahogy szamukra a legjovedelmezdbb.
(ClientEarth, 2023)

Ezt az ,elferditést” arra hasznaljak a cégek, hogy a fogyasztok figyelmét eltereljék arrol a
tényrol, hogy az lizleti modelljiik, tevékenységiik valdjaban jelent6s kornyezeti kart okoz.
Magat a kifejezést Jay Westerveld New York-i kdrnyezetvédé hasznalta elészor 1986-ban
publikalt cikkében, ugyanakkor a jelenségre mar az 1960-as, 70-es években elkezdtek figyelmet
forditani. Jay Westerveld gyenge latszatintézkedésnek mindsitette az egyik szallodanak a
vendégek felé intézett azon kérését, hogy hasznéljak tobbszor a tordlkozoket, hogy ezaltal
csokkenthessék azoknak a mosasara forditott energiat. (Pearson J, 2010)

Maga a greenwashing gyakorlata azonban egyre népszerlibbé valt és a fogyasztok
kornyezettudatossagara ¢épitve egyre tobb vallalat haszndlja a kornyezetbarat, oko,
energiatakarékos €s hasonld szavakat a vasarlok meggydzésére, igaz bizonyitékokkal nem
mindig van alatdmasztva az allitas. Eurdpai Unids kutatasok alapjan altalaban 6tven vagy annal
magasabb szazalékra teszik azoknak az aranyat, akik hajlanddak tobbet fizetni egy termékért,
ha azt kornyezetbaratnak itélik. (Balazs. 2024) Példaul a Mastercard 2024-ben elkészitett
kutatasa alapjan a Fogyaszt6i Percepcios Alindex 41 pontot ért el, mely a bankok teljesitménye
¢s a magyar fogyasztok fenntarthatosagi tudatossaga kozotti szakadékot jelzi, vagyis hogy a
magyar banki TUgyfelek milyen ardnyat befolyasolja a kornyezettudatos szemlélet.
(Mastercard, 2024)
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Ebbdl kovetkezik, hogy a fenntarthatosdg, a klimavédelmi célokhoz valdé hozzajarulas
versenyelényt biztositd tényezok, melyet a vallalatok nem hagynak figyelmen kiviil.
Ugyanakkor egy résziiknél hangzatos mondatokkal és igéretekkel kimeriil ez az eréfeszités, ezt
bizonyitja az ICPEN (mely hatvanét orszag fogyasztovédelmi szervezeteit tomorité nemzetkdzi
halozat) 2020-ban készitett kutatasa is, melynek keretében 6tszaz cég honlapjat, és az azokon
hangoztatott zo1d allitdsokat vizsgalta és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az allitasok legalabb
negyvenkét szazaléka valotlan vagy megtévesztd. (ICPEN, 2021)

Ennek a megeldzésére kiillonbozo erdfeszitések, szervezddések jottek 1étre az utdbbi
években. Igy 2023 marciusaban az Eurdpai Unié az Eurdpai Zold Megallapodas jegyében 1j
iranyelvjavaslatot tett. A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol szol6 2005-6s iranyelvet
kibovitették a ,,Fogyasztok helyzetbe hozésa a zo1d atmenet érdekében” cimii iranyelvvel, mely
szerint a vallalatoknak 2026-t01 igazolniuk kell a termékek cimkéin feltiintetett fenntarthatosagi
vagy z0ld allitasaikat. Ugyanakkor az 0j iranyelv tovabbra sem tiltja a karbonsemleges jelz6
hasznalatat, ahogy a cégeknek sem kell bizonyitékot szolgaltatniuk arr6l, hogy valoban
megtortént-e a karbonkreditek megvasarlasa. (Europai Tanacs, 2023)

Ez a késObbiekben javitandd probléma lehet, ugyanis az utobbi idében megszaporodtak a
karbonsemleges, nettdé zérd és hasonlo igéretek. Mig a karbonsemlegesség a szén-dioxid-
kibocsatas teljes mennyiségének kiegyenlitésére utal (vagyis a kibocsatott szén-dioxidot
megkotik vagy kompenzaljak), a nettod nulla emisszio azt jelenti, hogy eleve nem bocsatanak Ki
szén-dioxidot. A karbonsemlegesség altalaban a kibocsatasok kivaltasaval jon 1étre, de az ilyen
jellegli elszamolast neheziti, hogy a karbonellentételezés hatékonysagara még nem sziiletett
egységes, megbizhato szamitas. (Balazs, 2024)

Mivel a lehet6ség adott, igy a vallalatok gyakran inkabb a karbonkreditek vasarlasa mellett
dontenek az energiafogyasztas altalanos csokkentése, az energiahatékonysag novelése vagy az
energiamix javitasa helyett. Ugyanakkor gyakran alkalmazott ,jovatétel” a nagyobb
vallalatoknal (példaul 1égitarsasagoknal) a szén-dioxid-kibocsatas kompenzacidjanak
érdekében, hogy tigyfeleiknek lehetdséget adnak, hogy faiiltetéssel vagy erdészeti projektek
tamogatasaval ellentételezzék a szolgaltatassal kibocsatott szén-dioxidot felarért cserében.
Azonban vizsgalatok ramutattak, hogy a vildgon legnépszeriibb iiveghazhatasti gazok
hitelesitési programja, a Verra altal nyujtott Verified Carbon Standard koriilbeliil 5%-0s
hatékonysaggal miikodik, vagyis a 94,9 millio igényelt kreditbdl 5,5 millié vezetett tényleges
szén-dioxid csokkentéshez. (Balazs, 2024)

A szén-dioxid kibocsatas mellett azonban szamos mas fontos tényezd is van, mely a

fenntarthatosagi célok megvalosulasat hatraltatja — igy a gyermekmunka alkalmazasa, emberi
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jogok megsértése, hulladékprobléma, levegb- és vizszennyezés, — melyeknek kevesebb

figyelmet szentelnek.

A greenwashing szamos eszkozzel €s moddszerrel rendelkezik, hogy megtévessze a

fogyasztokat. A leggyakoribb eszkozeit 2020-ban Berta Laszlo Osszegylijtotte, melyek a

kovetkezok:

Képi megtévesztés: vizualisan megtévesztd6 modon kommunikalnak valamirdl.
(Példaul termékiink halalosan kornyezetszennyez6é, azonban susogd erddségek és
csicsergd madarak kozé helyezziik a reklamban, azt sugallva, hogy ezek az ¢l6lények
nem haltak meg attol.)
Hazugsag: olyat allitunk a termékiinkr6l, ami nem igaz. (Példaul termékiinket
ujrahasznositottnak allitjuk be, mikézben nem az.)
Irrelevans allitasok: valami hangzatos, zold, ,,0ko dolgot” allitunk a termékiinkkel
Osszefiiggésben, ami 100%-ig igaz, am valdjadban semmi koze nincs semmihez.
(Példaul CFC-mentes: valdjaban semmit sem jelent, hiszen ezt az 6zonpajzsra veszélyes
anyagcsaladot mar évtizedekkel ezel6tt betiltottak. BPA-mentes PET-palack: a
polietilén-tereftalat mar hosszu évek 6ta nem is tartalmazhat BPA-t).
Megzavaras: hasonlit az el6z6 ponthoz, de itt az informacionak van koze a
termékiinkhoz, csak éppen minimalisan. (Példaul eltereljiik a figyelmet a 1ényegrél egy
ujrahasznositott csomagolassal arrol, hogy a termék maga halalt okoz.)
Homaly: homalyban tartjuk a fogyasztot, hangzatos szavakat hasznalnunk, azonban
nem fejtjiik ki, hogy pontosan mit is értiink alatta. Példaul:

e Nem mérgezd - amig meg nem iszod,

e Fenntarthatdé - amig fenntarthatd a gyermekrabszolgasdg a legelmaradottabb

orszagokban,
o Allatkisérlet-mentes - kiszerveztiik kiilsé cégeknek ezt a feladatot, mi nem
csinalunk ilyet,

o Ujrahasznosithato - de annyira nehezen, hogy nem fogjuk wjrahasznositani,

e 100%-ban lebomlik — lehet, hogy kortilbeliil 2 és fél millio év alatt,

o Kornyezetbarat — az eléallitdsa mondjuk egyaltalan nem az, de a termék maga

mar teljesen.
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e BIloff: olyan, mint a hazugsag csak nehezebben ellendrizheté, leggyakrabban
tisztitoszerek, kozmetikumok piacan volt tetten érhet6 a modszer, amikor a gyartok
allitottak valamit, de az allitdst nem igazan tamasztottak ala. Még cselesebb megoldas,
amikor egy ,,fliggetlen” kutatointézet tamasztja ala az allitasokat.

e (Csalétek: Iényege, hogy a gyarto cég tobb termékes palettijara felhoz 1-2 értékelhetden
z06ld terméket, majd azokat kezdi el reklamozni, igy egy id6 utan abba az illuzidba
ringathatja magat a fogyasztd, hogy ez a cég kornyezettudatos, és megveszik a tobbi,
egyaltalan nem kornyezetbarat termékét is. (Berta, 2020a.)

Ugyanakkor a moédszerek egyre valtozatosabbak és kifinomultabbak, a Planet Tracker

2023. januari jelentésében egy hatfeji hidrahoz hasonlitja a greenwashingot, aminek ha az

egyik fejét levagjak, 0j n6 helyette. Az altaluk azonositott hat modszer:
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4. abra: Greenwashing, a hatfeji hidra

Forras: Planet Tracker, 2023

e Zoldtomoriilés (greencrowding): Amikor egy vallalat egy kornyezetvédelmi
érdekeket szolgald csoporthoz csatlakozik, €s a tomegben elvegyiilve valdjaban lassitja
a csoport munkdjat. (Példaul az Alliance to End Plastic Waste (AEPW) nevii szovetség,
amelynek a mianyaghulladék megsziintetése lenne a misszidja, de tagjai kozott szerepel
a PepsiCo, az ExxonMobil és a Shell is. A célkitiizések tobbsége a milanyaghulladék
ujrahasznositasara 6sszpontosit, és nem a gyartas csokkentésére.)
szegmensének zold jellemzdjét, mikozben a vallalat egésze valdjaban kornyezetkarosito

modon mikddik. (Példaul Toyota: kampanyolt a zérd kibocsatast jarmuveivel, 2021-
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ben ezek az eladasaik mindossze 0,2 szazalékat tették ki, a cég bevétele a hagyomanyos
autokbol szarmazott.)

Zoldharitas (greenshifting): A vallalatok igyekeznek a fogyasztdra haritani a
felelosséget. (Példaul tditditalokat, &svanyvizet gyartd cégek, melyek azt
kommunikaljak, hogy a probléma oka a felel6tlen fogyasztd, aki nem gyiijt szelektiven.)
Zoldcimkézés (greenlabelling): onkéntes mindségtanusitdé €s marketingeszkoz, ami
megbizhatosagot sugall, és konnyen felismerhetd, egyértelmii megkiilonboztetd
jelzéssel segiti a vasarlokat a kornyezetbarat dontések meghozatalaban.
(Példaul Eurdpaban jelenleg tobb mint kétszaz, a vilagon pedig nagyjabol 450 hiteles
kornyezetvédelmi cimke miikodik, de a vallalatok sorra allnak elé a maguk altal
létrehozott cimkékkel, amelyek mogott nincs egy fliggetlen mindsitd bizottsag.)
Zoldre oblités (greenrinsing): mikor egy cég folyton megvaltoztatja, vagy a tavolabbi
jovobe tolja a (sok esetben nagyratord) fenntarthatdsagi vagy ESG-céljait miel6tt elérné
azokat (Példaul a karbonsemlegesség vagy nettd zérd elérése par éven beliil, mely
gyakran megvalosithatatlannak tiinik.)

Zoldelhallgatas (greenhushing): a vallalatok szandékosan hallgatnak fenntarthatosagi
céljaikrol, még akkor is, ha azok jo szandékuak vagy hiheték. (Tobb oka is lehet, példaul
a vallalat nem bizik abban, hogy eléri céljait, vagy el akarja keriilni az ellenérzést, vagy

egyszeriien fél a kritikatol és a greenwashing vadjatol.) (Planet Tracker, 2023)

A korabban emlitett modszereket, eszkozoket tobb vallalat is haszndlja, melyek koziil

vannak, akiknek sikeriilt (egyelre) ezt elfednie, azonban vannak, akik nagy botranyokba

keveredtek miatta és nagy visszhangot kapott a torténetiik a médiaban.

Ilyen botranyra példa a 2022-es FIFA is. A katari torna megkezdése elott a FIFA elndke

bejelentette, hogy ez a torna lesz az ,elsé szén-dioxid semleges vilagbajnoksag”.

Azonban késobb 6sszeszamolva kideriilt, hogy 4,67 millié tonna szén-dioxid kibocsatassal ez

a vilagbajnoksag volt minden idék legszennyezdbb tornaja, melynek a karbonkredit kivaltasat

sem rendezték a Carbon Market Watch szerint. (Balazs, 2024)

Egy masik botrany 2019-ben tortént, amely a Nestlét érintette. Az egyik csokoladéjan a

»fenntarthaté forrasbol szdrmazd” cimke szerepelt, azonban a kornyezetvédd aktivistak

(példaul Greenpeace) szerint a vallalat ellatasi lancaban el6fordult gyermekmunka is, ahogy a
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csokoladéiparnak szerepe volt az eséerddk irtasaban is Elefantcsontparton. A hirre oknyomozé
riporterek a The Guardiantol bejartak az orszagot és dokumentaltdk a kakad iiltetvények
szamara kiirtott esderdoket, még olyan farmerek is voltak, akik allitolag nemzeti parkokat
foglaltak el, hogy kakaot termeszthessenek. A botrany sulyosan rontotta a Nestlé imazsat, és
nyomast gyakorolt a cégre, hogy valoban javitsa az ellatasi lancanak fenntarthatosagat.
(Balazs, 2024)

2015-ben a Volkswagen-csoport keveredett emisszids botranyba. Az akkori vezérigazgatdja
a cégcsoportnak 8 éve vezette a Volkswagen-csoportot mikor 2015-ben az amerikai tuddsok
kideritették, hogy az autdgyartdé a dizelautdinak kibocsatasi értékeit mérd szoftverrel csalt.
A Volkswagen hirdetéseiben és kampanyaiban tiszta dizel technoldgiat reklamozott, allitva,
hogy dizelmotorjai kornyezetbaratak, azonban a cég specidlis szoftvert telepitett autdiba, amely
a kéarosanyag-kibocsatési tesztek alatt manipuldlta az adatokat, igy az autdk sokkal kevésbé
tlintek szennyezdnek, mint valdjdban. Ez tobb mint 9 millid autdt érintett, ami a tulajdonosok
szamara tobb szdzmillid eur6s tobbletkoltséget okozott. Az akkori vezérigazgato,
Martin Winterkorn a kibocsatasi adatok meghamisitasaba bukott bele, tobb biincselekménnyel,
tobbek kozott csalassal, hamis tanuzassal és a piac manipulalasaval is vadoljak és bar 2019-ben
vad alé helyezték most kezdddott meg a per ellene. Az ligyészség szerint régdta tudott az adatok
meghamisitasarol, sét tdmogatta is azt, majd megprobalta eltussolni a német cég hirnevét
alaposan megtépazd botranyt. A multbol tanulva a Volkswagen bejelentette, hogy
koltségesokkentési célzattal tobb németorszagi gyarat is be fogja zarni. Ez tobb ezer munkahely
megsziinésével fog jarni, mivel a pénzigyi tartalékait alaposan kimeritette a botrany.
(HVG, 2024)

A greenwashing a divatiparban is megtalalhat6. A H&M fast fashion céget
Conscious Collection termékcsaladja miatt perelték, mely bar fenntarthatonak és
ujrahasznositottnak rekldmozza magét az allitdsai nincsenek aldtdmasztva, ezzel csupan a
tudatos vasarlokat probalja megtéveszteni a marka, hogy kihasznélja az egyre nagyobb vasarloi
erét, amit ez a csoport képvisel. A ,,With the planet in mind” (,,A bolyg6t szem el6tt tartva”™)
iizenettel arusitott termékcsalad tobb terméke akar 100%-ban poliésztert tartalmaz, pedig a
vallalat vallalasa a kollekcid kapcsan pont a fenntarthatd és ujrahasznosithatd alapanyagok
hasznalatara iranyul. Azonban ez az alapanyag még akkor sem lenne fenntarthatonak
tekinthetd, ha a cég kommunikaciojanak megfelelden valdoban csak ujrahasznositott, PET-
palackokbol késziilt poliésztert hasznalnak a gyartas soran. A H&M ujrahasznositasi projektjét
IS biralja a per, ugyanis a cég bevallasa szerint is 2021-ben gyartott sszes ruha minddsszesen

17,9%-ban tartalmazott Ujrahasznositott alapanyagokat, igy a H&M 4ltal az évek soran
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visszagylijtott hasznalt ruha mennyiségének csak 1-2%-at hasznositotta tjra. Igy ha sikeriil is
ezt az aranyt javitania a cégnek még akkor is tobb mint egy évtizedbe telne, hogy
ujrahasznositsa azt a mennyiségii ruhat, amit par nap alatt értékesit, emiatt ez semmilyen
formaban nem nevezhet6 fenntarthat6 divatnak. (Vida, 2022)

A kornyezetvédelem ahogy egyre fontosabb a kézbeszédben, lassan minden marka rajon,
hogy elengedhetetlen legalabb gy tennie, mintha érdekelné a téma. A Coca-Cola is szerepet
vallal a témaban: a vallalat azt a nemes célt tiizte ki maga elé, hogy 2030-ig minden palackjuk
ujrahasznosithato lesz, ahogy azt is vallaljak, hogy 2030-ig minden egyes legyartott palack utan
egyet Ujra is hasznositanak. A vallalat gyartdsorai vilagszerte 200 000 (kétszazezer) palackot
készitenek el percenként, ez azt jelenti, hogy 10 év alatt, vagy 5 259 492 perc alatt
1051898 400 000 palackot fognak legyartani, ami Osszesen kb. 30 millid6 tonna
milanyaghulladék. Annak ellenére, hogy milyen mértékben ontja magabdl a hulladékot a
vallalat a felel6sséget mégis a fogyasztoira helyezi. Ezt bizonyitja az 1970-ben késziilt reklamja
is, melynek fOsora ,,People start pollution. People can stop it.” A tévéhirdetés mélyén megbuvo
gondolat nem mas, mint hogy a nagyvallalatok altal megkezdett ipari méreti
kornyezetszennyezés valdjaban nem az 6 feleldsségiik, hanem a fogyasztokat terheli.
A kollektiv biindsség elve mitkodott, a feleldsség szétosztasa megtortént, igy innentdl mar az
embereké a felel0sség, a gyartas szabalyozasardl az emberek szabalyozasara terelodott a
figyelem. Szamos szemetelést biintetd szabalyozas sziiletett, mig a hulladék gyartasat nem
korlatoztak. (Berta; 2020b)

Az olajipart sem kell félteni, ha a fenntarthatosag és feleldsségvallalast kell hangsulyozni.
A BP és ligynoksége az Ogilvy & Mathernek kitalaltak 2004-2005-ben a mindenki szamara
szimpatikus és mostanra széles korben elterjedt szénlabnyom (carbon footprint) kifejezést,
mely az egyén felelosségére vilagit ra a bolygd elpusztitisaban. A kampany szintén az
emberekre haritdas modszerét alkalmazza, arrdl beszélnek mit tehetnénk azért, hogy
kornyezetbaratabbak legyilink, mig 6k maguk egyre tobb ¢és tobb olajat probalnak egyre
érintetlenebb helyekrdl kitermelni. Ezenfeliil ezzel a modszerrel igyekeznek eloszlatni azt a
,»tévhitet” is miszerint az olajipari o6ridsoknak koze van a kornyezetszennyezéshez és a globalis
felmelegedéshez, mig kdzben erdsiti a gondolkodasmodot, hogy ez mind az egyén feleldssége.
A hangsuly eltolodott a BP-r6l és olajipari tarsairdl az egyénre, és utobbi feleldsségére.
A vallalat masik ilyen latszat torekvése a névvaltoztatds, ugyanis mig korabban
British Petroleum volt az elnevezése, jelenleg Beyond Petroleum néven fut ezzel utalva az

atallasra a fosszilis lizemanyagokrdl a meglijuld energidkra melyet hangsulyoz, igaz tovabbra
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is jelentds Osszegeket fektet fosszilis energiahordozokba, és csak csekély részét forditja

megujuld energiara. (Berta, 2020b.)

Ezek a példak jol mutatjak, hogy a greenwashing nem csak erkdlcsi, hanem pénziigyi és
jogi kockézatokkal is jarhat a cégek szamara, mikdzben alddssak a fenntarthatosagba vetett
fogyasztoi bizalmat. Ennek megakadalyozasara a legfrissebb, 2023-as Magyar Reklametikai
Kodexben a 22. cikkely mar hisz pontban tesz ajanlasokat szigorubb elveket megfogalmazé
z0ld allitasok hasznalatara. A greenwashing ugyanis tobbek kozott azért is karos, mert a
valojaban nem zold vallalatok versenyelOnyre tesznek szert altala, mig a valoban

erofeszitéseket tevd cégek hatranyba keriilnek miatta. (Balazs, 2024)
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Az Agenda 2030-ban az ENSZ tagallamai kitlizték a 2030-ig elérendd 17 céljukat.
Ahhoz, hogy vilag szinten teljesiiljenek azok az embereknek, vallalatoknak tenniiik kell érte.
A célokban megfogalmazottak jelenlegi allasara szamos statisztikai oldal biztosit adatokat,
abrakat azonban azok Osszesitve tartalmazzék az informaciokat tertileti szinten.

Primer kutatasomban a fenntarthatosagi céloknak a megvaldsulasat vizsgalom, melyhez egy
vallalat esetét fogom elemezni, annak fenntarthatosagi jelentésében kozzétett informacioi
alapjan vizsgadlom a megvalosulasat a céloknak. Ezaltal képet kaphatok a wvallalatok
teljesitményérél, hogy mennyivel jarul hozzd a makroadatok alakulasahoz, illetve
megvizsgalhatom, hogy mennyire vannak ezek az informaciok 6sszhangban a makroadatokkal.

Miutan a greenwashinggal is vadoltdk mar, illetve egy multinciondlis cégrél van szo,
melynek hatasa minden orszagban megfigyelhet6 igy a valasztasom a Coca-Cola Company-re
esett.

A wvallalat 2016 oOta biztosit informacidt a fenntarthatésagi torekvéseirdl, céljairdl és
eredményeirdl, melyek az id6 eldrehaladtaval egyre részletesebbek. 2023-as kozzétett
jelentésében négy témakdrben emelt ki célokat, melyek a kdvetkezok:

viz védelme

fenntarthat6 csomagolasok

klimavédelem

fenntarthat6 gazdalkodds/mezdgazdasag
En a kutatisomban a fenntarthaté csomagolasokat vizsgdlom, ugyanis ez a szempont t3bb
fenntarthat6 fejlodési célban is megjelenik, igy:
o 3. Egészség ¢és jolét
e 11. Fenntarthat6 varosok és k6zosségek
e 2. Felelds fogyasztas és termelés
e 13. Fellépés az éghajlatvaltozas ellen
e 14. Oceanok és tengerek védelme

e 15. Szarazfoldi 6koszisztémak védelme
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A viladg legismertebb izét add termék 1886. majus 8-an sziiletett a georgiai Atlantdban,
mikor Dr. John Stith Pemberton, helyi gyodgyszerész, kifejlesztette a Coca-Cola szirupjat.
Az ital kiprobalasa utan az uj terméket a Jacob Gyogyszertarban kezdték el arusitani, mint
szénsavas uditdital. Azota tobb mint 2,2 milliard italt fogyasztanak el naponta abban a
200 orszagot is meghalado teriileten, ahol elérhet6 a Coca-Cola.

A termék portfolidjukat folyamatosan fejlesztik €és bovitik, igy a fogyasztoi koriik egyre
tagabb, ahogy a gyaraik ¢és raktaraik szama is no vilagszerte. Ahogy oldalukon irjak igyekeznek
pozitiv hatassal lenni az emberek életére, a kozosségekre és a bolygora a viz készletek
ujratltésén, a csomagolas ujrahasznositasan, a fenntarthatd beszerzési gyakorlatok és a karbon
kibocsatasuk csokkentésén keresztiil. Tobb mint 700 000 embernek biztositanak munkahelyet
a csomagolo partnereiket is szdmolva, ezzel is segitve a helyi lakossdgokat vilagszerte.
(Coca-Cola, 2024)

Ahogy korabban is emlitettem a vallalatot vannak akik greenwashinggal vadoljak, ahogy
sokaknak a nem tetszését valtja ki, hogy a kampanyaik soran azt az tizenetet kozvetitik, hogy a
fogyasztok a felelések a tobb tonndnyi csomagold anyagért mely Foldiinket szennyezi.
A vallalat eleget tesz a fenntarthat6sagi jelentéstételnek, igy tobb dokumentumban fejti ki az

eredményeit, céljait mind szovegesen mind szamadatban.

A kvalitativ kutatas soran els6ként az esettanulmany-modszert alkalmaztam, amely egy
tarsadalmi jelenségre koncentral, a vizsgalatot egy konkrét eseten, egy vallalkozason keresztiil
végeztem el. (Babbie, 2001.) A vallalkozas kivalasztasara un. szakértdi mintavételt
alkalmaztam, ami nem reprezentativ valdszinliségi mintavétel. A moddszer soran sajat
megitélésemre alapozva olyan vallalkozast valasztottam, amit a legmegfelel6bbnek itéltem.
(Babbie, 2001.) ,,Az esettanulmany egy kutatasi stratégia, ami egy egyedi kdrnyezeten beliil
1évé dinamika megértésére 0sszpontosit.” (Eisenhardt, 1989.) A kvalitativ kutatas illusztrativ
jellegti, de a téma mélyebb megértését szolgalja, €s segit megalapozni tovabbi kutatasokat.
A moédszer hatranya, hogy a kovetkeztetései inkabb csak javaslatok, statisztikai altalanositas
helyett elméleti altalanositason alapul. Az esettanulmany (case study) modszertan egy olyan

atfogd kutatasi stratégiat jelol, amelyet kizarélag meghatarozott tipusi kutatasi problémak
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esetében célszerli hasznalni, ha a vizsgalt jelenség folott a kutatonak nincs kontrollja, a vizsgalt
jelenség alapvetden a jelenben zajlik, azzal kapcsolatban részletes allitasok fogalmazhatoak
meg ¢és a vizsgalandd valtozok szama lényegesen meghaladja a vizsgalhatd eseteket.

(Yin, 2003.)

A Coca-Cola Company a vilag egyik legnagyobb multinacionalis cége, mig az FMCG
szektor talan legnagyobb vallalata is. Az altala meghatarozott célok koziil barmelyiket érdemes
lenne vizsgalni adatai alapjan, jelentésében mindre kitér, azonban legjelent6sebb hatisa a
csomagolas mindségére, mennyiségére van, mellyel milliok szennyezik Foldiinket.

A véllalat az SDG-knek megfelelve igyekszik csokkenteni a szennyezést, mig probalja
novelni az ujrahasznositott milanyag hulladék mennyiségét. igy célul tiizte ki, hogy 2030-ra
minden forgalomba hozott palack és aluminium doboz utan egyet Gjra is hasznositanak, mely
célnak a 75%-at 2020-ig megvalositjak. A gyakorlatban még napjainkra sem érte el a vallalat a
75%-ot, jelenleg 62%, mig 2020-ban 60% volt az Gjrahasznositott palackok és aluminium
dobozok kibocsatott palackokhoz és aluminium dobozokhoz viszonyitott ardnya. Ez alapjan

elég tavoli célnak tlinik a 100%-0s hulladék Gjrahasznositas.
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70%  59% 59% 59% cgg, 60% 60% 61% 61%  62%
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tényadatok 59% 59% 59% 56% 60% 60% 61% 61%  62%
2020cél  75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%  75%

2030 cél 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

5. abra A Coca-Cola Company forgalomba hozott palackjainak és aluminium dobozainak ujrahasznositasi
aranya, illetve azok cél értékei

Forras: Sajat szerkesztés, Coca-Cola 2018, 2020, 2023
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Globalisan tekintve a szilard hulladék ujrahasznositdsanak a mértékére szintén nem tul
biztatd adatokat kapunk. A gyarokbdl értékesitett csomagold anyag a haztartasokhoz keriil, igy
azoknak a hulladék menedzsmentjét vizsgdlom az ENSZ kornyezetvédelmi programja altal
publikalt adatok alapjan. Bar a haztartasok hulladékdba mas anyagok, termékek és azok
csomagolésa is beletartozik jelentds részét képezik a palackok és aluminium dobozok, igy
tendencidja miatt értékelem a kozzétett adatokat.

2020-ban sszesen 2,12 milliard tonna szilard hulladékot termeltek a haztartasok, melybol
csupan 0,4 tonna keriilt jrahasznositasra (18,8%), mig a hulladék 38,2%-4at nem kezelték.
A jelentés elorevetiti, hogy 2030-ra a jelenlegi hulladék 1,26-szoroséara, mig 2040-re 1,52-
szeresére, 2050-re 1,79-szeresére nd ez a tonnaban kifejezett érték. Ezekbdl a kalkulalt
értékekbol rendre 18,2%, 17,6%, 17,4% az ujrahasznositott hulladék mértéke az adott évek
Osszes hulladékahoz hasonlitva, igy latszik, hogy véltozatlan allapotok mellett a jelentés sem

josol kozeledést a 100%-o0s Gjrahasznositas eléréséhez.
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6. abra Haztartasok kalkulalt szilard hulladék mennyisége ,,végcél” szerint, adatok milliard tonnaban

Forras: Sajat szerkesztés, UN 2024 alapjan

Ugyanezen jelentés régiokra bontva is kozzétette a 2020-as ujrahasznositott hulladék
tonnaban kifejezett mennyiségét és annak a teljes hulladék mennyiségéhez viszonyitott aranyat,
melyet a kovetkezd dbra szemléltet. Az abrardl leolvashaté, hogy Eszak-Amerika magasan a
legtobb hulladékot termeld régid, ugyanis 120 millié tonna hulladékot termelt az éven, mig a
masodik , legtermékenyebb” teriileti egység Nyugat-Eurépa, ami az Eszak-Amerikai

mennyiség felét termelte az év soran. Az Ujrahasznositisi aranyokat tekintve legjobb
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eredménnyel azonban Nyugat-Eurdpa rendelkezett, mig Eszak-Amerika csupan az 6todik a
sorrendben a 37%-4val, ugyanis Ausztralia és Uj-Zéland, Eszak-Eurdpa és Dél-Eurdpa is

jobban teljesitett nala ezen a téren.
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7. abra Haztartasok ujrahasznositott szilard hulladékdnak mennyisége és dsszes szilard hulladékhoz viszonyitott
aranya régionként (adatok tonnaban és %-ban)

Forras: Sajat szerkesztés, UN 2024 alapjan

Errél a diagramrol is megallapithatd, hogy bar az Ujrahasznositds mértéke bizonyos
régiokban nem elhanyagolhat6 a 75%-ot még igy sem érte el egyik teriileti egység sem, ahogy
nem is all egyik sem annak kozelében, mig a 100% jelenleg lehetetlennek tiind délibab. Igy
ugyan a torekvés becsiilendd, a kitlizott 100% twjrahasznositasi aranya a Coca-Cola Company-

nak elérhetetlen cél a jelenlegi koriilmények kozott.

Bar az Gjrahasznositasrol beszél a vallalatok tobbsége a termékek ujrafelhasznalasanak
lehetdségét is vizsgalni kell. Az ENSZ kdrnyezetvédelmi programjaban résztvevo szakemberek
¢s az Ellen Macarthur Alapitvany elkészitette 5 éves jelentését, melyben vizsgélta tobbek kdzott

a vallalatok ujrafelhasznalast 6sztonz6 kampanyat és termékeik Gjrafelhasznéalasi hanyadat.
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2018-ban még nem jatszott nagy szerepet bolygonk védelmében az ujrafelhasznalas a
kornyezetvédelemben, akkor csupan néhany vallalat, foleg az italgyartdo cégek kezdtek el
ujrafelhasznalo rendszereket kiépiteni, de ezenkiviil nem tortént semmilyen nagyobb torekvés
vagy cél e téren. Az6ta szamos vallalat tett 1épéseket az Gjrafelhasznalas fejlesztése érdekében,
a jelentés altal vizsgalt Global Commitment tagjainak (tobb mint 1000 szervezet, mely
vallalatokat, kormanyokat, NGO-kat, befektetoket is tartalmaz, akik a korforgdsos gazdasag

eléréséért kiizdenek) 61%-a Gjrafelhasznalési teszteket inditott.

61 <2

8. abra: Global Commitment tagjai altal inditott ajrafelhasznalasi tesztek, és tényleges tjrafelhasznalas

Forras: Ellen Macarthur Foundation, 2023

Ezek koziil azonban kevés végzodott sikerrel, ugyanis a torekvések ellenére a vizsgalt
csoport Ujrafelhasznalhatdo miianyagénak az aranya 2% alatti tovabbra is. Ennek a szdzaléknak
a javitdsadban jelentds akadalyt képez, hogy a vallalatoknak egyiitt kéne miikodnie a cél
érdekében. (Ellen Macarthur Foundation, 2023)

Az Gjrafelhasznalds javitasaban azonban mas hatraltato tényezd is van, igy a miianyag fajtak
is akadalyt jelentenek a 100%-os Ujrahasznositas vagy Ujrafelhasznélas esetén, igy példaul az
LDPE (low-density polyethylene angolul flexible plastic, példaul mlianyag zacsko) aranya
tovabbra is viszonylag magas, mely nem Ujrahasznosithato.

A Macarthur jelentése alapjan 2023-ban a mianyag csomagolasok sulya alapjan
Osszehasonlitva a csomagolasok 64%-a volt akkor ujrahasznosithato, ujrafelhasznalhato vagy
komposztalhatd, mig 19%-a HDPE (high- density polyethylene, angolul rigid plastic, példaul a
fogkrémes tubus csomagolasa) melynek ujrahasznosithatosagat jelenleg fejlesztik, mig a

maradék 17% egyaltalan nem Ujrahasznosithaté LDPE tipust miianyag volt.
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LDPE = HDPE = Ujrahasznosithaté, tjrafelhasznalhat6, komposztalhaté

9. abra A miianyag csomagolasok osszetétele siily alapjan (%)

Forras: Ellen Macarthur Foundation, 2023

5.5 ToOP1 (SZENNYEZO) VALLALAT

A kornyezetszennyezes egyre komolyabb és €getdbb probléma, melyre reagélnia kell idével
minden egyes kormanynak, szervezetnek, egyénnek. A Coca-Cola Company is megtette ezt,
igy megfogalmazta céljait:

e 100%-ban ujrahasznosithatoé csomagolasok 2025-re.

e Legalabb 50%-ban 0jrahasznositott anyagok felhasznéldsa a csomagolashoz 2030-ra.

e (Csokkenteni a megmunkalatlan miianyag hasznalatot, melyek nem megtijul6 forrasbol

vannak, dsszesen 3 millio tonnaval 2025-re.

e Legalabb 25%-a az eladott termékeknek ujratdlthetd/visszavalthatdo csomagolasu iiveg

vagy mianyag palack legyen 2030-ra.

Bar aranyaiban csdkkenteni kivanjak a kdrnyezetre kéaros kibocsatast, a termelés mértékét
egyre csak novelik, igy a #BreakFreeFromPlastic adatai alapjan 3 224 000 tonnat gyartanak
évente, vagyis megallapithato, hogy mig 2018-ban 4% addig 2021-ben csupan 1,3%-a volt
ujrafelhasznalhat6 az altaluk kibocsatott miianyagnak.

Bar a Coca-Cola Company csak egy a vallalkozasok kozott, mivel azonban évek ota az
,»elokeld” elsd helyet foglalja el a legszennyezébb vallalkozésok listdjan, ezért nyilvanvalo,

hogy a vallalkozas hulladékpolitikdjdnak makro szintii hatasa lesz akar a viz védelmére, akar a
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fenntarthatdo ~ csomagolasokra  vagy a  fenntarthatd ~ gazdalkodas  alcéljaira.
(#BreakFreeFromPlastic, 2023)

10. abra: 2018-2022 kozotti idészak legszennyezébb vallalkozasai

Forras: Sajat szerkesztés #BreakFreeFromPlastic, 2023 adatai alapjan

Addig, amig nem lesz jogilag kotelez6é megallapodas a miianyagszennyezésrél, a probléma
megmarad. Ezt természetesen felismerték mar a vezetok, igy november végén kezdédik a
kormanykozi kornyezetvédelmi targyalobizottsagok 6todik egyeztetése. E10szor arrol kell majd
donteni, hogy kell-e egyezményben korlatozni a vilagon évente eléallitandd miianyag
mennyiségét, vagy inkabb a hulladékfeldolgozasra és a miianyag-tijrahasznositas javitasara

osszpontositsanak. (VG, 2024)

5.6 MODSZERTAN — KERDOIVES VIZSGALATA

A Coca-Cola Company és a globalis tendenciak vizsgalata utan szerettem volna felmérni,
hogy fogyasztdi szinten hogyan latjak az emberek a problémat, illetve az aktualis torténések
hogyan hatnak a szokasaikra. Ennek felmérésére a kérddives felmérés modszerét valasztottam,
melynek segitségével nemcsak dolgok kozotti Osszefliggések allapithatdbak meg, hanem
bepillantas nyerhetd egyedi jelenségekbe is. Az eljaras elénye az elérhetd nagy adatmennyiség.
(Babbie, 2001.) Az empirikus kutatasom soran a kérdéivek kikiildésére elektronikus uton kertilt
sor holabda modszerrel az ismerdsokon keresztiil, ami miatt a vizsgalat reprezentativitasa nem
biztositott. A kérdGivben egyszerli, tobbszoros valasztos, illetve skalazott kérdéseket
(5-pontos Likert-skala) is hasznalatam. A kérd6iv els6 része tartalmazta a demografiai adatokat,

a masodik része a kornyezetvédelemmel kapcsolatos tartalmi kérdéseket.
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Kutatdsomban 06sszesen 79 f6 vett rész, kiknek 63%-a (50 f6) nd volt. A vizsgalatban
résztvevok legnagyobb ardnyban egyetemistdk voltak, igy a tobbség iskolai végzettsége
kozépfokt, korosztadlya 18-25 év, de az dabrardl leolvashatd, hogy minden korosztaly,
képzettségi fokozat képviseltette magat, ahogy a lakohelyek is majdnem egyenld aranyban

vettek részt a févarosi képviselet kivételével.

51-65 65- -18

YR
06

3% |

Véros
8 altalanos
. Felsofoka
‘ Févaros

Kozépfoku Megyeszékhely

11. abra A kérdéiv demografiai adatai

Forras: Sajat szerkesztés a kérdoiv alapjan

5.7 FOGYASZTOI ALLASPONT ELEMZESE

Mivel kutatdsom koézéppontjaban az ESG vizsgalata 4ll, igy els6 kérdésemben arra voltam
kivancsi mennyire tajékozottak a résztvevok, megkérdeztem ismerik-e az ESG kifejezést.
Meglepetésemre annak ellenére, hogy a résztvevok nagyrésze egyetemista, képzettség
tekintetében pedig 92%-a legalabb kozépfokt, az ESG mozaikszot csupan a kitolték 25%-a

ismeri.

Igen
= Nem

12. abra ,,Tudja mi az ESG” kérdésre adott valaszok aranya

Forras: Sajat szerkesztés a kérddives adatok alapjan
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Kutatdsom soran arra is kivancsi voltam, hogy bar a médidban sokszor hangsulyozzak a
kornyezetvédelmet, €s hogy mennyire fontos, hogy vésarlasaink soran is figyelembe vegyiik, a

kitoltdk mennyire helyezik ezt a szempontot elétérben mikor meghozzak vésarlasi dontésiiket.
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13. abra ,,Vasarlas soran milyen mértékben befolyasoljak az alabbiak” Likert skalara adott valaszok

Forras: Sajat szerkesztés a kérd6ives adatok alapjan

Az eredmény elszomoritd, ugyanis atlagosan kiszamoltam hany pontot adnénak az egyes
kategoriaknak fontossagukat tekintve, az 1 a legkevesebb, mig 5 volt a maximalis érték.
Nem meglepd modon az ar volt a lefontosabb, azonban a kornyezetbaratsaga a terméknek
csupan 2,7 pontot kapott, igy a masodik legkevésbé fontos tényezd a kitolték szamara azutén,

hogy hazai-¢ a termék.

Ar 4,16
Marka 2,98
Mindség 4,02
Kornyezetbarat 2,69
Hazai 2,48

14. abra A vasarlas dontési tényezéinek atlagos pontszamai

Forras: Sajat szamitas és szerkesztés a kérddives adatok alapjan

Mivel a greenwashingot vizsgaltam a szekunder kutatdsomban IS és a statisztikdkon
keresztiil is, emiatt megkérdeztem a kitoltoket is hogyan vélekednek rola. Egyik kérdésemben
arra kérdeztem ra, hogy a cégekrdl kikeriild negativ hirek befolyasoljak-e a fogyasztokat, mely

kérdésre a valaszadok 82%-a azt vélaszolta hatassal van rajuk. Ezutan azt is megkérdeztem,
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hogy ha valamilyen peres ligybe keveredne az egyik cég, ugy valtoztatnanak-e a vésarlasi

szokésukon, melyre azonban csak 68%-uk vélaszolta, hogy helyettesitd terméket valasztananak
inkabb.

82% markat

A
helyettesité
Igen terméket
= Nem @ = Az eredeti
\ 68%

15. abra ,,Befolyasolja a vasarlasban ha valamilyen negativ hir keriil ki a vallalatrél?” illetve ,,Ha valamilyen
peres iigybe Keriil a gyarté és van helyettesité terméke melyiket valasztana?” kérdésekre adott valaszok

Forras: Sajat szerkesztés a kérddives adatok alapjan

A Coca-Cola Companyt greenwashinggal vadoljak, mert a médidban azt sulykoljak a
fogyasztokba, hogy Ok a felelések a kdrnyezetszennyezés, a nagy mennyiségii miianyag
hulladék miatt. Kérddivemben rakérdeztem, hogy hogyan is latjak a fogyasztok, ki az igazi
felelds a kornyezetszennyezésért. Ez alapjan a 79 kit61tébdl 31 6 azt véalaszolta, hogy a gyartok,
27 16 a fogyasztokat gondolta felelésnek, mig a maradék 21 £6 igy gondolta kdzos a felel0ssége
a fogyasztoknak ¢és a gyartoknak. Mivel azok, akik greenwashinggal vadoljak a Coca-Cola-t
ugy gondoljak, hogy a sajat feleldsségét probalja eltussolni, igy rakérdeztem arra is a kitoltok
szerint ki a legnagyobb szennyezd globdlis szinten, valasz lehetdségnek pedig a hét legnagyobb
szennyez6t adtam meg. Az eredmények alapjan a Kit6lték majdnem fele (47%-a) a Coca-Cola
Companyt gondolta a legnagyobb szennyezdnek, ugyanakkor a tobbi kategoriara is tobben

szavaztak, egyediil a Mondeléz-re nem szavazott senki sem.
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16. abra ,,Mit gondol, inkabb ki felelés a kornyezetszennyezés miatt?” illetve ,,Mit gondol melyik a top 1
miianyagszennyez6 vallalat az alabbiak koziil?” kérdésekre adott valaszok

Forras: Sajat szerkesztés a kérddives adatok alapjan
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Az Gjrahasznositasi szokasokat is felmértem. Kidertiilt, hogy a kitoltok 81%-a szelektiven
gylijti a szemetet, ugyanakkor azt, hogy a termékek wjrahasznositottak-e csupan 25%-a veszi

figyelembe vasarlaskor, igaz 82%-a nyilatkozta azt, hogy ismeri az Gjrahasznositas jeleket.

ENENENENENENED £y

PET PE-HD PE-LD
17. abra: A miianyag termékek esetében alkalmazott kornyezetvédelmi termékjelek

Forras: Sajat szerkesztés

Véleményem szerint azonban a valaszaddok lényegesen kisebb hanyadanak lehetnek mély
ismeretei arrdl, hogy a nagyon hasonld jelek koziil melyik takar példaul ujrahasznosithato
milanyagokat és melyik nem. A fenti abran lathato jelek koziil példaul:

e a3-as,ab6-osésa7-es megjelolésii plasztikok jrahasznositasa egyaltalan nem, vagy
Magyaroroszagon nem megvalosithato,

e aPVC (polivinil-klorid), illetve a PS (polisztirol) egészségkarositd hatasai miatt sem
korszer(, Gjrahasznosithatd miianyag formak, illetve

e a7-es csoportba sorolhatdo minden egyéb plasztik sem tjrafelhasznalhato. (Schoeller
Allibert, 2024)

Kutatasom alapjan azonban azt allapitottam meg, hogy bar a vasarlok tobbsége rendelkezik
altaluk megfelelonek vélt hattértudéassal, a tobbség mégsem foglalkozik a fogyasztasuk

kovetkezményeivel a vasarlas pillanataban.

Szelektiven gyiijti a szemetet?
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Igen

u Nem
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81%

Vasarlaskor megnézi, hogy djrahasznositott-¢ a Ismeri az Gjrak itott termékek j it?
termék amit megvasirolna?
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18. abra A szelektiv hulladékkal kapcsolatos kérdések és az arra adott valaszok

Forras: Sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan
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Magyarorszagon 2024-ben bevezetett visszavaltasi dijas csomagolasok megitélését is
vizsgaltam. A kérddéivre adott valaszokbol kidertilt, hogy a kitolték 95%-a mar valtott vissza
ilyen csomagolast, vagyis meg tudja itélni a rendszert, ugyanakkor az is kideriil, hogy a
rendszerbe még nem mindenki csatlakozott be. A rendszer ,,j6 megitélése” azonban mar nem
ilyen magas ardnyu, ugyanis a kitolték csupan 84%-a nyilatkozott pozitivan.
Végiil megkérdeztem azt is, hogy szokasaikban mennyire befolydsolta a visszavaltasi dijas
csomagolas dket, mely kérdésre 53 f6 azt valaszolta, hogy az nem befolyasolta, ugyanakkor

23 10 attért a kulacshasznalatra, mig a valaszadok koziil paran adtak le egyéb valaszt.

Visszaviltasi dijas csomagolast (példiul 50 forintos Jo rendszernek gondolja a visszavaltasi dijas csomagolist
palackot/iiveget/aluminium dobozt) viltott mdr vissza? kirnyezetvédelmi szempontbol?
0,
5% 16%
\?

p Igen Igen
d Nem Nem

95% 84%

A visszavaltasi dijas csomagolasok miatt jelélje be milyen szokasai valtoztak:

Vigyaznom Kell, 6ssze ne gylirjem a palackot. 1
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19. abra A visszavaltasi dijaz csomagolassal kapcsolatos kérdések és az arra adott valaszok

Forras: Sajat szerkesztés a kérd6iv adatai alapjan

A kérddiv eredményei alapjan lathato, hogy bar a fenntarthatosaggal kapcsolatos edukacio
nem teljeskorti, a kitoltdk tobbsége rendelkezik valamilyen mértékli kornyezetvédelmi,
ujrahasznositassal kapcsolatos tuddssal. Ezt a tudéast azonban a kit6ltok kicsiny szazaléka
hasznositja a mindennapokban, igy vasarlasaik soran nem foglalkoznak az altaluk fogyasztott
termékek kornyezetre gyakorolt hatasaval. A vélaszadok tobbsége a szennyezés feleldsének a
gyartot tekinti annak ellenére, hogy a gyarak a fogyasztokat vadoljak Foldiink jelenlegi helyzete

miatt, igaz sokan kozos feleldsségnek tekintik bolygonk elhasznalasat és szennyezesét.
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Az emberisé¢g évezredeken keresztiil egyre nagyobb intenzitdssal hasznalta ki a Fold
természeti adottsagait, erdforrasait, arra nem is gondolva, hogy a biologiai létet biztosito
kornyezet véges, nem képes a végtelenségig regeneralddni. A természeti erdforrasok
felhaszndldsa napjainkra mar olyan mértékii, hogy a véllalati miikodéshez sziikséges eréforras
ellatas is veszélyeztetve van. Ez a probléma egyre sulyosabb kérdéssé valik a mindennapi
¢letben, ugyanis annak minden teriiletére befolydssal van. Mivel az {izleti dontések tobbségét
adatokra, gazdasagi informacidkra alapozzak, igy ezeknek a fenntarthatosagi aspektusat sem
hagyhatjak figyelmen kiviil.

Dolgozatom els6 fejezetében kronologikus sorrendben mutattam be a fenntarthatosagi
szamvitel mérfoldkoveit. Méasodik fejezetemben a fenntarthato fejlédési célokrol irtam réviden,
illetve a fenntarthatosagi szamvitel keretein beliil megvalosuld jelentések jellemzoirdl.
Ezt kovetden a jelenlegi sztenderdekrdl és szabalyozasokrol irtam, melyek a vallalati szintl
beszamolast hataroljak be, illetve segitik azt. A beszamolasok azonban nem minden esetben
felelnek meg a valosagnak, negyedik fejezetemben a greenwashing problémadjara tértem ki.
A ,,z6ldre mosasnak” tobb modszere is lehet, melyeket az azokat alkalmazo vallalatok
igyekeznek minél jobban elfedni. Konkrét példakat is bemutattam, melyek koziil egyik a Coca-
Cola Company esete, ugyanis a vallalat a média altal azt az lizenetet kommunikalja, hogy a
kornyezetszennyezés elsddleges feleldse a fogyaszto, akiknek a cég csupan az aldozata.

A dolgozatom gyakorlati részének a célkitlizése a kornyezetvédelmi célok elérésének
realitdsanak, illetve a kornyezetvédelem megitélésének a vizsgalata volt. Ehhez a miianyag
szennyezésre vonatkozd globalis adatokat vizsgaltam, melyeket Osszehasonlitottam a
greenwashinggal is vadolt Coca-Cola Company kozzétett adataival. Emellett a fogyasztok
vasarlasi szokasait, feleldsségvallalasat is vizsgaltam, melyhez kérddives modszert
alkalmaztam, ahol 6sszesen 79 kitolt6je volt a kérdéivemnek.

A globalis és a Coca-Cola Company altal kozzétett adatokat vizsgalva megallapithatd, hogy
a hulladék minimalizalasa k6zos cél. Ennek elérésére a vallalat er6feszitéseket tesz, igyekszik
csokkenteni a szennyezést, mig probalja ndvelni az ujrahasznositott milanyag hulladék
mennyiségét. Célul tlizte ki azt is példaul, hogy 2030-ra minden forgalomba hozott palack és
aluminium doboz utdn egyet Gjra is hasznositanak, mig 2020-ra ezt 75%-osan teljesitik.

A hangzatos célok ellenére azonban az adatok alapjan latszik, hogy a 2020-as értéket sem
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sikeriilt elérnie a vallalatnak, mig a végcéltol messze elmarad. A globalis tendenciakat vizsgalva
is hasonl6 alakulast figyelhetiink meg, az (ijrahasznositas tovabbra is alacsony szinten all.

Az tjrahasznositas mellett vizsgalatom sordn arra is kitértem, hogy az ujrafelhasznalasra
milyen lehetéségek vannak. Ez alapjan latszik, hogy a jelenlegi technoldgidk, rendelkezésre
allo anyagok sem teszik lehetové a teljesen zolddé valast. Ez a Coca-Cola Company esetében
is elmondhatd, ugyanis bar aranyaiban csokkenteni kivanjak a kornyezetre karos kibocsatast az
altaluk  kozzétett célok alapjdn, a termelés mértékét egyre csak novelik, a
#BreakFreeFromPlastic adatai alapjan 3 224 000 tonnat gyartanak évente, melynek mig 2018-
ban 4%-a addig 2021-ben csupan 1,3%-a volt Gjrafelhasznalhatd az altaluk kibocsatott
muanyagnak. Ezzel péarhuzamosan pedig a hulladékgylijté projektek alkalmaval az 6
csomagolasukbol szedik Ossze a legtobbet, vagyis az eldobott, kezeletlen szemétben aranyaiban
Ok az ,.elsOk”.

Ezutin a fogyasztoknak a viszonyat 1is felmértem a kornyezetvédelemmel,
szelektivgytjtéssel kapcsolatban. Ehhez kérd6ivben kértem ki a véleményét 79 fonek, akiknek
utana a valaszait értékeltem. Ez alapjan megéllapithatd, hogy bar a fenntarthatosaggal
kapcsolatos edukacié nem teljeskorii, a kitoltok tobbsége rendelkezik valamilyen mértékii
kornyezetvédelmi, ujrahasznositassal kapcsolatos tuddssal. Azonban ezt a tudast a kitoltok
kicsiny szazaléka hasznositja a mindennapokban, igy vasarlasaik soran nem foglalkoznak az
altaluk fogyasztott termékek kornyezetre gyakorolt hatasaval. A kitoltok koziil ezzel szemben
tobben szelektiven gylijtik a szemetet, mig a szennyezés miatt a tobbségiik a gyartot tekinti
feleldsnek, de tobben voltak, akik kozos feleldsségnek tekintik bolygonk fenntarthatosagat.

Ez alapjan latszik, hogy bar elmondisaban mindenki torédik bolygonk sorsaval a

mindennapokban a hangzatos szavak mogott ritkan van cselekvés.

Mindezek alapjan kiindul6 kutatéasi kérdéseimhez a kovetkezd téziseket allapitottam meg:

Elsé kutatdsi kérdésem beigazolddott, ugyanis a fogyasztok kis szdzaléka foglalkozik

csupan az Ujrahasznosithatosag €s tjrahasznositas témakdorével.

T1. A fogyasztokat nem érdekli a termékek kornyezetvédelmi hatésa.

Masodik Kutatasi kérdésemben azt fogalmaztam meg, hogy az emberek fogyasztasara
jelentds hatassal vannak a peres ligyek, mint példaul a greenwashing, azonban a kérddives
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kutatasom nem ezt bizonyitotta. A fogyasztokat elsdsorban a sajat jolétiik érdekli, igy a tobbség

nem foglalkozik a negativ hirekkel. Ez alapjan a kovetkez6 tézist fogalmazom meg:

T2. A peres tigyek (példaul a greenwashing) hatassal vannak a tudatos fogyasztok
csoportjara, azonban egy negativ hir a korabbi vasarlok csupan kis szazalékanak

elforduldsaval jar.

A globalis adatok alapjan a vizsgalatom sordn arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy
harmadik kutatasi kérdésem is igaznak mindésiil, ugyanis az altalam vizsgalt célhoz, a
milanyagszennyezéshez a véllalatok sokkal nagyobb részt jarulnak hozz4 a legyartott hulladék

miatt, igy tézisem:

T3. A multinacionalis vallalatok szerepe csakugyan jelentésebb az SDG-ben
megfogalmazott eredmények elérésében, az eddig elért eredmények nagyrésze rajtuk
mulott, igy a Coca-Cola Company hatasa is jelentésebb a milanyagszennyezésre

vonatkozoan, az eredmények valtozasat nagyban 6k befolyasoljak.

A kérdéives adatok sajnos bizonyitjdk a negyedik kutatasi kérdésemben
megfogalmazottakat, ugyanakkor egyes valaszokban latszik hajlanddsag a valtozas felé, igy a

kovetkezd tézist fogalmaztam meg:

T4. Az emberek nem valtoztatnak konnyen a fogyasztasi szokasaikon, azonban Kis
mértékben hajlanddak valtoztatni az életstilusukon, igy bar 2030-ra nem valoszin,

hogy teljesithetdek az ENSZ altal megfogalmazott célok, idovel elérhet6 a valtozas.

Mivel a Foldiink fenntarthatésaganak elérése tovabbra is torekvéseket igényel, illetve az
ESG jelentések mindségének és tartalmanak és az azokra kotelezettek korére a kovetkezd
években tovabbi valtozasok véarnak, igy véleményem szerint kiaknazatlan kutatasi tertiletet

kinal a téma, melyet tovabb tervezek vizsgalni a jovében.
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MELLEKLET



Primer kutatas soran hasznalt kérdoiv:

Kornyezetvédelem hatasa a vasarilokra

Kedves Kitoltd!

Véarkonyi Dora vagyok, a Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Karanak Pénziigy szamvitel
alapszakos hallgatoja. A TDK dolgozatomhoz kérem az aldbbi kérd6iv kitoltését.
A kérdoiv kitoltése onkéntes és teljes mértékben anonim.

A kérddiv kitoltése koriilbeliil 5 percet vesz igénybe.

Eldre is kdszonom ha ra szanja az idot!

1. Az On neme
o férfi

o no

2. Az On kora
o-18

o 18-25

0 26-35

0 36-50

o 51-65

o 65-

3. Legmagasabb iskolai végzettsége
o 8 altalanos
o Kozépfoku

o Fels6fokn

4. Az On lakohelyének tipusa
o Fovaros

o Megyeszékhely

o Varos

o Falu



5. Tudja mi az ESG?
o igen

O nem

6. Vasarlas soran milyen mértékben befolyasoljak az alabbiak?

1 2 3 4 5

(legkevésbé) (leginkabb)
Ar o o o) o o
Marka o o o o o
Mindség o ¢ o o) 0
Koérnyezetbarat o o o o o
Hazai termék o o o o o

7. Befolyasolja a vasarlasban, ha valamilyen negativ hir keriil ki a vallalatr6l?
o igen

O nem

8. Ha valamilyen peres ligybe keriil a gyarto és van helyettesito terméke melyiket valasztana?
o A helyettesitd terméket

o Az eredeti markat

9. Mit gondol, inkabb ki felelds a kornyezetszennyezés miatt?
0 Fogyaszto

o Gyarto

10. Mit gondol melyik a top 1 milanyagszennyez6 vallalat az alabbiak koziil?
o PepsiCo

o Nestlé

o Coca-Cola Company

o P&G

o Unilever

o Mondeléz

o Danone



11. Szelektiven gytijti a szemetet?
o igen

O nem

12. Vasarlaskor megnézi, hogy Gjrahasznositott-e a termék amit megvasarolna?
o igen

O nem

13. Ismeri az Gjrahasznositott termékek jelzéseit?
o igen

O nem

14. Visszavaltasi dijas csomagolast (példaul 50 forintos palackot/iiveget/aluminiumdobozt)
valtott mar vissza?
o igen

O nem

15. J6 rendszernek gondolja a visszavaltasi dijas csomagolast kornyezetvédelmiszempontbo6l?
o igen

O nem

16. A visszavaltasi dijas csomagolasok miatt jelolje be milyen szokasai valtoztak
0 Nem valtoztak

o Kulacsot hasznalok azota

O Szédagépet hasznalok azdta

o Egyéb:



