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1. BEVEZETES

1.1 A kutatas célja, problémafelvetés

Manapsag egyre inkdbb a figyelem kozéppontjdba keriilnek a gyorsan novekvo, fiatal
vallalatok, azaz a startupok. Mar itthon is egyre elterjedtebbé kezd valni a startup kifejezés.
Kutatadsomban a hazai startup vallalatok vezet6i kontrollrendszerét (MCS) vizsgalom. Azt
tanulmanyozom, hogy ezek a fiatal vallalatok mennyi és milyen rendszereket hasznalnak
leginkdbb, és azt, hogy ez hogyan valtozott azzal parhuzamosan, hogy a véllalat egyre

1d6sebbé/érettebbé valt.

A szakirodalmak feldolgozasa soran egyértelmiivé valt szdmomra, hogy elenyészo
azoknak a tanulmanyoknak a szama, amelyek a startup vallalatokkal kapcsolatosak, igy
mindenképpen fontosnak tartom ennek a teriiletnek a vizsgalatat. Véleményem szerint ez azért
is egy fontos kutatasi teriilet, mert napjainkban a startupok egyre tobb szerepet kapnak, valamint
szamuk is folyamatosan novekszik. Sziikség is van a startup vallalatokra, hiszen 6k az
innovacio legfobb hordozoi. Ezek alapjan ugy gondolom, hogy ez a téma érdekes és hasznos

eredményekkel szolgalhat a jovOre nézve.

A kutatdsom alanyai tehat a startup vallalatok egy meglehetdsen szlik sokasag, ezt a
csoportot lesziikitettem kizardlag magyar véllalatokra, hiszen a kutatdsom célja a hazai
startupok vezetdi kontrollrendszerének megismerése. A startup vallalatok altal hasznalt vezetdi
kontrollrendszerek hazai viszonylatban nagyrészt megvizsgalatlanok jelenleg. Célom, hogy ezt
a témat korbejarjam ¢és valos adatok alapjan kovetkeztetéseket tudjak levonni, amivel
hozz4jarulhatok a startup vallalatokrdl sz616 szakirodalmak szaméanak néveléséhez €s az altaluk

hasznalt menedzsment megoldasok feltérképezéséhez.

1.2 A dolgozat felépitése

A 2. fejezetben a témamhoz kapcsolodo szakirodalmi attekintd kovetkezik. Ebben a fejezetben
a startupokkal, a startup Okoszisztémaval (kiilonosen a kockazati tokebefektetokkel és
inkubatorokkal), valamint a vezetdi kontrollrendszerekkel kapcsolatos relevans forrdsok

segitségével mutatom be a téma szakirodalmi hatterét.

A dolgozatom harmadik fejezetében a startup vallalatokkal, a startup 6koszisztémaval és
a kockazati tokebefektetokkel kapcsolatos statisztikdkat mutatom be kiilonbozd hiteles
adatbazisokbol gytijtott adatok segitségével. A statisztikai attekintés soran kitérek a hazai

viszonyokra, illetve 0sszehasonlitom azt a régios orszagokban tapasztalhatd helyzettel. Ennek



a fejezetnek a célja, hogy megfeleld képet adjon a hazai startup 0koszisztéma miikodésérol,

osszevetve a KKE (Ko6zép-¢és Kelet Europa) régié mas orszagaival.

A 4. fejezetben felvazolom a dolgozat soran elvégzett kutatds menetét, a valasztott
kutatasmodszertant és annak okat, a minta valasztasanak kritériumrendszerét és modszerét, az
adatelemzés modjat, valamint a kutatdsi kérdésekhez kapcsolédd hipotéziseket. Az 5.
fejezetben bemutatom a kutatasi eredményeimet ¢&és Osszefiiggéseket keresek mas
szakirodalmakban olvasott eredményekkel. Kutatisomban az aldbbi kérdésekre keresem a

valaszt:

1. Van-e kapcsolat a vallalat mérete (alkalmazottak szama, arbevétele) és a bevezetett
vezetdi kontrollrendszerek szdma kozott?

2. Van-e kapcsolat a vallalat kora és a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szama kdzott?

3. Tobb vezetoi kontrollrendszert hasznal-e a vallalat abban az esetben, ha alkalmaz
kontrollert?

4. Van-e Osszefiiggés a vallalat altal hasznalt vezetdi kontrollrendszerek szama kozott és
akozott, hogy volt e kiilsé tékebefektetdje?

5. Van-e Osszefiiggés a vallalat tevékenysége és az alkalmazott vezetdi kontrollrendszerek

szama kozott?

A dolgozatomat egy 0sszegzéssel zdrom, amelyben kovetkeztetéseket vonok le a témaval
kapcsolatban. Ebben a fejezetben szeretném kijelolni a jovobeni kutatisi irdnyokat és a

dolgozatom korlatait is.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Ebben a fejezetben a tanulmanyhoz kapcsolddd szakirodalmi attekintést fogom bemutatni.
Mivel a kutatdsom két f6 részbdl épiil fel, egy kvantitativ kutatasbol, amiben a startupok altal
alkalmazott vezetdi kontrollrendszereket vizsgalom, €és egy kvalitativ kutatdsbol, melyben
interjuk forméjdban a startup Okoszisztéma egyes tagjainak startupokkal kapcsolatos
véleményét kutatom, ezért legfoképpen az ezekhez kapcsolddo szakirodalmakat kerestem és
dolgoztam fel. A szakirodalmak feldolgozasa soran radobbentem, hogy a témaban irddott
szakirodalmak szdma csekély, és ezt a legtobb altalam olvasott szerzé is megemliti. A
startupokkal foglalkozé hazai forrdsok szdma még szlikosebb. Olyat nem is taldltam, ami

konkrétan ezen vallalatok vezetdi kontrollrendszerét vizsgalta volna.

A fejezet elsé felében bemutatom a startup vallalatok fogalmi meghatarozasat. Ezt
kovetden a startup Okoszisztéma jelentésére és tartalmi elemeinek bemutatisara térek at,
kiilonosképpen a kockézati tokebefektetokre és az inkubdtor szervezetekre. A fejezet utolséd
részében a vezetdi kontrollrendszer fogalmi kereteit mutatom be, valamint azt, hogy milyen

tényezok tudjak befolyasolni a startup vallalatok altal hasznalt vezet6i kontrollrendszereket.

2.1 Startup vallalatok

A startup vallalatoknak nincsen egy konkrét fogalmi meghatarozasa, ahany szerzd, annyiféle
megfogalmazas 1étezik. Ezért ebben a fejezetrészben a lehetd legtobb relevans definiciot
szeretném bemutatni, kiemelve azt, amelyik alapjan én is elvégeztem a kutatdsomat. A

bemutatott definicidok kozott azonban vannak atfedések.

A startup jelzd az 1970-es években az Egyesiilt Allamokbél indult, csak 15-20 évvel
késobb jelent meg Eurdpaban. Magyarorszagon pedig csak 2008 oOta beszélhetiink startup
vallalatokrol (Markus, 2016). Alapvetéen a startup vallalatok fiatal, gyorsan novekvo
véllalatok, melyek innovéciora és kutatasfejlesztésre épiilnek (Granlund & Taipaleenmaéki,
2005). Ebben a definicidban érdemes kiemelni az innovacid szét, amely 1ényegében az 6sszes
startup vallalatokrol sz616 definicioban megtalalhato, hiszen ezek a vallalatok nagy mértékben
hozzajarulnak a nemzeti innovacios képességhez (Molnar, 2021). Ezek alapjan fontos
megfogalmazni, hogy mi az az innovacié. ,,Az innovacid 1j, vagy jelentdsen javitott termék
(aru vagy szolgéltatds) vagy eljaras, 0 marketing-modszer, vagy 0j szervezési-szervezeti
modszer bevezetése az Tlzleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben, vagy a kiilsé
kapcsolatokban” (Oslo kézikonyv, 2006, p. 3). Chikan szerint az innovacié 3 legfobb

tulajdonsaga a vevdorientacid, az ujdonsag és a bizonytalansag (Chikan, 2017). A Nemzeti



Innovacids Hivatal szerint a startupok fobb jellemzo6i kozé tartozik a korai életszakasz, kis
méret, nagy ndovekedési potencial, innovativitas, 0j és attord technologia, globalis piacra torés

vagya (nih.gov.hu). Tehat itt is megjelenik az innovacio, mint tényezo.

A startup vallalatok egyik jellemzdje még, hogy a kezdeti években daltalaban
veszteségesen mitkddnek (Bethlendi, 2019). Ennek kovetkeztében eléfordul, hogy a vallalatok
hamar megsziinnek, abbahagyjak tevékenységiiket. Csakné et al. (2019) magyar startup
vallalatokat vizsgald tanulméanyukban felfedezték, hogy a magyar startupok legnagyobb
hanyada a miikodését az alapitastol szamitott 2. évben fejezi be (35,14%), mig a startupok

tovabbi 31,4%-a a 4. évben fejezi be miikodését (Csakné et al., 2019).

Alma Kljuno ¢és Irina Gureeva ,,Management Control Systems in Innovative Startups”
cimi tanulmanyukban a startupok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszereket vizsgalta egy
kvalitativ kutatas kereteiben. Ok azokat a vallalatokat tekintették startupnak, amelyek gyorsan
novekednek és a tovabbi novekedést célozzak meg az innovacié terén is, valamint fontos
szerepet jatszik miikodésiikben a kutatasfejlesztés. Ok igy gondolték, hogy akar a mar tézsdére

bevezetett vallalat is lehet még startup (Kljuno, & Gureeva, 2017).

Antonio Davilla és George Foster a tanulméanyuk soran azokat a vallalatokat tekintették
startupnak (valamint vélasztottdk ki a mintdjukhoz), amelyek 10 évnél fiatalabbak, 50-150
alkalmazottjuk van, fliggetlenek (tehat nem leanyvallalat) és limitalt foldrajzi teriileten
miikodnek. A tanulmanyukban ezen vallalatok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszereket
vizsgaltak, illetve azt, hogy a rendszerek szama hogyan ndvekedett azzal parhuzamosan, hogy

a véllalat novekedett, id6s6dott (Foster & Davila, 2005).

Tomasz Dyczkowski €és Joanna Dyczkowska a ,,Management control for start-up
companies — fragmented efforts or unified framework” cimili tanulmanyukban azokat a
véllalatokat tekintették startupnak, melyek legfeljebb 7 évesek, innovaciora épiilnek, gyorsan
novekednek, globalis piacra terveznek torni és magukat startup vallalatnak tekintik. A
kutatdsom soran ezt a kritériumrendszert hasznaltam én is a startupok meghatarozasara, mivel
ez foglalta 6ssze legjobban a definiciokat. Megjelenik benne az innovacio, a nemzetkdziesedés,

a gyors novekedés és a fiatalsag is (Dyczkowski & Dyczkowska, 2018).

2.2 A startup okoszisztéma felépitése

Az el6z0 fejezetrészben bemutattam a startup vallalkozasok legfontosabb fogalmi besorolésait

crer

kitérni annak érdekében, hogy lathassuk, hogy ezek a véllalatok milyen specidlis kdrnyezetben

4



mukodnek. Kiilondsen nagy figyelmet forditok ebben a szekcioban a kockézati
tokebefektetokre és az inkubator szervezetekre, mivel a dolgozatban végzett kvalitativ vizsgalat

soran az interjukat ilyen szervezetek vezetdivel végeztem el.

Elészor érdemes azt tisztdzni, hogy mi is az a startup Okoszisztéma. A startup
okoszisztéma a startup vallalatok kornyezete, mely segiti az ilyen vallalatok létrejottét,
fejlodését kiilonbozoé finanszirozasi forrds ¢€s nyujtott szolgaltatds segitségével. Ilyen
szolgaltatas lehet barmilyen szakmai tamogatas nyujtasa, konferenciak, képzés, tréning vagy

halo-bovités is (Molnar, 2021).

A startup 6koszisztémanak szamos tagja van. Ide tartoznak az inkubdatorok, akceleratorok,
angyalbefektetok, kockézati t6kebefektetok, mentorok, kdzdsségi finanszirozas, co-working
irodak, bizonyos nagyvallalatok és maga az allam is. Mindegyik szereplének megvan a maga
helye €s szerepe az Okoszisztémaban, legyen az finanszirozas vagy a tamogatasnak egyéb

modja (Molnar, 2021).

A startup Okoszisztéma fejlesztése tobb szempontbol is eldnyds lehet egy orszag
gazdasagara nézve. Elsdsorban azért, mert ezek a vallalatok szolgéalnak leginkabb innovacidval,

termékfejlesztéssel, masrészt ezek a vallalatok is hoznak 1étre uj munkahelyeket (Havas et al.,

2023).

A startupok fejlodéséhez elengedhetetlen lehet a kiilsé finanszirozéas, ami a gyorsabb
novekedést tudja eldidézni. Ezen vallalatok finanszirozasa ezért sajatosnak mondhato. A kiilsd
forrast sok esetben kockazati tokebefektetok nyujtjdk a startupok szdmara (Markus, 2016).
Molnar (2021) kutatasadbol kideriil, hogy a startupok legfontosabb kezdeti forrasai kozott - a
csaladi tamogatas €s a sajat forras mellett - helyet kap a kockazati toke. A kezdeti finanszirozast
tekintve a V4 orszagok esetén Magyarorszag hasonloan all kockazati toke aranyat illetéen, mint
a tobbiek. A tanulmanyban arra is fény deriilt, hogy a magvetd fazisban elsésorban inkubatorok,
angyalbefektetok és akceleratorok jelennek meg. A kockazati tokebefektetok a késdbbi fazisban
dominalnak igazan. A kockazati tOkealap-kezeld tarsasagok a befektetdik altal biztositott
forrasokat kezelik, és 6k biztositjak a legfontosabb befektetési forrast a startupok szdmara. Az
akceleratorok feladata elsdsorban az, hogy eldsegitsék a startupok gyors novekedését tréningek
¢s kapcsolati halo-bdvités segitésével. Végiil az inkubatorok elsdsorban iizleti szolgaltatdsokkal

tamogatjak a startup vallalatokat (Molnar, 2021).

Magyarorszagon szdmos kockézati tokebefektetéssel foglalkozd tarsasag miilkodik,

koziilik a legaktivabb az 4llami Hiventures, ez a késObbiekben a statisztikai attekintéssel

5



foglalkozé részben is ki fog deriilni. Havas et al. (2023) kutatasabol kidertil, hogy az egy fore
jutd kockazati tékebefektetésben azonban Magyarorszag a KKE régidoban csak a kozépmezony
végén helyezkedik el 45 eur6/f6 értékkel (Havas et al., 2023). A HVCA adataibol kidertil, hogy
2023-ban a magyar befektetok 129 befektetést hajtottak végre startup vallalatokba (nem
feltétlen csak magyar vallalatokba), melyek Osszértéke kozel 130 millié eurd volt. Az adatok
alapjan elmondhat6 az is, hogy az IKT (informéciés kommunikacids technoldgia) szektorban

tevékenykedo vallalatok vonzottak be a legnagyobb 0sszegben a befektetéseket (HVCA, 2023).

2.3 Vezetoi kontrollrendszer

Ebben a fejezetrészben a vezetodi kontrollrendszerhez (MCS) kapcsolodo fogalmi megkozelitést
mutatom be. A legtdbb témahoz kapcsolddd kutatdsban azt vizsgaltak, hogy a vezetdi
kontrollrendszerek alkalmazdsa milyen hatassal van a startup vallalatokra és azt, hogy
alkalmazasuk hogyan valtozik azzal parhuzamosan, hogy a vallalat érettebbé valik. Fontos
kiemelni, hogy a startupok altal alkalmazott vezetdi kontrollrendszereket és alkalmazasuk
esetleges eldnyét itthon nem vizsgaltdk még meg, igy minden ehhez a részhez felhasznalt

kutatas angol vagy német nyelvii.

,»A vezetdi kontrollrendszer formalis informécio alapt szokasok és folyamatok rendszere,
amiket a vezetOk arra hasznalnak, hogy fenntartsdk vagy moddositsdk a mintakat a vallalati
mikodeésben” (Simons,1995; idézi Antonio Davila, 2005, p. 5, sajat forditas). Ez a vallalat

pénziigyi és nem pénziigyi aspektusaira egyarant fokuszal (Davila et al., 2015).

Foster és Davila (2005) ,,Startup firms’ growth, management control systems adaption
and performance” cimii tanulmanyukban 78 startup vallalatot vizsgaltak meg. A kutatas soran
ugy talaltdk, hogy amelyik vallalat tobb rendszert vezet be, az magasabb értékkel rendelkezik
¢és tobb munkavallaldja is van, tehat dsszességében a nagyobb cégek tobb kontrollrendszert
alkalmaznak. Ez a kutatas talan a legfontosabb a dolgozatom kapcsan, mert teljeskoriien
Osszeszedtek benne a legfontosabb vezetdi rendszereket, melyeket én a sajat kutatdsom soran

(példaul a kérddivben) felhasznaltam (Foster & Davila, 2005).

Kljuno és Gureeva (2017) tanulmanyukban ugy talaltak, hogy a vezetdi kontrollrendszer
fontos a vallalatok szdmara, mivel ez segiti létrehozni a szervezet belsd folyamatait ahhoz, hogy
kiilonb6z6 érdekcsoportokkal sikeres legyen az interakcio, €s ennek kdvetkeztében javuljon a
teljesitmény. A vezetdi kontrollrendszer bevezetése lehetséges, hogy novekedéshez vezet,
illetve a wvallalat mérete befolyasolja a vezetdéi kontrollrendszerek megvalositasanak

gyorsasagat. Ugy talaltak, hogy startupoknal a vezetdi kontrollrendszerek bevezetését tobb
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tényez6 is befolyasolja. Ide tartozik a kornyezeti bizonytalansag, a tulajdonosi viszonyok, a
vallalat mérete, az alkalmazottaknak biztositott 6ndllosag mértéke, a szervezeti érettség, az

innovacios képesség €s a kockazati toke finanszirozas is (Kljuno & Gureeva, 2017).

Davila et al. (2015) tanulméanyukban a startup vallalatok vezetéi kontrollrendszerét
vizsgaltak. Elsésorban azt kutattdk, hogy a vezetdi kontrollrendszerek alkalmazasa pozitivan
hat-e a vallalat értékelésére a befektetok szemszogébdl, valamint azt, hogy mely startupok
szamara értékesebb. Ugy talaltak, hogy a vezetdi kontrollrendszerek alkalmazasa pozitivan hat
a vallalat értékelésére. Ezen feliil a toke finanszirozok (akik tizletrészt kapnak) jobban értékelik
a vezet6i kontrollrendszereket, mint az addssag finanszirozok (akik kolesont vagy hitelt adnak).
A befektetdk a vallalat altal valasztott stratégidhoz illeszkedd rendszereket jobban értékelik. A
kutatds arra mutatott r4, hogy a vezetdi kontrollrendszerek bevezetése értékesebb azoknal a
vallalatoknal, amelyek versenyz6 kornyezetben vannak és gyorsan novekednek (Davila et al.,

2015).

Dyczkowski és Dyczkowska (2018) kutatasukban megemlitik, hogy a formalitas ndvelése
csokkentheti az innovacidt a vallalatoknal, ami a vezet6i kontrollrendszerek ellen sz6lhat. A
kutatasukban felfigyeltek arra, hogy a vizsgalt 45 startupbol minddssze 4 alkalmaz kontrollert.
Az altaluk vizsgalt startupok tobb, mint fele alkalmaz mutatdkat, amik a munka, termék vagy
szolgaltatd folyamatok, eladasok, koltségek, mindség hatékonysagat mérik. Ezen kiviil azt
talaltak, hogy nincsen eltérés fiatalabb és iddsebb startupok kozott a vezetdi kontrollrendszerek

alkalmazasat tekintve (Dyczkowski & Dyczkowska, 2018).

Cescon ¢és Grassetti (2021) kutatdsa ugyan nem kimondottan a vezetdi
kontrollrendszerekrél szo6l, hanem csak a pénziigyi kontrollrendszerekrdl, de van atfedés
kozottiik, ezért fontos ennek bemutatasa. A kutatasuk soran felismerték, hogy a startup
véllalatok egyik legfontosabb pénziigyi rendszere a cash flow és ennek elemzése. Ezen feliil
ugy talaltak, hogy fontos szerepe van a miikodési eredmény tervezésének és a trendelemzésnek

is (Cescon & Grassetti, 2021).

Francois Meyssonnier (2015) tanulményéban interjuk segitségével 8 kiillonbozo érettségi
fazisban levd startupot vizsgalt. A mintdban szerepld 8 vallalat koziil 2 Gijonnan alapitott startup
minimalis vagy 0 arbevétellel, 3 novekedd fazisban levd startup 1-2 millio eurods arbevétellel és
kozel 20 alkalmazottal, 2 terjeszkedd startup koézel 50 alkalmazottal, valamint 1 érett startup
140 milli6 euros arbevétellel és 250 alkalmazottal. A tanulmany sordn azt vizsgalta meg, hogy

ezen eltérd fejlettségi €s érettségi fazisban levd startup vallalatok altal alkalmazott vezetdi



kontrollrendszerek miben térnek el. Ugy talalta, hogy a mikrovallalatok altal leginkabb hasznalt
management kontrollelem a készpénz koltségvetés monitorozasa, a novekvd fazisban levd
startupok leginkabb hasznalt elemei koz¢ tartozik a havi eredménykimutatéas és a termeléshez
¢s értékesitéshez kapcsolddd miikddési jelentések, mig az érettebb startupoknal pedig a
legfontosabb rendszerek kozé a vezetdi szamvitel és koltségvetési rendszer tartozik. Azt is
megemliti a kutatds, hogy kiilonbségek fedezhetdk fel a bevezetett rendszerek kozott attol

fliggden, hogy a vallalat megrendelésre gyart vagy tomegtermelést végez (Meyssonnier, 2015).

A startup vallalatok termékeiben, szolgaltatasaiban, miikodésiikben, iizleti modelljében
jelentds szerepet kap az IKT. Fontos kiemelni, hogy az IKT az innovéacid6 motorja a
gazdasagban, ezért is fontos az ezen teriileten érdekelt startupok vizsgalata. Bethlendi (2019)
specifikusan ezen IKT szektorban tevékenykedd startupokat vizsgalta meg pénziigyi
szempontbol. A javaslata alapjan a termel6 startup vallalatoknak érdemes minél el6bb egy belsd
kontrolling riportot bevezetni, amely a sajat termelésii készletek nyomonkdvetésére szolgal, ez

akar a befektetok megszerzése szempontjabol is fontos lehet (Bethlendi, 2019).

Becker et al. (2021) kutatasukban kiemelték, hogy a startup vallalatokndl a kontrolling
(vagy ezesetben a vezet6i kontrollrendszer) elhanyagolt, pedig a dontd versenyelonyt
jelenthetné. Azt is kiemelik, hogy a vallalatok sajatossaga miatt nem lehet egy az egyben
hasznalni ugyanugy az eszkozoket, mint mas cégek teszik, fontos ezeket a rendszereket a

véllalatra szabni, ami igy a siker kulcsfontossagu tényezdje lehet (Becker et al., 2021).

Samagaio et al. (2018) szerint kiilonbozd kiilsd és belsé tényezd hatarozza meg a
vallalatok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszereket. A kiilsd tényezdk kdzé tartozik az, hogy
a kiils6 tokebefektetOknek mekkora tokéje jelenik meg a tékestruktiraban. Ezen kiviil a vallalat
kiils6 kornyezetének dimenzioi is befolyasolo hatéssal lehetnek, mint példaul a bizonytalansag,
a verseny, a heterogenités. A bels6 tényezok kozé tartozik szerinte a stratégia, amely ebben az
esetben a legfontosabb befolyasold tényezd, valamint a szervezeti struktira, tehat az, hogy

mennyire decentralizalt a vallalat felépitése (Samagaio et al., 2018).

Németh et al. (2023) kutatasukban a startup vallalatokkal kapcsolatos irodalmakat
foglaltak 6ssze, melyben megemlitik, hogy a vezetdi kontrollrendszer alkalmazésat tekintve a
rendelkezésre 4ll6 szakirodalmak két részre oszthatoak. Az egyik rész ugy véli, hogy a formalis
vezetdi kontrollrendszer tAmogatja a ndvekedést és novelheti a cég értékét, mig a masik résziik
ugy gondolja, hogy ezek a formalis kontrollrendszerek gatoljak a kreativitast és az innovaciot

(Németh et al., 2023).



Németh et al. (2023) dolgozatanak zarasdban megemliti, hogy hazai mintas felmérésben
a startupok kontrolling gyakorlata még nem keriilt megvizsgélasra, ez pedig tovabbi motivaciot

nyUjtott a dolgozatom témavalasztasdban (Németh et al., 2023).



3. A HAZAI STARTUP VALLALATOK JELENLEGI HELYZETENEK
BEMUTATASA

Ebben a fejezetben a startup vallalatokkal kapcsolatos statisztikakkal szeretném bemutatni ezen
vallalatok helyzetét. A fejezet két részbdl all. Az elsd részében konkrétan a magyarorszagi
startup vallalatokkal és kockazati tokebefektetdkkel kapcsolatos statisztikai adatokat mutatom
be, majd ezt kovetdéen a hazai adatokat hasonlitom 6ssze a KKE régi6 egyes orszagainak
adataival, ezaltal egy nemzetkozi képet kapunk a témardl. A statisztikakat kiilonb6zo

adatbazisokbol (statista, KSH, Hungarian Startup Report, Dealroom) gytijtottem.

3.1 A startup vallalatok helyzete Magyarorszagon

Ebben a részben a startup Okoszisztéma hazai viszonyait szeretném bemutatni. A startup
Okoszisztémanak a legfontosabb szerepldi koz¢ tartoznak maguk a startup vallalatok, a
kockazati tokebefektetOk, inkubator/akcelerator szervezetek, angyalbefektetok, mentorok,
nagyvallalatok és az allam (Molnar, 2021). Mivel a dolgozatomban az Okoszisztémat két
oldalrol is megvizsgdlom (Mentorok/kockazati tokebefektetdk és startup vallalatok), ezért ezzel
a két szerepldvel kapcsolatos statisztikdkon keresztiil mutatom be a hazai startup vildgot. Ahogy
a dolgozatom elején is jeleztem, a hazai startup vallalatok szama alacsony (kb 3000 db).
Erdemes megvizsgalni azt, hogy az egyes években hany ilyen jellegti vallalatot alapitottak
hazankban. Az elsd abrarol leolvashato, hogy 2010 és 2017 kozott szinte minden évben nétt az
alapitott startup vallalatok szdma, majd 2018-ra lecsokkent. Drasztikus csokkenés 2019-ben
tortént, amikor csak 35 startup vallalatot alapitottak a korabbi évi 155 vallalathoz képest. A
statista a Startup Campus Hungary adatait hasznalta (Startup Campus Hungary - Hungarian
Startup Ecosystem Report, 2019).
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1. abra: A 2010 és 2019 kozott alapitott startup vallalatok szama Magyarorszagon (db)

A Hungarian Startup Report 2020-as kiadvanyaban Osszefoglaltak azt is, hogy mi a
vallalkozok legfobb motivacidja a vallalatuk létrehozasaval. A kiadvany adatai alapjan
elmondhat6, hogy a vallalkozok 39%-anak a legfdbb motivacidja valamilyen fontos probléma

megoldasanak vagya volt.
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Forras: sajat szerkesztés a Hungarian Startup Report 2020 adatai alapjan

2. abra: A startup vallalatok alapitasanak f6 motivacioi (%)
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A startup vallalatok egyik fontos jellemzdje, hogy sok esetben az alapitas soran vagy az
azt kovetd idoszakban forrasokat vonnak be a gyorsabb novekedéshez. Ezeket a forrasokat tobb
helyrél tudjak Osszegyljteni. A dolgozatomban vizsgalt vezetéi kontrollrendszerek
alkalmazasat tobbek kozott befolydsolhatja a vallalat finanszirozasa (ezt a sajat kutatasomban
is vizsgalom), ezért is kiilondsen fontos ennek a témanak a korbejarasa (Kljuno & Gureeva,
2017). A KSH adatai alapjan készitettem a harmadik abrat, melyrdl leolvashato, hogy hogyan
alakult a startup vallalatok korében a finanszirozasi forrdsok aranya 2019-ben és 2022-ben

(Kozponti Statisztikai Hivatal, 2024).
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Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan

3. abra: A startup vallalatok finanszirozasi forrasainak megoszlasa 2019-ben és 2022-ben
(“o)

Az abrarol konnyedén leolvashatd, hogy a legtobb befektetd elsdsorban a sajat forrasat
hasznalta fel a startup vallalat megalapitasdhoz. Mindkét vizsgalt évben toronymagasan ez volt
a legnagyobb. Jelentds valtozas nem tortént a két év kozott. Tovabbra is a kockazati toke és a
csaladi/barati timogatas aranya magasabb, valamint a banki kdlcson, angyalbefektetdi forras és

a koz0sségi finanszirozas viszont alacsony.

Ehhez az adathoz szorosan kapcsolddik a startup vallalatokba torténd befektetések
Osszértéke. Az informaciot a Startup Genome 2023-as kiadvanyabol szereztem. A 4. abrarol
leolvashato6, hogy 2020 6ta folyamatosan ndvekedett a startup véllalatok finanszirozasanak

osszege. 2020-r6] 2022-re tobb mint a duplajara nétt a finanszirozas értéke.
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4. abra: A startup befektetések osszértéke 2020 és 2022 kozott Magyarorszagon (ezer
USD)

Lathattuk tehat azt is, hogy a masodik leggyakoribb finanszirozdsi forma a magyar
startupok korében a kockézati toke. Az 5. dbran lathato, hogy melyek a legjelentdsebb hazai
kockazati tékebefektetd tarsasagok a befektetések szama alapjan. A Hiventures, mint egy allami
kockazati tokebefektetd bonyolitotta le a legtobb befektetést Magyarorszagon 2022-ben 754
befektetéssel. Oket kovette, jelentés lemaradassal, a Portfolion Capital Partners 49
befektetéssel. A harmadik a Day One Capital 38 befektetéssel, mig a tobbek 30 alatti befektetést

produkaltak 2022-ben.
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S. abra: A magyar kockazati tokebefekteto vallalatok befektetések szama alapjan 2022-

ben (db)
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Startup vallalatot hazankban elsdsorban férfiak alapitanak, ami a KSH adataibdl is
kideriil. Ez alapjan hazankban a férfi alapitok ardnya 78% volt 2022-ben (KSH, 2024). A
Hungarian Startup Report 2022-es és 2023-as kiadvanyaban is megvizsgaltdk iparaganként a
ndi alapitok/tarsalapitok ardnyat. E16bbi esetben 165, mig utobbi esetben 147 startuptol kaptak

valaszt. A 6. dbra mutatja az eredményeket.
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Forrds: Hungarian Startup Report 2022-es és 2023-as tanulmadnya, sajat szerkesztés

6. abra: A ndi alapitok aranya magyar startupokban 2022-ben és 2023-ban iparagak

szerint (%)

Az oktatasi teriileten tevékenykedd startupok alapitéi kozott volt mindkét évben szinte a
legmagasabb a ndk részaranya. A Greentech terén 2022-r6l 2023-ra jelentdsen csokkent a nék
aranya, mig a HR tech teriiletén jelentdsen novekedett. Az elemzés/BI teriileten is jelentds
csokkenés tapasztalhatd e tekintetben. 2022-ben a nék részaranya Fintech teriileten volt a

legalacsonyabb, mig 2023-ban a Hardver dgban.

3.2 A magyar startup okoszisztéma osszevetése a KKE régio orszagaival

Ebben a fejezetrészben a hazai startup 6koszisztéma fobb adatait vetem dssze a kozép- és kelet
eurdpai régio orszagainak adataival. Fontos képet kaphatunk a magyar startup 6koszisztéma

fejlettségérol, ha 6sszevetjiik azt a régios orszagokéval.



Eldszor szeretném Osszegezni, hogy a régié mely orszagai nyujtjak a legkedvezdbb
viszonyokat a startup vallalatok szamara. Ehhez az adatokat a startupblink adatbazisdbol
szereztem. A szamitashoz haszndlt algoritmus figyelembe veszi az egyes orszagok/varosok
lakossagszamat, aminek segitségével felmérik az egy fOre jutd startup kibocsatast
(startupblink.com). A hetedik abra tehat azt szemlélteti, hogy mennyire fejlett az adott orszag
startup 0koszisztémaja. A diagramon az dsszehasonlithatosag érdekében a 2023-as és 2024-es

(jelenlegi) adatok is olvashatok.
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Forras: sajat szerkesztés a startupblink adatai alapjan

7. abra: A legjobb startup okoszisztémaval rendelkez6 orszagok a KKE régioban 2023-
ban és 2024-ben (1 fore juto startup kibocsatas)

Lathato, hogy Esztorszag kapta a legmagasabb pontszamot mindkét évben a KKE régi6
orszagai koziil, tehat egy lakosra vetitve itt a legmagasabb a startup vallalatok kibocsatésa.
2023-ban 17,67, mig 2024-ben 22,92 volt az egy fére juté startup kibocsatas. Ot koveti Litvania
mindkét vizsgalt évben. Hozzajuk képest a tobbiek le vannak maradva, mind 2023-ban, mind
pedig 2024-ben. Magyarorszag a régios Osszehasonlitas alapjan jelentdsen el van maradva a
legtobb orszagtdl. Hazank 4,44-es pontszammal rendelkezett 2023-ban, ami 2024-re lecsokkent
3,93-ra. Viszonyitasképpen jelenleg a legmagasabb pontszammal rendelkezd orszag az
Egyesiilt Allamok 215 ponttal, megel6zve az 55,995 pontos Egyesiilt Kiralysagot és az 51,557
ponttal rendelkezd Izraelt. A legeldkeldbb helyen 1€v6 eurdpai unids orszag - 2024-es adatok
alapjan - Svédorszag, mely a 6. helyet foglalja el 27,024-es értékkel, és egy hellyel megeldzi
Németorszagot. Ha a startupok altali teljes kibocsatast nézziik, akkor szintén az Egyesiilt

Allamok a vilagelss, de a dobogd t6bbi fokan valtozast tapasztalhatunk. A masodik helyen
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Kina, mig a 3. helyen az Egyesiilt Kiralysag helyezkedik el. Azt azonban fontos kiemelni, hogy
az egy fore jutd startup kibocsatas alapjan Kina csak a tizenharmadik, és ebben a tekintetben
Esztorszag (mint a KKE régio legjobb startup okoszisztémaval rendelkezd orszéga) egy hellyel
megeldzi. Magyarorszag az egy fore juto startup kibocsatast tekintve a vilagranglistan csak az

50. helyen szerepel jelenleg (Startupblink.com).

Nyilvén az is meghatarozza az adott startup 6koszisztéma fejlettségét, hogy hany startup
vallalat talalhaté meg rajta. A KKE régidé néhany orszdgara vonatkozoan mutatok be errdl
informaciot.
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8. abra: Startup vallalatok szama a KKE régio egyes orszagaiban 2022-ben (db)

2022-re vonatkozik a nyolcadik dbra és megmutatja, hogy a régio orszagai koziil magasan
Lengyelorszagban van a legtobb startup vallalat, kdzel 8000 darab. Ezt jelentds lemaradassal
Romania kdveti 3413 vallalattal. Magyarorszdgon a 2022-es adatok alapjan kzel 3000 startup
véllalat van, ami megegyezik azzal a mennyiséggel, amit Havas et al. (2023) sajat
tanulmanyaban emlit. Ez a szam t6bb mint a dupldja Szlovékia szdmanak, valamint Bulgaria
adatanal is nagyobb. Megfigyelhetd az 6sszhang a startupok szdma ¢és a startup okoszisztéma
fejlettségét korabban bemutatd diagram kozott, tehat amelyik orszdgnak magasabb az egy fore

jutd startup kibocsatasa, ott tobb startup mitkodik a vizsgalt orszagok esetén.
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A fent bemutatott 6 orszaggal kapcsolatban szemléltetek még egy fontos adatot, a startup
vallalatok atlagos értékét. A statista adatai alapjan készitett diagramrdl leolvashatd, hogy
atlagosan a roman startup vallalatoknak van a legmagasabb értéke 7,5 millio euroval.
Magyarorszag ebben a tekintetben is csak Szlovakiat és Bulgariat tudta megeldzni, ugyanis a

magyar startupok atlagos értéke 2 millio eurora teheto.
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Forras: sajat szerkesztés a statista adatai alapjan
9. abra: Startupok atlagos értéke a KKE régio egyes orszagaiban 2022-ben (millié eurd)

Ehhez kapcsolodoan érdemes megvizsgalni a startup vallalatok 6sszértékét is. A 10. abra
a KKE régi6 orszagaiban tevékenykedd startup vallalatok Gsszértékét mutatja be az elmult

évekre vonatkozodan.
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10. abra: Startup vallalatok 6sszértéke a KKE régioban (milliard eurd)

Lathatd, hogy 2017-t6l 2021-ig folyamatosan ndvekedett a startup vallalatok dsszértéke
a KKE régioban, 49 milliard eurérdl 242 millidrd eurdra. Ezt kovetden egy jelentdsebb
csOkkenés tortént 2022-re, mivel ekkor ez az érték 190 millidrd eur6 volt, ami nagyjabdl egy
21,5%-o0s csokkenést jelent. Ennek a visszaesésnek szamos oka lehet. Kozrejatszhatott benne a
KKE régi6 bizonyos orszagaiban fellépd konfliktushelyzet, mely a helyi vallalatokra kihatassal
lehetett (Dealroom, 2022).

Végiil érdemes a kockazati tOkebefektetdk befektetési intenzitasa alapjan 0sszevetni a

régio orszagait.
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Forras: sajat szerkesztés a Dealroom adatai alapjan
11. abra: A kockazati tékebefektetés 6sszege a KKE régio orszagaiban 2013 és 2019
kozott (millio eurd)
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A 11. 4bra bemutatja, hogy Esztorszag ebben az dsszevetésben is régiovezetd, hiszen
2013 ¢és 2019 kozott tobb mint 1 milliard eurdt fektettek be a kockézati t6kések startup
vallalatokba. Ezt kdveti Romania, szintén 1 milliard eurd feletti 6sszeggel. Hozzajuk képest
jelentésen lemaradva, de még a kozépmezOnyben helyezkedik el Magyarorszag, ahol a

kockazati tokések a vizsgalt idoszakban 308 millié eurot fektettek be startupokba (Dealroom,
2019).

A 12. 4bra bemutatja 2023-ra vonatkozdéan a KKE régid orszdgaiban a kockazati
tokebefektetések Osszegét.
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Forras: sajat szerkesztés a Dealroom adatai alapjan

12. abra: A kockazati tokebefektetés osszege a KKE régio orszagaiban 2023-ban (millio

eurod)

Lathat6, hogy 2023-ban szintén Esztorszagban tortént a legnagyobb 6sszegben kockazati
tokebefektetés 420 millid euro értékben, ezzel szemben Magyarorszagon minddssze 68,7 millid
euro kockazati tokét fektettek be startup vallalatokba 2023-ban (ezzel egyébként az el6z6 évhez
képest egy helyet javitott a vizsgalt orszagok korében), ami Lettorszag és Szlovakia mellett a
legalacsonyabb érték. Ha az egy lakosra jutd kockdzati tOkebefektetést nézziik, akkor még
rosszabb a kép. Ebben a tekintetben a régios orszagok koziil hazank a legrosszabb, mindodssze
7 eurd kockazati tékebefektetés jut 1 lakosra. Ebben a mutatdban a balti allamok rendkiviil jok.
Esztorszag vezeti a sort, ahol 1 lakosra 310 eurd kockézati tokebefektetés jut, Litvaniaban 112
eurd, mig Lettorszagban 37 eurd. A KKE régio atlag 12 euro/f6, mig az EU atlag ennél joval

magasabb 77 eurd/f6 (Dealroom, 2024).
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Fontos kiemelni azt is, hogy 2017 6ta az egyik leggyorsabban novekvd kockazati
tOkebefektetdi régid a KKE régid, ahol 2017 ota kockdzati tOkebefektetési aktivitds 7,6-
szorosara emelkedett 2022-re. Ezzel szemben az északi orszagok esetén csak 3,8-szorosara, mig
a KKE régio nélkiili eurdpai orszagok e tekintetben szintén 3,8-szoros emelkedést tudhatnak

magukénak (Dealroom, 2022).
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4. A KUTATAS FELEPITESE

Kutatdsom célja a hazai startup vallalatok vezet6i kontrollrendszerének megismerése. Ehhez
egy kérddives (kvantitativ) kutatast haszndltam, melyben hazai startup vallalatok alapitéit
kértem meg, hogy adjanak valaszt a kérdéseimre. Ezen feliil annak érdekében, hogy a startup
vallalatokat egy masik szemszogbdl is megismerjem, interjukat (kvalitativ) készitettem
startupokkal szoros kapcsolatban all6 személyekkel (kockazati tokebefektetd, inkubator
szervezet vezetdi). Ebben a fejezetben bemutatom pontrol pontra a kutatdisom menetét, a
kivalasztott kutatdsmodszertant, a minta gyljtésének modjat, kritérium rendszerét, az

adatelemzés modjat, a kutatasi kérdéseimet és végiil a hipotéziseket.

Dolgozatomban a valasztott témat két oldalrol is korbejarom, egyrészt a startup vallalatok
oldalarol, masrészt pedig az 6koszisztéma mas résztvevoinek oldalardl, ezért ezt a fejezetet is
felosztottam. ElsO részben a kvantitativ kérdéives kutatas modszertanat, mintavételét és az
adatelemzés modjat mutatom be, majd a méasodik részben az interjuk elemzésének modszerét
¢s felépitését, végiil a harmadik fejezetrészben bemutatom az altalam vizsgalni kivant kutatési

kérdéseket és hipotéziseket.

4.1 A kvantitativ kutatas felépitése

A kutatadsom f6 vazat egy kérddives felmérés adja, melyben a startup vallalatokat vizsgalom.
Annak érdekében, hogy valaszt kapjak a kutatdsi kérdéseimre és meg tudjam vizsgalni a
hipotéziseimet, egy primer kutatast hajtottam végre kérddiv segitségével. A kérddivet minden
esetben a startup vallalat alapitdja tolti ki. A kérdéseket 3 csoportra bontottam, az elsd
csoportban magara a startupra vonatkozo kérdések keriiltek (példaul arbevétel, eredmény,
alkalmazottak szdma, az alapitas motivacioja, székhely, az alapitas éve, kiils6 befektetés stb.),
a masodik csoportban az alapitora/alapitokra vonatkoz6 kérdések szerepelnek (példaul alapitok
szdma, az alapito iskolai végzettsége, neme, szakiranya, kordbbi tapasztalata), végiil az utolsé
csoportba konkrét vezetdi kontrollrendszerekkel é€s kontrollinggal kapcsolatos kérdések

kertiltek. A kérdések zome zart kérdés, illetve néhdny esetben félig zart.

A minta kivalasztdsahoz eldszor egy kritériumrendszert fogalmaztam meg. Startup
vallalatnak tekintettem azokat a vallalatokat, amelyek legfeljebb 7 évesek, innovaciora épiilnek,
gyorsan novekednek, globalis piacra terveznek torni €s magukat is startupnak tekintik. Ezt a
kritériumrendszert alkalmazza Tomasz Dyczkowski €s Joanna Dyczkowska is a ,,Management
control for start-up companies — fragmented efforts or unified framework” cimil

tanulmanyukban (Dyczkowski & Dyczkowska, 2018). Ahogy a statisztikai attekintoben a 2.
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fejezetben is bemutattam, Magyarorszagon nagyjabol 3000 startup vallalat van (statista, 2023).
gy elmondhatd, hogy a populacié szama nem nagy. Fontos tisztazni még azt is, hogy a
kutatdsom soran hazai startup vallalatnak tekintettem minden olyan startupot, mely hazai

sz€khelyli és/vagy magyar alapitoi vannak, illetve az emlitett kritériumrendszernek megfelel.

A kritériumrendszer meghatdrozasa utan tortént a minta kivalasztdsa. A mintagyiijtést
egyszeri véletlen mintavételi eljarassal hajtottam végre, tehat minden startup vallalatnak, ami
megfelelt a kritériumrendszernek, megvolt a lehetdsége, hogy belekeriiljon a mintamba. A
minta kivalasztdsa soran az Amadeus nevll programmal lesziirtem az elmult 7 évben alakult
vallalatokat. Mivel az igy kapott vallalatok szdma meghaladta az 500 ezret, ezért tovabbi
szliréseket eszkozoltem. Azokat a vallalatokat hagytam meg, amelyeknek a legutobbi lezart
iizleti éve 2022 vagy 2023, illetve a nagyvallalatokat kihagytam a mintdb6l, valamint a
duplikacidkat toroltem. Igy maradt végiil nagyjabol 120 ezer e-mail cim. Ezt kovetden
Osszeallitottam magat a kérddivet, amelynek a felépitését korabban bemutattam a fejezetrész
elején. Az 0Osszedllitott kérdodivet elsd korben e-mailen keresztiil terveztem eljuttatni a
vallalatokhoz, de ez problémas volt, mivel spam gyanu miatt a google tiltotta az e-mail cimeket.
Mas megoldas utan kellett néznem. Sikeriilt taldlnom egy programot (Mailmeteor), mely
segitségével napi 100-500 egyedi e-mailt tudtam eljuttatni a cimzetteknek, ami igy nem a spam
tarban landolt. Ezzel a modszerrel marciustdl majusig Osszesen nagyjabol 20 ezer e-mailt
kiildtem ki. Mivel nem lehetett tudni, hogy igy hany célcsoportnak megfeleld vallalathoz ér el
a kérddivem, ezért mas lehetdségeket is kerestem. Felvettem a kapcsolatot kockazati
tokebefektetd tarsasagokkal linkedinen és e-mailen keresztiil, és arra kértem Oket, hogy
juttassdk el a kérddivet a velikk kapcsolatban allo startupokhoz. Ugyanezt inkubéator
szervezetekkel is végrehajtottam. Az adatgy(jtési 1idészak majus végén lezarult, 3 honap

leforgésa alatt 29 kitoltést sikeriilt gytijteni, ami a becsiilt populacio 1%-a.

Annak érdekében, hogy sikeresen tudjak kovetkeztetéseket levonni az eredményeimbdl,
a minta elemszamanak minél nagyobbnak kellene lennie. Eleinte a cél a 100-as minta volt, de
err6l hamar le kellett tennem. A mintam a becsiilt sokasag 1%-at teszi ki, ettdl fliggetleniil

értékes informaciodkat tudok szerezni az adatok elemzése altal.

Az adatelemzést kiilonféle statisztikai moddszerekkel hajtottam végre (megoszlas,
gyakorisag, hipotézisvizsgalat, variancia-analizis, korrelacid, kétmintas t-proba). Az elemzést
elOszor leird statisztikaval kezdtem, hogy megvizsgaljam a mintamban szerepld vallalatokat,

alapitoikat és az alkalmazott vezetdi kontrollrendszereket. Ezt kdvetden a meghatarozott
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kutatasi kérdéseimhez kapcsolodd hipotéziseket elemeztem az emlitett statisztikai

modszerekkel.

4.2 A kvalitativ kutatas felépitése

Dolgozatomban a témamat nemcsak a startup vallalatok oldalardl szeretném megvizsgalni,
hanem a startup Okoszisztéma mas tagjainak szemszogébol is. Ezért egy interjut allitottam
Ossze, mely 3 részbdl all. Az els6 részben az interjialannyal kapcsolatos kérdések szerepelnek
(Iényegében az, hogy milyen kotddése van a startupokhoz és milyen életut vezetett el addig). A
masodik részbe a startup vallalat alapitdsdhoz €s mukodtetéséhez sziikséges eszkozokkel és
kompetenciakkal kapcsolatos kérdések keriiltek. Végiil a harmadik szekcidban a magyar startup
okoszisztémaval kapcsolatos kérdések vannak. Az interjukbdl messzemend kovetkeztetéseket
nem lehet levonni a kis elemszam miatt, de nem is ez a célja. Célom ezzel a résszel az, hogy
egy mély megértést szerezzek a startup vallalatokkal és a startup 6koszisztéméaval kapcsolatban.
3 interjut készitettem 3 kiilonbdzd személlyel. Mindegyik interjun ugyanazok a kérdések
hangzottak el (ez alkotta az interju vazat), annak érdekében, hogy meg tudjam vizsgalni, hogy
van-e¢ hasonlosag az elhangzottak kozott. Természetesen, ahol valami plusz dolog eszembe
jutott, vagy kivancsi voltam még valamire az elhangzottak kapcsan, ott voltak eltérd kérdések
is, de az interju véaza ugyanaz volt. Az interjuk nagyjabol 1 orat vettek igénybe. A minta
valasztasanal a ,holabda” moddszert alkalmaztam, tehdt az elsd interjualany ajanlotta a

masodikat.

Tehat 3 interju tortént startup dkoszisztémaban jartas személyekkel, melyek mindegyike
Jjuniusban vagy juliusban zajlott. Mindegyik interju utdn az elhangzottak Iényegét
kijegyzeteltem, majd kérdésenként 6sszevetettem. Célom az volt, hogy talaljak 6sszefiiggéseket
az interjuk kozott, illetve az interjuk és a kérddiv eredményei, valamint a szakirodalmi forrasok

kozott.

4.3 Kutatasi kérdések

Ebben a fejezetrészben a kutatdsomhoz kapcsolddo kutatdsi kérdéseket, valamint hipotéziseket
mutatom be. El6szor a kutatasi kérdéseket, majd ezt kdvetden mindegyiknél a hozza tartozo

hipotézist/hipotéziseket.

Kutatasi kérdések:

e KKI1: Van-e kapcsolat a vallalat mérete (alkalmazottak szdma, arbevétele) és a

bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szama kozott?
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KK?2: Van-e kapcsolat a vallalat kora €s a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szama

kozott?

KK3: Tobb vezetdi kontrollrendszert hasznal-e a vallalat abban az esetben, ha alkalmaz

kontrollert?

KK4: Van-e 0sszefiiggés a vallalat altal hasznalt vezetdi kontrollrendszerek szama

kozott és akozott, hogy volt-e kiilso tokebefektetdje?

KKS5: Van-e Osszefiiggés a vallalat tevékenysége ¢és az alkalmazott vezetdi

kontrollrendszerek szama kozott?

Hipotézisek:

KK1-H1: A tobb alkalmazottal rendelkez6 vallalatok tobb MCS-t vezetnek be.
KK1-H2: A nagyobb arbevétellel rendelkezd vallalatok tobb MCS-t vezetnek be.

KK2-H1: Az id6sebb vallalatok (4-7 év) tobb MCS-t vezetnek be, mint a fiatalabb
vallalatok (1-3 év)

KK3-H1: Azok a vallalatok, akik alkalmaznak kontrollert, azok tobb MCS-t vezettek
be.

KK4-H1: A kiils6 tokebefektetovel rendelkez6 vallalatok tobb MCS-t vezetnek be, mint

azok, akik nem rendelkeznek kiils6 befektetovel.

KKS5-H1: A startupok altal bevezetett MCS-ek szdma nem tér el szignifikdnsan attol

fiiggden, hogy mi a vallalat tevékenysége.

A kutatasi kérdéseimhez megfogalmazott hipotéziseimet statisztikai modszerekkel

vizsgadlom meg, melynek eredményét a kovetkezd fejezetben mutatom be. Célom, hogy egy

atfogo képet kapjak a hazai startup vallalatok altal alkalmazott vezetdi kontrollrendszerekrdl és

az ezekhez kapcsolodo dsszefliggéseket feltarjam.
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5.AZ EREDMENYEK BEMUTATASA

Ebben a fejezetben a kutatdsom eredményeit mutatom be. Mivel a kutatasom két 6sszefiiggd
részbdl tevodik Ossze, ezért ezt a fejezetet is két nagyobb egységre osztottam. Az elso részben
a kérddivhez kapcsolodo adatok elemzésének eredményét szemléltetem (5.1 fejezetrész). Ez a
fejezetrész egy leird statisztikai szekcioval kezdddik, melyben elészor a mintdmban szerepld
vallalatok demografiai helyzetét mutatom be (példaul kordsszetétel, arbevétel, eredmény,
alkalmazottak szama), majd az alapitora/alapitokra vonatkozé adatok bemutatasa kovetkezik
annak érdekében, hogy megismerjiik a mintdba keriilt vallalatok alapitéira vonatkozo
legfontosabb informacidkat (végzettség, korabbi tapasztalat). Ezt kovetden a kutatasi
kérdésekhez kapcsolodd hipotézisek tesztelése kovetkezik  kiillonbozd — statisztikai
modszerekkel, mint példdul korrelacid, vegyes kapcsolat vizsgélata, variancia-analizis,
kétmintas t-proba. A fejezetrészt végiil egy 0sszegzéssel zarom. A masodik fejezetrészben (5.2)
a kvalitativ interjas kutatas legfontosabb észrevételeit, eredményeit mutatom be. E16szor kiilon-
kiilon mindegyik interjualanyt bemutatom, ezt kovetéen kérdésenként az elhangzottakat
Osszegzem, majd a végén Osszefoglalom Oket, illetve az eredményeik kozotti kapesolatot,
esetleges ellentmondasokat és leglényegesebb megallapitasokat is szemléltetem. Itt keriil majd

sor a kérddiv és az interjuk eredményei kdzotti kapcsolat bemutatasara is.

5.1 A kvantitativ kutatas eredményének bemutatasa

Ebben a fejezetrészben a kérddives kutatds eredményeit mutatom be. Ez a fejezetrész a
véllalatokra vonatkozo6 leird adatokkal kezdddik, melyet az alapitokra vonatkozo informaciok
kovetnek, ezt kovetden a vezetdi kontrollrendszerekre vonatkozé adatok kovetkeznek, majd a
korabban ismertetett hipotézisek tesztelése kerlil bemutatisra, végiil a fejezetrészt egy
Osszegzéssel zarom. A kutatdsomhoz hasznalt kérddivet 2024 marcius elején kezdtem el
kikiildeni, az adatgyQjtési id6szak majus végéig tartott. Ebben a 3 honapban 29 kitdltésre
sikeriilt szert tennem. Miel6tt elkezdtem volna elemezni az adatokat, strukturalnom kellett

azokat. Ezt kdvetden kezdddhetett el az adatok feldolgozasa.

5.1.1 A mintaba Kkeriilo vallalatokra vonatkozo altalanos adatok

Ebben a szekcidban a kérdoivet kitoltd vallalatok legfontosabb adatai keriilnek bemutatasra. A
kutatdsomban a legfeljebb 7 ¢éves vallalatokat vizsgalom, ezért eldszor a vallalatok
korosszetételét szeretném bemutatni. Itt fontos leszogezni, hogy a vallalatnak a kérddiv

kitoltésének idépontjaban kellett legfeljebb 7 évesnek lennie, ami azt jelenti, hogy akadtak
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olyan vallalatok, amik mostanra mar elmultak 7 évesek, de tavasszal (mikor az adatgytijtés

zajlott) még nem.
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13. abra: Startup vallalatok gyakorisaga az alapitas éve alapjan (db)

A 13. ébran lathatdo a vallalatok gyakorisdga az alapitds éve alapjan. Az abrarol
leolvashat6, hogy a mintaba keriilt startupokat legtobb esetben 2021-ben alapitottak, az ebben
az évben alapitott startup vallalatok teszik ki a teljes minta 27,6%-at. Ehhez képest a 2017-ben
alapitott startupok szdma a minta alapjan csak eggyel kevesebb. Ebben a két évben alapitott
mintaban szerepld vallalatok teszik ki a teljes minta valamivel tobb, mint 50%-at. A minta
modusza, tehat a leggyakrabban eléfordul6 elem a 2021-es év volt. A legidésebb mintdba keriild
vallalatok (szdm szerint 3-an) 2016-ban alakultak, mig a minta véllalatai koziil 1-et 2024-ben
alapitottak. A minta medianja (k6z€pso eleme) 2020, tehat a minta véllalatainak felét 2020 elott
vagy 2020-ban, masik felét 2020 utan, vagy 2020-ban alapitottak. A startup monitor kutatasa
alapjan a startupok atlagosan 2,4 évesek, ezzel szemben az én mintdmban szerepld vallalatok

atlagos életkora 4,5 év (Kollmann et al., 2016).

A kérdoivet kitoltd startupok atlagban 9,66 alkalmazottal rendelkeznek, azonban a
median érték joval alacsonyabb, 5 f6. Volt 2 vallalat, amelynek nincsen alkalmazottja, ezzel
szemben volt egy kiugrd vallalat, melynek 50 alkalmazottja van. A leggyakrabban eléfordulo
elem az 1 alkalmazott volt, melyet 7-en jeleztek, ami a teljes minta 24,1%-a. A median arbevétel
76,5 millié forint és a median eredmény 4 millié forint volt. Arbevételt tekintve 3 véllalat van
a mintaban, akiknek a kérd6iv kitdltése idején nem volt arbevétele, de volt olyan vallalat,

aminek tobb mint 1 millidrd forintos arbevétele van. A mintaban szerepld vallalatok koziil a
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legmagasabb eredmény 95 millié forint volt. A 14. abra bemutatja, hogy a vallalatok az

alapitastol szamitva melyik évben érték el el6szor a pozitiv adozott eredményt.

= Nem volt még

1. évben
2. évben

= 3. évben

15

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

14. abra: A mintaban szerepl6 vallalatok gyakorisaga az elsé pozitiv eredménnyel zarult

éviik alapjan (db)

Lathat6, hogy a vallalatok fele az elsé évben ért el eldszor pozitiv eredményt. 6
véllalatnak nem volt még pozitiv eredménnyel zarult {izleti éve (persze van olyan vallalat a
mintaban, melynek egyaltalan nem volt még lezart iizleti éve a kitdltés idején). Az arbevétellel
kapcsolatban fontos még kiemelni, hogy a véllalatok nagy részének a legutobbi két lizleti éve
alapjan novekedett az arbevétele. 6 startupnak 1-20%-kal, 4-nek 21-40%-kal, volt 3, aminek
tobb, mint 100%-kal ndtt az arbevétele a megel6z6 iddszakhoz képest. 6 vallalatnak nem
valtozott a két év alatt a bevétele és Osszesen 8 vallalat volt, melynek csokkent, koziiliik 6-nak
tobb, mint 20%-kal. Ezen feliil egy-egy startup volt, melyeknek vagy 41-60%-kal, vagy pedig
81-100%-kal nétt a bevétele.

Az 1. tablazat bemutatja azt, hogy melyek a legjellemzébb vezetdi pozicidk a vizsgalt

startupoknal.
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1. tablazat: Startupok altal alkalmazott vezet6i poziciok gyakorisaga (db) és aranya (%)

Pozicié megnevezése Startupok szama (db) | Startupok aranya (%)
CEO (iigyvezeto igazgato) 29 100,0

CTO (technologiai igazgato) 12 41,4

CFO (pénziigyi igazgatd) 10 34,5

COO (miikodési igazgatd) 8 27,6

CMO (marketing igazgato) 4 13,8

CSO (értékesitési igazgato) 3 10,3

CCO (lgyfelkapcsolati igazgato) 1 3,4

CHRO (emberi er6forrasok igazgatoja) 1 34

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Természetesen mindegyik vallalatnak van iigyvezetdje (CEO), igy az a legnépszertibb.
Ezt koveti a CTO, vagyis a technoldgiai vezetd, melyet 12 vallalat alkalmaz. A harmadik
leggyakoribb vezetdi pozicio a pénziigyi vezetd (CFO), melyet a mintdban szerepld vallalatok
34%-a alkalmaz. Robert Ploss 2018-as tanulméanyaban szerepldé 100 német/svajci startup 31%-
a alkalmazott CFO-t, ami igy hasonl6 arany, mint az én mintdmban szerepld startupok esetén.
Ezzel szemben HR vezetét (CHRO), illetve tigyfélkapcsolati vezetét (CCO) csak 1-1 startup

alkalmaz.

A startupblink adatai alapjan elmondhatd, hogy Magyarorszagon a legjobb startup
okoszisztémaval rendelkezd varos Budapest. Jelenleg a vildgon e tekintetben a 135. helyen van,
a pontszama pedig 2023-r61 2024-re 5,21-r6l 5,063-ra csokkent (egy fére jutd startup
kibocsatas). Viszonyitasképpen a legjobb dkoszisztémaval rendelkezd varos a vilagon jelenleg
San Francisco 710,966 pontszammal. Az eurdpai varosok koziil London all a legelokeldbb
helyen, mely a 3. jelenleg 144,375 ponttal. Az EU varosai koziil Parizs talalhato a legjobb
helyen (10. hely), mig a KKE régi6 legjobb startup 6koszisztémaval rendelkezd varosa Tallinn,
Esztorszag fovarosa (startupblink.com). A Hungarian startup report 2020-as kiadvanyaban
vizsgalt vallalatok legnagyobb része budapesti volt. A kutatdsomban vizsgalt 29 startup
legnagyobb hanyadanak székhelye szintén a févarosban van, 29 vallalatbol 9. Molnar (2021)
kutatdsaban azt talalta, hogy a hazai startup alapitok tipikusan budapestiek, ami hozzéjarul
ahhoz, hogy a vallalatok székhelye is budapesti (Molnar, 2021). Az alabbi térképdiagram
megmutatja - megyékre lebontva - a mintdmban szerepld vallalatok székhelyét. A térképen a 28

hazai székhelyll vallalat elhelyezkedése lathatd (van 1 londoni székhelyli, mely nem jelenik
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meg a térképen). Pest megyében (Budapest nélkiil) talalhatd tovabbi 4 vallalat székhelye, ezt
kovetden Baranya megye kovetkezik 3 vaéllalattal, ami elsésorban Pécsnek kdszonhetd. Pécs

2023-ban a 4. legjobb varos volt Magyarorszagon startup vallalatok szempontjabol.

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés
15. abra: A mintaban szereplé startup vallalatok gyakorisaga megyénként (db) (n=28)

A startup vallalatok altalaban a kft. format valasztjadk. Ennek a f6 oka az, hogy a gyors
novekedéshez szamos teriileten nagyobb kompetencidra van sziikség, és a startupok nem
feltétlen tudnak megfizetni szakértoket, ezért altalaban tobb alapitojuk van. Ez a befektetok
szdmara is pozitivum lehet, mivel szivesebben fektetnek be csapatba. Sokszor el6fordul, hogy
egy hozzaértd csapat megléte fontosabb, mint egy innovativ 6tlet. Ezen felill a kft. elénye az is
a tobbi tarsasagi formaval szemben, hogy a kiilsé tdkebevonast jobban tdmogatja, valamint az
adminisztrativ teher is alacsonyabb (Bethlendi, 2019). Megvizsgéaltam, hogy a mintamba kertilt

startup vallalkozasokra is igaz-e ez a megallapitas.

2. tablazat: Startup vallalatok gyakorisaga (db) és megoszlasa (%) tarsasagi forma

alapjan
Tarsasagi forma Vallalatok szama (db) Megoszlas (%)
Kft. 23 79,31
Zrt. 4 13,79
Kkt. 1 3,45
LTD 1 3,45
Osszesen 29 100,00

Forrds: sajat kutatds, sajat szerkesztés
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A 2. tablazat alapjan elmondhatd, hogy a mintaba keriild vallalatok nagyrésze kft.
formaban mikodik. A 29 vallalatbol 23, tehat a vizsgalt vallalatok kozel 80%-a korlatolt
felel6sségli tarsasag. Erdemes kiemelni, hogy a mintaba keriilt egy olyan startup is, melynek a
székhelye Londonban van, ez a vallalat az Itd. tarsasagi format valasztotta, ami Iényegében a

kft. megfeleldje. Ezen kiviil a mintaban szerepel 4 Zrt. és 1 kkt. is.

Az éltalam vizsgalt startup vallalatok kozel fele (48,3%) szolgaltato tevékenységet végez,
31%-uk kereskedd, mig 27,3%-uk termeld tevékenységli. A tevékenységi koriikon kiviil
megvizsgaltam azt is, hogy mely iparagban tevékenykedik az adott vallalat. Itt az iparagaknak
hagyomdanyos startupokra jellemzd iparagakat soroltam fel, melybdl ki kellett valasztania a
kitoltének, hogy az 6 vallalata melyik ipardgban tevékenykedik. Mivel volt esély arra, hogy
lesz olyan vallalat, amely nem fogja tudni magat bekategorizilni egyikbe sem, ezért
megengedtem az egyéb lehetdséget is. A harmadik tablazat bemutatja ennek a pontnak az
eredményét. Az egyes iparagakat kiilonbozo forrasokbol gylijtottem, annak érdekében, hogy
tényleg a startupok szamara legjobb/legjellemzObb ipardgakat tudjam felsorolni

(startupsavant.com, scribe.com, startupinsight.com).

3. tablazat: Startup vallalatok gyakorisaga (db) és megoszlasa (%) iparaganként

Iparag megnevezése Startupok Startupok megoszlasa
gyakorisaga (db) (%)
Informatika és szoftvertermelés 7 24,14
E-kereskedelem ¢és logisztika 6 20,69
Elelmiszer és Agritech 4 13,79
Szorakoztatoipar és média 3 10,34
Egészségiigy és Bioinformatika 2 6,90
Mesterséges intelligencia €s Robotika 1 3,45
Kornyezetvédelem és fenntarthatdsag 1 3,45
FinTech 1 3,45
Egyéb 4 13,79
Osszesen 29 100,00

Forrds: sajat kutatds, sajat szerkesztés

A 3. tablazat alapjan elmondhat6, hogy a legtobb vallalat az informatikai és
szoftvertermelés iparagban tevékenykedik a mintaban levé vallalatok koziil. Ezt koveti az e-

kereskedelem és logisztika 6 vallalattal, majd az élelmiszer és agrartech ipardg, mely az
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¢lelmiszerfeldolgozds €és az agrartechnologia teriiletén felel az innovacioért. A mintdban
szerepl6 vallalatok kozott Fintech vallalat és a mesterséges intelligencia €s robotika teriileten
tevékenykedd vallalat is volt. A 4 egyéb iparagban tevékenykedd vallalatot nem tudtam
besorolni egyik megadott ipardgba sem. Ezek a vallalatok tobbnyire az épitdiparban

tevékenykedo vallalatok voltak.

Megvizsgaltam azt is, hogy a mintaban szerepld vallalatok az életciklus mely részén
helyezkednek el. Alapvetden szamos elmélet létezik a startup vallalatok ¢letciklusaira
vonatkozdan, melyek hasonléak. Ezeket az elérhetdé forrasokat vettem alapul a kérdés
elkészitéséhez (pl.: Serényi, 2019). A vallalatok szdmdra 4 szakaszt hatdroztam meg, melyek
lefedik a teljes ciklust. Az els6 szakasznak az indulést/alapitast hataroztam meg, ami igymond
a magvetd fazis. A masodik fazis a kezdeti ndvekedési fazis, mikor a vallalat elkezd névekedni.
A harmadik fazisnak a novekedési fazist hataroztam meg (scale up), mig az utols6 fazis az

¢érettség fazisa.

14

Startupok szama (db)
A o o o N

N

4
. 3
Indulas Kezdeti novekedés Scale up Erett

Eletciklus szakaszai

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés
16. abra: Startup vallalatok gyakorisaga az életciklus szakaszok alapjan (db)

Lathato, hogy a mintaban levé vallalatok legnagyobb része (41,4%) a kezdeti novekedés
szakaszaban van. 10 vallalat az indulas szakaszaban talalhatd. A mintaban talalhaté 4 vallalat,

amely a novekedési fazisban van, mig 3 érett startupot tartalmaz a mintam.

A mintéban szerepld 29 startup koziil 12-nek volt mar kiilsé tokebefektetdje, mig 17-nek
nem volt eddig. A kiils6 befektetést kapott startupok koziil volt 2 olyan is, amely 2 kiilonb6z6

kiilso forrasbol is kapott befektetést, volt egy olyan, ami 3, €s egy olyan, ami 4 forrasbdl kapott
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tamogatast/befektetést. A 4. tdbldzat mutatja, hogy az adott finanszirozasi formak mennyire

voltak jellemzdek a vizsgalt vallalatoknal.

4. tablazat: Leggyakoribb kiils6 finanszirozasi forrasok a mintaban szereplé startupok

esetén
e i Startupok Startupok megoszlasa
gyakorisaga (db) (%)
Maganbefektetdk (angyal befektetdk) 8 27,59
Kockazati toke 6 20,69
Kiils6 hitelek, koleson 3 10,34
Ipari és korményzati tdimogatasok 3 10,34
Inkubator/akcelerator 1 3,45
Semmilyen kiils6 forrast nem kapott 17 58,62

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A tablazatbol kiolvashatd, hogy a 12 kiils6 finanszirozast kapo vallalatbol 8 olyan volt,
ami maganbefektet6tdl kapott tokét, ez volt a legjellemzobb finanszirozasi forma. A kockazati
toke a 2. helyen szerepel, mivel 6 startup kapott ilyen forrasbol pénzt. Lathato az is, hogy 1
véllalat volt csak, ami inkubatortdl vagy akceleratortol kapott tdmogatast. A crowfunding
lehetdséget senki nem valasztotta, vagyis a kérddivet kitdltd startupok koziil egyik sem kapott
kozosségi finanszirozast. A KSH adatai alapjan itthon a legfontosabb kiils6 finanszirozasi forras
a kockazati toke (a csaladi timogatas mellett), ami az én mintdamban csak a 2. helyen szerepel.
Ezzel szemben a mintadban szerepld vallalatok legfontosabb kiilsé finanszirozasi forrasa a
maganbefektetdk altal nyujtott téke, ami a statisztikai hivatal vizsgélata alapjan csak 6.
helyezett. A KSH adataival parhuzamosan a kutatdsom mintdjara is igaz, hogy a kozosségi
finanszirozas nem jellemzd (KSH, 2024). Fontos megemliteni, hogy attdl fiiggetleniil, hogy 17
vallalat egyaltalan nem kapott kiilsé forrasbol tdmogatast, 21 olyan véllalat van, ahol a kiilsé
befektetdk tulajdonrésze 0%, tehat van 4 olyan startup, ami ugyan kapott kiilsé tdmogatast, még
sincsen a kiilsé finanszirozoknak tulajdonrésze a vallalatban. A legjellemz6bb mértékii
tulajdonrész az a 0-10% volt, mely 3 vallalatot érint, 1 vallalat esetén ez az érték 21-30%, 2
esetén 31-40%, 1 wvallalat esetén 41-50%, mig tovabbi 1 wvallalat esetén a kiilso
tokebefektetoknek tobb mint 50%-o0s tulajdonrésze van. Fontos még kiemelni, hogy a 11-20%-

ig terjedd kategoriat egyik startup sem jelolte meg.
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A vaéllalat alapitasdnak f0 motivaciojat is megvizsgaltam. A kapott eredményeket
Osszevetettem a Hungarian startup report 2020-as kiadvanyanak eredményeivel, amit az alabbi

abra mutat be.

Nincs valasz

Egyéb

Befolyasolni/segiteni emberek milliét a termékkel vagy
szolgaltatassal

FO motivacid

Egy nagyszeri vallalat létrehozasa, ahol nagyszerti
emberekkel lehet egyiitt dolgozni

Egy fontos probléma megoldasanak vagya

o

5 10 15 20 25 30 35 40 45
Vallalatok megoszlas (%)

m Sajat kutatas W Hungarian startup report (2020)

Forrds: sajat kutatas és a Hungarian Startup Report 2020-as kutatdsa, sajat szerkesztés
17. abra: Startup vallalat alapitas f6 motivaciéinak megoszlasa (%)

Lathatd, hogy mind a riportban, mind a sajat kutatasomban a legjellemz6bb motivécio
egy meglévé probléma megoldasanak vagya. A masodik helyen szintén egyezés talalhato,
rdadasul mindkét mintaban szerepld véllalat koriilbeliil 24%-a valasztotta motivacidjanak a

nagyszerl vallalkozas 1étrehozasat (Hungarian Startup Report, 2020).

A vizsgalt startupok koziil 12-en mondtak azt, hogy a jelenlegi legfobb célkitlizésiik az
arbevétel novelése. Ezt kovetden a két leggyakrabban valasztott cél koze tartozik az eredmény
novelése, illetve a termékfejlesztés. 4 startup legfobb célkitlizése jelenleg a piaci részesedés
novelése, 2-nek pedig kiilfoldi piacok meghdditasa a legfobb cél. 1 vallalat pedig a
tékebevonast jeldlte meg célnak. Molnar (2021) kutatdsdban vizsgélta a startup vallalatok
legfobb kihivasait. Azt talalta, hogy a legfobb kihivas a nemzetkozi piacra 1€pés, melyet legfobb

célként a mintam tagjai koziil senki sem jelolt (Molnar, 2021).

Az ENSZ fenntarthatdsagi célok mara mar egyre fontosabbnak szamitanak a vallalatok
korében is, ezért megkérdeztem Oket, hogy a tevékenységiik kapcsolodik-e valamelyik
fenntarthatosagi célhoz. A vélaszok alapjan elmondhatd, hogy 12 olyan vallalat van a
mintdmban, amely szdmara valamelyik fenntarthatosagi cél prioritds. Ezek koziil a
legjellemzObb az ipar, innovacio, infrastruktara, melyet 4-en jeldltek, ezt pedig az egészség ¢és

jollét kovet 3 jeloléssel.
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5.1.2 A mintaba Kkeriil6 vallalatok alapitéira vonatkozo6 adatok

Ebben a fejezetrészben a vizsgalt startup vallalatok alapitdira vonatkozé legaltalanosabb
informaciokat mutatom be. Az 5. tdbldzatban latszik, hogy a legtobb vizsgalt vallalatnak 1

alapitoja volt, ez 13 vallalatot jelent. 7 vallalatnak 2, valamint 8 véllalatnak 3 alapitdja volt. A

mintaban egyetlen startup szerepel, melynek 3-nal tobb alapitoja volt.

5. tablazat: A startup vallalatok alapitéinak szama (f6)

Alapitok szama (f6) Startupok gyakorisaga (db) | Startupok megoszlasa (%)
1 13 44,83

2 7 24,14

3 8 27,59

3-nal tobb 1 3,44

Osszesen 29 100,00

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Tehat a mintdmban szerepld vallalatok 55%-anak van 1-nél tobb alapitoja. Ezzel szemben
a European startup monitor 2019/2020-as adatai alapjan az altaluk vizsgalt vallalatok 78%-anak
volt 1-nél tobb alapitodja. Bethlendi (2019) megallapitdsa alapjan a befektetok szivesebben
fektetnek csapatokba a szélesebb tudas miatt, ez is lehet az oka, hogy a startupok tobbségének

tobb alapitoja van.

A KSH adatai alapjan elmondhat6, hogy startupokat hazankban elsdsorban fels6fokt
végzettséggel rendelkezd férfiak alapitanak. 2022-ben a férfi alapitok aranya 78% volt, ami egy
4,6 szazalékpontos ndvekedés 2019-hez képest. A felséfoku végzettséggel rendelkezok aranya
64,1% volt 2022-ben, ami szintén novekedést jelent 2019-hez viszonyitva (KSH, 2024). Az 5.
tablazatban lathato volt az, hogy a 29-bdl 16 vallalatnak tobb, mint 1 alapitoéja van, de mivel
nem volt lehetéségem arra, hogy ezeknél a vallalatoknal mindegyik alapitoval kapcsolatos
adatot megszerezzem, ezért arra kértem a startupokat, hogy csak a legnagyobb befolyassal
rendelkezd alapitéra vonatkozdéan toltsék ki ezt a szekciojat a kérddivnek. Ennek
eredményeként elmondhato, hogy a kitoltok 82,8%-a férfi (24 £6), mig 17,2%-a nd volt. A
startup monitor kutatdsa alapjan 14,8% a ndi alapitok aranya startupok esetén (Kollman et. al,
2016). Kézai és Szombathelyi (2021) kutatasa alapjan nagyjabol 20% a ndék részvétele a
startupokban Eurdpédban és Magyarorszagon is (Kézai & Szombathelyi, 2021).
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A kutatdsomban szerepl6 alapitok 82,8%-a legaldbb fels6foku végzettséggel rendelkezik,
ami magasabb, mint a KSH adata, hiszen az alapjan a legalabb felséfoku végzettséggel
rendelkezd alapitok ardnya (a tudomanyos fokozattal rendelkezdk is beleszamitanak) 70,8%

volt 2022-ben (KSH, 2024).

Megvizsgaltam, hogy a felséfoka végzettséggel rendelkezd alapitok mely
szakon/szakokon végeztek. A 24 legalabb felséfoku végzettséggel rendelkezd alapitd koziil 3-

an voltak, akik 1-nél tobb teriileten szereztek diplomat.

6. tablazat: A felsofoku végzettséggel rendelkezé alapitok gyakorisaga szakonként (f6)

(n=24)
Szakok Alapitok szama (f6)
Gazdasagtudomany 15
Miiszaki €s informatikai teriiletek 9
Allam- és jogtudomany 2
Orvostudomany 1
Agrartudomény 1

Forras: sajat kutatds, sajat szerkesztés

A tablazat jol mutatja, hogy magasan a gazdasagtudomanyok és a miiszaki és informatikai
terileteken végzettek alapitanak startupot a legtobben, ennek tobb oka is lehet véleményem
szerint. Egyrészt a startupok sok esetben technologiai alapti (IKT) terméket, szolgaltatast
fejlesztenek (erre Bethlendi is rdmutat a 2019-es tanulmanyaban), melyhez sziikséges a
miiszaki, informatikai, mérndki szakértelem, masrészt egy startup sikeres fejlédéséhez sziikség
van pénziigyi €s lizleti startégiara, pénziigyi tudatossagra €s tervezésre, amihez a gazdasagi
végzettséggel rendelkezdk jobban értenek. 2 esetben eléfordult, hogy jogi teriileten szerzett
diplomat az alapito, illetve 1-1 esetben orvostudomanyi vagy agrartudomanyi diplomaval

rendelkezik az alapito.

Eléfordul, hogy egy otlet nem valik be, ezért fel kell vele hagyni. Molnar (2021)
kutatdsaban megemlitette, hogy az altala vizsgalt startupok alapitdinak tobb mint fele vett mar
részt sikertelen startup alapitdsdban korabban (Molnar, 2021). Az altalam vizsgalt alapitok
41,4%-a vett részt kordbban egy masik startup megalapitasaban. Ehhez kapcsolddoan kivancsi
voltam arra is, hogy milyen korabbi munkatapasztalata van az adott alapitonak. Ez alapjan
elmondhaté, hogy az alapitdk kozel fele (14 £0) kordbban vezetd pozicidban dolgozott, akiknek

egy része valdsziniileg egy korabbi - altala alapitott - startupban toltotte be ezt a szerepet. 5
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alapitonak nem volt

korabbi munkatapasztalata,

alkalmazottként. Ezt a hetedik tablazat is bemutatja.

mig

10-en dolgoztak korabban

7. tablazat: Az alapitok korabbi munkatapasztalat szerinti gyakorisaga (fo) és

megoszlasa (%)

Korabbi tapasztalat Alapitok szama (f6) Alapitok megoszlasa (%)
Vezeto 14 48.3

Alkalmazott 10 34,5

Nincsen 5 17,2

Osszesen 29 100,0

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

5.1.3 A kutatasi kérdések vizsgalata és a hipotézisek tesztelése

Ebben a fejezetrészben a korabban emlitett kutatasi kérdéseimhez kapcsolodd hipotéziseket

fogom tesztelni, és annak eredményeit leszlirni. Ezek kdzéppontjaban természetesen a kutatasi

tétmam {6 eleme, a vezetdi kontrollrendszerek 4llnak, igy az alfejezetet a vezetdi

kontrollrendszerekkel kapcsolatos informaciok bemutatasaval kezdem.

A 2.3 alfejezetben emlitettem, hogy Foster és Davila 2005-0s kutatdsdban szerepld

vezetdi kontrollrendszereket hasznaltam fel a kutatdsom sordn (Foster & Davila, 2005).

Osszesen 46 darab vezetdi kontrollrendszert haszniltam a kutatdisomhoz, melyeket 8 f6

csoportra lehet bontani: pénziigyi tervezés, emberi erdforrds-tervezés, stratégiai tervezes,

pénziigyi értékelés, emberi erdforras-értékelés, termékfejlesztés-menedzsment, értékesités-

menedzsment, partnerség-menedzsment. Az alkalmazott vezet6i kontrollrendszerek a

kovetkezok voltak:

e Cash flow eldrejelzés

o [Ertékesités-elorejelzés

e  Miikodési koltségvetés tervezése

e Szervezési tablazat

e [rott munkakori leiras

e Magatartasi kodex
e Villalati kiildetés
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Alapveto vallalati értékek

Uj munkavallalok betanitasi programja

Céges hirlevél

Befektetési koltségvetés

Stratégiai (nem pénziigyi) mérfoldkdvek definidlasa
Termékportfolio terv (jovobeli termékek terve)
Ugyfélfejlesztési terv (jovobeli piaci fejlédés)
Létszam és emberi eréforras fejlodési terv
Termék jovedelmezdség-elemzés

Vevoi jovedelmezoség-elemzés

Vevo megszerzés koltségének elemzése
Pénziigyi teljesitmény célokhoz torténd hasonlitasa
Tokebefektetés engedélyezési eljarasok
Miikodési koltség engedélyezési eljarasok

A vezetdk szamara irott teljesitmény elvardsok
frott teljesitményértékeld riportok
Teljesitményaranyos fizetés

Személyi 6sztonzd program

Meérfoldkovek megtervezése

Fejlesztési projekt koltségvetése

Jelentések, amelyek Osszehasonlitjak a tényleges elérehaladast a tervvel
Projekt kivalasztasi eljaras

Termékportfolio iitemterve

Projektcsapat Osszeallitasi iranyelvei
Termékkoncepcio tesztelési folyamat
Ertékesité képzési program

Ertékesitd felvételi és kirtgasi szabalyzat
Ertékesitési célkitiizés az értékesiték szamara
Ertékesit6k kompenzacios rendszere
Marketing egylittmiikddési szabalyzat
Piackutatasi projektek

Jelentések a nyilt értékesitésrdl (open sales)
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e Ertékesitési folyamat kézikonyv

e Vasarloi elégedettségi visszajelzés
e Vevdi kapcsolatot kezel6 rendszer
e Partnerségi fejlesztési terv

e Partnerségi szabalyzatok

e Partnerségi mérfoldkdvek

e PartnerellenOrz6 rendszer

A vallalatok altal alkalmazott vezetdi kontrollrendszerek szamara vonatkozd
informaciokat (median, alsé kvartilis, fels kvartilis, minimum, maximum) mutatja be a 18.

abra.

50
40
30

20

[v]

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

18. abra: A hazai startup vallalatok altal alkalmazott vezetdi kontrollrendszerek

szamanak fobb leir6 informacioi (db)

Az é4bra bemutatja, hogy a mintdban volt olyan vallalat, amely egyik vezetdi
kontrollrendszert sem vezette be még (legals6 vizszintes vonal), de volt olyan is, amely
mindegyiket bevezette (legfelsd vonal). A vallalatok atlagban 22 vezet6i kontrollrendszert
vezettek mar be a kérdoiv kitoltését megeldzden. A bevezetett kontrollrendszerek szamanak
medianja 17 (a dobozban levd vastag vizszintes vonal szemlélteti), legtobb esetben 15, 16 vagy
33 vezetdi kontrollrendszert vezettek be a vallalatok. Mindegyik mennyiséghez 3 vallalat
kapcsolodik. A vallalatok 75%-a 33 vezetdi kontrollrendszernél kevesebbet vezetett be (doboz
fels6 hatara), mig a vallalatok 25%-a 15-nél kevesebb vezetdi kontrollrendszert vezetett be
(doboz alsé hatéra) a kérddiv kitoltését megeldzden (75%-uk 15-nél tobbet). A 18. dbra alapjan

elmondhaté, hogy erds baloldali aszimmetria tapasztalhat6 a vallalatok altal bevezetett vezetdi
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kontroll rendszerek szamaban, mivel a fels6 kék téglalap teriilete joval nagyobb, mint az also

tertlete.

A legtobb vallalat altal bevezetett vezetdi kontrollrendszer a miikddési koltségvetés
tervezése, melyet 24-en vezettek be. Ezt kdveti 22-vel a termékportfolio terv, majd 21-gyel az
irott munkakori leirds. A cash-flow eldrejelzést pedig a vizsgalt 29 vallalatbol 20 vezette be
ugyanugy, mint a stratégiai mérfoldkovek definidlasat és a mérfoldkovek tervezését. Ez
0sszhangban van Cescon ¢és Grassetti (2021) kutatasaval, melyben azt talaltdk, hogy a startupok
egyik legfontosabb rendszere a cash flow-hoz és a miikodési eredményhez kapcsolodik (Cescon
& Grassetti, 2021). A legkevesebb vallalat altal bevezetett rendszer a marketing egytittmiikdési

szabalyzat ¢€s partnerségi szabalyzat, egyarant 6 vallalattal.

Megvizsgaltam azt is, hogy mely rendszert vezették be atlagosan a leghamarabb. Ezt gy
néztem meg, hogy azt vettem figyelembe csak, ha az adott vallalat az adott rendszert az
alapitastol szamitott elsé évben mar bevezette. Az eredmény hasonl6 az el6z0khoz, vagyis a
miikodési koltség tervezését vezette be a legtobb vallalat mar az elsé évben, szdm szerint 17-
en. Ezt koveti 14-gyel a mérfoldkdvek tervezése, majd 13-13 vallalattal a stratégiai (nem
pénziigyi) mérfoldkovek definialasa és a termékportfolio terv. Az elsé évben minddssze ketten
vezették be a marketing egyiittmiikodési szabalyzatot, értékesitdé munkatars felvételi

szabalyzatat és a létszam és emberi eréforras fejlodési tervet.

Megkértem az alapitokat, hogy 0-7 skalan pontozzak, hogy az egyes vezetdi
kontrollrendszer kategdriak mennyire fontosak szamukra, ahol 0 az egyaltalan nem fontos, mig

a 7 anagyon fontos. Ennek az eredményét a 19. dbra mutatja be.

Pénziigyi tervezés

Stratégiai tervezés

Pénziigyi értékelés
Ertékesités-menedzsment
Emberi er6forras-tervezés
Termékfejlesztés-menedzsment

Emberi er6forras-értékelés

Vezetdi kontrollrendszer kategoriak

Partnerség-menedzsment

0,

o

0 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00
Atlagos pontszam

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

19. abra: A vezetdi kontrollrendszer kategoriak atlagos pontszama
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Lathato, hogy az alapitok szamara legfontosabb kategoria a pénziigyi tervezés, melynek
részét képzik tobbek kozott a mitkddési koltségvetés tervezése, cash-flow eldrejelzés,
értékesités-eldrejelzés. Schachel et al. (2021) kutatasukban a finanszirozok oldalarél vizsgaltak
meg, hogy melyek a legfontosabb vezetdi kontrollrendszerek ¢€s arra jutottak, hogy a pénziigyi
menedzsment rendszerek azok, ami igy a kutatasommal is szinkronban van (Schachel et al.,
2021). A stratégiai tervezés a masodik legmagasabb pontszdmot kap6 kategoria 5,17-tel,
melybe beletartozik példaul a stratégiai mérfoldkovek definidlésa és termékportfolio terv. A
legalacsonyabb pontszdmot a partnerség menedzsment kategoria kapta, melynek része a
partnerségi szabalyzatok rendszere, amit 1ényegében a legkevesebben vezettek be a vallalatok
értékelték atlagosan legmagasabbra az alapitok, mig a legkevesebbek altal bevezetett
rendszereket tartalmazd kategoridkat a legalacsonyabbra. Ennek Osszesitését a 8. tblazat

szemlélteti.

8. tablazat: A vezetoi kontrollrendszer kategoriak atlagos pontszama és az azokat

bevezet6 vallalatok atlagos szama

Vezetoi kontrollrendszer kategoria Atlagos pontszam Véllalatok(z(il:z)lgos szama
Pénziigyi tervezés 5,41 21
Stratégiai tervezés 5,17 17
Pénziigyi értékelés 5,07 14
Ertékesités-menedzsment 4,45 12
Emberi eroforras-tervezés 4,31 16
Termékfejlesztés-menedzsment 4,21 14
Emberi eréforras-értékelés 3,97 12
Partnerség-menedzsment 3,55 9

Forrds: sajat kutatds, sajat szerkesztés

Megvizsgaltam korrelacid segitségével, hogy ez altalanossagban is elmondhato-e. A
pénziigyi tervezés (mely a legmagasabb pontszdmot kapta) elemeit vezették be atlagosan a
legtobben (21 vallalat), mig a legkevesebb pontot kapd partnerség menedzsment elemeit
vezették be atlagosan a legkevesebben (9 véllalat), ez 6sszhangban van Davila et al. 2015-0s
tanulmanyaval, miszerint a pénziigyi tervezés kategoriaba tartozd rendszereket vezették be az

elsé év végére a legtobben (38%), mig a partnerség menedzsment kategdria rendszereit a

40




legkevesebben (4%). Igy nem csoda, hogy a linearis korrelacids egyiitthato értéke nagyon erds
pozitiv kapcsolatot mutat 0,866-os értékkel, illetve a korrelacié szignifikéans lett (p-érték 0,5%),
ezaltal altaldnossagban is igaz az, hogy minél tobb vallalat vezette be az adott kategoériaba
tartoz6 vezetdi kontrollrendszereket atlagosan, annal tobb pontot adtak a kategoriara az

alapitok.

A vezet6i kontrollrendszerekkel kapcsolatos alap informaciok bemutatasat kovetéen most
ratérek a hipotézisek tesztelésére. A hipotézisek tesztelését az SPSS nevii statisztikai program
segitségével végeztem el. Az els6 kutatdsi kérdésemben arra kerestem a valaszt, hogy van-e
kapcsolat a vallalat mérete és a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szama kozott. A vallalat
méretét két paraméter alapjan hatdroztam meg. Az egyik az arbevétel, a masik pedig az
alkalmazottak szdma. Mindkét esetre meghatiroztam egy-egy hipotézist, melyek igy az elsd
kutatési kérdéshez tartoznak. Az elsd hipotézisemben azt feltételezem, hogy azok a vallalatok,
melyek tobb alkalmazottal rendelkeznek, tobb vezetdi kontrollrendszert alkalmaznak. A
hipotézis tesztelésére egy korrelacios vizsgalatot alkalmaztam. Az eredmény szignifikans lett,
mivel a teszt p-értéke 1%, tehat van kapcsolat a vallalat altal bevezetett rendszerek szdma és a
vallalat munkavallaldinak szama kozott. Mar csak azt kell megvizsgalni, hogy valdban a tobb
alkalmazottal rendelkezd startupok vezetnek be tobb rendszert atlagosan. Erre a valaszt a
linearis korrelacios egyiitthatd értéke adja meg. A korrelacid értéke 0,468 (ez egy pozitiv,
kozepes erdsségll kapcsolat), ami azt jelenti, hogy minél tobb alkalmazottja van egy vallalatnak
atlagosan, anndl tobb vezetdi kontrollrendszert vezet be, tehat a KK1-H1 hipotézis igazoldsra
talalt. Ezzel 6sszhangban Kljuno és Gureeva 2017-es kutatdsaban kiemelésre keriilt, hogy a
startupoknal a vezet6éi kontrollrendszereket egyik legjobban befolydsoldo tényezd az
alkalmazottak szdma. A KK1-H2 hipotézis szerint a tobb arbevételt termeld vallalatok tobb
vezetdi kontrollrendszert vezetnek be. Ennek tesztelése szintén korrelaciovizsgalat segitségével
torténik. A teszt eredményeként kapott p-értek 4,8% lett, ami azt jelenti, hogy a kapcsolat 5%-
os szinten szignifikans, tehat a bevezetett rendszerek szama szignifikansan fiigg az arbevételtol.
A linedris korrelacids egyiitthatod értéke 0,37 lett, tehat ez egy pozitiv kozepesnél valamivel
gyengébb kapcsolat, ami azt jelenti, hogy atlagban a nagyobb arbevételt elérd vallalatok tobb
vezetdi kontrollrendszert vezettek be. Osszességében tehat a KK 1-H2 hipotézis igazolasra talalt
5%-o0s szignifikancia-szinten. Ennek a két hipotézisvizsgélatnak az eredményét a 9. tablazat

mutatja be.
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9. tablazat: Az arbevétel, az alkalmazottak szama és a bevezetett vezetoi

kontrollrendszerek szama kozotti kapcsolat vizsgalata

Alkalmazottak

Arbevétel

Osszes MCS szama

Osszes MCS FPearson Carrelation -

M 29
Arbevétel Fearson Carrelation ,37‘[]'r =

Sig. (2-tailed) 048

N 29 29
Alkalmazottak szama  Pearson Correlation ,468‘r 218 -

Sig. (2-tailed) 010 256

M 29 29 29

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A masodik kutatédsi kérdésem a vallalat életkorara vonatkozik. Azt vizsgadlom, hogy van-
e barmiféle kapcsolat a startup vallalatok életkora és a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek
szama kozott. Az ehhez kapcsolodo hipotézisben azt allitom, hogy az idésebb vallalatok tobb
vezetdi kontrollrendszert vezettek be. Ennek teszteléséhez a mintdmat két csoportra bontottam.
Az elsd csoportban a legfeljebb 3 éves startupok keriiltek, mig a mésik csoportba a 4-7 évesek.
Elébbi csoportban 12-en, mig utobbiban 17-en talalhatok. A teljes mintaba kertilt vallalatok
atlagos ¢letkora 4,5 év, median ¢€letkora pedig 4 €v, mddusza 3 év. A hipotézis teszteléséhez egy
kétmintas t-probat hasznaltam. A 0-3 év kategoriaba kertilt startupok atlagosan 18,25 rendszert
vezettek be, mig a 4-7 éves kategoridban szerepldk atlagosan 24,76-ot. A proba soran azt
vizsgaltam, hogy a két csoport varhato értéke 5%-os szignifikancia-szinten jelentdsen eltér-e
vagy sem. A hipotézisvizsgalatndl a nullhipotézis az, hogy a két csoport varhatd értéke
megegyezik, ezzel szemben all az én hipotézisem (KK2-H1 hipotézis). A 10. tablazat mutatja,
hogy a szords azonosnak tekinthetd (p-érték = 89,3%), igy a tablazat felsd sora lesz fontos

szamunkra.

10. tablazat: A KK2-H1 hipotézis tesztelése

Levene's Test far Equality of
/ariances t-test for Equality of Means

5% Confidence
Differe

terval of the
Significance

t df One-Sidedp  Two-Sided p

-1.405 27 086 AT

-1,360 20,935 094 188

Std. Error

Difference
4,838
4,789

Mean

Difference

019 893 -6,515

-6,515

-16,026

-16.476

2,997
3447

Osszesen MCS  Equal variances assumed
Equal variances not
assumed

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés
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A kétoldali probahoz kapcsolodo p-érték 17,1%, ami azt jelenti, hogy ebben az esetben a
nullhipotézist elfogadjuk, vagyis a két csoport varhato értéke nem tér el szignifikdnsan. Ez azt
jelenti, hogy nincsen kapcsolat a vallalat ¢letkora és a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek
szama kozott, tehat a KK2-H1 hipotézis nem talalt igazolasra. Ezzel szemben Kljuno és
Gureeva 2017-es kutatasaban fontos befolyasolod tényezoként emlitik a vallalat érettségét.
Dyczkowski és Dyczkowska 2018-as tanulmanyukban ugy talaltdk, hogy nincsen eltérés a
fiatalabb ¢s id6sebb startupok kozott a vezetdi kontrollrendszerek alkalmazasa terén, ami

0sszhangban van a kutatdsom eredményével (Dyczkowski & Dyczkowska, 2018).

Egy korrelacidvizsgalatot is végrehajtottam annak érdekében, hogy meggydzddjek arrdl,
hogy tényleg nincsen kapcsolat a két tényezd kozott, de itt mar elhagytam a csoportokat. A
korrelacid eredménye is hasonlo lett, tehat 5%-os szignifikancia-szinten nincsen kapcsolat a
vallalat ¢letkora ¢és a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szdma kozott. A korrelacio

eredményét a 11. tablazat mutatja be.

11. tablazat: A vallalat életkora és a bevezetett vezetoi kontrollrendszerek szama kozotti

kapcsolat

Osszesen MCS  Vallalat kora

Osszesen MCS  Pearson Carrelation

M 29
Vallalat kara Pearson Carrelation a3 -
Sig. (2-tailed) AO76
M 29 28

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A harmadik kutatési kérdésem arra vonatkozik, hogy a kontroller pozicié bevezetése egy
startup életébe magaval hoz-e valamilyen valtozéast a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek
szdmaban. A hipotézisemben azt allitom, hogy azok a startupok, melyek alkalmaznak
kontrollert, tobb vezetdi kontrollrendszert vezetnek be, mint azok, akik nem alkalmaznak. A
tesztelésre ismét egy kétmintas t-probat alkalmaztam. A mintat az el6z06hoz hasonléan ismét két
csoportra bontottam. Az egyik csoportba azok a vallalatok keriiltek, melyek alkalmaznak
kontrollert, mig a masikba azok, akik nem. A 29 cégbdl minddssze 6 alkalmaz kontrollert, 23
pedig nem. Azon cégek koziil, melyek alkalmaznak kontrollert, 2-en mar az alapitassal
egyidében bevezették a poziciot, 2-en az elsé 3 évben, mig 2-en a 3. év utan. Azokndl a
vallalatoknal, akik nem alkalmaznak kontrollert, a kontrolling feladatokat legtobb esetben a
vezetOk végzik el (20 esetben), 2 vallalatnal tobb alkalmazott egyiittesen végzi el ezeket a

feladatokat, mig egy vallalatndl mindig mas végzi el. Dyczkowski és Dyczkowska 2018-as
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kutatasdban a mintdjukban szerepld 45 startupbdl csak 4 alkalmazott kontrollert, ami a teljes
minta 8,9%-a, ezzel szemben a kutatdsom alapjaul szolgalé mintdban ez az arany 20,7%
(Dyczkowski & Dyczkowska, 2018). A kontrollert alkalmazo6 vallalatok atlagosan 29 vezet6i
kontrollrendszert vezettek be, mig a tobbiek atlagosan 20,26-ot. Ebbdl latszik, hogy azok a
startupok, akik alkalmaznak kontrollert, tobb vezetdi kontrollrendszert vezettek be atlagosan,

de meg kell vizsgalni, hogy ez a kiilonbség szignifikdnsnak tekinthetd-e.

12. tablazat: A KK3-H1 hipotézis tesztelése

Osszesen MCS  Equal 001 a75 -1,663 7 085 130 -8,739 5,591 -20,211 2733

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A két csoport varhatd értékének szorasa egyenldnek tekinthetd (p-érték = 97,5%), tehat
megint a tablazat felsd sora érdekes szamunkra. Lathato, hogy a kétoldali proba p-értéke 13%,
ami azt jelenti, hogy a nullhipotézist elfogadjuk, vagyis az altalam meghatarozott feltevés
(KK3-HI1) nem talélt igazolasra. Ez azt jelenti, hogy a kontrollert alkalmazo6 vallalatok nem

vezetnek be szignifikansan tobb vezetdi kontrollrendszert.

A negyedik kutatasi kérdésemben a bevezetett kontrollrendszerek szdma és a kiilsd
tokebefektetés kozotti Osszefliggést vizsgalom. Ahogy kordbban is emlitettem mar, a startup
vallalatok egy része kap valamilyen kiilsd forrasbol tokét. Ez a sajat mintamra is igaz, ahol a
vallalatok 41%-a kapott kiilsd tokebefektetést (elsésorban kockazati téke, angyalbefektetés
révén). Ploss (2018) tanulmanyéaban 47 német és 53 svajci startupot vizsgalt, és a mintdjaban
szerepld vallalatok 60%-a kapott kiilsd tokebefektetést (német vallalatok 79%-a, svajci
vallalatok 43%-a). Ez alapjan a mintamba keriild vallalatok nagyjabol olyan aranyban
részesiiltek kiilsé t6kebefektetésben, mint a Ploss mintajaban szerepld svajci startupok. A 4.
kutatasi kérdéshez kapcsolodo hipotézisem az, hogy azok a véllalatok, amelyek kapnak kiilsé
tokebefektetést, tobb vezetdi kontrollrendszert vezetnek be, mint azok, akik nem kapnak. Ennek
a feltételezésnek az alapja, hogy a kiils6é tokebefektetok igénylik a folytonos informécio
szolgaltatast, ezért javasolt a startupoknak belsé kontrolling riport felépitése (Bethlendi, 2019).
Kétmintas t-probat hasznaltam a hipotézis tesztelésére itt is. Az elsé csoportba azok a startupok
keriiltek, akiknek volt kiils6 tOkebefektetdje, mig a masikba pedig azok, akiknek még nem volt.

Azok a vallalatok, melyeknek volt mar kiilsé tokebefektetése, atlagosan 29,83 vezetdi

44



kontrollrendszert vezettek be, mig azok a startupok, akiknek nem volt még, azok 16,59-et. A
két csoport varhato értékének szorasa egyenldnek tekinthetd (p-érték = 31,3%), igy ismét a

tablazat felso sorat kell vizsgalni.

13. tablazat: A KK4-H1 hipotézis tesztelése

t-test for Equaltty of Means

Mzan Std. Errar Difference
S t df One-Sided p - Twio-Sided p Diffarancs Difference Lower
OsszesenMCS  Equal variances assumed 1,058 313 -3,255 il o2 003 -13,245 4,070 21,596 -4,895

Equal XL 21521 002 005 -13,245 4178 -1.820 4570

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A kétoldali proba p-értéke kevesebb, mint 1%, melynek kdszonhetéen a nullhipotézis
(miszerint a két csoport altal bevezetett vezetdi kontrollrendszerek atlagos szama egyenld)
elutasithatd. A tablazat utolsé két oszlopaban lathato intervallum negativ, ami azt jelenti, hogy
az elsoé csoport (befektetéssel nem rendelkezo vallalatok) varhatd értéke kisebb, mint a 2.
csoporté (kiils6 befektetéssel rendelkezd vallalatok). Ez azt is jelenti, hogy a KK4-H1 hipotézis
igazolasra talalt, vagyis a kiilsé tékebefektetéssel rendelkezd vallalatok szignifikansan tobb
vezetdl kontrollrendszert vezettek be, mint azok, amik nem részesiltek kiilso

tokebefektetésben.

Végiil az utols6 kutatdsi kérdésem a vallalatok fOtevékenységére vonatkozik.
Megvizsgaltam, hogy a startupok fétevékenységének (termeld, szolgaltato, kereskedd) van-e
barmilyen hatdsa a vallalat altal bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szamara. A mintdmban
szerepld vallalatok koziil 14-en szolgaltatd, 9-en kereskedd, 6-an pedig termeldtevékenységet
végeznek. A legtobb vezetdi kontrollrendszert a kereskedd tevékenységii vallalatok vezették be,
szadm szerint 23-at. Ezt kovetik a termeld vallalatok atlagban 21,83 vezetdi kontrollrendszerrel,
végiil a szolgaltato vallalatok atlagosan 21,57 vezetdi kontrollrendszerrel. Ebbdl az latszik,
hogy nincsen nagy eltérés a vezetdi kontrollrendszerek szama kozott kiillonbozd tevékenységii
vallalatok esetén. A hipotézis teszteléséhez variancia-analizist végeztem, melynek alapfeltétele
a szoéradsok egyezdsége, melyet homogenitds tesztelésével lehet megvizsgdlni. A
homogenitasteszt eredményeként elmondhaté, hogy a kiillonbozd tevékenységet végzo
vallalatok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szamanak szérdsa azonos (minden

esetben), mivel a p-érték magasabb, mint 5%. Ezt mutatja be a 14. tdblazat.
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14. tablazat

: Homogenitasteszt

Levene
Statistic dft df2 Sig.
{sszes MCS Based on Mean 1,814 26 168
Based on Median 027 26 4493
Based on Median and with q27 19,692 496
adjusted df
Based on trimmed mean 1,906 26 169

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Mivel a homogenitasteszt megmutatta, hogy a szorasok azonosak, ezért elvégezhetd a

variancia-analizis. A hipotézisem az, hogy a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szdma nem

fligg szignifikdnsan a véllalat tevékenységétdl. A variancia-analizis tablazata alapjan lathato,

hogy a teszt p-értéke 96,6%. Ez azt jelenti, hogy nincsen kapcsolat a startupok altal bevezetett

vezetdi kontrollrendszerek szdma és a vallalatok tevékenysége kozott. Ezaltal a KKS-HI

hipotézis beigazolddott.

15. tablazat: Variancia-analizis

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 11,600 5,800 035 966
Within Groups 4368,262 26 168,010
Total 4379 862 28

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Mivel a variancidk egyenlOek, ezért a Bonferroni-teszt segitségével egyenként is

megvizsgalhatok az eltérések az egyes csoportok varhato értékei kozott. A p-érték mindenhol

100%, ami lényegében azt jelenti, hogy a kiilonboz6 tevékenységii vallalatok altal alkalmazott

vezetOi kontrollrendszerek szdma paronként nem tér el szignifikdnsan. A Bonferroni-teszt

eredmeényét a 16. tablazat mutatja be.
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16. tablazat: A Bonferroni-teszt eredménye

) ; ; ; Varhato értékek o
(I) Tevékenység (J) Tevékenység kiilonbézete (I-J) p-érték
Kereskedd Szolgéltato 1,429 100%
Kereskedo Termeld 1,167 100%
Szolgaltato Kereskedd -1,429 100%
Szolgaltato Termel6 -0,262 100%
Termel6 Keresked6 -1,167 100%
Termeld Szolgaltato 0,262 100%

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Végezetiil készitettem egy regresszios modellt, mely alapvetden a hipotézisek soran nem
vizsgalt tényezOket tartalmazza. A regressziés modell megmutatja, hogy minden mas
valtozatlansdga mellett egy adott magyardzo valtozd6 hogyan hat az eredményvaltozora,
valamint azt is, hogy mely tényezok tudjak befolyasolni szignifikdnsan az eredményvaltozot,
ami ebben az esetben a vezetdi kontrollrendszerek szama volt. A modellbe 6sszesen 5 valtozot
vontam be, melyek a kovetkezok: az alapitok szama, az alapité neme, a vallalat székhelye, az
alapitd végzettsége és az alapitd részvétele korabbi startup alapitdsaban. A startupokat székhely
szerint két csoportra osztottam: budapesti, nem budapesti. Az alapitok végzettsége esetén is két
csoportot képeztem: legalabb fels6fokl végzettséggel rendelkezdk, mindenki mas. A modellnél
a backward-mddszert alkalmaztam, ami lényegében annyit jelent, hogy a kezdeti modell
minden altalam valasztott valtozot tartalmazott, ezt kovetden minden esetben a legmagasabb
szignifikancia-szintli valtozot kidobta a modellbdl, mivel az magyarazta legkevésbé az
eredményvaltozot, vagyis a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szdmat. A 17. tablazat
bemutatja a regresszios modell alakulasat, tehat azt, hogy milyen sorrendben dobta ki a rendszer

a modellbdl a magyarazo6 valtozdkat.
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17. tablazat: A regresszios modell alakulasa

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Madel B Std. Errar Beta t Sig.

1 (Constant) 32,104 6,962 4611 <,001
Alapitok szama -2,738 2,558 -,206 -1,071 295
Alapitd neme 5877 5535 181 1,062 298
Kaorabbi startup 1,267 4675 051 271 789
\aros 5303 4797 203 1,124 272
‘egzetiséq -14,385 5,244 -442 -2,304 031

2 (Constant) 32,208 6,816 4725 <001
Alapitak szama -2,895 2441 =217 -1,186 247
Alapitd neme 6,149 5338 189 1,152 261
\aros 5845 4411 220 1,325 198
Vegzetiseg -13,956 5923 -429 -2,356 027

3l (Constant) 36,954 5465 6,762 <001
Alapitok szama -2.827 2458 -,212 -1,1581 261
\aros B 365 4 417 240 1441 162
Wégzettséq -13,894 5961 -427 -2,331 028

4 (Constant) 34,250 4 965 5,898 =,001
\aros 5750 4411 216 1,303 204
Vegzetiseg -16,875 5403 -.519 -3,123 004

5 (Constant) 35400 4849 7,163 <001
egzetiseg -16,108 5440 - 495 -2.961 008

a. Dependent Variable: Osszes MCS

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Lathato, hogy a kezdeti modellben szerepld 5 tényezd koziil 4 (alapitok szama, alapitod
neme, vallalat székhelye, részvétel korabbi startup alapitdsaban) kiszilirésre kertilt, igy a végso
modellben egyediil az alapitd végzettsége szerepel. A modell alapjan elmondhato, hogy a
legalabb fels6fokt végzettséggel rendelkezd alapitok altal alapitott startupok atlagosan 16,1-
gyel kevesebb vezetdi kontrollrendszert vezettek be, mint a tobbi startup. A végsd modell p-
érteke 1% alatti (tehat szignifikans a regresszios modell), ami egyben a végzettség p-értéke is,

ezt mutatja a 18. tablazat is.
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18. tablazat: A regresszios modell szignifikancia-szintje

Sum of

Maodel Squares df Mean Sguare F Sig.

1 Fegression 1585 998 5 319,200 2837 050"
Fesidual 2783864 23 121,038
Total 4379 862 28

2 Regression 1587,102 4 396 776 3410 024°
Residual 2792 760 24 116,365
Total 4379 862 28

3 Regression 1432 680 3 477 560 4,051 0189
Residual 2847 182 25 117 BBT
Total 4379 862 28

4 Regression 1276 487 2 538,244 5347 011®
Residual 3103,375 26 119,361
Total 4379 862 28

£ Fegression 1073,704 1 1073,704 8,768 008
Fesidual 3306,158 27 122 450
Total 4379 862 28

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A végso modell magyarazo ereje 24,5% lett. Ez azt jelenti, hogy az alapitok legmagasabb
iskolai végzettsége 24,5%-ban magyarazza a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szdmanak
alakulasat. A linearis korrelacios egyiitthatd értéke 0,495 lett, ami azt jelenti, hogy kodzepes
kapcsolat van a vallalatok altal bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szama €s az alapitok

legmagasabb iskolai végzettsége kozott. Ezt a 19. tdblazat szemlélteti.

19. tablazat: A végs6 modell korrelacios egyiitthatoja, magyarazo ereje és korrigalt

magyarazo ereje

Modell Korrelacié Magyarazo eré Korrigalt R*2
5 0,495 24,5% 21,7%

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

5.1.4 Kvantitativ kutatas eredményének dsszefoglalasa

Ebben a fejezetrészben a korabbi 3 fejezetrész (vagyis a kvantitativ kutatas) 1ényegét foglalom
Ossze. A kutatasom a startup vallalatok altal alkalmazott vezetdi kontrollrendszereket vizsgalja.
A fejezet elején bemutattam a legfontosabb informacidkat a mintdmba keriilt 29 startuprol. Ezen

vallalatok atlagos életkora 4,5 év. Atlagosan 9,66 alkalmazottal rendelkeznek (leggyakrabban
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eléforduld elem az 1 f6) és 76,5 millidé forint a medidn arbevételiik. 9 vallalat budapesti
székhellyel rendelkezik, a tobbiek vidékiek, illetve egy londoni. A leggyakoribb véllalati forma
a kft., amit 23 vallalat valasztott. A vallalatok fele mar az els6 évben nyereséges volt, a median
eredmény +4 millio forint, mig az atlag +6,72 millid forint. Az alapitds leggyakoribb
motivacidja egy fontos probléma megoldasa. A legtobb vallalat legfobb célja az arbevétel
novelése (41,4%). 12 vallalatnak volt mar kiilsé tékebefektetéje €s a kiilsd befektetok

tulajdonrésze legtobb esetben 1-10%.

29-b6l 13 vallalatnak 1 alapitoja van, 7-nek 2, 8-nak 3, illetve 1-nek 3-nal tobb. Az
alapitok 82,8%-ban férfiak, 24 alapitonak van legalabb felséfoku végzettsége. 12 alapitd vett
mar részt kordbban masik startup alapitasaban. 14-en korabban vezetéként dolgoztak, 10-en
alkalmazottként, 5 alapitonak nem volt kordbbi munkatapasztalata. A fels6foku végzettséggel
rendelkezd alapitok tulnyomo része gazdasdgtudoményi és/vagy miuszaki/informatikai

végzettséggel rendelkezik.

A véllalatok atlagban 22 vezetdi kontrollrendszert vezettek be a 46-bol. Ennek a medianja
17 rendszer. Volt olyan startup, ami mindegyiket bevezette és volt, amelyik még egyiket sem.
A legtobb vallalat altal bevezetett rendszer a miikodési koltségvetés tervezése, a legkevesebb
vallalat altal bevezetett rendszer a partnerségi szabdlyzat és a marketing egyiittmiikodési
szabalyzat. A leghamarabb atlagban a miikodési koltségvetés tervezését és a mérfoldkdvek

tervezését vezették be.

A kutatdsom soran azt talaltam, hogy a bevezetett vezetdi kontrollrendszerek szamat tobb
tényez0 is befolyéasolhatja. Ezek koz¢ tartozik a munkavéllalok 1étszama, az arbevétel, az
alapito iskolai végzettsége, illetve az is, ha a vallalatnak volt mar kiilsé t6kebefektetdje. Ezzel
szemben a vallalat tevékenysége, életkora és a tény, hogy alkalmaz-e kontrollert, nem
befolyasolja szignifikansan az alkalmazott vezetdi kontrollrendszerek szamat. A hipotézisek

eredményét a 20. tablazat foglalja ossze.
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20. tablazat: A hipotézisek eredményeinek osszefoglalasa

Hipotézis Eredmény

KKI1-H1: A tébb alkalmazottal rendelkezé vallalatok tobb MCS-t '
Beigazolodott
vezetnek be.

KK1-H2: A nagyobb arbevétellel rendelkezd vallalatok tobb MCS-t '
Beigazolodott
vezetnek be.

KK2-HI1: Az iddsebb vallalatok (4-7 ¢v) tobb MCS-t vezetnek be,

. Nem igazolddott be
mint a fiatalabb vallalatok (1-3 év).

KK3-H1: Azok a vallalatok, akik alkalmaznak kontrollert, azok tobb

Nem igazolddott be
MCS-t vezettek be.

KK4-H1: A kiils6 tokebefektetovel rendelkez6 vallalatok tobb MCS- ‘
Beigazolddott
t vezetnek be, mint azok, akik nem rendelkeznek kiils6 befektetovel.

KKS5-H1: A startupok 4ltal bevezetett MCS-ek szama nem tér el ‘
o _ Beigazolodott
szignifikansan attél fliggden, hogy mi a vallalat tevékenysége.

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

5.2 Az interjuk eredményének bemutatasa

A kérddiv eredményeinek ismertetése utdn ebben a fejezetrészben az interjik tapasztalatait
szeretném bemutatni. Célom az volt, hogy a startup vallalatokkal kapcsolatos témat ne kizarolag
a startupok oldalarél ismerjem meg, hanem az Okoszisztéma mas jelentds képviseldinek
oldalardl is. Ennek nem az éltalanositas a célja, hanem sokkal inkédbb egy mélyebb elmertilés a
startupokat €rinté témaban. Harom, a startup vallatokhoz szorosan kot6dd, €s az 6koszisztémat
jol ismerd személlyel folytattam interjut. Az interjuk koziil kettd janiusban, egy pedig juliusban
tortént. A minta gylijtése az igynevezett ,.,holabda” modszer segitségével tortént, vagyis az elsd
interjuialany ajanlotta a masodikat. A kérddivek felépitése - az dsszehasonlithatosag kedvéért -

egyforma volt, de bizonyos esetekben plusz kérdéseket tartalmazott.

A fejezetrész felépitése a kovetkezd lesz: eldszor bemutatom az interjualanyokat kiilon
alfejezetekben (5.2.1, 5.2.2, 5.2.3), melyben kitérek arra, hogy hogyan koétddnek a startupok
vildgdhoz, milyen szakmai/tanulmanyi hatteriik van. Ezt kovetéen az 5.2.4-es szamu

alfejezetben pedig kiilon-kiilon megvizsgalom, hogy mely kérdésekre milyen valaszokat adtak
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az interjualanyok. Ebben a részben az interjuk egymassal vald Osszefliggéseit mutatom be,
illetve megvizsgdlom azt is, hogy milyen kapcsolatai vannak a megallapitdsoknak a
szakirodalmakhoz. A fejezetrészt pedig egy Osszefoglalassal zdrom, melyben az interjuk

legfontosabb tanulsagait emelem ki, és azt 6sszevetem a kérdéivem eredményeivel is (5.2.5).

5.2.1 Az elso interjualany bemutatasa

Az els¢ interjualanyom Tiiske Tamas volt. Tamas tanulmanyait Ausztridban, illetve Angliaban
végezte, ahol innovacido menedzsmentet, projektmenedzsmentet és nemzetkozi tanulmanyokat
tanult. A tanulmanyait kovetden Anglidban dolgozott egy olyan cégnél, mely a startup
vallalatok gyors novekedését segitette eld. Ezt kdvetden Briisszelben, az Eurdpai Parlament
koltségvetés ellendrzési bizottsagan dolgozott 6 évig. Ezutdn hazakoltozott, és 2017-ben
megalapitotta elsd startup vallalatat, a Vidd el-t. A vallalat alapitasanak f6 motivacidja a
képességeinek kamatoztatdsa volt. A vallalkozdva valést az is eldsegitette, hogy a sziilei is
vallalkozoként tevékenykedtek. A vallalkozésa kockazati toke segitségével indult, ami a
kérddivemben vizsgalt startupokndl a 2. legjellemzdébb kiilsd forras volt. A vallalat
alapkoncepcidja az volt, ha példaul elutazik valaki valahova, de otthon hagy egy fontos targyat,
akkor valaki massal azt elvitetheti magéhoz. Ez az 6tlet azonban nem jott be. Kénytelen volt
mas vizekre evezni, mig végiil elkezdtek logisztikai cégekkel (példaul Express One, DpD,
Magyar Posta) partnerséget kotni. Az tizleti modelljiikk az ugynevezett ,,utolsé kilométer”
problémdjanak megoldasa volt egy platform segitségével (ebben a fazisban léptek be a
logisztikdba). Az utols6d kilométer problémdja a logisztikdban lényegében azt a folyamatot
jeloli, ami soran az aru az elosztokdzpontbdl eljut a cimzetthez. Ez a szakasz akar a szallitas
teljes koltségének 53%-at okozhatja (Nagy & Kutasi, 2020). Budapesti székhellyel miikodott a
vallalat (csakligy, mint a mintdmban szerepld vallalatok legnagyobb aranya). Rovid idon beliil
vidéki depokat is nyitottak. A cég 3 év alatt a 7. legnagyobb logisztikai szolgaltatova valt. Uzleti
célja a vallalat értékesitése volt (exit), mely csak részben sikertilt. Ez azt jelenti, hogy a céget

egyben nem tudta értékesiteni, de komponensenként igen.

Korabbi munkdjanak hala, tobb mint 20 orszag startup dkoszisztémajat megismerhette,
melynek eredményeképp felismerte, hogy itthon nincsen olyan kaliberi startup élet.
Megalapitotta a Start it up GyOr nevli szervezetet, melynek f6 motivacidja a hazai startup
okoszisztéma fellenditése volt. 2017-ben indult az els6 ,,meet-up” startup szerda néven, ami
azdta minden évben megrendezésre keriilt. A kezdet 6ta mar tobb mint 140 rendezvényt
szerveztek, melyeken tobb mint 30 ezer f6t mozgattak meg. Inditottak egy startup Gtletversenyt

is Ideathon néven. Elinditottdk az Innomate nevii vallalkozasfejlesztési képzést, mely
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diakoknak szol, de ehhez hasonlé kezdeményezésiik van egyetemistdk szamara is, amit lift up-

nak neveztek el. Van egy inkubatorhazuk is, ahol évente nagyjabol 6-8 startupot timogatnak.

5.2.2 A masodik interjualany bemutatasa

A masodik interjialanyom Sury Dalma volt. Dalma a Magyar Képzémiivészeti Egyetemen
végzett. Korabban 0 is részt vett startup vallalat megalapitasaban. A startup vallalatanak rajta
kiviil még két alapitdja volt. A csapat felépitése szempontjabdl diverz, tagjai kozott egy
asztalos, egy vezetd/szervezetfejlesztd és egy formatervezd volt. Az 6tletiik a Balkon volt, ami
egy hosszanti keskeny fabol késziilt, 6sszeallithato, modularis ladarendszer, amiben névényeket
lehet termeszteni €s az eldénye, hogy kisebb helyen is elfér, igy akar erkélyen is tarolhatd. Az
otletiikkel sikeriilt egy startup versenyt nyerniiik, aminek hala bekeriiltek az d6koszisztémaba.
Az otletiikkel bejutottak a K&H inkubator programjaba. A prototipust ugyan elkészitették, de
végleges termékig nem jutottak el, elsésorban a covid miatt. A virus azért tudta megallitani a
projekt folyamatat, mert egyetlen értékesitési csatornajuk, a szakmai kiallitdsok elmaradtak
miatta. A covid utan mar azért sem tudtak folytatni a projektet, mert a csapat széthuzott, nem
ugyanaz volt mér a cél. Ugy gondolja, hogy éltalaban a startupok bukasat a rossz vezetdi vagy
csapatdontések idézik eld, ez pedig részben naluk is igaz volt. Szerinte egy startup akkor juthat
a legtovabb, ha ugyanarra a célra 6sszpontosit mindenki. Ezen feliil bukast idézhet eld az is, ha
a vallalat ,mindent” akar csindlni egyszerre. Ehelyett f0 az, hogy szegmentaljdk a

célcsoportjukat, €s ahhoz probaljak meg kivalasztani a megfeleld értékesitési csatornat.

Id6kozben csatlakozott a Start it up GyOr szervezetéhez, ahol kezdetben blogokat irt. Ezt
kovetden az INPUT programban szerzett tapasztalatot koordinatorként, melynek keretein beliil
kiilonféle rendezvényeket szervezett a hazai startup élet fellenditése érdekében. Mostanra mar

3 éve mentor a HSUP-ndl, és 1 éve a Start it up GyOr szervezet vezetdje.

Az interjiban elhangzott, hogy a hasonld szervezetek (inkubatorok) altal kinalt
programok nagy segitséget nyujthatnak a vallalatok szdmara. Miel6tt egy csapat befektetésért
menne, érdemes hozzaértoktdl tanacsot kérni példaul arra vonatkozoan, hogy egy iizleti tervnek

hogyan kell kinéznie.

5.2.3 A harmadik interjualany bemutatasa

Az utolso6 interjum alanya Hild Imre, az Obuda Uni Venture Capital vezetdje/alapitoja. Imre
1992-ben Amerikaba koltozott, ahol egyetemre jart. 11 évig ¢élt Amerikaban. Alap- és
mesterképzését is pénziigy szakiranyon végezte, majd a Wall Streeten lett bankar 5 évig. Ezt

kovetden koltozott haza. Itthon kezdetben értékpapirositas tandcsadéssal foglalkozott. Ezutan
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megalapitotta az ¢letjaradék iizletagat, el6szor a Hild életjaradékot, majd az OTP ¢életjaradékot.
Ezt 2008 végéig vezette, azota 1ényegében egyfolytaban startup vallalatokkal foglalkozik, tehat
lényegében a kezdetektdl tagja a magyar startup Okoszisztémanak. Tobb teriileten segiti a
startupokat: tanadcsadés, mentor, szakértd, nemzetkoziesedés, fund raising, vallalat értékesités.
2 akceleratort alapitott. A magyar allam felkérte arra, hogy készitsen egy nemzetk6zi piacra
1épéssel foglalkozd kurzust. Masfél évig dolgozott Tel-Avivban, ahol az EU felkérésére az
europai akceleratoroknak és 6koszisztéma szakértoknek tanitotta, hogy hogyan is miikddik egy
startup Okoszisztéma. Ezt kovetéen 2023-ig foglalkozott a hazai startup Okoszisztéma
fejlesztésével. 2023 ota az Obuda Uni Venture Capital vezérigazgatdja/alapitdja. A szervezet
két részbdl all: venture capital és venture studio. A venture capital tulajdonképpen kockazati

tokebefektetéssel foglalkozik, mig a venture studio iizletfejlesztési tanacsadassal.

Az OUVC-hez elsdsorban a vallalatok pénzért érkeznek és nem mentoralasért, aminek
nem a tudatlansag az oka, hanem az, hogy ezek a startupok nem ismerik fel, hogy sziikségiik
lenne mentoralasra. Szerinte, ha mentoralasért érkeznének eldszor, és startup fejlesztéshez
szlikséges tudast gytijthetnének, akkor sokkal gyorsabban és konnyebben tudnak novelni a
cégértéket, ami hosszabb tavon kifizetdddbb lenne. A befektetésért cserébe a szervezetiik
atlagosan 15-25%-o0s tulajdonrészt szerez cégekben, ami a mintamban levé tulajdonrészek
becsiilt atlagaval megegyezik. Kiemelte azonban azt is, hogy a kért tulajdonrész az erdsen a

feltételektdl fiigg.

Portfolidjukat tekintve szoftvergyartd cégekbe fektetnek be szivesebben. A hardvergyartd
cégekbe nem igazan, mert tulsdgosan tokeigényes. Csupan otlet fazisban levo vallalatokba az

otlettdl fliggetleniil nem fektetnek be.

5.2.4 Az interjuk kérdései

Ebben a részben bemutatom az interjialanyoknak az interju vazat alkoto kérdésekre adott
valaszait kiilon-kiilon. Az interjuk felépitése az 6sszehasonlithatosag kedvéert ugyanaz volt. A
kérdések remekiil kiegészitik a kérddéivem kérdéseit, €s egy masik aspektusbol kozelitik meg a
témat. Az interjuk jo lehetdséget adtak szamomra, hogy megismerjem mélyebben a startupok

kornyezetét, illetve a hazai startup 6koszisztéma helyzetét és sajatossagait.

5.2.4.1 Legfobb kompetenciak startup vallalat alapitasahoz

Az interjuk sordn szamos kompetencia szdba keriilt, melyek sziikségesek lehetnek egy startup
véllalat alapitasdhoz, viszont az elmondhat6, hogy mindhdrman mashogyan kozelitették meg a

kérdést.
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Tamas két részre bontotta a sziikséges kompetencidkat Soft és Hard skillekre.
Mindkettore sziikség van egy sikeres startup alapitdsahoz. Hard skillek kozott emliti a szakmai
hatteret. Ugy véli, hogy mindenképpen sziikséges egy erés szakmai ralatas egy bizonyos
problémara, mivel akkor tud valaki egy startupot jol miikddtetni, ha a tertileten (ahol a startup
tevékenykedik) szerzett mar korabban kelld6 mennyiségli tapasztalatot. Ezen feliil érdemes
megemliteni a kiilfoldi helyzet megtapasztalasat, ami szintén segitség lehet az alapitok szdmara.
Soft skillek kozott a kommunikacios készség a legfontosabb, mivel 1ényegében az alapitonak
el kell adnia magat a befektetoknek, a piacnak, a partnereknek és még a leend6é munkatarsaknak
is. Ezaltal a meggy6zOoképesség is kiemelten fontos. Valamint az interji soran elhangzott a

kezdeményezdkészség és a kockazatvallalasi készség, mint fontos tényezo.

Dalma szerint egy startup vallalat alapitdsdhoz és vezetéséhez szamos kompetencia
szlikséges. Ide tartozik példdul a vezetdi készség, és az is, hogy az alapitonak karizmatikus
személyisége legyen. Ez sziikséges lehet ahhoz, hogy meggy6zze a munkavallalokat,
befektetoket arrdl, hogy az otlete helytallo. Szerinte az alapitoknak sziiksége van
reagaloképességre, mivel a valtozasok a piacon allandéak. Nem utolsé sorban akkor lesz
valakibdl legnagyobb eséllyel jo alapito, ha az adott teriilethez valdban ért, és akar tobbéves

tapasztalata van.

Imre az interji sordn elmondta, hogy szerinte haromféle ember van. Egy, aki szeret
valamit elkezdeni, egy, aki szeret valamit {izemeltetni, és egy, aki szeret valamit megjavitani.
Az egyik legfontosabb kompetencia tehat az 6nismeret, vagyis az, hogy az adott személy el
tudja donteni magardl, hogy melyik csoportba tartozik, €s olyan emberekkel vegye koriil magat,
akik masik csoportba tartoznak. Ez a modja annak, hogy egy életképes csapatot tudjon az
alapitd maga koré épiteni. Fel kell tehat ismernie, hogy miben nem jo, és olyanokat kell maga
mellé keresnie, akik az 6 hidnyossagait kiegészitik. Mikor a vallalat mar ndvekedni kezd, akkor
mas kompetencidk is képbe jonnek. Ezek kozé tartozik a delegalasi képesség is. Olyan
embereket érdemes felvenni, akik bizonyos teriilethez jobban értenek, és hagyni kell Oket
dolgozni, azonban ebben rejlik némi kockazat is. Imre is kiemeli azt, hogy akkor tud igazan
sikeres startupot 1étrehozni valaki, ha sok évet tolt el egy adott iparagban és nagy tapasztalatot

szerez ott.

Osszességében mindegyik interjuban elhangzott, hogy akkor tud valaki igazan sikeres
startupot alapitani, ha az adott teriileten korabban sok tapasztalatot szerzett. Ezen feliil talan az

egyik legfontosabb képesség, ami szintén mindegyik interjuban valamilyen médon megjelent,
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az a kommunikacios készség ¢s meggy6zoképesség, hiszen nem csak a piacot kell az alapitonak

meggy6dznie arrol, hogy a terméke ¢letképes, hanem a befektetdket és a munkavallaldit is.

5.2.4.2 Legf6bb eszkozok, melyek segitik a startup vallalatokat

Megkérdeztem az interjualanyokat, hogy milyen tipusu eszkozoket tartanak a legfontosabbnak
egy startup vallalat alapitasahoz és mukodtetéséhez. Mivel mindannyian részt vettek korabban
startup alapitdsaban, igy sajat tapasztalatukat is meg tudtak osztani velem. Ezen kiviil annak
érdekében, hogy az interjialanyok altal legfontosabbnak tartott vezetdi kontrollrendszerek
korét 6ssze tudjam vetni a kutatdisomban megkérdezett startupok altal hasznalt rendszerekkel,
elkiildtem az interjlalanyoknak a kutatdisomhoz hasznalt 46 vezetdi kontrollrendszer
megnevezesét €s megkértem Oket, hogy valasszadk ki azokat, melyek véleményiik szerint a
legfontosabbak. Minden interjialanynal bemutatom az altaluk valasztott rendszereket, és a

fejezetrész O0sszegzésénél Osszevetem Oket a kérddivem eredményeivel (5.2.5 alfejezet).

Az egyik legfontosabb gondolata Tamasnak az volt, hogy egy startupot az alapitaskor mar
ugy kell kezelni, hogy az nagy lesz. Tobb fontos elemet is kiemelt Tamas, melyek segithetik a
vallalatot a fejlddésben. Ide tartozik a pontos és folyamatos dokumentacid, mely az egyik
legfontosabb, errdl Gigy gondolja, hogy a hazai vallalatokra nem nagyon jellemzd, mert azokat
sok esetben a rendszertelenség jellemzi. Ezen kiviil egy CRM rendszer, illetve egy
projektmenedzsment rendszer szintén a vallalat hasznara valhat. A megbeszélések szintén nagy
fontossaggal birnak. Ok mindig a hét egy adott napjara tették a meetingeket, ahol a hét legfobb
problémait beszélték meg. Ez a rendszer segitette a céget, hogy a fontos dolgokra
torekedhessenek, és ez az iddmenedzsmentet tette jobba. Dokumentalta azt is, hogy milyen
kategoridju feladatot végez el a nap bizonyos szakaszaiban, és mikor észrevette, hogy az ideje
nagy részét az adminisztracios teenddk vitték el, akkor felvett erre egy alkalmazottat. A
kérdéivemben hasznélt vezetdi kontrollrendszerek koziil Tamés a kovetkezd rendszereket
nevezte meg legfontosabbnak: cash flow eldrejelzés, értékesités-elorejelzés, mukodeési
koltségvetés tervezése, szervezEsi tablazat, irott munkakori leirds, magatartasi kodex, vallalati

kiildetés, alapvetd vallalati értékek, (1j munkavallalok betanitasi programja €s a céges hirlevél.

Dalma szerint annak érdekében, hogy a vallalat organikusan tudjon névekedni, sziikséges
a stratégiaalkotas, ami a hosszitava gondolkodast adja meg a vallalat szamara. Ezzel szemben
mikor még a vallalat nagyon fiatal, a startégiaalkotasnal fontosabb lehet az, hogy gyorsan
tudjon irdnyt valtani annak érdekében, hogy minél gyorsabban tudjon reagdlni a piaci

valtozasokra, tehat a rugalmassagot segitd eszk6zok fontosak. Dalmat is megkértem, hogy
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valassza ki azokat a vezet6i kontrollrendszereket, melyek véleménye szerint a leghasznosabbak
lehetnek egy startup vallalat szamdra. Az Aaltala valasztott vezetdi kontrollrendszerek a
kovetkezOk voltak: miikodési koltségvetés tervezése, cash flow elérejelzés, vallalati kiildetés
(ha jol van kommunikélva), stratégiai (nem pénziigyi) mérfoldkdvek definidlasa és az

igyfélfejlesztési terv.

Imre is megnevezte azokat a vezetdi kontrollrendszereket, melyek szerinte a leginkabb
fontosak a startup vallalatok fejlodéséhez. Ezek a rendszerek a kovetkezOk: cash flow
elorejelzés, értékesités-elorejelzés, mikodési koltségvetés tervezése, szervezési tablazat, irott
munkakori leiras, befektetési koltségvetés, 1étszam és emberi erdforras fejlodési terv,
mérfoldkovek megtervezése, személyi 0sztonzd program, projekt kivalasztasi eljaras,

piackutatasi projektek, partnerségi fejlesztési terv.

Az interjualanyok altal valasztott vezet6i kontrollrendszerek korében volt egyezés. 2
olyan vezetdi kontrollrendszer volt a 46-bdl, melyet mindhdrman kiemeltek. Ezek a kovetkezdk
voltak: miikodési koltségvetés tervezése, cash flow eldrejelzés. Ennek a mélyrehatobb
Osszefoglalasa a fejezetet lezard 5.2.5-0s alfejezetben fog megtorténni, ahol 0sszevetem az

interjualanyok valaszait a kérddivem eredményeivel is.

5.2.4.3 Legfébb KPI-k startup vallalatok szamara

Azt a kérdést is feltettem az interjuk sordn, hogy melyek azok a kulcs teljesitménymutatok
(KPI), melyek a legfontosabbak lehetnek startup vallalatok szamara. Arra voltam kivancsi,
hogy mely KPI-ok azok, melyekrdl tigy vélik az interjualanyok, hogy nagymértékben hozza

tudnak jarulni a startup vallalat sikerességéhez.

A startup vallalatok, amiket vizsgaltam, elsdsorban az arbevételt figyeltek, de Tamés az
interji sordan elmondta, hogy alapvetden a startupoknak, melyek az oGtlet validalasanak
fazisaban (kezdeti fazis) vannak, nem bevételi céljaik vannak. Ebben az esetben KPI lehet, hogy
beszéljen valamennyi webshoppal vagy potencialis ligyféllel és nézze meg a visszajelzéseket,
ennek a célja a termék validalasa. Mikor megszerezte a vallalat az ligyfeleit, akkor 0j KPI-ok
jonnek képbe: példaul, hogy hany ligyfél jon be, hany csomagot szallit ki a cég, persze mindez
a cég iparagatol is fligg. Amikor a startup mar komolyabb novekedést ért el, akkor keriilnek
szoba a pénziigyi KPI-k, mint példaul az arbevétellel vagy az eredménnyel kapcsolatosak. Az
0 startupja csomagszallitassal foglalkozott, ezért specifikusabb KPI-okat is megemlitett az
interji soran. Ezek kozé tartozik a csomagszam, az egy futarra juté csomagszam, ETA-ban

maradas (szallitas varhato ideje).
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Imre szerint nehéz meghatarozni azt, hogy pontosan mire is figyeljen a vallalat. Az indulo
fazisban nem igazan vannak jo kisegitd adatok, amikre lehet tdmaszkodni. A lean startup
modszertant emliti, ami a vallalkozdsok ¢és termékek fejlesztésére szolgdl, és célja a
termékfejlesztési ciklusok leroviditése €és a javasolt lizleti modell ¢életképességének gyors
felderitése. Ez a modszer a hibakbol valo kilabalast teszi lehetévé (Ries, 2011). Ezt a modszert
érdemes lehet a KPI-ok eldtt alkalmazni. Cél, hogy minél hamarabb allitson fel a vallalkoz6
hipotéziseket és tesztelje le Oket. Ezek koziil az egyik az értékhipotézis, ami megmutatja, hogy
ténylegesen értéket nyljtunk-e a szolgaltatassal vagy termékkel a vevonek, mig a masik a
novekedési hipotézis, ami a vallalat altal nyujtott érték vevo altali megismerését teszteli (Ries,
2013). Ha a hipotézisek 75%-a jo, akkor lehet dolgozni az MVP-n (legkorabban hasznalhato,
¢letképes termék), ami lehetévé teszi, hogy a csapat a legkisebb befektetett energiaval a
legtobbet tudja meg a vevdrdl (Ries, 2011). Ennek segitségével el lehet kezdeni tesztelni a
terméke kiilonféle jellegzetességeit (Mi az, amire a vevonek sziiksége van?). Az egy termékre
jutd haszon egy fontos mutatd lehet. Ezt kell szembeallitani az tigyfélszerzés koltségével. Ha
az lgyfélszerzés koltsége hosszutdvon meghaladja az egy termékre esé hasznot, akkor nem
érdemes a termékkel tovabb foglalkozni. Ha mar a vallalat eljutott addig, hogy van visszatérd
vevO, akkor fontos KPI lehet az, hogy hany visszatéré vasarlé van, mivel ket mar nem
marketingen keresztiil érik el, hanem a termék mindségén keresztiil. Minden vallalat értékét a

bevételszerzés fenntarthatésaga hatarozza meg, ezért fontos a vevok megtartasa.

Osszegzésképp elmondhat6, hogy a startupok altal hasznalt KPI-ok a vallalat fejlddésével
parhuzamosan véltoznak. Kezdetben inkabb a termék/dtlet validalasa a cél, majd amikor a
vallalat mar képes bevételt termelni, akkor keriilnek el6térbe a bevétellel vagy épp a vasarlokkal

kapcsolatos KPI-k.

5.2.4.4 A hazai startup okoszisztéma sajatossagai

A korabbi kérdések elsdsorban az interjialanyokra €s a startup vallalatokra vonatkoztak.
Megtudtuk, hogy melyek a legfontosabb KPI-k, vezetdi kontrollrendszerek és kompetencidk a
startup vallalatok alapitdsdhoz és mitkddtetéséhez, az interjualanyok szerint. Ezzel a kérdéssel
pedig arra keresem a valaszt, hogy milyennek tartjdk az interjialanyok a hazai startup

okoszisztémat, €s szerintiik milyen helyzetben van a kiilfoldi 6koszisztémakhoz képest.

Tamas az elején leszogezte, hogy a magyar startup 6koszisztéma a kdrnyezd orszagokhoz
képest elmaradottabb. A magyar piac kicsi a globélis piachoz, igy nehéz rajta a

terméket/szolgaltatast tesztelni, validalni. Ugy gondolja, hogy azok a startupok lehetnek igazan
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sikeresek, melyek eleve a globalis piacra tornek. Azok a vallalatok, melyek Magyarorszagot
akartdk meghoditani, és csak utdna a kiilfoldi piacokat, azok nagy része itthon maradt, €s
sikertelen volt a nemzetkoziesedés. Ugy gondolja, hogy nagy problémdja a hazai
Okoszisztémanak az, hogy az emberek az oOtleteiket nem merik elmondani masoknak, mert
félnek, hogy ellopjak azt. Tovabbi problémaként felmeriilt az interji soran az is, hogy az
iskoldban az emberek nem igazan ismerkedhetnek meg a vallalkozoi 1éttel, ugymond ez az 1t
nincsen felkinalva nekik itthon, s6t bizonyos esetekben ugy tapasztalta, hogy az iskolak
elutasitdak a témaval kapcsolatban. El6fordult, hogy ingyenesen vallalkozésfejlesztés-oktatast
kinaltak fel iskolaknak, de nem fogadtak el azt. Ugy véli, hogy egy jo vallalkozast egy
tanulmanyilag diverzifikalt, sokszinii csapat tud alapitani. Ez azt jelenti, hogy véleménye
szerint egy mérnok és egy kozgazdasz altalaban sikeresebb vallalkozast tud létrehozni, mint
példaul két kozgazdasz. Ilyen diverz csapatok 1étrehozasa azonban nehéz, ami az egyik legfébb

problémara, a networking hidnydra vezethetd vissza.

A Dalmaval folytatott interjun is elhangzott az, hogy a hazai startup Okoszisztéma
elmaradott, ami részben a tamogatisok sziikosségének koszonheté. Ugy gondolja, hogy
elsdsorban a korabban exitelt vallalkozoknak kellene tobb szerepet vallalnia az 6koszisztéma
fejlesztésében, részben azaltal, hogy a tapasztalatukat megosztjak, részben pedig azaltal, hogy
megjelennek a piacon befektetoként. A nagyvallalatok szintén segithetik a startup 6koszisztéma
fejléddését itthon nemcsak azzal, hogy anyagilag tAmogatjak 6ket, hanem 0gy is, ha inkubator
szervezeteknek nyujtanak tdmogatdst. Az allami szerepvéllalds fontos, de van a jelenlegi
koncepciodjaval egy probléma. Az allami és EU-s forrasokat egy meghatarozott idon beliil kell
sz€&tosztani, ami lehetdvé teszi, hogy nem feltétlen a megfeleld vallalatok kapjak a tamogatast.
Ezéltal sok olyan csapat is kaphat befektetést, amely még nem érett meg rd, és sokan nem
kapnak, melyek viszont mar igen. A startup Okoszisztéma fejlesztésében nagy szerepe van a
médianak is. Lényeges lehet bemutatni a startup sikersztorikat, amik 6sztondzni tudnak
nemcsak a vallalkozokat, de a befektetoket is. Ezen feliil mar az iskolaban érdemes lenne
ismertetni a vallalkozoi 1étet a didkoknak. Azoknak is sziikséges lenne a vallalkozoi életut
bemutatésa, akik éveken keresztiil dolgoztak multindl, nagy tapasztalatra tettek szert, ez pedig
hozz4jarulhat, hogy sikeresebben tudjak vezetni a vallalatot. A hazai sziiksebb finanszirozasi
forrasok miatt a startupok egy része egy bizonyos szint utan kiilfoldre megy befektetésért, ami

szintén problémat okozhat az dkoszisztéma fejlédésében.

Imre is megemlitette ennél a kérdésnél, hogy a hazai startup 6koszisztéma elmaradott a

kornyezd orszagokhoz képest. Ennek {6 oka szerinte a kiillonbozd kulturalis attitlid. Bizalom
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deficit van itthon, vagyis az emberek nehezen biznak meg a masikban, nem osztjak meg massal
az Otleteiket, nehogy ellopjadk azt. Mas Okoszisztémanak jellemzdje az Onzetlenség, ami a
networkinget segiti eld, de ez a magyarra nem jellemzd. Az sem jellemz6 itthon, hogy az
emberek ,,0sszekotik” egymast, igy nem tud elég ember csatlakozni az 6koszisztémaba, ami
nagy hatrany a régiés oOkoszisztémaval szemben. Meglatasa szerint fejlodik a startup
okoszisztéma hazédnkban, de még mindig nem az igazi. Az is fontos probléma, hogy tulsdgosan
allamkdzpontu. Ez azért baj, mert a startup logikdnak nincsen koze az allami logikédhoz. A
legsziikségesebb fejlesztendo teriilet a nemzetkozi nyitas lenne. Elonyds lenne, ha minél tobb
magyar fiatalnak engednének betekintést a nemzetkozi startup okoszisztémakba. Ezt nyilvan
neheziti az a feltételezés, hogy az a fiatal, aki egyszer elhagyja az orszdgot, az mar nem is jon
haza, de ez nem feltétlen igaz. Szerinte inkabb biztatni kellene a fiatalokat, hogy megismerjenek
mas kozegeket is. Az allam abban tudna segiteni a startupoknak, hogy nemzetkdzi piacon
bemutatja a vallalatokat befektetoknek, ami eldsegitené a tdkebevonasukat és a
nemzetkdziesedést. Azt is megemlitette az interju sordn, hogy az oktatasi rendszer tigy tudna
hozzajarulni az Okoszisztéma fejlesztéséhez, ha az iskoldban tobb projektalapt/esetalapu
feladat lenne. Ezentul mar az iskolaban be lehetne mutatni a jo példakat, ami a fiatalokat a

vallalkozasalapitas iranyaba 16khetné.

Fontos kiemelni, hogy mindharman megemlitették, hogy a hazai startup 6koszisztéma
elmaradott, melynek f6 okat a nemzeti attitlidben kell keresni. Az emberek félnek elmondani az
oOtleteiket masoknak, mert attol tartanak, hogy valaki ellopja azt. Ezen feliil probléma az is,
hogy az iskolak a vallalkozoi életutat nem kinaljak fel a didkoknak, illetve a médian keresztiil
sem lehet latni a hazai sikersztorikat. Mindegyikiik kiemelte, hogy fontos lehet a fiataloknak
az, hogy megtapasztaljak a kiilfoldi viszonyokat is, amire az allamnak buzditania is kellene
Oket. Tehat szerintiik a legfontosabb az lenne, ha az oktatasi rendszerbe integralasra keriilne a
vallalkoz6i 1étet népszerlsitd kurzus, illetve az, ha az allam azzal 6szténdzné az embereket
vallalatalapitasra, hogy bemutatja nekik a sikersztorikat, valamint bemutatna a tehetséges hazai

vallalkozokat kiilfoldi befektetoknek, mely segitené a kiilfoldi téke bevonzasat.

5.2.4.5 Kozosségi finanszirozas, angyalbefektetés, kockazati téke

A startup vallalatok annak érdekében, hogy gyorsan tudjanak ndvekedni, sok esetben kiilsd
tokét vonnak be, melynek a legfontosabb fajtdi kozé tartozik a kockazati toke és az
angyalbefektetés. Ebben a kérdésben azt szerettem volna felderiteni, hogy az interjlialanyok a
legfébb kiilsé finanszirozasi formaval kapcsolatosan hogyan értékelik a hazai viszonylatokat.

A kockéazati tokebefektetés terén nagy sulya van az dllamnak, kordbban a Jeremie alapoknak
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koszonhetéen, most pedig a Hiventures miatt, ami a legaktivabb kockazati tokebefektetd itthon,

ami a statista adatai alapjan is elmondhato6 (statista, 2022).

Tamas elmondta az interju soran, hogy szerinte az allamnak nagy sulya kell, hogy legyen
a korai fazisu startupok finanszirozasa terén, mivel ebben az életszakaszban sok startup elbukik.
Egy angyalbefektetd véleménye szerint altaldban nem a korai fazisu startapokba fektet be,
hanem késObb, ezért is sziikséges az allami szerepvallalas. Itthon a kockazati tokebefektetéssel
kapcsolatos legfobb probléma az, hogy mivel nagyrészt allami alapon mikodik, ezért
hosszutava finanszirozas nem biztositott. Az angyalbefektetéssel kapcsolatban a legfontosabb
probléma itthon, hogy kevés van beldlik. Még mindig viszonylag ismeretlen itthon ez a
fogalom, illetve, aki megteheti, hogy befektessen ilyen cégekbe, az nem biztos, hogy meg is
teszi. Tamas megemliti a HunBan-t jo példaként, ami egy angyalbefektetOket tomoritd
szervezet. K6zdsségi finanszirozast tekintve hazank helyzete nem a legjobb. Ez a finanszirozési
forma kiforratlan még, amit az is alatdmaszthat, hogy az altalam megkérdezett 29 startup koziil
egyik sem részesiilt kozosségi finanszirozasban. Azonban itt is megemlitett Tamas az interju

soran j6 kezdeményezéseket, mint példaul a tékeportalt.

Dalma legfontosabb megallapitdsa az volt a kockazati tOkebefektetéssel kapcsolatban,
hogy az allami t6ke domindlja, amivel Gsszességében annyi baj van csak, hogy igy nem biztos,
hogy a megfeleld startupok kapjak a tdmogatast, mivel az 6sszegeket egy id6kereten beliil kell
szétosztani. E16bb-utobb a kockazati tokebefektetésben a magantdkének kell majd domindlnia,
mivel a maganszemélyek jobban féltik a pénziiket, igy jobban atgondoljak a befektetési
dontéseiket. Az angyalbefektetéssel a legnagyobb probléma az, hogy kevesen vannak. Az
angyalbefektetést igy lehetne a legjobban tdmogatni, ha a befektetéseket transzparenssé tennék.
Ez akér 6sztondzhetné a megfeleld tokével rendelkezd személyeket arra, hogy angyalbefektetok
legyenek. A kozdsségi finanszirozas nem jellemzd itthon, de Gigy veszi észre Dalma, hogy egyre
népszeriibbé kezd valni. Szerinte sziikséges lenne az embereket edukalni a témaban, hogy
lassdk azt, hogy kozOsségi finanszirozas formdajaban is lehet tdmogatast kapni, és lehet

tdmogatni a vallalatokat.

Imre is kiemelte, hogy a kockazati téke terén az allam dominal. Kezdetben a Jeremie
alapok voltak hangsulyos befektetési forrdsok. Ekkor az allam kozvetetten fektetett be
startupokba, tehat a pénzt magéan kockazati tdkebefektetOknek adta, akik aztan elosztottak azt.
Amikor vége lett a Jeremie alapoknak, akkor jott 1étre a Hiventures, ami egy allami kockazati
tokebefektetd. Ezen keresztiil az allam mar kozvetlentil fektet be vallalatokba. A Hiventures-en
kiviil van itthon még néhdny magan kockazati tékebefektetd, de a stilyuk nem jelentds, ahogy
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azt a statisztika is mutatta. A kozosségi finanszirozas €s angyalbefektetés nem jelentds itthon,

de feltorekvdben vannak.

Az interjuk soran az a megallapitas sziiletett a kockazati tokebefektetéssel kapcsolatban,
hogy az allam dominélja. Ezzel a probléma az, hogy igy nem feltétlen azok kapjak meg a
tdmogatasokat, akik tényleg megérdemelnék. Ez annak is kdszonhetd, hogy a forrdsokat egy
meghatarozott idon beliil kell szétosztani, ami nem jarul hozza az atgondolt finanszirozashoz.
A kockazati tokében a magantokének kellene domindlnia, mivel ez megfontoltabb

finanszirozasi strukturat eredményezne.

Az angyalbefektetéssel kapcsolatosan is elhangzott mindegyik interjun egy nagy
probléma, ami pedig az, hogy kevés angyalbefektetd van hazankban. Erre egy megoldas lehetne
az, ha azzal 0sztond6zné az dallam a kordbban exitelt vallalkozékat, hogy kiilonféle
adokedvezményeket kapnak, ha a tokéjiiket visszaforgatnak masik startupba (Havas et al.,

2023).

A kozosségi finanszirozassal kapcsolatos legfobb megallapitas pedig az, hogy nem

elterjedt hazankban ez a finanszirozasi forma.

5.2.4.6 ENSZ fenntarthatosagi célok

Ez napjainkban egy forr6 téma, és egyre fontosabb is. A kérdés soran az volt a célom, hogy
meglassam, hogy egy startup 6koszisztémaban jartas személy szerint mennyire kell k6tddnie

egy startupnak valamelyik ENSZ fenntarthatosagi célhoz.

Tamas szerint hosszll tdvon nincsen létjogosultsaga egy olyan startupnak, amely egyik
problémat sem probalja megoldani. Sziikséges a tarsadalmi felelosségvallalas és az emberek

életének megkodnnyebbitése.

Dalma szerint az ENSZ fenntarthatdsagi célok dsszefonddnak a startupok 1étrejottével,
mivel a startupok eleve azért jonnek Iétre nagyrészt, hogy valamilyen innovacioval

hozzajaruljanak a fenntarthatosaghoz.

Imre szerint egyre tobb vallalat - koztiik startup - foglalkozik a fenntarthatosag témajaval.
Ez a téma pont annyira fontos, mint maga a profitszerzés. Masrészt egyre tobb pénz is van

benne, mert Oriasi igény van a fenntarthatésdgra manapsag.
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Az interjuk soran tehat kideriilt, hogy a startup vallalatok alapitasdban fontos szempontot
kell jatszania az ENSZ fenntarthatosagi céloknak. Ezzel szemben a kérdéivem alapjan 29-bol

csak 12 vallalat jelolt meg egy fenntarthatdsagi célt.

5.2.4.7 Példaértékii hazai startup vallalatok

Mindegyik interjialanyt megkértem, hogy nevezzen meg néhany jo példaval szolgald hazai
startupot. Kivancsi voltam arra, hogy mely startupokat tartjak igazdn kiemelkedének. A

valaszok kozott voltak egyezdségek (példaul a SEON, melyet mindhdrman kiemeltek).

Tamas 4 vallalatot emelt ki: Munh (ételpazarlas csokkentés), SEON (csalds megeldzés),

Compocity (komposztalas), Click and Cruise (hajout foglalas).

Dalma is megemlitett 3 példaértékii startup vallalatot: SEON, Sport match, Click and

Cruise.

Imrét is megkértem, hogy mondjon szerinte fontos és jo példaval szolgald hazai startup
vallalatokat. O is kiemelte a SEON-t, akarcsak a tobbiek. Ezenkivill megemlitette a
kovetkezoket is: Bitrise, Turbine, aiMotive. A kozds benniik az, hogy mindegyik szoftvergyartd
vallalat. Ezen feliil fontos hasonlosag benniik, hogy ugyan van magyarorszagi mukodésiik,

magyar alapitoik, de tobbnyire kiilfoldi tékét vontak be.

5.2.4.8 Kiegészité kérdések

Kiegészitésként elhangzott az interjik soran az, hogy startup vallalatot leginkabb férfiak
alapitanak, melyet a dolgozatom korabbi részeiben is emlitettem. Tamds kiemelte, hogy
egyértelmiien tobb férfi startup alapitdé van, ami a mintamra is igaz. Ugy gondolja, ennek az
lehet a {6 oka, hogy egy startup megalapitdsa és vezetése rengeteg feladattal jar, ami egy nonek
csalad mellett talsagosan megterheld lehet. Dézsi-Benyovszki €s Szabo 2019-es kutatdsadban
azt az eredményt kaptak, hogy a n6k nagyobb aranya fél az esetleges kudarctdl a vallalatalapitas
terén, mint a férfiak, ami szintén magyarazhatja azt, hogy a startupokat legtobb esetben férfiak

alapitjak (Dézsi-Benyovszki & Szabo 2019).

5.2.5 Az interjuk eredményének osszefoglalasa és a kérdéiv eredményeivel valo

osszevetése

Ebben a fejezetrészben az interjikban elhangzottakat foglalom 6ssze. Bemutatom a 3 interju
kozos vonasait, illetve azt is, ha volt ellentmondas egyes témakat illetden. Az eredményeket
Osszevetem mas tanulméanyokban olvasott megallapitasokkal és a sajat kérddives kutatdsommal
is.
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Az interjuk soran 3 olyan személlyel volt lehetdségem beszélgetni, akik a startup vilagban
régota benne vannak, megtapasztaltdk sok orszadg okoszisztémajat és relevans informacidkat

tudtak adni a témardl. Ezen feliil mindhdrman részt vettek kordbban startup alapitdsaban.

Mindhdrom interjui soran elhangzott, hogy a hazai startup 0koszisztéma elmaradott a
régios orszagokhoz képest. Ezt a startupblink adatai is bizonyitjdk, miszerint hazank
okoszisztémaja vilagviszonylatban csak az 50. helyen van. Havas et al. (2023) kiemelte azt is,
hogy ez a lemaradas egyre csak nd, hiszen példaul 2020-ban a 25. helyen volt Magyarorszag.
Ezzel szemben az interjuk soran pozitivumként hangzott el az, hogy latszik némi fejlodés az

Okoszisztémaban.

Az elmaradottsag okat elsdsorban a nemzeti attitéidben keresték az interjialanyok. Ugy
gondoljak, hogy hozzajarul ehhez a helyzethez, hogy az emberek nem biznak meg a masikban

¢s nem mondjak el masnak az otleteiket, mert félnek, hogy valaki ellopja azt.

Az interjualanyok szerint jot tenne a hazai startup Okoszisztémdnak, ha az emberek
megtapasztalnak a nemzetkdzi viszonyokat is, és az ottani tapasztalatot kamatoztatva tudnanak
hozzajarulni a hazai fejlesztéséhez. Ezen kiviil mindannyian megemlitették az interji soran,
hogy a véllalkozoi létet az iskoldban be kellene mutatni, ezzel 6sztondzve a fiatalokat arra, hogy
vallalatot alapitsanak. Elhangzott az is, hogy akar olyan embereket is 6sztonozni kellene vallalat
alapitasara, akik kordbban sok évet multinacionalis vallalatndl dolgoztak, €s igy sok
tapasztalatot szereztek egy adott teriileten. Ezeket az embereket elsOsorban ugy lehetne
0sztonozni, ha a korabbi sikersztorikat bemutatndk nekik. Az Okoszisztéma fejlesztése
érdekében az allamnak nemzetkdzi piacon kellene bemutatnia a tehetséges hazai startupokat,
ami egyrészt a finanszirozast segitené eld, masrészt pedig a nemzetkdziesedést. A startupokkal
kapcsolatos magas szintli transzparencia szintén 6sztondzheti nemcsak a vallalkozdkat, hanem

a befektetdket is. Ez a javaslat Havas et al (2023) elemzésében is megjelenik.

Az interjuk sordn tobb kompetencia elhangzott, ami sziikséges lehet egy startup
alapitasdhoz. A legfontosabbak koz¢ tartozik a meggy6zoképesség, mivel nemcsak a piacot kell
meggy6zni a termékrdl/szolgaltatasrol, hanem a munkatarsakat és befektetoket egyarant. Ezen
kiviil kiemelésre keriilt a kommunikacids készség, az Onismeret, a vezetdi készség és a
reagaloképesség. Nagyon fontos hangsulyozni azt is, hogy mindharman ugy vélik, hogy akkor
lehet valakibdl igazan sikeres alapito, ha az adott iparagban, ahol a startup tevékenykedik, sok

tapasztalatot szerzett korabban.
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A kulcs teljesitménymutatokat tekintve a legnagyobb egyetértés abban volt, hogy mas
mutatokat érdemes alkalmaznia a vallalatnak fiatalabb életszakaszban, mint késobb. Eleinte
csak a termék validaldsa a cél, tehat az, hogy meggydzddjenek arrdl, hogy a terméket
megvennék a vevok, ehhez sziikséges hipotézisek felallitasa, majd ezt kovetden az MVP
elkészitése. A kezdeti szakaszt kovetden vallalatspecifikusan lehet KPI-ket kivalasztani, példaul
az egy termékre vagy szolgaltatasra jutoé haszon, kiszallitott csomagok szdma, betért tigyfelek
szama. Végiil, mikor mar a vallalat novekedési palyan van, akkor érdemes nézni a visszatérd
vendégek szamat, mivel 0k tudjak biztositani a fenntarthatd bevételforrast, ami pedig fontos,

hiszen a vallalat értékét a bevételszerzés fenntarthatésaga nagyban befolyasolja.

A startup vallalatok szamara is elénydkkel jarhat bizonyos vezetdi eszk6zok, rendszerek
bevezetése az interju résztvevoi szerint is. Ide tartozik a stratégiaalkotast timogatd rendszer, a
reagaloképesség novelését timogatd rendszerek, a dokumentacids rendszer, a CRM rendszer,
¢s a projektmenedzsment rendszer. Ezek mind hozzajarulnak a startup vallalat sikeres
fejlédéséhez. Amikor a vallalat novekszik, akkor stratégiai és pénziigyi rendszerek bevezetése
lehet fontos, ez a megéllapitas pedig 6sszhangban van a kérddiv eredményeivel, ahol az alapitok

ezt a két kategoriat értékelték a legmagasabbra.

Megkértem mindharom interjualanyomat, hogy vélasszak ki azokat a vezetdi
kontrollrendszereket, melyek szerintiik a legfontosabbak, leghasznosabbak a startup vallalatok
szamara. Annak érdekében, hogy ezt ssze tudjam vetni a kutatdisommal, arra kértem 6ket, hogy
a kutatasomhoz hasznalt 46 vezet6i kontrollrendszert vegy¢€k alapul €s azokbol valasszanak. A
valaszaikban voltak egyez6ségek. A 21. tablazat mutatja be azokat a vezetdi

kontrollrendszereket, melyeket legalabb 2 interjialany megnevezett.

21. tablazat: Az interjualanyok altal legfontosabbnak tartott vezetdi kontrollrendszerek

Hanyan nevezték meg?

Vezetoi kontrollrendszerek (56) Kik nevezték meg?
Miikodési koltségvetés tervezése 3 Mindharman
Cash Flow eldrejelzés 3 Mindharman
Villalati kiildetés 2 Dalma és Tamas
Ertékesités-elorejelzés 2 Tamas és Imre
Szervezési tablazat 2 Tamas és Imre
frott munkakori leiras 2 Tamas és Imre

Forras: sajat kutatds, sajat szerkesztés
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Kett6 olyan vezet6i kontrollrendszer van a 46-bol, melyet mindannyian megemlitettek.
Ezek pedig a cash flow eldrejelzés és a miikodési koltségvetés tervezése. A kutatadsomat kitd1td
startupok koziil legtobben a miikodési koltségvetést vezették be (Gsszesen 24-en), de a cash
flow eldrejelzést is a vallalatok nagyobb része bevezette (Osszesen 20-an), ez alapjan
elmondhatd, hogy ez 6sszhangban van az interjualanyok véleményével. Tovabba azt is fontos
kiemelni, hogy a mukddési koltségvetés tervezését vezette be a legtobb vallalat mar az
alapitasuktol szamitott elsé évben. Az irott munkakori leirdst, valamint a szervezési tablazatot
két interjlialany nevezte meg. Ezek koziil az irott munkakori leirast 21 vallalat vezette be a
megkérdezettek koziil, ami a 3. legtobb. A szervezési tablazatot pedig 18 vallalat vezette be,
ami a megkérdezett vallalatok 62%-a. Ezeken felill még a vallalati kiildetést és az értékesitési
elorejelzést emlitette meg a harombol két interjualany is. Az értékesitési eldrejelzést 18, mig a
vallalati kiildetést 16 startup vezette be. Erdemes még kiemelni, hogy a termékportfolio tervet,
melyet 22 vallalat is bevezetett, egyik interjialany sem emlitette meg. A 22. tdblazat az
interjualanyok altal legfontosabbnak tartott vezetdi kontrollrendszerekre vonatkozoan mutatja
be, hogy a kérddivet kitoltd 29 vallalat koziil hanyan vezették mar be a kérdoiv kitoltésének

idépontjaban.

22. tablazat: Vallalatok szama (db) és aranya (%), melyek az interjualanyok altal

legfontosabbnak tartott vezetéi kontrollrendszereket bevezették

Vezet6i kontrollrendszer Vallalatok szama (db) Vallalatok aranya (%)
Miikodési koltségvetés tervezeése 24 82,76
Cash Flow eldrejelzés 20 68,97
frott munkak®éri leiras 21 72,41
Szervezési tablazat 18 62,07
Ertékesités-elorejelzés 18 62,07
Vallalati kiildetés 16 55,17

Forras: sajat kutatds, sajat szerkesztés

Fontos konkluzid, hogy a pénziigyi tervezés kategoéridba tartozd 3 vezetdi
kontrollrendszer mindegyikét (cash flow eldrejelzés, milkddési koltségvetés tervezése,
értékesitési eldrejelzés) legalabb a harombol két interjualany megemlitette a legfontosabb
vezetdi kontrollrendszerek kozott. Atlagosan ez a vezetdi kontrollrendszer kategoria kapta a
legmagasabb értékelést a startup vallalatoktol, valamint ennek a vezet6i kontrollrendszer

kategdridnak az elemeit vezették be atlagosan a legtobben a megkérdezett startup vallalatok
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koziil. Ezen feliil érdemes azt is kiemelni, hogy a szervezési tablazat, irott munkakdri leirds és
a vallalati kiildetés az emberi eréforras-tervezés vezetdi kontrollrendszer kategoriaba tartozik,
¢s ezeket az elemeket is legalabb a harombdl két interjualany megnevezte. Emellett 1 emlitést
kapott a magatartasi kodex és az uj munkavallalok betanitasi programja is az interjuk soran,
melyek szintén ebbe a kategodridba esnek. Azonban maga a kategoéria (emberi erdforras-
tervezés) a vallalat alapitok altal adott pontszam szerint csak az 5. legfontosabb kategoria a 8
kategodria koziil, melynek az is lehet az oka, hogy az el6bb emlitett 5 vezetdi kontrollrendszeren
feliil ebbe a kategoridba tartozik még mas rendszer is, melyet nem emlitettek meg az
interjialanyok és nem vezette be a legtobb startup sem. A 23. tablazat szemlélteti a legalabb 2
interjualany altal megemlitett vezet6i kontrollrendszerek sorrendjét az alapjan, hogy hany

vallalat vezette be.

23. tablazat: A legalabb 2 interjualany altal megemlitett vezetdi kontrollrendszerek

helyezése a bevezetések szama alapjan

Vezetdi kontrollrendszer Bevezetések szama (db) Helyezes a bevezetesek
szama alapjan

Mukodési koltségvetés tervezése 24 1.

frott munkakori leiras 21 3.

Cash Flow elorejelzés 20 4.

Szervezési tablazat 18 8.
Ertékesités-elorejelzés 18 8.

Vallalati kiildetés 16 14.

Sajat kutatas, sajat szerkesztés

Altalanossagban elmondhato, hogy a megkérdezett startupok éltal legfontosabbnak tartott
¢s a legtobb vallalat altal bevezetett vezetdi kontrollrendszereket emlitette meg legalabb két

interjialany, tehat ezek a rendszerek a legfontosabbak az interjualanyok szerint is.

Mindegyik interjuban elhangzott a kockazati t6kével kapcsolatban, hogy az 4llam szerepe
magas. Ez a statista adatbazisdban bemutatott adatok alapjan is elmondhaté. Karsai (2022)
tanulmanyaban is kiemelte, hogy az allam szerepe a kockézati tékealapokban nagyon magas.
Alapvetden nem is az a legf6bb probléma, hogy magas az allami szerepvallalas, hanem, hogy
az nem annyira megfontolt, mivel az §sszegeket egy bizonyos idén beliil kell elosztani. Havas
et al. (2023) is megemliti, hogy ugy lehetne ezeket a forrasokat hatékonyabban elosztani, ha

nem kozvetleniil az allam fektetne be, hanem professzionalis kockazati tokebefektetOkon
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keresztiil torténne a toke elosztasa (kozvetett mdédon). Az angyalbefektetéssel és a kozosségi
finanszirozéssal kapcsolatban is konszenzus volt az interjualanyok koézott. Mindegyikiik tigy
vélte, hogy az angyalbefektetéssel az a legfébb baj, hogy kevés befektetd van, mig a kozosségi
finanszirozéssal pedig az, hogy jelenleg ismeretlen finanszirozasi forma hazankban. Az interjuk
soran elhangzott, hogy fontos lenne az Okoszisztéma fenntarthatosaga és fejlesztése
szempontjabol, ha a kordbbi sikeres startup alapitok tapasztalatukkal segiten¢k a jelenlegi
startupokat, vagy akar angyalbefektetoként visszatérnének a piacra. Ez Havas et al. (2023)
elemzésében is kiemelésre keriilt. A korabban exitelt vallalkozok befektetOként torténd piacra
1épését akar a kedvezobb adokdrnyezet is elosegithetné, tehat kedvezményeket kapnanak, ha a
vallalat értékesitésébdl szarmazo pénziiket az 0koszisztémaba visszaforgatjak (Havas et al.,

2023).

Egyontetlien mindannyian gy gondoljék, hogy a startup vallalatok tevékenységének
kapcsolodnia kellene a fenntarthatdsaghoz. Volt, aki szerint anélkiil nincs is hosszll tavon
1étjogosultsaguk. Ezzel szemben a kérdbivemet kitdltd 29 vallalatbdl csak 12 gondolta gy,

hogy a tevékenysége kapcsolodik valamelyik ENSZ fenntarthatosagi célhoz.

Osszegzésképpen elmondhato, hogy a 3 interjuban szamos nagyon hasonlé megallapitas
hangzott el a témaval kapcsolatban. Ezek az interjik hozzéasegitettek az 6koszisztéma mélyebb
megismeréséhez, ami a kérdéivemben szerepld startup vallalatok helyzetének jobb megértését

segitette eld.
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6. KOVETKEZTETESEK

Dolgozatomban a startup vallalatok altal alkalmazott vezetdi kontrollrendszereket vizsgaltam
meg. Elészor elmélyiiltem a témaban irddott kutatasokban, amik segitettek abban, hogy
megismerjem a startup vallalatok, a startup Okoszisztéma és a vezetdi kontrollrendszerek
fogalmi meghatarozésait. Ezt kovetéen bemutattam altaldnosan a startup 6koszisztémaval és
startup vallalatokkal kapcsolatos hazai viszonyokat, melyet dsszehasonlitottam a KKE régio
mas orszagaiban tapasztalhatdo helyzettel is. Ehhez kiilonb6zd relevans forrasokbol,

adatbazisokbol gyljtottem adatot.

Az elméleti felvezetést kdvetden ratértem a sajat kutatdsomra, mely két részbdl all. Az
elsd felében egy kvantitativ kérddives kutatast végeztem el, melyben a hazai startup
vallalatokrol, alapitoikrol és az altaluk alkalmazott vezetdi kontrollrendszerekrdl tettem fel
kérdéseket. Ennek célja az volt, hogy a kordbban kiilf6ldon mar kutatott, de hazankban még
nem vizsgalt témardl egy atfogo statisztikai elemzést tudjak 1étrehozni. Ezekhez kapcsolodik 5
kutatési kérdés, melyekhez 6 hipotézis tartozik. Ezek eredményét az 5.1.4 alfejezet szemlélteti.
A dolgozatomban szerepld kutatas masik része egy kvalitativ interjis kutatas volt, mely soran
3, a startup vilagban jartas személlyel folytattam interjut. Mindharman részt vettek kordbban
startup alapitasdban és jelenleg vagy inkubdator, vagy kockazati t6kebefektetd tarsasagban
tevékenykednek. Az interjukkal az volt a célom, hogy egy mélyebb megértést szerezzek a
startupokkal kapcsolatos legfobb kérdésekben, példaul a hazai startup Okoszisztéma
fejlettségében, a startup alapitdsahoz ¢és mikddtetéséhez sziikséges kompetencidkban, a
startupok legfontosabb kulcs teljesitménymutatoiban, és a startupok szdmara legfontosabb
vezetdi rendszerekben. Az 5.2.5 alfejezetben olvashat6 az interjuk dsszefoglaldsa, ahol kitérek

az interjuk és a kérd6iv eredményeinek kapcsolataira is.

Az interjuk segitségével megismertem a hazai startup vallalatok és startup dkoszisztéma
helyzetét és azokat a teriileteket, amelyek leginkabb fejlesztésre szorulnak. A kérdéiv
eredményei egy atfogobb képet adtak a startupokkal, alapitokkal ¢és a vezetdi
kontrollrendszerekkel kapcsolatos informaciokrol. A kutatds soran sikeriilt a két kutatasrészt

Osszekapcsolni, aminek hala 4tfogdbb képet kaphatunk a hazai startup vilagrol.

A kutatasom hozzdjarul a startup vallalatokkal kapcsolatos sziikos hazai szakirodalmi
bazishoz, €s lehetdséget nyujt annak tovabbi vizsgalatara. Jovobeni kutatasi irdny lehet egy
nagyobb szdmu mintdn elvégezni a vezetdi kontrollrendszerekkel kapcsolatos elemzést.

Lehetséges irdny lenne csak a legfontosabb vezetdi kontrollrendszer kategoridk
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figyelembevételével kutatni a témat, illetve a hazai startup vallalatok altal alkalmazott vezet6i
kontrollrendszerek szdmanak Osszehasonlitasa valamelyik kornyezd orszag startupjai altal
alkalmazott rendszerekkel, ami még inkdbb kontextusba tudnd helyezni a hazai helyzetet. Ezen
feliil érdemes lenne interjuk formajaban is megkérdezni a startup vallalatokat az altaluk
alkalmazott vezetdi kontrollrendszerekrdl (melyeket tartjak fontosnak, melyeket hasznaljak, ez

hogyan véltozott az idok soran) és arrol, hogy hogyan értékelik a hazai startup 6koszisztémat.

Fontos kiemelni, hogy ugyan a kérd6ivemet kitoltd 29 startup a becsiilt sokasag nagyjabol
1%-a, de pontosabb eredményeket kaphatnank, ha még nagyobb mintan vizsgalnank a

kérdéseket.

Osszegzésképp elmondhaté, hogy egy atfogd és mély képet sikeriilt kapnom a témaban,
melyet a jovOben is lehet majd hasznositani és felhasznalni ijabb kutatasokhoz. A startup
vallalatokkal kapcsolatos t¢émak hazai viszonylatban még mindig nagyrészt kiaknazatlanok, igy

szamos kutatési irdny van, melyet el6 tud segiteni a jelen dolgozat.
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