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1 Bevezetés

Az elmult évtizedben a mesterséges intelligencia (tovabbiakban roviditve MI) gyors fejlodése
alapjaiban valtoztatta meg a mindennapi élet szamos teriiletét, koztiik az oktatast is. Az MI ma mar
nem csupan egy sci-fi regényekbe ill6 koncepcid, hanem a technoldgiai trendek szerves része,
amely akar azt is meghatarozza, hogyan tanulunk, tanitunk és dolgozunk fel informéciokat. Az
olyan technologidk, mint a generativ mesterséges intelligencia — példaul a ChatGPT, amely talan
jelenleg a legismertebb mind koziil — kiilon figyelmet kaptak, mivel képesek lehetnek természetes
nyelven kommunikalni, az emberihez hasonl6 szovegeket alkotni, s szdmos oktatdsi kontextusban

tdmogatni az oktatas szerepldit.

A generativ MI kiilondsen nagy potencialt rejt magaban a nyelvtanulés teriiletén. Ezek az
eszk6zok képesek lehetnek személyre szabott valaszokat adni a tanulok kérdéseire, kijavitani a
hibakat, és kreativ szovegalkotasi gyakorlatokat lehetdvé tenni, mikdzben egyre interaktivabb
tanulasi kornyezetet teremtenek. Az MI nemcsak azonnali visszajelzést nyujt a felhasznaldinak,
hanem segitheti a szokincsiik és nyelvtani készségeik fejlesztését is, ezaltal értékes forrdssa valhat
a nyelvtanulasi folyamatban. Az ezzel kapcsolatosan mar publikalt kutatasokrol a dolgozatom

kovetkez6 fejezetében részletesebben is sz6 esik.

Mégis, felmeriil a kérdés: ez a technoldgia valoban mélyiti a nyelvtudast, vagy csupan
mankoként szolgal, amely gatat szabhat a tanulok 6nallo fejlddésének? Ez a kérdés kiilondsen
érdekes olyan nyelvek esetében, mint a holland, amely ugyan fontos, de a tanulok szdmara
kevesebb, konnyen elérhetd forrast kindl, mint példaul az angol, német vagy a spanyol, amelyek a
Magyarorszadgon leggyakrabban oktatott idegen nyelvek koz¢é tartoznak. Az ilyen helyzetekben a
tanulok gyakran az innovativ, konnyen hozzaférhetd eszkdzokre tdimaszkodnak, hogy kiegészitsék

tanulasukat.

Kutatdsom célja annak feltardsa, hogy a holland nyelvet tanulé egyetemistdk hogyan
hasznaljak a generativ MI-t, és hogyan érzékelik annak hatasat a nyelvtanulési folyamataikra. Egy
gyorsan valtozo6 technoldgiai kornyezetben kiilondsen fontos megérteni, hogy a hallgatok milyen

célokra és milyen mértékben tdmaszkodnak az ilyen eszkdzokre, valamint, hogy ezek hogyan



befolyasoljak azt, ahogyan tekintenek a nyelvi kompetencidjuk szintjére, tovabba onbizalmukra,

magabiztossagukra.

A generativ MI nem csupan informacidtechnologiai innovacid, hanem a nyelvtanulas
teriiletén is Uj kihivasokat és lehetdségeket jelent. Az ilyen eszk6zok hozzaférhetdsége és konnyl
kezelhetdsége 0j kérdéseket vet fel a tanulds természetével kapcsolatban, példaul: mit jelent
valgjaban ,,megtanulni” egy nyelvet? Hogyan taldlhatdé meg az egyenstly az MI altal kinalt
elényok és az 6nallé tanulas fontossaga kozott? Es milyen hossza tava hatasai lehetnek ezeknek

az eszkozoknek a tanulok nyelvi fejlodésére?

Ez a kutatds olyan témat jar koriil, amely nemcsak a nyelvtanuldk, hanem a pedagégusok
¢s a tananyagfejlesztok szdmara is relevans lehet. Az MI olyan eszkdzként 1ép be a nyelvtanulds
vilagaba, amely képes lehet megkdnnyiteni a tanulasi folyamatot, de hatékonysaga attol is fligghet,
hogy mennyire atgondoltan és megfeleld modon integraljak azt az oktatdsi gyakorlatokba. A
dolgozat célja, hogy mélyebb betekintést nyljtson ebbe az 0 technologiai kornyezetbe, és
megvizsgalja, hogyan illeszkedik a generativ MI a holland nyelvtanulas vildgaba. A hallgatok
tapasztalatainak €s percepcidinak vizsgalata révén a kutatas értékes betekintést kinal a technoldgia

¢s az oktatas kozotti kapcesolat fejlodésébe.

2 Szakirodalmi attekintés

A mesterséges intelligencia (MI), kiilondsen a generativ M1, gyors fejlddése nagy hatassal van az
oktatasi modszerekre, kiilondsen a nyelvtanulas teriiletén. Alabb olyan forrasokat mutatok be,
amelyek az MI oktatéasi kornyezetekben betoltott szerepének lehetdségeit és kihivasait vizsgaljak

és/vagy hangsulyozzék.

Huang ¢és mtsai. (2022) részletesen targyaljdk a ChatGPT-hez hasonlod eszkozok
(chatbotok) mitkddési elvét, illetve, hogy ezek milyen modon tudjak tdmogatni a nyelvtanulési
folyamatot. Ezek a technoldgidk a természetes nyelvfeldolgozas (Natural Language Processing —
NLP) alapjaira éplilnek, ami lehetévé teszi, hogy hatékonyan dolgozzanak fel a nyelvi inputokat
¢s azonnali, szovegkornyezet-specifikus visszajelzéseket adjanak. A chatbotok kiilondsen
hasznosan lehetnek a nyelvtanulas kezdeti szakaszaiban, amikor a {6 cél a szokincsbovités és az

alapvetd(bb) nyelvtani struktirak elsajatitasa. A felhasznalé barmikor konnyen interakcidba 1éphet



egy ilyen eszkozzel egy biztonsagos kornyezetben, hiszen a nap 24 drajaban kényelmesen elérheti
Oket az otthonabol. Ebben a kdrnyezetben a felhasznald véthet hibdkat anélkiil, hogy valodi
tarsalgdsi helyzetben lenne, igy nem fordulhat elé az, hogy mas személyek jelenlétében
kényelmetleniil vagy rosszul érezné¢ magat a vétett hiba miatt. Ez akar ndvelheti a tanuld sajat
nyelvi kompetencidja irdnti Onbizalmat, és eldsegitheti a tanulasi motivacié fenntartasat. A cikk
elemzi tovabba a chatbotok adaptiv tanulasi képességeit, hangstlyozva azt, hogy az eszk6zok
képesek testre szabni a feladatokat és valaszaikat a felhasznald egyéni sziikségleteihez. Ez a
személyre szabds pedig segit a nyelvi expozicidé maximalizalasaban és eldsegitheti az aktiv
nyelvhaszndlatot, amelyek kulcsfontossagiak ahhoz, hogy hatékony legyen a nyelvtanulési

folyamat.

Ugyanakkor a szerzOk felhivjak a figyelmet arra, hogy bar a chatbotok jelentds eldrelépést
jelentenek a technoldgiailag tdmogatott nyelvtanuldsban, azokat inkabb kiegészitd eszkozként kell
kezelni, és nem teljes értékli oktatoként. A tanulasi folyamat sikeréhez tovabbra is sziikség van
emberi interakcidkra és a tanulok kritikus gondolkodaséanak fejlesztésére. Ezeket pedig a chatbotok

jelen pillanatban nem képesek teljes mértékben pétolni (Huang és mtsai., 2022).

A Digital Education Council altal végzett kérddives felmérés (Rong & Chun, 2024)
alatamasztja, hogy a hallgatok széles korben hasznaljak az MI alapu eszkdzoket. A felmérés szerint
a didkok jelentds része mar beépiti az ilyen jellegli eszkozoket tanulmanyaikba, kiilondsen a
ChatGPT-t, amely elmondasuk szerint a tanulményi feladatokhoz, példaul szovegalkotashoz és
informaciogytiijtés terén nyujt gyakran segitséget. Ebben a felmérésben 16 orszadg 3839 egyetemi
hallgatdja vett részt. Ez az altalanos elfogadottsag az MI alapt tanulasi segédeszkzok felé torténd
elmozdulast jelzi, ugyanakkor felveti a hagyomanyos oktatasi struktardk ¢és moddszerek

sziikségességének csokkenésével kapcsolatos aggodalmakat is.

Az MI oktatasba vald integralasa szamos kihivassal jar. Coffey (2024) kiemeli az MI
nyelvtanuldsban betoltott szerepének eldnyeit, ugyanakkor ravilagit a vele jar6 nehézségekre és
kockézatokra is, mint példaul az akadémiai integritas csokkenése, mintha egyre kevésbé lenne
meghatdroz6 a tanar altali tudasatadas. Emellett felmeriilnek az MI hasznalataval kapcsolatban
adatvédelmi kérdések, illetve a digitalis hozzaférési lehetdségek egyenldtlenségei is fontos etikai
megfontolasokat kovetelnek, amelyek elengedhetetleneck az MI elényeinek méltanyos

kihasznalasahoz (Coffey, 2024).



Godwin-Jones (2024) kutatasa az MI pedagogiai potencialjat vizsgéalja a nyelvtanulasban.
A szerzd azt emeli ki, hogy a technoldgia személyre szabott tanulasi élményt biztosithat. Az MI
hasznos eszkdz lehet az idegen nyelvek elsajatitdsaban, lehetdvé téve az egyéni gyakorlési
lehetdségeket és az azonnali visszajelzéseket. Tovabba képes arra, hogy olyan gyakorlatokat
kindljon, amelyek nyelvi szintben a tanul6hoz alkalmazkodnak, tdimogatva ezzel az autoném ¢és
strukturdlt tanuldst (Godwin-Jones, 2024). Zawacki-Richter és munkatéarsai (2019) hasonld
aspektust vizsgaltak: tanulmanyuk ramutatott, hogy bar az MI képes valamelyest atalakitani a
hidnyossagai, illetve az oktatok technoldgiai ismereteinek korlatai. A kutatas hangstlyozta az
interaktiv és személyre szabott tanulasi lehetdségek jelentdségét az oktatdsban, amelyekhez az MI

eszk0zok hozzajarulhatnak (Zawacki-Richter és mtsai., 2019).

Solak (2024) a ChatGPT ¢és ahhoz hasonld eszk6zok nyelvtanulasban betoltott szerepét
vizsgalta, mely — ahogyan azt mar tobb szakirodalom is megerdsitette — valos idejii visszajelzést
nyljt és konnyen testreszabhatd. Jelzi azonban, hogy a technologidanak tovabbra is vannak
pragmatikai korlatai, azaz nem mindig generdlnak kontextusban helyes és/vagy megbizhato
valaszokat. Ennek ellenére a kutatas résztvevoi optimistan tekintenek az MI oktatasban betdltott
jovobeli szerepére, €s javasoljak annak integraldsadt a tantervekbe. Valamint az oktatok
tovabbképzése is kivanatos lenne annak érdekében, hogy hatékonyabban tudjak alkalmazni az 1]
technologidkat (Solak, 2024). Ezeket egy masik kutatas, Petra Polakova és Blanka Klimova 2024-
es kutatdsa is megerdsitette, melyben szintén kiemelték a mar felsorolt eldnydket (azonnali
visszajelzés, testreszabhatosag), azonban emellett gyakran felmeriiltek példaul technikai
problémak is a valaszok generadlasakor (példaul félbeszakadt mondatok). A szerzék mindemellett

crer

pedagogiai modszereket (Polakova & Klimova, 2024).

Ami a jovobeli lehetséges iranyokat illeti, az intézményeknek, tanszékeknek mérlegelnitik
kell, hogyan tudjak a nyelvi kurzusokba integralni a MI-t ugy, hogy azok kiegészithessék, de ne
helyettesitsék a hagyomdanyos tanulasi és tanitasi modszereket. A Digital Education Council
javasolja az, hogy fogalmazzanak meg vilagos irdnyelveket az MI etikus és hatékony

hasznalatanak eldsegitésére. Fontos emellett még az, hogy mind az oktatok, mind a hallgatok



fejlesszék MI-miiveltségiiket, hiszen igy lehet maximalisan kihasznalni az eszk6zok eldnyeit és

minimalizalni a hasznalatukkal jar6 kockazatokat (Rong & Chun, 2024).
3 Metodologia

3.1 Hipotézisek

A kutatdsom soran a nyelvtanulas szubjektiv tényezdire fokuszalok, kiemelten az 6nbizalomra és

a nyelvi kompetencia érzékelésére. A hipotéziseimet ebben az alfejezetben fogom targyalni.

H1: A hallgatok kisebb 6nbizalmat éreznek az 6nalldan irt szovegeikkel szemben, mint az
MI éltal tdmogatott szovegeikkel kapcsolatban. Ezt részben a szakirodalmi megfigyelésekre,
részben pedig sajat tapasztalatokra alapoztam, hogy az ilyen eszkdzdk, mint példaul a ChatGPT,
képesek valds idejii segitséget nyljtani a szovegalkotds soran, ami pedig csokkentheti a

szorongast, tovabba ndvelheti az irasos feladatokkal szembeni magabiztossagot.

H2: A hallgatok ugy érzik, hogy az Ml-vel irt szovegek kevésbé tiikrozik sajat nyelvi
kompetencidjukat. Habar az MI alapt eszkozok segithetnek példaul a helyesirasban, a hallgatok
lehet, hogy ugy érzik, az MI-tamogatott szovegek kevésbé tiikrozik a sajat stilusukat és
kreativitasukat. Mindezt abbol adodoan feltételezem, hogy az MI javaslatai gyakran

standardizaltak €s algoritmikusak (Huang és mtsai., 2022).

H3: A tanulméanyok eldrehaladtaval a hallgatok jobban biznak az MI alapu
segédeszkozokben. Az eldfeltételezésem az, hogy a kezdeti szkepticizmus és/vagy bizalmatlansag
az ilyen eszk6zok irant akar jelentésen csokkenhet az id6 eldrehaladtaval, ahogy a hallgatok egyre
jértasabba vélnak az MI haszndlatdban. A gyakori hasznalat és a pozitiv tapasztalatok
hozzajarulhatnak a technologia irdnti bizalom novekedéséhez. Tovabba ahogy a hallgatok nyelvi
képességei fejlodnek, lehetdségiik nyilhat arra, hogy kritikusabban szemléljék és hatékonyabban
ellendrizzék az MI altal generalt tartalmakat. Ezéltal nem csupén az eszk6zok iranti bizalmuk

ndhet, hanem az azok altal nyujtott output mindségét is magabiztosabban itélhetik meg.

H4: A hallgatok bizalma a MI nyelvi kompetencidja irant kisebb, mint a tandraik nyelvi

kompetencidja irant. A kozvetlen interakciok oktatdé és hallgatd kozott, illetve a személyes



kapcsolatok lehetdséget biztositanak arra, hogy a hallgatok elsé kézbdl tapasztaljak meg a tanarok
nyelvi és pedagodgiai kompetenciait. Ez az élmény pedig erdsitheti a bizalmat a tanari
kompetencidk irant. Ezen feliil az emberi interakciok magasabb szintli bizalmat nyujtanak, hiszen
az emberek képesek érzelmeket mutatni, személyes visszajelzéseket adni, amelyek hidnyozhatnak
a mesterséges intelligenciabol. Tovabba a tandrok altaldban magas szintli szakértéi tudassal
rendelkeznek a nyelvoktatas teriiletén, ami tovabb novelheti a hallgatéi bizalmat. Az MI
technologidk pedig hidba fejlodtek rengeteget az utdbbi iddben, tovabbra is vannak korlataik,
kiilonos tekintettel a kontextusértelmezésre és a nyelvi niianszokra. A hallgatok ezzel kapcsolatos

tapasztalatai pedig alacsonyabb bizalmat eredményezhetnek az ilyen eszk6zok irant.

3.2 A kutatas célcsoportja

A kutatés célcsoportjanak kivalasztasakor a holland szakos hallgatok mellett dontdttem, mivel ez
a kornyezet szamomra ismerds ¢és hozzaférhetd volt, tekintve, hogy magam is holland szakos
hallgat6 vagyok. Ez a véalasztas tobb szempontbol is indokolt: egyrészt lehetdséget biztositott arra,
hogy szorosan egyiittmiikodjek az érintett nyelvoktatokkal, akik kulcsszerepet jatszottak a kutatas
megszervezésében és lebonyolitdsdban. Mésrészt a kutatas eredményei kozvetleniil relevansak
lehetnek szamukra is, hiszen napi munkdjuk soran 6k taldlkoznak a hallgatok generativ
mesterséges intelligencia hasznalataval, és fontos szdmukra, hogy megértsék annak hatésait a

hallgatdkra, illetve a tanulasi folyamatukra.

A holland szakos hallgatok bevonésa tehat nemcsak a kutatds lebonyolitidsat segitette,
hanem biztositotta az eredmények gyakorlati alkalmazhatosagat is. A hallgatok tanulési
szokasainak és generativ MI-hasznalatanak vizsgélata hozzajarulhat ahhoz, hogy az oktatok is
jobban megértsék, milyen eszkdzoket és milyen modon hasznalnak a hallgatok nyelvi készségeik
fejlesztésére. Ez az ismeret hosszll tdvon eldsegitheti a tanitasi gyakorlatok finomhangolésat,

valamint az oktatasi stratégiak hatékonyabba tételét.

3.3 Modszer
A kutatas két részbdl allt, amelyeket gondosan ugy terveztem meg, hogy kiegészitsék egymast, és
teljesebb képet adjanak a generativ mesterséges intelligencia hasznalatdnak hatdsair6l a holland

nyelvtanulasban. Mindkét rész 2024 novemberében keriilt lebonyolitasra.



Az els6 részben a résztvevok egy olyan irdsos feladatot végeztek el, tantermi jelenléttel
papir alapon, amely szorosan kapcsolddott az aktualis tanmenethez. Tovabba kiilonbozott a
feladatok tartalma az évfolyamok kozott, hogy jol illeszkedjen a hallgatok tanulmanyi szintjéhez.
Példaul az elsééves hallgatok a hobbik témakorében irtak egy szoveget, anélkiil, hogy eldzetesen
felkésziilhettek volna, vagy tudtak volna, hogy ilyen feladatot kell teljesiteniiik. Ezaltal biztositott

volt, hogy kizarélag a meglévo nyelvi tudasukra tdmaszkodjanak.

A feladat teljesitése utan a résztvevok egy onreflexios kérddivet toltottek ki, amely arra
iranyult, hogy hogyan érezték magukat a feladat elvégzése kdzben és utan. Ez a kérddiv a feladatok
szubjektiv élményének feltarasat szolgalta. A kérddivben tobbek kozott ilyen kérdéseket tettem
fel: Mennyire talaltad nehéznek a feladatot? (1. kérddiv, 4. kérdés), illetve Mennyire érzed gy,

hogy a szoveg tiikrozi a sajat gondolataidat? (1. kérdoiv, 6. kérdés).

A kutatds masodik részében a résztvevok egy hasonlo jellegli irdsos feladatot kaptak,
azonban ebben az esetben engedélyezett volt barmilyen segédeszkoz, példaul generativ MI-
eszk0zok, szotarak vagy forditoprogramok hasznélata. A feladat ezuttal tanari feliigyelet nélkiil
zajlott, igy a résztvevok szabadon valaszthattak meg, milyen technoldgiakat kivannak alkalmazni.
Ezt a feladatot szintén egy Onreflexios kérddiv kovette, amely nemcsak a feladattal kapcsolatos

¢lményeket tarta fel, hanem az altalanos MI-hasznalattal kapcsolatos kérdéseket is tartalmazott.

A kérdoivek kiilonds hangsulyt fektettek arra, hogy a résztvevok sajat szavaikkal
fogalmazzék meg gondolataikat, igy a kutatas kvalitativ részéhez értékes adatokat nyujtottak. Ezek
az adatok lehetévé tették, hogy mélyebb betekintést nyerhessek a hallgatok percepciodiba,
tapasztalataiba és szokasaiba. A kutatas kvantitativ részét a kérdéivekbdl nyert szdmszeriisithetd
adatok adjak, amelyeket grafikonok és tdblazatok formdjaban mutatok be a dolgozat kés6bbi

fejezeteiben.

Ez a modszertan atfogo képet ad a generativ MI haszndlatarol, kombinalva az objektiv és
szubjektiv megkdozelitéseket, hogy teljesebb képet nyljtson a holland nyelvtanulasban rejld

lehetdségekrol és kihivasokrol.



3.4 Lehetséges modszertani hidnyossagok

A kutatas soran tobb moddszertani kihivas és korlat is azonosithatd, amelyek befolyasolhatjak az
eredmények érvényességét és altalanosithatosagat. Az aldbbiakban ezek a problémak keriilnek

részletezésre.

A kutatdsban részt vevd hallgatok szama korlatozott volt, ami megnehezitheti az
minta elegendd ahhoz, hogy bizonyos trendeket feltarjunk, nem biztos, hogy teljesen reprezentativ
az Osszes holland szakos hallgatora nézve. Az eltérd tanulmanyi szintli és motivacioji hallgatok

egyes csoportjai alulreprezentaltak lehettek, ami torzithatja az eredményeket.

A kutatas soran alkalmazott dnreflexios kérddivek erésen szubjektiv adatokat szolgaltattak.
A résztvevok valaszai a pillanatnyi érzelmi allapotuktol vagy onértékelésiiktdl fiigghettek, ami
torzithatja a kutatds eredményeit. Példaul eléfordulhatott, hogy egy hallgatd tulértékelte a
teljesitményét, vagy €éppen aldbecsiilte azt, szocidlisan elvart valaszokat adva. Az ilyen tipust

adatok értelmezésekor ezért Gvatossagra van sziikség.

A résztvevOk motivacioja és az MI hasznalataval kapcsolatos el6zetes tapasztalata jelentds
eltéréseket mutathatott. Mig egyes hallgatok mar ismerhették a generativ MI-t, és magabiztosan
hasznaltak azt, masok szamara ez az eszkoz teljesen Uj lehetett. Ez az eltérés befolydsolhatta a MI
hasznalatanak hatékonysagat és a hallgatok tapasztalatait, ami torzitd tényezdként jelentkezhetett

az adatokban.

Bar a két feladat tartalméban és céljaban hasonld volt, a koriilmények eltértek. Az elsd
feladat tanari feliigyelet mellett zajlott, mig a mésodik feladat tanari jelenlét nélkiil, szabadon
valasztott segédeszkdzok hasznalataval tortént. Ez a kiillonbség hatassal lehetett a résztvevok
teljesitményére ¢és az MI haszndlatdra vonatkozéd dontéseikre, igy az eredmények

Osszehasonlithatosaga nem feltétlentil teljes.

A résztvevok eltéré tanulmanyi szinten alltak, ami jelentdsen befolyasolhatta a nyelvi
készségeiket és az MI hasznalatanak hatékonysagat. Példaul az elsdéves hallgatok esetében az MI

altal nyujtott segitség jelentésebbnek tlinhetett, mig a haladok esetében az 6nallo nyelvi tudasuk



erdteljesebb szerepet jatszhatott. Az ilyen eltérések nehezitik az eredmények kozvetlen

Osszehasonlitasat.

A masodik feladat tanari feliigyelet nélkiil zajlott, ami lehetdséget adott a hallgatoknak,
hogy eltér6 stratégiakat alkalmazzanak, és szabadon kisérletezzenek az eszk6zokkel. Ugyanakkor
ez a szabadsdg torzitd tényezOként is megjelenhetett, mivel az eltérd koriilmények

befolyasolhattak a hallgatok MI hasznalatat és teljesitményét.

Ezek a moddszertani hianyossdgok nem csokkentik a kutatds jelentOségét, azonban
ramutatnak azokra a tényezOkre, amelyeket az eredmények értelmezésekor figyelembe kell venni.
A jovobeli kutatdsok soran érdemes ezekre a korlatokra nagyobb hangsulyt fektetni, példaul a
mintaméret novelésével, a felligyeleti koriilmények egységesitésével, vagy a résztvevok

eszkozhasznalatanak pontos dokumentalasaval.

4 Elemzés

4.1 A kutatas résztvevoi
A kutatds két részében Osszesen 47, illetve 38 hallgatd vett részt, akik a holland alapszakos
tanulmanyaik kiilonb6z6 szakaszaiban jartak. Az alabbiakban részletesen bemutatom a résztvevok

Jsszetételét.

Az els6 részben Osszesen 47 hallgatd vett részt és toltotte ki a kérddivet. A résztvevok koziil
70% (n=33) nd, mig 30% (n=14) férfi volt. Ez az eloszléas jellemz0 a holland szakos hallgatok
korében, ahol a ndk altalaban feliilreprezentaltak. Ami a major-minor eloszlast illeti, a résztvevék
70% (n=33) fészakos, mig 30% (n=14) minoros hallgatd, ami szintén tipikus jellemzdje a

néderlandisztika alapszaknak.

A résztvevOk tanulmanyi szint szerinti eloszlésa is jol tiikrdzi a szak tipikus strukturdjat. A
hallgatok 19%-a (n=9) harmadéves (BA3), 32%-a (n=15) masodéves (BA2), mig 49%-a (n=23)
els6éves (BA1) volt. Az els6éves hallgatok magas ardnya kiilondsen jelentds, mivel 6k altalaban

nagyobb létszamban tanulnak a szakos képzés kezdeti szakaszaban.
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A kutatas masodik szakaszaban 38 hallgato vett részt. A nemek eloszlasa hasonlé maradt
az elsé részhez: 74% (n=28) n6 €s 26% (n=10) férfi. A f6szakos és minoros hallgatok aranya ezzel

pontosan megegyez0, 74% (n=28) fészakos és 26% (n=10) minoros hallgatoval.

A tanulmanyi szint alapjan a masodik rész résztvevoi koziil 18% (n=7) harmadéves (BA3),
37% (n=14) masodéves (BA2), és 45% (n=17) elsééves (BA1) volt. Az eloszlas azt mutatja, hogy
az elsééves hallgatdk aranya itt is dominans maradt, azonban a masodéves hallgatok részvétele
valamelyest nétt az els6 szakaszhoz képest. Ez részben annak kdszonhetd, hogy a méasodik szakasz
online forméban zajlott, mig az els6 személyes jelenlétet igényelt az osztalyteremben. Az online
formatum lehet6vé tette, hogy olyan hallgatok is részt vegyenek a madasodik részben, akik
valamilyen okbol nem voltak jelen az els6 rész lebonyolitasa soran. Ez az eltérés azonban kizarolag
ezen hallgatok (masodéves csoport, BA2) korében figyelhetd meg, ahol a mésodik szakaszban két

fovel tobben vettek részt, mint az elsében.

Fontos megjegyezni, hogy a kutatds lebonyolitdsanak koriilményei miatt nem volt mod
pontosan nyomon kovetni, hogy mely hallgatok vettek részt mindkét részben, és kik azok, akik
csak az egyik részben miikodtek kozre. Ugyanakkor ez az eltérés minimalisnak tekinthetd, és a
teljes minta szempontjabol nem befolyésolta jelentésen az eredmények értelmezhetdségét. Az
elemzés soran figyelembe vettem, hogy a BA2 évfolyam esetében a résztvevOok szamanak és

Osszetételének kisebb eltérései a kutatds koriilményeibdl fakadhattak.

Az online lebonyolitds sajatossagainak tulajdonithato valdsziniileg az is, hogy a kutatas
masodik szakaszéban jelentdésen csokkent a résztvevok létszama. Az osztilytermi jelenléttel
szemben az online kdrnyezet kevésbé 0sztonzi a részvételt, kiilondsen azok szamadra, akik esetleg

kevésbé motivaltak a kutatasban vald aktiv kozremikodésre.

A kutatas eredeti terve magéaban foglalta a mesterszakos hallgatok bevonasat is. A jelenlegi
mesterszakos hallgatoi Osszetétel miatt azonban a teljes kutatast holland nyelven kellett volna
lebonyolitani, amely jelent6s iddbeli és szervezési kihivasokat jelentett volna, amelyekre a
rendelkezésemre 4ll6 idokeret nem tett volna lehetévé elegendd felkésziilést. A kizardlag

alapszakos hallgatok bevondsa eredményezte azt, hogy egy homogénebb és konnyebben kezelhetd
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csoportot vizsgaltam, ami altal az eredmények konnyebben értelmezhetdk és altalanosithatok

lettek.

A résztvevOk demografiai adatai alapjan megallapithatd, hogy a kutatds mindkét
szakaszaban a mintak dsszetétele jol tiikrozte a holland szakos hallgatok jellemz6 ardnyait, kiillonds
tekintettel a nemek eloszlasara és a tanulmanyi szintekre. Ez az Gsszetétel biztositotta, hogy az

eredmények relevansak és értelmezhetdk legyenek a szakos kozosség egészére nézve.

4.2 Kutatasi eredmények

4.2.1 MI-hasznalat a hallgatok korében

Ebben az alfejezetben ismertetem a kutatds eredményeit, kezdve az altalanos MI-hasznalati
kérdések eredményeivel. Ezzel kapcsolatos kérdések a kérdéivben: Milyen gyakran hasznalsz MI-
t a nyelvtanulds soran? (2. kérddiv, 21. kérdés), Milyen MI-eszkozoket hasznaltal mar, hasznalsz
a nyelvtanulasban? (2. kérddiv, 22. kérdés), illetve: Milyen célokra haszndalod a MI-t a

nyelvtanulas soran? (2. kérdoiv, 23. kérdés).

Hallgatok szama

8
6
: I
; i B
0 |
2 3 4 5 6

1-soha, 6 - mindig

1. Grafikon. MI-hasznalat gyakorisaga a nyelvtanulas soran a hallgatok korében.
A grafikon adatai szerint a legtobb hallgatd gyakran, azaz a skala 4-es értékét valasztva

hasznal MI eszkozoket nyelvtanulds soran, ami arra utal, hogy ezek az eszkozok jelentOs részét

képezik a tanulasi folyamatuknak. Azonban az alland6, mindennapos hasznalat, amit a 6-os érték
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jelol, csak nagyon kevés hallgatora jellemzd, ami azt sugallja, hogy bar az MI eszk6zok fontos

szerepet jatszanak, még nem valtak mindennapiva minden hallgat6é szamara.

A "nagyon ritkan", és a "ritkdn" alacsonyabb értékei (vagyis az 1l-es és 2-es értékek)
ramutatnak arra, hogy egyes hallgatok kevésbé tdmaszkodnak ezekre az eszkozokre, vagy csak
specifikus feladatok esetében fordulnak hozzajuk. Az 5-6s érték, amely a "nagyon gyakran"

kategoriat jelenti, és a 3-as, amely a "néha" gyakorisagot jeldli, tovabb arnyalja a képet.

Osszességében a grafikon azt mutatja, hogy a mesterséges intelligencia eszkdzok egyre
inkabb részét képezik a modern nyelvtanulésnak, de a hasznalat gyakorisaga széles korben valtozik

a résztvevok korében.

Google Translate 35%
ChatGPT 24%
DeepL 22%
Glosbe 7%
Microsoft Copilot 5%
Egyéb, pl. Notebook 4%
LM

Reverso 2%

1. Tablazat. A hallgatok altal nyelvtanulas soran hasznalt eszkozok.

Ahogyan az 1. tabldzatban lathato, a kérdésre adott valaszok alapjan a Google Translate
volt a leggyakrabban hasznalt eszk6z, amit a hallgatok 35%-a emlitett. Ezt kovette a DeepL 22%-
kal és a ChatGPT 24%-kal. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy bar a Google Translate dominal a
forditasi eszkozok piacan, a DeepL és a ChatGPT szintén jelentds népszerliségre tett szert a

hallgatok korében.

A tobbi eszkdz, mint példaul a Glosbe és a Microsoft Copilot, kevésbé volt népszerti, ezeket
csak 7%, illetve 5% emlitette. A kevésbé gyakran hasznalt eszk6zok kozott szerepel még a Reverso
(2%), a NoteBook LM, a Raena, a Gizmo, valamint egy online sz6tar, melyekre csak 1-1% koriili
valasz érkezett. Ezek az eredmények arra utalnak, hogy a hallgatok kiilonféle MI eszkdzoket

probalnak ki a nyelvtanulés soran, és hasznalatuk széles kdrben elterjedt.
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Forditas 34%

Szdkincsfejlesztés 27%
Szovegiras 17%
Hibajavitas 13%
,Sz,évegésszefoglalék 70
irasa

Nyelvtani magyarazat | 1%
Otletmerités 1%

2. Tablazat. MI-hasznalati célok a hallgatok kérében.

Ami a mesterséges intelligencia eszkdzok hasznalatanak céljait illeti, a legtobben (34%) a
forditast jelolték meg f6 célként, amit a szokincsfejlesztés kovet 27%-kal. Ez azt sugallja, hogy a
nyelvtanulok elsésorban kommunikacios akadalyok lekiizdésére €s a nyelvi készségeik bovitésére
hasznaljak ezeket az eszkdzoket. A szdvegiras €s a hibajavitas célja is jelentds, 17%-os, illetve
13%-o0s emlitéssel. A nyelvtanulds egyéb aspektusait, mint a szovegdsszefoglalok irasat és a
nyelvtani magyarazatokat, kevésbé gyakran emlitették, 7%, illetve 1% aranyban. Az 6tletmerités
szintén csak 1%-os valaszaranyt kapott, ami arra utal, hogy ez a funkcid kevésbé kiemelt a

nyelvtanulasban.

A kutatas masodik felében volt lehetdség arra is, hogy valaki MI hasznalata nélkiil oldja meg
a feladatot, amire volt is példa. A résztvevok 10%-a (n=4) nem hasznalt M1 eszkdzt, koziiliikk 75%
(n=3) ezt azzal indokolta, hogy 6nalloan szerette volna megoldani a feladatot, ilyen jellegii segitség
nélkiil, mert ebbdl véleménye szerint tobbet tanulhat. A maradék 25% (n=1) pedig azért nem
hasznalt MI-t, mert nem tartja azt hasznosnak szovegalkotdsi feladatokhoz. Ezen résztvevok
valaszaibdl kideriil tovabba, hogy mindegyikiik hasznalt a feladat megolddsdhoz nyelvkdnyveket

¢s/vagy szotarakat.

Azoknak, akik hasznaltak MI-t a feladat megoldasdhoz (89%, n=34), meg kellett adniuk
tovabba azt, hogy milyen eszkdzoket hasznaltak, illetve azokat milyen célra vették igénybe. Az

alabbi két tablazat abrazolja ezeket az adatokat.

Google Translate 43%
ChatGPT 15%
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Glosbe 14%
DeepL 14%
Egyéb (pl. bab.la,

online féorumok) 6%
Microsoft Copilot 4%
DictZone 2%

3. Tablazat. A 2. feladat soran hasznalt MI-eszkozok és eloforduldsi aranyuk.

Gazdagabb szdkincs 35%
Forditas magyarrol

hollandra 30%
Fogalmazas 19%
Forditas hollandrol

magyarra 9%
Szovegstrukturalas 7%

4. Tablazat. MI-hasznalat elofordulo céljai a 2. feladat soran.

A 2. feladat soran haszndlt Ml-eszkdzok kozil a Google Translate bizonyult a
legnépszeriibbnek, mivel a valaszadok 43%-a alkalmazta, ami tiikrozi a forditéeszkdzok
folyamatosan magas népszerliségét a nyelvtanuldsi folyamatokban. Mdas eszkozok, mint a
ChatGPT, a Glosbe, ¢s a DeepL is széles korben hasznaltak, 15%, 14% és 14%-o0s aranyban, ami
azt jelzi, hogy a hallgatok egyre inkabb nyitottak az ujabb technologidkra is.

Az MI eszkozokkel kapcsolatos célkitiizések elemzése ramutatott arra, hogy a valaszadok
jelentds része (35%) a gazdagabb szokincs hasznalatat tekinti f6 céljanak, mig a forditasi feladatok,
mind a magyarr6l hollandra (30%), mind pedig a hollandrdl magyarra (9%) torténd forditas,
tovabbra is kozponti szerepet kapnak a nyelvtanulasi gyakorlatokban. Emellett a fogalmazas és a
szovegstrukturalas fejlesztése is fontos szerepet jatszik a hallgatok tanulasi stratégidiban, 19% és

7% aranyban, ami a kreativ ¢és logikai készségek fejlesztését szolgalhatja.

Ezek azt mutatjdk, hogy a mesterséges intelligencia eszkdzok integraldsa a nyelvtanulasi
folyamatokba egyre inkabb elterjedt, és a hallgatok egyre tudatosabban hasznaljak ezeket az

eszkOzoket sajat tanulasi céljaik elérésére.
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4.2.2 Hipotézisekhez kotott kérdések

Az eldz6 szakaszban bemutattam a mesterséges intelligencia eszkozok altalanos hasznalatat a
hallgaték korében, ami alapot adott annak megértésére, hogy ezeket milyen széles korben és
kiilonboz6é célokra alkalmazzak a nyelvtanulds sordn. Ezek az adatok segitenek abban, hogy
kontextusba helyezzem a résztvevok valaszait és mélyebben megvizsgaljam, hogy a kiilonb6z6

MI-eszkzok milyen hatassal vannak a nyelvtanulds szubjektiv tényezdire.

Most tovabblépve elemzem azokat a valaszokat, amelyek kozvetleniil kapcsolodnak a
kutatasi hipotéziseimhez. Az altalanos MI-hasznélati adatok megértése nélkiilozhetetlen ahhoz,
hogy helyesen értékelhessem, milyen hatassal vannak az egyes eszk6zok tobbek kozott a hallgatok

sajat maguk altal érzékelt €s realizalt 6nbizalmukra, illetve nyelvi kompetencidjara.

Az els6 hipotézisem igy szolt: A hallgatok kisebb Onbizalmat éreznek az Onalldan irt
szovegeikkel szemben, mint az MI 4ltal tdmogatott szovegeikkel kapcsolatban (H1). Az alabbi

egyoldalu hipotéziseket allitottam fel:

= Ho (nullhipotézis): Az MI éltal tdmogatott szovegalkotas soran érzékelt dnbizalom nagyobb
vagy egyenld az 0nallo szovegalkotas soran érzékelt onbizalommal. (Tehat nincs jelentds
kiilonbség az 6nallo szovegalkotas soran érzékelt Onbizalomhoz képest, amennyiben az
nagyobb vagy egyenld.)

» HoT (technikai nullhipotézis): Az MI altal tdmogatott szovegalkotas soran érzékelt dnbizalom
pontosan egyenld az 6nallo szovegalkotas sordn érzékelt onbizalommal.

= H, (alternativ hipotézis): Az MI 4&ltal tdmogatott szovegalkotds soran érzékelt onbizalom

kisebb, mint az 6nallo szovegalkotas soran érzékelt onbizalom.

A kérdbiv vonatkozd kérdése igy szolt: Mennyire érezted magabiztosnak magad a
végeredmeny tekintetében a feladat megoldasa utan? (1. kérdoiv 8. kérdés, illetve 2. kérddiv, 10.
kérdés), melyet 1-tl 6-ig terjedd skalan értékeltek a hallgatok, ahol az 1-es érték az “egyaltalan

nem” lehetdségnek, és a 6-os érték pedig a “nagyon” lehetdségnek felelt meg.

BA1 BA2 BA3
1. feladat utan =~ 3,35 2,67 3,44
2. feladatutan = 440 3,92 | 4,17
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4. Tablazat. Onbizalmi szintek atlagai évfolyamonként a feladatok utan.

A 4. tablazat a hallgatok onbizalmi szintjeinek atlagait mutatja évfolyamonként, két kiilonb6zo
feladat utan. A szdmok azt az atlagos értékelést jelolik, amelyet a hallgatok adtak sajat
onbizalmukra vonatkozdan a skalan értékelve. Az elso feladat utan a BA1 (els6 évfolyam) atlaga
3,35, a BA2 (mésodik évfolyam) atlaga 2,67, mig a BA3 (harmadik évfolyam) atlaga 3,44. Ez azt
sugallja, hogy a masodik évfolyam érezte magat a legkevésbé magabiztosnak a feladat elvégzése
utan. A masodik feladat utan minden évfolyam onbizalmi szintje emelkedett. A BA1 atlaga 4,40-
re, a BA2 atlaga 3,92-re, mig a BA3 atlaga 4,17-re nétt. Ez azt mutatja, hogy a masodik feladat

utan minden csoport magabiztosabbnak érezte magat, mint az elsd feladatot kdvetden.

A hipotézisek statisztikai teszteléséhez egy kétmintés fiiggetlen t-probat alkalmaztam, amely
soran Osszehasonlitottam az MI tdmogatasaval és az anélkiil készitett szovegek utani dnbizalmi
szinteket. A t-proba segitségével megallapitottam, hogy van-e szignifikans kiilonbség a két csoport
kozott. Ennek a p-értéke 0,001374, mely szerint a kisérleti adatok alapjan statisztikai szempontbol
szignifikans kiilonbség mutatkozik a MI altal timogatott szovegalkotas és az 6nallo szovegalkotas
soran érzékelt Onbizalom kozott. A kapott p-érték kisebb, mint a tipikusan elfogadott szignifikancia

szint (0,05), amely aldtdmasztja a statisztikai szignifikancia lehetdségét.

Tovabba a feltételezéseim kozé tartozott az is, hogy a hallgatok gy érzik, hogy az MI
tamogatasaval irt szovegek kevésbé tiikrozik a sajat nyelvi kompetenciajukat (H2). Ehhez a
kérdbivben két kérdést rendeltem: Mennyire érzed ugy, hogy a széveg tiikrézi a nyelvi
képességeidet? (1. kérddiv 5. kérdés, 2. kérdoiv 8. kérdés), kdvetkezo tablazatban ,,A” kérdésként
is jelolve, illetve Mennyire érzed ugy, hogy a széveg tiikrozi a sajat gondolataidat? (1. kérdoiv 5.
kérdés, 2. kérddiv 7. kérdés), alabbi tablazatban ,,B” kérdésként is jelolve. Ezekhez az alabbi

egyoldalu hipotéziseket allitottam fel:

= Ho (nullhipotézis): Az 6nalld szovegalkotas soran érzékelt sajat gondolatok tiikrozése varhato
értéke nem nagyobb, mint az MI altal tdmogatott szovegalkotas soran érzékelt értéke.
= H, (alternativ hipotézis): Az 6nallo szovegalkotas soran érzékelt nyelvi képességek varhato

értéke nagyobb, mint az MI éltal timogatott szovegalkotas soran érzékelt értéke.
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Ennek vizsgélatdhoz kétmintas fliggetlen t-probat alkalmaztam, ahol a t-érték -0,7299, a p-érték

pedig 0,2339 volt. A p-érték nagyobb, mint a szignifikancia szint (0,05), igy a nullhipotézis nem

utasithato el. Ez alapjan nincsen statisztikai bizonyiték arra, hogy az 6nall6 szovegalkotas soran

érzékelt nyelvi képességek varhatd értéke nagyobb lenne, mint az MI altal tdmogatott

szovegalkotas soran érzékelt értéke.

= Ho (nullhipotézis): Az 6nalld szovegalkotés soran érzékelt sajat gondolatok tiikrozése varhato

értéke nem nagyobb, mint az MI altal tdimogatott szovegalkotas soran érzékelt értéke.

= H, (alternativ hipotézis): Az 6nalldé szovegalkotds soran érzékelt sajat gondolatok tiikr6zése

varhato értéke nagyobb, mint az MI altal tdimogatott szovegalkotas sordn érzékelt értéke.

Ez esetben is kétmintas fiiggetlen t-probat alkalmaztam, ahol a t-érték -2,1783, a p-érték pedig

0,0169 volt. A p-érték kisebb a szignifikancia szintnél (0,05), ami azt jelzi, hogy szignifikans

kiilonbség van a két csoport kozott. Azonban a negativ t-érték arra utal, hogy az irany forditott:

azaz az MI-tdmogatott szovegek esetében érzékelt sajat gondolatok tiikrozésének nagyobb a

varhato értéke, mint az 6nalld szovegalkotas soran érzékelté.

1. feladat utan (A)
1. feladat utan (B)
2. feladat utan (A)
2. feladat utan (B)

BA1 BA2 BA3
396 3,33 3,56
3,60 3,53 433
4,07 | 3,77 3,83
4,60 4,31 |4,67

5. Tablazat. A hallgatok sajat gondolat-nyelvi kompetencia érzékelésének atlagai a feladatok

Az 5. tablazat a hallgatok altal érzékelt

utan.

sajat gondolatok és nyelvi kompetencidk atlagait

mutatja évfolyamonként, két kiilonbozd feladat elvégzése utan. Az ,,A” értékek a nyelvi

kompetencidk tiikrozésére, mig a ,,B” értékek a sajat gondolatok tiikkrozésére vonatkozé atlagokat

jelzik. Az adatok alapjan megfigyelhetdk az egyes évfolyamok kozotti eltérések, valamint a két

feladat kozotti kiillonbségek.
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Az els6 feladatot kdvetden a nyelvi kompetencidk tiikrozésének érzékelése (A) a BAI
¢vfolyamon 3,96-o0s atlagot ért el, a BA2 esetében 3,33-at, mig a BA3 évfolyamon 3,56-0s értéket
kapott. Ez arra utal, hogy a masodéves hallgatok érzékelték legkevésbé, hogy szovegeik tiikrozik
nyelvi kompetencidikat. Ugyanennek a feladatnak a végén, amikor a sajat gondolatok tiikrozését
(B) vizsgaltam, a BA3 hallgatoknal volt megfigyelheté a legmagasabb atlag (4,33), mig az

elsdévesek 3,60-as, a masodévesek pedig 3,53-as atlagot értek el.

A masodik feladatnal, amely MI-tdmogatassal késziilt, minden évfolyamon magasabb
atlagokat latunk az els6 feladathoz képest. A nyelvi kompetencidk tiikrozésének atlaga (A) a BA1
¢vfolyamon 4,07-re, a BA2 évfolyamon 3,77-re, mig a BA3 évfolyamon 3,83-ra emelkedett. A
sajat gondolatok tiikrozése (B) szempontjabol szintén minden évfolyamon emelkedés volt
megfigyelhet6. A BA1 hallgatok atlagértéke 4,60-ra, a BA2 hallgatoké 4,31-re, mig a BA3
hallgatok atlaga 4,67-re emelkedett. Az adatok alapjan kiilondsen a harmadéves hallgatok esetében

volt kimagaslo6 ez a ndvekedés.

Osszességében az adatok azt mutatjak, hogy az MI-timogatott szovegalkotas mind a nyelvi
kompetencidk, mind a sajat gondolatok tiikrozésének érzékelését javitotta az elsd feladathoz
képest. Ugyanakkor az egyes évfolyamok kozott eltérések figyelhetok meg, amelyek mogott
valdsziniileg kiilonb6z6 évfolyamspecifikus tényezdk allhatnak, példaul a tapasztalat vagy az MI-

vel valo ismeretség mértéke.

A harmadik hipotézisem a kdvetkezd volt (H3): a tanulmanyok elérehaladtdval a hallgatok
jobban biznak az MI alapt segédeszkoézokben. Ehhez a hipotézishez a kovetkezd kérdéseket

tarsitottam:

a) Szerinted a MI hasznalata milyen mértékben segit a hosszu tavu nyelvtudas
megszerzesében? (2. kérddiv, 28. kérdés),

b) Mennyire bizol az ilyen eszkézék holland nyelvi kompetenciajaban? (2. kérddiv, 31.
kérdés),

c) Vélemeényed szerint mennyit tanulhatsz abbol, ha egy szoveget csak MI alapu eszkézokkel

ellenoriztetsz le? (2. kérdoiv, 15. kérdés)
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A kapcsolatot a hallgatok valaszai és az évfolyam kozott rangkorrelacioval vizsgéltam

mindharom kérdés esetében.

Az els6 kérdés (a) esetében a korrelacios egyiitthatd 0.151, ami pozitiv irdnyud, de gyenge
kapcsolatra utal, és a p-érték 0.284, ami nem szignifikans. Ez azt jelzi, hogy bar van egy enyhe
tendencia arra, hogy minél magasabb évfolyamon tanulnak a hallgatok, anndl inkabb vélik ugy,
hogy az MI segithet a hosszll tdva nyelvtudds megszerzésében, ez a kapcsolat nem bizonyul

statisztikailag megalapozottnak a mintaban.

A masodik kérdés (b) az MI eszk6zok holland nyelvi kompetencidjaba vetett bizalomra
vonatkozott. Az adatok alapjan a korrelacios egyiitthato -0.056, ami egy nagyon gyenge és negativ
iranyu kapcsolatot mutat, mig a p-érték 0.696, ami nem szignifikans. Ez azt jelzi, hogy az évfolyam
elérehaladtdval nem mutathato ki jelentds valtozas a hallgatok bizalmaban az MI eszk6zok felé.
Ezek alapjan nincs egyértelmi trend arra vonatkozdan, hogy a tanulméanyok elérehaladtaval néne

vagy csokkenne a hallgatok bizalma ezekben az eszkdzokben.

A harmadik kérdés (c) pedig az MI alapt eszkozokkel végzett szovegellenérzés tanuldsi
potencialjdhoz kapcsolddott. A korrelacios egyiitthatd 0.213, ami egy gyenge, de pozitiv irdnyl
kapcsolatot jelez, mig a p-érték 0.169, ami nem ¢éri el a statisztikai szignifikancia kiiszobét. Ez azt
sugallja, hogy a tanulmanyok elérehaladtaval a hallgatok hajlamosak lehetnek arra, hogy gy
érezzEk, tobbet tanulnak az MI eszk6zok ellendrzéseibdl. Azonban ez a kapcsolat nem erds vagy
egyértelmil, ami arra utal, hogy bar van egy enyhe tendencia arra, hogy a hallgatok az évfolyamaik
elérehaladtaval pozitivabban értékelik az MI eszkozok segitségével végzett tanuldst, ez az

Osszefliggés nem bizonyul statisztikailag megalapozottnak.

Mindezek mellett pedig felallitottam egy hipotézist, amely a mesterséges intelligencia és a
tanarok nyelvi kompetencidja kozotti bizalmi kiilonbségeket vizsgalja: a hallgatok bizalma a MI
nyelvi kompetencidja irant kisebb, mint a tanaraik nyelvi kompetencidja irant (H4). Ehhez a
masodik kérddivben harom kérdés is kapcsolodott: Véleményed szerint mennyit tanulhatsz abbol,
ha egy papir alapon beadott feladatot kapsz vissza javitasra egy tanartol? (2. kérdéiv, 14. kérdés)

€s Veéleményed szerint mennyit tanulhatsz abbol, ha egy széveget csak MI alapu eszkozokkel

20



ellenoriztetsz le? (2. kérddiv, 15. kérdés). Ezen kérdéseknél a hallgatoknak 1-6 skéalan kellett
jelolnitik a valaszaikat, ahol 1 = “semennyit”, illetve 6 = “rengeteget” jelentett. Tovabba ide
tartozott még a kovetkezd kérdés: Az elozo két kérdeés kapcsan: véleményed szerint melyikbol
tanulhatsz tobbet, és miért? kérdés (2. kérddiv, 16. kérdés) is, amely sordn a hallgatoknak

lehetdségiik volt sajat szavaikkal kifejteni a gondolataikat, karakterlimit nélkiil, igy kvalitativ

feedbacket is adhattak.

BA1 < BA2 | BA3
Tanari visszajelzés | 3,97 | 346 | 5,17
MI visszajelzés 2,60 2,62 3,50

6. Tablazat. Tanar/MI altal adott visszajelzés atlagos hasznossaga a hallgatok szerint,

evfolyamokra bontva.

A 6. tablazat a fentebb taglalt kérdésekre adott valaszok atlagait mutatja, azaz, hogy a
hallgatok mennyire tartjdk hasznosnak a tanari és az MI éaltal adott visszajelzéseket, illetve
véleményiik szerint mennyit tanulhatnak beldliik. Az egyértelmiien lathatd ezekbdl az adatokbol,
hogy a tanari visszajelzés hasznossaganak atlaga minden évfolyam esetében magasabb. Ez a
harmadéveseknél (BA3) igencsak magas, 5,17, ami azt mutathatja, hogy a végzds hallgatok jobban
tobbet tanulnak a tanari interakciokbol, és/vagy jobban értékelik azokat. Az MI altal nyujtott
visszajelzések értékelése alacsonyabb minden évfolyamon, az alsobbakon kiilondsen. Ez arra

utalhat, hogy a hallgatok kevésbé biznak az MI-ben, és/vagy kevésbé talaljak azt hasznosnak.

Ami a kvalitativ feedbacket illeti, a kitolt6k 89%-a (n=34) adott valaszt arra, hogy melyiket
tartja hasznosabbnak. Ezen kitoltok 85%-a (n=29) tartja a tanari visszajelzést hasznosabbnak, 9%
(n=3) szerint az MI visszajelzésébdl tobbet lehet tanulni, €s tovabbi 6% (n=2) jelezte azt, hogy
mindkettd ugyanolyan hasznos szamara. 47%-o0s aranyban fordult elé a jobb mindségii javitas a
tanari visszajelzés elonyeként. 42%-ban emelték ki a hallgatok a megbizhatésagot, erdsebb
bizalmat a tanarok felé, illetve 11% emlitette azt, hogy személyre szabottabb visszajelzést kaphat

egy tanartol, mint egy MI eszkoztol.
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5 Konkluzio, kitekintés

A kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy az MI tdmogatasaval készitett szovegek utan
a hallgatok szignifikdnsan magasabb Onbizalmi szintet mutattak, mint az 6nalléo szovegalkotas
esetében. Az elsé ¢és a masodik feladat utdn mért Onbizalmi szintek kozotti kiilonbségek
statisztikailag szignifikansak voltak (p=0,001374), ami arra utal, hogy az MI haszndlata pozitiv
hatéssal lehet a hallgatok szubjektiv Onbizalmara. Eredményeim tehat aldtdmasztjdk az MI
tamogatdsanak potencidlis szerepét a nyelvtanulds soran, kiilonds tekintettel a hallgatok

onbizalmanak novelésére, igy a H1 beigazoldodott.

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a masodik hipotézisre (H2) vonatkozd
vizsgalatok érdekes Osszefliggéseket mutatnak. Az MI-tdmogatott és az 6nallo szovegalkotas soran
érzékelt nyelvi kompetencidk és sajat gondolatok tiikrozésének dsszehasonlitasa arra utal, hogy
mig a nyelvi kompetencidk esetében nem mutatkozott statisztikailag szignifikdns kiilonbség, a
sajat gondolatok tiikr6zésénél az MI-tamogatott szovegek esetében magasabb értékeket
tapasztaltunk. Ez arra utalhat, hogy az MI alkalmazésa nem csokkentette, sot, bizonyos esetekben
novelte a hallgatok sajat gondolataik tiikrozésének érzékelését, ami ellentmond az eredeti

feltételezésnek.

Az évfolyamok kozotti kiillonbségek is figyelemre méltéak. Az elsé és masodik feladat
Osszehasonlitdsabol lathatdo, hogy az MI-tdmogatott szovegalkotds soran mind a nyelvi
kompetencidk, mind a sajat gondolatok tlikrozésének érzékelése nétt, kiilondsen a harmadéves
hallgatok esetében. Ez felveti annak lehetdségét, hogy az MI haszndlata iddvel és gyakorlattal

noveli a hallgatdk bizalmat, és pozitivabb onértékelést eredményez a szovegeikkel kapcsolatban.

Ugyanakkor ezzel kapcsolatban felmeriil az a kérdés is, hogy mennyire voltak dszinték a
hallgatok magukkal szemben a valaszadaskor. Elképzelhetd, hogy a kérddiv kitdltése soran egyes
hallgatdk a valos érzéseiknél kedvezdbb értékeléseket adtak, kiilondsen, ha ugy érezték, hogy a
kutatds elvarasainak kell megfelelniiik. Ez a torzitds hatdssal lehetett az eredményekre, és

mindenképpen tovabbi vizsgalatot igényelne.

A harmadik hipotézisem (H3) vizsgalatanak eredményei vegyes képet mutattak. Az

eredmények alapjan gyenge, pozitiv iranyu tendencidk mutatkoztak arra vonatkozoan, hogy a
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tanulmanyok elérehaladtaval a hallgatok némileg hajlamosabbak az MI eszkdzoket a hosszu tavi
nyelvtudas elsajatitdsaban hasznosnak tekinteni. Azonban a korrelaciok gyengék és statisztikailag
nem szignifikdnsak voltak, igy nem bizonyithatd, hogy az évfolyam eldrehaladtaval a hallgatok
ténylegesen nagyobb bizalmat szavaznanak az MI eszk6zoknek. Ezen tulmenden az MI holland
nyelvi kompetenciajaba vetett bizalom tekintetében nem mutatkozott kimutathatd kapcsolat a
tanulmanyi szint és a bizalom kozott, jelezve, hogy ezen a teriileten a hallgatoi vélekedések
évfolyamtol fiiggetlenek maradtak. Osszességében az eredmények nem timasztjik ald
egyértelmiien a feltételezést, hogy a tanulméanyok elérehaladtaval ndvekedne a hallgatok bizalma

az MI alapu segédeszkozokben.

A H4 hipotézis vizsgalata sordn, amely szerint a hallgatok bizalma az MI nyelvi
kompetencidja irant kisebb, mint a tandraik nyelvi kompetencidja irant, az eredmények
egyértelmiiek voltak. Az adatok azt sugalljadk, hogy a hallgatok a tandri visszajelzéseket
szignifikdnsan hasznosabbnak és megbizhatobbnak itélik meg, mint az MI altal nyujtott
visszajelzéseket. Ez kiilondsen igaz a végzds hallgatokra (BA3), akiknél a tanari visszajelzések
értekelése kiemelkedéen magas volt. A kvalitativ visszajelzésekbdl szarmazé adatok is
alatamasztottdk, hogy a tanari interakcidkat a jobb mindségli, személyre szabottabb ¢&s
megbizhatdbb javitasok miatt részesitik elényben a hallgatok. Ezen eredmények alapjan Ggy tiinik,
hogy a tanarok szerepe a nyelvtanuldsban tovabbra is megkeriilhetetlen, kiilondsen a magasabb
szint nyelvi készségek fejlesztésében, mig az MI eszkozok jelenleg leginkdbb kiegészitd

tdmogato szerepet toltenek be.

Ezek az eredmények szamos hasznosithatd tanulsagot kindlnak a nyelvoktatas teriiletén.
Segitségiikkel jobban megérthetjiilk a mesterséges intelligencia nyujtotta elonydket és azokat a
korlatokat, amelyek figyelembevételével még hatékonyabban integralhatjuk ezeket az eszkdzoket

az oktatas kiilonbozd teriiletein. A mesterséges intelligencia alkalmazdsa nem csupan a

s

Ugyanakkor fontos hangstlyozni, hogy az MI gyors fejlédése szamos etikai és gyakorlati
kihivast hoz magaval. Jelenleg nem rendelkeziink elegendd kutatasi eredménnyel az MI etikai
kihivasairol, és az oktatdsi intézmények sincsenek teljes mértékben felkésziilve ezekre az

eszkozokre. Kivanatos lenne olyan szabédlyozasokat ¢és iranymutatdsokat kialakitani, amelyek
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crer

fél érdekeit figyelembe veszik, mint ahogyan azt szakirodalom is javasolja (Huang és mtsai., 2022;

Polakova & Klimova, 2024; Rong & Chun, 2024; Solak, 2024; Zawacki-Richter és mtsai., 2019).

Tovabbi kutatdsi irdnyok is adodhatnak ezen eredmények nyoméan. Az ismertetett
modszerrel elkésziilt irdsbeli munkdkat példaul érdemes lenne nyelvoktatok segitségével
kiértékelni. Az ilyen elemzések lehetdséget nyujtananak arra, hogy 6sszehasonlitsuk a dolgozatok
mindségét, az altaluk elkovetett hibdk tipusait, valamint feltarjuk, hogy mely problémak
megoldasaban nyjt érdemi segitséget az MI. Ezen tilmenden vizsgalhato lenne, hogy a hallgatok
milyen moddon kommunikdlnak az Ml-vel, és mely tipust interakcidk bizonyulnak a

leghasznosabbnak.

Egy hasonld jellegli kutatas kiilonb6z6 nyelvekre is kiterjeszthetd, példaul ritkabban
besz¢élt nyelvekre vagy akéar egy lingua francara, mint példaul az angol. Az eredmények
Osszehasonlitdsa hozzajarulhatna az MI kiilonb6z6 nyelvi kornyezetekben betdltott szerepének

jobb megértéséhez.

Végezetiil javasolt lenne a kutatdst nagyobb mintan is elvégezni, példaul mas
magyarorszagi egyetemek (Debreceni Egyetem, Kéroli Gaspar Reformatus Egyetem) hallgatoinak
bevonasaval. Ez nemcsak a kutatds altalanosithatosagat novelné, hanem lehetdséget adna az
intézmények kozotti kiilonbségek feltarasara is, példdul akar az MI haszndlatanak oktatési

stratégiait illetden.
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