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Absztrakt

A kutatas célja felmérni, hogy a posztgradulais képzéseken eloirt kotelez6 150 6ra Gnismeret
milyen hatdssal van a pszichologusok szakmai fejlédésére. A kdtelezé dnismeret nemzetkdzi
szakirodalma szdmos pozitiv hatast emlit a kotelez6 Onismerettel kapcsolatban, azonban
megkérddjelezi annak etikussagat ¢s gyakorlati munkédra vald hatdsat is. A jelenlegi
tanulmanyban 6t olyan pszicholdgussal készitettiink félig strukturalt interjut, akik a kotelezo
150 ora Onismeretet pszichodrama csoportban végezték el, az eredményeket az interpretativ
fenomenoldgiai analizis modszerével elemeztiik. Az interjuk sordn a kotelezd Onismereti
pszichodrama csoportban szerzett ¢lmények, ¢és azoknak a szakmai fejlédésre és szakmai
identitasra gyakorolt hatdsa volt a kozéppontban. Az interjialanyok élményeinek kozos
elemzése alapjan harom f6 témat hatadroztunk meg, ezek: Az eloretolt klienstél a bevonddasig,
Segitoi identitas megjelenése a csoportban €s Fejlodik a segité. Az eredmények alapjan az
Onismereti csoportban a pszicholégusok élményére hatassal van, hogy a csoportban nemcsak
résztvevokeént, de segitoként is jelen vannak. Az 6nismeretben a személyes tartalmak mellett
a szakmaisag is megjelenik, példaul a segitdi készségek gyakorldsa vagy az Onismereti
csoport modszerének megfigyelése altal. Az elemzés eredményeibdl arra kovetkeztetiink,
hogy az dnismeret kifejezés a pszichologusok fejlodésének kontextusaban megtéveszto lehet,
¢s nem irja le pontosan azokat az élményeket, amelyeket a pszicholégusok a kotelezd

onismeretben megtapasztalnak.



Bevezeto

A segité szakmak legtobbje, igy a pszicholdgia is komplex személyes bevonodast és
folyamatos fejlddést igényel. Az egyetemi képzések, a késdbbi szakmai fejlodés,
szakképzések és a gyakorlati munka soran is visszatérd fogalom a pszichologus Onismeret
mint a szakmai és személyes fejlodés fontos szintere. A szakpszichologusi képzések és
modszerspecifikus képzések is kiemelik az Onismereti fejlédést mint a képzés fontos
mérfoldkovét. Magyarorszagon szamos képzésen ennek a konkrét formdja a kotelezo,
megadott oraszam alatt teljesitendd, egyéni vagy csoportos pszichologiai folyamatban valo
részvétel. Miben tudnak fejlédni a pszichologusok ezek alatt az 6rak alatt, és hogyan hat ez a
szakmai miikodéstikre?

Mivel a pszicholdgiadban Osszefonodik a szakmai és a személyes, a mar meglévo,
automatikusan hasznalt készségek ¢és a tudatosan tanulhatd, fejleszthetd viselkedési
stratégiak, ezért annak a vizsgalata, hogy valojaban milyen 6sszefiiggések figyelhetok meg az
Onismeretben eltoltott 6rak és az alkalmazott munka kozott, nagyon komplex kérdés. Annak
ellenére, hogy a nemzetkdzi szakirodalom széles korben foglalkozik ezzel a téméaval,
Magyarorszdgon a kotelezd pszichologus oOnismerettel kapcsolatban nem talalhato
nyilvanosan hozzaférheté empirikus kutatas. A nemzetkozi szakirodalomban az 6nismerettel
kapcsolatban szamos pozitiv és negativ hatds keriil felszinre, de ezek nem egyértelmiien
OsszevethetOk a hazai rendszerben tapasztaltakkal.

A jelen kutatds célja bovebb ismereteket gytijteni arrdl, hogy a hazai rendszerben
milyen hatassal lehet a kotelezd Onismeret a pszichologusok szakmai és személyes

fejléddésére, hogyan épiil be az onismereti fejlodés a segitd szakmai identitasba.

Elméleti hattér
Mi az onismeret?

Onismeretnek az onmagunkkal, énképiinkkel, képességeinkkel, tulajdonsagainkkal,
céljainkkal kapcsolatos, érzelmeket is tartalmazo6 tudést nevezhetjiilk. Az dnismeret nemcsak
ugy jelenik meg, mint automatikusan meglévd, alapvetden emberi tudds, hanem mint
tudatosan is fejleszthetd készség. (N. Kolldr & Szabd, 2004). Ezek alapjdn az Onismereti
tudas fejlesztése olyan gyakorlatnak tiinik, amely barki szamara fontos lehet, de a
pszicholdgusok képzése soran kiemelt témava valik.

»A segitoknek bolcsességre van sziikségiik, és feladatukhoz tartozik megosztani ezt a

bolcsességet — habar indirekt modon — a klienseikkel. (...) Mi jellemzi a bdlcsességet? (...) —



Onismeret, érettség.” Gerard Egan (2011), az oktatasban is gyakran alkalmazott 4 képzett
segito cimii konyve ezen a mdédon emeli ki az Onismeretet mint a segitd szakember egyik
fontos alapkészségét (Egan, 2011, p. 39). Pontosan hogyan jelenik meg a pszichologus

szakmai fejlodésének folyamataban az onismeret?
A pszichologus és az onismeret

A pszichologusi szakmaba vald belépés egy komplex folyamat, amelynek kezdete lehet a
laikus segités, amikor a személy alapvetden meglévd készségeit allitja masok megsegitésének
a szolgalataba. Miutan felébred benne a szakma irdnti érdeklddés, beiratkozik egy képzésre és
az intézményes tanulds szakaszain megy keresztil (kezdd, haladé tanuld), majd kezdd
szakemberré valik, €és innen fejlédhet tovabb a tapasztalt szakemberré valas iranyaiba. Ezeket
a szakaszokat is athatja a szakember onmagarol valo tudasanak bdviilése, ami Osszefiigg a
segitoi identitds szakaszainak alakulasaval, a fejlédés iranyaval és modjaval is (Rennestad &
Skovholt, 2003).

Ronnestad & Skovholt (2003) longitudinalis kutatdsukban a pszichologus
Onismeretének ¢és a segitdi identitasanak fejlddésén beliil fontos mozgatorugdkként emelik ki
a nehézségekkel valdo megkiizdést, a szakmai és személyes szintek integralasara vald
torekvést és az Onreflexiot,. A reflektiv szakember torekszik ra, hogy mélyen és részletesen
megismerje sajat magat, masokat és azokat a pszichologiai jelenségeket, amelyekkel a
munkdja sordn taldlkozik. Az ilyen jellegli fejlédésre vald nyitottsdg fontos alakitdja a
professzionalis segitdi élettitnak. A személy taldlkozik sajat hatdraival, belatja sajat
limitacioit, és ezek alapjan hoz dontést. Ha azonban nem alkalmazza a reflexio eszkdzeit, az
elhamarkodott, elkertilésen alapuld dontésekhez vagy a fejlodés megtorpanasdhoz vezethet.
Ez a segitdi életiitbol kiemelt par részlet is rdmutat, hogy azoknak a szakembereknek, akik
mas emberek nehézségeivel foglalkoznak, kiemelten fontos az emberi miikddés és
kapcsolatok ismerete, ez is Onismereten keresztiil lehetséges (Rennestad & Skovholt, 2003).

Ennek a készségnek a fejlesztése az intézményes oktatas részéve is valt.
Kotelezo onismeret az oktatdasban

Az onismeret eddig attekintett fogalma arra vonatkozik, hogy 6nmagunk ismerete egy fontos
készség, amely szamos tényezOn keresztiill megragadhatd, ebbdl egy példa az Onreflexid
(Reonnestad & Skovholt, 2003). A kotelezd Onismeret fogalma azonban az intézményes
oktatds altal hasznalt modon ennél tdgabban értelmezhetd. Az oktatdsi intézmények
eldirasainak kontextusaban az Onismeret sz6 nemcsak a készségre vonatkozik, hanem annak

tudatos, keretek kozotti fejlesztésére is. Az intézményi keretek kozott kovetelményként



megjelend Onismereti fejlesztés alapfogalmai az angol nyelvli szakirodalomban nem
feltétleniil egyeznek a magyar terminoldgiaval. Az angol nyelvil irodalomban a
self-awareness kifejezés lenne az Onismeret megfeleldje, de az irodalomkutatds sordn azt
talaltam, hogy ezt a kifejezést kevésbé hasznaljak a pszichologus Onismeret intézményes
fejlesztésének kontextusaban. Szamos képzés a mandatory personal therapy vagy compulsory
personal therapy (kotelezd egyéni terdpia) kifejezésekkel hivatkozik arra, ami hazdnkban a
kotelezd Onismereti fejlesztés (Grimmer & Tribe, 2001; Ivey & Waldeck, 2013; Murphy,
2005; Von Haenisch, 2011), ez azonban Onismeretnél tagabb fogalomnak tiinik. Ebben a
dolgozatban az Osszehasonlithatosdg érdekében a magyar rendszerben hasznalt kotelezod
onismeret kifejezést a nemzetkozi szakirodalomban hasznalt mandatory/compulsory personal
therapy kifejezéssel egyenértékiiként hasznalom.

Miutédn részletesen attekintettiik, hogy mi az dnismeret, €¢s milyen okokbdl lehet fontos
a fejlesztése pszichologusként, felmeriil a kérdés: hogyan fejlesztheti egy segité szakember
tudatosan ezeket a készségeket? Az Onismereti fejlodés szdmos orszdg pszichologusi
képzésében diverz modon keriil beépitésre. Orlinsky és munkatarsainak (2024) 90
pszichoterapias képzési programot vizsgald felmérésében azt talaltdk, hogy a képzések 84%-a
beépit valamilyen Onismereti komponenst a tananyagba, példaul onreflexiés feladatok vagy
érzékenyitd csoportok altal (Orlisnky et al., 2024). A Fragkiadaki és munkatarsai (2013) altal
vizsgalt gorog csaladterapias képzésben (2013) csoportterapids sajatélményti gyakorlatokat
biztositott a képzés, példaul pszichodramas eszkdzok hasznalataval (Fragkiadaki et al., 2013).
A legtobb képzés a tanulok szamara sajat hataskorben megszervezett kotelezd oraszamu
Onismeretet ir eld, példaul Nagy-Britannidban 40 6ra egyéni terapia elvégzése kotelezd a Brit
Pszichologiai Tarsasag altal elismert tandcsadoi statusz megszerzéséhez (Murphy, 2005).

A kotelezd Onismeret a magyar képzéseken beliil eltérd formakban jelenhet meg,
ezeknek egyike az Oraszam ¢€s a terapeuta képzettségének eldirasa. Példaul az ELTE (2022)
tanacsadod szakpszichologus képzésén ,,a zarOvizsgdra bocsatas feltétele egybefiiggd, 150
Ords, egyénileg megszerzett, pszichoterapeuta 4altal vezetett egyéni vagy csoportos
foglalkozas keretében végzett Onismereti munka igazolasa” (ELTE PPK, 2022), vagy a SOTE
(2024) klinikai szakpszicholdgus képzésén: ,,a jeloltnek a szakvizsgara jelentkezés idejéig
igazolnia kell a Tanszék altal megjelolt akkreditalt (modszerspecifikus) pszichoterapias
képzdhelyen, kiképz0 terapeuta altal tartott és befejezett, egybefiiggd 150 orés sajatélményti
onismeret teljesitését” (Semmelweis Egyetem AOK Klinikai Pszicholégia Tanszék, 2024).

Magyarorszagon ezeket az 6rakat szdmos tanul6 pszichodrama csoportban végzi el, mivel ez



a modszer konnyen hozzaférhetd, és sok olyan csoport indul, amely megfelel a képzdhelyek
altal szabott kritériumoknak.

A magyar gyakorlattal ellentétben a kiilfoldi kutatasok jelentds része olyan oktatasi
kornyezetben késziilt, ahol az intézmény egyéni folyamatokban valo részvételt biztosit vagy
ir el6 a tanuloknak. Eziltal a legtobb kutatas résztvevoi egyéni folyamatokban szereztek
tapasztalatot. Kivételt képez ez alol Fragkiadaki és munkatarsainak felmérése (2013), akik
olyan, képzésben 1évo csaladterapeutakkal készitettek felmérést, akik a képzésbe beépitve
egy kevert modszerekkel, tobbek kozt pszichodramaval is dolgozé hosszabb tava csoportban
vettek részt, valamint Dima & Bucutd (2012) kutatasa, amelyben olyan képz6do
pszichoterapeutakkal készitettek felmérést, akik legalabb 20-25 alkalmas pszichodrama
csoportban vettek részt (Dima & Bucuta, 2012; Fragkiadaki et al., 2013).

Bar az egyéni és csoportos folyamatokban alkalmazott modszerek és atélt élmények
nagyban kiilonbozhetnek, a kutatasi beszdmolok alapjan a csoportban kitlizott célok és atélt
tapasztalatok nagyban atfednek az egyéni folyamatokrdl szolo kutatdsokéval. A kovetkezd

alfejezetben roviden attekintem ezeket az atfedéseket.
Kitiizott és elért célok

Az Onismereti 6rdk eldirasanak célja lehet, hogy a pszicholdégus ,,megdolgozza™ sajat
problémait, ezaltal elkeriilve, hogy ezek a tartalmak bekeriiljenek a kliensekkel valé6 munkdba
(Von Haenisch, 2011; Grimmer & Tribe, 2001; Murphy, 2005; Dima & Bucuta, 2012). Az
Onismeret emellett fejlesztheti a pszichologus interperszondlis készségeit, kapcsolati
miikodését is (Von Haenisch, 2011).

Az Onismeret célja az egyéni fejloddésen til, hogy a szakember kiprobalhassa a kliens
szerepét, ezaltal ndvelve empatiajat sajat kliensei felé (Dima & Bucuta, 2012; Grimmer &
Tribe, 2001; Murphy, 2005), tudasat a terapias kapcsolatrol, valamint palyaszocializaciojat a
tanacsadasi helyzetrdl szerzett tapasztalat altal (Grimmer & Tribe, 2001; Murphy, 2005). Az
onismeret segithet abban is, hogy érzelmi tdmogatast nytjt a szakembernek, vagy megerdsiti
abban, amiben mar egyébként is jol mikodik (Murphy, 2005; Grimmer & Tribe, 2001). Az
irodalombdl fontos témaként emelkedik ki az Onismeret mint a modelltanulas terepe, az
egyetlen olyan szintér, ahol egy pszicholégus munka kdzben figyelhet meg egy tapasztaltabb
szakembert (Grimmer & Tribe, 2001; Ivey & Waldeck, 2013; Fragkiadaki et al., 2013). A
kotelez6 Onismeret soran megszerezhetd hasznos készségek és tapasztalatok mellett az is

felmeriil, hogy ennek a gyakorlatnak negativ hatasai is lehetnek.



Etikai dilemmak és kritikai felvetések

Ivey és Downing (1990) meghatarozasa szerint a vonakodo vagy eldretolt kliens az, aki nem
sajat akaratabol, hanem masok biztatasara vagy kérésére 1ép be a segitd folyamatba. Mivel a
klienst nem személyes motivacio inditja a folyamat elkezdésére, ezért a valtozasra vald
készsége is megkérddjelezddik és neheziti a vele valé munkat (Ivey & Downing, 1990).

A célok egyértelmli kommunikacidjdnak hidnyossaga, valamint az, hogy az
Onismereten vald részvételre az oktatasi intézmény kotelezi a tanulokat, a folyamatok elején
nagyfoku ellenallast sziilhet, nehezitheti a folyamatba vald6 mélyebb bevonddast (Ivey &
Waldeck, 2013). Felmeriilhet tovabba, hogy a pszichologusok sokszor konkrét probléma vagy
személyes célkitlizés nélkiill vesznek részt a folyamatban, ami nemcsak a folyamat
dinamikajat neheziti, de azt is megkérddjelezi, hogy valdoban ki tudja-e probalni a
pszichologus ezen a moédon a kliens szerepébe valo belehelyezkedést (Grimmer & Tribe,
2001).

A kotelezd onismeret etikai kérdéseket is felvet, példaul hogy a kdotelezd jelleg miatt a
tanulé nem tud szabad dontést hozni arr6l, hogy elkdtelez6djon a terapia mellett. Felmeriil
azonban az a kérdés is, hogy képes-e egy szakember 1ugy hitelesen jelen Ilenni
pszichologusként, hogy nem szerzett sajat tapasztalatot kliensként (Ivey & Waldeck, 2013).
Tobb szerzé is ramutat, hogy a tisztabb és részletesebb tajékoztatas, az Onismeret
szlikségességének bemutatdsa segithet abban, hogy a képzddd pszichologusok redlis
elvarasokkal és konkrét motivacidval kezdhessenek bele az dnismereti folyamatba (Grimmer
& Tribe, 2001; Ivey & Waldeck, 2013; Von Haenisch, 2011).

Magyarorszagon azért is kiilondsen fontos ezeknek a témaknak a kutatdsa, mert a
magyar gyakorlatban a szakpszichologus szakképzéseket inditd6 képzOhelyek nem
biztositanak lehetdséget a hallgatoknak az Gnismeret intézményen beliili elvégzésére, ezeket a
tanulok sajat maguknak szervezik meg, szabadidejiikben és sajat koltségen végzik el.
Amellett, hogy az Onismeret egy csoportos folyamat esetén legalabb egy-masfél év idoi
raforditast, tehat viszonylag hossza tavu elkotelezddést és jelentds anyagi terheket 16 a
képzddd szakemberekre, az Onismeret tényleges, szakmai munkara gyakorolt hatdsdnak

vizsgalatara nem all rendelkezésre a hazai szakmai kdrnyezetben készitett felmeérés.
Osszefoglalds és a kutatds célkitiizései

A szakirodalom attekintésének segitségével feltdrtuk az Onismeret magyar €s nemzetkozi
fogalmi hatterét, kozelebb keriiltiink ahhoz, hogy mi 4llhat am6gott a jelenség mogott, hogy a

pszichologia gyakorlatdn beliil kiemelt szerep jut az Onismeretnek, valamint attekintettiik,



hogy hogyan jelenik meg a kotelezd Onismeret az intézményes oktatasban. Kitértiink arra is,
hogy milyen tovabbi fejlédési lehetdségek rejlenek az Onismereti fejlédés mogott, milyen
készségeken ¢és tapasztalatokon keresztiil valhat az Onismereti fejlesztés a pszicholdogusok
szdmara a tanulas szinterévé.

Felmertilt tovabba az a kérdés, hogy mennyire etikus egy terapias folyamat kotelezéveé
tétele, milyen szerepe lehet az elkotelez6dés melletti szabad dontéshozatalnak és az
Onismeretrél val6 kommunikacionak a folyamatba valé bevonddas kapcsan, valamint hogy
ezek hogyan befolydsolhatjdk az Onismeret kitizott céljainak elérését. Ezek alapjan a
jelenlegi kutatasban azt a célt tiiztem ki, hogy felmérjem, a magyarorszagi dnismereti keretek
kozott milyen utak allnak rendelkezésre a pszichologusok szdmara a fejlédésre.

Milyen hatassal lehet az Ivey és Downing (1990) éltal eldretolt kliens problémajaként
definialt nehézség a kotelezd onismereti tapasztalatokra (Ivey & Downing, 1990)? Hogyan
¢piilnek be az Onismereti tapasztalatok abba a képbe, ahogyan magukat mint segitot
definidljak, hogyan jarul ez hozza a fejlédésiikh6z? Milyen motivacioval és elvarasokkal
kezdenek bele az Onismeretbe, miben latjadk annak a sziikségességét, és szereznek-e olyan
készségeket vagy tapasztalatokat az Onismereti csoportban, amelyeket a pszichologusi

munkaban is tudnak hasznositani?

Moédszerek
Kvalitativ modszer és kutatasi kérdések

A jelenlegi vizsgalat soran kvalitativ kutatismodszertan hasznalata mellett dontottiink.
Ennek oka els6sorban az, hogy a kotelezd Onismeretrél Magyarorszagon nem 4all
rendelkezésre empirikus kutatds, a nemzetkozi irodalom altal vizsgalt képzések pedig sok
ponton eltérnek a magyar képzésektdl. Tehat kevés olyan informdaci6 all rendelkezésre a téma
jelenlegi tudomanyos hatterében, amelyre hatarozottan Ilehetne épiteni, igy ennek a
kutatasnak a célkitlizése inkabb feltaré mint magyarazo jellegli. A kvalitativ keret emellett a
téma szabadabb és mélyebb felderitését is lehetdvé teszi.

Az irodalomelemzést kovetden két kutatasi kérdést hataroztam meg, amelyekre az
interjukérdések vazlata (Id. 1. melléklet) is épiil:

(1) Milyen személyes élményeket €s tapasztalatokat szerez egy pszichologus a kotelezo
Onismereti pszichodrama csoportban?
(2) Milyen szerepet jatszik a kotelezO Onismeret a pszichologusok szakmai identitdsanak

fejlodésében?



Interpretativ fenomenoldgiai analizis és az interju kialakitisa

Az Interpretativ fenomenoldgiai analizis, vagy roviden IPA egy olyan kvalitativ
kutatdsmodszertani irdnyzat, amelyet az ¢lmény és identitds vizsgalatira fejlesztettek ki,
elsdsorban az egészségpszichologia tudomanyteriiletének vizsgalatara, de a moddszer els6
megjelenése Ota szamos mas olyan teriileten is alkalmaztak, ahol az identitds, a személyek
mindennapjait befolydsolé élmények, valamint az egyéni nézdpontok feltardsa keriil a
kozéppontba (Récz et al., 2023).

Az IPA modszer hasznalata soran nem toreksziink altalanosithatdsagra, a felmérések kis
elemszamu mintan (8-10 f0) késziilnek, a résztvevok kivalasztdsanak f6 elve a homogenitas,
tehat az atélt élmények minél nagyobb hasonlosaga. Az elemzés célja bemutatni az adott
¢lményre iranyuld egyéni nézépontokat, ezaltal mélyebben megismerni egy ¢lményt és annak
az emberekre gyakorolt hatdsat (Smith et al., 2009).

A jelen kutatas soran azért esett a valasztds az [PA modszerére, mert az Onismereti
folyamat a pszichologusoktol olyan mértékli iddi raforditast és bevonodast igényel, amely
indokolja a témdk mélyinterjis formatumban vald feltarasat. Az IPA mas kvalitativ
modszerekkel, példaul a tematikus analizissel vagy a megalapozott elmélettel (grounded
theory) szemben nem csak a témak Osszegyljtésére €s kozos elemzésére, de a megélt,
szubjektiv élmények mélyebb attekintésére €s elemzésére ad teret (Smith et al., 2009). Ez az
elemzési modszer jol segitheti az egy évnél tovabb tartd Onismereti folyamatok
¢lményvilaganak részletesebb megismerését és megértését.

A félig strukturalt interju kérdéseinek kialakitasa a korabban mar részletezett kutatasi
kérdések mentén tortént. Az interju elsé szakaszdban a szakmai motivaciora és képzési
hattérre vonatkozo kérdések kaptak teret, majd az dnismeret soran szerzett tapasztalatokrol és
¢lményekrdl, valamint az 6nismeret szakmai identitasra és a konkrét pszichologusi munkara
gyakorolt hatasair6l kérdeztem a résztvevoket. A félig strukturdlt interji vazlata az 1.

mellékletben talalhato.
Az adatgyiijtés menete

A résztvevok toborzésa az ELTE PPK Kutatasetikai Bizottsaganak jovdhagyasat kdvetden
(etikai engedély szama: 2024/421) 2024 oktoberében kezdddott el. A toborzas soran felvettiik
a kapcsolatot tobb olyan képzohellyel is, ahol szakpszichologus jeloltek oktatdsa zajlik,
valamint a Magyar Pszichodrama Egyesiiletet is megkerestiik. Emellett pszichologus
Facebook csoportokban, alumni feliileteken és személyes megkeresések utjan is hirdettiik a

kutatést.
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Olyan résztvevoket toboroztunk, akik az interji készitésének idején alkalmazott
terlileten dolgoztak pszichologusként, mar elvégeztek 150 6ra Onismeretet pszichodrama
csoportban, és olyan szakképzésen vagy modszerspecifikus képzésen vesznek vagy vettek
részt, ahol kotelezd legalabb 150 Onismereti ora elvégzése. Ezzel az utolsé kritériummal
igyekeztiink olyan szakembereket elérni, akik kotelezo jelleggel végezték el az onismeretet.

A résztvevOkkel személyes vagy online formatumban félig strukturalt interjit vettem
fel, amelyrél hangfelvétel késziilt. Az interjuk rogzitését kdvetden a hanganyagokbol szo
szerinti atiratot készitettem, majd ezeket haromoszlopos modszerrel egyenként elemeztem.
Az interjuk egyenkénti, idiografikus elemzése soran kibontakozd témakbol kozds
kategoridkat hoztam létre, ezek adjak a kutatasban részt vevd személyek kozos élményeinek
halmazat. A jelenlegi dolgozat elemzésébe olyan témak és értelmezések kertiltek be, amelyek
illeszkedtek a kutatasi kérdésekhez és amelyekhez az interjialanyok tobb mint fele
kapcsolddott valamilyen élménnyel. A kutatds adatgyiijtési szakasza jelenleg még
folyamatban van, tovabbi minimum hdrom, maximum &t fével rogzitett interjut kovetden fog

lezarulni.
Résztvevok

Az interjualanyok (n = 5) kozott két férfi résztvevd volt; mivel a segitdé szakmakban a néi
nem erdsen feliilreprezentalt, ezért szamos empirikus kutatasban kizarélag ndi résztvevok
vannak; ez a jelenlegi kutatds szempontjabol szerencsés koriilménynek tiinik. Azok a tovabbi
informaciok, amelyek az interjialanyok szakmai hatterének és Onismereti tapasztalatainak

szempontjabol relevansnak bizonyultak, az 1. tdblazatban lathatok.

1. tablazat

A kutatas résztvevoinek szakmai hattere és onismereti tapasztalata

Alnév Képzés Jelenlegi Motivaciéo az  Onismereti Csoport
munkahely onismeretre tapasztalat jellege
Adam Klinikai Egészségligy  Szakmai 150 6ra Vegyes
szakképzés csoportos (nagyobb
+tobb év aranyban
egyéni laikus)
Anna Klinikai Kozintézmény Szakmai 300+ ora Vegyes (tobb
szakképzés egyéni és csoport, van
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folyamatban csoportos laikus és

segitd is)
Boglarka  Tanicsad6 ~ Kozintézmény Szakmai és 150 ora Segitdi
szakképzés személyes csoportos
folyamatban
Lujza Tanacsadd  Maganrendeld6 Szakmai és 300+ ora Vegyes (tobb
szakképzés személyes egyéni és csoport, van
folyamatban csoportos laikus és
segito is)
Norbert Tanacsad6  Kozintézmény Szakmai és 150 6ra Vegyes
szakképzés személyes csoportos (nagyobb
aranyban
segitoi)

A résztvevOok sokszinli szakmai tapasztalattal rendelkeznek, magéanintézményben ¢és
kozintézményben, egészségiigyben ¢€s tanacsadoi kornyezetben tevékenykedd résztvevokkel
is sikeriilt interjut rogziteni, ami gazdagitja az interjuk soran felmeriilé lehetséges témak
gyljtését. A résztvevOk anonimitdsanak megorzése érdekében az 1. tdblazatban lathatd
médon csak a munkahely jellegét jeloltem, a kozintézmény ebben az esetben olyan
intézményekre vonatkozik, amelyek allami fenntartastak, €s elsOsorban nem egészségiigyi
ellatast nyujtanak (pl.: iskola, ¢6voda, pedagogiai szakszolgalat, rendvédelmi vagy
biintetés-végrehajtasi intézmény, gyermekvédelmi intézmény, stb.). A munkahely jellegét
azért tartottam relevansnak jelolni, mert két kiilonb6z6é intézményben, példaul klinikai
populécioval vagy maganszektorban tanidcsaddként dolgozd pszichologus klienskore kozott
nagy eltérés lehet, ez hatdssal lehet arra is, hogy hogyan hatarozza meg sajat szakmai
identitasat és milyen hatassal van ra az 6nismereten valo részvétel.

A résztvevOok Onismereti tapasztalata nem minden esetben korlatozodik a kotelezéen
elvégzendd 150 oras csoportra. A Boglarka €s Norbert alnevii résztvevok csak a kotelezd 150
orat végeztek el pszichodrama csoportban, Anna €s Lujza a kdtelezon feliil tobb csoportot is
elvégzett, valamint egyéni folyamatokban is részt vett, Adam pedig a kotelezd 150 oOras
csoport mellett hosszabb iddt t6ltott egyéni folyamatban. Tobb résztvevd a szuperviziot is

emlitette az Gnismeret mellett, mint a szakmai fejlodés fontos szinterét. Annak ellenére, hogy
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a résztvevok Onismereti tapasztalatai sokfélék, egy 150 oras, kiképzd terapeuta altal tartott
pszichodrama csoportot minden résztvevd elvégzett, igy az interjik soran elsdsorban az itt
szerzett ¢lmények kertiltek eldtérbe.

Az Onismeret cé€ljainak €s a résztvevok motivacidinak felmérése soran két résztvevd
szamolt be arrol, hogy a 150 oras pszichodrama csoportot inkabb a kotelezd jellege miatt
végezték el. Volt tobb olyan résztvevd is, aki mar a mesterképzés alatt elkezdte az
Onismeretet, elsdsorban a személyes fejlodés céljaval, és csak masodsorban szakmai
motivaciobol, €és olyan is volt, aki a kdtelezon tul szeretett volna tovabb fejlédni ebben a
formaban, ezért az els6 150 orat kdvetden ujabb csoportban vett részt.

Az utols6 oszlop a csoport Osszetételére, tehat arra utal, hogy abban a pszichodrama
csoportban, amelyben az interjualany részt vett, a tobbi csoporttag segité szakmaju vagy
laikus személy volt. Mivel a képzések specifikusan olyan csoportban vald részvételt irnak
eld, amelyet legalabb egy kiképzd pszichoterapeuta vezet, ezért ezekre a csoportokra nagy
szamban jelentkeznek pszichologusok vagy egyéb segitdé szakemberek. Az interjiialanyok
koziil egyediil Anna vett részt olyan csoportfolyamatban, ahol rajta kiviil minden résztvevd
laikus volt. Adam csoportjaban volt tobb laikus személy is, illetve par f6 segité szakember,
igy az 6 ¢lményeinél is eldtérbe keriilt a nem pszichologusokkal vald interakcid. Boglarka és
Lujza olyan csoportban vettek részt, ahol szinte mindenki segitd volt (de nem mindenki
pszichologus), ez befolyasolta az 6 ¢élményeiket abba az iranyba, hogy a csoportra mint
szakmai szocializacids kozegre is tekintettek.

Az interjuk atlagosan 39,6 percet dleltek fel, a két leghosszabb interji 49 perces, a

legrovidebb, az Adam alnevii résztvevovel készitett felvétel 32 perces volt.

Eredmények
Kibontakozo témdk
Az interjuk kozOs elemzése soran, a kutatdsi kérdések kontextusaban hiarom f6 téma
bontakozott ki. A fétémak és az dket alkoto altémak a 2. tdblazatban lathatok.
2. tablazat
Az interjuk alapjan kibontakozo kézos témak és altémak
Fotéma Altéma
1. Az eldretolt klienstdl a bevonodasig a) Valamerre el kell indulni

b) Az eldretolt kliens motivacioja
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¢) A bevonodas szintjei
2. Segitd identitas megjelenése a csoportban a) Gyakorloterep
b) Segéd-pszichologus
¢) Maganemberi jelenlét
3. Fejlodik a segitd a) Fejlodo készségek
b) Megfigyelés mint tanulés

c¢) Validalas a csoportban

A harom foétéma a folyamatba vald bevonddast és az azt akadalyoz6 vagy facilitald
tényezoket, a csoportban megélt vagy épp tudatosan elutasitott segitdi attitlidoket és
identitast, valamint az dnismereti csoport altal nyujtott szakmai fejlodés szintereit jarja korbe.
A 2. tdblazatban abrazolt fétémak sorrendje a kotelezd Onismereti csoportban megtapasztalt
folyamatos bevonodast igyekszik kovetni. A résztvevok kezdetben még technikai kérdésekkel
vannak elfoglalva, eltérd szinteken tudnak bevonddni. A késdbbiekben a csoportban betoltott
szerepekrdl, a csoportdinamikarol gondolkodnak, és eldtérbe keriilnek a csoportvezetok is
mint szerepmodellek vagy mint a csoportdinamika alakitéi. A folyamat ezen szakasza még
nem feltétleniil a konkrét fejlodés terepe, hanem inkabb az exploracid, a csoportos formaval
val6 ismerkedés és azon belill a sajat szerep megtalalasa a 6 kérdés. A csoportélmény soran
olyan tapasztalatokkal gazdagodnak, amelyek kozvetleniil vagy kozvetett modon keriilnek at
a szakmai ¢letiikbe, munkajukba, itt mar konkrét reflexidkat fogalmaznak meg sajat
magukkal vagy a csoportban szerzett élményekkel kapcsolatban, vagy éppen az Onismereti

csoport és a szakmai élet 6sszekotésének nehézségét fejezik ki.
Az eloretolt klienstol a bevonodasig

Az els6 fétéma kérdéskore, hogy onnantdl kezdve, hogy a pszichologusok szamara adott egy
eldiras, a kotelezd 150 ora oOnismeret elkezdése, hogyan jutnak el oda, hogy sajat
¢lményeikkel, témaikkal bevonddnak egy csoportfolyamatba, ahol fejlédést tudnak majd
megélni.

Az els6, Valamerre el kell indulni nevii altéma a résztvevok olyan nehézségeire
vonatkoztak, amelyek a csoport és a modszer kivalasztdsdhoz, valamint az ezt kisérd
adminisztracidhoz ¢és informacidszerzéshez kapcsolodtak. Boglarka példaul arrdl mesélt,
hogy 6 szerencsésen be tudott keriilni egy kiképzd terapeuta altal inditott csoportba,

mikdzben masoktol azt hallotta, hogy hosszi vardlista lesz majd a csoportoknal. Anna
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,,szetszéledt” a képzések szabalyzataiban, €s eldszor olyan csoportba kertilt, amit nem tudott
elismertetni a képzésen, ugyanezzel a problémaval Norbert is taldlkozott, amikor eldszor
csoportot valasztott. Tobb résztvevd is beszamolt arrdl, hogy a pszichodramat azért
valasztottak, mint Gnismereti modszert, mert ez volt elérhetd szamukra, vagy mert ezt tette
kotelezové az adott képzés. Tobben is beszamoltak a kezdeti bizonytalansagrol, ami abbol
kovetkezett, hogy nem taldltdk meg a megfelelé informacidkat, vagy nem volt tisztan
kommunikélva szamukra az 6nismeret megszerzésének a pontos modja €s elvart ideje.

Az kezdés koriili bizonytalansagot kovetden a motivacié témakdre emelkedik ki. A
résztvevok ebben a témaban (A4z eldretolt kliens motivacioja altéma) nagyon széles skalan
mozogtak, onnant6l kezdve, hogy ,kell a 150 6ra”, azon keresztiil, hogy a résztvevd a
pszichodrama csoportba valé jelentkezés kapcsan ,,gondolt ki’ egy témat, amivel majd a
csoportban foglalkozni tud, odaig, hogy tobben mélyebb személyes témakkal és erds
személyes motivacioval jelentkeztek a csoportba. Naluk a kotelezo jelleg inkdbb hattérbe
szorult a jelentkezéskor is. A motivacio témakdrén belill az is felmertilt, hogy volt, aki az elsé
csoport utan tovabbi csoportokban valo részvételre érzett motivaciot, és olyan résztvevok is
voltak, akik tobb évet is raszantak az Onismereti fejlodésre, mert nem érezték elégnek a
kotelezden eldirt 150 orat, ennél fontosabb volt szamukra a fejlodés.

A csoportfolyamatba valdé bevondddsnal (4 bevonddds szinterei altéma) azonban
kevésbé a motivacid, hanem sokkal inkabb a személykozi dinamikék és ezzel 6sszefliggésben
a csoportvezetdk attitlidjei voltak meghatarozok a résztvevok szdmara. Anna kiemelte, hogy
bar egy olyan csoportban, ahol nagyrészt mas pszichologusokkal vett részt, a tagok erds
reflexids készségei jo hatdssal voltak a csoportra, de sok pszichologus szdmara nehéz volt a
megnyilas, ,,06vatosabbak™ voltak. Anna arra is reflektalt, hogy ebben a kozegben szorongast
¢lt meg azzal kapcsolatban, hogy neki mint pszichologusnak mennyire kellene megfelelnie a
csoportban 1évo tobbi szakember elvarasainak: ,,kicsit itt talan jobban el¢j6tt bennem (...) ez a
megfelelési kényszer. Hogy okosat [kellene] mondani, pedig nem errdl van szd, vagy nem ez
a lényege ennek az egésznek”. Lujza arrdl mesélt, hogy a csoportban, amelyben részt vett,
kezdetben mertiltek fel olyan konfliktusok, amikre a vezetok nem reagaltak jol, ez nehezitette
a jo csoportdinamika kialakulasat és a résztvevok bevonodasat. A kezdeti nehézségek utan
azonban Lujza ,bele tudta tenni a sajat részét [a csoportba], és meg tudott nyilni”. Tobb
csoporttag is reflektalt arra, hogy a dinamika szempontjabdl azt érezte elénydsnek, amikor
nem mindenki volt pszicholégus a csoportban, mert az eltéré vélemények megjelenése eldre
vitte a csoportot, és a laikus csoporttagok jelenléte €s motivaltsdga inspiraléan hatott a

szakemberek sajat fejlddésére is. Norbert példaul ezt fogalmazta meg: ,,reményt, vagy mintat,
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vagy erOsséget tud adni, hogy igen, még ezek a nehéz témak is tudnak alakulni, hogy ha
megfeleld motivacioval rendelkezik a kliens és megfeleld tdimogatast tud kapni.”

A résztvevok élményeibdl az latszodik, hogy a csoportdinamika és a vezetok szerepe
olyan szempontbol is meghatdrozd, hogy maga a résztvevd hol €l meg szorongast,
nehézségeket a csoportban valo részvétellel kapcsolatban, vagy hogy mennyire all ellen a

csoportfolyamatba val6é bevonddasnak.
Segito identitas megjelenése a csoportban

A masodik f6téman belill az altémék rendezdelve az az attitid volt, ahogyan a
pszichologusok magukra és a folyamatra a segitoi identitds kontextusaban tekintettek. Azok a
résztvevok, akik még egyetemistaként kezdtek el Onismereti csoportba jarni, a gyakorlati
pszicholdgiaval kapcsolatos fontos tapasztalatok megszerzését lattdk a csoportban. Szinte
minden résztvevonél felmeriilt, hogy segitéi identitdsukat megélték a csoportban, és az
alapjan vettek fel csoportszerepeket, vagy épp hogy maganemberként, a segitdt hattérbe
szoritva probaltak részt venni és fejlodni.

Az els altéma, a Gyakorloterep, azt fejezi ki, hogy a kotelez dnismereti csoportban
szamos résztvevd a konkrét gyakorlati tapasztalat megszerzésének lehetdségét latta. Anna
arrol szamolt be, hogy mieldtt elkezdte volna a pszichodrama csoportot, amellett, hogy
kivancsi volt a pszichodraméara mint mddszerre, azzal kapcsolatban is varakozast €It meg,
hogy végre ,.hus-vér tapasztalatot” szerezhessen a pszichologia egy gyakorlati terepén: ,,[azt
vartam, hogy] kozelebb keriilok a szakmédhoz, az egyetemmel szemben, hat... kevésbé
informativ és hasznos tudédssal szemben.” Boglarka és Lujza is emlitette a gyakorlati
tapasztalatok fontossdgat a csoportban. Lujza szdmdra csalddéas volt, hogy az egyetemi
képzésen hattérbe szorult a gyakorlat, és Anndhoz hasonloan szimpatikus volt neki, hogy a
csoportban be lehet tekinteni az alkalmazott pszicholdgiaba. Boglarkanak fontos élménye
volt, hogy voltak készségek, amikkel kapcsolatban bizonytalan volt, példaul hogy mennyire
fog jol menni neki az értd figyelem, és a csoport gyakorlatdban megtapasztalhatta, hogy
képes erre. A fent emlitett harom résztvevo szempontjabol azért is emelkedik ki ez az altéma,
mivel mindhdrman még az egyetemi képzés alatt kezdték el az Onismereti csoportot, ez
meghatarozta a motivaciojukat is a csoport elkezdésére.

A segitd identitds azt is befolyasolta, ahogyan a résztvevok a csoportban miikodtek
(Segéd-pszichologus altéma). A résztvevok jelentds része arrodl szamolt be, hogy mar az
egyetem elkezdése eldtt is voltak segitdi ambicidi, vagy olyan aha-élményei, amelyek méasok

segités¢hez kapcsolodtak, tehat ez az identitas mar az egyetem el6tt elkezdett kialakulni. Ez
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az Onismereti csoportban is megjelent, példaul Anna és Boglarka is beszamolt arro6l, hogy a
csoportban olyan szerepet vettek fel, ahol mintegy segéd-pszichologusként miikddtek, a sajat
témaik mellett az is fontos volt szamukra, hogy a visszajelzéseikkel méasoknak segitsenek. A
pszichologusi szerep ilyen jellegli felvétele egyrészt megerdsitette Annat abban, hogy képes
olyan reflexiot adni masoknak, amivel valtozast tud elinditani, masrészt viszont ezaltal el is
tavolitotta magat a tobbi csoporttagtol, nem kliensként, hanem segitéként volt jelen.

Egy masik attitiid, ami a pszichologusokat az Onismereti csoportban jellemezte, ennek
épp az ellentéte, a ,,pszichologusi szemiiveg levétele” volt (Magdnemberi jelenlét altéma).
Adam szerint: ,nekem nehéz volt elengedni a kontrollt. (...) Es igy probaltam mint ..
magéanember benne lenni, nem mint szakember, ami az esetek tobbségében azt is érzem, hogy
ez sikeriilt.” A segitdi identitds hattérbe allitisa és személyes problémakkal valé munkara
val6 koncentralas tobb interjuban is felmeriilt, Adam mellett Norbert és Lujza is szoba hozta
ezt a témat. Ez a segitd identitas figyelmen kiviil hagyasanak nehézsége mellett arra is utal,
hogy a pszichologus szamara megszokotta valik, hogy 6 irdnyitja a folyamatot, és nehéz
olyan modon nézdpontot valtania, hogy valdban kliensként Iehessen jelen.

A segitd identitassal kapcsolatban sok helyen ambivalenciat figyeltem meg a
résztvevok célkitiizései és konkrét tapasztalatai kozott. Példaul Adam amellett, hogy szeretett
volna maganemberként jelen lenni, elmesélte, hogy szdmara nagyon érdekes volt megfigyelni
azt, ahogyan a csoporttagok egymasnak segitenek, vagy hogy milyen dinamikdk alakulnak a
csoporton beliil. Ez az ¢lmény mintha Osszekapcsolodna Anna megélésével, aki a laikus
csoportban azt érezte, hogy kiilsd szemlélové valik a segitdi identitas és az ahhoz kapcsolodod
viselkedések kapcsan. Masrészt ugyanez az élmény Boglarkdnak és Norbertnek azt a
megélést tudta adni egy olyan csoportban, ahol nagyrészt mas szakemberekkel vettek részt,

hogy itt egyfajta szakmai egyiitt gondolkodashoz is tudnak csatlakozni.
Fejlodik a segito

A harmadik fétéma kozos pontja a fejlédés, ezen beliil elkiiloniilnek olyan készségek,
amikben a csoporton valo részvétel altal tudtak fejlodni a résztvevok, olyan viselkedések és
technikdk, amelyeket megfigyeléssel sajatitottak el, valamint azok a visszajelzések,
amelyeket a csoportban kaptak, amelyek hozzajarultak a segitdi énjiik kibontakozasahoz.

A Fejlodo készségek altémdjan beliil az a jelenség emelkedett ki, hogy azok a
készségek, amelyekben a résztvevok fejlodést tudtak megélni, nagyon széles skalan
mozogtak, és fOként személyiségvonasaik és korabbi tapasztalataik befolyasoltdk oket.

Boglarka példaul azt fogalmazta meg, hogy az dnismereti fejlédés soran felismerte, mennyire
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merev ¢s rugalmatlan tud lenni, igy a pszichodrama csoportban azon dolgozott, hogy
rugalmasabba valjon, ami a magéanéletére és a munkdjara is hatassal volt: ,,sokkal nyugodtabb
voltam, tobb mindenre kezdtem el reflektalni magammal kapcsolatban”. Lujza éppen ennek
az ellenpontjaként azt tapasztalta, hogy a hatarhizassal vannak nehézségei, €s ebben tudott
fejlédni az 6nismeret hatasara. Adam arra mutatott ra, hogy a pszichodrama j6 modszer lehet
a mentalizacio fejlesztésére, ez egy olyan készség volt, amivel kapcsolatban megfogalmazott
sajat nehézségeket, €és a csoportban tudatosan is probalt benne fejlodni.

A személyes készségek fejlesztésén €s a tapasztalati tanuldson til a csoport arra is
lehetdséget adott a pszichologusoknak, hogy betekintsenek tapasztalt terapeutdk munkéjaba
Megfigyelés mint tanulds altéma), tanuljanak t6liikk, valamint hogy megfigyelhessenek olyan
dinamikakat ¢és technikdkat, amik a szakmai fejlodésiikre is hatdssal lehettek. Minden
résztvevd megfogalmazta valamilyen formaban, hogy a csoportvezetok munkdjanak
megfigyelése altal tudott fejlodni. Anna példaul a vezetok empatikus hozzéaallasat és vezetoi
stilusat emelte ki: ,,nagyon sokat tanultam arrol, hogy hogyan kell ugy vezetni a csoportot (...)
az Onismereti uton, hogy 0k vezetve vannak”. Norber szerint: ,,pszicholégusként olyan kevés
helyzet van, amikor bepillanthatunk a masik szakember munkajaba, és ez akar egy ilyennek
is tekinthet6”. Adam és Anna is kiemelte, hogy a pszichodrama csoportban kiprobalt
technikdk egy részét a sajat munkajukban is tudtak hasznalni.

A fejlédés harmadik lehetdsége a csoportban az egymésnak adott visszajelzésekbol
adodik (Validalas a csoportban). Boglarka példaul ezt fogalmazta meg: ,.elképesztéen jo
visszajelzéseket kaptam arr6l, hogy ez [a pszichologusi szakma] mennyire nekem valo™.
Anna is kapott hasonld visszajelzést (,.latjak, hogy szakmailag milyen is lehetek, hogyan
mikédom... hogy jO meglatdsaim vannak™), és arra is reflektalt, hogy a csoportélmény
hogyan validalta a szakmai véleményét: ,,lattam azt, hogy amiket én kovetkeztetek, vagy amit
csindlnék egy adott helyzetben, 6k [a csoportvezetdk] is azt csindljak, és ez egy jo Onigazolas

volt.”

Diszkusszio
Az eredmények értelmezése

A kutatas résztvevoi tobb olyan jelenségrol is beszamoltak, amely nehezitette a folyamatokba
valéo bevonddasukat. Ezek koziil az egyik fontos élmény a bizonytalansag, valamint a
rendelkezésre allo informaciok zavarossaga allt. Ez a téma a szakirodalomban is felmeriil, és

tobb szerz6 is utal rd, hogy ha az 6nismereti folyamatok kimondott céljait, valamint a veliik
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jar6 adminisztraciot €s etikai megfontolasokat egyértelmiibb kommunikacidval tudndk 4tadni
a tanuldknak, az a folyamatokba valé bevonodast is segithetné (Grimmer & Tribe, 2001; Ivey
& Waldeck, 2013; Von Haenisch, 2011).

Az Ivey (1990) altal megfigyelt eldretolt kliens jelenség a kutatas résztvevoi kozott is
felmeriilt, ez azonban a vartnal sokkal kisebb hatassal volt arra, ahogyan a folyamatokban
részt vettek (Ivey, 1990). A résztvevOkkel készitett interjuk kozos elemzésében azt taldltam,
hogy az eldretolt jelleg abban lehet fontos, hogy egy pszicholégus tud-e az adott
idopillanatban olyan témdkat vinni a csoportba, amikkel érdemes foglalkozni. A legtobb
résztvevonek abban az esetben sem okozott kiilonosebb problémat, hogy személyes témakkal
dolgozzon a csoportban, ha egyébként f6 motivacioként a csoportba valo jelentkezésre a
kotelezo jelleget emlitette. Olyan a résztvevd is tudott relevans témakkal dolgozni és fejlodést
megélni, aki a csoporthoz vélasztotta a problémat. Tehat a Grimmer és Tribe (2001) altal
felvetett kérdés a probléma nélkiili klienssel és az ehhez kapcsolodd ellenallassal
kapcsolatban itt nem volt annyira relevans (Grimmer & Tribe, 2001).

A bevonodast sokkal inkabb befolydsolta az, hogy milyen volt a csoport 1égkore és
dinamikdja, hogyan voltak jelen vagy kezeltek konfliktusokat a csoportvezeték. Az etikai
kérdések ¢€s a bevonodas Osszefiiggésével kapcsolatban az is felmeriilt, hogy tobb
pszichologus is fontosabbanak tartotta anndl az Onismeretet, mint hogy csak 150 orat
végezzen el, és sokan vettek részt a kotelezd csoport mellett sajat motivaciobol egyéni
folyamatokon is. Ez alatdmasztja Ivey és Waldeck (2013) felvetését azzal kapcsolatban, hogy
a pszichologusok is fontosnak tartjadk, hogy kliensként is dolgozzanak pszichologiai
kbzegben, valamint hogy fejlesszék sajat magukat és onismeretiiket (Ivey & Waldeck, 2013).

A bevonddassal és a csoportdinamikaval kapcsolatban a szakirodalmat kiegészitd
tovabbi 1j felvetése a kutatdsnak, hogy a csoportélményt befolyasolhatja, hogy vannak-e
laikus személyek a csoportban, vagy csak segitok vesznek részt. Ez a kérdés a
szakirodalomban nem meriilt fel, de szdmos interjuban jelent meg témaként, hogy a laikus
csoportban inspirdldé a nem pszicholdgus szakméju emberek nézOpontjainak megismerése, és
hogy itt a pszichologusok motivaltak lehetnek arra is, hogy segitsék a laikus személyek
onismereti fejlodését. Tobb interjlialany utalt rd, hogy pszichologus csoporttagokon kiilsd
szemléloként latta, hogy nehezebb szdmukra a bevonodas, de 6 maga ezt nem ¢élte meg. Ezzel
kapcsolatban az is felmeriilt, hogy a pszichologusokbol all6 csoportban a segitd szorongast
¢lt meg mas szakmabeliek el6tt, vagy éppen hogy a velik valdé diskurzus motivalta a
fejlédésre. Az, hogy ez a téma a szakirodalomban nem meriil fel, utalhat a magyar rendszer

egyediségére €s arra, hogy a vegyes vagy laikus csoportban végzett 6nismeret mashol nem
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jellemzd. Fontos megallapitas, hogy a kutatas résztvevdinek élményei egyértelmiien kiemelik
ennek a forméanak a szakmai eldnyeit.

A kliensszereppel kapcsolatban a résztvevok arrdl szamoltak be, hogy a csoportban
felvett szerepek és viselkedések befolyasoltdk, hogy valdban egyenranguként, kliensként
tekintettek-e magukra, vagy segitdi szerepet vettek fel, €s ezzel kiilon kategoriat alkottak a
csoporton beliil. Ez visszautal Grimmer és Tribe (2001) felvetésére is azzal kapcsolatban,
hogy valoban megélhetd-e ilyen szempontbol a kliensszerep. Azonban a szerzok altal
eredetileg felvetett Osszefiiggés (a kliensszerep kiprobaladsa noveli a kliensek felé érzett
empatiat, de a probléma nélkiili részvétel és a kényszeritett bevonddas nem engedi
egyértelmiien, hogy ez tényleg megvaldsuljon) itt kevésbé tiinik hangsulyosnak (Grimmer &
Tribe, 2001). Az 0j kérdés, amelyet ehhez képest az interjlialanyok élményei felvetnek, hogy
képes-e a pszichologus ,,atlilni a masik székbe”, segitdi identitasat levetve maganemberként
jelen lenni. A kutatds eredményei azt is felvetik, hogy a csoportban segitd szerepben vald
jelenlétnek is van hozzadadott értéke, és a résztvevOk szakmai Onismerete is gazdagodhat
ezaltal. Tehat az Oonismereti csoport a személyes fejlédés és a maganéleti problémakkal valo
megkiizdésen tul, amely témakra szamos szerz6 utal (Von Haenisch, 2011; Grimmer & Tribe,
2001; Murphy, 2005; Dima & Bucuta, 2012), a szakmai fejlodés terepeként is kiemelkedhet.

Ezzel kapcsolatban meriilt fel az, hogy a segitd a képzés mely pontjan kezdi el az
Onismeretet. Azok a résztvevok, akik még az egyetemi (BA vagy MA) képzés alatt 1éptek be
a pszichodrama folyamatba, olyan ¢élményeket fogalmaztak meg, amely a pszicholdgia
gyakorlataval valo taladlkozasra, a segitdi szerep kiprobalasara vagy a segitdi készségek
gyakorldsara vonatkoztak. Ez Osszecseng azokkal a korabbi kutatdsokkal, amelyek az
Onismeret palyaszocializacids hatasat emelik ki, valamint azt, hogy ez segithet a tanuléknak
betekinteni egy tanacsadasi vagy terapias folyamat konkrét élményeibe (Grimmer & Tribe,
2001; Murphy, 2005). Azok a személyek, akik mar dolgozd szakemberként
modszerspecifikus képzés vagy szakképzés keretein beliil kezdtek bele az onismeretbe, arr6l
szamoltak be, hogy nehéz volt szdmukra elengedni a kontrollt és nem vezetd szerepet
felvenni, de erre tudatosan torekedtek. Szamukra fontosabbnak tlint, hogy maganemberként
legyenek jelen €és a személyes problémaikkal tudjanak dolgozni. Tehat az alapjan, hogy a
pszichologus a képzés mely pontjan 1€p be az dnismeretbe, hogy még csak tanul, vagy mar
gyakorlati munkat is végez kliensekkel, befolydsolhatja az attitidjeit a csoportrészvételben.
Ez az informacié abbol a szempontbdl is lehet fontos, hogy a képzés eltérd pontjain érdemes

lehet tudatosan eltérd célokat is kitlizni az Gnismereti csoport megkezdése elott.
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A csoport olyan mddon is lehet a tanulds szintere, hogy a résztvevok a csoportvezetdok
megfigyelésén keresztiil fejlddnek. Ez a téma a szakirodalomban is tobb helyen megjelenik
(Grimmer & Tribe, 2001; Ivey & Waldeck, 2013; Fragkiadaki et al., 2013), és ezt
alatdmasztando, az interjukban is nagy hangsulyt kap, szinte minden résztvevé megemliti
valamilyen formaban. A képzés soran ez alapjan hidnyzé lancszemnek tlinik az, hogy a
tanuloknak nincs modja tapasztalt terapeutat megfigyelni a gyakorlatban, ezért az dnismereti
csoport fontos értéke, hogy ott van erre lehetdség.

A szakirodalom szamos készséget kiemel, amely az onismeret 6sszetevdjének tiinik,
példaul az interperszonalis készségeket (Von Haenisch, 2011), empatiat (Dima & Bucuta,
2012; Grimmer & Tribe, 2001; Murphy, 2005), sajat t¢émakkal kapcsolatos tudatossagot (Von
Haenisch, 2011; Grimmer & Tribe, 2001; Murphy, 2005; Dima & Bucuta, 2012). A kutatas
résztvevOi arrdl szamoltak be, hogy valamennyi fejlédést tapasztaltak ezekben és mas
készségekben, de a fejlodés témait €és iranyultsagat nagyban befolyasolta az, hogy miket
éreztek személyes erdsségnek vagy gyengeségnek, és miben akartak tudatosan fejlédni. Ez
kiemeli azt, hogy az Onismeret mint készség, mar jelen van a csoport elkezdése eldtt is, és
befolyésolhatja azt, hogy milyen dnismereti utat tesz meg egy résztvevd. Ez ijra rdmutat arra,
milyen jelentdsége van a csoport eldtt tudatosan kitlizott céloknak a késébbi fejlédésben.

A fejlédés egyik legfontosabb modja a visszajelzések tjan torténd validalas volt. Tébb
résztvevd fontos, a szakmai utjan meghatarozd élményként emelte ki a masoktol kapott
validalo visszajelzéseket, vagy azt, ahogyan a csoportvezetOkkel kozos allaspontra jutés
megerdsitette, hogy jol mukodik segitoként. Ezek az ¢élmények a szakirodalomban is
megjelennek (Grimmer & Tribe, 2001, Murphy, 2005), de a jelenlegi kutatdsban fontos
kiemelni, hogy azok a résztvevok, akik szédmara kiilondsen fontosak voltak ezek a
visszajelzések, dontd tobbségben az egyetemi képzés alatt kezdtek az Onismeretbe, amikor
még nem volt szakmai tapasztalatuk. Azok a tanuldk, akik még nem a szakképzés keretei
kozott, munka mellett végzik az Gnismeretet, ebbdl a szempontbdl is méasabb élményekkel
tudnak itt gazdagodni, mint a mar praktizalo szakemberek.

Az elsé kutatdsi kérdés nyitott modon arra iranyult, hogy milyen élményeket szereznek
a pszicholdgusok az Onismereti csoportban. Mivel nem allt rendelkezésre olyan irodalom,
amely magyar mintan késziilt, és amely kiindulopontul szolgalhatott volna, ezért ez a kérdés
fontos szerepet kapott a kutatdsban. A segité az Onismereti folyamat kezdetekor
bizonytalansagot ¢l meg a szabalyokkal, keretekkel kapcsolatban, ez is befolyasolhatja azt,
ahogyan a folyamatban az elején részt vesz. Az ¢élmény fontos része a motivacié jellege és

mélysége, valamint az, hogy mik akaddlyozzdk vagy segitik a bevonodast. Az eldretolt
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klienssel kapcsolatos eldzetes feltételezések itt kevésbé érvényesiiltek, a bevonddasra
nagyobb hatassal volt a dinamika és a vezetOkkel kapcsolatos élmények. A pszichologusok
elvarasa sokszor az volt, hogy az Onismeretben valamilyen gyakorlati élményt szerezzenek,
betekinthessenek egy konkrét folyamatba, ami meg is valosult szamukra. Az elsé kérdéssel
kapcsolatban kiemelkedik, hogy a személyes témakkal val6 munka mellett arra is ramutattak,
hogyan tudtak szakmailag is fejlddni az dnismereti csoport altal.

A masodik kérdés a pszichologus szakmai identitdsdnak fejlédésére vonatkozott; a
fejlédéssel kapcsolatban fontos témaként meriilt fel, hogy a csoportban felvett szerep, a
segitdi identitas vagy az attdl vald elvonatkoztatdsra tett torekvés hogyan jarult hozza a
megszerzett tapasztalatokhoz. Azok szamadra, akik tudatosan vettek fel segitdi szerepet a
csoportban, ez a segitdi készségek fejlodését és validalasat eredményezte. Akiknél inkabb a
személyes témakkal valo foglalkozas keriilt el6térbe, azok szdmara vagy nehéz volt levenni a
pszichologusi vagy megfigyeldi szerepet, de ennek ellenére is ¢éltek meg fejlodést, vagy tgy
gondoltak a személyes Onismereti fejlédésre, mint a szakmatdl -elvalaszthatatlan
konstruktumra.

A kutatds egészében fontos kérdés volt az, hogy az Onismereti csoportban valo
részvétel hogyan arnyalja a pszichologus szakmai identitdst. A résztvevokkel készitett
interjuk soradn arra jutottam, hogy a szakmai identitds kialakuldsa mar a Rennestad és
Skovholt (2003) altal laikus segitének nevezett szakaszban, az egyetemi képzés eldtt
elkezdddik, €s szamos késObbi €élmény van erre hatassal, amelynek az onismeret egy kisebb
jelentdségli alkotoeleme (Ronnestad & Skovholt, 2003). Ezéltal ugy gondolom, hogy maga az
Onismereti fejlesztés kevésbé alakitja a szakmai identitast. Az Onismeretben vald részvétel
egyrészt abban segitette a pszichologusokat, hogy konkrétabb utakat taldljanak a pszichologia
vilagan beliill, vagy probara tegyék segitoéi énjiiket egy ,.Eles” szitudcidban, vagy épp
hatraltatta dket, hogy szerepet, nézOpontot kellett valtaniuk a korabbi megszokotthoz képest.
Ahelyett hogy az Onismereti csoportban szerzett tapasztalatok befolydsoltdk volna azt,
ahogyan Onmagukat mint pszichologust definidljdk, inkabb a segitdi identitdson keresztiil
adtak értelmet az 6nismereti élményeknek és tapasztalatoknak.

A kutatds fontos eredményei Osszefoglalva, hogy az Onismereti csoportban a
pszichologusok nemcsak a személyes problémaikon vald munka altal fejlédnek, hanem
fontos szakmai tapasztalatot is tudnak szerezni. A csoportot alapjaiban meghatarozza, hogy
milyen aranyban vannak segité szakmaju csoporttagok. Magukra a pszicholoégusokra is
hatdssal van sajat segitéi identitasuk, ez nagyban befolyasolja a csoporttal kapcsolatos

¢lményeket és tapasztalatokat. A szakmai tapasztalatok és a segitdi szerepek és viselkedések
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megjelenése arra is enged kovetkeztetni, hogy az Onismeret kifejezés a pszichologusok
fejlddésének kontextusaban megtévesztd lehet, és nem irja le pontosan azokat az élményeket,
amiket a pszichologusok a kdtelezé dnismeretben megtapasztalnak.

Limitaciok és kitekintés

A felhasznalt szakirodalom egyik hidnyossdga, hogy annak a felmérését, hogy konkrétan a
pszichologusi munkdra milyen hatissal vannak az Onismereti 6rdk, a szerzOk vagy nem
vallaljak (Grimmer & Tribe, 2001), vagy kisérletet tesznek ra, de a téma komplexitdsa miatt
nehézségekbe litkoznek, amikor konkrét 0sszefiiggéseket keresnének (Von Haenisch, 2011).
Ezt a témat a jelenlegi kutatisban, féleg a segitdi készségek fejlesztésével kapcsolatban
részben érintettiik, de ez nem fedi le teljes mértékben a kérdést. Annak a vizsgalata, hogy az
Onismereti fejlédés altaldban segiti-e a kliensekkel valé munkét, fontos kérdés, amelyet
érdemes lenne tovabbi kutatdsokban vizsgalni.

A jelenlegi elemzd munka egyik limitdcidja az alacsony elemszam. Bar Smith és
munkatarsai (2009) kezdd kutatoknak maximum 6-8 fOs mintat ajanlanak elemezni, de
jelenleg csak ot fovel sikeriilt interjut felvennem (Smith et al., 2009). Ennek ellenére
koherens témdk és gazdag interjis anyag allt Gssze mar ebbdl a alacsonyabb létszamu
mintabol is, amelynek az elemzése a szakirodalomban olvasottakhoz is 0j informaciokkal
tudott hozzajarulni.

A kutatas soran felmeriilt egy fontos kérdés a kutatoi bevonodassal kapcsolatban, ami
arra vonatkozik, hogy én magam pszichologushallgatoként szamos kozeli élménnyel
rendelkezem az Onismerettel és a képzéssel kapcsolatban. Az IPA kutatds fontos része a
kettds hermeneutika: ,,a kutatdé prébalja értelmezni azt, ahogyan a résztvevd értelmezi azt,
ami torténik vele” (Smith et al., 2009, p. 9). Tehat a kutaté6 nézépontja is megjelenik az
elemzésben; két IPA elemzés emiatt nem Osszehasonlithatd egymadssal, de az
Osszehasonlithatésag nem is cél (Smith et al., 2009).

Annak érdekében, hogy a témahoz valo kozelség megfeleld szinten maradhasson és
elkeriiljem a sajat tilzottan mély bevonodasomat a témak alakitasaba, csak olyan személyeket
hivtam be a kutatasba, akikkel semmilyen korabbi ismeretség nem allt fent. A kutatas
kapcsan felmeriil kérdéseket naploban rogzitettem, amelyet az elemzés soran felhasznaltam
arra, hogy szigoruan kisz{irjem azokat a tartalmakat, amik esetlegesen a sajat nézépontombol
meriiltek fel. A kutatisba bevont témak kapcsan arra torekedtem, hogy csak olyan

nézOpontok jelenjenek meg, amelyek elsddlegesen a résztvevok élményeibdl erednek.
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A kutatds tovabbi limitacidja a sajat tapasztalatlansdgom az interjuztatas terén. Az
interjuk felvételében valo eldrehaladas kdzben tapasztaltam, hogy az interjuk sorén is alakult
az, hogy milyen célok elérhetok ebben a formaban, ¢s hogy melyik kérdések azok, amelyek
valoban relevansak ¢€s a cél fel¢ visznek. A jovoben elképzelhetének tartom, hogy megteleld
szamu interju felvételét kovetden az elsé néhany interju anyagat kisebb stllyal fogom
szerepeltetni a végleges anyagban.

A teljes téma vizsgalataval kapcsolatban a koherens elméleti hattér felallitdsa nagyon
nehéz feladatnak bizonyult. Ennek oka a kiilonb6z6 cikkek fogalmi eltérései, valamint a hazai
irodalom hianyossaga. Jovobeli célom, hogy a kutatasom a késObbiekben hozzajarulhasson
ahhoz, hogy tisztabb legyen a kép arrdl, milyen kontextusban helyezhetd el a pszichologia

tudomanyan beliil a kotelezé dnismeret fogalma.

Nyilatkozat mesterséges intelligencia hasznalatarol

Nyilatkozom, hogy a dolgozat megirasanak soran nem hasznaltam mesterséges intelligenciat.
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1. melléklet: A félig strukturalt interju vazlata

Hogyan valasztotta a pszicholdgusi szakmat? Milyen volt az eddigi szakmai tja?

Mi az, ami érdekelte a képzés alatt?

Milyen képzéseket szerzett? Ezek hogyan hatottak Onre?

Mit gondol, masok ezeket hogy latjak; kapott-e visszajelzést, megvaltoztak-e a
kapcsolatai/szokasai?

Hogyan valasztotta pszichodrama onismeretet?

Volt valamilyen elvéarasa, miel6tt elkezdte a csoportot?

Mik a tapasztalatai az dnismereti csoportrol? Milyen élmény volt ez az On szdmara, vannak
kiemelkedd pontok?

Valtozott valami az 6nismeret 1,5 éve alatt? A kornyezetétdl kapott erre visszajelzést?

Az dnismereti csoportban toltott id6 hatott valahogyan a pszichologusi munkéjara?

Mit jelent az On szdmara pszichologusként az dnismeretet?

On szerint elvélaszthatd egymastol a szakmai és a személyes identit4s?

Az dnismereti csoport soran milyen szakmai €s/vagy személyes fejlédést tapasztalt?
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