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Bevezetés

Napjaink nagyvarosainak életében kozponti helyewegel a varosi kozlekedés kérdése. A
varosokban ma mar megszokott dolognak szamit a ,dag&sufoltsdg, a parkolas
lehetetlensége, a kdzlekedési balesetek szamawvaketese, és az egyre nagyobb zajhatas,

valamint az afs kdrnyezetterhelés.

A probléma onnan ered, hogy a varosi kozlekedésy négzét az egyéni motorizalt
kozlekedési formak teszik ki.A megoldas része, hogy a varosi kozlekedés
munkamegosztasara probalunk hatast gyakorolniAz egyéni kdzlekedés szerepvallalasa
lathatéan magas, az joval a kivanatos szint félelyezkedik el. Tehat 6sztonozni kell az
utasokat arra, hogy a mainal tobben, és gyakrakibgpék igénybe a kozdsségi kdzlekedés
szolgéltatasait. A feladat nem kotinyhiszen a kdzosségi kdzlekedés szinvonala, mind a
jarmiveket, mind az infrastruktarat tekintve, az elvaldtt marad. A k6zosségi kozlekedés
tarifarendszerén is van javitani vald. A kozleked&dlalatok csak nagyon koériiményesen
tudnak informaciot szerezni az utazasi szokasokrdlijszabas nem teljesitményaranyos, €s a
megfeleb jegy beszerzése hossztidehet igénybe. A nem olyan nagy multa elektrosiku
jegyrendszerek hazankban még nem Kkerlltek bevegetézonban aktualitAsuk egyre
nyilvanvalébb. Ezzel az eszk®tzzel megoldhatd aedélnényaranyos dijfizetés és nagy
segitséget nyujthat a kozlekedésszervezésben is.el@ktronikus jegyvasarlas sokkal
kényelmesebb, ma még sokszor kell sorban allniytegnegfelal jegyet, bérletet meg
lehessen venni. Az elektronikus jegyrendszerek tetésének szamtalarbeye van, mind a

felhasznaldk, mind az Gzemeliktrészédl.

Kutatasomat nem minden 6emény nélkil kezdtem. Egy korabbi dolgozatom sosan
dijpeszed rendszereket a hasznossaguk, felndekibltségeik szempontjabol vizsgaltam.
Hasznossaguk nem kérdéses szamomra, de nem yedetelnyilvanvalé az, hogy hogyan
hasznalhatdk ezek a rendszerek olyan adat@iliéhsara, amelyek kbzlekedéstervezést és
az Uzemeltetéssegitik. Jelen dolgozatomban erre kerestem aatalas

Korabbi tanulmanyaimra alapozva, adatbaziskezstoftverek segitségével prébaltam
megoldani a probléméat. A dolgozat elkészitése sardiicrosoft Access néwvprogramot
valasztottam. A kutatas soran céljaim kozé tartoaoimikddéshez nyilvantartandd adatok
meghatarozasa, az adatmodell kidolgozasa és meiésid €és egy olyan alkalmazas
készitése, aminek segitségével az adatok felddgoedyszdr, a tervezést seditadatokat



szemléletesen tarja a felhasznal6 elé. Célom holly az alkalmazas alapja legyen ackés
tovabb fejlesztett valtozatnak, ami valos adatokkuikddik és a tervezéshez sziikséges
adatokat szolgaltat. Térekedtem arra, hogy az adetthasonlitson a napjainkban hasznélatos

rendszerek adatbazisaihoz.

Az adatmodell létrehozdsa nem volt egy8zdriszen a valddi rendszerek adatbazisainak
felépitéese nem nyilvanos, tobb helyen feltételddésdekellett élnem. A valés adatbazisok
alapulvétele helyett tehat mas utat kellett vaksain. Eészor feltartam a rendszerek tipusait,
az azokat felépitelemeket, és az elemek kapcsolatat. Ezek utatoaflle tipusu rendszerek
muikodését vizsgaltam meg. A rendszerekkidési elvébl probaltam kovetkeztetéseket
levonni arra vonatkozolag, hogy a rendszer elendetbk milyen adataramlas van, melyik
elem milyen adatokat ad egy masiknak. Emellett ésaatesen azt is meg kellett gondolom,
hogy az adatokbdl milyen kérdésekre fogom a valkesmsni. Ezeklii a meggondolasokbdl
adodott kesbb az elkészitett adatmodell.

Az adatmodell elkésziltével proba adatokat vetteim Mivel valés utazasi adatokat nem
tudtam beszerezni, egy altalam megalkotott modelbsban helyeztem el a modellt. Ehhez a
QuantumGIS ndv térkép készft szoftvert hasznéltam. Az itt létre hozott kisvéas
kilonbd® viszonylatokat vettem fel, rendeltem hozzajuk nliégat. Ezeket az adatokat
atlltettem az Accessben létrehozott adatbazismelyés utazdsi adatokat kezdtem el gyartani,

mint amilyeneket a valddi rendszerek szolgaltatnak.

Ezutan kovetkezett az adatok feldolgozasa a lekésiddk segitségével. A lekérdezések
eredménye, altalaban valamilyen tablazatos formab@nd. A probléma ezzel az volt, hogy
nem minden esetben atlathat&eldnézésre. A probléma kikliszobolése végett megfiadh
valamilyen grafikus, diagrammos formaban visszaaaniekérdezések vélaszait. Ennek

eredményeképpen szemléletes, atlathatd valaszsekakal az alkalmazas.

Az alkalmazas elkésziltével értékeltem a kutatédreényeit, megallapitottam milyen
erdsségei és milyen hianyossagai vannak az alkalmaka#az alkalmazéassal kapcsolatban
fejlesztési lehéiségek fogalmaztam meg. Remélem, hogy &giskben médom lesz, a
megfogalmazott fejlesztések elvégzésére, és adsutairan megszerzett ismeretek, otletek,
tapasztalatok gyakorlati alkalmazéséara a valosyaetben is.

Vegylk sorra a kutatasi lépéseket! Vizsgaljuk meggyes jegyrendszer tipusokat!



Az elektronikus dijbeszed 6 rendszerek elemzése

Az elektronikus jegyrendszerek kialakulasa tobbizédre nyulik vissza. Manapsdg mar

meglehefsen bonyolult rendszerek allnak a szolgaltatastietédoen.

I.1. A jegyrendszerekben alkalmazott eszkdzok, felé  pitésuk [1],[2],[6].[7],

[9]

Az elgidlegesen alkalmazott jegyrendszerek a papiralap@napsag is hasznalt
hagyomanyos, jegy- és bérletrendszerek. Az 197€vekben kezdtek el @zor magneses
technoldgiat alkalmazo jegyeket gyartani, amelyé&kekategoridba lehet besorolni. Az egyik
amikor, egy automata olvassa le a magnescsikoalnezott informaciokat. A masik
kategoria alkalmazésa esetén, az utasnak kelltgakdegighuznia a leolvaso késziléken. E
kett kozil az elst alkalmaztak nagyobb mértékben. Ez volt a legipés, a mai intelligens
jegyrendszerek kialakulasahoz, azonban a kartyaladetségeket nem aknaztak ki teljesen.
A Kkértya legnagyobb é&hye az volt, hogy nem feltétlentl kellett készpéazjegy
megvasarlasdhoz, hanem a kartya 0ssze volt kotfelhasznaldé bankszamlgjaval. A
kozlekedési vallalatok szamara nagymsl volt, hogy nem Kkellett a korabbi mértékben

papiralapu jegyeket nyomtatni, és a készpénzkeekexzdett hattérbe szorulni.

Az érintésmentes chip-kartyak a '90-es években tedzdlterjedni. Ennek a technoldgianak
sok ebnye van a korabbiakkal szemben és megéseet gyorsan helyettesitettek az
el6zéeket. Ezek a kartyak RFID (Radio Frequency IDerdtibn) vagy NFC (Near field
communication) technolégidn alapulé kommunikéacilkabnaznak. Ezekben a kartydkban
talalhatd egy kis hurokantenna, és egy mikrosz&éfas. A leolvasdkészilék gerjesatlei
hatasara képes tovabbitani az informaciot a kozgeld. A kartya és a korsZdib
informatikai alrendszerek felhasznalasaval léhet valt, az utazasi adatok tarolasa,
megfigyelése. A kartydk kompatibilissé telleméas dijbeszedrendszerekkel is, igy mar egy

multifunkciés eszkozt tarthattak a felhasznaldleaidkben.

Az egyre nagyobb meértékmobiltelefon hasznalat hatdsara kifejlesztettékelektronikus
menetdijszedésnek azt a valtozatat is, amelynélradznald a sajat telefonja segitségével
veheti meg a jegyet. Nem kell mast tennie, csak aggtt formatumda SMS-t kildeni a

megfeleb telefonszamra. A kilénbézegyek megkulonboztetése torténhet tobb telefonsza



megadasaval, de talan egysibdr, ha csak az SMS formatumat modositjak. A jegt ar

levonjék a felhaszndalo kartyajarol, vagy hozzaka@lho végi szamlakhoz.

A jegyrendszerek felépitése nem mindig azonos.l&gen tobb kulonféle szabvany alakult

ki, amelyek az ilyen rendszerek kialakitasara tadanak ebirasokat. Etil fliggéen mas

lehet a rendszerek strukturajajikiidése is. Ennek ellenére, megprébalom 6sszefaglaln

azokat az eszkozoket, amelyek sziikségesek a rendgz@édésehez.

A jegyrendszereket felégielemek, alrendszerek:

A felhasznal6i eszkdzEzek altalaban a jol ismert chip kartyak, vagybitielefonok.

A chip kartydk esetében szigoru szabalyokhoz, saajmkhoz (pl. ITSO TS-1000-2)
van kotve, a kartyan tarolt adatstruktira. Karsfaek akar dualinterfészes, vagy csak
erintkezésmentes interfésszel felszerelve. A klrtgdvasasi tavolsagat illéen
megkulonbdztethetjik a kdvetkietipusokat:

o Erint 6kartyas (contact-based)echnoldgiak

o Proximity Kkartya: a technoldgia lehévé teszi az érintésmentes
eszkbzkezelést is. A tavolsagieen korlatozott, optimalis kérilmények kozott
IS maximum 10 cm.

o Vicinity technolégia: az ilyen eszkdzok alkalmazdsa mar nagyobb olvasas
tavolsagot is lehévé tesz. Maximalis hato tavolsag ebben az esetiéehed
az 1 méteres tavolsagot is.

o Nagy tavolsagu eszkozkezeldsofg-, wide-range: A viszonylagosan nagy
tovabbitasi tavolsag egy a felhasznaldi eszkozBeth dramforrds meglétét
teszi szukségesseé. Két technolégia 6ddikz ebben az eszkdzben, az egyik az
induktiv csatolas, a masodik a radiofrekvenciasttadabbitas. Az induktiv
csatolas segitségeével lehet aktivalni a kartydéraijre valo felszallaskor,
ezutan tovabbitodnak a felhasznald adatai a koAptint

A kértyat megszemeélyesii eszkdzok A kartydk hasznélatba vételesel el kell
végezni a Kkartyak inicializaldsat, valamint a nenmtruldazhat6é - pl.
kedvezmeénykddokat tartalmazd — kartyak esetébeartgdk megszemélyesitését. A
megszemélyesités kulonkibz személyes adatok fizikai és/vagy elektronikus
feltlintetését jelenti a kartyan, mint pl. fénykémgyv, kedvezmény kodja. Utazasi
kedvezmény igénybevételekor (diak, nyugdijas stinek tényét egyrészt fel kell



tintetni a megszemélyesitett kartyan (fizikailagvagy elektronikusan), masrészt
ellendrizni kell a jogosultsagot.

* A kartyadkkal kommunikalo egysegek Ezek tipikusan a jegypénztarakbaitikddd
terminalok, jegykiadé automaték, elteneszkozok, jegyérvényesitkészilékek. A
készllékek képesek adatokat irni, és leolvasnrigdd&dl. Ezek a terminalok tartjak a
kapcsolatot a kbzponti adatbazissal.

* Fedélzeti termindlok A jarmivon [éw érvényesit, értekesiti készllékekkel
kommunikalo, azok adatait beigit és tarold eszkdz, mebjralkalmanként (nap vagy
miiszak végén) letoltésre kerll a tarolt adat a telgplerminalba. A fedélzeti eszkoz
- része lehet egy GPS is-, mely az utazas hossaé¥ayos dijfizetés esetén (amikor
az utazas kezdetén és vegén érvényesiti a kartgajaitas €s az Ut hosszanak
megfeleb dijat vonja le a rendszer) szikséges, a felszékaa leszallas helyének
meghatarozasahoz.

* Telephelyi terminalok: A jarmiveken 1é¥ fedélzeti terminalokbdl a tranzakciok
adatait naponta vagy naponta tobbszor le kellriblgy, a telephelyen 1éweszkdzbe,
mely azutan tovabbitja ezeket az adatokat a fetddkHzpont felé. A telephelyi
termindl biztositja az adataramlast az ellentét@syban is, ezen keresztil kerllnek
feltdltésre példaul a feketelistan tekartyak adatai a fedélzeti terminalokba és azon
keresztil a fedélzeti készlilékekbe. Egyes rendsaérdehetség van a fedélzeti
eszkozok, és a telephelyi terminalok kézotti GPRBdsolatra is. Ez mindenképpen
megnovekedett adatforgalmat és ezzel jar6 koltsEngeiményez, az éssiienegoldas

kivalasztasa a rendszertergdeladata.

Ezek tehat azok az eszk6zok, amelyek altalanod#tségesek a rendszefikbdéséhez. Az
egyes kozlekedési vallalatok igényei alapjan azegszkozok kulénbdzspecifikaciokkal is

rendelkezhetnek.

[.2. A jegyrendszerek m (kodésének valtozatai [2]

A rendszerek, utasok szamara is szefinidetkilonbségei az é&bbieken Kkivil abban
nyilvanulhatnak meg, hogy a jegyek érvényesitésgydn torténik. Nagyon fontos, hogy ez a
procedura ne vegyen sokoétdigénybe, kdonnyen elvégezlietegyen, még az idebb

korosztaly szdmara is. Harom valtozatot kilénbdrteimeg:



Check in/Check out (CICO): Ez volt az elé alkalmazott tipus, mely kihasznalta a
smartcard-ok adta lelietégeket, és automatikusart ids tavolsag alapjan szamitotta ki a
viteldijakat. A felhasznaldnak kell érvényesiteai&artyat kdzvetlenil a felszallas utan. Az
utasok odalépnek a bejaratnal elhelyezett érvétdyksszilékekhez, odaérintik a kartyat a
megjeldlt helyre, és megtorténik az adatok cselj&artyan letaroljak a korabbi utazasok
adatait is. A jegy érvényességének dilzase, az ellgdknél [éw Kkartyaolvasdk
segitségével torténik. A rendszer egyik hatranymyha felszallas pillanatdban nem lehet
megmondani, hogy egy kartyan elég pénz van-e, amt adazashoz, hiszen a viteldij
kiszamitasa és levonasa a leszallasnal torténikrmBles esetekben a rendszerek
figyelmeztetik a felhasznal6t, hogy kevés pénz fedtdltve, de az is elképzelliethogy nem
tud az utas leszallni, mig nem tolti fel a kartyatjarmiveken elhelyezett eszkdzok
segitségével. Néhany rendszerben meghataroztaknalisivagy maximalis arakat, amik egy
adott utazashoz tartoznak. Ha ez az 6sszeg nemerdlelkezésre a kartyan, akkor nem is
kezdheti meg az utazast a felhasznal6. A checkcsak egy €lz6 check out, esetén
kivitelezhet. Ha a felhasznald, nem jelentkezik ki leszallaskmyy a kovetkek jarminél
tortéerd felszallaskor megbirsagoljak a felhasznalot. Ugyan okok miatt, a jarriivon toltott
id6t is rogzitik.

Walk in/walk out (WIWO): Az el6z6eknél innovativabb megoldas. Alapdétlete nagyban
hasonlit a CICO rendszerekéhez. Az utazasok diaratikusan all él, a megtett tavolsag és
a jarmiveken toltott id alapjan. A rendszer alapja, a felhasznalo, illet¥elhasznaldnal 1év
azonositd eszk6z mozgasa. Az utasoknak tehat, eéreeknmiféle niveletet végezni ahhoz,
az utazasuk regisztralva legyen a rendszerbenndsreer igy hatékonyabbarikddik, hiszen
automatikusan felszamitja az utazas dijat. Az aatitos niikodés, a jarrih minden egyes
ajtajanal két antennat igényel. Mindkét antennaeképra, hogy felllirja a kartya statuszat. A
két antenna azonos frekvencian sugaroz, az egyiknéenna és az allomas azonositéjat

tovabbitja, a masik pedig a pontosétids a jarmiazonositot.
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1. &bra WIWO rendszer sematikus abraja (forras:[2])



A rendszer sematikus abraja a fent lathat6 (dijelen esetben séfft jelent). A felszallasnal,

a jeleket AB sorrendben kapja a kartya, leszalldsoat forditva, ebdl tehat egyértelrien
megallapithato, hogy az ille#pp fel- vagy leszallast végez. A kommunikacioilkegydalat
mar ismerjuk, azonban a kartyanak is kell adatkkabtlnie az antennakkal. A kartya atadja, a
statuszat, €és az azonositdjat az antennaknak, amoan adatok a fedélzeti adatbazisba
kerlilnek. Ezen adatbazis adatai6ridént a kdzponti adatbazisok felé tovabbitjak. Ha a
adattovabbitas sikeresen véget ért, akkor egy aigazold jel Ujra passzivalja a kartyat. A
kartya képes akar 200 utazas adatait tarolni, @gyon jol johet akkor, ha a kézhez kapott
szamlat hibasnak véljuk. llyenkor a félreértésekdtartyan tarolt adatok alapjan tisztazni
lehet. Az ebz6 rendszerrel ellentétben, itt nincs pénz a kartgak@anem ho végi szamlazas
torténik. Ennél a jegyrendszernél természeteseetdledy van a hagyomanyos papirjegyek
hasznalatara is (turisték). A bliccelés Iéisége fenn all, ha a felhasznal6 a két (A és B)dmez
kozott marad (zsufoltsag a jaiinon), ezért a két mézhelye az ajtod nyitasakor és zarasakor
felcserébdik.

Be In/Be Out (BIBO): Ennek a rendszernek két valtozata valosult megakaylatban. Az
egyik Genovabol, a masik pedig Baz#lbszarmazik. A genovai rendszer a WIWO
rendszerhez hasonloarik®dik. Ugyanugy megjelenik a két alacsonyfrekvesciges (A €s

B), de a magas frekvencias mieharom, a jarfivon taldlhato leolvaso készulék hozza létre
és a jarm egészére kiterjed. Ebben az esetben tehat, a niieagncias jel a jaridben
talalhatd kartyak informacioit kérdezi le, szab&lydsk6zonként. Az 'A’ és 'B’ jeli mezk
arra szolgalnak, hogy megkulonboztessék a felhé@zatzaszerint, hogy a jataon all, vagy

csak elhalad mellette. Sematikus abraja lent lathat

DRIVER

n E——— H ———
— s

2. dbra A BIBO rendszer egy lehetséges megval6sitd$arras:[2])

A bazeli rendszer struktarajdban sokkal szefmigth kilonbségeket fedezhetiink fel. Ebben

az esetben a harom kulonbomagneses mézhelyett ketd talalhatd. Egy aktivalasi terilet,
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és egy masik, ahol a kartyadk adatait a megallolotdeolvassak. A BIBO rendszerekben
hasznalt eszk6z6k hasonlatosak a WIWO rendszerekizznéltakhoz. A kartydknak
beagyazott energiaforrasuk van, amely segitségépasszivbol, aktiv allapotba keriilhetnek.

DRIVER

3. dbra A BIBO rendszer egy masik lehetséges megvaltasa (forras:[2])

A BIBO rendszerek legbb ebnye az, hogy a tikddéshez hasznalt algoritmus jéval
egyszeiibb, és a szikséges infrastruktira kiépitése isoObigsa WIWO rendszernél
tapasztaltakhoz képest. Atukodési elvidl kifolydlag csokkenteni lehet az infrastruktarat
jarmivenként egy antennara is akar. Negativumok a kémgagia ellatasanél |éphetnek fel.
A BIBO kartydk a WIWO rendszer eszkozeivel is kéghekommunikalni. A hagyomanyos
jegyek hasznélata tovabbra is lehetséges.

A fejezetben bemutatasra keriiltek az elektronilagynendszerekébb fajtai. A dolgozat

kovetked részében, az altalam készitett adatmodell Iétéd#omk [€péseit mutatom be.

11



[l. Az adatmodell kialakitasa

[I.1. A dijbeszed 6 rendszer felépitésének szemléltetése, az ITSO
szabvany példajan keresztil
Kutatas kovetkez lépéseként, megprobaltam feltarni a napjainkbazrédt rendszerek hattér

adatbazisait. Nem is annyira, a konkrétumokra, imeim&abb a rendszerek jellegére altalanos
felépitésére voltam kivancsi. A kutatas soran t&dbfoldi rendszerél olvastam, de a
leghdvebb leirdst az ITSO szabvany segitségével medta@tosendszerelit talaltam. Az
ITSO nyilt szabvany, a specifikaciok barki részérgyenesen elérhélt, letdlthetk. Az
ITSO szabvany specifikacidjat bongészve ra keljgtindbm arra a tényre, hogy az
elektronikus jegyrendszerekikbdtety hattér rendszerek felépitése rendkivil bonyollt.
rendszerben szamtalan hardver és szoftver eleszkibelik egymashoz. A leirasban inkabb a
megfeleb informacidéaramlashoz, a rendszer elemek egymasgi K@mmunikacidjahoz
szikséges adatstrukturakrol talaltam informéacidkattisztan kozlekedési informéaciok a
rendszer kommunikacios protokolljara Ultetve vaotitak végig a rendszeren.

Az adatmodell felépitéséhez szilkségem volt a hetétszert felépdtelemekkel kapcsolatos

informaciokra is. A rendszer felépitése alabb l&thA rendszer tobb szintre bonthato.

* A felhaszndl6i média szintje. Ez jelenti a felhadbk kezében |&v kartyadkat. A
szabvany dlirasai szerint ezen az eszktzon kell rogziteni ennolyan dijterméket,
amely a helyi kozlekedési viszonyokat lefedi, a Jemnények rendszerét,
szolgéltatok rendszerét, a terminalokat, és az regualis utazasi viszonylatot.
Ezeket a dijtermékeket a kartyaweleti eszk6zok tudjak érvényesiteni.

« A jarmiafedélzeten, megallokban, peronokon elhelyezett ygarmenedzsment
eszkdzok szintje, mas néven azok az eszkdzok tekomle, amelyek az utazasok
soran valamilyen kapcsolatba kerililnek a felhasindMartyakkal. Feladatuk
kommunikalni a felhasznaléi médiaval, a vazolt ilaftumok érvényesitése,
értelmezése, adatok felvétele, adatok visszairadaanzakciokat ezek az eszkdzok
allitjak el és tovabbitjak fetsb szinteken keresztll a tarsaségi kozpont felékéiz
az eszkbzokon tovabbi informaciok vannak eltaroérea vonatkozélag, hogy az
eszk6zok milyen tranzakcidk elvégzésére jogosubtakazokat hogyan kell elvégezni.
Ezek a funkcidk SIM kartya tipusu biztonsagi modkkd vannak biztositva.

» Garazsok, remizek adatifjy6, adattovabbitd berendezéseinek szintje.

» Tarsasagi eszkbzmenedzsment és tranzakciok feldidgszintje
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» A tranzakcidk elszamolasat is tartalmazé tarsasagy kil feldolgozo kdzpont
szintje. Ezen a szinten a beérkezett adatok me#edini kell, a beérkezett adatok
feldolgozasi szabdlyait. Erre azért van szikségyha tobb beszallitétol érkéz
eszkdzok azonos modon kezeljek az adatokat. Haeez igy torténne, akkor a
kulonféle feldolgozasi mdédszdilbadédoan hibas eredményeket allitananak ael

rendszerek.

Tarsasagi kozpent
be nd=szqrir dnpitss
Jelentésddsx it d, nodul
[ei—1

Harduer Fecdyy

% Kt yamenedz=s ment

Bizémolé Tk
TR e

|5MA5 Szerver [ BH]

zirnols Ozenet al32tS modul

o
5

S ' Jegyrods POEST k

Jegyirods POST 1

4. abra Az elektronikus jegyrendszert felépié elemek (forras[3])

Az ITSO rendszer specifikacié segitségével megititpm, a rendszer elemeinek egymas
kozotti viszonyait, az elemek hierarchiajat. A aeltspecifikacid azonban tulzottan bonyolult
ahhoz, hogy alapul szolgalhasson egy egyszaeodell megvalositasahoz. Ezékbaz
informaciokbdl csak a le¢bb elveket alkalmazom a sajat alkalmazasom kids&ftal, és
egyszeiisitésekkel élek. Mér itt is lathato, hogy a modatllilyen szini strukturaltsdgra nem
lesz mod, és szikség sem. Ennek oka, hogy az adelimeeszei nem elkilonitett

szamitdgépeken lesz tarolva, hanem minden egymelye
[1.2. A rendszer m (ikddésének elemzése, a szolgaltatott informaciok
A rendszer részeit mar ismerem, meg kell allapitarazt is, hogy mely elemek cserélnek

egymas ko6zott informaciokat. Ez nagyban segiti naajohodell adattablainak létrehozasat,

kapcsolatainak megallapitasat.

13



A rendszerek leirasanak tanulmanyozasa soran nyéwava valt az, hogy sok rendszer
miikodik, és ezek mind a helyi igényekhez lettek ityazi Milkodésik tobbé-kevéshé eltér
egymastol, de altalanossagban j6l bemutathato etkéxh abran.

Rendszer kdzpont
adatfeldolgozds

T 8
Telephelyl terminal
adattovabbitas

FARNNFAY

Uzemeltetési oldal

- i)

— 7
Jarm(i fedélzet!
s2gép.
Utazdsi adatok gyljtése
176
Tl
Kartya leolvasok Ellendr! készlilekek Kartya feltdltd Kartya
Kartyadatok felilirdsa Kartyadatok ellendrzése terminal megszemelyesitd
4 5 3 2 1\(
Utasoldal , i
) VT r'/ 1" . \
Felhasznaldl kartya < {  Ugyfel |
Dijtermékek téroldsa |- ‘\\

5. dbra A jegyrendszer elemei kozti adataramlas

A folyamat tehét a kdvetkéz

1. Az ujugyfelek megjelennek a kartya kibocsajtdé pontokonvagyinternetes
irlapot kitoltve kildik el adataikat a kdzpont szamara.

2. Az adatokat a kartya megszemélyeditberendezések segitségével a felhasznaloi
el a Kartydt pl.. kedvezmények, eérvényesseédtaiama, igénybe veket
szolgéltatasok, egyes rendszereknél a kedvezméiggysibe vehétviszonylatokat is
régzitik a memaoriaban.

3. A felhasznal6 a kartya kézhez vétele utdeltolti a kartyajat, a kartya feltolt 6
terminalok egyikénél, vagy interneten keresztiil Itt a felhaszndélo kivalaszthatja,
hogy milyen szolgéltatast szeretne igénybe versiernek fliggvényében tolti fel a
kartyajat. A terminal a kartya, adott szolgaltataskartozé attribGtumait érvényesiti.

A terminal elklldi a feltbltés adatait a kozpont fée. Az utazas csak akkor kezdbet
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meg, ha egy minimalis 6sszeggel rendelkezik a $zih@lo. Pl.: a leghosszabb utazas
ara.

. A Kartya feltoltése utdn kezdheé meg az utazas A felszéllas soran kihelyezett
kartya leolvaso készulek elé kell helyezni a kartya Itt megtorténik az adatcsere a
leolvasé késziulék és a kartya kozott. A leolvasgckalatban all a jartivon
elhelyezett fedélzeti szamitogéppel, és innen kapgm a felirandé adatokat. A
fedélzeti szamitogép nyilvantartja a ponta$ @z adott viszonylat adatait, hogy éppen
melyik megallo kdvetkezik. A megallordl tébb infoaeiot is nyilvan lehet tartani, pl.:
melyik zénaban talalhato, tavolsaga a vegallomaolLeszallaskor megismédik

ez a procedura, a kartya és a leolvasd kozott Ujabhdatcsere torténik meg A
kartyara rogzitik az utazas végleges adatait, &lded szamitégép a két allomas
adatai, a kartyan talalhatd kedvezmény adatoktssgivel kiszamitja a fizetefd
dijat. A dijat azonnal le is vonja a kartyarol. Viak rendszerek, ahol a leszallas addig
nem lehetséges, amig az utaz6 nem rendezi a tsiit@nban ez lassitja az utas
csere folyamatat. Ennek elkerllésére talaltdk kiaamegoldast, ahol engedélyezik
egy bizonyos mértékig a negativ szamla egyenlsget i

Ellenérok a jarmivekre felszallva a hagyomanyos papirjegy alapu szerthez
hasonldan, elleirzik a kartya érvényességét. Ezt elygrdozhatd kartyaolvaso
segitségével leolvassak a kartyan fellelieadatokat. Amennyiben a kartya nem lett
ervéenyesitve az utazas megkezdésekor, a készilékaj ellerbfrszamara, aki a
tarsasagi szabalyzatnak megfélemdédon megbinteti az utazot. Az eben
készuléken rogzitett adatokat &Bb, a telephelyi terminalokon keresztil tovabbigak
kozponti elszadmol6é berendezések felé. Sorozatosbabkzalansag esetén
ervénytelenithetik az egyes felhasznalok kartyaéteddig nem fizeti be az (jra
ervenyesités dijat.

. A jarmii fedélzeti gépekfeladata a korabbi pontokbdl mar vilagos. Ezeképek
kilon kis adatbazissal rendelkeznek, melyekben a jartivezénylési tervek, adott
jarmiire vonatkozé szeletei jelennek megEzen kivil informéaciét tarolnak a
jarmirél, az adott meneit. A fedélzeti gépek altalaban egy beépitett GP®ives
tartalmazhatnak, ezzel konnyitve a jarhelymeghatarozasat.

. A telephelyi terminalok 6sszesitik az adott nap s@n keletkezett adatokat és

tovabbitjak a kdzpont felé.
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8. A

rendszer

kézpontban

torténik a kozlekedési,

tranzkcios,

ellerdri

tevékenységhl, stb. fakadé adatok feldolgozdsaAz adatokat nem feltétlendl egy

helyen dolgozzak fel, hanem az adatok jellégiiggéen mas helyen, mas modon.

Az altalam készitett adat modellben egy ilyen alf@imat adatait probaltam meg leképezni.

A kutatas soran sikerult kideriteni, egy konkréte€kin- CheckOut elven #kddé rendszer

output adatstrukturajat:

1. tablazat A Schwabisch Hall-i rendszer minta rekaodja( forras[10])

Koédolt

Felsz. megallo

. . Hé Ev Checkin ideje CheckOut ideje Viszonylat o
kartyaszam kodja
105094 11 2009 2009.11.02.12:06 2009.11.02.13:09 1 101072
£k Lesz. megallo Lesz. megalllo
megalllé Zbna kéd | Zbéna neve P ’ Zobna kod Zbna neve
kodja neve
neve
Schulzentrum 1010 SChn’;F'SCh 442002 Gruner ba. 1010 Ammertswei

Ezeket az ismereteket vettem alapul a modellemasiaadatokat tartalmazo tablajanak

létrehozésakor. A kovetkéZejezetben a modell kialakitasdnak tovabbi lépékssezamolok

be. A fogalmi modell cirih részben a modell elkészitéséhez hasznalt lehasékat sorolom

és indoklom, a logikai modell ciinrészben attérek a konkrét adatbazis ismertetésére.
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[1l. Az adatbazis modell ismertetése

A kilonbod rendszer tipusok utan kezdtem el azzal foglalkdrrgy milyen adatmodellt
fogok késziteni. Az adatmodell megalkotasa meltatidellezni kivant kézlekedési rendszer

paramétereit is meg kellett hataroznom.

[11.1. A fogalmi modell

Ahhoz, hogy a modellt megalkossam szilkség volpryias lehataroldsokat és kikotéseket
tenni. Ez azért volt szlikséges, hogy a kutatd®omidag konnyen érehaladjon, kivitelezhét
legyen. A kutatds kezdeti szakaszaban, |étrehoztgm modell varost a mar emlitett
QuantumGlIS neyvprogram segitségevel. Azt feltételeztem, hogyrask#dan Check In- Check
Out elven nikods jegyrendszert vezettek be, néhany hénapja. A barosehat még nem
mindenki rendelkezik megszemélyesitett jeggyelehansak az utasok 20-25%-a. A rendszer
kartyaformaju jegyeket alkalmaz. A varosban 6sszé&seiszonylat mikodik. A viszonylatok

koziul az egyik egy metrd vonal, a tdbbi vonalonZmkskdzlekednek.

e d miH i S
'.f;' IHH .L: rl"--‘i' ..: l ____l,_ T |
| .-.“||_. PRI L \

F. TR

6. abra A modell alapjat képed varos és viszonylatai
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A véarosban tébb kulonbdz zonat jeldltem ki. Egyes jegyrendszereknél ennékork
jelentbsége van. Sok varosban vannak autdmentes zonakkecgétt emisszids zonak,
lakbbvezetek, Uzleti negyedek, és az egyes zonakbadij mas és mas lehet, attél fisgm,
hogy a kozlekedési vallalat, milyen dijpolitikdkalmaz. Emiatt a modellben tértént utazasok
dijszabasanal én is figyelembe vettem a zonak n@&gléAz altalam alkalmazott
kébb

buszmegalldkat, a lilapontok a kartyafelédierminalok.

tarifarendszert ismertetem. Kékkel jeloltem a metromegallékaghéirel a

A jarmivek tabla adatait valés jafitipusok paraméterei alapjan vettem fel A modellben

kovetked jarmi tipusokat szerepelnek:

Buszok:
2. tdblazat Az alkalmazott buszipusok
Mozg.
Tipus Férohelyek | Ajtok szama korlatozott Jarmii jellege
helyek
VAN HOOL 102 6 4 .db 116 csuklos
AG300
VOLVO 7700 A | 103 % 4db 16 csuklos
IK 415 62 6 3 ajto - sz0l16

A metré esetében 81-714-es tipusu jaraket vettem alapul. Egy jakimféréhelyeinek
szaméat 850-nek vettem. A jaiinek kozlekedése a modellben meghatarozottijgerénylési
terv szerint torténik. A jartivezénylési terv elhagyasa nem volt megengédiineszen akkor

az adatbazisbdl kinyerlteddatok szamos kérdésre nagyvonald, pontatlanatadaanak.

A modellben tobb utaskategériat kilonboztettem nabggy az a valds életben is torténik. Az

utasokat négy kategoriaba soroltam. A kategorikgdvetkedek:

3. tblazat Az alkalmazott utas kategériak

Utaskategoria Kedvezmény
Kedvezmeény nélkuli 0%
Didkok 50%
Nyugdijasok 65%
Mozgaskorlatozottak,

7 7 7 80%
gyengeén latok, vakok
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A modellben minden utas szamara kilon szamla valvamgartva. A szamlak feltbltése
minden esetben a kihelyezett szamlafelt@tutomaték vagy internet segitségével torténik.
Természetesen csak azok az utasok utazhatnak,rekdelkeznek ilyen szamlaval és a
szamlara egy bizonyos 0sszeget feltoltenek. Azlab@as elkészitése soran csak olyan
utasokkal foglalkoztam, akik megszemélyesitetteah muhazhaté kartyaval rendelkeznek. A
rendszer nem veszi figyelembe azokat az utasokit,aarégi papiralapu jegyekkel veszik

igénybe a kozlekedési vallalat szolgaltatasait.

A modellben kétféle dijszabasi mdéd kerll Osszehégsma. Az egyik a tisztan
teljesitményaranyos dijszabas. Ennél a dijszabédseernél az utas altal megtett tavolsag és
a meghatarozott egységar szorzatabdl adodik. Amiéterenkénti egységarat 50 Ft-ban

hataroztam meg.

A masiknal az utazas dija a varos zonas felosaiaggan kerul kiszamitasra, attol fidgn,
hogy honnan-hova tortént az utazas. Nem mindegygy healaki a legforgalmasabb
varoskozponti részekbprobal a gyérebb forgalmu varosrészek felé kéadek vagy épp az
automentes zonaban szeretne kozlekedni. A szakiitifslezéséhez egy tablazatot hoztam
létre, amildl lathatd az egyes zonak kozotti menetdij. Lathatd@t, hogy az egyes zonakon

belil mindegy, hova torténik az utazas, az ar ugwawi. Itt a zonak kozotti atlépés a

mérvado.
4. tablazat Z6nak kozotti utazasok tarifarendszere
Erkezési zéna
1 2 3 4 5 6
1 70 80 100 120 - 150
< 2 80 70 i 200 i -

@ 3 100 - 70 - - 80
i(:,g 4 120 200 - 70 100 -
:-é 5 - - - 100 70 -

6 150 - 80 - - 70

A dolgozatnak nem feladata az optimalis dijstratégegtalalasa, kidolgozasa. A feladatban

arra kivantam hangsulyt helyezni, hogy az altalaégszkett, és a jegyrendszereknél
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alkalmazott adatbazisok segitségével Osszevdthet egyes dijstratégiak, az alkalmazas

ilyen szempontbol is dontési alapként hasznélrelto f

A rendszer nyilvantartja azokat az utasokat, akileszallasok soran nem érvényesitik a
kartyajukat. A modell adatbazisban természeteseni€van lehéség, azonban az ellédk

altal végrehajtott ellgirzések kezelésére nem volt leisgem. Az ellefrok altal felhasznalt
gépek a kartyadk adatait ell@mzik. Az, hogy melyik kartyan éppen milyen adatoknmak,
csak nagyon nehézkesen modelleéhats a tervezéshez felhasznalhaté adatokat nem
szolgéltatna. Az altalam készitett adatmodell szamjabdl a rendszer ezen része tehat nem

volt fontos, de a valddi rendszereknél ez elengetiiea.

A modellben talalhaté utazasi adatok csak egy diilédl6szakot dlel fel. Erre a lehatarolasra
azért volt sziikség, mert magat a jamwozgast és az utazok fel- és leszallasainak madske
az Access-el nem lehetséges. Az adatok felvétkreel kerilt sor. Gondoljunk csak bele, a
lehatarolt idtartam alatt is rengeteg utazas torténik egy vamosblapok vagy hetek alatt
tortént utazasok szamanak megilaeldatmennyiség felvétele legalabb ennyitidenne

igénybe, és emellett a meghatarozott jarezénylési tervet is figyelembe kell venni.

A modellben csak a kozlekedéssel szorosan OsszZefadgtokat kezelem. A kdzoOsségi
kozlekedési szolgaltatas igénybevételére jogogtgygken kivil, mas termékekkel nem

foglalkozom.
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[11.2. A logikai modell

Az adatmodell 6sszesen 16 tablara épil. Az adaténiehozasa &, a korabban latott
minta rekord segitségével megéllapitottam a kimemelatokat tartalmazé adattabla
struktardjat. A struktiraban taldlhaté attribUtuinék egyenesen kovetkeztek a sziikséges
adatok tablai. Az adatbazisbeli tablak 1-n, azadhb kapcsolatban allnak egymassal. Az
alapadatokat tartalmazo tablak a kapcsolatok ,tladin allnak, mig a béilik szarmaztatott

tablak a kapcsolat ,,n” oldalara keriltek”.68k0r tehat ezeket a tablakat kellett 1étrehozni.

Az alapadatokat tartalmazo tablak létrehozasa kib&etkezhettek a kapcsolatok ,n” oldalan
szerepb tablak. Ezek a tdblak szamos attribGtuma az d&iattribatumaibdl jon. A tablak
kozo6tt megfigyelhetlink tobb kapcsolotablat és wilisutablat is. A virtualis tablakra azért volt
szukség, mert bizonyos tablak adatait tobb talbdaive. Access nem tud ilyen kapcsolatokat
kezelni, éppen ezért az adott tablat megsokszorészagy kezeli, mintha az adott tabla csak

egy masik tablaval alina kapcsolatban.

A kapcsol6 tabldkat magam hoztam létre. Ezekretawélt szikség, hogy kilénbéz
egyedtipusu rekordokat egymashoz rendelhessel thfga pl.: a viszonylatkapcsold, és a
jarmiibeosztas tablak. A viszonylatkapcsolo tabla azlaszolgalja, hogy az 6sszes megallo
kozal, viszonylatonként meg tudjam mondani, hogyynmeegallokat fogja érinteni a jarfin

A viszonylatkapcsol6 segitségével lehet valik, hogy az egyes megallokrol olyan adatokat
is eltaroljak, amelyek az adott viszonylattdl fliggk. llyen paraméter lehet az adott megallo
végallomastdl vett tavolsaga. Ha egy megallé toidzonylatnak része, akkor az egyik
viszonylaton lehet ez a 2., masik viszonylaton anggallé. Ez azonban azt eredményezi,

hogy azokat a megalldkat, amelyek tobb viszongatrei tobbszor kell felvenni.

Az adatmodellben talalhaté masik kapcsolotablarejbeosztas ndvtabla. Ez arra szolgal,
hogy az egyes meneteket egyérigm egy adott jarithdz lehessen rendelni. Erre azért van
nagy szukseég, hogy késh, amikor az adatok feldolgozéséara kerll sor, goatlatokat tudjon
szolgéltatni az alkalmazas, akar egy méihes. Ha ez a hozzarendelés nem térténne meg,
akkor az egyes menetek adatai keveredve jelenméegka kimutatasokban. A keveredésb

kifolyolag hamis adatokkal latna el a felhasznalét.

A tobbféle dijstratégia kezelését ugy oldottam niegy tébb z6na-adattal kapcsolatos tablat
hoztam létre. A varos zonait igy tobbféleképpelfatjik ki, a zénafelosztasbol adodo
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hatasok jol dsszehasonlithatova valnak. A kilonfiéllesztasokra vonatkozé adatok jol

elktlonilnek az adatbazisban.

A modellben nem kilénilnek el térben az egyes adabelemek, nem decentralizalt, egy
gépes alkalmazasrol van sz6. A modellben mar csd&ldmlgozé koézpontban taldlhato
0sszesitett adattablakat jelenitettem meg. Az etpldak funkciéi parhuzamba allithatdk, a

rendszert felépdtelemekkel.

» A felhasznal6i kértyak: Ezeket az objektumokat a modellben nem kulonhigrte
meg az utasok adataitdl. Jelen esetben a felh@szmmEmélyes adatai kerllnek
letarolasra, a kedvezmény meérteke. A szamlaegyememmikus adat, amit
tablakészit lekérdezés alkalmazésaval tudunk aktualizalnia lEekérdezés tipus torli
és létrehozza a tablat, a definialt tablakapcskkatioegyitt. A szamlaegyenlegek és
az utasok kozvetlen egymashoz rendelése korilmeényes

* A kartyafeltolt 6 terminalokat a Feltolballomasok nefy tabla helyettesiti, funkcidja
teljiesen azonos a terminalokéval, kulonbség, hoggk cutazashoz felhasznalt
pénzfeltdltésekkel foglalkozik a modell. A felt@lomasok tablaban felvett értékek a
.Szamla_az” tdblaban lathatdk viszont, de az ithdéd értékekdl az adott utasra
vonatkoz6 menetdijak levonasra kerilnek.

* A kartyaleolvasé készllékekettt nem vettem fel kiilon egyedtipusként, mivel nem
szolgéltatnak olyan adatokat, amelyek az utazésio&dt befolydsolnak. Emiatt a
modellben nem is jelennek meg semmilyen formaben se

» Az ellenéri készilékeketaz ebbbi indokok miatt szintén elhanyagoltam.

* A menetek, jarmivek, jarmibeosztas tablakban szerepadatok megfelelnek, a
jarmiifedélzeti szamitégépen és a telephelyi adatoknak

* Az utazasok ndy tdblaban egy atfedés valosul meg. Ez a tabla stindlja a
jarmiifedélzeti gépelken talalhatotelephelyi gépelen talalhaté utazasi adatokat, és az
elszamolo kdzpontbanisszesitett utazasi adatokat, €s az output adasofegygépes

adatbazis).

Az egyes rendszer elemek, tablak megfeleltetéselatiatd, hogy a modell lefedi azokat
az objektumokat, amelyek a rendszer adatszolgsétate, nikddéséhez szikségesek. Az
egyes egyedtipusok meghatarozasa utan, meg Kaligitozni a tablakban tarolni kivant

attribitumokat is. Az attributumok meghatarozasamsadrekedtem arra, hogy felesleges

22



adatokat ne téaroljak el, ne legyen redundancia. eges tablak attribdtumait a

szemléletesség kedvéért tablazatos formaban akiegtién részletezem.

Az egyes attribatumok hosszanak meghatarozasa nafgydos, a bonyolult adatbazisok
megalkotasanal. A kelleténél hosszabb adatok jedetdrkapacitast emészthetnek fel, a
felvett adatok szamanak noévekedése altal. A madlediszitése soran ez nem jelentett akkora
problémat, hiszen az adatbazis szerkezete jovazedpb, mint a valodi jegyrendszereket
mukodtet) adatbazisoké. A napi hasznélat soran igénybeegielgminden probléma nélkul
képesek a meghatarozott adathosszok kezelésérd dsadrekedtem a meéhosszok
korlatozasara, ahol valamilyen egységesités vikssges (pl: szig. szamok). A tobbi esetben

a program altal felkinalt alapbeallitasok is tok&ten megfeleltek a kizott céloknak.

A megfeleb attributum tipusok és hosszak megéllapitasa meéletényességi szabalyokat
kellett meghatarozni. Egyes nddz kitoltését kotele@ve kell tenni. Az érvényességi
szabdlyok felallitdsara azért volt szikség, mezk esegitségével a koltoztetések felvételénél
elkdvethed hibak mennyisége csokken.

A tablak létrehozasa utan a tabla kapcsolatok poédllitdsara kertlt a sor. A kapcsolatokat
a tablazat megjegyzeés rovataban, és jol lathatdkliEkelt kapcsolati abran is. Az attribGtum
beallitAsoknal alkalmaztam az Access keresés \tardaskciojat is. Ez a funkcid nagyban
megkdnnyiti az adat integritas megtartasat, hidggnautomatikusan csak olyan adatokat
tudtam felvenni bizonyos tablakba, amelyek a valpckolatban 1&/tdblakban mér rogzitve
voltak. A tablazatban tobb helyen latunk példataarnogy példaul, széveges adatot,
szamadatként jelbltem meg. Erre szintén magyarazaebbbi funkcidé alkalmazasa. A
kapcsolt me&k mindig olyan tipustak az ,n” oldalon, mint amity&pusu az az adat, anlb

szarmaztatom.
A modell adatkapcsolati abrgja a mellékletben heita.

A logikai modell meghatarozasa utan néhany protz sedvételével foglalkoztam. Amikor
elegend mennyiséf probaadatot sikerilt felvenni, akkor megkezdtenadatokat kiértékeél

lekérdezések, kimutatasok Iétrehozasat.
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IV. Az alkalmazas ismertetése

IV.1. A lekérdezések
Az alkalmazdsban 12 db olyan lekérdezést hoztame, |éamelyek tervezést seafgit

informaciokat allitanak 6l Ez nem azt jelenti, hogy az alkalmazasban csak ex
lekérdezések talalhaték. Tobb lekérdezéshez segiéerdezéseket kellett gyartanom. Ez
annak koészonhét hogy bizonyos informaciok &llitasahoz, tobb €rési feltételt kellett

beallitani. A lekérdezések a kdvetkek:

1. Célforgalmi matrix: A célforgalmi matrix viszonylag egysZen elkészithét az
Accessben. A lekérdezést kereszttablas lekérdezesh&észiteni. Kereszttablas
lekérdezés csak egy masik lekérdezés segitségéslittket. Ehhez, tehat egy
segédlekérdezés sziksegeltetik, ami az utazasdéb&hbveszi az adatokat. A
célforgalmi matrix soraiban és oszlopaiban a mégafizerepelnek, tehat a segeéd
lekérdezésnek legalabb ezt kell tartalmaznia. Aooghlmi matrix eballitdsahoz, a
lekérdezés varazslot célséeralkalmazni, ott az adatokat ,sum” flggvénnyel
dsszesiteni. A célforgalmi matrix segitségévelfghnérhebk az utazasi igények. A

lekérdezeés futtatdsahparaméter megadasa nem sziikséges

Célforgalmi matrix

‘I\'Iegé.lléhelyek ‘ I\'In-" M3

M3V

My | M4v| VK3

M1 3 1

M2 3

M3

M3V 1

Mov 1 1

VE1 1

zou. novemnber 4.

7. &bra A célforgalmi matrix megjelenése az alkalmagsban

2. Célforgalmi matrix zonakra, utaskategoriakra vetitve: Ezt a lekérdezést azéeb
modositasaval készitettem el. Segédlekérdezéeskeritazasok ney lekérdezést
hoztam létre, minden utazdsnal megvizsgélva a kilmdés a cél zonakat. A
kereszttablas lekérdezést mar a masodik dijszamitasmlitett zo6nak alapjan

hataroztam meg. A lekérdezést egy harmadik vakozainyival egészil ki, hogy a
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célforgalmi matrix a kivant utaskategoriara vetitkészil el. Paraméterként a
kategoria azonositoszamanak megadasa sziikséges

Dijszamitas, a megtett tavolsag alapjanTipusat tekintve ez egy egysiearalaszto
lekérdezés, azonban a felépitése bonyolultabb kérdezés tobb tablara éplil, ezek:
Utazasok, Viszonylatkapcsold, Megalléhelyek, Utatakl, Utaskategoria. A tablak
kozott virtualis tablak alkalmazasa is szikségel, voivel a dijkiszamitasahoz a
felszallohely, és a leszalléhely adataira is szdiks#t. A virtudlistablak kapcsolatait
kézzel kellett beallitani, a szerkeszielileten. A lekérdezés egy adottosdakra
vonatkozolag szamitja ki az utasok altal fizetentljakat, ezért a futtatasodl az
idészak kezdetét és végét kell megadni, mint paraméte(OO:PP). A jelenlegi
paraméter formatum a#as adatmennyiség miatt elegéntbvabb fejlesztés soran a
honap, nap megadasavabviilnet. A lekérdezésnek egy masik valtozatat is
elkészitettem, itt a viszonylatszamot kell megadni.

Dijszamitas, zénak kozott definidlt tarifarendszerel: A lekérdezést két 1épésben
lehetett létrehozni. Az elssegédlekérdezés megallapitja, hogy az egyes otazas
mely zonakbol indulnak, és hova érkeznek. Szikség@siak: Utazasok,
Viszonylatkapcsolo, Megallohelyek, Zona2 tabla. Aaswodik lekérdezés, az itt
eléallitott informécidkat hasonlitfa 0ssze a Zona $&iek tabldban térolt
lehetiségekkel. A Zonakdltségek tablaban ezért, mindetaciara kilon rekordot
kellett létrehozni, az iranyok megkilonboztetésevel lekérdezés futtatasahoz
ugyanazon paraméterek megadasara van szikség, med ebzo lekérdezésnél A
paraméterezés hasznos, hiszen az egyszallok (pl.: téli, nyari iélszak) bevételei
dsszehasonlithatok. A lekérdezést viszonylatoktiiveeis megoldottam.

. Adott megallohelyen fel- és leszallé utasok szamaA feladatot két részre osztottam.
Az egyik rész az volt, hogy megvizsgaljam egy adiszonylaton, adott menet soran,
mennyi utas szall fel a megallékban. Ennek megéfap tobb lekérdezéssel tortént,
mivel sirési feltétel a viszonylat és a menetazonositéa®lstat szerettem volna
kapni, ami az 6sszes megallét tartalmazza, nem agalahol ténylegesen van fel-
vagy leszallas. Ehhez az iranyitott kapcsolatoklibésa volt szikséges. Amikor kész
volt a felszallasi oldal, ugyanezt kellett tennieazallassal is. A két lekérdezést egy
kimutatasban megjelenitve, latvanyos diagramm fbandvizsgalhatjuk az utascsere
folyamatat. Nem derll ki a modellh hogy a fel- és leszallasok, milyen aranyban
oszlanak meg az ajtok kozoétt. Ennek megoldasa, @elintovabbfejlesztéséig varat

magara. A lekérdezés futtatasdahoz, a viszonylatjelzés és menetazonositd

25



megadasa szikséges.Segitségével a megalléhelyi infrastruktira konnyebb

méretezése valik lehiaté, valamint a jarattervezésnél is hasznat vehetik.

Modellvarosi Kizlekedési Vallalat

Adott menet alatt fel-, és
leszalld utasok szdma

<

LA

£

arcd

s

Fel-, leszallo utasok

e

b
(==

M Miv M2 Mev MB MBY VB Mdv Vb NMBv Nb NoBv
Megallok

8. dbra A fel- és leszall6 utasokat abrazolé diagram

6. A jarmiikapacitas kihasznalasa, utas-kilométer és féhely-kilométer

0sszehasonlitasaA lekérdezések kozul talan ez volt az, amit dderyolultabb volt
megcsinalni. A feladat tulajdonképpen annyi, hogggmkell vizsgalni a fel és
leszallok szamat minden egyes megalloban. Annyobjzhogy azon a végallomason,
ahonnan a jarinindul, csak felszallé utasok lesznek. Minden miépan ehhez a
szamhoz kell hozzaadni a fel és leszallok kulondiséy lekérdezés ezt valdsitja meg,
kimenetként egy tablazatot ad, amiben az 6sszeallbddgnne van.

Felirhatjuk minden i-edik megallékdzre, hogy:

Felszalloy 4 + Yi-, Felszallo; — Leszallo;

Férdhely = Kapacitaskihasznalas

,ahol  Felszallps jeloli az induld6 végallomdson felsz&ll6  szamét.
A kénnyebb érthéség végett valtsunk kimutatasi diagramm nézetb&kindutatas
elkészitésével leh&te valik a megallobnkénti ©6sszegzés & lekérdezeés
futtatasahoz, a viszonylatjelzés és a menetazondsihegadasa szikségeaz eloz6
lekérdezés egyittes alkalmazasaval a jaratterveaégirniibeosztasban van szerepe
(pl.: egy olyan menetnél, ahol alacsonysgrimt jarmikihasznalas, mas jafivet

oszthatnak be).
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Modellvarosi Kozlekedési Vallalat
Kapacitaskihasznalas, a

jarmiivon 1évd utasok szama

Kapacitaskihasznalas, a jarm(ivon lévo
utasok szama

8

6 [ @ Jarm(ivon lévd

4 utasok

,5 — — W Kapacitaskihasznalas
0 T _. T T T ‘ L T 1

M1 M2 M3 M4 M5 M6
Megallék

9. bra A kapacitaskihasznalas diagrammos megjeleréise

7. Utaskategériak részaranya Ez egy viszonylag egysfZem megvalésithatd
lekérdezés az &obekhez képest. Nem volt mas dolgom, mint az utaz&z@knat
megallapitani, és 0sszeszamolni az utazasokat, kateg®riak szerint. A
segédlekérdezés allapitotta meg az utazdsok szaémak) lekérdezés pedig
csoportositotta az adatokat. Sziikséges tablakzgdak”, ,Utaskategéria”, és a segéd
lekérdezés. A lekérdezésben szerepel még a szhsdtalékos aranyaraméter
megadasa nem szilkséges.

8. A rendszerben atlagosan eltoltétt id, atlagos utazasi tavolsag, adott igbzakban
A lekérdezés elkészitéséhez, az ,Utazasok” ipemar korabban Iétrehozott
lekérdezést vettem alapul. Paraméterként a kédzak kezdeti és végpontjat kell
megadni. Az atlagosan rendszerben toltét,igOO:PP” formatumban adja vissza.
Az eltoltott id kiszamitasa a felszdllas ideje, és a leszallagridk kulonbsége.
Miveletet végezni az &pontot jelob adatokkal csak szamformatumban lehet. A
szamma konvertalas automatikusan torténik, de szak®nvertalas mar nem. A
formatum megtartasdhoz a ,CDate” konvertalo fluggvekellett alkalmaznom.
Paraméterként a vizsgalni kivant idszak kezdetének, végének megadasa
szlikséges.

9. Az utasok szamla egyenlege Fontosnak tartottam ennek a funkcidnak a
megvalositasat is, hiszen a valdés rendszerek elggiontosabb részét képezi a
felhasznalhaté egyenleg nyilvantartasa. A feladatgeoidasahoz a tablakésiit
lekérdezés funkciot valasztottam. Nyilvan kell aaita feltbltéseket, és az utazdsok
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dijait. EI5 Iépés volt tehat, az utazasok dijainak dsszeadéssgnként csoportositva.
Emellett a feltoltéseket kellett ugyanilyen szenmtpoh csoportositani. A két
lekérdezést, egy harmadikban egyesitettem, koztjdcdolatot az ,Utas_az” ngv
attribitum biztositott. Itt szamithatjuk ki a fdtEsek Osszegének, valamint az
utazasok dijainak kiulonbségét. A lekérdezés figéatal lehet frissiteni a Szamla
tablat. A tdbla minden frissités alkalmaval &dik, és az 0 értékekkel jon létre.
Eppen ezért az ,Utasadatok” tablaval valé dsszedaps koriilményes. Az ddzaki
egyenlegzaras, adatok archivalasa, még nincs kadeéy

10. Adott menet alatt felmerilé jarmi koltségek A lekérdezésben nem torténik mas,
minthogy a menetek tabla adatai alapjan meghatdkoaz adott menet hosszat. A
jarmibeosztas tdbla segitségével, meghatarozzuk, hodyikm@rmt teljesiti a
menetet, €s a kiszamitott tavolsagot megszorozzukkilaméterre vetitett
jarmikoéltséggel. A jarm koltségeket a Janmek tablaban taroltam le. A lekérdezés
tipusa valasztd lekérdezés vizsgalni kivant menet azonositoszama szolgal
paraméterként.

11.Adott menet bevétele Egy adott menet utazasi adataibol kerll kiszésrataA
lekérdezés megvizsgélja, hogy az egyes menetekeut&ztak, €s az utazasok dijait
0sszeadja. A dijszamitas a lekérdezésen belillgglen kilométer alapd modszerrel
torténik. Mas dijszamitas bedllitAsdhoz, a lekdésleen talalhatdo képletet kell
megfeleben atirni. Mas megoldas lehet, ha készitink még leggrdezést, mas
dijszamitassal. Ekkor a kulonkbbevételeket kdnnyen parhuzamba tudjuk voAni.
vizsgalni kivant menet azonositészama szolgél paraterkéent.

12.A bevételt és a jarmi koltséget egybefoglalé lekérdezésA lekérdezés
tulajdonképpen az &6 ket kiegészitéséere szolgal. A lekérdezés segitségpel
lépésben vethetjik 0ssze, a menetre vonatkoztaestttel és kiadas meértéket. A
lekérdezés dvithet tobb dijszamitasi eljarassal is, és megvizsgalhadgy mely
modszerrel lesz kedvélab az tizemeltetés.

A lekérdezesek a kovetk@zppen csoportosithatok, a kdzlekedeési vallalatabss

kozott.
5. tablazat A lekérdezések csoportositasa felhastas szerint
Forgalomszervezés Elszamolas Statisztika Egyéb
Célforgalmi matrixok Dijszamitas, megtett | Atlagosan megtett Utasok

tavolsag alapjan tavolsag szamlaegyenlege
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Forgalomszervezés Elszadmolas Statisztika Egyéb

Adott megalldben fel, és Dijszamitas, A rendszerben

leszall6 utasok szdma | zonaatlépés alapjan | atlagosan eltoltott il

Kapacitaskihasznalas Menet bevételek Az utaskatggor

szerinti megoszlas

Adott menet

jarmiikoltségei

IV.2. Az alkalmazas hasznalata

Az adatbazis elinditasa utan, é@mienidben taldlja magat a felhasznalé. #&méniben
nyomoégombok segitségével lehet kivalasztani anigkdvant funkciét. A émeni alapveéien

két részre oszlik, az egyik az adatbeviteli résnaaik pedig a lekérdezések része.

Modellvirosi Kiézlekedési Vallalat

Utazasiadat kiértékelo
alkalmazas

[ Adatbevitel i Lekérdezések

10. &bra Az alkalmazas dmenije

A jobb als6 gombbal az alkalmazas bezarhato.

Az adatbeviteli gombra kattintva, egy az adatbaabklainak elérésére szolgalo meni
talalhaté. A meniben a megfélejombot kivalasztva, az alapadatokat tartalmazdéakab
adatait frissithetjik, vehetink fel tovabbi adatplesetleg térolhetiink. A menu itt is két
részre oszlik. A meni bal oldalan az utasokkal kalatos adatokat, és az utazasi adatokat
lehet felvenni, a jobb oldalon a kdzlekedéssel kalatos adatok adhatok meg. #afeniibe a
jobb alsé, azonos feliratd gombbal juthatunk vissZabb trlapon segédiirlapok
alkalmazasara volt sziikség, ez azt a célt szoJdgadtgy bizonyos adatokat kénnyen, hiba
nélkil egymashoz lehessen rendelni. llyen adatakemetek és az utazdsok. Koradbban
lathattuk, hogy ebben az alkalmazasban nincs méa bogy a jariivek mozgasat és a
jarmivon talalhato fedélzeti szamitogeépet teljesen @glisen modellezzik. A fedélzeti
szamitdégépen az adott menet, viszonylat szamavé&rehn. A berendezés konnyen

egymashoz tudja rendelni a rekordokat. Nekem, athadis 6sszetettsége miatt nem volt ez
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nem ennyire egyszir hisz itt az dsszes menetk6dzil kell kivalasztaregget, amit aztan
tarsitok az utazashoz. Az utazasobpiontjainak felvétele, szintén a felhasznalora viamwd
A segédrlapos megoldast kiegészitve, egy olyan lekérdek@&sizitettem, aminek az
eredmény halmaza magan az utazas felvéiddipon jelenik meg. A lekérdezéstiszsi
feltétele az utazas dthtervalluma. A lekérdezés megadja azokat a menttekmelyek
idéintervalluméaba az utazas belefér. Az eredményekistbhn jelennek meg. igy, a
segédrlap hasznélataval kénnyen valaszthatunk a menktekil. Segédrlap lathaté a

menetek, jarmibeosztas ndviirlapon is, hasonl6 okbal.

Az adatbeviteliirlapok aljan megtalalhatjuk a navigacios savotaksav a rekordok kozotti,
urlapok kozotti valtasokra szolgal. A gombokat egeseszimbolum rendszerrel lattam el, a
konnyi hasznalhatésag végett. A balra, jobbra mutatéakyia birlap rekordjai kozotti
valtasokért feldls, a ceruzaval Uj rekord hozhatd létre. A ,VissZalirati gombbal, az

adatbeviteliirlapra juthatunk vissza.

Modellvarosi Kizlekedési Vallalat

Adatbevitel

Utasok Megallohelyek

Feltoltések

Viszonylatok

Utazasok Menetek

ik
et

Jarmiivek

Fémeni

11. &bra Az adatbeviteliiirlap

(J LJ

12. &bra A navigaciés sav

A lekérdezések menipontra kattintva, egy Ujabb tenitaldlja magat a felhasznalé. A
menldben gombnyomasra futtathatok a korabban istettriekérdezések. A lekérdezések
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kozott vannak, amelyek valamilyen paraméter megadé@sik. Ezt a paraméterek megadasa
a felugré ablakok segitségével kdnnyen elvégézhisr eredmények altalaban valamilyen
jelentés formajaban lathatdk, azonban vannak oly@&@)@amelyek digrammot adnak vélaszul.

A lekérdezések eredményei, a Mélsi feldolgozas, vagy archivalas céljabol kiexpihwafok.

Az exportalas tobbféle formatumban megtéhpéldaul ,,.xls, .dbs”.

V. Az alkalmazas értékelése, tovabb fejlesztési leh  etéségek

Lathatd, hogy az alkalmazds adatbazisa, mindennotgaiiletre kiterjed, ami a kivant
adatrekord felépiléséhez sziikséges. Az alkalmazaaldésagh adatrekord segitségével, az
Uzemeltetées szamara hasznos informaciokat allié. eAz adatbazisban azonban

elhanyagolasok, egysimitéseket kellett alkalmazni.

Az alkalmazas jelenleg fiktiv kornyezetbentkidik. Valés adatok beszerzése, ilyen
formdban, utasra lebontva, jelenleg nem volt ledgds. Az elkészitett alkalmazas
keretrendszerként #kodik, példaként szolgal a k#sbi fejlesztéseim szamara. Ha a
késbbiekben hasonlé formatumban valdés adatok beszreéasyilna lehékseg, akkor a
megfeleb atalakitasok elvégzésével, a rendszer képes bering kiértékelni. Az alapadatokat
tartalmazo tabldkba az elemezni kivant kdzlekedssiszer adatait, megalloit, viszonylatait
kellene felvenni. Jelenleg, az utazasi, menetraauiitok felvétele jelenti a legnagyobb
nehézséget. Az alkalmazas gyenge pontja jelenlegy bz adatok nem valdsak, felvételik
fiktiv modon torténik. Ez a megoldas jorészt az dgscsajatossagaibol fakad. A lekérdezések
hasznalhaté informacidkat szolgaltathak most ienhan a paraméterezés fejlesztése tovabbi
lehetiségeket nyitna meg. Ertem ezalatt azt, hogy egg fékérdezés mas és mas
informaciokat szolgaltatna, kiloénb®zsZirési feltételek alkalmazasaval. Az alkalmazas
lehetséget nyujthat arra, hogy kulonkéodijszamitasi stratégiakat 6sszehasonlitsuk. dgenl
célkitizéseim kozott nem szerepelt a jéuek tényleges fenntartési koltségeinek kiszamitasa,
de a valés értékek megallapitasaval a bevételiagkagi oldal is 6sszevetlédenne. Ez mar a
menetek szintjén is megtelighz alkalmazas lehiéget biztosit erre, de szinte minden igény

kielegithet ebben a kérdésben.

Tovabbi fejlesztési lehaeiségként tudnam elképzelni, az alkalmazas, térinforatikai
szoftverekkel valdé 6sszekapcsolasatA térinformatikai rendszerek hatterében altalaban

olyan adatbazis rendszerek allnak, mint a bemutatobdellben. A térinformatikai
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szoftverekben (ArcGis, QuantumGis) a kulonbéabjektumokhoz, kilonb@z adattablak
tartoznak, melyek szerkesztblet Az adatokat, kits adatok beinportadlasaval is lehet

frissiteni. Szakmai gyakorlati helyemen lgisgigem volt megismerni, tébb ilyen szoftvert is.

A napi feladatok ellatasahoz szikség volt arra,yhadkils$ adatbazisok adatait, grafikus

fellletek alkalmazasaval

értékeljuk ki.

Az abramdid objektumtipusok adattablait,

valamelyik attribGtum (pl: et&lleges kulcs) segitségével megfeleltetjik akaldatbazisbeli

megfelebjével. Ekkor lehaivé valik, hogy a kilénbdz lekérdezések eredményeit a

létrehozott térképeken jelenitsik meg. Ezen kialterinformatikai szoftverekben tovabbi

lekérdezések is létrehozhatok, (példaul: téerbddéddezések) amelyek segitségével a szaraz

adatokon tul a kozlekedési rendszerre jelié€ragyéb tulajdonsagok is figyelembe véiket

adott feladatok megoldasanél. Az ilyen feladatgkragélda lehet, egy esetleges viszonylat

atszervezés, forgalomelterelés, stb. Egy ilyen disfiz rendszer segitségeével, atfogo,

latvanyos, attekinthétinformaciokat gyjthetink, révid id alatt.

Az adatbazisokat célszdif lenne, algoritmusokkal kiegésziteniOlyan algoritmust tartok a

leginkabb elképzelhéhek ebben az esetben, amelyek a kdzlekedési fotpandijszabasi

stratégiat optimalizalnak.

optimalizalasi

elgolk  megalkotasahoz

kulonfele

peremfeltételeket kell megfogalmazni, de ezt csalamilyen konkrét rendszer esetén lenne

erdemes. A jO0l mikodé algoritmus létrehozasahoz a véllalat szaheést vald tobbszori

konzultacié lenne szikséges. Koltségminimalizaléydbel maximalizald, jartivezénylési

tervoptimalizalo algoritmusok elkészitését tartofagrélszeibbnek.

Lathatjuk, hogy az elektronikus jegyrendszerekaénogottik 166 adatbazisrendszerek, a

kiértékeb alkalmazasok hasznalatars#amos a@lnye van, amilbl minden fél részesiil Ezt

mutatja be a kovetkézablazat is.

6. tablazat Az elektronikus jegyrendszerek éhnyei

Onkormanyzatok szamara

A véllalat szamara

Az utasok szamara

zokkerdmentes utazas

megvalositasa a k6zossegi

kdzlekedésben

a jegyek egyesitése

0j marketing adatforras
tamogatasok és bevételek
konnyebb kezelése

mas szerepkre is
kiterjeszthet séma

a kozossegi kozlekedés
imazs fejlesztése

0j felhasznaldk kiszolgalas
kozéptavu profit
novekedeése, bliccelés
csokkenése

pénzkezelés cstkkentése
jegyeladas koltségeinek
csokkentése

cash-flow javulasa
utas csere gyorsitasa
lehetiség az Uj

szolgaltatasok kialakitasar

o]

kényelem, gyorsasag,
nincs készpénz hasznals
sorban allas
zOkkerbmentes utazas,
tébb alagazat
igénybevétele esetén is
konny fizetés,
jegyérvényesites

0j kartya rendelkezésre
bocsatasa, ha elveszik,

i,

vagy ellopjak
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Onkormanyzatok szamara A véllalat szamara Az utasok szamara

* jegyeladas koltségeinek * marketing adatok » plusz szolgéltatasok
csokkentése szolgéltatasa a
menedzsment felé

A fellelhe® irodalom nem emlit szignifikans negativumokat. Azipiv hatasok egymast
generdaljak, egyfajta korforgas alakulhat ki. Kodz# ez annak, ha bevezetik az U]
jegyrendszert és egy jol eltalalt dijpolitikat dtkaznak, akkor megha kereslet a kozdsségi
kozlekedés irant. A tervezlésieg javul, hiszen mar ismerik a felhasznaldk uiagzskasait.
Az feldolgozott adatok segitségével, az igeényekbbetne igazitani a kbzosségi kozlekedest,
nem beszélve arrol, hogy igy a felesleges menatéingt cstkkenteni lehetne, a jérak
kihasznaltsaga javithatéva valik. Az utazok szanggazdasagosabba lehet tenni ily médon
a kozlekedést, hiszen mindenki a ténylegesen ntegtattan fizetne. A blntetési tételek
alapos kidolgozasaval cstkkenteni lehetne a bistemegfeld ellersrzéssel kiszorithatdéak
lennének a potyautasok.iAz automatizalt jegyellerérzéssel, jegyérvényesitéssel az
ellenérok eréforrasai is felszabadulnanak, és hasznosabb munkakiket is ki lehetne
alakitani ahelyett, hogy a metr6 bejaratanal posztmak.
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VI. Hazai torekvések

A Gazdaséagi és Kozlekedési Minisztérium és az iédikai és Hirkozlési Minisztérium
0sszefogasa réevén 2002-ben Kakitt munka célja, egy EU@lasoknak megfelélorszagos
kartyakovetelmény rendszer kidolgozasa volt. Ay@rak biztositania kell a helyi, kérnyéki,
helyk6zi kdzlekedésben valé hasznalatot, valamipaikolasban valé alkalmazast is. Ezt a
kartyarendszert hivjuk Elektra Hungaria- nak. Aekila Hungaria keretrendszert tehat, azt a
célt szolgéalja, hogy a felhasznalok az orszag bBikngontjan, ugyanazon dijhordozo
segitségével utazhassanak a kodzforgalmuiaeken. Az edzetes kartyarendszer még sok
kulfoldi szabvanyhoz illeszkedett, azonban a 6kés palyazatok (Regionalis Operativ
Programok keretében Kkiirt ,K6zO0sségi kozlekedédedejése” palyazatok) egyértdien
leirjak, hogy az ITSO brit szabvanyt kell alapuhrg a rendszert ehhez a szabvanyhoz kell
illeszteni. Ez azért sziikséges, mert a szabvangdatia tébb gyartdé eszkdzeinek egymassal
valé egyitt nikodését, és elkerilhietaz is, hogy az egyes szdllitbk monopolhelyzetbe
kerlljenek. Lattuk korabban, hogy az ITSO nyilttszZmy, a specifikaciok barki részére
ingyenesen elérhé, letolthebk, azonban az ITSO szabvany alapon megvaloésitott
elektronikus jegykezelési rendszerek alkalmazaséitiele a tomegkdzlekedési szolgaltato
ITSO tagsaga, mely egy belépési és egy éves tadggagijar. Az ITSO tagsag éhye, hogy
egy atjarhatd, tobb szallitos rendszerhez csatikk@z szervezet, igy tobb szallitd
megversenyeztetésével csokkenihedz eszkbdzbeszerzésekre forditandd 0Osszeg egy
monopolhelyzetben |évszallitd araihoz képest. Ez a megtakaritas az diye8bbszorosét is
kiteheti. Az ITSO szabvany tovabbi specifikacioina&mutatasara jelen dolgozat keretein
belll nincs lehéiség. A szabvany specifikacidjanak leirasa kulonséggkre van bontva,
aszerint, hogy az adott kotet mely terulettel foglaik.

Az Elektra Hungaria honlapjan megtalalhatéak bizsnyranyszamok, melyek egy ilyen
rendszer kialakitasanak koltségeit mutatjdk be. &akat ©sszefoglaldo koltségtervezési
Utmutaté a Budapesti Kozlekedésszervezeési Khtl 20i88-ban lezart kozbeszerzési eljaras
eredményeire épif4], [8]
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Osszefoglalas

Megismertem az elektronikus jegyrendszeredbbf fajtait, alapvet felépitésiket eés
muikodésiket. Létrehoztam egy, a rendszerek tulajdaiisiien bemutaté adatbazismodellt.
A modell segitségével olyan informaciokat allitoitaels, amelyek segitséget jelentenek
kozlekedésszervezési problémak megoldasadban. Elmatihda jegyrendszerek bevezetése,
kiértékeb alkalmazasok hasznalata sokrelyel jar. Ezekkel az eszkdzokkel eurdpai szint
kozosségi kozlekedést lehetne kialakitani akarrkelgrosban. Az éhyok kozil kiemelném
a teljesitmény aranyos tarifarendszerek alkalmazdsalehebségét, €s magasfoku

tervezhetséget.

Nem tartom a legjobb valasztasnak a CICO rends@asxtasat, mivel ennél a rendszernél a
mikddés sok momentuma van a felhasznélora bizvegggekmesebbnek tartanam a ho végi
elszamolas lehéségét, a kartyafeltoltéssel szemben. Abban az ersetim a felhasznald
elfelejti leszallaskor is a megfetehelyre érinteni a kartyat, akkor akar meg is lgjodiak. Ez
inkabb egy eltantorité dolog, mint 6szténA masik rendszereknél a sziikséges infrastruktura
is csokkenthét lenne, ami a koltségeket csokkentené és uidhetn megtérilési & is

leroviditené.

A rendszer nagyon leegys#isitené az orszagon bellli kozosségi kozlekedést,thessasagok
mindannyian ugyanazt a rendszert vezetnek be @tnavesszdi), akkor egyetlen kartyaval
lehetne minden jarivon utazni. Az utasok ebben az esetben valGkxingyorsabban

szallhatnanak egyik janinol a masikra, ami a multimodalis utazasokat kényskhbé tenné.

Az elektronikus dijbeszéd rendszerekil sokat tudtam meg a kutatas soran, tudasom
adatbazis-kezelési ismeretekkel ivblt. Kutatasi tevékenységemet tovabbra is ebben a

témaban szeretném folytatni.
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Mellékletek

1.Melléklet: Az adatkapcsolati abra
2.Melléklet: Az adattablak attributumai
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13. &bra A modell adatkapcsolatai
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7. tdblazat Az adattablak attribGtumai

zit

Tabla név AttribGtumai Att{;gﬂ;‘;m Hossz Megjegyzés

Utaskategoria Kategoria_ Az Szam HosszU egésElsodleges
kulcs

Kategdria_neve| Szdveg 20 -
Kedvezmeény Szam Hosszu egésgRdogzitett 2
tizedes

Utasadatok Utas Az Szamlalo HosszU egész  ddlsges
kulcs

Neve Szoveg 50 -

Szul_datum Datum/kl Formatumboél | EEEE-HH-NN
adodik

Cim Szoveg 80 -

Szig_szam Szoveg 8 -

Utasadatok Kategoria Szam Hosszu egész A kategoria
tablabdl atvett
értéek

Szamla_Az Szam Hosszu egész A szamlak
tablaval all
kapcsolatban

Széamla Utas_Az Szam Hosszu egésg Az utasadatok
tablaval all
kapcsolatban

Osszeg Szam HosszU egész Egy tablakés
lekérdezés irja
felll

Viszonylat Viszonylat Az | Szam Hosszl egész  ddleges
kulcs

Szama Szam Hosszl egész Szoveq is
lehetne

Hossza Szam Egyszeres Automatikus
tizedesek

Végallomasl Szoveg 80 -

Végallomas2 Szdéveg 80 -

Megallohelyek |Megalloh_Az Szamlalo Hosszu egész  dalsges kulcs

Neve Szoveg 80 A,V bék a
vissza iranyt
jelentik

Zbéna Szam Hosszl egészl  Zona tablabg
jon

Zbéna2 Szam Hosszl egész Zbna2 tablab

jon

ol



AttribGtum

Tabla név AttribGtumai tipusa Hossz Megjegyzés

Leiras Feljegyzés Nincs A

meghatarozva | megalldhellyel
kapcsolatos
kieg.
informaciok
Zona Zona_Az Szamlalo Hosszl egész  o@ges kulcs

Neve Szobveg 80 -

Leiras Feljegyzés Nincs Egyéb infok

meghatarozva |feljegyzésére

Km_dij Szam Hosszu egész Csudsnid

Kivuli km dij
Km_dij_csucs Szam Hosszl egész Csucs idei Kkm
dij
Zbna2 Zona2_Az Szamlalo Hosszl egész  6dieges kulcs

Zbna_szam Szam HosszU egésrz
Zbna_koltség Koltség_az Szam Hosszl egész  6dielges kulcs

Kiindul6_zo6na | Szam Hosszu egész -

Erkezési_zona Szam Hosszu egész -

Ar Szam Hosszl egész| -
ViszonylatkapcsoKapcsolat Szamlalo Hosszl egész  6Hlsges kulcs
-16 . - —— .

Viszonylat Szam Hosszu egesz Viszonylat

tablabol jon

Megallo neve Szam HosszU egész Megalléhelygk

tablabdl jon

Iranya Szam Hosszl egész 1, vagy 2

Sorszdma Szam Hosszu egész  Adott

viszonylatra
vonatkozoan

Tavolsaga Szam Hosszu egész  Adott

viszonylatra
vonatkozoan

Zbéna Szam Hosszl egész -

Zbéna_hatar Szam Hosszu egész  Adott

viszonylatra
vonatkozolan
Feltoltballomasok Feltdlts Az Szamlalo HosszU egész| &dteges kulcs
Helye Szdveg 255 -
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AttribGtum

Tabla név AttribGtumai tipusa Hossz Megjegyzés
Automata lgen/Nem 1 Onkiszolgald
vagy nem
Bankkartya lgen/Nem 1 Elfogad-e
bankkartyat
Kihelyezés ideje| Datum/td Formatumbél | EEEE-HH-NN
adodik
Egyéb Felijegyzés Nincs A késibbi
meghatarozva |szolgaltatastwit
ésre vonatkozik

Feltdltések Feltoltés_Az Szamlalo Hosszl egész  odigdges kulcs

Feltdlts Az Szam Hosszl egész| A feltlt
allomésok
tablabol jon

Utas_Az Szam Hosszu egész Az utasadatok
tablabol jon

Osszeg Szam Hosszl egész -

Feltoltés ideje | Datum/ & Formatumboél | EEEE-HH-NN

adodik

Feltdltés_moddja| lgen/Nem 1 Bankartya/készp
éenz

Menetek Menet_Az Szam Hosszl egésg  6dbeges kulcs

Forda Szam Hosszu egész -

Menetek Menetszam Szam Hosszl egész  Adott fordan
beluli
menetszam

Indulas Datum/i Formatumbol |OO:PP
adodik
Kezds_éllomas | Szam Hosszu egész Megallohelyek
tablabol
Erkezés Datum/iél Formatumbol |OO:PP
adodik
Vég_alloméas Szam Hosszu egész Megallohelyek
tablabol
Ir&ny Szam Hosszu egész 1v.2
Jarmivek Jarnti_ Az Szam HosszU egész|  &ddeges kulcs
Palyaszam Szdveg 20 -
Busz/Metro Szbéveg 20 Milyen jarirdl
van sz0?
Tipus Szoveg 50 -
Gyértasi év Szam Hosszu egész -
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AttribGtum

k

kap-

Tabla név AttribGtumai tipusa Hossz Megjegyzés
Féhelyek Szam Hosszu egészl -
Ajtészam Szam HosszU egész -
Mozg_korl Szam Hosszu egész| -
Jarmibeosztas Azonosito Szam Hosszu egész  6digges kulcs
Datum Datum/id Formatumbél | EEEE-HH-NN
adodik
Jarmt Szam Hosszu egész| A jainablabol
jon
Menet Szam Hosszl egészl A menet
tablabdl jon
Utazasok Utazas Az Szamlalo Hosszl egész  6Hllsges kulcs
Utas Szam Hosszl egészl Az utasadatg
tablabdl jon
Utazas_napja Datum/ad Formatumboél |EEEE-HH-NN
adodik
Utazas kezdete| Datumdd Formatumbodl |OO:PP
adodik
Felszallbhely Szam Hosszl egész A viszonylat
csol6 tablabol
jon
Utazas_vége Datumad Formatumbdl |OO:PP
adodik
Utazésok Leszallohely Szam Hosszu egész A visztkapa
csol6 tablabol
jon
Jarmi Szam HosszU egész| A jairablabdl
jon.
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