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1. BEVEZETES

Az elmult néhany évben kiemelkedd népszertiségre és érdeklddésre tettek szert,
szazezrek latogattdk Oket, a magyar kulturdlis életben, és szerte a vilagon egyre
meghatarozobbakka valtak, rovid id6 alatt az egyik legpiacképesebb kulturalis termékké

nétték ki magukat: ezek a fesztivalok.

TDK dolgozatomban igyekszem ramutatni, hogy mi 4all ennek az Oriasi
érdeklodésnek a hatterében. Ennek eszkdzeként egy kutatast bonyolitok le, amely ramutat
a fesztivallatogatok motivacidira, rendezvényekkel kapcsolatos attitlidjeire, valamint arra,
hogy mik egy fesztival vonzd tényez6i, milyen gazdasagi, kulturalis és tarsadalmi
hasznukat vehetjiik. Végiil pedig kutatdsi eredményeim felhasznaldsaval marketingtervet

készitek egy konnytizenei fesztivalhoz.

Els6 1épésben egy rovid attekintést szeretnék adni a kapcsolodd szakirodalomrol.
Bemutatom a fesztivalok kialakuldsanak trendjét, hogy miért jo az ilyen jellegii
rendezvényturizmus fellendiilése, milyen pozitiv hatdsai vannak gazdasagi szempontbol a
fesztivaloknak, hogyan hatnak a tdrsadalmi életre, miért hasznos, hogy ilyen forméban egy

kis kulturat csempésszenek az emberek hétkdznapjaiba.

Ezutan szekunder adatok gytijtését tliztem ki célul annak érdekében, hogy
kideritsem, mik lehetnek azok a vonzd tényezdk, és elvardsok, amikre az adott
célcsoportnak sziiksége van, és ami arra késztetné tagjait, hogy ellatogassanak a
rendezvényre. Ebben a részben elemzem a konkurenciat: felmérem, hogy kik vannak jelen
a fesztivalok piacan, nekik eddig mit sikeriilt elérni, hogyan mitkodnek, miért tartanak ott,
ahol tartanak. Ezek a kutatasok elsdsorban azt a célt szolgaljak, hogy megtudjuk, milyen
piaci rés all a rendelkezésre, mit ,,tudnak” a versenytarsak, €s hozzajuk képest ez az 1j,

tervezett fesztival milyen jdonsagokkal tudna eléhozakodni.

Dolgozatom ezt kdvetd, nagy szerkezeti részében keritek sort az igynevezett ,,aktiv”
kutatdsra. Ennek eszkozeként egy kérddives lekérdezés szolgdl, melynek kiértékelése
soran kiilonbozé hipotéziseket fogok vizsgdlni, amelyek kritikus pontokat jelentenek a
kutatdsom sordn, és amikre fontosnak tartom, hogy vélaszt kapjak. Hipotéziseim
megfogalmazasdhoz kiilfoldi tanulmanyok szolgdlnak alapul, amelyekben szerepld

eredmények hazai 1étjogosultsagat kutatdisommal kivanom alatamasztani.

Kutatasi eredményeim felhasznaldsaval, Ujonnan szerzett ismereteim mintegy

Osszegzéseként egy marketing terv szerkezeti vazat hasznalom fel, és irom le benne



tapasztalataimat illetve javaslataimat egy esetleges 0j koOnnylizenei fesztival piacra

Iéptetésével kapcsolatosan.

A marketingterv  elkészitésén  keresztiil, kiegészitve kutatasaimmal, a
fesztivallatogatok motivacionak, attitidjeinek ismeretével, remélem, hogy egy megbizhato

képet tudok nyujtani arrdl, hogy hazdnkban melyek is egy ilyen rendezvény sikertényezoi.



2. AFESZTIVALOKROL

,»A Fesztivalok jol szimbolizaljak a kultira mai allasat. Tikrozik a pezsgést, a
szinvonalat és a szinvonaltalansagot, a kultura szentségét ¢s deszakralizalodasat, a
miufajok kozti éles hatdrvonalak elmosodasat, az egyiittlétre, a kozosségi ¢lményre valod
igényt. A fesztivalok, még ha csak idélegesen is, de gyarapitjak a kultara altal meghdditott
szinterek, az utcdk, a terek, épiiletek, erdok, mezdk terjedelmét. Mindezek miatt a mai
Magyarorszagon, csakiigy, mint Europa mas orszagaiban, a kulturalis ¢élet, a kulturalis

szokasok feltérképezésekor, megkeriilhetetlen a fesztivalok vizsgélata.” (Hunyadi (2004)
p-7)

Alan et al. (2008) nyomén a rendezvények tartalma szerint beszélhetiink
fesztivalokrol, sportrendezvényekrdl és iizleti rendezvényekrdl. Egy masik értelmezés
szerint —Graham (2007)- a rendezvények a kovetkezd kategoridkba sorolhatok: iizleti és
vallalati rendezvények, szakkiallitasok, jotékonysagi rendezvények, szorakoztatd és
szabadid6s rendezvények, fesztivalok, kormanyzati és kozigazgatasi rendezvények,
hallmark rendezvények, marketing rendezvények, talalkozok, tarsadalmi rendezvények és
sportrendezvények. Mindkettdjiikk értelmezésében a fesztivdlok olyan rendezvények,
melyek kitlinnek a napi tevékenységek kozil, ritkan, vagy egyszer keriilnek

megrendezésre €s valamilyen tarsadalmi, kulturalis vagy szérakoztatd célt szolgalnak.

A Magyar Fesztival Szovetség a kovetkezoképp hatarozza meg a fesztival fogalmat:
,Fesztivilnak nevezheté minden olyan — egy vagy tobb téma koré szervezddo,
rendszeresen megrendezésre keriild, egy vagy tobb helyszinen torténd, meghirdetett
programmal rendelkezd kulturalis, miivészeti, gasztrondmiai, sport vagy egyéb —
eseménysorozat, amelynek célja, hogy kozonsége részére kiemelten szinvonalas,
értekkozvetitd, mindségi, ismereteket is bovitd és egyben szorakoztatd, szabadidds

kozosségi élményt nyujtson.”

A ,,zenei fesztival” a magyar értelmezd kéziszotarban Ggy szerepel, mint a ,,zenével
kapcsolatos orszagos vagy nemzetkozi jellegli iinnepélyes eldadéas(ok), bemutatd(k

sorozata).” (Magyar értelmezo kéziszotar (2008))

2.1. ,,MIT ADNAK A FESZTIVALOK? MIVEL VONZZA A FESZTIVAL A KOZONSEGET? MIRE

JO AFESZTIVAL?”

A kérdésekre Hunyadi Zsuzsa, a Magyar Miivészeti intézet Tudomanyos kutatojanak

tanulmanyabol kaphatunk vélaszokat:



o Kozosségi élményt ad. A fesztivalozok a tobbi résztveviovel hasonld értékrend,

izlés, ¢életstilus alapjan egymasra talalnak

e Egyenlosit. A fesztival idejére eltlinnek a résztvevok kozotti tarsadalmi

kiilonbségek.

e A Kkivaltsagossag érzését adja. A fesztival egy helyre gylijti 0ssze egy-egy agazat
Hlegjeit”

o Erositi a toleranciat. Mas embereket, kultirakat, miivészeti agakat ismertet meg

e Noveli az identitastudatot. Lokalis fesztivalok lebonyolitasdba a helyiek is

bevonhatdk

e A ,kultiriara lusta” emberek is élményhez jutnak. Aki itt belekostol a

kultaraba, rendszeres fogyasztova valhat.

e Neveld, izlésformalé hatasi. Popularis miifajok kéz¢é vegyitve a , komolyak”™ is

eladhatova valnak
e Inspiralo erével hat. Kiilonb6z6 miivészeti agak talalkozasara kinal alkalmat.
o Fellenditi a gazdasagot. Az otthont ado telepiilések tobbletbevételhez jutnak.
(Hunyadi (2004) p.6-7.)

A Turizmus Bulletin egy 2010-es szamabol a fesztival kivalasztasat befolyasolo

tényezok fontossagi sorrendjét szeretném kiemelni:
1. Fesztival miifaja

2. Arendezvény hangulata

3. Fesztival konkrét miisora

4. Fellépok, produkciok

5. A fesztival helyének megkozelithetdsége

6. Koz0os egyiittlétre adjon lehetdséget a baratokkal
7. A fesztival helyének kulturaltsadga, szépsége

8. Jegyar

9. Koz0s csaladi egyiittlétre adjon lehetdséget

10. Ismerdsok ajanlasai



11. Tévolsag
12. A fesztival rangja
13. A fesztival kozelében 1év0 szallashelyek, vendéglatohelyek szinvonala
14. A fesztival altal kinalt életforma
15. Reklam
(Sulyok 2010. p.7.)

Ez alapjan elmondhatjuk, hogy olyan alapvetd tényezdket szorit hattérbe a fesztival
jellege ¢és a ,,kdzos egylittlét lehetdsége”, mint példaul a jegyar, a tdvolsag, vagy a fesztival

rangja.
2.2. A ,,TARSADALMI, GAZDASAGI ES KULTURALIS HASZON”

A tarsadalmi haszon egyértelmiien leszlirhetdé az el6zd pont forrdsai alapjan. Az,
hogy az emberek megismerhetnek masféle értékrendeket, szokasokat, életfelfogasokat,
hogy par napig egyenlonek érezhetik magukat a tobbi megjelent emberrel, ¢életiik egyik

meghataroz6 élményévé valhat.

Gazdagagi szempontbol a fesztivalturizmus altali pozitiv hatdsokat érdemes
vizsgalni. Abban az esetben, ha egy fesztival az orszdg barmely pontjan megrendezésre
keriil, a turizmus hirtelen fellendiilése altal helyi gazdasdgot noveli példaul az ottani
novekvo vasarlas, szallasfoglalas vagy €lelmezés is. Csak példaként emlitem meg, hogy a
2011-es Sziget Fesztival tobb mint 3,5 milliard forint pozitiv GDP-hatassal birt, 1,4
milliard forint addiciondlis ado- és jarulékbevételt eredményezett, illetve tobb mint

kétmilliard forint munkajévedelmet generalt.

(http://index.hu/kultur/zene/2011/01/12/a_sziget remeli_hogy nem kell 2 5 milliardot f

izetnie_a_varosnak/)

»A fesztivalok gyakran a helyi kultira és szokasok megerdsitését szolgaljak, és
lehetdséget adnak a kozosségeknek sajat kulturalis identitdsuk kihangsulyozasara. A
fesztivalok  mindemellett segitenek a helyi miivészek tdmogatasdban  ¢és
eléremozditdsaban, tovabba Ilehetdséget teremtenek egy rovid ideig tartd, magas

szinvonalil miivészeti alkotomunka szdmara.”

(http://www.gsztujsag.com/index.php/turisztika/29-fesztivalok-es-turizmus) Ezen kiviil-

mint az mar a kordbbi forrasbdl is kideriilt- a ,,kulturara lusta emberek”™ is kiszolgalasra


http://index.hu/kultur/zene/2011/01/12/a_sziget_remeli_hogy_nem_kell_2_5_milliardot_fizetnie_a_varosnak/
http://index.hu/kultur/zene/2011/01/12/a_sziget_remeli_hogy_nem_kell_2_5_milliardot_fizetnie_a_varosnak/
http://www.gsztujsag.com/index.php/turisztika/29-fesztivalok-es-turizmus

kertilnek az 4ltal, hogy még ha nem is emiatt érkeztek a rendezvényre, szembe taldlkoznak

vele, és akar tudtuk, vagy akaratuk ellenére is miivelddhetnek.
2.3. A HAZAI ZENEI FESZTIVALOK ROVID TORTENELMI ATTEKINTESE

A legrégebbi magyar zenei fesztivdl a Budapesti Zenei Hetek, mely 53 év ota
minden ¢évad kezdetén kiemelkedd miivészi rangu produkciokkal, vilaghira
vendégmiivészek fellépésével reprezentdlja zenei életiink szinvonaldt. A magyar févaros
elsé fesztivaljanak torténete 1958-ra nyulik vissza, amikor a Filharmoénia ,,Bartok
Fesztivalt” rendezett az Oszi hangverseny-évad kezdetén. A Budapesti Zenei Hetek
csakhamar meghonosodott a hazai koncertéletben, és évtizedeken 4t a legjelentdsebb zenei

esemény-sorozat volt.
(http://www.filharmoniabp.hu/budapesti_zenei hetek fesztival tortenete)

Az elsé olyan zenei fesztival, mely mar nem a komoly, hanem a konnylizene
képviseldit sorakoztatta fel, 1968-ban indult utjara Szegedi Ifjusagi Napok néven.
Hasonlitott a mai rendezvényhez, csak a keretei voltak masok: a fiatalok akkor is
szorakozni jartak oda, viszont egyes zenekarok fellépése nem volt olyan magatdl értet6do,
mint napjainkban. Akkor a politikai, esztétikai és vallasi okok miatt mell6zott egyiittesek
is felléphettek, és ez a cenziramentesség adta a rendezvény kiilonleges mivoltat. A
rendszervaltds utan néhany éves sziinet kovetkezett be, majd ezt a kihagyast kovetden

ismét beindult.
(http://www.myspace.com/szinhungary/blog/396298831)

Az 1976-ban létrejott EFOTT (Egyetemistak és Foiskolasok Orszagos Turisztikai
Taldlkozo6ja) szintén tradiciondlis fesztivalnak szdmit a maga 35 évével. A koncepcio:
minden évben mas-mas helyszinen rendezik meg, igy az ifjusdg mindig mashova latogat

el, és ezaltal megismeri az orszag szépségeit.
(http.//efott. hu/info)

A fesztivalvilag igazi ,.felvirdgzasa” koriilbeliil 15 éve kezdddott el, amikor is
szamos zenei fesztival jelent meg orszagszerte. Ezen fesztivalok koz¢ tartozik példaul a
nemzetk6zi viszonylatban is emlitésre méltd Sziget Fesztival, vagy a Hegyalja fesztival,

de ezek mellett még szdmos mas helyi rendezvény is, ami szintén jelentds.


http://www.filharmoniabp.hu/budapesti_zenei_hetek_fesztival_tortenete
http://www.myspace.com/szinhungary/blog/396298831

2.4 A MAGYAR FESZTIVALPIAC
2.4.1 Mi kell a fesztivalozonak?

Az NRC piackutatdé 2008-ban készitett felmérésének eredményeit vizsgalva
elmondhatd, hogy a 15 és 25 év kozotti fiatalok 55%-a volt mar valamilyen nyéari
fesztivalon, koziiliik pedig 22% minden nyaron legalabb egyen részt vesz. Csupan 14%-uk
soha nem menne, a maradék 31% pedig tervezi a megjelenést egy ilyen rendezvényen. A
kérdésre, hogy ,,Mi kell a fesztivalozénak?”’, ennek a kutatasnak egy masik szegmensébol

is vonhatunk le jelentds kovetkeztetéseket:

1. abra: A fesztival-latogatds okai

Fesztival-latogatas okai
Bazis: 15-25 éves fesgtivdlok irdnt érdekiidik, n=50006 f5

bulizds miatt 84

egy(es) fellépd(k) miatt megyek 54

sok emberrel lehet
megismerkedni

a rendezvény kulturdlis

b
o

programjai érdekelnek

azért megyek, mert a bardtaim is
ott lesznek

trendi ilyen rendezvényekre 6
elmenni

dolgozni fogok ott 4

Forras: NRC Piackutato (2008)

Az elsédleges szempont tehat, hogy a nyari sziinetben egy kis iddt szakitsanak a
szorakozasra, a barataikra, az élményszerzésre, de mindezek mellett fontos szerepet jatszik
a valasztasban a fellépdk névsora is. Sokakat pedig a kulturdlis programok irdnti
érdeklddés vonz a helyszinre. Nyilvanvalova valt tehat az eredmények alapjan, hogy a
fesztivalok tarsadalmi és kulturdlis értelemben is meghatarozd szerepet jatszanak az
odalatogatok ¢letében. Azt, hogy mik a taszitd tényezdk, a kovetkezd diagram

reprezentalja:



2. abra: A fesztival latogatas ellenérvei
Fesztival latogatés ellenérvei
Bazis: 15-25 éves fesgtivdlt egydltalin nem ldtogatik, n=789 fi

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

drigdnak talilom 33

nem érdekelnek az ilyen jellegl
rendezvények

nines olyan tdrsasdg, akivel
szivesen elmennék

30

nem szeretem a témeget 29

a higiéniai feltételek miatt 21

veszélyesnek taldlom (pl:. értékek
biztonsdga)

16

egyéb 8

Forras: NRC Piackutato (2008)

A legfontosabb tényezOk kozé az érdeklddés, €s a barati kor hianya, a jegyarak
magassaga ¢és a tomegiszony tartozik. Sokan viszont a higiéniai feltételekben taldlnak

kivetnivaldt, vagy féltik az értékeiket.
2.4.2 Versenytarsak

Amint azt korabban kifejtettem, a zenei fesztivalok a rendezvények, azon beliil a
fesztivalok korébe tartoznak. Kozvetlen versenytarsnak tehat az orszagban jelenleg is

évente megrendezésre keriild zenei fesztivalokat tekinthetjiik.

A kovetkezd tablazat a Magyar Turizmus Zrt. altal nyilvdnossagra hozott adatokat
tartalmaz. A két fligglleges hasab az orszagos szinten legismertebb, illetve legnépszeriibb
magyarorszagi fesztivalok listajat mutatja be. Megfigyelhetd, hogy a zenei fesztivalok
legjelesebb képviseldje, a Sziget Fesztival vezeti mindkét listat, de ezen kiviil tobb zenei

fesztival (Volt, Hegyalja,SZIN) is emlitésre méltod helyeket foglal el.



1. tablazat: A legismertebb és legnépszeriibb magyarorszagi fesztivalok (emlités ardnya)

Legismertebb Legnépszeriibb
1. | Sziget Fesztival (34,6%) Sziget Fesztival (7,3%)
2. | Debreceni Viragkarneval (15,7%) Debreceni Viragkarneval (4,9%)
3. | Budapesti Tavaszi Fesztival (11,8%) Mohacsi Busdjaras (2,6%)
4. | VOLT Fesztival (11,3%) VOLT Fesztival (2,5%)

5. | Hegyalia Fesztival (10.3%) Budapesti Tavaszi Fesztival

(2.4%)
6. | Mohacsi Busdjaras (9,1%) Szegedi Ifjisagi Napok (2,1%)
7. | Mivészetek Valgye (7.6%) Miveszetek Valgye (2,1%)
8. | Miskolci Kocsonyafesztival (7.5%) Hegyalja Fesztival (1.6%)

Viz, Zene, Virag Fesztival

9. | Szegedi Szabadtéri Jatékok (6.5%) (1,6%)
¥ o

Budapesti Nemzetkdzi Bor- és Pezsgdfesztival

10-16.3%)

Csabai Kolbaszfesztival (1,5%)

(Forras: http://cseppek.hu/cikk/2 121 felmerest-keszitett-magyar-turizmus-zrt-fesztival-

latogatasi-szokasokrol)

A piaci részesedés vizsgalatdhoz 2010-es latogatottsagi adatokat vettem alapul a
nagyobb zenei fesztivalok tekintetében. Az egyszerliség kedvéért ezresekre kerekitett

adatokat hasznaltam. Ezek a kovetkezok:
e Sziget Fesztival (390 000 0)
e Pannonia Fesztival- PAFE (97 000 6)
e Balaton Sound (90 000 f6)
e Hegyalja Fesztival (80 000 f0)
e VOLT Fesztival (79 000 f06)

e Egyetemistak és Fdiskoldsok Orszagos Turisztikai Taldlkozdja- EFOTT (69 000
10)

A kovetkezd diagram jol szemlélteti, hogy a Sziget Fesztival mennyivel emelkedik
ki a mezdnybdl: a masodik helyezett Pannénia Fesztivalhoz viszonyitva is tobb mint

haromszor annyi latogatoja volt idén, mig a tobbiek kozott kisebb eltérés mutatkozik,
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jellemzden 70-90 ezer f0s latogatottsaggal biiszkélkedhetnek.

3. dbra: Legnépszertibb hazai zenei fesztivalok latogatottsaga, 2010

(ezer 6)

400

300

200

100

(Forras: Sajat szerkesztés)
2.5. MI A TITKUK?

A Sziget Fesztival 1993 o6ta a vilag egyik legnagyobb szabadtéri konnyiizenei

fesztivaljavad nétte ki magat. Eurdpa egyik legnépszeriibb konnylizenei és kulturalis
fesztivalja lett, melyet minden év augusztusaban rendeznek meg az Obudai-szigeten,
Budapesten. A helyszinen a megjelenésekor még Didksziget néven futd rendezvény el6tt
mar két alkalommal is rendeztek zenei fesztivalt, melyeken tobb akkori ismert magyar
rockegylittes is fellépett. 1994-ben az Eurowoodstock alcimmel rendezték meg, 1996-t61
2001-ig Pepsi Sziget néven, 2002 o6ta pedig Sziget Fesztival néven miikddik. A fesztival
2005 ota jegyzi a ,,0.”, azaz a hivatalos kezdést megel6z6 napot, melyen mar szintén
adnak koncerteket a fellépdk, 2008 ota viszont mar egy ,-1.” nappal is bovilt a
hivatalosan 7 napos rendezvény. Ezen a napon jellemzéen magyar fellépdk jatszanak a

»Magyar Dal Napja” jegyében.

A Sziget sikerességéhez nagyban hozzajarult a fellépok névsoranak évrél-évre
torténd bovitése, illetve az is, hogy a szervezd Sziget Produkcios Iroda az elmult évek
sordn tobb zenei fesztivalt is felvasarolt, illetve Gjakat inditott utjara. Ilyenek példaul az

eddig emlitettek koziil a VOLT- és a Balaton Sound Fesztival is. A latogatok szama ’93
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oOta kozel tizszeresére nétt: a kezdeti 43 000 f6 napjainkra 390 000 fére modosult, annak
ellenére, hogy a mezdnyben a Szigeté a masodik legmagasabb jegyar: a napijegy idén

12 000 Ft volt, a helyszinen vasarolhat6 ,,ottalvos™ hetijegy pedig 54 000 Ft.

A zenei stilust illetden a fesztival ,,0ssz-zeneinek” mondhatd: jelen vannak tobbek
kozott az alternativ rock, a blues, a hip-hop, a metal, a pop, a reggae, a rock, a jazz, de a
klasszikus és a vilagzene képviseldi is. Ez a szines zenei paletta- mint azt mar emlitettem-
az egyik f0 okozoja ezeknek a kiugro latogatottsigi adatoknak. Az adatokat tovabb
elemezve elengedhetetleniil fontos kiemelni, hogy mekkora aranyban vesznek rész
kiilfoldiek a rendezvényen. A kovetkezd diagram a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
késziilt, és a latogatok szamanak ndvekedését, illetve az eldvételben vasarolt jegyekbdl a

kiilfoldiek aranyat szemlélteti:

4.dbra: A Sziget Fesztival latogatottsaga

Sziget Fesztival
Ezer f6 %
400

350
300
2504
2004
1507
1007

1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005

W Litogatok szima, ezer f6 4 Az elovételben visirolt jegyekb6l a
kulfoldiek aranya, %

(http.//mek.oszk.hu/07400/07404/07404.pdf)

A latogatottsdgi szam a diagram szerint (néhany év kivételével) évrol-évre
novekedett, a kilfoldiek jegyvasarlasi ardnya viszont nem mutat ilyen folyamatos,
egyenletes novekedést: 2000-t61 2004-ig az eldvételben vasarolt jegyek kozel 60%-at
kiilfoldiek vasaroltak, ami aldtdmasztja a fesztival nemzetkozi jellegét. Ez az ardny
napjainkra ugyan csokkent, de ez a 40% koriili érték még mindig igen magasnak

tekintheto.
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Szamos mas szines, kulturdlis program is megjelenik a Szigeten. Ezt hivatott
biztositani az Un. Civil Sziget, ahol civil szervezetek mutatkoznak be, de tobb miivészeti
helyszin, mozi, szinhdz, sportolasi lehetdség és kényelmi eszkdéz (automata, étterem,
csomag- ¢s értékmegoOrzok, posta, gyogyszertar stb.) szolgalja ki a latogatok igényeit. A
rendezvény a kornyezetvédelemre is nagy figyelmet fordit. Az un. z6ld szervezetek

minden évben képviseltetik magukat. (http.//hu.wikipedia.org/wiki/Sziget Fesztival )

Most pedig vizsgaljuk meg a ,hivatalos fesztivalinditot”, a Panndénia Fesztivalt!

Mivel tud kiemelkedni a fesztivalsokasagbol? Miért latogatta (a tavalyi 102 000 6 utan!)
az idei zord iddjaras ellenére is 97 000 ember ¢€s miért jelenthetjiik ki, hogy az orszag

masodik legnagyobb konnytizenei fesztivaljaval allunk szemben?

Idén o6todik alkalommal keriilt megrendezésre allandé helyszinén, a Véarpalota
melletti Cseri-parkerddben, piinkdsd hétvégén. A négynapos rendezvény sikere
nagymértékben annak tulajdonithatdé, hogy a rendezvényt megel6zéen az emberek
szavazhatnak interneten keresztiil a fellépd zenekarok névsorara. A PAFE honlapjan valo
regisztracido utdn a potencidlis résztvevé az 5 kedvenc magyar zenekarara adhatja le a
voksat a rendezvény éve januarjanak 31. napjaig. Tovabbi pozitivum, hogy a fesztival
minden évben tud valami kiemelkedden jat mutatni: 2009-re példaul a korabbi 4 szinpad
helyett mar 7 zenei helyszin varta az érdeklodoket, igy a metal és a vilagzene irant
érdeklddok is kiszolgalasra keriiltek. (Ezek mellett helyet kap a house, a dance, az
underground, a rock, a reggae és még szamos mas zenei stilus is.) Tavaly eldszor keriilt
kiirasra egy tehetségkutatd palyazat is a fesztival keretein beliill. A kozonség altal

legjobbnak itélt banda ¢16 fellépési lehetdséget kapott a fesztivalon.

Az altalam vizsgalt fesztivalok koziil egyediiliként itt nem lehet napijegyet kapni.
Csak 3 illetve 4 napos bérlet kaphatd napijegyeket megszégyenité (3500-3900 Ft-os!)

aron. A fesztivalra valo belépés 12 éven aluliaknak, mozgas- és latassériilteknek ingyenes.
(http.//'www.pannoniafesztival. hu/2010/)

A Balaton Sound szintén hatalmas népszertiségnek 6rvend az orszag hatdrain beliil

¢és azokon tul is. Gyakran mar marcius végére elfogynak a jegyek az egyébirant julius
kozepén megrendezésre keriild Balaton parti fesztivalra. Evente rendszerint latogatottsagi

rekordokat dont.

Egzotikussagat adja, hogy Kozép-Europa legnagyobb tava mellett, Zamardiban,

nyar kozepén, 20 ordnyi zenei programmal varja az elektronikus zene, a pop, a hip hop, a
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vildgzene a ,,new wave” ¢€s a ,neo soul” stilus irant érdekléddket. A szponzorok
,luxuskorilményeket” nyujtanak a latogatoknak a  biztositott babzsdkokkal,
fliggdagyakkal és hasonld kényelmi eszkézokkel. Az idei, kozel 90 000 fOs latogatottsag
koszonheté a megjelend kiilfoldieknek is, mivel a Sziget mellett ez a masik legnagyobb
nemzetkdzi vonzerdvel bird zenei fesztivdlunk. A jegyarak a legdragabbak ebben a

mezényben: 12500 Ft volt idén a napijegy, a 4 napos bérlet pedig 29 900 Ft.

Strandhangulat, balatoni naplemente, mindségi szolgaltatasok €s vilagsztarok hosszi

sora- ezek a legfontosabb vonzé tényezdk a Balaton Sound esetében.
(http://en.wikipedia.org/wiki/Balaton_Sound )

A Hegyalja Fesztival (roviden Hegyalja vagy Hegy) egy észak-magyarorszagi

zenés rendezvény. A helyszin Tokaj-Rakamaz, az iddpont a Balaton Soundhoz hasonl6éan
julius kozepe. A kiilonb6z6 zenei €s kulturdlis programok mellett igen vonzé tényezd a
kornyezet, hiszen a vilagorokség részérdl beszEliink, ahol kdztudottan nagyon izletes
mindségi borokat termelnek. A zenei palettdn megtaldlhatok a hazai zenei élet nagyjai,
valamint neves kiilfoldi eldadok is az alternativ rock, hard rock, pop, hip hop, metal,
vilagzene ¢és elektronikus zene miifajokban. A felhozatal tehat idén is igyekezett

kielégiteni annak a kozel 80 000 latogatonak az igényeit, akik megjelentek.

A fesztival talan legfébb meghatarozdja, hogy a koérnyezetvédelem jegyében telik,
els6ként ugyanis a tiszai cidnszennyezés utan rendezték meg 2000-ben. A legfontosabb
hazai kornyezetvédelmi szervek jelenléte, és az Uin. Zold Sator miikddtetése mellett ez
tettekben 1is megnyilvadnul: a rendezvény teriiletén szelektiv hulladékgyiijtok és
aluminiumdoboz-prések mikodnek, a latogatok pedig visszavalthatdo szemeteszsakokat,
természetes uton lebomld anyagbol késziilt eldobhato tanyérokat és poharakat kaphatnak,
tovabba segithetnek a hulladékgyiijtésben. Emellett idén bevezették a visszavalthatd
poharakat is. Tavaly oOta szélerdmii altal generalt (szén-dioxid kibocsatas nélkiili) tiszta

aram jelenti a fesztival energiaforrasat.

A Hegyalja napijegy a helyszinen 7 500 Ft-ba kertlt idén, a 4 napos bérlet pedig
22 000 Ft-ba.( http://hu.wikipedia.org/wiki/Hegyalja Fesztival )

Az 1993 6ta miikodo, és évente megrendezett VOLT Fesztival egy, a rendszervaltas

utdn megjelend popkulturdlis magazinrol kapta a nevét. A soproni helyszin, igy az
orszaghatar kozelsége, és emellett persze a sok neves hazai és kiilfoldi eléadd kapcsan a

Volt Fesztival is igen szép aranyban fogad hataron tali latogatokat, erdsitve ezzel
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nemzetkoziségét. Az évek soran mint mérfoldkd, helyszin- és iddpontvaltozas is
bekovetkezett a fesztival életében. A korabbi sportcentrumi helyszin és husvéti idépont
helyett a novekvd érdeklddés 2002-ben egy nyari, julius elejei, szabadtéri rendezvénnyé

varazsolta.

A koncertek mellett ide is szerveznek filmvetitéseket, szinhdzi miisorokat,
kiallitasokat és egyéb beszélgetds programokat, ndvelve ezzel a VOLT kulturélis értékét.
Sportolasi lehetdségek is adddnak a helyszinen, emellett a rendezvény ideje alatt mikodik
a Volt Radio, mely interjukat készit, és a zenei kinalatrol tajékoztat. Ebben leginkabb a
Hegyalja fesztivallal vonhaté parhuzam. Latogatottsag és jegyar tekintetében is kozel volt
idén a Hegyaljdhoz: mintegy 79 000 f6 volt kivancsi, a napijegy 9 990, a helyszinen
valthato 4 napos bérlet 25 000 Ft-ba keriilt. (http.//hu.wikipedia.org/wiki/VOLT Fesztival)

Az els6 EFOTT (Egyetemistak és Foiskolasok Orszagos Turisztikai Talalkozoja)
1975-ben indult utnak, ezzel szintén tradicionalisnak szdmit a hazai fesztivalmez6nyben.
Kiilonleges mivolta abban rejlik, hogy évente mas helyszin ad neki otthont, igy a

fesztivalozo évente mas-mas hazai tajegységet, varost ismerhet meg altala.

A stilus és a programok tehat minden évben valtoznak, de egy biztos: 35 év
elteltével is hatalmas érdeklddésnek Orvend, amit a tavalyi 68 512 latogatd jelenléte is

alatamaszt.

Az EFOTT a PAFE utan a masodik legolcsobb fesztival a felsoroltak koziil, hiszen a
napijegy csupan 5 900, mig a helyszinen vasarolhato bérlet (a tavalyi 6 napra) 13 900 Ft-

ba kerult az idei évben Orfun.

(http.://hu.wikipedia.org/wiki/EFOTT)
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3. AKTIV KUTATAS: KERDOIVES LEKERDEZES

Kvantitativ kutatdsomhoz alkalmazott kérdéivem 0sszedllitasat megel6z6en tovabbi
szakirodalmi forrasok utan kutattam. Elsésorban olyan tanulmanyokra, cikkekre volt
sziikségem, melynek vizsgalodasa kozéppontjaba a sikeres zenei fesztivalok legfontosabb

pilléreit allitottak.

Talaltam is tobbek kozott egy amszterdami egyetemen késziilt irdst mely megfelelt a
célnak. A tanulmany elsédlegesen a zenei fesztivalok kézzel foghatd, és megfoghatatlan
sikertényezOinek felkutatasat tlizte ki célul. Szerzdje a vilag egyik legnagyobb zenei
fesztivaljan, Hollandidban végzett felméréseket az odaldtogatok korében, melyben azt
vizsgalta, hogy az alabbi modell elemei koziil melyeknek van meghatarozobb szerepiik a

fesztivallatogatokra nézve:

5. dbra: A zenei fesztival sikertényezoi

Ertékbeli jellemvonasok

Program
A miisor szmvonala
Egveditema
Jegvar
Védjegybeli vonisok
Fesztivil siker
Asszocidcio és imidzs ——— -Hiiség
Jo benvomas (Szorakozas)
A rendezveny atmoszferaja
Erzelmek

Kapcsolati jellemzik

Levelezesek
Weboldalak
Talalkozasok és ismerkedések

Versenvek

(Forras: Mark A.A.M. Leenders 2010)

Leenders kutatasi eredményei alapjan a fesztivallatogatok akkor valnak hiiségessé,
ha ugy érzik, a fesztival egy felejthetetlen k6zosségi €lményt nyujtott szdmukra, és olyan
atmoszféraval rendelkezett, melyet a jovében is szeretnének megtapasztalni. Ezeknek a
tényezOknek a hatdsa kutatdsa szerint hattérbe szoritjdk magit a programot vagy a

jegyarak szinvonalat egy fesztivalon. (Mark A.A.M. Leenders, 2010.)
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Richard Greager, egy 0j-z¢landi zenei fesztival igazgatoja szavaival élve ,,El0szor is
egy uj, kiilonleges oOtletre van sziikségiink. Egy helyre, egyedi atmoszféraval.” (Dominion

Post, 1997,p28)

Ezek alapjan elmondhat6d, hogy tobb kiilfoldi forras szerint is a legfontosabb az
egyedi Otlet, egyedi atmoszféra kialakitdsa, melyet a legfobb sikert befolyasolo

tényezOnek tartanak.

Kutatdsommal szeretném felmérni, hogy a magyar piacon ez mennyiben tér el,
illetve mekkora hangsulyt kell fektetni az egyes tényezOkre itthon, nehezebb gazdasagi

helyzetben és mekkora 1étjogosultsaga van hazéankban a forrasban levont konkluzioknak.
o Kiértékelés
Kutatdasom eszkozéiil leird jellegli, kvantitativ kutatdsi moédszert valasztottam,

melyben az eredmények t4jékoztatd jellegliek. Hogy statisztikailag pontosabb eredmények

sziilessenek, természetesen sokkal tobb ember véleményét sziikséges megkérdezni.

Kérddives lekérdezésem csatornajaként az internet szolgalt. A szerkesztést szintén
egy internetes oldal, a kerdoivem.hu segitségével valositottam meg. Ezt kovetéen
kiilonboz6 kozosségi oldalakra, illetve a levelezdlistakra feltdltve juttattam el a potencidlis
valaszadokhoz, igy az orszdg minden t4jardl érkeztek valaszok. A kovetkezdkben 200
kitoltott kérddivre vonatkozoan ismertetem a nyert eredményeket. Kiértékelésiikhoz az

SPSS 18.0 adatelemz6 programot hasznaltam.

Els6 Iépésben gyakorisagi elemzéseket végeztem a valaszadok nemére és életkorara

vonatkozodan.

A vélaszadok nemek szerinti megoszlasat tekintve 77 férfi, €s 123 nd vett részt a
kutatdsban, melyek koziil a legfiatalabb 15, a legidésebb valaszadd pedig 33 éves volt.
Korabbi kutatdsaim alapjan elmondhatd, hogy ez az a korosztaly, akik a legnagyobb
aranyban képviseltetik magukat konnytizenei fesztivalokon. Az, hogy a vélaszadok épp
ebbe az intervallumba estek, szamomra igen pozitiv visszajelzés, hiszen ezek szerint

sikertilt elérnem, hogy kérddivem a kivant célcsoporthoz jusson el.

Az els6 kérdésre kapott valaszokat az alabbi diagram szemlélteti:
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6. abra: Részvételi arany konnyiizenei fesztivalon

Vett mar részt konnylizenei fesztivalon?

Kitattok (f6)

120 116
90
&0
47
30 22
15 I
0 S .
Nem, még lgen, egyszer Tobb Rendszeres
soha alkalommal is latogatdjuk

vagyok

(Forrds: Sajat szerkesztés)

A kérdés legfobb funkciodja az volt, hogy kiszlirje a valaszadokat, akik még sohasem
latogattak konnyiizenei fesztivalt. Ok mindossze 47-en voltak, ami a sokasag 23,5%-at
jelenti. Kérdéivem rajuk vonatkozé része csak olyan személyes adatokra kérdezett ra, mint
a lakohely, kor, nem, végzettség, illetve a havi netto jovedelem. A maradék 153 {6 mar
legalabb egyszer részt vett ilyen rendezvényen, koziilik 22 f6 visszatérd latogatonak
vallotta magat. Elemzéseim talnyomd részénél csak ennek a 153 fének a valaszait

hasznaltam fel.

A folytatdsban az elméleti kutatdsok ¢€s sajat tapasztalataim alapjan felallitott

hipotéziseim érvényességét vizsgalom, ezen keresztiil folytatom a kérdéivek elemzését.
A hipotézisek a kovetkezok:
1) Egy konnytizenei fesztival legjelentésebb vonzo tényezdje a zenei kinalata.

2) A részvételi szandékban a jegyar mértékének hatasat még hazankban is hattérbe
szoritjdk olyan tényezOk, mint a rendezvény atmoszféraja, illetve a kozdsségi

¢lmény.

3) A képzettebbek és a jobb anyagi koriilmények kozott élok részvételi szandéka

nagyobb.

3.1. EGY KONNYUZENEI FESZTIVAL LEGJELENTOSEBB VONZO TENYEZOJE A ZENEI

KINALATA.

Teljesen magatol értetddonek tiinhet, hogy egy zenei fesztivalt az ember a zenei
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kinélata miatt latogatja. Elméleti kutatdsaim soran viszont taladltam arra utal6 jeleket, hogy
vannak ennél nagyobb sullyal szerepld befolyasolo tényezok is. A Magyar Turizmus Zrt.
altal végzett kutatasban példaul az ,,egyes fellépok miatt” kategériat jocskan hattérbe
szoritotta a ,,bulizas miatt” kategoria, ahogy azt az elsd, ,,fesztival latogatds okai” dbran
lathatjuk. Ezen kiviil, Leenders eredményei is azt tdmasztjak ala, hogy a tematika, az

atmoszféra, és a j6 benyomads teszi hliségessé a vendégeket.

Lassuk tehat, hogy kutatdsom valaszaddi szaméra mennyire fontos a jatszott zene a

rendezvényen!

Az els6 kérdés, melybdl valaszt kaphatunk erre, egy nyitott kérdés volt. Arra kértem
a valaszadokat, hogy soroljanak fel olyan 3 pozitiv, és 3 negativ dolgot, mely el6szor,
gondolkodéas nélkiil esziikkbe jut a ,konnylizenei fesztival” sz6 hallatan. Ez egy
ugynevezett projektiv, azon beliil asszociacios technika, mely a valaszadot arra 6sztonzi,
hogy kifejezze egy adott témdval kapcsolatos motivacioit, nézeteit, attitlidjeit vagy
érzéseit. Az eldnye, hogy olyan valaszokat képes el6huzni, amelyeket a valaszadok nem
lennének hajlandok, vagy képesek mas modszerrel kifejezni. Hatranyaval az elemzés
soran magam is szembesiiltem, hiszen sokkal koriilményesebb értékelni a valaszokat, mint

egy egyszeru feleletvalasztos kérdés, vagy akar intervallum skdla esetében.

A beérkezett valaszok alapjan 7 pozitiv, és 7 negativ jelentéstartami kategoriat
allitottam fel, majd ezekbe valaszadonként besoroltam a kapott asszocidciokat. Az
elemzéshez egy sziirdt allitottam be a programban, igy a 200 vélaszado koziil csak annak a
153-nak a véleményét tekintettem, akik mar vettek részt fesztivalon. A gyakorisagi

tablazatok e hipotézisre vonatkozo legfobb informacioit a kovetkezd diagram szemlélteti:
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7. abra: A valaszadok motivacioi

valaszadok (%)
- 70
- 60
50
40
30
20
10
+ 0

(Forras: Sajat szerkesztés)

A diagramon azt lathatjuk, hogy a 153 fesztivallatogatd hany szazaléka emlitette az
oszlopok alatt feltiintetett, képzett kategéridkat. Mint ahogy azt az dbra mutatja, magasan
kiemelkedik a sorbdl az ,.élmény”, a ,,baratok, tarsasag” és a zenei kinalattal kapcsolatos
kategoria. Ezeken kiviil nagy szamban emlitettek még a kikapcsolodassal, satrazassal, és a
zenén kiviili kulturalis €és egyéb programokkal kapcsolatos vonzo tényezdket is. Az egyéb
kategdériaba azokat a valaszokat soroltam, melyek szama Osszesitve nem érte el a
valaszadok szdmanak 5%-at, tehat 8-nal kevesebb ember asszocialt rajuk. A teljesség
igénye nelkiill néhany emlitett tényezd ebbdl a kategdéridbol: alkohol, nagy étel-,

italvalaszték, gyonyorl id6/nyar, jo szervezes, jo hang és fénytechnika.

A masodik, erre a hipotézisre vonatkoztathatd kérdésnél egy skalaképzési technikat,
az ugynevezett Likert-skalat hasznaltam. Ennek rendeltetése, hogy megmutassa, a
valaszadd mennyire ért egyet, vagy mennyire nem ért egyet a vizsgalati egységre
vonatkozo6 allitassal. Kérdésem az volt, hogy milyen mértékben befolyasoljak a valaszadot
bizonyos tényezOk a dontésében, hogy részt vegyen-e egy konnylizenei fesztivéalon.
Minden éllitashoz 5 érték tartozott, az ,egyaltalan nem befolyasol”’-t6l a ,,dontden
meghatarozza, hogy részt veszek-e’-ig. Nagy elénye ennek a technikdnak, hogy a
valaszadok konnyen megértik, viszont hatuliitd lehet, hogy azt jelolik be, amit szerintiik a
kérdezd hallani akar. A kovetkezd diagram Osszefoglalja, hogy az egyes tényezokre hany
,J-0s valasz” érkezett, vagyis hogy a valaszadok koziil hanyan titulaltdk az adott tényezot

a legfontosabb dontésbefolyasolonak.
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8. abra: A valaszadok motivacioi 1.

Emll'té&ekl_'na{fﬁ]
120 v 103

100 1 77
80 17 65
60 +

40 +°

Erdekes lehet, hogy az el6zd elemzésrészhez viszonyitva a zenei kinalat itt milyen

mértékil ,,sikert aratott”, jocskan maga moge utasitva a baratok/ismerdsok jelenlétét. Vajon

ezt mi okozhatta? Folytassuk tovabb a vizsgalatot!

Az utols6 olyan kérdésem, melyben a valaszadok véleményére voltam kivancsi, a
kovetkezOképp hangzott: ,, Tegylik fel, hogy egy 0j fesztival keriil a fesztivalnaptarba. Mi

venné ra, hogy ellatogasson?” Hét lehetséges valaszt és egy egyéb kategoriat jeloltem

meg. Ime, az eredmény:
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9. abra: Egy uj fesztival vonzo tényezoi
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(Forras: Sajat szerkesztés)

A diagramro6l leolvashato, hogy a 153 megkérdezett koziil 108 {6 akkor latogatna
meg egy ujonnan induld konnylizenei fesztivalt, ha annak zenei kindlata felkeltené az
érdeklodését. A legkevesebben az egyéb kategoridra valaszoltak, melyben a valaszaddk
nagy része a kedvezd jegyarakat tiintette fel. (A jegyar mértékének jelentoségére a

kovetkezd hipotézisben részletesen is kitérek.)

Osszefoglalva tehat elmondhato, hogy a zenei kindlat a kénnyfizenei fesztivalok
egyik legjelentésebb vonzd tényezdje. Hipotézisemet viszont csak részben tudom
alatamasztani. Ha az emberek tudatosan atgondoljak, hogy érdemes-e elmenni egy
fesztivalra, legfontosabb tényezoként a zenei kinalatot vizsgéljdk. Viszont ha érzelmi
sikon kozelitjiik meg a dolgot: ami arra készteti dket, hogy visszatérjenek egy fesztivalra,
az a tapasztalt 1égkdr, és a szerzett élmények régi és 1 ismerdsokkel. Az egész azon all

vagy bukik, hogy hogyan tessziik fel nekik a kérdést.

Az alapvetd kérdés az, hogy mar meglévo rendezvényrdl beszéliink-e? Ha egy uj,
még soha meg nem rendezett fesztivalt tekintiink, a legfontosabbnak a zenei kinélatot
mondhatjuk, viszont ha mar egy meglevd fesztivalt vizsgalunk, az élmények, és érzelmek,

az esetleges szajreklam (masok tapasztalatai) kdzel akkora befolyasolo erdvel birnak.
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3.2. A JEGYAR MERTEKENEK HATASAT MEG HAZANKBAN IS HATTERBE SZORITJAK
OLYAN TENYEZOK, MINT A RENDEZVENY ATMOSZFERAJA, ILLETVE A KOZOSSEGI

ELMENY.

Vizsgaljuk elséként, hogy a negativ sorban hanyadik helyen szerepel az arak
szinvonala! Az erre vonatkozd véleményfelmérés kutatdsomban a kdvetkezOképpen
hangzott: ,,Ertékelje, hogy az alabbi tényezk mennyire befolyasoljak Ont dontésében,

hogy ellatogasson”. A kovetkezd eredményeket szeretném kiemelni:

10. abra: Részvételi szandékot csokkento tényezok
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(Forras: Sajat szerkesztés)

Ennek a kérdésnek az elemzéséhez szintén egy otfoku értékeld skalat hasznaltam.
Az oszlopokon szerepld értékek azt mutatjak, hogy az egyes tényezdk esetében a 153 {6
koziil hanyan jelolték meg az adott tényezdt a leginkdbb taszitonak. A sorbol, mint

lathatjuk, toronymagasan kiemelkedik az 4rak szinvonaldnak kategoridja.

Leenders nyugat-europai fesztivalon végzett kutatdsa szerint a sikert befolyasold
tényezOk koziil szignifikdnsnak szamit a jegyar, a pozitiv imidzs és atmoszféra, illetve a

taplalt érzelmek.

A téma tovabbi vizsgalatahoz egy sajat szerkesztésli tablazatot mellékeltem
dolgozatom végén, melyben a kordbban mar emlitett nyitott kérdésemre érkezett
véalaszokat részletesebben is elemeztem. Ezen tablazatban minden vizsgalt fesztivéalra

vonatkozdan Osszesitettem az adott rendezvényeken mar megjelent latogatok
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emlitették fesztivalonként, igy megkaptam, hogy melyik fesztivdlon mit tarthatott a
legpozitivabb illetve legnegativabb tulajdonsagnak a kozonség. A leglényegesebb adatokat

a kovetkez6 tablazatban foglaltam 6ssze:

2. tablazat: Asszocidciok elemzése fesztivalonként

SZIGET % | PAFE % |VOLT % |HEGYALIA | %

pozitiv | zene 83 |tdrsasag |82 |tarsasdg |83 |tdrsasag |79

negativ | jegyar, higiénia |60 | jegyar 59 | jegyar 50 | jegyar 50

BALATON SOUND % | EFOTT % | UTCAZENE | %
pozitiv | élmény, zene, tarsasag 72 |tadrsasag |81 |tarsasdg |81
negativ | jegyar 89 | jegyar 81| jegyar 55

(Forras: Sajat szerkesztés)

példan keresztiil szemléltetem:

A Sziget fesztivalon a megkérdezett 200 fébol 39 vett mar részt. Koziilik 4 {6t6l
nem érkezett valasz az adott kérdésre, igy a 35 {6t szamitottam 100%-nak. A 35 6 koziil
29-en (83%) a jo/igényes/sokszinli stb. zenei kindlatra asszocialtak, és tiintették fel pozitiv

tényezoként.

Mindegyik vizsgalt fesztival esetében elmondhatd a Sziget Fesztival kivételével,
hogy a valaszadok a barati tarsasag jelenlétét, vagy az 10j kapcsolatok kialakitdsanak

lehetdségét emlitették a leggyakrabban. Egyediil a Szigetnél elézte meg ezt a zenei kinalat.

A negativ tényezoket vizsgéalva, az el6z0 diagram tartalmdhoz hasonloan itt is
egyértelmiien kijelenthetd, hogy a jegyar, és az egyéb szolgaltatasok arai azok a taszito
tényezdk, melyeket a leginkabb kifogasolnak a latogatok egy fesztivalon. Helyesbitek, a

Sziget fesztival itt is kivételt képez, hiszen néla a higiéniai hidnyossagok ugyanannyiszor
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keriiltek emlitésre, mint az arak szinvonala.

Ezen eredmények alapjan tobbek kozott arra is kdvetkeztethetlink, hogy azért szamit
a Sziget fesztival a legsikeresebb és legnépszeriibb hazai konnytizenei fesztivalnak, mert
ezen a rendezvényen a legszélesebb ¢€s legszinesebb a zenei paletta, tovabba itt vesz részt
eldadoként a legtobb ,nagynevli” zenekar. A tobbi fesztivalnal is ez az egyik
legmeghatarozobb részvételi szandékot befolyasold, viszont a tényez6k mindenhol (ugyan

minimalis az eltéréssel, de) mas sullyal szerepelnek.

A jegyar, ¢és a rendezvényen felmeriild egyéb koltségek tehat a fesztivallatogatok
szamara azon tényezOk, melyek a leginkabb gatoljak Oket részvételi szandékukban.
Tovabba ezek azok a tényezdk, melyekre a legtobben asszocidlnak negativumként.
Mas oldalrol megkdzelitve a dolgot viszont elmondhatjuk, hogy jollehet, az anyagiak igen
jelentds dontésbefolyasolo tényezdk, ahogy azt a szdzalékok is mutatjdk elemzésemben, a
pozitiv befolyasolok, igy a baratok/ismerdsok jelenléte, az 1j kapcsolatok kialakitasanak
lehetdsége, a szines zenei kinalat, €s Onmagaban a fesztival atmoszférija ezt az

»anyagiassagot” képes hattérbe szoritani.

3.3. A KEPZETTEBBEK ES A JOBB ANYAGI KORULMENYEK KOZOTT ELOK RESZVETELI

SZANDEKA NAGYOBB.

Nyilvanval6, hogy a jobb anyagi kortilmények kozott ¢€lok engedhetik meg
maguknak inkabb, hogy fesztivalra latogassanak, hiszen ezt megel6z6 kutatdsaim is azt
mutatjak, hogy egy ilyen latogatds nagy anyagi terhet jelent. Ezzel az elemzésrésszel
viszont az a célom, hogy kideritsem, a magasabban képzettebbeknek nagyobb-e az
igényiik arra, hogy fesztivalozzanak, mint azoknak, akik alacsonyabb iskolai

végzettséggel rendelkeznek.

Vizsgalatom targya els6ként az volt, hogy befolyédsolja-e a részvételi szandékot,
hogy az illetd milyen foku iskolai végzettséggel rendelkezik. Szerkesztett kereszttdblamat
a dolgozat végén mellekelem (C. melléklet), elvégzett Khi-négyzet probam pedig itt
lathato:
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3. tablazat: Khi-négyzet proba az iskolai végzettség és a résgvételi szandék

osszefiiggésének vigsgalatira

Khi-négyzet préba

Erték df Asymp. Sig. (2-oldala)
Pearson Khi-négyzet 23,8572 24 470
Valdszinliségi arany 27,377 24 ,287
Linear-by-Linear Association 1,909 1 ,167
N of Valid Cases 200

a. 24 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,08.

(Forrds: Sajat szerkesztés)

Ezen értékek azt mutatjdk, hogy a Pearson-féle Khi-négyzet proba szerint az
eredmény nem szignifikans (Khi-négyzet=23,8 df=24, p=0,47), és a tdblazat alatt talalhato
megjegyzés olvasatdban az elvart értékek alapjan a tadblazat nem szolgdl megbizhato

informacidkkal.

A folytatdsban a havi nett6 jovedelem tekintetében vizsgéaltam, hogy a vélaszaddk
milyen ardnyban vettek mar részt konnytizenei fesztivalon (D. melléklet). A Khi-négyzet

probat elvégezve a kovetkezd eredményekre jutottam:
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4. tablazat: Khi-négyzet proba a jovedelem és a részvétel osszefiiggésének vizsgalatdara

Khi-négyzet préba

Asymp. Sig. (2-
Erték df oldalu)
Pearson Khi-négyzet 34,1022 18 ,012
Valoszinlsegi arany 36,184 18 ,007
Linear-by-Linear 11,017 1 ,001
N of Valid Cases 200

a. 18 cells (64,3%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is ,30.

(Forrds: Sajat szerkesztés)

A proba ezittal sem szolgalt statisztikailag megbizhatd eredményekkel. A
kereszttablaban (melléklet) szereplé szamadatokbol azonban tendencia jelleggel azt a
kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a rendszeres latogatok, akik jovedelemmel

rendelkeznek, a 78 000 Ft alatti kategoriakbol keriilnek ki.

Ezek utan sziikségét éreztem a valaszadéim jovedelmi adatok szerinti vizsgalatanak.
Szintén a mellékelt kereszttabla adataibol deriil ki, hogy a valaszadok 26,5 %-a (5310)
nem rendelkezik semmilyen jovedelemmel, 38,5%-uk (77f6) pedig csupan tanulmanyi

¢s/vagy szocialis 6sztondijat kap jovedelemkeént.

A kapott eredmények alapjan fontosnak tartom, hogy kutatidsom tovabbi részében
olyan embereket vonjak be, akik rendelkeznek jovedelemmel. Ezt viszont mar nem TDK

dolgozatom keretein beliil kivanom megvaldsitani.
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4. MARKETING TERV

A vezetdi Osszefoglalotol most eltekintek, hiszen dolgozatom ,,Bevezetés” része

tartalmilag atfedésben lenne vele.
A marketing terv kiildetése

Marketing tervem ebben az esetben nem egy konkrét vallalat szdmara készitem el,
hanem mintegy konkluzidként szolgal, sszefoglalva nyert kutatasi eredményeimet. Ebben
a részben kivanok javaslatokat tenni arra vonatkozoan, hogy marketing szempontbodl

mikre érdemes odafigyelni egy 1) kdnnytlizenei fesztival piacra léptetésekor.
4.1. VEVOSZEGMENTALAS

A konnylizenei fesztivalok azért is szamitanak az egyik legfontosabb ¢&s
legpiacképesebb kulturalis terméknek, mert a legnagyobb kozonséget ezek vonzzak. Ez a
gyarapodas a latogatok szdmaban-, mint azt mar korabban emlitettem- hazankban az 1990-
es évek elso felétdl valt jelentdssé, napjainkra pedig elmondhato, hogy tobben fordultak
meg az elmult években valamilyen fesztivalon, mint szinhdzban, mizeumban vagy akar

kiilonb6z6 hangversenyeken.

A sikeres konnylizenei fesztival alappillérei: vadonat() téma, szines zenei kinalat,
egyedi atmoszféra. A hangstly ebben az esettben gy érzem, a szines zenei kindlaton kell,
hogy legyen. Nem lehet egyoldali a zenei paletta, hiszen a cél, hogy minél nagyobb
szaml résztvevd jelenjen meg a rendezvényen, igy mindenki kedvére kell tenni.
»Mindenki” kifejezés alatt, itt Magyarorszag lakossdganak 15-35 éves, zenei fesztivalok

irant érdeklddo rétegére kell gondolnunk.

Kvantitativ kutatdsom, €s koradbban gyijtétt adataim is azt mutatjak, hogy a

fesztivallatogatok tilnyomo tobbsége ebbdl a korosztalybol keriil ki.
A fesztival célcsoportjanak osszetétele kutatasom alapjan a kdvetkezo:
15-19 évesek: 12,4%

20-24 évesek: 67,3%

25-30 évesek: 16,3%

30-35 évesek: 3,9%
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4.2 PIACKIVALASZTAS

A célpiac kivalasztasanal rendkiviil fontos az idébeliség és a befogadoképesség
vizsgalata. Id6beliség alatt azt értjiik, hogy milyen gyorsan tériil meg a beruhdzas, és a
vele jar6 marketing koltségek. A befogadoképességre pedig azért kell kiilonds figyelmet
forditani, mert a magyarorszagi konnylizenei fesztivalok piaca (ugy érzem, nem tulzas ezt

mondani) elég erdsen elkezdett telitddni.
A piaclefedés (targeting) soran az alabbi stratégiakbol valaszthatunk:
e Termék ¢és piacorientacio
e Termékspecializacid
e Piacspecializacio
e Szelektiv piacspecializacid
e Teljes piaci lefedés
(www.eupoly.hu/dl/P1.ppt)

Néhany dolgot fontos atismételniink ahhoz, hogy pontosan meg tudjuk hatdrozni a

piacot, melyet meg kivanunk célozni termékiinkkel.

Alan et al. (2008) nyoman a rendezvények tartalma szerint, mint ezt mar a
szakirodalmi részben  korabban ismertettem, beszélhetiink fesztivalokrol,

sportrendezvényekrdl €s lizleti rendezvényekrol.

A fesztivalok ,,olyan rendezvények, melyek kitlinnek a napi tevékenységek koziil, ritkan,
vagy egyszer keriilnek megrendezésre ¢s valamilyen tarsadalmi, kulturdlis vagy
szorakoztatd célt szolgalnak”. A ,.fesztivalok™ kategorian beliil beszélhetiink olyanokrol,
amik kizarolag zenével kapcsolatos orszagos vagy nemzetkozi jellegh eldadéasok, vagy
bemutatok sorozatai. Ezeket nevezziik zenei fesztivalnak. Még egy szlikitést viszont el
kell végezniink, hogy elérjiik a kivant piacot: a kizardlag konnyiizenei kinalatot
felsorakoztato fesztivalok piacat.

crer

torekszilink, hogy az Osszes konnylizene irant érdeklddé potencialis latogatd minden

igényét kielégitd termékkel rendelkezziink.
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4.3. POZICIONALAS

»A pozicionalas a vallalati kindlat és imazs tervezésének folyamata, egy adott
termék versenytarsaihoz vald viszonydnak meghatarozasa és ennek a vevokben valo

tudatositasa.

cy ey

(www.eupoly.hu , Prezentdcio: Minden, amit a piacrol tudni kell!)

Ezt a megkiilonboztetett poziciot a vevdi elégedettség minél magasabb foku
elnyerésével lehet bezsebelni. Ebben rendkiviil fontos szerepet jatszik a kifogéstalan

mindség, és pontossag a szervezés kezdeti fazisatdl szamitva.

Nagy hangsulyt kell fektetni a zenei kindlat 0sszevalogatasara, az alvallalkozok,
illetve szponzorok helyes megvalasztasara, hiszen a potencidlis latogatok nagyrész ezek
alapjan hozzdk meg dontésiiket, hogy érdemesnek taldljadk-e a fesztivalt arra, hogy
ellatogassanak. Ezek ismeretében kapnak egy Osszehasonlitasi alapot, igy Osszevetve a

mar meglévo piacvezetd fesztivalokkal, eldonthetik, hogy érdekli-e 6ket az 0j rendezvény.

Mint ahogy azt mar tobbszor hangstlyoztam, az egyedi téma, egyedi tulajdonsagok,
¢s a sajatos légkor megteremtése elengedhetetlen. Ezeknek kiilondsen fontos szerepe van a
jovore nézve, hiszen ha a fesztival megitélése pozitiv a latogatok részérdl, akkor az
egyfajta visszacsatolast jelent a szervezOk szdmdra, hogy maganak a fesztivalnak a

megrendezésére a kdvetkezd években is lesz majd igény.

Mindez persze kizardlag ugy érhetd el, ha kellden nagy hangstly keriil a kivalo

marketingkommunikaciora.
4.4. PIACI HELYZET

A piaci helyzet vizsgalatait a dolgozat elsé felében mar elvégeztem, igy most

Osszefoglalnam a legfontosabb gondolatokat.

Fesztivalunk kozvetlen versenytarsainak az orszdgban jelenleg is évente

megrendezésre keriild konnytizenei fesztivalokat tekinthetjiik.

A Magyar Turizmus Zrt. altal készitett kutatas szerint a legismertebb ¢&s
legnépszeriibb hazai fesztivalok listdjan az elsd helyezett a Sziget Fesztival, de az elsd
tizben ezen kiviil még kettd kizarolag konnyiizenei témaja fesztival szerepel, ezek a Volt,

¢s a Hegyalja fesztival. A 2010-es latogatottsagi adatok alapjan a kovetkezd sorrendet
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allithatjuk fel a legfobb versenytarsak korében (ezresekre kerekitve):

Sziget Fesztival (390 000 {6)

e Panndnia Fesztival- PAFE (97 000 £6)
e Balaton Sound (90 000 6)

e Hegyalja Fesztival (80 000 o)

e VOLT Fesztival (79 000 f6)

e Egyetemistak és Fdiskoldsok Orszagos Turisztikai Taldlkozdja- EFOTT (69 000
16)

Ezekrdl a fesztivalokrol egy részletes elemzést tartalmazo tdblazatot mellékeltem

dolgozatom végén.
4.5. A TERMEK HELYZETE

»A fesztivéljelenség a kulturdlis turizmus megatrendjekén tarthaté szamon: a

fesztivalok szama exponencidlis ndvekedést mutatott az elmult egy-masfél évtizedben.”

A nemzetkozi trendekkel parhuzamosan a magyarorszagi konnylizenei fesztivalok is egyre
népszeriibbek. Ezen rendezvények kozott egyre nehézkesebb eligazodni, hiszen egyik a

masikat koveti. (Sulyok-Sziva 2009.)

Itt szeretném megemliteni, hogy rendkiviil fontos figyelembe venni a hasonld
méretli fesztivalok id6pontjait. A parhuzamosan szervezett, hasonld célcsoporttal
rendelkezd rendezvények ugyanis ebbdl a parhuzamossagbol kifolydlag hatalmas karokat
szenvedhetnek. Fontos még a megfeleld varakozasi 1d6 megteremtése is, mivel hagyni kell
némi iddt a fesztivalozoban az élmények feldolgozasara, tovabba az anyagi szempontok

miatt is sziikséges, hogy elég id6 teljen el két rendezvény kozott.
4.6. VERSENYHELYZET

Dolgozatom elsé felében a legfobb versenytarsak részletesebb vizsgélatat szintén
megejtettem, igy most 6sszefoglalom, hogy a kutatasok alapjan mik azok a célok, igények,
elvarasok ¢és trendek, melyek ismerete 1étfontossdgu egy piacképes fesztival 1étrehozasat

megeldzden.
4.6.1 Célok

F6 marketingcélként ugy gondolom, a mi esetiinkben egy jelentds piaci részesedés
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megszerzését kell kitlizni. Ennek eszkozeként a versenytdrsakéval nagysagrendileg

megegyez0 szamu latogatottsagot sziikséges elérni.

Ennek eléréséhez elengedhetetlen kiilonbozd részcélokat is megfogalmazni. Ehhez
segitségemre voltak kordbbi, versenytarsakkal kapcsolatos elemzéseim. A legfontosabb

részcélok marketing szempontbo6l a kdvetkezok:
e cgyedi téma valasztasa
e szines zenei paletta kialakitasa
e mindségi kiegészitd programok szervezése
e intenziv reklamkampany elkészitése
e népszerl szponzorok és egyiittmiikodo partnerek felkutatasa
e kornyezettudatossag hangsulyozasa
4.6.2 Nagysag, piaci részesedés

A kovetkezé kordiagram napjaink magyar piacvezetd konnylizenei fesztivaljainak

latogatdszam szerinti egymashoz viszonyitott megoszlasat szemlélteti:

11. abra: Legnagyobb fesztivaljaink, a latogatok szama szerint

A fesztivalok egymashoz viszonyitott 1atogatottsaga

B Sziget

B PAFE

® Balaton S
B Hegyalja
m Volt

W EFOTT

(Forrds: Sajat szerkesztés)

Jelen helyzetben, ahogy azt az 4bra is szemlélteti, a leglatogatottabb hazai fesztival a
Sziget Fesztival. A sorban azt kovetd fesztivalok nagyjabol ugyanakkora tomegeket
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vonzanak. Ugy érzem, ennek a bolynak a végére lenne érdemes kezdetben feliratkozni, és
kb. 60-70 000 f6s latogatd szamot megcélozni, hiszen a tapasztalatok azt mutatjak, hogy

kell néhany év, mire egy fesztival igymond ,,megérik”, és bekeriil a legnagyobb 3 kozé.
4.6.3 Igények, elvarasok, trendek

Kutatdsaim alapjan most dsszefoglalom, hogy milyen elvarasoknak kell megfelelni a

mai kdnnytizenei fesztival-piacon.

Elsédleges szempont, hogy a fesztival valami mast, valami Ujat tudjon nyujtani
versenytarsaihoz képest. Ehhez sziikséges egy egyedi koncepcid kialakitdsa, mely
meghatarozza az egész rendezvény atmoszférajat. Ide szorosan kapcsolodik a zenei kinalat
is, mely ahhoz, hogy magas foku latogatottsagra tegyen szert a rendezvény, nagyon
sokrétli kell, hogy legyen. Minden fesztivalozni vagyo igényét ki kell tudni szolgdlni.
Fontos szerepet jatszik a latogatok értékitéletében a zenei kindlaton kiviili kulturalis és

egyeb programok szinvonala is.

Nagy hangsulyt kell ezeken kiviil fektetni a higiéniai tényezdkre, hiszen kutatdsom
alanyai az arak szinvonala utdn ezt emlitették, mint ,,masodik legnegativabb dolog egy

fesztivalban”.

Egyre nagyobb szerepe van a fesztivalok korében a kornyezettudatossag eldtérbe
helyezésének. Egy ilyen rendezvény ugyanis jelentdés kornyezetterheléssel bir, amit

napjainkban a fesztivalok szervezdi egyre nagyobb erdkkel probalnak meggatolni.
4.7. MAKROKORNYEZETI ELEMZES

A marketingstratégia egyik fo elemét alkotja az ugynevezett STEEP elemzés, mely
egy adott piac kiilsd kornyezetének (demografiai, gazdasagi, természeti, technologiai,
politikai és jogi) vizsgélatat jelenti. Vegylik sorra ezeket a tényezOket a konnylizenei

fesztivalok kornyezetére vonatkozodan!
4.7.1 Demografiai kornyezet

A vilagméretli népességnovekedés nincs hatdssal fesztivalunk latogatottsagara,
ugyanis a ,,vonzaskorzete” csak Magyarorszagra, és a kozeli orszagok lakossagara terjed
ki elsésorban. Ebbdl kovetkezik, hogy ami a mi esetiinkben vizsgalandd, az Magyarorszag
népességének alakulasa, amely az elmult évek statisztikai adatai alapjan igen jelentds
csokkenést mutat. Magyarorszag népessége 2010. augusztusaban 9 999 000 {6 volt, amely

1981 ota a sziiletések alacsony, és a haladlozasok magas szdma miatt csokkend tendenciat
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mutat, strukturdjat tekintve eldregedo.

A korosszetétel valtozasanak tendencidja azt mutatja, hogy a fesztivalokat latogatok
szama hosszii tavon eldrelathatdlag csokkenni fog, am a népességcsokkenés okozta
negativ hatast némileg kompenzalhatja, hogy a fesztivallatogatok atlagéletkora egyre
csokken. Egy 2004-es tanulmény szerint a rendezvények koziil a médiacsemények és a
konnytizenei fesztivalok kdzonsége a legfiatalabb, az atlag ¢életkor 30 év koriili mindkettd

esetében.
(Hunyadi, 2004, p.5.)

Kutatasom viszont ennél joval alacsonyabb atlagéletkort mutat: a 153 fonek, aki

fesztivallatogatonak vallotta magat 22,5 év az atlagéletkora.
4.7.2 Gazdasagi kornyezet

Napjainkban a gazdasdg egészét atfogd valsag minden vallalkozast, igy a fesztival
megszervezésében részt vevo alvallalkozasokat is negativan érinti, és ez a hatas a legtobb

esetben negativan mutatkozik meg a forgalmat tekintve.

A megtakaritasok csokkenése, a jovedelmek visszaesése, a hitelhez vald hozzajutas
nehézsége és ezzel egyiitt a hitelkamatok emelkedése, valamint az inflacié ndvekedése

mind-mind hatassal vannak leendé fesztivalunkra.

A pénziigyi kockazatok soraban az egyik legfontosabb lehet az arfolyamkockazat.
Az utobbi évek kedveztek azon fesztivaloknak, amelyek kiilfoldi vendégeket vartak a
forint arfolyam-ingadozéas miatt, mert az elézéekben kiilfoldi pénznemben meghirdetett
jegyarak kovetkeztében tobbletbevételre szamithattak a szervezdk. Ugyanakkor a kiilfoldi
partnerek, valamint eldadok kifizetésénél forditott volt a helyzet, igy tobbletkiadassal

szamolhattak. Ezek a kockadzatok nem megsziintetheték, de fontos szamolni veliik.
(Gyorffy, 2007.p.29.)
4.7.3 Természeti kornyezet

Napjaink konnylizenei fesztivaljainak egyre nagyobb hangsulyt kell fektetniiik arra,
hogy minél kisebb mértékben szennyezzék a kornyezetet. A piacvezetd fesztivalok
esetében mar évek ota jelen van a szervezésben a kornyezettudatossadg, mely elsdsorban a
helyszineken keletkezd elképesztd mennyiségli hulladék szelektiv Osszegylijtésében
nyilvanul meg. Emellett tobb helyen is forgalomba hoztak példaul a természetben lebomlo

anyagbol késziilt, vagy a visszavalthatd poharakat, a satorozék szamara pedig a
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visszavalthatd szemeteszsakokat.

A rendezvények lebonyolitdsa viszont- korantsem kornyezetkimélé modon- rengeteg

aramot emészt fel, €s az sem mellékes, hogy ekkor fennall a hangszennyezés veszélye is.

A Komyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium a fesztivalszervezd szakmaval és zold
civil szervezetekkel kozosen kialakitotta azt a szempontrendszert, amivel csokkenthetd a
rendezvények, fesztivalok kornyezetterhelése. A Zold Fesztival cimet barmely magyar
rendezvény, fesztival elnyerheti, ha a cim megpalydzasa mellett megfelel az eldre

meghatarozott kovetelményrendszernek.
(http://www.kvvm.hu/index.php ?pid=9&sid=9&tid=341)
4.7.4 Technoldgiai kornyezet

A fesztivalok energiafogyasztisa elsOsorban az elektromos aram igényébdl, a
kozlekedés- és utazas lizemanyagigényébdl és a szoérakoztatdshoz kapcsolodd hang- és
fénytechnikai berendezések miikodtetésébdl erednek. Az energiafogyasztds hatasai
Osszetettek, a kitermelés, az atalakitas, a szallitas, és a felhasznédlas is szennyezi a
kornyezetet. A talzott mértékli vizhasznélat egy fesztivdlon ezeken feliill az édesvizi

készleteinket hasznalja fel, és jelentdsen csokkenti Oket.

A fesztival szervezdi viszont tobbféle technologiai megoldas koziil is valaszthatnak

ezen kornyezetterhelések csokkentése érdekeben.

Az tugynevezett ,low-tech” fesztival lényege, hogy a szervezdk a lehetd legkevesebb
technoldgiai eszkozt alkalmazzak. Ezek a fesztivalok viszont alacsonyabb koltségvetéssel,
¢€s szerényebb programkinalattal valésulnak meg, a kornyezetterhelés viszont szintén igen

alacsony marad.

A Lhigh-tech” fesztivdlok viszont a kor anyagi szintjének, és technologiai
vivmanyainak megfelel6 Ujitdsokat és berendezéseket vonultat fel. Ezen fesztivalok célja

természetesen a minél nagyobb latogatoszam elérése, és azok elkapraztatasa.

Léteznek viszont olyan megoldasok 1is, melyek a kettd kozott mintegy
kompromisszumként vannak jelen, melyek az ugynevezett ,soft-tech” technologiat
célozzak meg, ami egyszerre hivatott csokkenteni a fesztival kornyezetterhelését, és

kielégiteni a mai technoldgiaéhes ember igényeit.

(Kovdcs-Ujszdszi, 2009. p.68.)
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4.7.5 Politikai, jogi kornyezet

A rendezvényen kiviili tényezOk sokkal inkdbb ~megfoghatatlanok, ¢és
kezelhetetlenek, mint a belsd tényezok, melyekre a szervezOknek befolyasuk lehet. A jogi
szabalyozasbol add6do kockazatok, €s igy az orszag stabilitasa is tipikusan egy ilyen
tényezd. Jelen esetben hazdnk jogi stabilitdsardl van szo, mely biztosnak mondhatd. Egy

jogilag stabil orszdgban ennek a kockazatnak a kialakuldsa viszonylag csekély.

Mivel a szervezok egy ilyen kaliberli rendezvény esetében rengeteg kiilsé személlyel
illetve szervezettel allnak {iizleti kapcsolatban, elengedhetetleniil fontos a megfeleld
szerzOdésstratégia kialakitasa, hiszen egy esetleges nem teljesités az egyik fél részérdl

komoly kovetkezményeket vonhat maga utan.
4.8. SWOT ANALIZIS

»Az lizleti életbdl atvett mddszer jellemzden a stratégiaalkotds megalapozasahoz,
egy szervezet elemzéséhez hasznalatos nyitott értékelési eszkdz, azonban szervezeti
egység, személy, térség, d4gazat, projekt stb. értékelésére is hasznalhat6.”

(http://www.mfk.unideb.hu/userdir/novak/Muszaki%20menedzsment/swot.pdf)

Az elemzéssel fényt derithetiink azokra a jellemzdkre, melyek erdsségnek illetve
gyengeségnek tekinthetdk, illetve amelyek hidnyosak, vagy nem kielégitden fejlodtek.
Tovabba felszinre hozhatok azon tényezdk is, melyek pozitiv illetve negativ iranyban
befolyasolhatjak projektiink kimenetelét. A lehetdségek és veszélyek vizsgdlata pedig a
szervezeten kiviili kdrnyezetbdl eredé adottsdgokat elemzi, melyekre a szervezetnek nincs

kozvetlen befolyasa.
(http.//'www.mfk.unideb. hu/userdir/novak/Muszaki%Z20menedzsment/swot.pdf)

Mivel elemzésem nem tudom egy konkrét vallalatra vonatkoztatni, ezért célul
tiztem ki, hogy feltirom az Uj fesztival létrehozasahoz elengedhetetlen, sziikséges
erdsségeket és az éppen ebbdl a tapasztalatlansagbol fakadd gyengeségeket, illetdleg
vizsgadlom a magyarorszagi konnytizenei fesztivalok agazatanak jelenlegi allapotat, igy a

felmeriild lehetdségeket és veszélyeket.
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5. tablazat: SWOT analizis

Erosségek Gyengeségek

e cgyedi, uj otletek (design, arculat) e helyszinvalasztas nehézsége

e szinesebb zenei paletta (megkozelithetetlenség, helyi

o szélesebb réteget célzo kiegészitd lakosok zavarasa)
programok (szinvonalas e tapasztalatlan/nem Osszeszokott
szorakoztatas) projekt-team

e intenziv reklamkampany e helytelen jegyar-meghatarozas

¢ infrastrukturalis fejlesztések e alvallalkozok helytelen

e célok pontos, vilagos meghatarozasa megvalasztasa

o megfeleld szerzédésstratégia e id6 kozbeni helytelen
kialakitasa beavatkozasok

e megfeleld személyzet kivalasztasa (pl.: sajto felreinformalasa)

e népszerll szponzorok, egylittmiikodd

partnerek felkutatisa, bevonasa

Lehetoségek Veszélyek

e cgyre nagyobb érdeklddés e résztvevok érdektelensége

e ameglevo fesztivalok (telit6do fesztivalnaptar)
tanulmanyozasanak lehetdsége, e rossz id6jarasi viszonyok
tanulés a hibaikbol (késon érkezdk (eso, sar)
elénye) e nagy verseny a piacon

e nagy profitszerzési lehetdség o cloitéletek a zenei

e helyi turizmus fellenditése fesztivalokkal kapcsolatban

e gazdasagi haszon (szervezé (higiénia, rongalasok, értékek
telepiilés, orszag) biztonsaganak kérdése stb.)

e tarsadalmi haszon (k6zosségi e hatalmas tékeigény
¢lmény..) o erdforrasok jovobeli szlikiilése

e ar-érték ardny fokozatos

romlasa

(Forras: Sajat szerkesztés)

36



4.8.1 Erosségek és gyengeségek

Vegylik tehat sorra, hogy egy jonnan piacra 1ép6 konnytlizenei fesztivalnak milyen

erosségekkel kell rendelkeznie, és milyen gyengeségei lehetnek!

Egyedi, 0j, magaval ragadd arculatot kell varazsolnia, mely megkiilonbozteti
versenytarsaitol, kiemeli a tomegbdl. A sokrétli, ,,nagy neveket felsorakoztatd” zenei
kinalattal tud csak igazan versenyképessé valni, hiszen egy tobb napig tartd6 konnylizenei
fesztival esetében a program nem csak és kizardlag zenei miisorokat tartalmaz. Ilyenek
példaul a filmvetitések, szinhazi programok. Fontos, hogy a fesztival nagy hangstlyt
fektessen a belsd utak kiépitésére a vendégek, €s a szervizcsapatok szamara az iddjarasi
viszonyoktdl fiiggetleniil. Mivel komoly dontési szituacidkkal szembesiilnek a szervezok,
sziikséges, hogy preciz, pontosan behatarolt célokkal rendelkezzenek. A menedzsment a
szervezes sordn szamos kiilsé személlyel és szervezettel all kapcsolatban, sajat érdekében
biztositania kell maginak a jogi biztonsagat. Ez csak ¢és kizardlag megfeleld
szerzddésstratégiaval biztosithatd. A jegybevétel a legtobb fesztival esetében nemhogy
profitot nem hozna dnmagaban, de még a kiaddsokat sem fedezné. Ezért van sziikség a
szponzorokra, akik nem csak pénzzel, hanem akar kiilonb6z6 szdérakoztatd programokkal

is tamogathatjak a rendezvényt.

Egy fesztival megszervezésének egyik legalapvetobb kérdése a ,hol legyen?”
kérdés. Rendkiviil fontos egy olyan helyszin kivalasztasa, ami ugyan kdonnyen
megkozelithetd, mégsem zavarja a kozelében ¢éloket. Kiilon pozitivumként emlithetd, ha
sikeriil egy fest61 kornyezetet, vizpartot vagy egyéb kiilonleges tulajdonsaggal bird
tertiletet talalni. Ez, ahogy kutatdsom eredményei is mutatjdk, nagymértékben képes
befolyasolni a részvételi kedvet. A gyengeségek kozé sorolhatd egy U fesztival esetében,
hogy a projekt-team még nem csiszolddott Ossze eléggé, igy nehézkes lehet az esetleges
konfliktuskezelés, illetve maga a kommunikicio. A rendezvényen nyujtandd
szolgaltatasok fontos kritériumai a mindség, a valtozatossag, és a célkozonség igényeinek
érvényesithetdsége. Az alvallalkozok helytelen megvalasztdsabol adoédod kockézat
koriiltekintés mellett megfontoltsaggal kikiiszobolhetd. A jegyar  koriiltekintd

meghatarozasarol a késébbiekben még fogok szot ejteni.
4.8.2 Lehetoségek és veszélyek

Fesztivalunk megrendezésének kiilsé kornyezetbdl adodo kockazatait, €s az ebben a

kiils6 kornyezetben rejld lehetdségeket vizsgalom a kovetkezdkben.
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Dolgozatomban mar szamos alkalommal hivatkoztam forrasokra, melyek a fesztivalokat
ovezo egyre fokozdodd érdeklddésrdl irnak. A legnagyobb lehetdséget ebben a novekvo
érdeklodésben latom egy ujonnan piacra dobott fesztival esetében. Tovabbi eldnye
szarmazhat a szervezdknek abbdl, hogy kihasznalhatjak a ,,késon érkezok elényét”, vagyis
azt, hogy egy jol kitaposott Osvényen jarhatnak. Ezalatt azt értem, hogy a meglévo
fesztivalok sikereibdl, és kudarcaibol hatékonyan épitkezhetnek, nem kell végigjarniuk

bizonyos 1épcsdket, amit a versenytarsak mar megtettek korabban.

A fesztivalok a legpiacképesebb kulturdlis termékek hazdnkban, melyek jelentds
gazdasagi hasznot hoznak a szervezd telepiiléseknek, illetve a szervezd orszagnak. A
rendezvény ugyanis fellenditheti a helyi turizmust, igy novelheti az ottani vasarlast,
étkezést vagy szallasfoglalast is. Ezek az eldnydk, és a nyerhetd kozosségi élmény

eredményezi a fesztivalokat 6vezd tarsadalmi tAmogatottsagot.
Mindezek mellett szamos kiils6 tényezo gatolhatja a fesztival sikerét.

Az egyik ezek koziil maga a verseny a piacon. Pontosan fel kell mérni, hogy a
konkurens fesztivdl mikor keriill megrendezésre, hiszen egy esetleges parhuzamos
szervezés komoly bevételkiesést jelenthet az egyik félnek. Amire viszont senkinek nem
lehet rahatasa, az az iddjaras. A legnagyobb veszély talan ebben rejlik, mivel sokakat
tarthat otthon az esetleges rossz iddjarés, illetve a fesztival hangulatara is ranyomhatja
bélyegét. Csokkenthetik az emberek részvételi kedvét tovabba az ilyen fesztivalokat 6vezd
negativ elditéletek. (Melyekkel egyébként kvantitativ kutatdsom soran is szép szdmmal
talalkoztam.) Nagy veszélyt rejt magéban, hogy egy ilyen rendezvénynek Oridsi a
tokeigénye. Az 1dokozbeni rogtonzott, megfontolatlan, helytelen dontések nagy karokat
okozhatnak a rendezvény sikerének illetve szinvonaldnak. Végiil, ha a latogatd nem azt
kapja a pénzéért, amit elvart, azt vonhatja maga utdn, hogy nem valik visszatérd

latogatova a jovOben, sot, negativ szdjreklammal is veszélyezteti a rendezvényt.

4.9, Portfolioelemzés

A portfolio-elemzések sordbdl a BCG-matrix elkészitését éreztem indokoltnak,
hiszen ez koziilikk a legaltalanosabb, és altala sort kerithetek a piac novekedési iitemének

illetve a piaci részesedés nagysaganak a behatarolasara.
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BCG matrix

A piac novekedési litemének vizsgdlatit a Turizmus Bulletin XIV. évfolyam 3.
szamaban szerepld ,,A fesztivallatogatasok alakulasa 2007 és 2011 kozott” felmérésére
alapozom. Eszerint 2008. januar, és 2011 marciusa kozott a magyar lakossag 67%-a vett
részt legalabb 1 hazai fesztivdlon, melyek koziil legnépszeriibbek a koénnylizenei

fesztivalok. A vizsgalt idészakban pedig kimutathatdan nétt a fesztivallatogatasok ardnya:

12. abra: A fesztivallatogatas alakuldasa Magyarorszagon (2008-2010)

A fesztivallatogatas alakulasa
a vizsgalt idészakban (%)

51,8 548
50 ey -

2008 | 2009 | 2010
lgen M Nem

(Forras: itthon.hu/szakmai-oldalak/letoltesek/bulletin3teljes, p.7.)

Az abrardl leolvashatd, hogy az elsé idészakban 6,6%-0s, a masodikban pedig 3%-o0s
novekedés kovetkezett be. Ez a novekedés a forrasom szerint a jovében is folytatodni fog.
Ezen forrds, és kordbbi, piacrészesedéssel foglalkozé elemzéseim alapjan a BCG-

matrixban a terméket a kérddjelek kategoéridba sorolndm.
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13. abra: BCG-matrix

Piaci reszesedés
Magas Alacsony
_ Magas Szt arok Kérddjelek
Piac N
névekedési | s :
Uteme + T H
Alacsony Fejdstenenek —» Ddglitt kutyak

(Forras: Sajat szerkesztés)

A ,Kérddjelek” kategoriaba tartozo termékek még viszonylag 0 termékek, melyek
relativ piaci részesedése bar alacsony, de a gyorsan boviil piac igéretes lehetdségeket
tartogat szdmukra a jovore nézve. A fesztival projekt a kezdeti iddszakban még nem lesz
nyereséges, hiszen a nagy ndvekedésiitemll piaci igények kielégitése és a részesedés
novelése nagy koltségekkel jar. A stratégianak azonban hossztdvon tovabbi novekedés
elérésére kell torekednie, igy néhany éven belill a termék atkeriilhet ,,Sztarok”

kategoriaba.
4.10. PSZICHOGRAFIKUS CELOK
4.10.1 Ismertség novelése, vasarlasi szandék elérése

Termékiink esetében az ismertség ndvelése, €és ezaltal a vasarlasi szandék elérése a
legfontosabb marketingcél. Egy olyan reklamkampany létrehozésa sziikséges, mellyel a
teljes célkozonséget sikeriil elérni, és meggydzni arrdl, hogy érdemes ellatogatni a

rendezvényre.

Ide tartozik tobbek kozott egy hangzatos szlogen létrehozasa, sajat egyéni logd
megtervezése, ¢és az egyedi vonasok hangsulyozasa. Ezek persze onmagukban nem
vezetnek sikerhez, hiszen az informéciokat el kell tudni juttatni a célk6zonséghez. Ennek
eszkozeként kiilonbozd kiadvanyok, és egy sajat, igényesen megszerkesztett weboldal

szolgalhatnak.
4.10.2 Elégedettség, ujravasarlas és preferenciak novelése

A szervezOknek el kell érniiik, hogy ha egy latogatd egyszer részt vett a
rendezvényen, az maradando, pozitiv élményt nyujtson szamara, €s a latogatasi szandéka a

jovore nézve is megmaradjon. Fontos az els6 benyomads, hiszen siker esetén ez az
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0sztonzdje annak, hogy a kovetkezd évre is megmaradjon a latogatdsi szandek, illetve a

tartds kapcsolat a partnerekkel.

A latogatoi elégedettség felmérésére feltétleniil sort kell keriteni, hiszen ezt
kovetden lehet kisérletezni kisebb-nagyobb reformokkal a latogatoi kedv novelésére. Ezt
kiilonbozé forumokon, vagy kérddives megkérdezésen keresztiil végezhetik el a

szervezok.
4.10.3 Beallitottsag megvaltoztatasa

Az ugynevezett ,.fesztivalellenes” lakossag is megérinthetd megfelelé marketinggel.
A marketingkampany soran hangstlyozni kell a fesztival ,,z6ld” jellegét, azt, hogy a
rendezvény mindent elkovet a minimalis kornyezetterhelés érdekében. Ki kell emelni
tovabba, hogy a rendezvény milyen jotékonysagi célokkal rendelkezik, vagy azt, hogy

mekkora hangsulyt keritenek a tarsadalmi szerepvallalasra.
4.11. GAZDASAGI JELLEGU MARKETINGCELOK

A legmegfelelobb marketingstratégia alkalmazasaval tudjuk a legtobb vendéget a
rendezvényiinkre csalogatni, csokkentve ezzel a kockdzatok szadmos fajtajat. Példaul
elegendd nézdszam esetén csokkennek, vagy megszlinnek a pénziigyi kockazatok a
jegyarakbol szarmazo magas bevétel miatt. Am a nem megfeleld reklamkampany is rejt
magaban kockdzatot, hiszen ha nem ér el a célcsoporthoz az {izenet, nem lesz elegendd
latogatd. Viszont az is el6fordulhat, hogy tul sokat kdltenek a reklamkampanyra, ami nem
éri el a kivant hatast, igy a rendezvényt kevesebben latogatjadk, mint amivel kordbban
kalkulaltak a szervezdk. A jegyekbdl nem szarmazik akkora bevétel, és igy, a rosszul
megbecsiilt dsszegekkel biztos a sikertelenség. A jegyekbdl szarmazod bevétel mellett a
masik legjelentdsebb bevételforrast a szponzoraciobol szdrmazd pénzosszegek jelentik.

Kezdeti célként, gy gondolom, a veszteség elkeriilését érdemes kitiizni.

Csupan tajékoztatd jelleggel két konkurens fesztival koltségvetési adatait
vizsgéaltam. A piacvezetd Sziget Fesztival esetében tavaly 2,7 milliard forintra ragott a
fesztival koltsége, ennél néhany tiz millid forinttal tobb bevételre sikeriilt szert tenni.
Koriilbeliil 70-75 szazalék lehetett a jegybevétel, 21-22 a szponzori Osszeg és 7-8

szazalékot tehetett ki a kereskedelmi bevétel.

(http.//'www.penzcentrum.hu/utazas/indul_a_sziget tobben lesznek mint tavaly.1029282.
html)
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A Volt fesztivdl nagysagrendekkel alacsonyabb 0Osszeggel gazdalkodik:
koltségvetése (a tavalyi adatokat tekintve) 563 milli6é forint, csaknem 80 millioval haladja
meg az eldzo évi biidzsét. Az az évi koltségvetés 27 szazaléka a szponzori bevételekbdl,
60 szazaléka a jegybevételekbOl szarmazik. Tovabbi harom szazalék az allami és

onkormanyzati tdmogatas, tiz szazalék pedig a vendéglatasbol ered.
(http://www.kisalfold.hu/volt fesztival/jon _a 17 volt fesztival/2103152/)
4.12. MARKETING STRATEGIA

A marketing szempontjabdl négy tényezd befolydsolja leginkdbb a latogatok
fesztivalokkal kapcsolatos elvarasait: a termék imazsa, a marketingkommunikacio, a

szajreklam és a személyes élmények.
(Gombos 2010.p.768.)

A szervezOknek egyrészt tisztaban kell lennilik az egyes eszkdzok erdsségeivel és
gyengeségeivel, masrészt a rendezvény jellegét is figyelembe kell venniiik. Fesztivalunk
esetében a személyes ¢lmények (amiatt, hogy kordbban még nem keriilt megrendezésre)

még nem tartoznak a befolyasolo tényezok kozé.
4.12.1 A megfeleld stratégia

A legmegfelelobb marketingstratégia alkalmazasaval tudjuk a legtobb vendéget a

rendezvénylinkre csalogatni, csokkentve ezzel a kockdzatok szamos fajtajat.
Az Ansoff-matrix, mint portf6lid tipust stratégiakészitd modszer, a termék és a piac

ujdonsagtartalmabdl kiindulva négy lehetséges stratégiat jelol meg az iizleti egység, illetve

a termékek eladasanak novelésére. Ezek a kovetkezok:

Piaci behatolas (régi termék, régi piac)

Piacfejlesztés (régi termék, 0j piac)

Termékfejlesztés (1) termék, régi piac)

Diverzifikacié (04 termék, uj piac)
(http.//www.innostrada.hu/termekpiacmatrix)

A mi esetiinkben egy 0j termékkel, 0 fesztivallal szeretnénk bekeriilni a mar
meglevd fesztivalok kozé, a ,régi” piacra, igy valasztando alapstratégiank a

termékfejlesztés.
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4.12.2 Piaclefedési stratégia

Ahogy azt mar emlitettem, a fesztival akkor érheti el a legnagyobb latogatottsagot,
ha a teljes piacot sikeriil lefednie, vagyis az Osszes olyan ember igényét igyekszik

kielégiteni, aki fesztivallatogatast tervez a szervezés évében.
4.12.3 Idostratégia

Fesztivalunk az iddstratégiat tekintve kései kovetdi poziciot fog betdlteni, hiszen
joval késobb kezdi miikodését, mint a mar meglévd versenytarsai. A kései kovetok csak
bizonyos lemaraddssal képesek az 1jdonsagok bevezetésére kindlatukban, ami
megkdveteli a hozzdadott értéket. Emellett ez a pozicio jelentds eldnyokkel is bir, hiszen

sokkal kelesebb kockazatot kell véllalnia a rendezvény szervezdinek.
4.12.4 Versenyelony stratégia
A versenyelOny stratégia négy tényezobdl adodhat:
- koltség
- mindség
- Innovacid
- marka
(Marketing eloadas, orai jegyzet 2009.)

Kutatasaimra hivatkozva elmondhatom, hogy a fesztivallatogatok az drak mértékére
a legérzékenyebbek. Ugy érzem, hogy fesztivalunk versenyeldnyhoz a jegyarak lehetd
legalacsonyabb szinvonalon tartasaval tudna jutni. Ebben a legnagyobb konkurencia a
Pannoénia Fesztival lehet, ugyanis ezen a rendezvényen a legalacsonyabb a jegyar. Tovabbi
célként tlizendd ki tehat, hogy témajaban, és zenei kindlatdban egy mindségibb termék
kertiljon a piacra.
4.12.5 Piacmegdolgozasi stratégia

A piacmegdolgozasi stratégia azon stratégiai stilus meghatarozasa, mely a
célcsoport-orientalt, differencidlt megkdzelités avagy, a differencidlatlan tomegmarketingi
szemlélet kovetését donti el. A kettd kozil a differencidlt stratégia valasztando

rendezvényiink esetében, hiszen elsdsorban a 15-35 éves korosztily szdmit egy ilyen

jellegti fesztival elsédleges célkozonségének.
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4.12.6 Viselkedési stratégia

»A viselkedési stratégia a marketing mivelésének intenzitdsat, az aktiv,
kezdeményezd, a folyamatok elébe mend, proaktiv magatartast, avagy a koveto, védekezd
jellegli, a versenytarsak Iépéseit lereagald passziv stilus elfogadédsat, alkalmazasat

jelentheti.”
(http://www.terport.hu/webfm_send/364, p.177.)

Ugy vélem, a mi esetiinkben sokkal inkabb indokolt a megfontolt, versenytarsak
1épéseit lereagalé stratégia vélasztasa. Uj fesztival 1évén, rendezvényiink a sikerét kreativ
otletekkel, és egy preciz, jol szervezett programmal kell, hogy elérje, nem pedig a

kockazatos, bukasi lehetdségekkel teli reformokkal.
4.12.7 Konkurencia-orientacios stratégia

»A  konkurenciaorientalt stratégiai alapmagatartas a mérvadd versenytarsakkal

szemben kialakitandé viselkedés stilusat hatarozza meg”
Ez lehet:

* kitéré (mikor a versenytars erdsségeit illetden keriiljik az Osszehasonlitast, és a

pozicionalas soran mas elemekre helyezziik a hangsulyt)
* alkalmazkodo (mikor hagyjuk, hogy a piacvezetd versenytarsak diktaljanak)

* kooperacios (arra a felismerésre vezethetd vissza, hogy sziikséges a versenytarsak adott
terlileten torténd egyiittmiikodése, a stratégiai szovetség megkotése a fejlesztések

érdekében)

* konfliktusvallalo (tdamadd magatartds, mely az éles versenyharc folytatdsat jelenti, €s
melynek eszkozei a vevok elhdditdsa, a kiszoritas illetve a visszatdmadas)

(http://www.terport.hu/webfm_send/364, p.178.)

Indulaskor véleményem szerint kitérd stratégidt kellene alkalmazni, mely
segitségével hatékonyan leplezhetdk a kezdeti nehézségek, de jol kiemelhetdek a fesztival

egyedi vonasai, vonzo tényezoi.
4.12.8 Eszkozorientalt stratégia

Mivel az eszkozorientalt stratégidk a konkrét marketing eszk6zok kombindldsara,
Osszehangolt megvalositasara épiilnek, ezért erre a stratégidra jelen kutatdsaim keretében

nem térek ki.
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5. OSSZEFOGLALAS ES JOVORE VONATKOZO IRANYMUTATAS

TDK dolgozatom azon kérdésre hivatott valaszt adni, hogy az egyes sikertényezok,
melyek meghatarozzak a hazai konnylizenei fesztivalok latogatottsagat, milyen sullyal

szerepelnek a fesztivallatogatok értékitéletében.

Kutatdsaim altal szerzett ismereteim révén igyekeztem attekinthetd képet nyujtani
ezen rendezvények résztvevoinek motivacioirdl, attitiidjeirdl, illetve ezek ismeretében
arrol, hogy egy esetleges Ujjonnan megrendezett fesztivalnak, mint terméknek, milyen
lehetdségei vannak a magyarorszdgi piacon, szervezdinek milyen tényezdkkel kell

szamolnia, és milyen dontéseket kell mérlegelnie.

Ennek eszkdzeként elsd 1épésben attekintettem a kapcsolodd szakirodalmat, és
feltérképeztem az orszag konnylizenei fesztivdljainak piacéat. Ezek, és tovabbi kiilfoldi,
témaba vagd felmérések eredményeit Osszevetve 3 olyan hipotézis megfogalmazésara

keritettem sort, melyek ugy érzem, sarkalatos pontjait jelentették kutatdsomnak.

Az ebbdl szarmazd eredmények, és tovabbi adatgyijtés altal egy marketingterv

szerkezeti vazat hasznaltam fel 6sszegzés, illetve javaslattétel céljabol.

Marketing tervem egyes részei még nem keriiltek részletes kidolgozasra, hiszen
jelenlegi kutatdsom nem terjedt ki bizonyos teriiletekre. A tovabbiakban viszont tervezem
egy cselekvési program megalkotasat is a marketing tervhez, melyben sort keritek majd
tobbek kozott stratégiai elemek kivéalasztasara, illetve a bevételek és kiadasok becslésére
is.

Ezen feliil tervezem kérddives kutatdsom kiterjesztését elvégezni, hiszen harmadik,
jovedelmi adatokkal ¢és iskolai végzettséggel kapcsolatos hipotézisem aldtamasztasdhoz
mindezidaig nem sikeriil kell6 mennyiségii adatot gylijtenem. Tobb olyan személyhez
szeretném eljuttatni kérdéivem, aki rendelkezik jovedelemmel, és az érettséginél

magasabb végzettséggel.

Ezt a kozeljovoben, szakdolgozatomhoz végzett kutatdsaimon keresztiil kivanom

megvalodsitani.
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itthon.hu/szakmai-oldalak/letoltesek/bulletin3teljes (Letoltve: 2011.09.10.)
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Piac- és orszagtanulmany.itthon.hu/szakmai-oldalak/turizmus-bulletin/piac-
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(Letoltve: 2011.10.01.)
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II. FUGGELEK

A) KERDOIV

Kedves Valaszad6! A kovetkezd kérdéiv a Magyarorszagon rendezett konnylizenei
fesztivalokkal kapcsolatos. Kitoltésével a TDK dolgozatomban végzett kutatdsomhoz

nyujt segitséget.

Ko6szonettel: Kasa Nikolett

1. Vett mar részt konnytizenei fesztivalon? (amennyiben még soha, kérem, folytassa a
10. kérdéssel)
a) Nem, még soha
b) Igen, egyszer
c) Tobb alkalommal is

d) Rendszeres latogatojuk vagyok

2. Az alabbiak koziil melyiket latogatta mar? (tobbet is jeldlhet):
a) Sziget fesztival
b) Pannoénia fesztival
c) Volt fesztival
d) Hegyalja fesztival
e) Balaton Sound
f) EFOTT
g) Utcazene fesztival

h) Egyéb: ....ooiiiii,

3. A felsoroltak koziil melyikre tervez ellatogatni a jovOben? (tobbet is jeldlhet):
a) Sziget fesztival
b) Pannonia fesztival

c) Volt fesztival
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d) Hegyalja fesztival

e) Balaton Sound

f) EFOTT

g) Utcazene fesztival

h) Egyéb: .......cocooviiiiiiiin.

. Miért/Miért nem menne vissza még egyszer?

Soroljon fel legalabb 3 pozitiv, és 3 negativ dolgot, ami eldszor eszébe jut ezekrdl
a rendezvényekrol!

. Milyen mértékben befolyasoljak a kovetkezd tényezdk a dontésében, hogy részt
vegyen-e¢ egy konnytizenei fesztivalon? Ertékelje 1-5-ig a szempontokat! 1:

egyaltalan nem befolyasol, 5: dontden meghatarozza, hogy részt veszek-e

jegyar 12345
zenel kinalat 12345
lakohelytol valo tavolsag 12345

a fesztival egyedi vonasai (atmoszféra, imidzs) 12345
baratok/ismerdsok jelenléte 12345

kiegészitd programok soksziniisége (zenén kiviili) 12345

a fesztival j6 hirneve 12345
reklamkampény igényessége 12345
J6 munkalehetdség (pl.: biztonsagi Or) 12345

. Ertékelje, hogy az alabbi tényez6k mennyire befolyasoljak Ont dontésében, hogy

ellatogasson: 1: Egyaltalan nem zavar 5: A leginkabb ez zavar

a) magas jegyarak 12345
b) rossz higiénia 12345
c) Oridsi tomeg 12345
d) az értékeim veszélyben vannak 12345
e) tavol esik a lakohelytdl 12345

f) rossz hirnév (ismerdsok tapasztalatai alapjan) 12345
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8. Tegyiik fel, hogy egy 0j fesztival kertil a fesztivalnaptarba. Mi venné ra, hogy
ellatogasson? (tobbet is bejeldlhet)
a) Tobb kiilfoldi eléado
b) T&bb hazai eléado
c) Egy izgalmas reklamkampany
d) Szines zenei paletta
e) Extrém kornyezet (pl.: vizpart, festoi taj stb.)
f) Széles réteget szorakoztatd kiegészité programok
g) Egyszerii megkozelithetGség
h) Egyéb: ...............

9. Mibdl finanszirozza a fesztivalon valo részvételt?
a) Sajat jovedelmembdl
b) Sziiléi tamogatasbol

c) Egyéb

10. Lakohelye?

11. Legmagasabb iskolai végzettsege?

a) Folyamatban 1évo kozépiskolai képzés
b) Gimnazium

c) Szakkozépiskola/szakiskola

d) Bachelor képzés

e) Posztgradualis képzés

f) Befejezetlen szakképzés

g) Master fokozat

h) Masternél magasabb fokozatu képzés

i) Egyéb
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12. Havi nett6 jovedelme?
a) Nem rendelkezem jovedelemmel
b) Tanulmanyi/Szocialis 6sztondij
c) -78 000 Ft
d) 78 000-100 000 Ft
e) 100 000-150 000 Ft
f) 150 000-200 000 Ft
g) 200 000Ft -

13. Kora?

14. Neme?
a) férfi
b) né
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3 pozitiv, 3 negativ dolog : Elmény
Batdrok, ismer6sok, tarsasag
16/igényes/viéltozatos/kedvenc zene
Kikapcsolddas

Satrazas

Zenén kivili programok

Egyéb pozitiv
Tomeg/sorbanallas/zsufoltsag
Jegyar, egyéb arak

Higiénia

Hulladék

Részegek/furcsa-, er6szakos emberek
Etrék-, kdzbiztonsag, biztonsagi személyzet
Egyéb negativ

NEM VALASZOLT:
Ervényes:

Pozitiv vélemény:
Negativ vélemény
0ssz.:

B) ASSZOCIACIOK OSSZESITESE
SZIGET % PAFE % VOLT %  HEGYALA

24 0,69 29 0,74 23 0,77 9
28 0,80 32 0,82 25 0,83 11
29 0,83 29 0,74 24 0,80 9
4 0,11 3 0,08 1 0,03 0
5014 3 0,08 1 0,03 1
3009 4010 3 0,10 2
11 0,31 13 0,33 10 0,33 6
11 0,31 11 0,28 10 0,33 3
21 0,60 23 0,59 15 0,50 7
21 0,60 19 0,49 13 0,43 6
3 0,09 6 0,15 5 0,17 1
9 0,26 10 0,26 4 0,13 2
8 0,23 8 0,21 4 0,13 4
11 0,31 16 0,41 11 0,37 4
39 45 35 14
4 6 5 0
35 39 30 14

104 0,6 113 055 87 0,58 38
84 04 93 045 62 0,42 27

188 206 149 65

%

0,64
0,79
0,64
0,00
0,07
0,14
0,43
0,21
0,50
0,43
0,07
0,14
0,29
0,29

0,58
0,42

BALATON
13
13
13

N ON NN

1

[e)]

A W NN

20

18

51

43
94

%

0,72
0,72
0,72
0,11
0,11
0,11
0,33
0,39
0,89
0,39
0,11
0,11
0,17
0,33

0,54
0,46

EFOTT
10
13
11

O NP B N

45
40
85

%

0,63
0,81
0,69
0,13
0,06
0,06
0,44
0,56
0,81
0,63
0,00
0,13
0,19
0,19

0,53
0,47

UTCAZENE
69
74
67

8
3
5
29
39
50
36
15
27
17
36
109
18
91

255
220
475

%

0,76
0,81
0,74
0,09
0,03
0,05
0,32
0,43
0,55
0,40
0,16
0,30
0,19
0,40

0,54
0,46



C) KERESZTTABLA-ELEMZES 1.

Crosstab
Count
Iskolai végzettsége
folyamatban
lévé masternél
kozépiskolai szakkodzépiskola | bachelor | posztgradualis befejezetlen master magasabb
képzés gimnazium /szakiskola képzés képzés szakképzés fokozat fokozat egyéb | Total
vett mar részt? nem, 5 17 11 10 0 2 0 0 2 47
még soha
igen, 1 3 3 4 0 1 0 0 3 15
egyszer
tobb 1 44 21 29 1 2 8 2 8 116
alkalomm
alis
rendszer 2 6 5 6 0 0 1 0 2 22
es
latogatéju
k vagyok
Total 9 70 40 49 1 5 9 2 15 200
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Count

D) KERESZTTABLA ELEMZES 2.

Havi netto jévedelme?

Nem 78 000 - | 100 000 - | 150 000-
rendelkezem | Tanulmanyi/Szocialis | -78 000 | 100 000 | 150 000 | 200 000 | 200 000
jovedelemmel Osztondij Ft Ft Ft Ft Ft - Total
Vett mar részt? nem, még 21 18 6 1 1 0 0 47
soha
igen, 3 5 4 1 2 0 0 15
egyszer
tébb 24 51 18 4 9 6 4 116
alkalommal
is
rendszeres 5 3 10 1 3 0 0 22
latogatéjuk
vagyok
Total 53 77 38 7 15 6 4 200
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E) VERSENYTARSAK ELEMZESE

Sziget Volt Hegyalja Balaton Sound PAFE EFOTT
Helyszin Obudai- Sopron Tokaj- Zamardi- Varpalota, Hazigazda
sziget, Rakamaz Balaton Cseri-parkerdd | valtozé
Budapest (idén: Orfit)
Megrendez¢ 1993 6ta 1993 ota 2000 ota 2007 ota 2007 ota 1975 ota
s évei
Idépont Augusztus  Jalius elsé  Julius kozepe Alt. Julius Majus Julius
elso hete -  hete -Snap 2.cslitortokeétol  20-23 kozepe
‘Tnap -4nap -4nap -4nap - 5-6 nap
Stilus, Ossz-zenei | Alt. Rock, Alternativ Elektronikus,  alternativ rock, |Evente
fellépdk fesztival pop, rock, Hard ~ pop, hiphop, hard rock, valtozo
hiphop, rock, metal, vilagzene, ,,new reggae, metal,
hardrock,  vilagzene, wave”, ,,neo underground,
metal, elektronikus soul” house. dance
vilagzene, zene
elektroniku
s zene
Latogatok 390000 f&6 79000 f6  Kozel 80000 Kozel 90000 £f6 97000 £6 68512 {6
szama o
(2010)
Napijegy 12 000,00  9990,00 Ft 5990-7500Ft 12 500,00 Ft Nincs 5900,00 Ft
Ft
Bérlet 46000- 25 000,00  16800- 29 900,00 Ft 3 napra: 3500 Ft |13 900,00
54000Ft Ft 22000Ft 4 napra: 3900 Ft |Ft
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