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BEVEZETES

A kutatasom alapvetd célja az, hogy egy indul6 vallalkozas szamara a kék ocean
stratégiara alapozott iizleti tervet készitsek. Dolgozatom témajaként az izesitett
asvanyvizpiac vizsgalatat valasztottam, és felmérem, a megtervezett jelentds innovacio
tartalmu termék piaci igényeit, a termelés gazdasagossagat. A szekunder és primer kutatasi
modszereket egyarant alkalmazom. A fogyasztoi igényegeket online kérddives kutatassal
mérem fel. A dolgozatom ujszerliségét jelzi, hogy nem a kialakult stratégiai alapokra
helyezem az {izleti tervet, hanem egy feltorekvO moddszert a kék oOcean stratégiai
megalapozottsdgot valasztottam.

Dolgozatomat az elméleti hattér rovid és tomor bemutatasaval kezdem. A témakor
rendkiviil szertedgazd, ezért az egyes elemzési modszereket és funkcionalis terveket nem
mutatom be részletesen. A hazai szakirodalom bdven szolgéltat informaciot a témardl,
gyakran fogok hivatkozni Herczeg Janos, Jozsa Laszl6, Juhasz Lajos, Kresalek Péter, és
Illés Maria munkaira. Kutatisom soran bemutatom az tUzleti tervezést, mint a
legelterjedtebben alkalmazott elemzési mddszert, a kék ocedn stratégiat és a beruhazasi
tervet is. A tervezési folyamat komplexitasabol kovetkezik, hogy a piaci igények, és
gazdasagossag nem csak egy modszerrel mérhet6 fel, hanem szamos az elemzési eszkdzok
tarhaza, amelyet az egyes tervek egymast atfedve hasznositanak. A beruhazési tervet az
iizleti terv fontos kiegészitd elemzésének tekintem. A téma aktualitasat jelzi, hogy a
tervezésnek novekvd szerepe van a vallalkozasok gazdasdgos milkodésében, ¢€és a
gazdasagi valsag hatasara az egyes tervstruktirak (stratégiai terv, lizleti terv, operativ terv)
iddtavjai lesziikiiltek, ezért az egyes terveket rovidebb idokozként készitik el.

Kutatasom f6 részében az altalam AquaVit Kft-nek nevezett vallalkozas kék Ocean
stratégiai tablajat, lizleti és beruhazasi tervét készitettem el. Munkdm végeredményeként
megkapom, hogy az induld vallalkozas létesitése megtériil-e, van e a stratégiai tabla
alapjan meghatarozott terméknek fizetéképes kereslete, mekkora a beruhazas kezdeti
kiadésa, miikodési arbevétele és koltségei, a mitkodéshez milyen szervezeti struktura,
l1étszamigény sziikséges, ¢s mekkora kapacitasok sziikségesek. Ezeknek a tényezdknek a
vizsgélatahoz jelentOs statisztikai adatgyiijtést végeztem (arajanlatok), és a lehetdségekhez

mérten a lehetd legrealisabb képet irom le az induld vallalkozasrol.



1. A TERVEZESROL ALTALABAN

A tervezés a kitiizott célok eléréséhez sziikséges feladatok meghatarozasat és a feladatok
elvégzéséhez sziikseges feltételrendszer biztositasat jelenti” (Kormendi — Toth 2006. 29.
0.) A tervezéssel szembeni kovetelmények (Kresalek, 2003): A realitas, azaz a terv legyen
végrehajthato, ne szabjunk tl szigord, vagy laza kovetelményeket. Komplexitas, azaz a
tervezés soran mérlegelni kell az egymaéassal kapcsolatban 1€évé tényezOk varhato
alakulasat, amely szerepet jatszik a miikodésben. Valamint az egyes tervekben
Osszefiiggenek a funkcionalis/rész teriiletek. A konzisztencia szerint a tervben szerepld
Osszekapcsolodo részteriileteknek nem szabad ellentmondasosnak lennie. A rugalmassag
kovetelménye a valtozod koriilményekhez vald alkalmazkodas sziikségességét jelenti.
Elkiilonithetd a tervek és a tervezés rugalmassiga, az el6bbi esetén azt értik, hogy a
gazdalkodas koriilményei valtozhatnak, az utdbbin az akcidkét. Varsanyi (1996) tovabbi
kovetelményeket is megfogalmaz: megalapozottsagot (foként piaci és pénziigyi),
teljesithetdséget, kevésbé hangsulyozott tartalmi ardnyossadgot valamint, hogy a tervben a
cél és az eszkoz kiilonvalasat. |, Bdrmely terv funkcidja kettds: egyfelol célkeént
hasznalando az alsobb szintii tervek szamdra, mdsfelol a felsobb szintii tervek
megvalositasdanak eszkoze” (Dr. Gaal — Dr. Szab6 2007. 94. 0.)

A tervezésnek egyarant van belsd és kiilsé informdcid igénye. Induld vallalkozas esetén
tulnyomorészt az utdbbira tdmaszkodhatunk, tobb éve piacon 1évd vallalkozasnal jelentds
aranyt képviselnek a belsé informaciok. A tervezés eszkozeit Kresalek (2003) az alabbi
szerint csoportositja: (1) elemzdeszkozok (SWOT, értéklanc); (2) heurisztikus eszkdzok
(brainstorming); (3) prognosztikus eszkdzok (trendszamitds, regresszid elemzés); (4)
értekelési és dontési eszkozok (dontési fak, optimum szamitasok). A tervezés lehet
egyenes (direkt) szemléletii és forditott (indirekt) logikaju, az elébbi megoldas foképpen
az tzleti terv elkészitésekor jellemzé (Hanyecz, 2011). A tervezés alapvetd funkcioi
Kresalek (2003) alapjan: a tudatos jovoalakitas, a vallalkozas felkészitése a jovo
eseményeire, hatisaira, és mindezeken keresztiil és az erdforrasok felhasznaldsdnak
optimalizdlasa. Az elsé ismérv megfogalmazasat pontatlannak taldlom, véleményem
szerint kifejezObb a kdrnyezet valtozéasaira valo reagalas a hosszl tdvon sikeres mitkddes
érdekében. Osszességében a tervezés hozzajarulhat: a piaci pozicid javitasihoz, az
optimalis fejlédéshez, a célorientaltsag fokozasdhoz, a hatékonysagnoveléshez, a szervezet
rugalmassadganak fenntartdsahoz, a problémak kezeléséhez, a megvaldsitasi folyamat

értékeléséhez, végiil pedig a vallalkozas eredményének maximalizalasahoz (Jozsa, 2005).



2. AZ UZLETI TERV STRATEGIAI MEGALAPOZASA

Dolgozatom indul6 vallalkozas(ok) tervezésével foglalkozik. Nélkiilozhetetlen réviden
foglalkoznom a stratégiaval is, hiszen iizleti terv egyik legfontosabb ismérve az, hogy a
vallalati stratégiabol vezethetd le, azaz illeszkedik a vallalkozéds felsd vezetése altal
kidolgozott stratégiai tervbe. Fiilop (2008) szerint az induld vallalatok stratégidja’ nem
kiilonbozik a mar mikodésben 1évoktol, tehat alkalmazhatoak az altalanos modszerek, de
elismeri, hogy a gyakorlatban els@sorban az iizleti tervet készitik el.> Véleménye szerint a
legalapvetobb stratégiai kérdés, amelyre egy vallalkozas inditasa el6tt valaszt kell
kapjunk, hogy miben tudunk tébbet kinalni a vevoknek, mint a mar piacon 1évé vallalatok.
Stratégiai iranyként a kovetkezd négy teriiletre épithetik a versenyelonyoket. Az 1. dbran
lathatd mddon az induld vallalkozasok: (1) innovacioval; (2) termékdifferencialassal; (3)

hatékonyabb miikodéssel, (4) specialis piaci szegmensekre koncentralva (Fiilop, 2008).

Termékinnovacio Uj termek .
Magas ar .
Termékdifferencialas | ~T0bbet tudd termék” . Lehetsé
>~ N chetséges
Magasabb ar S~ . g o
~. | versenyelonyok
N indulo
oltséoszi Alacsonyabb koltsé - . .
Koltségszint Y = > vallalkozas
Hasonl6 (ugyanazon) termékre szamara
— lis ioénvt kieléeitd ‘k
Piaci fokusz Specialis igényt kielégité termé s
Magasabb ar

1. abra. Lehetséges versenyelonyok indulé vallalkozasok szamara
Forras: Fiilop (2008) 187. o.

Az innovacio folyamatat a szakirodalmak legtobbszor az innovacids lanc dbraval mutatjak
be, az 1 otletnek miiszaki-technikai, piaci-kereskedelmi és gazdasagi szempontoknak is
meg kell felelnie (Ro6z, 2003) (melléklet/34. abra).

Az altalanos stratégiai eszkoztar helyett, egy véleményem szerint jol alkalmazhatd (és
egyre nagyobb hirnek 6rvendd) modszert a kék Ocean stratégia vizsgalatat és alkalmazasat

vélasztottam a dolgozatomban.

! Sajat szervezeti életgorbéjitk bevezetd/kezdeti szakaszaban vannak
2 Ez nem azt jelenti, hogy a stratégiai terv nem ugyanolyan fontos.



Ennek két oka van: egyrészt a voros 6ceanok elemzésére szamos eszkoz 1étezik (altaluk a
cégek képesek fennmaradni a versenyben a telitett piacokon), amelyeket tartalmi
kotottségek miatt nem tudnék alaposan bemutatni, masrészt napjainkban egyre
elismertebb és gyakrabban hasznalt médszer, amely felkeltette az érdeklodésemet, mivel
tulmutat a telitett piacokon vald versenyzéstdl.

A vords ocednok és a kék ocean stratégidk kozott alapvetd kiilonbségek vannak, ezt
szemlélteti az aldbbi 1. tdblazat. A f6 kiilonbségek, amiket kiemelnék, hogy nem a
versenytarsak altal is kiaknéazott (telitett) piacokon probal magasabb részesedést szerezni,
hanem 1;j fizetOképes kereslet (nemcsak piaci rés) meghdditasat tiizi ki célul.

1. tablazat. A voros és a kék dcean stratégia dsszehasonlitasa

Voros 0cean stratégia Kék dcean stratégia
Meglévo piaci térben versenyez VersenytOl mentes piaci teret hoz 1étre
Legy6zi a konkurenciat Jelentéktelenné teszi a versenyt
Kiaknéazza a meglévo keresletet Megteremti és meghodditja az 0j keresletet
Erték-koltség kompromisszumot kot Kitor az érték-koltség
kompromisszumokbol.

A cég tevékenységeinek egész rendszerét a | A cég tevékenységeinek egész rendszerét a
differencidlas vagy alacsony koltség differencidlas és az alacsony koltség
stratégiai valasztasaval hangolja dssze. céljanak egyidejii kovetésével hangolja

Ossze.

Forras: Kim — Mauborgne (2005) 33. o.

A kék ocedn megalapozéasanak a lényege az értékinnovacio (melléklet/42. dbra), ez a
gondolkoddsmdd mar régota 1étezett, amelyet a differencidlas-alacsony koltség dinamika
tamaszt ala.>

A kék ocean létrehozasahoz tervezési moddszereket dolgoztak ki, amelyek koziil a
legfontosabb a stratégiai tabla.* Ennek az eszkoznek a kidolgozasaban szamos szubjektiv
elem van, ahany kiilonb6zd személy és csoport feladata az elkészitése, annyiféle tabla fog
késziilni. A masik ehhez szorosan k6t6d6 mddszer a megsziintetni — csokkenteni — ndvelni
- létrehozni halo, amely lényege szintén a telitett piacoktol vald elszakadas, mivel a
javaknak és a miikodési folyamatnak vannak olyan elemei és tulajdonsagai, amelyek
eltavolithatéak, valamint csokkenthetok a fogyasztdéi igények magasabb szinvonalu
kielégitésének érdekében novelhetek, végiil wjabb (a vevOk szamdra hasznos)

funkciokkal is érdemes a terméket ellatni (Kim — Mauborge, 2005).

¥ Az értékinnovacié akkor johet létre, hogyha a vallalatok dontései, mind a koltségstruktirara mind a
vasarlok felé kinalt értékekre elényds hatast gyakorolnak.

* A kék 6cean stratégia megvalositasa is kihivast jelent, de a dolgozatomban csak a tervezési méodszerekkel
foglalkozom.




Ez a logika, amelyet a kék dcean biztosit, mar tobb elemzési mddszerben és termelési
filozofidban is megjelent, példaul a vevok igényeit célszeri vizsgalni értékelemzéssel
(felesleges funkciok kiszlirhet6k) és a Lean menedzsment is a termelési folyamatok
egyszerusitésére fokuszal (az értékelemzési modszereket és stratégiat lasd mellékletben).
Az Ujdonsagot én inkabb abban véltem felfedezni, hogy ellent mond annak az alapvetd
marketing tételnek, miszerint a meglévé vevOket konnyebb megtartani és rajuk kell
koncentralni (magasabb szintli igény kielégitéssel), a kék oceanok felfedezése ezzel
szemben az Uj vevOkor megcélzasat jelenti, meg kell vizsgalni, hogy a nem vevOok miért
nem vasarolnak, és ennek a segitségével a vallalkozas tulléphet a telitett piacon torténd
versengeésen.

A kék Ocean stratégianak megvannak a hatranyai is, Kotler-Keller (2006) alapmiivében is
szerepel, hogy az elsd belépdk magas koltségei miatt gazdasagos lehet a kdvetdnek lenni,
Simko6 (2007) is ehhez hasonloan figyelmeztet, hogy a kék oceanok vords oceanokka

valhatnak, mivel a piacon megjelennek a capak.’

> Kotler — Keller (2006) miivében ez a megallapitds nem a kék dcean stratégia (BOS) kapcsan tortént, igy
nem tartalmazza a BOS tobb f6 elemét (példaul a koltségek csokkentése).



3. AZ UZLETI TERV

3.1. Az iizleti terv meghatarozasa
Az iizleti terv a vallalkozas révid- és kozéptavra vonatkozo elképzelései, céljai és

eredményelvardasai, valamint a valos lehetéségei és adottsagai kozotti  dsszhang
kialakitasanak eszkoze. Kijeloli azokat a teendoket és célokat, amelyeket kozéptavon kell
szem elott tartani.” (Kresalek 2003. 83. 0.)
Az iizleti terv Herczeg és Juhasz (2010 ) megfogalmazasaban:
= A vallalkozasok iranytije, kijeloli az lizletmenetiiket egy meghatarozott idészakra
vonatkozodan.
* A mikodés soran felvetédd problémak felismeréséhez ¢s megoldasahoz
szisztematikus utat biztosit.
= Eszkdéz a kornyezet nyujtotta lehetdségek és a vallalkozds adottsdgainak
Osszehangoldsara, melynek sordn lehetdvé valik a kornyezeti lehetdségek
kihasznaldsara, valamint a kockazati tényezok kezelésére.
= Részét képezi a vallalati stratégidnak, vagyis 0sszhangban van a stratégiai tervvel.
., Az tizleti tervezésnek kettds szerepe van, egyrészt a stratégia megvaldsithatosaganak és
finanszirozhatosaganak ellendrzése, mdsrészt a stratégia elérésének biztositisa az éves
operativ terveken keresztiil. ” (Szdka 2007. 35. 0.)
L, FO célja zarni a stratégiai részt az iizleti terv és a stratégai célallapot kéozott” (Tirnitz
2006. 13. 0.)
Balatoni ¢és Tari (2007) szerint az lizleti terv a stratégia megvaldsitasanak elokészitését
szolgalja és az id6horizontjara esd akciokat és projekteket is magéaba foglalja. Megjegyzik
azt 1s, hogy az induld vallalkozasoknal kiilondsen fontos szerepet tolt be az egész
koncepcid kialakitasaban (tobb vallalkozé nem készit, stratégiai tervet csupan a fejiikben
vannak az elképzelések) ¢és a finanszirozasi feltételek megteremtésében. Induld
vallalkozasoknal készitett {izleti tervben az utdbbi okbol kifolydlag stratégiai elemeket is
szerepeltetnek. Egyes szakirodalmak kiilonbséget is tesznek az induld, illetve a mar
miikodo vallalkozasokra készitett tizleti tervek kozott (Balatoni-Tari, 2007).
LAz tizleti  tervezés egy feliiletet nmyujt a vallalkozas céljainak, lehetoségeinek,
eroforrasainak, feladatainak, piaci pozicidinak, kockdzatainak, koltség- és jovedelem

. . S 6
viszonyainak vizsgadlatahoz.”

® http://www.veniens.hu/vallalatepito/2009/05/10/az-uzleti-tervezes-alapjai/



3.2. Az iizleti tervrél altalaban
Alapvetd kiillonbségek vannak a vallalkozds onmagénak és a masoknak készitett iizleti

tervben.” Az egyes szempontok szerinti eltéréseket lasd az alabbi tablazatban. Az eltérések
az egyes fejezetek részletességében, sziikséges mellékelt dokumentumokban mutatkoznak

meg. Induld vallalkozés esetén a cég nemcsak sajat maganak, de a kiilsé befektetoknek is

késziti az lizleti tervet, tehat egybemosodnak a 2. tablazatban lathato jellemzok.

2. tablazat. Az 6nmagunknak és masoknak készitett iizleti terv kozotti kiilonbségek

Jellemzok

Masoknak készitett terv

Onmagunknak készitett
terv

1. Kik vagyunk?

Fontos a vallalkozoi csapat
bemutatédsa (6néletrajzok)

Nincs jelentdsége

2. Uzleti titok

Nem osztunk meg minden
informaciot (pl. 0j termék licenc)

Minden adatot felhasznalunk

3. Pénziigyi terv

Részletesebb (pl. banki
hitelfelvételhez kovetelmény)

Kevésbé részletes, tartalmazhat
egyeb kiegészitéseket

4. Tervdokumentacié

Szerzddések és egyéb

Kevesebb dokumentum is elég

dokumentumok melléklete
(bizonyitani a partner készségét
az egylittm{ikodésre)

Tlzvédelmi, munkakori leirasok,
arculati tervek szerepelnek benne

5. Résztervek Nem fontos, elég utalni ra.

Forras: Sajat szerkesztés (2011) Szirmai-Klein (2010) alapjan

Az lzleti terv céljaban, feladataiban és idohorizontjdban a stratégiai terv, és az operativ
terv kozott helyezkedik el. Az alabb 3-as szamu téblazat részletesen tartalmazza e harom
tervezési eszkoztar céljat, feladatait és idShorizontjat. Az utobbit illetden napjainkban
jelentds valtozasok tapasztalhatok, az idétavok nagymértékben lerovidiiltek a bizonytalan
kornyezet hatdsara. A gyakorlatban ezért az {lizleti €s a stratégiai terv idotartama gyakran
megegyezhet (1 év, vagy akar annal rovidebb id6szak), és az operativ tervezésre is a

havonta torténd elkészités jellemzd (melléklet/35-36. abra).

" Idegen t6ke bevonasa (méasoknak készitett terv) esetén a két leggyakoribb forma a hitelfelvétel és a vissza
nem téritendd tdmogatas, az utdobbinal a hossza tava fenntarthatosag is fontos szempont (Bélint et al., 2006)




3. tablazat. A tervezési 1épcsok jellemzése

Stratégiai tervezés

Uzleti tervezés

Operativ tervezés

Célja = Tartds versenyképesség = Stratégia » Uzleti terv
biztositasa megvalosithatosaganak célkitiizéseinek
= Tulajdonosi elvarasoknak ellendrzése konkretizalasa
valé megfelelés = Stratégai elérésének operativ szinten
= Térsadalmi/kdrnyezeti biztositasa az éves = Tevékenységek
kihivasokhoz valo operativ tervezésen részletes
alkalmazkodas keresztiil meghatarozasa
= Feleldsség
megszemélyesitése a
cselekvési tervben
= Célok évkozi
megvalositasanak
ellendrizhet6vé tétele
Feladatai = Misszid, vizio = Stratégiai akciok = Cselekvési tervek
megfogalmazasa szamszer(sitése, (értékesités,
= Stratégiai elemzések értékelése beszerzés, termelés,
készitése = Bazisterv kidolgozasa beruhazas, K+F,
= Alap-, funkcionalis, = Sarokszamok személyzeti, koltség-,
versenystratégiak meghatarozasa az éves eredmény-, mérleg és
kidolgozasa operativ tervezés szamara cash-flow tervek)
= Stratégiai célok rogzitése kidolgozasa
= Stratégiai akciok » Tervek gyrasa,
megfogalmazasa, eldzetes véglegesitése
kivalasztas = Eredmények
Osszevetése az lizleti
terv sarokszamaival
Idéhorizont | = Hossza iddtav = Kozéptava = Egy évre 52010 (havi,

= Aggregalt, mindségi adatok

= Mennyiségi, atfogo
adatok

negyedéves bontast)
= Pontos, részletes
adatok

Forras: Széka 2007. 37. o.; Tirnitz (2006)

Uzlet tervet a vallalkozasok tdbb okbol készithetnek: hiteligénylés kapcsan, a lehetséges
befektetdk szamara, kiemelt iizleti partnerek részére, Uj termék bevezetés€¢hez, cég
alapitasakor, de fontos a folyamatos miikodés kézben a vallalkozas szdmara is. Indulo
vallalkozasok esetén dontés megalapozasahoz elengedhetetlen, miszerint életképes-e az
otlet, létrehozzak-e a vallalkozast, kigazdalkodhatd-e a tulajdonosok elvart hozama
(Herczeg — Juhasz, 2010; Balint et al., 2006; Kresalek, 2003).

Roviden az tizleti terv tartalmazza azt, hogy hogyan fogja a vallalkozas felhasznalni az
er6forrasait, ennek milyen koltségei €s tokeigénye van, mi a termékvonala és kik a vevdi,
milyen forrasok bevonasa sziikséges, a tevékenység eredményességét és kockazatait stb.
Tehat tobb funkcionalis teriiletet dlel fel az iizleti terv, azonban a fejezetek tartalmara
vonatkozoan nincs kotelezd jellegli eldirds, a szakirodalmakban jelentds kiilonbségek
mutatkoznak. Az egyes fejezetek részletezettsége kapcsan a szakirodalmak egyetértenek
abban, hogy a terv célja hatdrozza meg és az, hogy kinek készitjiik el (melléklet/36-38.
abra).



Az Uzleti terv készitésének folyamatat szamos kiillonb6zé modon abrazoltak (melléklet/38.
abra). Mindegyik f6 eleme a folyamatos informacié és adatgyiijtés, a vallalati stratégiabol
torténd levezetés, mérfoldkovenkénti visszacsatolasok, helyzetelemzés, célok célmutadk
elkészitése, az egyes funkcionalis tervek kidolgozasa és végiil a dontés (Balint et al., 2006;

Hanyecz, 2006)

3.3. A kiilso befektetok (bankok) igényei az iizleti terv fejezeteirol
Az egyes bankok a hitelkérelmi adatlapjukban megfogalmazottakat igénylik a

vallalkozoktol. A hitelkérelem részeként, sziikséges dokumentumok kozott szerepeltetik
az lizleti tervet. A fontosabb likviditasi helyzettel kapcsolatos kérdéseket a hitelkérelmi
adatlap is tartalmazza. Minden ilyen kérelemnek tartalmaznia kell a vallalkozas fébb
adatait, a szallitoival és vevoéivel kapcsolatos fébb informaciokat, mas bankoknal 1évo
hiteleket ¢és azok Osszegét, egyéb kotelezettségeket, aktudlis és ¢évkozi pénziigyi
beszdmoloit. A beruhdzasi adatokat a beruhdzési kérddivnek megfeleléen kell
szerepeltetni, példaul a K&H bank erre kiilon kiegészité mellékletet ad (fontos az
idétartam, megtériilési id6, kivitelez8rdl informaciok, koltségterv).®
Projekthitel esetén az egyes bankok igényei nagyon hasonloak:’

= aprojekt részletes leirasa,

= a hitelfelvevd cégjogi és gazdalkodasi alapdokumentumai,

= a projektszponzorok pénziigyi helyzetét bemutatd informaciok (pl. éves jelentést,

referencidk stb.),
= a beruhazas részletes muszaki tervének, tervezett idobeli litemezése,
= az lgyfél vagy kiilsé szakértok altal készitett piaci tanulmanyok, pénziigyi tervek,
illetve megvaldsithatosagi tanulmanyok,

= aprojekttel Gsszefliggésben megkdtni tervezett vagy mar megkotott szerzodések,

= ¢segyeb, a projekttel 0sszefliggd informaciok.
3.4. Az iizleti terv fejezeteinek rovid tartalma
3.4.1. Vezetoi dsszefoglalo
A viéllalkozok és vallalkozds bemutatdsa, az iizlet terv megirdsanak célja, piaci
lehet6ségek, az tizleti Otlet tomor leirasa és az elérni kivant célok kitlizése szerepel a

vezetdi 0sszefoglaloban.

® Forras: OTP, FHB és K&H bankok hitelkérelmi adatlapjai (2011)
® Forras: www.otpbank.hu/portal/hu/KNV/Finanszirozas; FHB Hitelkérelmi Adatlap Projekthitel
igényléséhez


http://www.otpbank.hu/portal/hu/KNV/Finanszirozas

Célszerli szamszerl adatokat is bemutatni, esetleg fobb teljesitménymutatokat kiemelni
(Herczeg - Juhasz, 2010; Kresalek, 2003).° F§ célja az iizleti terv 1ényegi 6sszefoglalasa,
a gyors megismerést és/vagy attekintést hivatott szolgélni.11
3.4.2. A vdllalkozds bemutatasa
Tartalmazza a tarsasagi format, a foprofilt, a vallalkozas székhelyét, telephelyeit, méretét,
jogi képviseletét, konyvvizsgaldo nevét, a kompetenciakat és képességeket stb. Induld
vallalkozas esetén a vallalkozo korabbi tapasztalatai, szakmai sikerei is szerepelnek
(ilyenkor a vallalkozé bemutatasa is célszerii). Kresalek (2003) ide sorolja a vallalkozas
sikerességét indokold tényezoket, az olvasdé meggy6zését. Véleményem szerint ezek az
elemek a vezetdi dsszefoglaloban és a pénziigyi tervben kell, hogy szerepeljenek.'?
3.4.3. Vallalkozas kérnyezetének elemzése
LegfObb része a Porter-i 6ttényez0s versenymodell alapjan az iparagi tényezok vizsgalata
és az altalanos trendek elérejelzése (Porter, 2006, melléklet/39. 4bra).*® Az iparagon beliili
varhaté 1j termékek és fejlesztések attekintése, versenytarsak részletes elemzése, a
kooperacios lehetdségek bemutatasa (Balatoni — Tari, 2007). A szakirodalmak a kornyezet
vizsgalatakor alapvetéen az iparagi kornyezet bemutatasat tartjak fontosnak, azonban
kihangsulyoznam, hogy a jelenkori turbulens kornyezetben a kiils6 kornyezet elemzése is
nélkiilozhetetlen (véllalakozds mérete ¢és célcsoportjai alapjdn tobb szinten 1is
elvégezhets)." A szervezet kornyezetének a szakirodalmak harom szintjét kiilonboztetik
meg (Fiilop, 2008; Marosan, 2003, Herczeg, 2010)
1. szint a tdg kornyezet magaba foglalja az iparagak egész sorat, szokas
makrokornyezet néven is illetni.
2. szint az ipardgi kornyezet: amelyet a vallalatok azon csoportja alkot, amelyek
azonos fogyasztoi igényt, kielégitd terméket/ szolgéltatast gyartanak és hasonl6
profilu beszallitokkal és veviokkel allnak kapcsolatban.
3. szint a miikodeési kornyezet elemezésére azért van sziikkség, mert a versenypiacon a
konkrét versenytarsak szama, akik hasonlo stratégiat folytatnak és vagy hasonld
célcsoport igényeit elégitik ki kisebb az 6sszes megegyez0 profila véllalkozasnal.

Jozsa (2005) is hasonl6 logika alapjan a kiils kdrnyezetet €s a versenyhelyzetet definialja.

19 http://vallalkozokedv.webkatalogus.com/uzleti_terv.html

1 http://www.veniens.hu/vallalatepito/2009/05/10/az-uzleti-tervezes-alapjai/

12 http://www.veniens.hu/vallalatepito/2009/05/10/az-uzleti-tervezes-alapjai/

3 Versenymodell elemei: Vevék, szallitok alkupozicioja, helyettesité terméket gyartok, valamint potencialis
piacra lépok fenyegetése €s a vallalatok kozotti verseny (Porter, 2006).

M A kiilsé kornyezet elemzéshez hasznalhatjuk a tobb elnevezéssel illetett STEEP, PEST vagy PESTEL
elemzést, amely a tarsadalmi, politikai-jogi, gazdasagi, természeti €s technologiai tényezok feltarasat jelenti
orszagos, iparagi vagy régio szintjén (Marosan, 2003; Jozsa, 2005).
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Balint et al. (2006) szerint a kornyezetelemzés részét képezheti az ipardgi SWOT analizis,
stakeholder elemzés (érintettek és érdekeik), a problémafa — célfa elemzés, és gazdasagi

elérejelzések is (Darnai, 2007)."

1. szint: Tag kornyezet > STEEP (PESTEL)
2. szint: Iparagi kornyezet » Porter 5 tényezos modellje
3. szint: Miikodési kornyezet : —
Y P Stratégiai csoport
' | Fogyasztoi igény
| Piaci szegmentacid
i | Ipardgi (szervezeti)
| életgdrbe
+ | Helyettesitési elemzés
i | Percepcios térkép
i | Markavaltasi elemzés
| Kenyszervalasztas
' | modszere
Kornyezet szintjei Elemzési médszerek

2. abra. A kornyezet szintje és a hozza tartozo elemzései modszerek
Forras: Sajat szerkesztés (2011), Marosan (2003) és Jozsa (2005) alapjan

3.4.4. Miikodtetési terv (termelési és logisztikai)

A kutatasomban termel6 vallalkozas iizleti tervét készitem el, ezért ez a rovid vazlat a
miikodési tervr6l szigoruan termelési tevékenységet folytatokra vonatkozik, ezzel
szemben a kereskedelmi és szolgaltatd cégeknél mas tényezdket célszerli vizsgalni
(bizonyos atfedések vannak). A miikodési terv tartalmazza a tevékenység bemutatasat, a
termelési filozofiat (esetleg JIT rendszer a cél) és az ahhoz sziikséges pénzbeli és nem
pénzbeli er6forrasokat (példaul anyagsziikséglet tervezése MRP moddszerrel). Tartalmazza
a kapacitasokat, a termelési volument, a technologia bemutatdsat, a mindségiigyi
szabvanyokat indulo vallalkozas esetén a létesitmény-elhelyezést is. Valamint valaszt ad

arra a kérdésre is, hogy az egyes alapanyagokat gyartani vagy vasarolni éri meg jobban.

> A problémafa-célfa elemzés a vissza nem téritendd (EU palyazati) forrasok kévetelménye, a gazdasagi
elérejelzések a szcenarid technikékat és a trendszamitast stb. jelentik.
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Fontos eleme a csomagolds tipusa ¢és eréforrasigénye, a termékhez kapcsolodo
szolgaltatasok és a készletgazdalkodas is (Herczeg — Juhasz, 2010; Koltai, 2006; Voroés,
2010). Egyes szakirodalmak a kereslet elOrejelzését is (keresletmenedzsment) ebbe a
témakorbe soroljak (Kovacs, 2001).

3.4.5. Marketingterv

A marketingtervezés 1épéseit mutatja a 3. abra. Négy f6 fazisa kiilonithetd el: (1) célok és
kiildetés kitlizése (2) helyzetelemzés, (3) marketingstratégia meghatarozasa (4)

megvalositas és ellendrzés.

1. Kiildetés A stratégiai terv
(a tervezési folvamat
1. fazis — e végtermeke)
Célok kitiizése —>| 2N a.lla.lau:e]k_ltuzesek |
]
3. Marketingauditilis I:
—
— 4 SWOT-clemzések |
.  —
2. fazis I P .
Helyzetelemzés | 5. Elofeite» esek |
]
=I 6. Marketingcélok és stratégiak |
3. fazis ‘-‘I 7. Varhato eredménvek becslése |
A stratégia *—‘
megfogalmazisa I . . . L.
| 8. Altemativ tervek é mixek meghatirozisa | Mérés és
feliilvizsgilat
=I 9. Pénziigvi tervezés |
4. fazis —
Eszkizik elosztisa és ellendrzése _,| 10. Az elsé év részletes végrehajtisi programija

3. abra. A stratégiai marketingtervezési folyamat 10 1épése
Forras: McDonald (2002) 39. o.

Herczeg - Juhasz (2010) alapjan a marketingterv a kovetkez6 elemeket tartalmazza:'®
1. Pillanatnyi helyzetkép elemzése

Lehetdségek és problémak elemzése

Célok megfogalmazasa

Marketingeszk6zok meghatarozasa'’

Cselekvési programok kidolgozésa

o g~ wD

Végrehajtas

7. Ellendrzés
A fenti felsorolas 1ényegében megegyezik az abran lathaté elemekkel. En arra hivnam fel
a figyelmet, hogy az ipardgi kornyezet elemzése, bar szerepel a marketingtervek

elemeként, nem tartom sziikségesnek kétszer bemutatni a tervben. Egyes szakirodalmak az

1® Kotler-Keller (2006) alapjan a marketingstratégiai terv 6t f6 része van: (1) vezet6i 6sszefoglalo; (2)
helyzetelmés, (3) marketingstratégia; (4) pénziigyi elorejelzések; (5) megvalositas ellendrzése
7 A termékpolitika, arpolitika értékesitési politika, azaz 4P marketing mix meghatarozasat jelenti.
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Uj termék bevezetését, és terméktulajdonsagokat a marketingterv részeként targyaljak, én
ezzel szemben magas mértékli innovacid esetén (Ansoff matrixba sorolva
termékfejlesztés, esetleg diverzifikacid) javasolom kiilon fejezetben térténd vizsgalatat.

A marketingtervben 1ényeges meghataroznunk az egyes termékek vevokorét (piac
szegmentacido utan kijelolni a célcsoportokat), a termék tulajdonsagait, az arazasi
stratégiat, az elosztasi modokat és az eladast 6sztonzd eszkozoket, azaz a 4P marketing
mixet.'®

Kiemelem az arképzési modszereket mivel a termék ara az egyik legfontosabb tényezé a
profitmaximalizalas szempontjabol, amely elméletben lehet kdltségalapt, keresletalapu és
versenytars alapu arképzés, a gyakorlat viszont e harom 6tvozetét is alkalmazza (Chikén,
2005; Bauer - Beracs, 2003; melléklet/43-46). Az arak meghatarozasat a koltség -
kalkulacios modszer is jelentdsen befolyasolja. Controlling szemléletben az arképzési
modszerek a kovetkezok: poétlékold (normativ  vagy osztokalkuldcioval szamolt
koltségekre), valtozod koltségeken alapuld (minimalis ar a kozvetlen koltség) kalkulacio,
célkoltség-szamitas modszere a piaci arképzés (Sinkovics, 201 lb).19

Az lizleti terv alapjat képez6 f6 érdemi része az értékesitési progndzis, azaz az értékesitési
terv, amelybdl elkészithetd az arbevétel terv is (Herczeg — Juhasz, 2010; Jozsa, 2003b). Uj
¢s jelentds innovacid tartalmu termékek esetén, annak poziciondlasa, az aranak és
célpiacanak meghatarozasa a legfébb feladat.®® Ebben az esetben kiilondsen nehéz a
kereslet elérejelzése, a bevezetés idészakaban nem teljesen megbizhatd (inkabb iranyado)
kvalitativ modszerek (szakértoi becslés, csoportmunkamodszerek €s torténelmi analogiak)
alkalmazhatdéak, mivel nem rendelkezik a vallalkozas multbéli értékesitési adatokkal
(Jozsa, 2003b; Koltay, 2006). Maganak a terméknek a részletes bemutatasat 01j termék
esetén ismételten kiilon fejezetbe illesztéssel javasolom.

3.4.6. Szervezeti terv

A szervezeti struktirat és felépitést, a létszamsziikségletét (szakemberigény), bérezési
rendszert (teljesitménydsztonzés) és a személyzeti politikajat kell induld vallalkozas
esetén megtervezni.

A személyzeti politika komplex az alkalmazottak kivalasztdsanak litemezését, modszereit,

. L. . WA e . 21
javadalmazasi rendszert és a munkaerdképzést is magaba foglalja.

18 A célcsoport meghatarozasa az STP marketing része (piacszegmenécio — célcsoportképzés - pozicionalés)
9 Vannak az arképzésnek specialis formai is: dmping ar, csiszodr, bevezetd ar, beetetd ar, 1élektani ér,
behatolo ar, csomag ar, 1lef616z06, arvonal (Jozsa, 2003a)

% Megjegyezném, hogy a termékfejlesztés is része a marketingnek, e folyamatot lasd mellékletben.

2! http://vallalkozokedv.webkatalogus.com/uzleti_terv.html
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A létszamtervezés mélysége alapjan kiilonbozd lehet: szervezeti egység szintre,
munkakorokre, teljes Osszlétszamra és foglalkozasi formanként lebontott (Dara — Szetei —
Czako, 2008). Tovabba a vallalkozas vezetdinek képességeire és kompetenciaira
helyezédik a hangstly, amennyiben a vallalkozds bemutatasanal nem szerepel kiilon. A
szervezeti forma hatarozza meg a hataskoroket, és a munkamegosztast. Kisvallalkozasok
tobbnyire a linearis szervezeti struktarat alakitjak ki (egyvonalas szervezet klasszikus
formaja) (Herczeg — Kophazi, 2000). Célszerli a Feliigyeldbizottsag tagjait is bemutatni, a
vezet6i informacios rendszert kidolgozni (Herczeg — Juhasz, 2010). Mikodo vallalkozas
esetén szervezetfejlesztési kérdéseket is tartalmaz.

Jackel — Nagy (2009) az alabbi 4. tablazatban foglalja 6ssze az emberi eréforras tervezés
fazisait.

4. tablazat. A tervezés fazisai

A tervezés fazisai:

A szervezeti célok eléréséhez sziikséges 1étszamigény meghatarozasa

A rendelkezésre allo 1étszamfedezet meghatarozasa

Az igény és a fedezet egymashoz vald viszonyanak vizsgalata, kovetkeztetések levonasa.

Forras: Jackel — Nagy (2009) 111. o.

3.4.7. Finanszirozasi terv

,»A finanszirozasi intézkedések olyan pénziigyi forrasok szerzését szolgaljak, amelyeket a
tokejuttatd biztosit. A finanszirozasi dontések a tOkeszerzO vallalat és a tokejuttato(k)
kozotti pénziigyi kapcsolatok kiépitésére vonatkozo dontések™ (Katits, 2002. 20. 0.)

5. tablazat. A finanszirozasi formak csoportositasi lehetdségei

Idétav alapjan

Forras eredete alapjan

Forras jellege

Rovid tava

Belso finanszirozas

Onfinanszirozasboél

szarmaz0 toke (sajat)

Kozép tava

Kiilso finanszirozas

Pénzpiac kozvetitésével

Hosszu tava

szerzet toke (idegen toke)

Forras: Sajat szerkesztés Katits (20029, Szdka (2010) és Chikan (2006) alapjan

A forrasok csoportositasi lehetdségeit abrazolja a fenti 5. tdblazat. Magyarorszagon a
vallalkozasok finanszirozasaban jelentds szerep jut a pénzintézeteknek, mivel a KKV
szektorra jellemz6 a kronikus alulfinanszirozottsdg. Finanszirozasi kérdés a tOkeszerkezet
kialakitasa és a forrdsok beszerzése.

Induld kis- és kozépvallalkozasok esetében a forrasi lehetdségek sziikosebbek, a belso és a
kiils6 finanszirozasi csoportositast valasztva a kovetkezdk lehetnek (Béza et al., 2007;

Szoka, 2010):
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1) Belsé finanszirozasi formak koziil: jegyzett toke biztositasa és tagi kolcson.
2) Kiilsé finanszirozas: pénzintézeti hitelfelvétel, lizing, kapott vissza nem téritendd
tamogatas (EU palyazat forrasok), iizleti angyalok ¢és a kockazat toke.
Meg kell allapitania tokekoltségeket, €s el kell késziteni a hiteltorlesztési terveket is
(Sinkovics, 2011a). A kovetkezé elveknek megfeleléen kell a finanszirozasi stratégiat
meghatarozni: biztonsag kovetelménye, jovedelmezoség, likviditas és fizetOképesség és a
fliggetlenség (Chikan, 2006). A finanszirozasi stratégia alapvetdéen harom féle lehet:
szolid, konzervativ és agressziv. A stratégia az eszkozOk és forrasok Osszhangjara
vonatkozik, kiszamitasa pedig a nettd forgotdke és a tartds forgdeszk6zok egymashoz
viszonyitott értékébdl torténik (ha példaul egyenld, akkor konzervativ). Mindharom
stratégianak megvan a maga elénye és hatranya, a szakirodalmak nem jel6lik ki melyiket
célszerii valasztani (Szoka, 2010; Chikan, 2006). Fontosnak tartom megjegyezni, hogy a
Magyarorszagon indul6é vallalkozadsok nagy aranya alulfinanszirozott, mert a forrasok
beszerzése nehéz, ezért a finanszirozasi stratégiat a sziikséghelyzet hatarozza meg,
amelyet a miilkddés soran majd lehet korrigalni (Antal-Pomazi, 2007). A likviditasi
helyzetet jelentésen befolyasolja a pénzkonverzids ciklus (melléklet/46-47. abra). Induld
vallalkozasoknal a netté forgotdke tervezése problémakba iitkézik, mivel a tartds
forgoeszk6zok mértéke még nem ismert.
3.4.8. Pénziigyi terv
Az iizleti terv legfontosabb részének a pénziigyi tervet tartjak, mivel ebbdl dertil ki, hogy a
vallalkozas gazdasagosan tud-e miikddni. A pénziigyi terv a kovetkezOket tartalmazza:
nyitd és zar6 mérleg, eredményterv (jovedelemterv) likviditasi terv, cash flow terv,
pénzforgalmi terv, fedezeti pont elemzés, végiil a kiinduldsi és jovdbeli allapot
Osszehasonlitasa (Herczeg - Juhasz, 2010; Katits, 2002; Jackel — Nagy, 2009). A
gazdasagossag hataranak kiszamitdsa, a nyereségelvaras becslését jelenti, amely a
kalkulativ kamatlab segitségével torténik, de a tokeszerkezet (sajat-idegen tOke aranya)
fiiggvénye (Juhész, 2011).%
Indulé vallalkozésok esetében célszerli az Onkoltségszamitast is szerepeltetni a tervben.
Két f6 onkdltség-szamitasi modszer koziil valaszthatnak a vallalkozasok: a rész és a teljes

6nkoltség, elébbi hasznalata a gyakoribb, a kontrollerek tobbsége ezt javasolja.?®

2 Jovedelmez6ségi elvaras=Sajat tGke utan felszamitott allampapir piaci referenciahozam+idegen téke
hasznalati 4ara(kamat)+vallalkozéi nyereségelvaras (teljes tokére)s+kockazat nyereségelvaras (teljes tokére).
8 REFA Samling Projektcontroller segédanyag (2011)
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A hagyomanyos tervezési modszerekkel ellentétben (foként a likviditas és koltségterv), a
dinamikus kerettervek kerlilnek el6térbe, azaz az egyszerl elérejelzéstdl eltérden célszerii
gordiild eldrejelzést folytatni (Bocskei, 2008).

A fedezeti abra elemzést (5. abra) a gyakorlatban jol alkalmazhat6 hdrom metszéspontos
fedezet abraval célszerli elvégezni, amely mar nem mennyiséget, hanem arbevételt
alkalmazza mérceként (I11és, 2008; Herczeg - Juhasz, 2010).2*

Katits (2002) azonban felhivja a figyelmet, hogy a tobbtermékes vallalkozasoknal a fix
koltség kezelése problémat okozhat, nem biztos, hogy minden terméket a termelésbe be
kell vonni. A megoldast a globalis, vagy a differencialt fix koltség-kezelés jelentheti (ezek
az Onkoltségszamitas fajtajatol fiiggetnek az elsd a kdzvetlen dnkoltségbdl a masodik a
teljes Onkoltségbdl eredeztethetd) (Katits, 2002). Véleményem szerint azonban nem a
fedezetszdmitasbol kell kideriiljon, hogy az adott terméket gazdasagos-e eldallitani.
Vannak megbizhatobb moddszerek erre vonatkozoan (példaul gazdalkodési szemléleti
BCG matrix értékesitési prognoézisok, onkoltségszamitas, fogyasztoi igény elemzések)
(Juhasz, 2008).
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4. abra. A harom metszéspontos fedezeti pont elemzés
Forrés: I11és (2008) 350. 0.

A harom metszéspontos fedezeti dbra pontjai: (1) folyd koltségeket, (2) szamviteli
koltségeket megtéritd és (3) gazdasagos miikodést biztositd arbevétel (képleteket lasd
mellékletben). Azt a zonat kell részletesen értékelni, amelyikben mi vagyunk, ¢€s
valtoztatasokkal a cégiink a kovetkezObe keriilhet (két zonat nem szokas atugrani,

Iépcsdzetesen lehet fejlodni) (1l1és, 2008).

2 A vallalkozasok tobbtermékes mivoltabol fakadoan a fedezeti mennyiség nem meghatarozhato, a fedezeti
arbevétel viszont igen.
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Az elemzés tovabbfejleszthetd, akar tobb metszéspontos fedezeti abra is meghatarozhato.
A koltségek novekedése (inflacio) is beépithetd a modellbe (Sinkovics, 2008). Ennek a
modszernek az a hatranya, hogy tervezés esetén csak az altalunk valasztott arat és ez
alapjan arbevételt tudunk figyelembe venni, viszont ezek a tényezdk a piac és kereslet
(vevopartnerrel torténd egyeztetések) fliggvénye, tehdt a cég (vevovel szembeni)
alkupozicioja jelentdsen fogja az eredményt befolyasolni.

3.4.9. Kockazati terv

A kockazati tervet, azaz a mikodés kockazatait és azok hatasat nem szabad az lizleti
tervbol kihagyni, meggy6zé erdként hathat, amennyiben jol megtervezett kezelési
alternativaink vannak a bizonytalansagot okozo tényez6kre (Kresalek, 2003).°

A tervben tehat fel kell mérni a kockazatot okozd tényezOket, azok hatasat (ezekhez
mutatokat kell rendelni és a lehetd legpontosabban megbecsiilni, példaul az arbevételre
van hatéssal) és bekovetkezési valdszinliségét, ebbdl készithetd el a hatds-valdszinliség
matrix (PMBook Guide, 2006).

Ezek utan a kezelési modszereket, és lehetdségeket kell feltarnunk (melléklet/50-51. abra).
Tovabbi modszerek, amelyek a kockéazati tervben szerepeltethetdk: kalkulativ kamatlab
emelése (eleget tesz-e magasabb megtériilési kovetelménynek), érzékenységi vizsgalat,
forgatokonyv elemzés, szimulacid és a fedezeti pont elemzés is (Tétényi — Gyulai, 2001;
Herczeg — Juhész, 2010).%° Az atlathatosag kovetelménye miatt nem célszerli az Gsszes
szamitasi modszert alkalmazni, érdemes egy mellett elkdteleznie magat a készitoknek. A
kockdzati matrixba beillesztve az egyes bizonytalansdgi forrasokat, a kockézatokat

elkeriilhetjiik, csokkenthetjiik, illetve elfogadhatjuk (Kovacs, 2011).

3.5. Az egyes fejezetek kozotti osszefiiggések

Az tlzleti terv fejezetei, azaz a funkciondlis teriiletek jelentds mértékben egymadsra
épilnek. A termelési és a szervezeti tervbol készithet el a vallalkozas koltségterve, a
marketingtervbdl pedig az arbevételi terv kovetkezik. A termelési kapacitasok, a
logisztikai tevékenység a termékmindség alapjat képezi a marketingtevnek, a

finanszirozasi terv meghatdrozza a pénziligyi erdforrasokat, ezért hatdsa van a

% A kockéazat nem jelent feltétleniil negativ eseményt, bekdvetkezése lehet pozitiv is a vallalkozasunk
szamara (Juhasz — Herczeg, 2010). Egyes szakirodalmak viszont csakis karokkal és veszteségekkel hozzak
Osszefiiggésbe (Chikan, 2006; Béza et al., 2007), szerintik a pozitiv kimenetelii kockazat helyes
megfogalmazasa esély.

% Ismeretesek tovabbi modszerek is, de inkabb az adott beruhazas gazdasagossagi szamitasok témakorébe
tartoznak (példaul kritikus érték szamitasok).
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kapacitasokra, 1étszamra és a felhasznalhato marketingkoltségekre is, végiil koltségei is
vannak a forrdsoknak.

A kornyezetelemzés befolydsolja a lehetdségeket, az iparag ismeretébdl pedig a
koltségszintre is lehet kovetkeztetni A szervezeti tervben az alkalmazottak képességei ¢s
kompetenciai jelentds befolydssal vannak a termelési (és szellemi) kapacitasokra. Tehat
annak ellenére, hogy rendszerint az egyes funkcionalis terveket, az adott téméhoz hozza
értd szakember késziti el, nem hagyhatja figyelmen kiviil a tobbi tervben szerepld
eredményeket, lehetdségeket és célokat. Az egymasra épiilés, mint ahogy a fenti példakbol
is latszik, jelentds. Nincs egyik fejezetnek sem mindenhatdsaga, bar foleg likviditasi és
megtériilési szemszogbdl nézve a pénziigyi tervet tartjak a leghangstlyosabbnak, azonban
az lizemeltetési és a marketingterv azzal egyenértékiinek tekinthetd. Altalanossagban tehat

megallapithatd, hogy a befektetdk a pénziigyi tervet részesitik eldnyben.
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4. BERUHAZASI TERV

A beruhazasok real javakba (alléeszkézokbe, azaz targyi és forgoeszkozokbe) valo

befektetést jelentenek. Két alapveté szamitasi modszer ismerctes a statikus és a

dinamikus.?” A statikus szamitisokban nem szerepel az idStényezd. Létjogosultsaga a

teljes élettartamot atfogd alloeszkdz beruhazasok esetén van, mivel a dolgozatomban ezt a

modszert nem hasznalom, ezért a dinamikus modszereket ismertetem (I11és, 2008; Tétényi,

2001).

Az iddpreferencia szamitasdhoz a kalkulativ kamatlabat hasznaljuk (tobb elnevezéssel is

illetik). Pénzligyes személetben a mértéke szubjektiv, minimalis irdnymutatast adnak a

szakirodalmak a megvalasztdsdhoz, gazdalkodési szemléletben viszont kiszdmolhato, erre

Illés (2008) tobb alternativat is ad. Egyrészt hasznalhatjuk béta kockazati tényezdvel

korrigalt képletet, masrészt Osszeadhatjuk az allampapir piaci referenciahozamot, az

iparagban elérheté hozamot (iparagi atlag) és az egyedi kockazati tényez6t (111és, 2008).

A beruhazasi terv elkészitéséhez elGszor a beruhazas kezdeti kiadasat, pénzaramait és

¢lettartamat kell megbecsiiljiik (melléklet/53). Modern szemléletben a miikodési pénzaram

szamitasakor az adozott eredményt és értékcsokkenési leiras Osszegét, régen az addzas
elotti eredményt+leirasi bevételt alkalmaztak, ez a valtozas likviditasi szemléletet tiikrozi.

A szamitasi modszerek a kovetkezok (Brealy — Myers, 2005; Szoka, 2010; Bélyacz, 2007,

Palinké — Szabo, 2008):

1. Netto jelenérték (NPV, diszkontalt jelenérték): a hozamok kalkulativ kamatlabbal
torténd diszkontalasat és Osszegezését jelenti, amib6l a le kell vonni a beruhazas
kezdeti koltségeit. A szabaly alapjan az a beruhazas fogadhat6 el (gazdasdgos), amely
nettd jelenértéke 0, vagy annal nagyobb. Hibas az a nézet (pl. Bélyacz, 2007), hogy
NPV=0 esetben eldontetlen a beruhazasi kérdés, pedig ebben az esetben is megtériil az
elvart hozam, de innovacios jutalom (extraprofit) nem képzddik. A becsléseknél a
leggyakoribb az a feltételezés, hogy a miikddési pénzaramok évente azonos dsszegiiek,
ebben az esetben az NPV kiszdmitdsa egyszerlibb, az annuitds szamitds modszere
alkalmazhatd. A nett6 jelenérték képlete tul altalanos, ezért pontositottam rajta (ha a
kezdeti beruhazas tobb éven keresztiil jelentkezik, akkor pontberuhazassa kell tenni,

vagyis id6preferenciaval kell felszorozni):

2" Beruhézas: forrasokbol materialis és immaterialis vagyontargyak vésarlasa, amelyek a birtokos szamara
jovobeli haszonnal jarnak.” (Katits, 2002 51. o.)
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NPV=E -Ci(1+r)¢ +Zhe*(1+r) '+ Ry*(1+r)" Ahol:

Ck= a kezdeti beruhazas (ha pontberuhazas, akkor k=0);
r= kalkulativ kamatlab;
he varhato tobblet pénzaram a t-edik idépontban (Adoézott eredmény, amortizacio és a forgdtéke valtozas
Osszege)
Rn=végsd pénzaram
n=a projekt hasznalati ideje
Forras: Katits (2002) 30. o. modositva

2. Jovedelmezoség index: a nettd jelenérték formula hanyados forméban torténd
kifejezése, a beruhdzast akkor fogadhatjuk el, ha 1, vagy annal nagyobb értéket
kapunk.

3. Megtériilési idé: megmutatja, hogy mekkora iddszak alatt tériil meg a beruhazas

4. Belsé megtériilési rata (IRR): az a kamatlab, amely mellett a nett6 jelenérték 0. Egyes
szakirodalmak a kozelités modszerét javasoljak (szamitogépes tdmogatassal precizen
alkalmazhatd), a lineéris interpolacioval viszont egészen pontos eredményt kaphatunk.
Akkor gazdasdgos a beruhazas, ha a bels6 megtériilési raita magasabb (vagy egyenld),
mint a megkdvetelt hozam.

A beruhazasi modszerek alkalmazasa fligg a dontési problématdl és szituaciotol

(melléklet/54. &bra) Felmeriilhet a kérdés, hogy melyik szamitasi modszer alapjan

dontsiink. Brealy — Myers (2005) bizonyitja, hogy tobb szempontbol a nettd jelenérték

adja a legjobb dontést (Descartes szabdly alapjan annyi eredményt kapunk a belsd
kamatlabra, ahany eldjelvaltozas torténik). Mas szakirodalmakban szintén erre az
eredményre jutottak, erre felhivja a figyelmet Katits (2002) is. Fontos megjegyezni, hogy

a modszerek magabiztosan csak feltételek mellett alkalmazhatok (tipikus, azaz

konvencionalis beruhazasok esetén), de az NPV sem ad minden esetben dontés soran

hasznosithatd eredményt, példaul ha a beruhazas nem pontberuhazasként valdésul meg.

Szintén tovabbi vizsgalddas sziikséges, ha az IRR és az NPV alapjan eltérd rangsorolast

kapunk.

A beruhazasok finanszirozési koltségeit is meg kel hatdrozni, amit korrigalni kell az

id6preferencidval a tobb éves iddtartam miatt. A kockazatokat pedig a kockazati tervben

szerepld moddszerekkel mérhetjiik fel. Egy tovabbi moédszerrdl tennék emlitést és az a

dontési fa modszer, amely az egyes valtozatokat dbraban szemlélteti, nem csak a ,,make or

buy” dontések, de a kiilonb6zé alternativak (pl. kapacitasbévités), pesszimista, realista és
optimista forgatokonyvek bekovetkezése is abrazolhatdak az eredményiil kapott nettd

jelenértékek (Brealy — Myers, 2005).
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5. iZESITETT ASVANYVIZPIAC (UDITOITAL) KEK OCEAN STRATAGIAJA

5.1. A 1,5 literes izesitett Asvanyvizpiac stratégiai tablaja

Az izesitett asvanyvizpiac stratégiai tablajat sajat tapasztalataim ¢s megfigyeléseim

alapjan hataroztam meg. A meghatarozott tulajdonsagokhoz 1-t61 10-es skalan terjedd

pontszamot rendeltem hozza, ezek tartalma és indokldsa a kovetkezd (anyaggyiijtés

eredményei melléklet/50-52. tablazat):

Ar: a legmagasabb aru termék kapott 10 pontot, amihez viszonyitva hatdroztam
meg a tobbi pontszamat.

Csomagolas: jelentdsen szubjektiv tényez6 a csomagolds egyedisége,
figyelemfelkelté funkcidja. A sajat benyomdsaim alapjdn adtam a pontokat az
egyes termékek csomagoldsara, és a legegyedibb és latvanyosabb csomagolés
kapott 10 pontot.

Elosztas intenzitdsa: tartalmazza, hogy az adott terméket milyen intenziven
értékesitik. A megfigyelésem a SPAR, Tesco, Match, Coop és CBA {izletlancokra
vonatkozott, valamint egyéb kisboltokra. Azok a markak, amelyek mindegyiik
¢lelmiszerdiszkontban megvasarolhatéak voltak 10 pontot kaptak (a CBA
halézatot problémai miatt végiil kivettem a kutatdsombol). Megfigyelésem alapjan
a kisboltokba még nem elég elterjedtek az izesitett asvanyvizek tobbsége. A
megfigyelést torzitja az a tényezd is, hogy a vizsgaltak koziil tobb termék még a
bevezetési szakaszdban van, igy néhany honapon beliil jelentésen novekedhet az
értekesitési helyek szama.

Vialaszték: a gyartok internetes oldalai alapjan az elvileg lehetséges
termékvalasztékok (altaluk gyartott izesitett vizek valasztékanak) szamat vettem
figyelembe. A legtobb féle izt felmutaté markak kaptak 10 pontot, a tobbi pedig
aranyosan kevesebbet. Megjegyzem, hogy a piac folyamatosan boviil, érett
szakaszba lépve feltételezhetd, hogy a termékvalaszték noni fog.

Elérhetd valaszték, pedig a fenti két tényezd korrigalasanak foghato fel, mivel arra
adtam pontot, hogy az egyes kiilonféle termékvaltozatok beszerezhetdek-e a
megfigyelt lizletekben (példaul a 4 féle NaturAqua Emotion iiditobdl, csak 3
vasarolhato az adott boltban). Ez a felmérés, mivel Komaromban és Gyorben
késziilt nem lehet pontos, a tablazat korrigalhat6é +1 vagy +2 pont hozzaadasaval,

de a végkovetkeztetésen nem fog valtoztatni.
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= Marketingtevékenység: a marketingtevékenységet harom tulajdonsagra adott
pontszam atlagaként hataroztam meg.
Egyrészt, hogy van-e az adott terméknek (vagy markanak) tv reklamja, értékeltem
a gyartok honlapjait tobb szempontbol (mennyire fellelhetd, elegans ¢és
reklamozza-e az izesitett vizet, illetve konnyen megtalalhaté-e rajta a termék),
végiil a ,,brand name”-t is (marka ismertsége). Egyéb alkalmazott BTL eszkozoket
¢s mas reklamozéasi tevékenységet nem lehet objektiven felmérni és
Osszehasonlitani, ezért azzal nem foglalkoztam.

6. tablazat. Az izesitett Asvanyvizpiac értékelése 2011 (1-10-es skalan)

Elosztas | Valaszték | Elérheté | Marketing-
Ar | Csomagolas | intenzitasa (iz) valaszték | tevékenység
Apenta Duo 9 8 10 5 10 9
Apenta 8 9 10 10 9 9
Aqua+t 8 9 10 3 9 8
Fonyédi (Flash
&L.ight) 8 9 10 5 6 8
Fonyoédi
(cirtom) 7 8 10 2 6 8
Jana 10 9 10 8 9 9
NaturAqua
Emotion 8 10 10 7 8 9
Szentkiralyi
jégviz 8 9 4 3 3 10
Szentkiralyi
izesitett 8 8 4 3 2 8
Sajat markas
(forgalmazasu)
termékek 4 4 2 3 2 2

Forras: Sajat szerkesztés (2011), sajat megfigyelés és a gyartok honlapjai alapjan
A fenti 6. tablazat szemlélteti részletesen az egyes termékekre adott pontszamaimat. A
kereskeddk altal sajat forgalmazasu termékek is megjelentek mar a piacon, ezeket egy
csoportba foglaltam. Lathat6 a tablazatban, hogy a magasabb aru (pozicionalast), jelentds
megkiilonbozetéssel bird termékek pontszama az egyes tulajdonsdgok alapjan kozelit
egymashoz, ezért azokat is egy csoportba foglaltam a stratégiai tablan.
A 5. abran jol latszik a kétféle folytatott alap stratégia, a megkiilonboztetd és a
koltségvezetd. A sajat markds termékek ara jelentdsen alacsonyabb, csomagolasa
egyszeriibb, csak az adott ¢élelmiszerdiszkontban vésarolhatdo meg, kevés a
termékvalasztéka (kivéve a SPAR Aqua). Ebbdl kovetkezden viszonylag nehezebben lehet
hozzajutni, ¢és a marketingtevékenység (koltség) is alacsony szinvonald. A
megkiilonboztetett termékek 4ara magas, egyedi, latvdnyos a csomagoldsa, tobb a

termékvalasztéka, és a gyartd agressziv marketingtevékenységeket folytat.
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5. abra. Az izesitett asvanyvizpiac (1.5 literes Kiszerelés) stratégiai tablaja 2011-ben
Forras: Sajat szerkesztés (2011) 6. tablazat alapjan

A stratégiai tabla felrajzolasahoz tobb szamitést is elvégeztem, azokat lasd mellékletben.

5.2. A megsziintetni — csokkenteni — novelni — létrehozni halé

Az altalam valasztott termék és stratégia bemutatasdhoz sziikséges felvazoljam a
megsziintetni — csokkenteni — novelni — 1étrehozni halot. A fentiekbdl kovetkezik, hogy
vannak-e olyan tulajdonsagok az izesitett asvanyvizeknek fogyasztoi szempontbol,
amelyeket érdemes hozzaadni, ndvelni, csdkkenteni vagy megszilintetni.

7. tablazat. A megsziintetni - csokkenteni - novelni - 1étrehozni halo az izesitett
asvanyvizek esetén

Megsziintetni Novelni
Termékkiszerelés (2 literesre)
Egészséges életmod reklamozasa
Elosztas intenzitasa
Csokkenteni Létrehozni
Magas marketingtevékenység és koltségek Vitaminok hozzaadasa
Markas termékek ara

Forras: Sajat szerkesztés (2011) sajat megfigyelés alapjan

A megfigyelésem alapjan készitettem el a 7. tablazatot, csokkenteném a magas
marketingkdltségeket, névelném a mar nagyon &ltalanosnak vett 1,5 literes kiszerelést,
amely hatranynak tekinthetd a 2 literes tiditditalok piacaval szemben (a vasarlok a ,,tobbet
kevesebbért” mottod szerint gondolkodnak). A 2 literes PET palack o6riasi elénye az, hogy
rendkiviil figyelemfelkeltd lenne a sok 1,5 literes termék kozott, emellett csokkenti az
utanzas veszélyének a kockazatat is (kiilon gyartosorra lenne a versenytarsaknak sziiksége

2 literes termék el6allitasdhoz).
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Az egészséges életmod szerint reklamozza a termékét a legtobb izesitett asvanyvizgyarto.
Ezt a tendenciat még novelni kellene és kiegésziteni, megjelolve az egész csaladot, mint
célcsoportot. Vitaminok hozzaadasa is célszerti (C-vitamin, de mas vizben o0ldodo vitamin
is lehetséges). Az elosztas intenzitasat is lehet novelni, a termékeket tobb kiskereskeddn
keresztiil értékesiteni (pl. Bioboltok, biifék). A tervezett vallalkozés stratégiai tablaja az
izesitett asvanyvizek piacan a kovetkezd lehet (6. abram mutatom be) a mar emlitett

tényezoket figyelembe véve.
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6. abra. Az indulé vallalkozas stratégiai tablaja az izesitett asvanyvizek piacan (2011)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) 6. abra alapjan

5.3. A 0,5 literes izesitett asvanyvizek piaca

Rovid emlitést tennék a fél literes izesitett asvanyvizekrdl is. A fenti stratégia ebben az
esetben is alkalmazhatd, a termék tulajdonséagai jelentésen a vevd szempontjabol nem
véltoznak. E termék esetében a f versenyeldny a konnyen szallithatosagot jelenti (elfér
egy kistaskdban). A terméktervezés sordn gyermekek szamara késziilt terméket is
bevezetnék, ezért a 0,5 literes kiszerelés megtartasa célszerii, a magas koltségek miatt nem
érdemes novelni 1, vagy 0,75 literesre () gyartosor bevezetése lenne sziikséges). A
stratégiai tablak mar egyfajta iparagelemzésnek is tekintheték, de a tobbi modszer

alkalmazésat nem zarja ki, ezért azokat is elkészitettem a kdvetkez6 fejezetben.
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6. KORNYEZETELEMZES

6.1. A kiils6 kornyezet elemzése

A kiilso (tag) kornyezet elemzését iparagi €s orszagos szinten egyarant célszerii elvégezni.
6.1.1. Tarsadalmi kornyezet

A foglalkoztatottak szamdnak alakuldsat mutatom be régidé és legmagasabb iskolai
végzettség alapjan a 8. tdblazatban. Ha azzal a feltételezéssel ¢liink, hogy a magasabb
végzettségliek egészségtudatosabb életmodot folytatnak, kedvezd a fdiskola és egyetemet
végzettek nagy ardnya (régiotol fiiggden 17,2 — 33,2% terjedelemben), de a gimnazium ¢€s
egyeb kozépiskolat végzettek szama is magas (minden régidban nagyobb, mint 30%).
Kozép-Magyarorszagon kiemelkedden magas a fels6fokil végzettséglieck ardnya, a
magasabb lakossagszam miatt ez nominalis értékben is nagy. (Az allaskeres6k szamat lasd
melléklet 53. tablazat)

8. tablazat. A foglalkoztatottak szama legmagasabb iskolai végzetségiik szerint (2010,

%)
Altalanos
iskola 8 osztaly | Szakmunkas | Gimnazium,

vagy annal képzo egyéb Foiskola, |
Magyarorszag régioi kevesebb szakiskola | kozépiskola | egyetem | Osszesen
Kozép-Magyarorszag 8,7% 20,2% 37,9% 33,2% 100,0%
K6z¢ép-Dunantil 15,3% 35,5% 32,1% 17,2% 100,0%
Nyugat-Dunantil 11,3% 36,4% 34,2% 18,0% 100,0%
Dél-Dunantul 13,0% 35,9% 30,6% 20,5% 100,0%
Eszak—Magyarorszég 10,4% 33,2% 35,1% 21,4% 100,0%
Eszak-Alfold 13,7% 33,9% 31,1% 21,3% 100,0%
Dél-Alfold 12,6% 32,5% 33,1% 21,7% 100,0%

Forras Sajat szerkesztés (2011) KSH (2011) adatai alapjan

Foldhazi (2009) csaladszerkezetrdl szold kutatasa alapjan (7. abran lathatd), az
egyszemélyes haztartdsok aranya ndvekvd tendenciat mutat, az egysziilds csaladok aranya
stagnal, a két vagy tobb csaladbol allo haztartds viszont novekszik, a legnagyobb
részaranyt mindhdrom vizsgalt évben az egy hazasparos tipusu csalddbol allo haztartasok
képezik. A csaladot, mint célcsoportot megjelold tomegtermékek piacat kedvezdtleniil
érinti a tObbtagli haztartasok szamanak csokkend tendencidja. Kutatdsa a Kozponti
Statisztikai Hivatal legfrissebb csaladszerkezetrdl szol6 felmérése. A kutatas szerint 2005-
ben az egy hazasparos haztartasok ardnya 54,9%, a két vagy tobb csaladbol allo
haztartasoké 2,7% (melléklet/56-57. abra).
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7. abra. A haztartasok osszetételének alakulasa
Forras: Foldhazi (2009) 100. o.

A 9. tablazat a lakossag kora és régid szerinti megoszlasa mutatja, az értékek tiikrozik az
eloregedd magyar tarsadalom tendencidjat. Csokken a 14 év alatti és novekszik a 65 év
feletti (nyugdijas kora) lakossdg szama, a népsiiriiség a Kozép-Magyarorszagi régidban a
legmagasabb (15 — 64 2041769 f6). A haztartasok atlagos taglétszama 2009-ben 2,6 6,
ami kedvez6 a csaladokat megcélzé tomegtermékeknek (melléklet/54. tablazat).

9. tablazat. A lakossag korcsoportonkénti és régio szerinti megoszlasa 2011-ben (f6)

Lakossag korcsoportonkénti megoszlasa
(f6)

Régiok 0-14 15-64 65-
Ko6zép-Magyarorszag 428.466] 2.041.769| 501.011
K6z¢ép-Dunantil 156.185| 761.147] 176.772
Nyugat-Dunantil 136.061| 691.588] 167.049
Dél-Dunantul 131.747| 647.143] 161.695
Eszak-Magyarorszag 184.443| 804.551] 205.703
Eszak-Alfold 237.824]1.017.361| 226.737
Dél-Alfold 182.484| 893.818] 232.168

Forras: Sajat szerkesztés (2011) www.ksh.hu alapjan
Az ¢letstilus kutatdsok kiilonb6zd csoportokra bontjadk a magyar tarsadalmat. Nyugaton
nagyon elterjedt a generacios marketing, amely a sziiletési évszam alapjan csoportosit, és
az adott csoportoknak megfigyelhetden hasonld fogyasztasi szokasaik vannak
(melléklet/57-58. tablazat). A fiatalabb generacioknal jellemzd az egészséges életmod
térnyerése, ¢s fogyasztoi szempontbol hamar dontenek, a fiatalabb generacio keresi az
ujfajta élményeket, az X-eket inkabb televizion keresztiil a Y generacidt pedig internetes

aton (Szele, 2010).
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Az életstilus inspiracié modell szerint a magyar lakossag 3%-a karrier orientalt, 12%
gyors-modern, 12% ¢élményfogyasztok, 2%-a jol szitualt, 8% kényszergyorsitok,
tarsadalmi k6zép 24%, kapaszkodok 22%, leszakadok 17% és a kiszallok.”®

6.1.2. Természeti kérnyezet

Magyarorszag asvanyvizekben gazdag, Eurdpa egyik leggazdagabb dsvanyviz leléhelye,
120 kuat szolgaltat jelenleg elismert asvanyvizet vagy forrasvizet ezekbdl 45-50 keriil
palackozasra, az ivoviz is kivalo mindségli. Az iparag jelentdés mértékii hulladékot termel
(PET palackok), amelyet a szelektiv hulladékgylijtés biztositdsaval kompenzaltak
(Pogany, 2010).”° Az iizemek szennyezbanyag kibocsatdsa alacsony, ezért a zold
mozgalmak nem befolyasoljak a 1étesitést és zavartalan miikodést.

6.1.3. Technologiai kornyezet

Az ésvanyviz ipardg altal alkalmazott technologidk standardizaltak, tobb gyartd is
megfelel az ISO szabvanyrendszernek. Az iparagra a magas beruhazasi rata jellemzo, ezt
igazolja a piac boviilése, és az Uj termékek bevezetése is. A palackozasi technikdk nem,
viszont a PET palackok sulyat drasztikusan csokkentik, a formaja és cimkéje dinamikus
fejlodést mutat (Pogany, 2010). Az izesitett vizek piacan az aromak és édesitészerek
valasztéka bovill, a fogyasztéi igények és a termékadd bevezetésének hatasara a
természetes alapanyagok felhasznaldsa novekszik (a jogi eldirdsokat lasd részletesebben
novelése minden tagorszag célja (GDP 3%-a), ezért a beruhazasokat tamogatjak az
tagéllamok.30

6.1.4. Gazdasagi kornyezet

A f6bb makrogazdasagi mutatokat foglalom dssze az alabbi 10. tablazatban.

10. tablazat. Magyarorszag fébb gazdasag mutatéi (%)

Magyarorszag fébb gazdasagi mutato6i Mutatok értéke
(%)

Real GDP valtozasa 2,0

Munkanélkiiliségi rata 10,8

Inflacios rata 3,6

Jegybanki alapkamat 6,0

Forras: Sajat szerkesztés (20119 www.mnb.hu és www.ksh.hu adatai alapjan
Magyarorszdg {6 gazdasdgi mutatdit rendszereztem a 10. tabladzatban. Az értékek
kedvezoétleniil alakultak a valsag miatt. Az eur6 arfolyama is kedvez6tlentil alakul és 300

Ft/euro felett mozog.

% http://www.trendinspiracio.hu/eletstilus/
2 http://www.trademagazin.hu/piaci-hirek/palackpresben-az-asvanyvizpiac.html
% http://ec.europa.eu/europe2020/targets/eu-targets/index_hu.htm
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A real GDP novekedés alacsony 2%-os, a munkanélkiiliségi rata magas (10,8%), a
fogyaszt6i arindex a recesszio nyoman alacsonyabb 3,6%, és a jegybanki alapkamat 6,0%.

A magasabb alapkamat neheziti a vallalkozasok hitelfelvételét (hitel kamatot noveld

hatasu).
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8. abra. Az atlagkeresetek alakuldsa 2010-2011 negyedéveiben (Ft/h6/{6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) KSH (2011) adatai alapjan

Az atlagkeresetek negyedévenkénti alakulasa lathato a fenti 8. abran. 2011. masodik
negyedévére a szellemi ¢és fizikai alkalmazottak atlagos bruttd bére egyarant megnott.
Ebbdl a piac és fogyasztas bdviilésére kovetkeztethetiink, de valdjaban a reédlértéken
szamitott keresetvaltozas a meghatarozo ebben a kérdéskorben, ezt az alabbi 11. tablazat
szemléltetni.

11. tablazat. A keresetek valtozasa 2011 elso féléében az el6z6 év ugyanazon
idoszakahoz képest (%)

Netto
atlagkereset | Redlkereset
(%) (%)
Eltartott gyermekek szama 4.7 0,6
1 gyermek 8,2 3,9
2 gyermek 13,8 9,3
3 vagy annal tobb gyermek 22 17,2
Nemzetgazdasagi atlag 8,3 4

Forras: KSH (2011)
Az atlagkeresetek nominal értékben ndvekedést mutatnak az eldzd év ugyanazon
1d6szakahoz (elsO két negyedévéhez) képest. Realértéken szamolva is novekedett a kereset
atlagosan 4%-al. A gyermekek szama utan jar6 adokedvezmények névelik a csaladok
jovedelmét, ezzel eldsegitve a magasabb fogyasztasukat.
A regisztralt allaskeresdk szama is novekedett a legfrissebb elérhetd KSH adatok szerint,

2010. szeptemberr6l decemberre kb. 50 ezer fovel nétt. Ez kedvezétleniil érinti a
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fogyasztdi piacot, mert csokken a fizetOképes kereslet. Az induld véllalkozasok szdmara
kedvezd, mivel a munkaerd konnyen elérhetd.
6.1.5. Politikai-jogi kornyezet
Szamos jogszabaly vonatkozik a természetes asvanyviz, forrasviz, ivoviz, az asvanyi
anyaggal disitott viz és az izesitett viz palackozasara és forgalomba hozatalara.®!
= 115/2010/EU rendelet a fluorid csokkentési eljarasrol
= 2009/54/EK iranyelv a természetes asvanyvizek kinyerésérol és forgalmazasarol
= 157/2009. (XI. 18.) FVM rendelet a gyartmanylaprol
= 152/2009. (XI. 12.) FVM rendelet a Magyar Elelmiszerkonyv kotelezd eléirasairdl
= 2009. évi XCV. torvény a tisztességtelen forgalmazdi magatartas tilalmarol
= 2008. évi XLVI. Torvény az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl
= 13/2008. (VII. 8.) NFGM-FVM egyiittes rendelet az elérecsomagolt termékek
névleges mennyiségére vonatkozo szabalyok megallapitasarol és azok ellendrzési
modszereirdl
= 65/2004. (IV. 27.) FVM-ESZCSM-GKM  egyiittes rendeleta természetes
asvanyviz, a forrasviz, az ivoviz, az dsvanyi anyaggal duasitott ivoviz és az izesitett
viz palackozasanak ¢s forgalomba hozatalanak szabalyair6l
= 59/2006. (VIII. 14.) FVM-EUM-SZMM egyiittes rendelet a 65/2004. (IV. 27.)
FVM-ESZCSM-GKM egyiittes rendelet modositasarol
= 19/2004. (Il. 26.) FVM-ESZCSM-GKM  egyiittes rendelet az élelmiszerek
jelolésérol
= a Tanacs 178/2002/EK rendelet az ¢élelmiszerjog 4altalanos elveirdl ¢s
kovetelményeitdl, az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag 1étrehozasarél és az
¢lelmiszer-biztonsagra vonatkozo eljarasok megallapitasarol
= 2003. évi LXXXII. torvény az élelmiszerekrdl
Az élelmiszeripari vallalkozasoknak szamos eldirasnak és jogszabalynak meg kell felelnie.
A legfontosabb a HACCP rendszer, amely a termék egészségre valo hatasanak torténd
megfelelést, és szamos higiéniai kovetelményt tamaszt a gyartok felé, ezzel jelentdsen
megndvelve azok koltségeit (01t6z6, munkaruha stb.). A miikodés sordn tovabba
munkavédelmi szabalyoknak is meg kell felelni (26/1996 (VIII.28) NM-rendelet; 1993.
évi XCIII. Torvény).

1A felsorolas a http://asvanyvizek.hu/szakmai/jogi_szabalyozas link alapjan késziilt.
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A tervezést neheziti az adotorvények gyakori valtoztatasa. 2011-ben a fontosabb adok:
10%-o0s addkulcs az addalap 500 millid Ft-os Osszegéig. A személyi jovedelemado
egykulcsos 16%, ami a felbruttositds kovetkezményeként a bruttd jovedelem 20,32%-a.
Az altalanos forgalmi ad6 2011-ben 25%, de az allam tervezi a 27%-ra emelését, ezzel az
aremelkedéssel jelentdsen csokkenhet a termékek kereslete. A jarulékok alakulasat 2011-
ben lasd mellékletben, jelenleg 27% terheli a munkaltatokat (melléklet/55-56. tablazat).
Villalkozasok alapitdsara a 2006. ¢évi gazdasagi tarsasagokrol szolo torvények
vonatkoznak.*® A bér és jarulékkoltségek csdkkenthetdk kiilonbdzé tamogatasi formak és

START kartyak igénybevételével, de ezek kihasznalasat nehéz tervezni.*®

6.2. Asvanyviz iparag elemzése
Ahhoz, hogy a terméket természetes asvanyviznek lehessen nevezni az Orszagos
Gyogyhelyi és Gyogyfirddiigyi Igazgatdsag elismerése sziikséges (szigoruak azel6irasok).
Az EU-s rendelet alapjan a legfébb eldirasok:**

= 4svanyi anyag és nyomelem-tartalmanak koszonhetden egészségre kedvezd hatasu,

= a forras/kat helyén kell palackozni, hogy eredeti tisztasagat és Osszetételét

megorizze.

= védett vizado rétegbdl szarmazik,

= eredendden tiszta, szennyezddésmentes,

= Osszetétele ismert és allando,

= nem szabad — a szén-dioxid kivételével — idegen anyagot adni a vizhez
Abban az esetben, ha a vizet dusitjak, vagy izesitik, megnevezésiik nem lehet "viz", csak
"természetes asvanyviz, vagy forrasviz, vagy ivoviz alapu ital", attdl fiiggéen, hogy
milyen vizbdl készitették. A szabdly célja az, hogy ne lehessen ezeket a termékeket
Osszetéveszteni a természetes asvanyvizzel, vagy a forrasvizzel. Ezért az dltalam tervezett
termékcsalad is csak természetes asvanyviz alapu tditdital, vagy tditdital lehet. Az 1990-
es évektdl kezdddden az dsvanyvizfogyasztas novekvd tendenciat mutat, a valsadg idején
sem csOkkent az irdnta 1év6 kereslet, 2010-ben az egy fore jutd fogyasztas 110 fo/liter/év

volt (2009-es évhez képest nem tortént ndvekedés, melléklet).

%2 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0600004.tv
¥ www.munka.hu/foglalkoztatok/palyazatok
¥ A felsorolas a www.asvanyvizek.hu/mit_kell tudni a_termeszetes asvanyvizrol link alapjan késziilt
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9. abra. Asvanyviz fogyasztis megoszlisa szénsav-tartalom szerint (2000-2010, %)
Forras: www.asvanyvizek.hu/asvanyviz_statisztikak

A 9. dbran mutatom be az dsvanyviz fogyasztdsanak megoszlasat szénsavassag szerint. A
fogyasztok egyre inkabb a szénsavmentes (csendes) vizeket kedvelik, ezt bizonyitja a fenti
abra is. 2010-re 14,0%-r61 37,0%-ra ndtt a fogyasztasanak az aranya az dsvanyvizpiacon,
mig a dus viz aranya 81,0%-161 57,0%-ra (24%-al) csokkent. Ezt igazolja a Neslé Eletmod
Koézpont portdl felmérése is (tobb mint 2000 f6s minta), miszerint a lagy izekeért
rajonganak a fogyasztok, és elonyben részesitik a szénsavmentes valtozatot, tovabbi
eredményeik, hogy a megkérdezettek 36% az iz alapjan donti el melyik asvanyvizet
vasarolja. A vizivasi szokésokra is vonatkozott a kutatasok, érdekes moddon a kitdltok
92%-a sajat bevallasa szerint megfeleld mennyiségli vizet iszik, vagy akar tobbet az
ajanlott napi 8 poharnal (tovabbi dsvanyviz fogyasztasi adatok melléklet/60-61. abra).®

A palackozott viz mennyisége is folyamatosan novekszik, 2010-ben a II. negyedévet
kivéve novekvo tendencia tapasztalhatd, ezen kiviil jelentds szezonalitast mutat a termék,
a masodik és a harmadik negyedévben kozel masfélszer annyi asvanyvizet palackoztak (II.
negyedévben 322, IllI-ban 328, mig a IV-ben 224 millid liter), mint a téli idészakokban
(melléklet/59. abra).

A Magyar Asvanyviz és Terméktandcs szerint a belpiacon tovabbi mennyiségi és atlagar
visszaesés tapasztalhato és varhato a 2011. évben is az alkoholmentes italok piacan.
Kivétel az asvanyiz, amely fogyasztdsanal stagnélés, az alacsony arfekvésii, sajatmarkas

termékek tovabbi térnyerése miatt esetleg még kisebb novekedés is prognosztizalhato.

* http://www.elelmiszer.hu/cikk/a_viz_ize
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A szénsavas uditoitalokndl és a csendes italoknal 5-10 % koriili tovabbi visszaesés
varhat6. Megjegyzi azt a tendencidt, hogy novekszik a gyiimoles izli dsvanyviz alapu
italok népszeriisége, de szdmadatokkal ezt ne igazolja. Alapvetd tényezd a fogyasztok
arérzékenysége ¢és ezért az olcsobb sajat markas termékek térnyerése. Az un. kanikulai
periddusokban 2-2,5-szeres is lehet az adott idészak fogyasztasa, amelynek kielégitése

indokolja a latszolagos tobblet kapacitast (Pogany, 2010).
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10. abra. Az alkoholmentes italok egy fore jut6 fogyasztasanak alakulasa 2000 -2010
kozott (liter/f6/év)
Forras: Sajat szamitas www.asvanyvizek.hu/asvanyviz_statisztikak adatai alapjan
Az egy fore jutdo alkoholmentes italfogyasztas lathatdo a fenti 10. abran. Novekvo

tendenciat az asvanyviz és a gyiimolcslé fogyasztdsa mutat (szazalékos megoszlast lasd
melléklet/62. abra). Az utdobbinak 2006-t6l kezdve csokken a fogyasztasa, az asvanyviz
fogyasztasa is csupan stagnal 2009-t61 (110 liter/f6/év). Az abrabol arra nem lehet
kovetkeztetni, hogy az egyes alkoholmentes italok fogyasztasanak emelkedése, a masik
rovasara torténne e vagy forditva. Az iiditdital fogyasztasa 2009-rél 2010-re ndvekedett 2
liter/f6/évvel, ez betudhaté az izesitett asvanyvizek forgalmanak novekedésével. Az
izesitett asvanyvizek valasztéka folyamatosan ndvekszik 2007-ben keriiltek bevezetésre,
akkor még a citromos izesités volt a legkedveltebb (39%) ezt kdvette a malna (11,3%),
igaz, hogy 4 éves adat, de nincs frissebb elérhetd statisztika (melléklet/60. ‘[élblélzat).?’6

A termékadd sulytani fogja az izesitett dasvanyvizpiacot is, ennek értelmében a
cukrozott és 25 szazaléknal kevesebb gylimolcsot tartalmazo tditbitalok és vizek adoja

literenként &t forint.®’

% http://www.mfor.hu/cikkek/Titkon_vagyunk_az_uborkas_kolara_is.html
37 http://www.maipiac.hu/index.php/legutobbi-lapszam/696-eladoter/8806-tul-sok-a-sobol
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A PET palackok stlya jelentésen csokkent 40-45 grammrol 35-re, ezzel csokkentve a
kornyezetszennyezést ¢és a hulladékok keletkezését. A PET palackok koltsége az
energiarakhoz hasonldéan névekvo tendenciat mutat.® [zesitett vizek kiszerelése 1,5; 0,5 és
kis aranyban 0,75 literes.

A porteri 0t tényezds versenymodell alapjan vizsgalva a piacot:

A. Potencidlis piacra lépék: induld vallalkozas szamara az asvanyviz piacra 1épés nehéz,
mivel nagy tokesziikségletli beruhazas sziikséges hozza. Jelenleg asvanyvizgyartok
bovité beruhazassal gazdasdgosan be tudnak 1€pni az izesitett asvanyvizpiacra.
Elelmiszeripari tevékenységb6l adodoan szamos az elbiras és szabaly is neheziti a
belépést a piacra (lasd kiilsé kornyezet elemzése). Tovabbi nehézség, hogy az
Orszagos Gyogyhelyi és Gyogyflirdiigyi Igazgatosagnak el kell ismernie a vizet
asvanyvizként.

B. A4 mar piacon lévo vallalkozasok kozotti harc: az asvanyvizpiac telitett, szinte
tokéletes verseny zajlik (de a termék még megkiilonboztethetd). Az izesitett vizek
piaca azonban jelenleg felfutoban van.

C. Helyettesito terméket gyartok: az alkoholmentes italok fogyasztasat a fenti abran
szemléltetem. Az izesitett asvanyviznek szamos helyettesité terméke van: tea, mas
uditék, gyiimolcslevek, energiaitalok, kaveé, kakao, tej, asvanyviz és az alkohol
tartalmu italok is. A piac ndvekedik, az asvanyviz és az izesitett vizek fogyasztasa
novekszik. Az iiditéitalok piacdn tovabbra is a kola a legsikeresebb termék, de még
nincs ilyen izesitett asvanyviz (Pogany, 2010). A helyettesit6 termékek tobbségének jo
az ar/mennyiség aranya, de az izesitett vizek allnak a legjobb pozicioban az iiditéitalok
piacan (kola és mas szénsavas uiditok 330 Ft/2 liter, NaturaAqua Emotion 229 Ft/1,5
liter, az elobbi 165 Ft/liter utobbi 152 Ft/liter).

D. Vevék alkuereje: az izesitett dsvanyvizek vevodi nagykereskedések, hipermarketek és
¢lelmiszer diszkontok. Nagy mennyiségben rendelnek a termékekbdl, ezért az
alkuerejiik erés (konnyen valtanak partnert) és az altaluk rendelt mennyiséget a végsé
fogyasztds mértéke (értékesités az adott termékbdl) hatarozza meg.39 (Az indul6
fogyasztok alkupozicidja erds, mivel az arérzékenységiik miatt kdnnyen valtanak

terméket az iiditok piacan.

% http://www.trademagazin.hu/piaci-hirek/palackpresben-az-asvanyvizpiac.html
¥ Elelmiszer — diszkontban eladé megfigyelése szerint az egyes izesitett vizekbl atlagosan havonta 1 raklap

fogy
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E. Szdllitok alkupozicioja: az asvanyvizgyartok nem maguk allitjak el6 a PET palackokat,
azokat kis szamu beszallitotol vasaroljak (1 vagy néhany, a kevés palack gyartd miatt
a beszallito csere is nehéz).
Az alkuerejliik ezért erds, a kornyezetvédelmi adot is atharitjadk a palackozokra. A
cimkét nyomda 4llitja eld, amely szintén kis szdmua partnert jelent, azonban a
partnervaltas koltségei ebben az esetben alacsonyak. Az izesitéshez sziikséges aromat
szintén egy vagy néhany cég allitja eld, a partnervaltds nehézkes és iddigényes, ezért
az alkupoziciojuk erds. A beszallitokkal vald kapcsolat az iparagra jellemzden bar
kevés a szdmuk nem mondhatd negativ tényezének, mivel a fiiggdség kolcsonods, mert
nagy mennyiségben szerzik be az asvanyvizgyartok ezeket az alapanyagokat

(stratégiai partnernek tekinthetdk).

6.3. Etrend-Kiegészit6 és vitamin iparag elemzése

Kutatasom soran a vitaminpiac/iparag vizsgalata sem elhanyagolhato, de csak a témam
szempontjabol sziikséges mértékben elemzem, mivel a tervezett termékvonalam
elsésorban az alkoholmentes italok piacan versenyez. Kockazatot jelent, hogy a
fogyasztok inkabb mas kiszerelésben valasztjak a vitaminokat.

VEZETO MULTIVITAMINOK PATIKAI FORGALMA

2007. januar - 2009. januar; Forras IMS
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11. abra. Multivitaminok patikai forgalma havi bontasban 2007-2009 kozott (db)
Forras: http://www.piacesprofit.hu/tarsadalom/indokolatlan_az_ekkora_vitaminfogyasztas.html

A vitaminfogyasztas (multivitaminok fogyasztasat) mutatja be a 11. abra. Az értékesités
jelentés szezonalitast mutat. Januari honapokban 60 ezer darabbal tobb fogy, mint mas
iddszakokban, majusban példaul akar a felére is csokkenhet a fogyasztas. 2009
januarjaban az értékesités tobb volt, mint 100000 db, a csucspont 2007 szeptemberében
volt, amikor az értékesités majdnem elérte a 120000 db-ot.

A Gfk LHS Healthcare kézelmultban koézzétett felmérése szerint 2009 els6 kilenc

honapjaban 12 szazalékkal nétt a vitaminpiac az el6z6 év ugyanazon iddszakéhoz képest,
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a boviilés 2008-ban minddssze 2 szazalék volt. A felmérés szerint az egészségtudatos idOs
kortiak €s a varosokban ¢él0 értelmiségiek koltenek a legtobbet étrend-kiegészitokre és
vitaminokra.”® Az Orszagos Elelmezésbiztonsagi és Taplalkozasi Intézet novekvd
szamban jegyzi be a vitaminokat és étrend-kiegészitbket, azaz a kinalat ndévekvo
tendenciat mutat (2004-ben 152 készitmény, 2009-ben 1758). Emellett a kereslet is
novekszik évente a fogyasztok 19-20 millidrd Ft-ot koltenek étrend-kiegészitOkre, és
vitaminokra. A gazdasagi valsag ellenére a vitaminfogyasztas névekvé tendenciat mutat
2009 els6 kilenc honapjaban 12%-al ndtt a vitaminfogyasztds az el6z6 év ugyanazon
idészakahoz képest. A vitaminokhoz a fogyaszto két f6 formaban férhet hozza. Egyik a
Pezsgotabletta, amely vizben feloldva fogyaszthatd, a masik a tabletta (kapszula vagy
tabletta). Az el6bbi a részesedése 4% koriil mozog, mig az utdobbié 82%-on, az egyéb
fogyasztasi modok egyre népszertibbek (cukorkak és italok) az aranyuk 8%.*"

A fogyasztok gydgyszertarakban, kisboltokban (kondi és bio iizletek) és élelmiszer-
diszkontokban juthatnak hozzd a vitaminokhoz. A témam kapcsén a vizben oldodo
vitaminok vizsgélata sziikségszerli (tuladagolni ezeket a vitaminokat nem lehet):

A C-vitamin a legismertebb és kedveltebb vitaminok kozé tartozik. A napi fogyasztasanak
ésszert mértékérdl a vélemények megoszlanak, az ajanlott napi bevitel (RDA) 80 mg, mig
egyes szakértok a tobb ezer mg fogyasztasat is célszerlinek tartjak.

Sziikséges az emberi szervezetben: oxid-reduktiv folyamatok segitéséhez, kozremiikodik a
kotoszovet felépitésében, Iimmunrendszer miikodésének segitéséhez és a vas- ¢és
rézfelszivodashoz. ¥

Pezsgdtabletta az élelmiszer diszkontokban és kisboltokban is beszerezhetd. Egy doboz 20
db pezsgdtablettat tartalmaz, atlagban 80 mg C-vitamin van egy szemben ¢és 179-500 Ft
kozotti aron vasarolhat meg. A tablettds (vagy kapszula) kiszerelésii C-vitamin
termékvalasztéka sokkal nagyobb, elérhetd 250, 500, 1000, 1100 mg/tabletta tartalmu is,
kiilonbdz6 aron (egy dobozban valtozo szamu tabletta van, lehet 30, 60, 100 sth.). Egy
1000 mg C-vitamin tabletta ara 20-30 Ft kozott mozog a kiszereléstdl fliggéen (100
db/dobozos olcsobb). A tablettas kiszerelési 1000 mg-ot tartalmazd C-vitaminokat és arait
mutatja be az alabbi 12. tdblazat. 100 tablettas kiszerelés esetén 1 tabletta ara 20-22,8 Ft

koriil mozog.

%0 http://www.haszon.hu/noknek/riport/1059-valsagallo-vitaminbiznisz.html
! http://www.haszon.hu/noknek/riport/1059-valsagallo-vitaminbiznisz.html;
http://www.maipiac.hu/index.php/elemzesek/4424-vitamint-drogeriabol

*2 http://www.gourmandnet.hu/eletmod/site.php?tpl=theme&id=296
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12. tablazat. 1000-1200 mg-os tablettas C-vitaminok

Termék Tabletta/doboz Ar
(db) (FH
Vitaking vitamin C-1000 100 2280
Scitec Vita-C 1100 100 2050
Biotech Vitamin-C 1000 100 2140
Vitaking Vitamin C-1000 60 2070
Time
Dr. Chan Vitamin C tablets 80 2280
(1200 mg)

Forras: Sajat szerkesztés (2011) www.shop.builder.hu adatai alapjan

Szervezeti piacon a C-vitamin alapanyaga (L-aszkorbinsav) Kinabol rendelhetd, a
minimalis rendelési mennyiség 4-5 tonna és a termék mindsége alapjan az ara 1400 —
2000 Ft/kg kozotti szallitasi koltséget tartalmazo aron.

Az emberi szervezet szamara fobb kedvezd hatast gyakorlé B-vitaminok jellemz6i a
kovetkez6: ,,A Bj-vitamin vizben old6dé vitamin, sokszor hallhatjuk tiaminként is
emliteni. HOérzékeny vitamin, vizben igen jol oldodik. Fdleg a szénhidratok
anyagcseréjében jatszik szerepet (sokszor €ppen ezért a szénhidratbevitel fiiggvényében
adjak meg a sziikségletét). Ezen kiviil fontos az idegek miikodéséhez, az idegrendszer
energiaellatasahoz valamint a szivmiikddéshez.”*

A Bp-vitamin sziikséges a szénhidratok anyagcseréjéhez, Szoveti 1égzéshez
méregtelenitéshez, nyalkahartyadk épségének megdrzéséhez, haj, és a kormok erdsitéséhez
latoképesség megbrzéséhez. Fényre érzékeny, ezért atlatszo palackban néhany ora alatt a
75% vitamintartalom elveszhet.** A Bs-vitamin felel az anyagcsere folyamatokért,
killsndsen ajanlott a fogyasztasa édességfogyasztoknak és antibiotikumot szedéknek. *° A
Bs-vitamin szintén anyagcsere folyamatokra van pozitiv hatassal, ezen kiviil véd a
faradtsag ellen és segiti a bér és haj egészséges allapotanak fenntartasat. Beg-vitamin
aminosavak ¢és fehérjék felszivodasat biztositja az anyagcserére gyakorolt pozitiv hatdsai
mellett, valamint a vOrosvérsejt képzddést is eldsegiti. A B7-vitamin is hasonld
tényezokért felel, de noveli az inzulintermeld képességet is. A B8 és B9 vitaminok
zsirbontd hatastak, csokkentik a koleszterinszintet és az agysejtekre is kedvezd hatést
gyakorolnak.”® A vizben old6do vitaminokat és az ajanlott napi bevitelt a 13-as

tablazatban szerepeltetem.

*® http://www.vitaminhaz.hu/content/view/33/53/

*“ http://www.enportal.hu/a-legfontosabb-vizben-oldodo-vitaminok.html
* http://www.multivitaminok.com/vitaminok/b3-vitamin-niacin/

*® http://www.multivitaminok.com/vitaminok/b6-vitamin-piridoxin/
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13. tablazat. A vizben old6dé vitaminok megnevezése és ajanlott napi bevitele (pg,

mg)
Ajanlott napi bevitel
RDA)

Vitaminok megnevezése ng mg
C-vitamin | Aszkorbinsav 80
B1-vitamin Tiamin 1,1
B2-vitamin Riboflavin 1,4
B3-vitamin Niacin 16
B4-vitamin Folsav 200 0,2
B5-vitamin | Pantoténsav 6
B6-vitamin Piridoxin 1,4
B7-vitamin Biotin 50 0,05
B12-vitamin | Kobalamin 2,5

Forras: Sajat szerkesztés (2011) http://www.multivitaminok.com adatai alapjan

Az OETI eldirasai szerint a vitaminokkal dusitott élelmiszereknél a gyartd feleldssége,
hogy feltlintesse a napi legfelsdbb biztonsagi szintet fogyasztas szempontjabol, ez a C-
vitamin esetében 2000 mg, de kevesebb is okozhat egyénileg panaszokat.*’ A Kdzponti
Statisztikai Hivatal nem készit kiilon kimutatdst az étrend-kiegészitdk piacarol, és a

lakossag vitaminfogyasztasarol

6.4. Vitaminos italok a piacon

A termékotlet szdmomra egy japan C-vitaminos viz hallatan jott. A kutatdsom
megkezdése Ota mar bevezettek a piacra C-vitamin tartalma italokat. Szeptembert6l
elérhetd a Norbi Update iizletekben, ahol a 6 féle gyiimoleslé kaphato 0,8 literes PET
palackos kiszerelésben 230Ft/db aron, és 1000 mg C-vitamint tartalmaz. .** A Pokka
Lemon 1000 fél literes kiszerelési 1000 mg C-vitamin tartalmt limonadé¢ izesitésti ital,
amelyhez 359 Ft-os aron lehet hozzajutni. A "be!" Italok vitamintartalmu fél literes tiditék
249 Ft/palack aron kaphatok, 6 féle termékiik van a piacon (a "be! immun" a C-vitamin

tartalmu).

7 http://www.oeti.hu/?m1id=6&m2id=126
8 www.norbi.hu/termekek
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7. ATERMEK BEMUTATASA

A termékvonal 4 termékcsaladbdl all:

1. AquaVit Family C+ 1000: 2 literes kiszerelésii izesitett asvanyviz C-vitaminnal (1 liter
500 mg C-vitamint tartalmaz). A kérdéives felmérés alapjan 4 féle izesitést célszeri
valasztani, citrom (és/vagy lime), limonadé, bodza, korte.

2. AquaVit Extreme C+ 2000: 0,5 literes kiszerelésii izesitett asvanyviz (iiditéital), amely
2000 mg C-vitamint tartalmaz, citrom- és korteizesitésben.

3. AguaVit Kids C+: 0,5 literes 250 mg C-vitamint tartalmi malna és afonya izl
uditdital.

Az iparagban egyarant léteznek szénsavval dusitott és mentes izesitett asvanyvizek. A

mentes vizek fogyasztasa novekvd tendenciat mutat, valamint koltséghatékonysagi

szempontok miatt, ezeket a termékeket nem tartom célszeriinek szénsavval duasitani. A

termék csomagolasa egyedi, Lengyel Maté Ipari Termék és Formatervezd hallgatd

tervezte. Az lrtartalom 2 liternek felel meg (lasd 13. abra). A 13. a-b abran két kiilonboz6
koncepcid lathatd, jelentdés a kiilonbség a fogoérész és a kupak méretében. A forma

kivalasztasa kiilon kiértékelést igényel (A fél literes palack melléklet/63. abran lathato)

12. a—b abra. Az AquaVit Family C+ 1000 PET palackja
Forras: Lengyel Maté (2011)
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8. MARKETINGTERV

8.1. SWOT elemzés

Az er6sségek, gyengeségek, lehetdségek és veszélyek elkészitésének elso 1épése a kiilso és
belsd tényezok feltarasa (kornyezetelemzés, termelési és kék Ocean stratégiai tervezés
alapjan). Ezeket a tényezoket mellékletben foglaltam Ossze (melléklet/61. tablazat). A
SWOT elemzést ¢és a szamszerisitett valtozatat is mellékletben szerepeltetem
(melléklet/62. tablazat). A 3*3-as SWOT elemzéshez az 6t legmagasabb rangsorértékii
tényezd felhasznalasaval készithetd el, ezt mutatom be a 14. tablazatban. A teljes elemzés
nem lenne egy oldalon atlathatd, ezért két kiilon tablazatban mutatom be (14-es és 15-0s).

14. tablazat. Az AquaVit Kft. szamszerisitett SWOT analizise

Erdsségek Rangsor | Gyengeségek Rangsor
Uj jelent6sen innovativ

termékcsalad 25 | Tapasztalat hidnya -25
Els6ként piacra 1épés 25 | Markanevet nem ismerik a fogyasztok -25
Egyedi termékcsomagolds 20| Nincs kialakult partnerkapcsolat -12
Atlagosan magas termékfedezet 20| Vevok erbs alkupozicidja -12
Fiatal, rugalmas szervezet 15

Lehetdségek Rangsor | Veszélyek Rangsor
Novekvo izesitett dsvanyviz piac 25| Afakulcs emelkedése -25

Az egyéb formaban (ital) torténd
vitaminfogyasztas novekvo

tendenciat mutat 20| Energiakoltségek emelkedése -20
Kiilfoldi piacra 1épés lehetdsége az A versenytarsak folyamatosan 1j

iparagban 20 | termékvaltozatokkal 1épnek be a piacra -20
A vitaminok piaca a valsag ellenére )

is boviil 16 | Altalanos termékado bevezetése -16
Tarsadalom

egészségtudatossaganak novekedése 15 | Jarulékok emelkedése -15

Forras: Sajat szerkesztés (2011) melléklet alapjan

3*3-as SWOT analizis eredményei a stratégiai irinyok (nem alternativak), amelyek az
alabbi 15. tablazatban lathatok. A fobb stratégiai iranyok a kovetkezok:
e A magasan megkiilonboztetett és innovativ termék magasabb arat a fogyasztok
elfogadjak
e Az egyedi palackozast €s a vitamintartalmat alkalmazni megkiilonboztetd
(versenyelonyként) elényként
e A magasabb profit érdekében kiilfoldi piacra belépni
e Az 1j terméket és tulajdonsagait megismertetni a (egészségtudatos) fogyasztokkal,

erds marketingtevékenységgel.
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15. tablazat. Stratégiai iranyok a 3*3-as SWOT alapjan

Lehetfiség—ert’isség stratégiék

Lehet(’iség-gxengeség stratégiék

A magasan megkiilonboztetett és innovativ termék
magasabb arat a fogyasztok elfogadjak

Az egyedi palackozast és a vitamintartalmat
alkalmazni megkiilonboztetd (versenyelényként)
elényként

A magasabb profit érdekében kiilfoldi piacra belépni
Az 10j terméket és tulajdonsdgait megismertetni a
(egészségtudatos) fogyasztokkal, erds
marketingtevékenységgel

A vitamintartalma termék reklamozasa a marka
elfogadtatasa érdekében

Fenyegetés-erdsség stratégiak

Fenyegetés-gyengeség stratégiak

A magasabb arat elfogadtatni a fogyasztokkal

Az arba beépiteni a novekvo koltségeket és a
termékadot

Folyamatosan termékvalasztékokkal 1épni a piacra
(boviteni a piacot).

Komaromi Erzsébet vizhez dsvanyi anyagok
hozzaadasa, fogyasztokkal elfogadtatisa

A termékado minimalizalasa természetes
alapanyagok felhasznalasaval

Forras: Sajat szerkesztés (2011]) 14. tablazat alapjan

8.2. Fogyasztoi igények elemzése kérdéives médszerrel

8.2.1. Sokasag (minta) vizsgalata

Az online kérddivemet 639 6 toltotte ki érvényesen, a kiértékelésbdl kivettem a 18 éven

aluliakat, mivel Oket nem tekintettem fizetoképes keresletnek, igy 584 {6 valaszait

értekelem ki. A felmérés nem reprezentativ, a célcsoport a 18 és nyugdijkorhatar kdzotti

"r

személyek voltak. A kérdoiv kiértekelését SPSS statisztikai programban végeztem el.

NG
Ereri

13. abra. A valaszadék nemek szerinti megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan

A valaszadok 33,73%-a férfi (197 £6) és 66,27%-a né (387 f6) (13-as abra), tehat nem

reprezentativ aranyok.
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A 14. abran végzettség szerinti megoszlas lathatd. A valaszadok 73,75%-a felséfoku
végzettséggel rendelkezik (427 £6). A kérdéivemben lehetdség volt a befejezett illetve
folyamatban 1évé végzettség megvalasztasa, de a kiértékeléskor ezeket a valaszokat
Osszevontam, valamint a gimndzium, szakkozépiskola ¢és szakmunkasképzd iskolat
végzettek szamat is Osszeadtam és kozépiskola csoportba soroltam. 82 f6 kozépiskolat

végzett, felséfokn szakképesitéssel 70 6 rendelkezik.
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0 T T T
Kozépiskola Fels6foku szakképzés  Foiskola/Alapszak ~ Egyetem/Mesterszak

Vialaszadok végzettsége

14. abra. Valaszadok végzettség szerinti megoszlasa (f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

A 15. abra jelzi a valaszadok jovedelem szerinti megoszlasat. A kitoltok 44,21%-anak
(229 6) nincs jovedelme, 141 {6 100 ezer Ft alatti jovedelemmel, 110 {6 (21,24%) 100 ¢és
200 ezer Ft kozotti, végiil 38 £6 (7,34%) 200 ezer Ft feletti jovedelemmel rendelkezik.
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50

Hins jovedelme 100 eFt alatt 100 - 200 eFt 200 eFt felett
kbzdtt
Valaszadok jivedelme

15. abra. A valaszadok jovedelem szerinti megoszlasa (f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan
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A 16. abran lathatoé régid szerinti megosztds szintén nem mutat reprezentativitast. A
legtobb valaszadé a Nyugat-Dunantuli régioban (54,45%), 104 f6 Ko6zép-Magyarorszagi
lakos, 69 f6 K6zép-Dunantali, végiil a mas régiora adott valaszok 6sszevonasat kovetden
93 16 (15,92%) ¢l egyéb régidban.

400

300

200

Vilaszadok szama (fo)

100—

104
15,%32 51 %% 69
1 52 %

Kazép-Dunantal Myugat-Dunantual

o—
Egyvek FKozép-
Magyarorszag

Regicok

16. abra. A valaszadok régio szerint megoszlasa (f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan

8.2.2. Fogyasztoi igények kiértékelése
A 17. abra alapjan valaszadok legnagyobb aranya a 33,22% napi 1-2 liter asvanyvizet,
30,65%-a 0,5 — 1 liter, 27,05%-a kevesebb, mint fél litert és 9,08%-a tGbb mint 2 litert

fogyaszt naponta. A tobbségnek megfeleld, azaz ajanlott 8 pohar a napi

asvanyvizfogyasztésa.
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1

1007

179
0,55%

Valaszadak szama (fo)

(53]
b

0-0,5lter 0,5 -1 lter 1 -2 liter

Napi asvanyvizfogyaszas

17. abra. A valaszadék napi asvanyvizfogyasztasa (liter, f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

42



100 Ft alatt
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2,95%

18. abra. Vialaszadok asvanyvizre koltott jovedelme (Ft/ho)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

A 18. abran lathatd, hogy a legtobb kitoltd (36,13%) havonta 1000 és 3000 Ft kozott,
22,95% 500 — 1000 Ft, 13,70%-a 3000 — 6000 Ft, és 24,66%-a kevesebb, mint 500 Ft-ot

kolt asvanyvizre.
16. tablazat. Izesitett asvanyviz fogyasztas (f6)

izesitett Valaszadok
asvanyviz Vilaszadok | megoszlasa
fogyasztas szama (f6) (%)
Igen 277 47,4
Nem 307 52,6
Osszesen 584 100,0

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan
A 16. tablazat alapjan a valaszadok 47,4%-a fogyaszt (277 f6) izesitett asvanyvizet,

52,6%-a viszont nem. Az iparagi adatok is tiirkdzik, hogy az izesitett asvanyviz

fogyasztasa joval alacsonyabb a természetes asvanyvizhez (vagy forrdsvizhez) képest.
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17. tablazat. A valaszadok mely izesitéseket fogyasztanak/fogyasztjak (f6)

Valaszadoé

kivalasztotta
Izesités (f6)
Citrom 235
Bodza 175
Korte+Citrom 154
Eper- guava 151
Limonadé 141
Malna 132
Alma - Licsi 129
Afonya 121
Josta 74
Rebarbara 69
Ananasz 64

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

A 17. tablazat modusza 235 f0, azaz a citrom izesitést fogyasztanak, vagy fogyasztjak a
legtobben. Tovabbi kedvelt izvilagok a bodza (175 6), korte — citrom (154 {6) eper —
guava (151 £6), malna (132 £6), alma-licsi (129 f0) és afonya (121 £6). Jellemzden a mar

piacon 1év0 asvanyviz izesitéseket valasztottak ki a valaszadok.

18. tablazat. Valaszadok hanyféle izesitést kedvelnek/kedvelnének (6, %)

Hanyféle izesitett vizet | Valaszadok szama Valaszadok
fogyaszt/fogyasztana (fo) megoszlasa (%)
0 74 12,7
1-2 246 42,1
= 264 45,2
Osszesen 584 100,0

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan
A 18. tablazatban Osszefoglaltam, hogy a 17. tablazat alapjan hanyféle izt fogyasztanak,

vagy fogyasztananak a felmérés kit6ltdi. A valaszadok 97,3%-a tobbféle iz vilagot kedvel,

74 pedig a felsoroltak koziil egyik izesitést sem preferalja.
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Migen Erem

19. abra. A valaszadok szednek-e vitaminokat (f6, %)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdoives felmérés alapjan

A vélaszadok vitaminfogyasztdsdnak megoszlasat mutatom be a 19. dbran. A valaszadok

47,6%-a, azaz 278 {6 szed (fogyaszt) vitaminokat, 52,4%-a (306 {6) pedig nem.

19. tablazat. Vitaminfogyasztas formaja (f6, %)

Vitaminfogyasztas formaja Vé!aszadék Vélasz,ad(’)k
szama (fo) megoszlasa (%)
Tabletta/kapszula 173 29,6
Folyadék (pl. pezsgétabletta) 27 4,6
Mindketté 71 12,2
Osszesen 271 46,4
Nem fogyaszt/nem valaszolt 313 53,6

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

A 19. tablazatban rendszerezem, hogy a valaszadok milyen forméban fogyasztanak
vitaminokat. A kitoltok 29,6%-a (173 f6) tabletta, 4,6%-a folyadék formajaban fogyaszt
vitaminokat, és 12,2%-uk mindkett6t preferalja. A vitaminok folyadék formajaban torténd
bevitele tehat kedvelt, a valaszadok 16,8%-a preferalja, de a tablettat tobb f6 41,8% szedi.

A 20. abra alapjan a valaszadok 50,74%-a nem fogyaszt vitaminokat, azonban 108 f& nem
érzi azt, hogy a szervezete a sziikséges vitaminmennyiséget megkapja, és nem is fogyaszt
vitaminokat. A vitaminfogyasztok koziil 86 f6 érzi azt, hogy ennek ellenére, nem

elégséges a szervezete szadmara.
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20. abra. Vitaminfogyasztas és annak az érzete kozotti osszefiiggés, hogy a valaszado
megkapja-e a szamara kell6é vitaminmennyiséget (f6, %)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdoives felmérés alapjan

A 20. tablazatban lathato, hogy a valaszadok mely vitaminokat fogyasztjak. A modusz,

azaz a legtobb kitoltd 233 £6 a C vitamint, masodik a magnézium (4svanyi anyag) 142 {6,

¢s a harmadik a kalcium 114 6, végiil B vitaminokat 82 f6 szed. Ezeknek a vitaminoknak

a tobbsége vizben o0ldodo, és a szervezet a tuladagolasukat is jol kezeli. Ezen kiviil a

leginkabb reklamozott (és legismertebb) vitaminok és 4svanyi anyagok kozé tartoznak

pozitiv hatasaik miatt.

20. tablazat. A valaszadék mely vitaminokat fogyasztjak (f6)

Fogyasztja Nem
Vitaminok és asvanyi anyagok (f6) fogyasztja (f6)
A vitamin 49 535
C vitamin 233 351
B vitaminok 82 502
D vitamin 50 534
E vitamin 50 534
Kalcium 114 470
Magnézium 142 442
Kalium 26 558

Forrés: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan
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21. abra. A valaszadok napi C-vitamin sziikséglete (f6, mg/nap)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdbives felmérés alapjan

A nyugati vildg altal meghatarozott napi vitaminsziikségleti iranymutatas ellenére, az
egyes orvosok, és életmoddal foglalkozok kiilonbozé véleményen vannak. Szent-Gyorgyi
Albert Nobel-dijas kutatd szerint napi 3000 mg fogyasztasa célszerii. A 21. abran
Osszefoglaltak szerint a legtobb valaszado (164 £6) a napi 250-500 mg-ot, 162 {6 az 500-
1000 mg-ot, 141 {6 a 100-250 mg-ot, 58 f6 az 1000-3000 mg-ot, 32 f6 maximum 100 mg-

ot, 12 £6 3000 mg feletti napi C-vitamin sziikségletet jeldlt meg.
21. tablazat. Az egyes italfajtak fogyasztasi gyakorisaga (f6)

Ital fajtaja
Fogyasztas . Tej-
gyakorisaga ) Izesitett Szénsavas tartalmu | Rostos
Asvanyviz | Energiaital viz iditok Tea italok | iiditok
Hetente egyszer 24 43 32 73 52 54 92
Hetente tobbszor
1-2 dl 31 34 25 53 77 91 84
Hetente tobbszor
kb.0,51 28 16 43 39 57 66 58
Naponta 1-2 dl 38 11 15 26 98 137 31
Naponta kb. 0,5 | 87 3 18 33 70 56 21
Naponta tobb
mint 0,5 | 330 3 15 20 76 39 13
Ritkabban 39 183 198 219 118 83 215
Nem fogyaszt 7 291 238 121 36 58 70

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdbives felmérés alapjan
A 21. tablazatban Osszefoglalva az izesitett asvanyvizet napi szinten 48 f6 fogyasztja, az
asvanyvizet pedigt 455 6. A tejtartalmu italok, szénsavas iiditok és a tea napi szintii

fogyasztasa jelentésen magasabb, rendre 232, 79 és 244 6.
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Ritkabban ¢és "nem fogyasztas" is jelentdés az energiaitaloknal (474 f{06), izesitett
asvanyvizeknél (436 £6), szénsavas liditoknél (340 ) és rostos iiditoknél (285 f6). Ennek
oka az asvanyvizfogyasztds emelkedése, az izesitett asvanyvizek még a bevezetés

szakaszaban vannak, az energiaital pozicionalasa ¢és aremelkedése.

22. tablazat. Az asvanyviz vasarlasanak helye és gyakorisaga (f6)

Vasarlas Hipermarket/ | Elelmiszer Ahol
gyakorisaga szupermarket diszkont Kisbolt | Biifé | Automata | szomjas
Soha 60 224 212 388 465 201
Havonta 184 115 115 76 66 131
Hetente egyszer 223 146 133 78 40 135
Hetente tobbszor 93 74 73 30 12 61
Naponta 24 25 51 12 1 56

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan
A 22. tablazat szemlélteti, hogy a kitolték leggyakrabban a hipermarketekben/
szupermarketekben, élelmiszer diszkontokban és kisboltban vésarolnak &4svéanyvizet.
Hipermarketekben 223 {6 hetente egyszer, 93 {6 tobbszor és 24 f0 naponta vasarol.
Elelmiszer diszkontokban 146 f§ jar hetente egyszer, 74 f6 tobbszor és 25 6 pedig napi
szinten.

23. tablazat. A vasarlast befolyasolo harom {6 tényezo (Fo)
Nincs
Befolyasolo tényezo Kivalasztva | kivalasztva
iz 315 269
Ar 453 131
Marka 245 339
Szénsavassag 296 268
Nyereményjaték 12 572
Csomagolas 34 550
AKcio 117 467

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdbives felmérés alapjan

A héarom legfontosabb tényezd, amely a megkérdezetteket befolydsolja fontos fogyasztoi
igény jellemzd. Ezt a 23. tdblazatban rendszereztem. Az érat 453 {6, az izt 315 {6, a
szénsavassagot 296 6, a markat 245 6, és az akciot 117 {6 jelolte meg, az 6t befolyasolo
tényezOként. Ezek alapjan a nyereményjaték és a csomagolast kevés vasarlot befolyasol
(12 illetve 34 f6t).
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22. abra. A leggyakrabban vasarolt Kiszerelés megoszlasa (f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdoives felmérés alapjan

Az asvanyviz 0,5, 0,75, 1,5, 2 és 5 literes PET palackos kiszerelésben kaphato. A 22. dbra
alapjan a megkérdezettek 41,74%-a a 1,5 literest, 38,19%-a 6-szor 1,5 litert (egy kartont),
veégil 14,39% (81 o) fél literes asvanyvizet vasarol. Az egyéb kérdésre adott szoveges

valaszok alapjan 15 6 a 2 literes kiszerelést preferalja.
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23. abra. A valaszadok sportolasi tevékenységének gyakorisaga (f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdbives felmérés alapjan

A 23. abran lathatdé a kitoltok sportoldsi tevékenységének gyakorisaga. A valaszadok
19,60%-a egyszer sem, 30,04%-a egyszer, 21,43%-a kétszer, 15,75%-a haromszor és
13,19%-a négy vagy tobbszor sportol egy héten.
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A megkérdezetteknek tobb tényez6t 1-5-ig (1-nem ért egyet, S-teljesen egyetért) tartd
skalan kellett elemeznie. A szivesebben fogyasztanak tditditalokat, mint asvanyvizet
kérdésre adott valaszok modusza 1, atlaga 2,1 és medianja 2.

A megkérdezettek koziil 255 {6 teljesen €s 131 részben az asvanyvizet preferalja az
iditoitalokkal szemben, 93 f6 viszont inkdbb iiditditalokat fogyaszt. Nem sziikséges
vitaminokat szednie allitassal 331 f6 (1 — 202 {6 + 2 — 129 {6) nem ért egyet. A valaszok
atlaga 2,26, medianja 2 ¢s modusza 1.

Az asvanyvizfogyasztas szezonalitdsara vonatkozo allitas szerint, a valaszadd nyaron tobb
asvanyvizet fogyaszt, mint mas évszakban 363 f6 teljesen, 112 részben egyetért €s csak 48
fonek az ellenkez6 a véleménye. Ezt tiikr6zi a valaszok atlaga 4,35, a median 5 ¢és a
modusz is 5. Jobban szeret izesitett dsvanyvizet inni (hivatalosan iiditdital), mint sima
asvanyvizet allitassal 281 {6 teljesen nem, 91 6 inkabb nem ért egyet, 90 f6 a 3-ast jeldlte
meg (techdt nem tudja eldonteni) és 107 {6 inkdbb egyet ért. A kitoltés atlaga 2,14,

modusza 1 és medianja 2.

. Igen
. Nem

250 57,19%
334

24. abra. Fogyasztana-e vitaminnal dusitott asvanyvizet (f6)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

A 24. 4bran rendszereztem, hogy a kitolték fogyasztandnak e vitaminnal dusitott
asvanyvizet. A megkérdezettek 57,19%-a fogyasztana (megkostolnd) az izesitett

vitaminos asvanyvizet, 42,81%-a (250 {6) viszont nem.

A 25. abran rendszerezem, hogy a kitolték legfeljebb mekkora Osszeget koltenének
izesitett vitaminos dsvanyvizre. A fogyasztok arérzékenységébdl kovetkezOen a legtdbb
valaszado, azaz 140 f6 (megkérdezettek 42,81%-a) 150 — 200 Ft kozotti, 106 £6 (32,42%)
100-150 Ft-ot, 52 f6 (15,90%) 250 — 300Ft-ot, 29 f6 (8,88%) 300 Ft feletti Osszeget

fizetne 1,5 literes kiszerelésii izesitett vitaminos asvanyvizért.
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A vélaszok megoszlasa tiikrozi a fogyasztok arérzékenységét, ezért a tobbség az alacsony

arat jelolte meg (igazolja az olcso sajat markas termékek térnyerése is).

12577

=
o
[=]

1

Valaszadok szama (fo)
8 b
] |

257

100-130 150 - 200 250 -300 300- 350 350-400 400-3500 SOOFt
Ft Ft Ft Ft FT Ft felett

Izesitett vitaminos vizre kiltitt isszeg (Ft)

25. abra. 1,5 literes vitaminnal izesitett vizre maximalisan koltott osszeg (f6, Ft)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

Tobb kérdés vonatkozott az emberek egészséges €életmoddjara, étkezési €s vitaminfogyatasi
szokasaira, valamint sportolasi tevékenységeire. Az egyes valaszokhoz pontszamokat
rendeltem, harmas és négyes csoportokra bontottam a megkérdezetteket egészséges
¢letmddjuk szerint. A hipotézisvizsgalatomat mindkét csoportositas szerint elvégzem. A
véalaszokra negativ pontokat is lehetett kapni ezért a legkevesebb pontszdm — 16 a

maximalis pedig +40.
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26. abra. A valaszadok életmod szerinti csoportositasa (f6, %)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdbives felmérés alapjan
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A vaélaszadok egészséges ¢életmdd szerinti csoportositasa a 26. abran lathato. A
megkérdezettek 3,25%-a ¢l egészséges, 36,64%-a kozepesen egészséges, 53,42%-a

kevésbé egészséges és 6,68%-a egészségtelen életmaodot €l.
24. tablazat. Megkérdezettek egészséges életmod szerinti megoszlasa (f6, %)

Eletméd Valaszadok Vialaszadok
szama (f6) | megoszlasa (%)
Egészségtelen életméd 125 21,4
Kozepesen egészséges életmod 403 69,0
Egészséges életmod 56 9,6
Osszesen 584 100,0

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan
Az egészséges ¢€letmdd 3 csoportba soroldsat a 24. tadblazatban mutatom meg, ennek

megfeleléen a megkérdezetek 9,6%-a, azaz 56 6 €l egészséges, 403 6 (69%) kdzepesen
elégséges és 125 6 (21,4%) egészségtelen életmodot.
8.2.3 Hipoteézisek és azok értékelése
A kovetkez0 hipotéziseket vizsgalom az online kérdoiv kiértékelésekor:
1. Az egészséges ¢letmdodot ¢él0k inkabb fogyasztandnak vitaminokkal izesitett
asvanyvizet.
2. A rendszeres testmozgast végzok szivesebben vasarolnanak vitaminokkal izesitett
asvanyvizet.
3. A magasabb iskolai végzettségilieck egészségesebb életmodot élnek.
4. Az alacsonyabb jovedelmi helyzetiiek kevesebb 0Osszeget koltenének vitaminos
asvanyvizre.
5. Az, aki mar jelenleg is visz be vitaminokat és egyéb étrend kiegészitdket a
szervezetébe szivesebben probalna ki a vitaminos dsvanyvizet.

25. tablazat. Egészséges életmdd és a vitaminnal dusitott Asvanyviz fogyasztasi
hajlandosag kereszttablaja (f6)

Fogyasztana-e
vitaminnal dusitott
asvanyvizet?
Egészséges
életméd Igen Nem Osszesen
Egészségtelen 19 20 39
Kevésbé egészséges 167 145 312
Kozepesen él 136 78 214
Egészséges 12 7 19
Osszesen 328 250 584

Forrés: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan
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A hipotézisek kereszttdblakban abrazolhatéak. Az elsé hipotézist a 25. tdblazatban
foglalom Gssze. A Khi-négyzet proba alapjan a tablazat megbizhatd, a mutaté megfigyelt
értéke 6,668 azonban a szignifikancia szint 8,3% magasabb, mint a megengedett 5%,
vagyis a két ismérv kozott nincs kapcsolat. A szakirodalmak jelzik, hogy 10% alatti érték
még elfogadhatd, €s érdemes megvizsgalni, a kapcsolat erdsségét.

Az alkalmazhato aszimmetrikus mutatdé a Lambda, amely értéke 0,04, vagyis 4%-0s
megbizhatosaggal jelezhetd elére az, hogyha valaki egészséges életmodot él fogyasztana
izesitett svanyvizet.

Amennyiben az egészséges életmddot harom csoportra bontjuk a Pearson-féle Khi-
négyzet értéke 3,109, a szamolt szignifikancia szint 21,1%, ami jelentésen magasabb a
kiiszobértéknél, tehat nincs az ismérvek kozott kapcesolat.

26. tablazat. Sportolas gyakorisaga és a vitaminnal dusitott Asvanyviz fogyasztasi
hajlanddésaganak kereszttablaja (f6)

Fogyasztana-e vitaminnal
dusitott izesitett asvanyvizet?

Sportolas gyakorisaga .
(alkalom/hét) Igen Nem Osszesen
Egyszer sem 64 43 107
Egyszer 89 75 164
Kétszer 66 51 117
Haromszor 50 36 86
Négy vagy ennél tobbszor 41 31 72
Osszesen 310 236 546

Forras: Sajat szrkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan

A 26. tablazatban a masodik hipotézisem kereszttablaja lathato. A sportolasi tevékenység
és vitaminnal dusitott izesitett 4svanyviz fogyasztisi hajlandosaganak kapcsolatat
vizsgalom. A Pearson-féle Khi-négyzet értéke 0,895, a kétoldali szignifikancia szint
92,5%, amely magasabb az elvart kiiszobértéknél, azaz nincs az ismérvek kozott kapcsolat

27. tablazat. Legmagasabb iskolai végzettség és az egészséges életmod kapcsolata (f6)

Eletméd
Egészséges
életmodot
Végzettség Egészségtelen | Kozepesen él Osszesen

Kozépiskola 16 54 12 82
Fels6foku szakképzés 24 41 5 70
Foiskola/Alapképzés 53 182 23 258
Egyetem/Mesterszak 29 125 15 169
Osszesen 122 402 55 579

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérddives felmérés alapjan

53



A 27.

kereszttablajat. A Pearson féle Khi-négyzet értéke 11,891, a kétoldali szignifikancia szint

tablazatban é&brazolom az iskolai végzettség ¢és az egészséges ¢Eletmod

6,4%, amely a kibdvitett (10%-o0s) kiiszobértéknek megfelel.

A Lamba mutaté érteke 0%, tehat a végzettség ismeretébdl az egészséges ¢letmdd
szintjére nem lehet kdvetkeztetni. A program Kiszamitja azt az esetet is, amely szerint a
végzettség a fliggd valtozo, ebben az esetben 3%-kal javitja az életmdd ismerete az iskolai

végzettségre adott becslésiinket.

28. tablazat. A jovedelem és a vitaminos vizre kolthet6 6sszeg kapcsolata
Mekkora osszeget koltene vitaminos vizre?
Vilaszadék 150- | 250- | 300Ft | Osszesen
et 100-150Ft 1 560kt | 300Ft | felett
Nincs 34 53 20 14 121
100 eFt alatt 38 40 12 5 95
100 — 200 eFt 13 27 9 4 53
200 eFt felett 7 9 3 3 22
Osszesen 92 129 44 26 291

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan

A 28. tablazatban a jovedelem és az izesitett vitaminos vizre koltendd 0sszeg kapcsolatat
vizsgalom. A Pearson-féle Khi-négyzet 7,857. A szamolt szignifikancia szint 54,9%, tehat
nincs a két ismérv kozott szignifikdns kapcsolat. Ennek az oka a fogyasztok jelentds
arérzékenysége. A magasabb jovedelmiiek is az alacsonyabb arat jelolték meg, valamint
betudhato az alapvetd fogyasztoi logikénak is, miszerint ,,tobbet kevesebbért” szeretnének
vasarolni.

Az utolso altalam felallitott hipotézis a vitaminfogyasztas és asvanyvizre kdltendd Gsszeg
kozotti kapcesolatot feltételezi (kereszttablat 1asd a 29. tablazatban)

29. tablazat. A vitaminfogyasztas és a vitaminos asvanyvizre maximalisan koltendé
osszeg kapcsolata

Mekkora dsszeget koltene vitaminnal dusitott
asvanyvizre?
Szed-e On 150- 200 250- 300Ft
vitaminokat? 100-150 Ft Ft 300Ft felett | Osszesen
Igen 62 63 29 16 170
Nem 44 77 23 13 157
Osszesen 106 140 52 29 327

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan
A Khi-négyzet mutatd értéke 4,950, a két oldali szignifikancia szint 17,5%, magasabb,
mint a maximalis kiiszobértéknek valaszthatdé 10%, ezért nincs a két ismérv kozott

Osszefliggés.
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30. Tablazat. A vitaminfogyasztas és a vitaminokkal dusitott izesitett asvanyviz
fogyasztasi hajlandésag kapcsolata (f6)

Fogyasztana-e On vitaminnal

dusitott izesitett Asvanyvizet?

Igen Nem Osszesen
Szed-e On vitaminokat? Jlgen 173 105 278
Nem 161 145 306
Osszesen 334 250 584

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés alapjan

A vitaminfogyasztas ¢és vitaminokkal dusitott izesitett 4svanyviz fogyasztési
hajlandosaganak kapcsolatat szemléltetem a 30. tablazatban. A Khi- négyzet értéke 5,501,
amelybdl a szamolt szignifikancia szint 1,9%, amely joval alatta van a kiiszobértéknek,
ezért megallapithat6, hogy van kapcsolat a két ismérv kozott. Meglepd mddon a kapcesolat
erdsége Cramer mutato alapjan szamolva gyenge (Cramer = 0,097).

Osszességében megallapithatd, hogy egyik hipotézisem sem igazolddott be., azonban ez
nem azt jelenti, hogy a termék irant nincs kereslet. A fenti tdblazatok adataibdl lathato,
hogy azok a valaszadok, akik nem fogyasztanak vitaminokat, nem sportolnak aktivan, és
egészségtelen életmodot élnek szivesen megkdstolndk, és fogyasztandk a terméket. A

megalapozottabb tervezéshez tovabbi piaci igény felmérések sziikségesek.

8.3. Célpiac és pozicionalds meghatarozasa

A piacot a kovetkezOk szerint szegmentalom: életkor, csaladszerkezet, iskolazottsag,
jovedelem, lakhely (régio) és életstilus. A magyar lakossag ezen tényezOk szerinti
megoszlasat lasd a kiils6 kornyezet elemzésnél.

Az egyes termékcsaladoknak kiilonbozo a célpiaca, a méretét pedig foben fejezem ki. A
Family C+ termékeknek vasarloi életkor szerint 14-65 év kozotti nék és férfiak,
Magyarorszag nyugati részében élnek (Kozép-Magyarorszag, Nyugat-Dunantil, Kozép-
Dunéntal és Dél-Dunanttl), csalddszerkezet (egysziilds, egy hazasparos, két vagy tobb
csaladbol allo), varosban lakok, iskolazottsdg alapjan kozép és magas végzettségl
foglalkoztatottak (rendelkeznek jovedelemmel). Az életstilus vizsgalat rendszerezése
szerint a cég célcsoportjai a Kkarrier-orientaltak, gyors-modernek, élményfogyasztok,
tarsadalmi kdzépbe tartoznak, vagy kiszallok.

A Kids termékek végsé fogyasztoi 14 év alatt gyerekek, viszont a célcsoportja a

terméknek az anyukak (kozépkoru, kdzép vagy magas jovedelmil, kozép vagy felséfoku
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végzettségll és egészségtudatos), mivel 6k a fizetoképes kereslet. Pozicionalasi logikaja ar
¢s egészségtudatossag alapjan megegyez6 a Family C+ termékcsaladdal.

Az Extrém termékek célcsoportja 18-40 év kozotti egészséges életmodot ¢és aktiv
sportolasi tevékenységet folytatd nok és férfiak.

A termék poziciondlasat az egészségtudatossag (hirdetése) és az ar alapjan tartom
célszeriinek elvégezni. Az 1 literre jutd ar alapjan, egy szinten van a versenytarsakkal
(izesitett vizek), egészségtudatossag alapjan viszont magasabb szinten. A kék Ocean
stratégiai tabla is felfoghaté egyfajta pozicionaldsi moddszernek is. Mivel a fébb
terméktulajdonsagok alapjan bemutatja a piacon val6 elhelyezkedését a terméknek.

Az AquaVit Family C+ célpiacat szemlélteti az alabbi 31. tablazat. Az célpiac dsszesen 4
szempont szerint 1535 ezer {6 (a negyedik szempont a kor mivel a 15-65 éves korig 1év6
statisztikai tablabol szamoltam). A Kozép-magyarorszagi régioban 521 ezer, Kozép-

Dunantulon 305,9 ezer f6, a Nyugat-Dunantilon 276,06 ezer, a Dél-Dunantilon 432,08

ezer f0.
31. tablazat. Az AquaVit Family C+ termék célpiaca (ezer {6)
Foglalkoztatottak
végzettsége
Régio Csaladszerkezet Kozepes Magas Osszesen

0

. “g | Egy hazasparos tipusu csaladbol allo haztartas 136,15 223,94 418,89
o =
b ©

§ i Egy egysziilés csaladbdl 4116 haztartas 26,54 43,65 81,64
&g
<

= | ket vagy tobb csaladbol allo haztartas 6,70 11,01 20,60

& B | Egy hazasparos tipusu csaladbol all¢ haztartas 84,38 40,85 245,90
=

é ‘E Egy egysziilés csaladbdl 4116 haztartas 16,45 7,96 47,93

| | Két vagy tobb csaladbol 4llo haztartas 4,15 2,01 12,09

= E | Egy hazasparos tipusu csaladbol allo haztartas 75,98 39,97 221,96
o 5

3 g Egy egysziilos csaladbol allo haztartas 14,81 7,79 43,26
> 3

2 | ket vagy tobb csaladbol 4llo haztartas 3,74 1,97 10,92

: E | Egy hazasparos tipusu csaladbol allo haztartas 67,53 187,87 347,30

= § Egy egysziilés csaladbl 416 haztartis 13,16 36,62 67,69

=] Keét vagy tobb csaladbol allo haztartas 3,32 9,24 17,08

Osszesen 452,90 612,86 | 1535,25

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés és kiilsé kornyezet elemzés alapjan

Mivel a fenti tablazat atlathatatlan lett volna, ha beleveszem az életstilust i1s ezt a
kovetkezd 32. tablazatban teszem meg. Ezéltal a célpiac szama jelentdsen lecsokkent, de
feltételezem, hogy mas életstilus kutatdst valasztva nem erre az eredményre jutok. Az
¢letstilus kutatas tobb éve késziilt, ezért a fenti tablazat adatai ilyen szempontbol

megbizhatobbak.
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32. tablazat. Az AquaVit Family C+ termékek célpiaca (ezer £6)

Eletstilus
Karrier Gyors- Elmény- | Kényszer- | Tarsadalmi )
Régiok orientalt modern fogyaszto | gyorsitok kozép Osszesen

Kozép-

Magyarorszag 15,63 62,54 62,54 41,69 125,07 307,47
Ko6zép-Dunantul 9,18 36,71 36,71 24,47 73,42 180,49
Nyugat-Dunantal 8,28 33,14 33,14 22,09 66,27 162,92
Dél-Dunantiil 12,96 51,85 51,85 34,57 103,70 254,92
Osszesen 46,06 184,23 184,23 122,82 368,46 905,80

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kérdéives felmérés és kiilsé kornyezet elemzés alapjan

Az AquaVit Family pozicionalasa ar és egészségtudatossag alapjan a kovetkezo 27. abran
foglalhato 6ssze. Mas szempontok szerint torténd pozicionalds alapjan mas abrat kapnank.
Terveim szerint az AquaVit Family-t egészségtudatossag és ar alapjan (mert 2 literes

kiszerelésli nem 1,5) magasabbra pozicionadlnam a tobbi terméknél.

10 -
AquaVit Family
9 4 |
& Fonyodi (Flash
7] i [ J
Z® aLight) Jana
< ... Aguat Active
£ 7 Szentkiralyi = Apenta Duo
1Y) o
] izesttett
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NaturAgqua
~§D 6 - = P .q
= Emotion
Alpok Aqua Szentkiralyi jegviz
5 *
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4 5 6 7 8 9 10 11
Ar

27. abra. Az AquaVit Family C+ termékcsalad pozicionalasa
Forras: Sajat szerkesztés (2011) sajat megfigyelés felmérés alapjan

8.4. Termékpolitika meghatarozasa

A termékkindlatot bemutattam mar kiilon fejezetben, ezét a tovabbi termékpolitikai
kérdésekre szoritkozom ebben a részben. A markazasi stratégidnak a termel6i markat
valasztottam, ami az izesitett 4svanypiacon nagyobb aranyban jellemzd. A markanév, ami
valasztottam az AquaVit. A termékre a fogyasztoi piacon viszonylag hosszu eltarthatosag
jellemzd, mint az dsszes liditditalra.

A csomagolas kapcsan a kiszereléseket bemutattam mar a korabbi fejezetben. A szallitas
EU szabvany raklapon torténik. Egy raklapra 504 palack 2 literes vagy 1296 db fél literes
PET palack fér.
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A cimkén a szabadlyoknak megfeleléen a szavatossagot, Osszetételt, markanevet,
termékcsalad nevét, kaloria és vitamin tartalmat tiintetem fel, valamint jelentds figyelem
felkeltési szerepe is van. A cimke méretadatai: 18 cm korméret (szélessége), magassaga
4,5 — 6 cm lehet. Figyelemfelkeltés céljabol a terméktervezé mélyzold és eziist szinek
megjelenitését javasolja.

A muiukodés soran tovabbi termékvaltozatok vezethet6k be, kilonbozé izesitések és
vitamin- és asvanyi anyag tartalmu tdit6italok készithet6k (pl. multivitamin, magnézium,
komplex B vitamin). A termékvalaszték az izesesitett asvanyviz piacon jelenleg nem

vasarolhat6 izekkel is bévithetd pl. dinnye, sz616.

8.5. Arpolitika

Az arak meghatarozasanal a koltség és versenytars alapu arképzést egyarant alkalmazom.
Versenytars alapu arképzéssel vizsgalva:

Az AquaVit Family C+ 1000 fogyasztdi ara a magasabban pozicionalt 153,3 — 186,6 Ft/l
termékek aranal nem lehet magasabb (Ft/literben kifejezve).

A fél literes AquaVit Kids C+ a magasabb aru fél literes izesitett vizekkel versenyez,
amelyeknek atlagara 119 - 199 Ft/palack kozott mozog. A 199Ft/palack arat tehat nem
haladhatja meg.

Az AgquaVit Extreme C+ termékek magas pozicionalastak tehat szelektiv értékesitésiik
miatt magasabb arkategoriaba esnek. A kifejezetten sportoloknak kinalt kiilonboz6 italok
(példaul L-Carnitine, vagy az oxigénnel dusitott iiditdk, és dragabb energiaitalok) 300 —
500 Ft/palack ko6zotti aron kaphatok.

A primer kutatdsomban (online kérdéiv) 1,5 literes C-vitamin tartalmu izesitett vizért
maximalisan kiadott 6sszegnek 140 f6 150-200 Ft-os 0sszeget (a kérdésre valaszt adok
42%-a), és 52 f6 (16%) a 250 -300 Ft kozotti arat, a jelolte meg. Ez jelzi a fogyasztok
arérzékenységét, valamint a pozicionalas hidnyat is.

Az minimalis értékesitési ar meghatdrozasat az alabbi 33. tdblazatban mutatom be. A
kozvetlen onkoltség az AquaVit Family C+ 1000 citrom (lime) és limonadé izesités esetén
79,23 Ft/palack, bodza és citrom izesités esetén 87,241 Ft/palack. Az AquaVit extrém C+
2000 termékek kozvetlen 6nkoltsége 45,6 Ft, a Kids termékcsaladé, pedig 42,67 Ft/palack.
A minimalis értékesitési ar a termék kozvetlen onkdltsége és fedezetének dsszege.

A Family C+ 1000 és a Kids C+ termékcsalad fedezete 50%, az Extreme C+-¢ 100%. A
minimalis ar az egységnyi Kozvetlen Onkoltség, a fedezet Osszege, amelyhez még a

termékdij (termékenként 5Ft) is hozzdadddik.
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33. tablazat. Az AquaVit termékek egységre juté kozvetlen onkoltsége és fedezete
(Ft/palack)

AguaVit | AquaVit
Family C+ | Family
(citrom/lime C+ AgquaVit
és (bodza, | Extreme | AquaVit

Megnevezés limonadé) | citrom) C+ Kids C+
Kozvetlen koltségek
Osszesen 79,23 87,24 45,67 42,67
Fedezet 55,76 47,75 104,32 34,32
Osszesen 135 135 150 77

Forras: Sajat szamitas (2011) arajanlatok alapjan

8.6. Ertékesitési politika

Az AquaVit Family C+ ¢és Kids C+ termékcsalddok értékesitése intenziv,
nagykeresked6kon ¢és kiskereskedokon keresztiil jut el a fogyasztokhoz. A gyartd vevoi
tehat pl. Tesco, SPAR, Metro, Coop, Match stb. nagykereskedések, hipermarketek és
¢lelmiszer diszkontok. Az AquaVit Extrém termékeket szelektiven értékesitenénk
nagyobb hipermarketeknek (Tesco és Spar), kondi boltoknak, biiféknek és biotermékeket

értékesitd uzleteknek.

8.7. Kommunikacids politika

Alacsonyabb koltségli kommunikacios csatornak BTL eszkozok alkalmazhatok, vagyis
ujsagokban, plakatokon, rendezvényeken, boltokban termékkostoloval — torténd
vasarlasosztonzés. A kiilonbozd hipermarketek akcids ijsdgaban valdé megjelentetés is
koltséges (100 eFt). Kommunikacioés célok: a terméket megismertetni a vevokkel,
elfogadtatni a magasabb egészségtudatossagat és maximalizalni az értékesitési forgalmat.
Az egyes marketingkdltségeket és tevékenységeket rendszerezem az alabbi 34. tablazatban
havi bontdsban. A harom hoénapos probalizem miatt a termékek bevezetése aprilisban
kezdddhet meg. A marketingkoltségek osszesen 25,03 millio Ft + AFA, azaz 31,8 millio
Ft-ba kertilnek.

59



34. tablazat. A marketingtevékenységek iitemezése (2013, eFt)

Hoénapok
Marketing tevékenységek V. V. VI. VII. VI | IX. X. XI. XII.
Termékkostold 2.250 ] 2.000 ] 1.000 ] 1.000
Hetilapokban 1.000
Ismertebb hetilapokban 1.500 ] 1.000 | 1.000 | 1.000 1.500 ] 1.500 | 1.500
Orids plakatok 1.000 ] 1.000 ] 1.000 | 1.000 1.000 | 1.000
Rendezvényeken valo részvetel 600 | 900 | 600
Publikéciok ujsagokban 200 | 200 150 | 150
Akcios ujsagban megjelenés 1.500 | 1.500 2.500
Radioban 2.250 | 2.250 2.250
Osszesen 4.950 | 4.200 | 5.100 | 5.400 ] 1.600 | 3.900 | 3.900 | 2.500 | 5.750

Forras: Sajat szamitas (2011) arajanlatok alapjan

A kovetkezd szlogenekkel javaslom hirdetni a termékeket:
= Frissit6 egészség az egész csaladnak!
= Egy korty egészség!

=  Egészséges és finom!

8.8. Ertékesitési elérejelzés

A 35-06s tablazatban a realis becslés szerinti értékesitési mennyiségeket mutatom be a
2013-as évre vonatkozoan. A termék piaci bevezetése 2013. aprilisaban kezdddhet meg.
Fokozatos léptékli étékesitési mennységgel szamoltam, amely decemberben éri el a
csucspontot. Ebben a honapban mar a Family C+ 1000 termékcsaladbol izvildgonként
35.000 db, a Kids C+ termékekbdl 78.750 db és az Extereme C+-bodl 26.250 db keriilhet
értékesitésre a tervek szerint.

35. tablazat. Ertékesitési prognézis 2013-ban (db)
AquaVit Family C+

1000 V. V. VI. VIl VI |IX X. XI. XII.
Citrom és lime 15.000 | 20.000] 20.000 | 25.000 | 25.000 | 30.000 | 30.000 | 32.500 | 35.000
Limonadé 15.000] 20.000] 20.000 | 25.000 | 25.000 | 30.000 | 30.000 | 32.500 | 35.000
Bodza 15.000 | 20.000] 20.000 | 25.000 | 25.000 | 30.000 | 30.000 | 32.500 | 35.000
Korte 15.000 | 20.000] 20.000 | 25.000 | 25.000 | 30.000 | 30.000 | 32.500 | 35.000
AquaVit Kids C+ 250 V. V. VI. VIIL. VI |IX X. XI. XII.
afonya 33.750] 45.000] 45.000]56.250]56.250]67.500|67.500] 73.125] 78.750
malna 33.750] 45.000| 45.000 | 56.250]56.250|67.500|67.500] 73.125] 78.750
AgquaVit Extreme C+

2000 V. V. VI. VIIL. VI |IX X. XI. XII.
Cirom 11.250] 15.000] 15.000]18.750 18.750| 22.500 | 22.500 | 24.375 | 26.250
Korte 11.250] 15.000| 15.000] 18.750] 18.750 | 22.500 | 22.500 | 24.375 | 26.250
Kapacitas kihasznaltsag 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6 0,6 0,65 0,7

Forrés: Sajat szerkesztés (2011) kapacitas kihasznaltsag alapjan torténd becslés alapjan
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9. TERMELESI TERV

9.1. A gyartas folyamatabraja

A termelés egyszerii folyamatabrajat mutatom be az alabbi 28. dbran.

Bemeneti raktar
Szallité 1 B 1
ongyole
(gngydleg) Palackozo6 gépsor
— Bemeneti raktar Megtolti a palackot
Szallité 2 (L- 2 Railleszti a kupakot
aszkorbinsav) Réragasztja a cimkét

Bemeneti raktar 3

Szallito 3 (cimke)

Aroma, édesités és C-
Szallité 4 (aroma és vitamin hozziad4sa .
Csomagolé gép

édesités) (keverégép”) ]
(zsugor és strech |
-

/ foliazé)
Puffer tartaly J

Kimeneti raktar (1-2)

Kut

A 4

28. abra. A termelés folyamatabraja
Forras: Sajat szerkesztés (2011) tervezd informacioi alapjan

A folyamatabra egyszerli, de jol kivehetd beldle a termelési logika. Az eldirasoknak
megfeleléen élelmiszeripari termék esetén a behozott alapanyagok nem keriilhetnek
kozvetleniil egymas mellé ezért a kiilon raktarakban kell éket elkiiloniteni. A vizmotorhoz
sziikség van nagy kapacitast tartalyokra. Targoncas szallitja az alapanyagokat a sziikséges
helyre. Elméletileg az L-aszkorbinsav és aromak egyszer(i hozzaadasaval 1étrehozhato a
termék, viszont a higiéniara kiemelt figyelmet kell forditani (az aszkorbinsavval nem
keriilhetnek bele a végtermékbe szennyezéanyagok), ezért lehetséges, hogy a megvalositas
soran tisztitasi folyamaton is keresztiil kell a folyadéknak esnie. A dolgozok az 61t6z6n és
a zuhanyzon keresztiil mehetnek be az iizembe (el6irds a munkaruha hasznalata, amelyet a

cégnek biztositania kell szamukra).

9.2. Kezdeti beruhazas elemei

A beruhazasi folyamat alapjan szamos gépre sziikség van a megvalositashoz. Tervezotol,
valamint kutfar6tdl kaptam informdacidkat és arajanlatokat. A beruhazas Osszes induld
koltsége 437,1 millio Ft, a tételes elemei pedig a 36. tdblazatban részletesen pedig
mellékletben lathatok.
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A tervezés (3 honap), termékfejlesztés (3 honap), engedélyek (2-4 honap) beszerzése és
kivitelezési iddtartamot (6 honap, beleértve a gépek ilizembe helyezését) is beleszamolva
az aktivalas 2013. januar 1-jén torténhet meg. A kutfurds (és miikodtetés gépei) 20108 e
Ft-os kiaddsa a két 500 méter mély furt kutat, és a termeléséhez sziikséges gépeket
berendezéseket is tartalmazza. A kutak vizhozamara minimum 20-250 liter/perc
szamolhato (de nagy az esély 300 liter/perc vagy a feletti vizhozamra).

36. tablazat. Beruhazas kezdeti kiadasai (eFt)

Beruhazas kezdeti kiadasai eFt
Tervezés 700
K+F 6.000
Foldteriilet (2000m2) 1.800
Epiilet és berendezései (600m?2) 109.550
Egyéb berendezések 7.500
Kutfaras és kut mitkodtetésének

gépei 20.180
Hato6sagi engedélyek 8.000
Gépek, berendezések 263.800
Pénziigyi raforditasok 19.579
Beruhazasi kiadasok 6sszesen 437.109

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kapott arajanlatok alapjan
A részletes kezdeti beruhdzasi kiadasokat mellékletben szerepeltetem (melléklet/63.

tablazat). A hatosagi engedélyeken kiviil, minden koltséget arajanlatok alapjan
kalkulaltam. A hatosagi engedélyek (tartalmazzdk a viz bevizsgaltatasat) koltségeinél
azzal a feltételezéssel élek, hogy a beruhazasi kiadas 1-2%-at teszi ki maximalisan.

9.3. Kapacitastervezés

A kozvetlen koltségek megtervezéséhez sziikség van a gyartasi 1d6 kiszamitasara. A kut
hozama magasabb (minimum 96000 liter/miiszak), mint amennyi 2 literes palackot egy
miiszakban meg tud a palackozé gépsor tolteni. Egy gyartosor atlagosan 10000 db 2 literes
palackot képes megtolteni egy 8 o6ras miiszak alatt.

37. tablazat. A gyartasi kapacitas becslése (db/miiszak, db/6ra, db/perc, sec/db)

Kapacitas Kapacitas Kapacitas | Gyartasi idé
Termeld gépek | (db/miiszak) (db/6ra) (db/perc) (sec/db)
1. gyartosor 10.000] 1.250 20,83 2,88
2. gyartosor 15.000] 1.875 31,25 1,92

Forras: Sajat szerkesztés (2011) tervezotdl kapott informacidk alapjan

A tolt6-gépsor szamitasaim szerint kb. 3 masodperc alatt képes legyartani egy 2 literes, €s
kb. 2 sec alatt egy fél literes terméket. Egy gépsor mukodtetéséhez 5 6 alkalmazott
sziikséges, tehat egy palackot 3 masodperci munkajuk segitségével készithetnek el,
aminek koltsége 3,15 Ft/palack (1 f6 1 masodpercre jutd bér és jarulékkoltsége 0,21 Ft).

Legalabb annyi gyartésorra van sziikség ahdny féle PET palackot toltiink meg, jelen
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esetben kettdre. Az egy miszak idGtartam alatti termelési kapacitasokat a 38. tablazatban
szamoltam ki.

Muiltbeli adatok hianyaban feltételezem, hogy a kiilonboz6 izesitésit AquaVit Family C+
termékekbdl a kereslet hasonld aranyu lesz, ezét az egyenld aranyban tervezem a gyartasat
(25-25%, azaz napi 2500 db termék). A Kids C+ és az Extreme C+ termékek gyartasa egy
gyartdésoron torténik. A varhaté kereslet miatt 75-25% aranyban tervezem a termelést.
Mindkét terméknek kétféle izesitése van, €s ezek gyartasat fele-fele aranyban tervezem. A
napi €s havi maximalis kapacitdst mutatom be az alabbi 38. tablazatban. A magas
termelési mennyiség €s a piaci igények (jelenleg bevezetésre keriild ismeretlen termék)

tamasztjak ala, hogy az a hatékony, ha a termelést egy miiszakra tervezzik.

38. tablazat. Az AquaVit Kft termelési kapacitasa (db)

Napi Havi
kapacitas kapacitas

Megnevezés (db/8h) (db/ho) Raklap/ho

[ 1. gyartdésor 10.000 200.000 396,8
AgquaVit Family C+ 1000 10.000 200.000 396,8
Citrom és lime 2.500 50.000 99,2
Limonadé 2.500 50.000 99,2
Bodza 2.500 50.000 99,2
Korte 2.500 50.000 99,2
2. gyartésor 15.000 300.000 2315
AquaVit Kids C+ 500 11.250 225.000 173,6
afonya 5.625 112.500 86,8
malna 5.625 112.500 86,8
AquaVit Extreme C+ 2000 3.750 75.000 57,9
Cirom 1.875 37.500 28,9
Korte 1.875 37.500 28,9

Forras: Sajat szerkesztés (2011) varhat6 kereslet alapjan

9.4. Logisztika

Az 4svanyvizpiacon a gyartok a nagykereskeddkhoz és elosztd kozpontokhoz szallitjak a
termékeket EU szabvany raklapon. A vallalkozasnak két nyerges vontatod beszerzésére van
sziiksége, vagy egy fuvarozo cég megbizdsara. A nyerges vontatok 24 raklapot képesek
szallitani (raklaponként 504 palack 2 literes kiszerelésbdl), és egy nap alatt maximalisan
két 100 km-es korzetben 1évo elosztd kozpontot érnek el. A fél literes PET palack 1296
palack/raklap mennyisében széllithato. A 1étesitmény elhelyezését Komaromban tervezem
a logisztikai eldnydk miatt (és nagy vizhozam van a varos alatt), de az lizemet mas

asvanyviz lel6helyen is meg lehet valositani.
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10. SZERVEZETI TERV

10.1. A szervezeti struktira

Az AquaVit szervezeti abrajat mutatom be az alabbi 29. abran. A szervezet egyvonalas és
konnyen atlathat6, mivel 4 szintbdl all. A masodik szinten egy konyveld, az asszisztens,
egy logisztikus, egy termelésiranyitd, és két laborans helyezkedik el. A konyveld az
alacsony létszam miatt bérszamfejtési feladatokat a termelés-iranyitdé pedig a kontrolleri
feladatokat is ellatja. A labor feladata a termékek ellenérzése, valamint C-vitamin és az
aromak hozzdadédsa a vizhez. A harmadik szinten a gondnok van, aki tobbek kozott a
takaritonok munkajat feliigyeli. A logisztikus irdnyitja a nyerges vontatd soférok, és
araktarosok munk4jat. A munkavezetd mindségellendri feladatokat is ellat (a
munkafolyamat soran tobbszor is ellenérizni kell a terméket). O irdnyitja a gyartosori
alkalmazottak és rakodd munkatarsak (targoncasok) munkajat is. A gyartdsori
alkalmazottak a palackoz6 géphez sziikséges munkafolyamatokat végzik (pl. PET palack

felrakasa a gyartosorra, beallitasok, toltdgép).

Ugyvezeto
| 1 | |
Konyveld Ugyvezeto Beszerzés és Termelés- Labor
asszisztense logisztikai irdnyitas
munkatars
|
| |
Gondnok Gépkocsi- Raktaros Munkavezetd
vezetok és
mindségellendr
|
| |
Takaritas Rakodo Gyartosori
munkatars alkalmazott

29. dbra. Az AquaVit Kft. szervezeti struktiraja
Forras: Sajat szerkesztés (2011) sziikséges 1étszam alapjan

A raktarosok feladata a be- €és kimeneti raktar feliigyelete, valamint az adminisztrativ
feladatok ellatasa és raktarprogram kezelése (FIFO mddszer szerinti elszdmolas esetén az
egyes beérkezett alapanyagra vignetta helyezése a datummal). A karbantartast,
piackutatast és egyéb marketingtevékenységeket megbizott cég végzi (nem gazdasagos

embereket alkalmazni ebben a munkakoérokben).
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A konyveld bérszamfejtési feladatokat is ellat, amennyiben a TB {igyintézés a
munkaidejébe mégsem fér bele egy megbizott cég, 2000 Ft/f6 aron elkésziti. Abban az
esetben, ha nem ipari parkba telepiil a cég tovabbi alkalmazottak felvételére is sziikség

van: portas, biztonsagi 6rok (6k a szervezeti abran a gondnok ala keriilnének).

10.2. Létszamtervezés és bérkoltségek

A fenti szervezeti struktira 4abra ¢és munkafolyamat &brabol kovetkezoen a
1étszamsziikséglet a kovetkezOképpen alakul (lasd 38. tablazat). A honlapokon fellelhet6
bérek atlagok, ezért pesszimista esetben lehetnek 10%-al magasabbak, optimista esetben
pedig 10%.-al alacsonyabbak. Az Gsszlétszam a 39. tablazat szerint 27 6, és a bérkoltség
realis esetben 4311 ezer Ft. A 2012-ben varhato jarulékokkal szdmolva (egy f6 utan
atlagosan 30% fizetendo6 jarulék) a bérek és jarulékok Osszes koltsége redlis esetben 5604
eFt (4311 eFt bérkoltség szorozva 1,3-al). A személyi jellegli raforditasokat a bérkoltség

15%-aként hataroztam meg.

39. tablazat. A létszam és bérkoltségek tervezése (f6, eFt)
Brutté Bérkoltség (eFt)

Munkakor Létszam (f6) | Optimista | Realista | Pesszimista
Ugyvezetd 1 324 360 396
Konyvel 1 180 200 220
Asszisztens 1 135 150 165
Beszerzés és logisztikai munkatars 1 270 300 330
Termelés iranyitod 1 270 300 330
Laborans 2 315 350 385
Munkavezet6 és mindségellen6r 1 180 200 220
Gondnok 1 121 135 148,5
Nyerges vontatd sofor 2 144 160 176
Raktaros 2 133 148 162,8
Rakod6 munkatars 2 126 140 154
Gyartosori alkalmazott 10 90 93 102,3
Takarito 2 63 70 77
Osszesen 27 3.943| 4311 4.742

Forras: Sajat szerkesztés (2011) http://berek.munka.hu/index adatai alapjan

10.3. Toborzas

A konyveldi, és az asszisztensi poziciot mar 2012. januar 10-t6l be kellene tolteni, ezért
2011. november 15-ét61 december 15-¢ig lenne az allas meghirdetve, december 20-a
kornyékén pedig az allasinterjuk és felvétel. A mérlegképes konyveldi és bérszamfejtoi
képesités kovetelmény. A toborzasi feladatok 6 részét munkakdzvetitd cég latna el. A
gyartosori alkalmazottak, rakodd munkatarsak, munkavezetd, raktarosok, takaritondk és a

gondnokok felvételét biznam rajuk. A munkakorok betbltése a probaiizem els6é napjaval
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kezdédne, azaz 2013. janudr 3. A gépkocsivezetok alkalmazasara az értékesités
megkezdésétol 2013. aprilis 1-jétdl van sziikség.

A munkavezetonek kozépfokt végzettség €s szakmai tapasztalat, a rakoddé munkasoknak
pedig targonca gép kezeldi vizsga a kovetelmény. Az elsé szinten 1évé munkakorokre a
cég sajat maga ad fel palyazatot, a logisztikusnak, termelési iranyitonak és a
laboransoknak szakmai tapasztalat, és felséfoki végzettség a f6 irdnyadd kovetelmény.

Nekik az allasinterju tobb koros lenne. A toborzas koltsége dsszesen 1,2 millid Ft.

11. FINANSZIROZASI TERV

11.1. Finanszirozasi portfolio (tokeszerkezet)
A pénzszikségletet a beruhdzas egyszeri kiadasainak becslésével, pénzforgalmi ¢&s
likviditasi tervekkel hataroztam meg. A t6keszerkezet a kovetkezd:
= Sajat toke (48,82%): a tulajdonosok altal befizetett téke, értéke 250 millio Ft.
= Idegen toke (51,18%): hossz lejarati beruhazasi hitel felvétele sziikséges
262,0295 millié Ft értékben. Az OTP beruhazési konstrukcid szerint az iranyado
forint alapu kamat 15,1%/¢év, egyszeri kezelési koltség 1%, szerzodéskotési koltség
1%, hitelbiralati dij 0,1% ¢és a rendelkezésre tartasi jutalék 1-3%/év. A tiirelmi id6
1 év ¢és a hitel lejarata 10 év, és szabadon felhaszndlhatdo (beruhazasra,
forgoeszkozokre).*
= A pénziigyi tervben kb. 40 millio Ft értékii biztonsagi pufferrel kalkulalok.

= Az afa finanszirozasara célszerl lehet atmeneti forgoeszkdz hitel felvétele is.

* https://www.otpbank.hu/portal/hu/KNV/Finanszirozas/Bankikonstrukciok/Hitelek/Beruhazasihitel
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12. PENZUGYI TERV

12.1. 2012-es iizleti évre
A 2012. évi nyitd és zard mérleget az alabbi 40. tiblazatban mutatom be. A targyi
eszkozok (azon beliil beruhazasok és felujitasok) értéke 437,1 millié Ft. A véllalkozasnak
az allammal szemben 23.189,6 ezer Ft kovetelései maradtak fent (afa visszaigénylés), a
bér és jarulékkoltségek miatt a mérleg szerinti eredmény -12.354 eFt. A terv szerint a
beruhdzasi szallitokat még a 2012-es évben kiegyenlitjiik, ezért a mérlegben csak a 1029,5
egyéb rovid lejarata kotelezettségek szerepelnek. A mérlegf6osszeg 499.675,5 e Ft.

40. tablazat. Az AquaVit Kft. tervezett mérlege 2012. december 31. (eFt)

2012. jan. | 2012. dec. 2012.jan.| 2012.
Eszkozok (Aktivak) 1. 31. Forrasok (passzivak) 1. dec. 31
A. Befektetett eszkozok 0 437.109,7 | D. Sajat toke 250.000,0]237.646,0
I. Immaterialis javak 0 0,0] L. Jegyzett téke 250.000,0] 250.000,0
11. Jegyzett, de be nem
I1. Targyi eszkozok 0 437.109,7 | fizetett téke 0,0 0,0
I11. Befektetett pénziigyi
eszkozok 0 0,0 | III. Toketartalék 0,0 0,0
B. forgoeszkozok 0 62.565,7 | IV. Eredménytartalék 0,0 0,0
1. Készletek 0 0,0] V. Lekotott tartalék 0,0 0,0
I1. Kovetelések 0 23.189,6 | VI. Ertékelési tartalék 0,0 0,0
VI1I. Mérleg szerinti
111. Ertékpapirok 0 0,0 | eredmény 0,0] -12.354,0
IV. Pénzeszkozok 250.000 39.376,1 | E. Céltartalékok 0,0 0,0
C. aktiv idébeli
elhatarolasok 0 0,0]F. Kotelezettségek 0,0]262.029,5
I. Hatrasorolt
kﬁtelezettségek 0,0 0,0
I1. Hosszu lejarata
kﬁtelezettségek 0,0] 261.000
II1. Rovid lejarata
kﬁtelezettségek 0,0 1.029,5
G. Passziv idébeli
elhatarolasok 0,0 0,0
Eszk6z0k 0sszesen | 250.000,0 | 499.675,5 | Forrasok 0sszesen 250.000,0] 499.675,5

Forras: Sajat szerkesztés (2011) beruhazasi kiadas és finanszirozasi terv alapjan

Az alabbi 40. tablazatban az eredmény kimutatas fOcsoportjait mutatom be. A 2012-es
tizleti évben személyi jellegh raforditasok is jelentkeznek. A veszteséges miikodés miatt

nincs tarsasagi adokotelezettsége a cégnek.
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41. tablazat. Eredményterv 2012 (eFt)

Megnevezés eFt

A. Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye -12.354
B. Pénziigyi miiveletek eredménye 0

C. Szokasos vallalkozasi tevékenység

eredménye -12.354
E. Adozas el6tti eredmény -12.354
F. Ad6zas utani eredmény -12.354
G. Mérleg szerinti eredmény -12.354

Forras: Sajat szamitasok (2011) koltségadatok alapjan
A likviditasi terv és a pénzforgalmi tervbdl kiszamolhato a sziikséges hitel felvétele. A
likviditasi tervet az 41. tablazatban mutatom be és igazolja, hogy a 4. negyedévben 2612
millio Ft beruhazasi hitel bevonasa indokolt a beruhazasi kiadasok magas aranyabol
kovetkezden (a pénzforgalmi tervet mellékletbe illesztettem). Biztonsagi pénzkészletet is
tervezetem (kb. 40 milli6 Ft).
42. tablazat. A likviditasi terv 2012 (eFt)

1. 1. (AVA

Megnevezés l. negyedév negyedév negyedév | negyedév
Nyité egyenleg 250.000 242701,0] 204.723,9] 164.400,9
Egyéb bevétel (afa visszatérités) 729,0 1.080,0 5.448,6 1 79.639,875
1. Bevétel osszesen 729,0 243.781,0 210.172,5| 244.040,8
Bérkifizetés 1.420,0 2.130,0 2.130 2.130
Kozteher 1269 5.988,6 7.394,6 1 95.434,875
Bérek jarulékai 426,0 639,0 639,0 639,0
Személyi jellegli egyéb kifizetések 213,0 319,5 319,5 319,5
I1. Folyé miikodés kiadasa 3.328,0 9.077,1 10.483,1] 98.5234
Befektetett eszkdzok beszerzése 4700 29.980 35.288,5 | 364.659,08
I11. Egyéb kiadis sszesen 4.700,0 29.980,0 35.288,5| 364.659,1
IV. Kiadasok osszesen (II. + I11.) 8.028,0 39.057,1 45.771,6| 463.182,5
Egyenleg 242.701,0 204.723,9 164.400,9] -219.141,7
Hitelsziikséglet 262.000
Beruhazasi hitelsziikséglet 262.000

Forras: Sajat szerkesztés (2011) arajanlatok és koltségadatok alapjan

A pénzallomany valtozasat mutatja meg a 2012-re készitett cash flow terv, mely szerint a
nyitd pénzeszkdzokhoz képest az allomany 210.623,83 ezer Ft-tal csokkent, ez indokolt a
437 millié Ft-os beruhazasi koltségek miatt (részletes cash flow melléklet/64. tablazat).

43. tablazat. Cash flow terv 2012 (eFt)

Cash flow terv 2012
I. Mukodési cash flow -34.514,1
I1. Befektetési cash flow -437.109,73
III. Finanszirozasi terv 262.029,5
IV. Pénzeszkozok valtozasa -210.623,83

Forrés: Sajat szerkesztés (2011) mérleg és eredmény-kimutatas alapjan
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12.2. 2013-as év iizleti terve

A miikodés koltségeinek szamitdsdhoz célszerli meghatarozni egy termék Onkoltségét. A
tervezett (elkalkulacios) kozvetlen Onkoltségeket a 44. tablazatban szerepeltetem. A
valtoz6 koltségek ismerete a beruhdzds gazdasdgossagi szamitasok elkészitéséhez

sziikségesek, amelyeket kiilon fejezetben irtam le.

44, tablazat. A kozvetlen onkoltség Kiszamitasa (Ft/db)

AgquaVit AquaVit
Family C+ Family c+ | AquaVit
(citrom/lime és (bodza, Extreme | AquaVit Kids
Kozvetlen koltségek elemei limonadé) citrom) C+ C+

Kozvetlen

alapanyagkoltségek 76,21 84,21 43,65 40,65
Vizdij 0,046 0,04 0,011 0,011
PET palack 45,00 45,00 18,00 18,00
Kupak 4,00 4,00 3,00 3,00
Cimke 6,00 6,00 5,00 5,00
L-aszkorbinsav 2,00 2,00 4,00 1,00
Aroma 8,00 16,00 8,00 8,00
Edesitdszer 10,00 10,00 5,00 5,00
Zsugorfolia 0,33 0,33 0,08 0,08
Strech folia 0,01 0,01 0,01 0,01
Energiakoltség 0,83 0,83 0,55 0,55
Kozvetlen bérkoltségek 3,022 3,02 2,01 2,01
Kozvetlen koltségek 6sszesen 79,23 87,24 45,67 42,67

Forras: Sajat szerkesztés (2011) kapott arajanlatok alapjan

A 2013-as évre vonatkozd mérleget is elkészitettem, a 45. tdblazatban szemléltetem. A
vevOkkel szembeni kovetelések 30,8 millio Ft, a készletek a 3 havi probaiizem
termelésének Onkoltségen vett értékét jelentik. Azzal a feltételezéssel éltem, hogy a
beérkezé alapanyagokat 100%-osan felhasznaljuk ¢és értékesitjilk. A rovid lejarata
kotelezettségek értéke 20,6 millio a szallitokkal szembeni és egyéb kotelezettségek
Osszege. A 2013. januar 1-jén aktivalt targyi eszkozok értékét egy évi értékcsokkenéssel
korrigaltam (10 éves hasznalati id6tartam mellett). A pénzforgalmi terv alapjan a 2013-as
év végén fennalld pénzeszkozallomany 55.917,7 millio Ft. A mérlegfodsszeg 498,5 millio
Ft. A hosszl lejarata hitel emelkedett, de torlesztés is tortént év kozben. A készletek a
probatizem  (10%-os soran eldallitott torténd

kapacitas) termékek Onkoltségen

elszamolasat jelentik, biztonsagi készleteknek is tekinthetdk.
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45. tablazat. Tervezett mérleg 2013 (eFt)

2013. dec. 2013. jan. | 2013. dec.
Eszkozok (Aktivak) | 2013. jan. 1 31. Forrasok (Passzivak) 1. 31
A. Befektetett
eszkozok 437.109,7 393.398,8 | D. Sajat toke 237.646,0 | 159.962,6
I. Immaterialis javak 0,0 0,0 1. Jegyzett toke 250.000,0 | 250.000,0
I1. Jegyzett, de be nem
1. Targyi eszk6zok 437.109,7 393.398,8 | fizetett toke 0,0 0,0
I11. Befektetett
pénziigyi eszkdzok 0,0 0,0 111. Toketartalék 0,0 0,0
B. Forgoeszkozok 62.565,7 105.109,8 |IV. Eredménytartalék 0,0 -12.354,0
1. Készletek 0,0 8.539,5 | V. Lekotott tartalék 0,0 0,0
I1. Kovetelések 23.189,6 40.652,5 | VI. Ertékelési tartalék 0,0 0,0
) VII. Mérleg szerinti
II1. Ertékpapirok 0,0 0,0 eredmény -12.354,0 -77.683,4
IV. Pénzeszk6z6k 39.376,1 55.917,7 | E. Céltartalékok 0,0 0,0
C. Aktiv id6beli
elhatarolasok 0,0 0,0 F. Kotelezettségek 262.029,5 |338.545,8,0
1. Hatrasorolt
kotelezettségek 0,0 0,0
II. Hosszu lejarata
kotelezettségek 261.000,0 | 303.000,0
II1. Rovid lejarata
kotelezettségek 1.029,5 35.545,8
G. Passziv idébeli 0,0 0,0
elhatarolasok
Eszkozok osszesen | 499.6755 | 498.508,5 |Forrisok ésszesen 499.675,50 | 498.508,5

Forrasok: Sajat szerkesztés (2011) 2012. évi mérleg és 2013. évi pénzforgalmi terv alapjan

A 2013-as iizleti év eredménye negativ, a mérleg szerinti eredmény -77,683 millio Ft,

mert az lizemi tevékenység eredménye -29.019,1 eFt, a pénziligyi miiveletek eredménye -

48.664,2 eFt.

46. tablazat. A 2013-as év eredménykimutatasa (eFt)
Megnevezés eFt
A. Uzemi (iizleti) tevékenység eredmény -29.019,1
B. Pénziigyi miiveletek eredménye -48.664,2
C. Szokasos vallalkozasi tevékenység eredménye -77.683,4
D. Rendkiviili eredmény 0
E. Ado6zas elbtti eredmény -77.683,4
F. Adozas utani eredmény -77.683,4
G. Mérleg szerinti eredmény -77.683,4

Forras: Sajat szerkesztés (2011) pénzforgalmi terv alapjan

A pénzforgalmi és a cash flow terveket részletesen mellékletben szerepeltetem (72-es és

740-as tablazatok).
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12.3. Harom metszéspontos fedezeti abra
A harom metszéspontos fedezeti abrat az elsd pozitiv eredményt hozo évre, azaz 2014-re

készitetem el (30. abra).
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30. abra. A 2014-es miikodési év harom metszéspontos fedezeti abraja (eFt)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) koltség és arbevételi adatok alapjan

A folyo koltségek megtériilését 295,9 millio Ft, a szamviteli koltségek megtériilését 389,6
millié6 Ft, és a gazdasdgos milkddés hatarat 453,9 millio Ft arbevétel biztositja. Az
arbevétel a 2014-es évben realista becslés alapjan 559,2 millié Ft, tehat a vallalkozas
gazdasagosan mukodik. 12,33%-os kalkulativ kamatldb mellett 527 milli6 Ft a
gazdasagossag hatarat megtéritd arbevétel, a becsiilt bevétel ezt is meghaladja, tehat
innovacios jutalom is képzédik. A moddszerbe nincs belekalkuldlva az iddpreferencia
értéke. Az 1. zona terjedelme 295,9 millio, II. zonaé 93,7 millio, a I11. zénaé 64,3 millio Ft.
Ezek az eredmények jelentds kiilonbségeket mutatnak. A beruhazas 2. miikodési évében
tehat realista forgatokOnyv szerint biztosithatd a szamviteli koltségek felett a kvazi
koltségekkel novelt Osszes koltség megtériilése is. A folyd koltségek fedezéséhez az éves
arbevétel 56%-a sziikséges. Az értékcsokkenés nagy aranya miatt a szamviteli koltségeket
megtéritd arbevétel és a folyd koltségeket megtéritd arbevétel tavol all egymastol, ez jelzi
a mikodés kockazatossagat, valamint a gazdasagossagi zonaba esés is jelentds arbevétel
novekmeényt kovetel meg. A gyakorlatban ritka, hogy a veszteséges évet kdvetden egy
vallalkozas gazdasagos miikddést biztositson (két 1épcséfokot 1ép eldre), de jelen esetben

az uj termék bevezetése miatt ez indokolhatd az exponencidlisan novekvd kereslettel.
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13. KOCKAZATI TERV

13.1. Kockazati (hatas-valosziniiség) matrix

A kockazat elemzési modszerek koziil ebben a fejezetben a kockazat kezelési matrixat

mutatom be az AquaVit Kft-nek. Az abrat, valamint a kockazatok részletes leirasat és

kezelési modokat is szerepeltetem mellékletben (66-69. tablazat, 63. abra).

Azokat a kockazati tényezoket emelem ki, amelyek hatas-valoszinliség értéke magas.

Megteriilési kockazat: a fizetoképes kereslet hidnyanak bizonytalansaga magas, ez
befolyasolja az arbevételen keresztiil a pénzaramokat és az éves eredményt, a miikodés
veszteséges, és a beruhazas gazdasagtalanna valhat.

Nem redlis kereslet elorejelzés: az 1j, innovativ termékek keresletének pontos
elorejelzésére az esély kicsi (multbeli adatok hidnydban). A bevezetésre keriild
termékeknél a marketingkoltségek 0sszkoltségen beliili magasabb aranyaval 6sztonzik
a fogyasztokat vasarlasra. A kockazat pozitiv eredményti is lehet, til magas kereslet
esetén jelentdsen novekszik az arbevétel, ha a kapacitdsok nem elégségesek ennek a
kielégitésére, akkor bovitd beruhdzast kell végrehajtani. A forgalom ndvekedését erds
marketingtevékenységgel lehet elérni, a bovitd beruhdzas pedig potldlagos forrasok
bevonasaval lehetséges.

Arfolyamkockdzat: a tervezett termék egyik f6 alapanyaga a C-vitamin (L-
aszkorbinsav), amit kizarélag importalas utjan lehet beszerezni. A magasabb arfolyam
megnoveli a beszerzési koltségeket, a kockazat kezelése érdekében célszerli fedezeti
igyleteket kotni, és a tervben a legmagasabb art (legjobb mindségl) L-
aszkorbinsavval kalkulaltam.

Finanszirozasi forrdsokhoz valo hozzdjutds nehézségei alatt a banki hitelforrasok és
vissza nem téritendd tamogatidsok megszerzésének korlatait értem. Induld
kisvallalkozas esetén fedezet nélkiil ez a legfontosabb kockazati tényez0, jelentdsen
befolyasolja a létesitést.

A vevék hosszii fizetési hatariddt jelolnek meg, mert erds alkupozicidjuk. Altalanos
tendencia az, hogy likviditasi problémakat okoz a kisvallalkozdsok szamara, mert a
legnagyobb vevéiktdl befolyd kovetelések és a kiszamlazas kozott 60 nap (vagy akar
fel év) is eltelhet. Forgoeszkoz hitellel és faktoringolassal lehet ezeket a problémakat

kikiiszobolni.
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* A jogi valtozasokat (termékado, afa jarulékok emelkedése) kozvetleniil nem lehet
kezelni, el kell fogadni, az eredményre gyakorolt negativ hatasuk kdltséghatékonyabb
termeléssel €s keresletdsztonzéssel kompenzalhato.

= Az energia és egyéb koziizemi szolgaltatasok arainak novekedése varhato. A fix és
valtozd koltségekre egyarant negativ hatdsai vannak (koltségndvekmény), a
fogyasztok arérzékenysége miatt azonban az arba nehéz beépiteni, ezért csdkkenteni
fogja az eredményt.

» Az értékesiteni kivant vizet az OETI mindsiti, fenndll a kockdzata annak, hogy a
Komaromnal kinyert vizkészlet nem forgalmazhato természetes asvanyviz formajaban.
A komaromi Erzsébet (artézi) viz elismert, az izesitett vizeket pedig csak természetes
asvanyviz alapu tiditditalnak lehet nevezni, ezért ez a kockazat még felvallalhato.

= Versenytars piacra lépése is jelentds kockazatokat rejt magaban. Tobb tdékeerds
asvanyvizgyarté van a piacon, akik a magas marketingkoltségeik miatt erés imazsal
rendelkeznek, ezzel jelentésen csokkenne az AquaVit Kft. piaci részesedése és
bizonytalanna valik a megtériilés.

A kockézati tervbdl arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az AquaVit Kft. induld

vallalkozas szdmara a kockazatok kezelése problémat jelent. Jelentds a veszteséges

miukodeés veszélye.
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14. A BERUHAZASI TERV

14.1. A kalkulativ kamatlab kiszamitasa

A kalkulativ kamatlab becsléséhez kiszamitottam az iparagi atlagos ROI mutatot.”® Az
iparagi atlagot 15 asvanyviz gyartd cég éves beszamoloi alapjan hatdroztam meg, ebbdl a
vizsgalt években (2007-t61 2010-ig) 7, vagy 8 nem gazdasigos, sét veszteséges
tevékenységet végzett, ezért nem szerepelnek a fenti tibldzatban (lasd részletesen
mellékletben). A vizsgalt 4 év koziil, csak 2010-ben érte el az iparagi atlag az allampapir
piaci referenciahozam értékét (10 éves 7,32%-os referenciahozamot vizsgalva), ennek
feltehetden oka a valsag, illetve a telitett dsvanyvizpiac sajatossaga. A vizsgalt 4 évben
kiszamitott ipardgi ROI mutatonak a szamtani atlaga 6,25%. A beruhazasi tervben elvart
hozamként kalkulalok 9,25%-al, mivel a német szakirodalmak szerint az egyedi kockézati
ellenérték valaszthaté 1-3%-nak (ez a kalkulativ kamatlab szubjektiv eleme) induld
vallalkozasok és 1) bevezetendd termék esetében célszerli a maximalis egyedi kockdzati
értéket, azaz a 3%-ot valasztani. Kockazat felmérés céljabol alkalmazni fogok 10,37%-0S
értékll kalkulativ kamatlabat is, ami a legmagasabb iparagi atlag ROI (2010. évi) és a 3%-
os egyedi kockazati ellenérték 6sszege. Kockazatkezelési eljaras modszerként célszerli a
magasabb elvart hozammal is diszkontalni, ezért 12,37%-0s (10,37%+2%) kalkulativ

kamatlab mellett is elkészitem a szamitasaimat.

14.2. Forgatokonyv elemzés

A szamitasaimat a beruhdzasi kiadas €és miikodési pénzaramok pesszimista, realista és
optimista szintje ismeretében is elkészitettem. A miikodési pénzaramok az adozott
eredmény ¢€s az értékcsokkenés Osszege pesszimista forgatokonyv esetén 100.312 eFt. Az
adatok a 2014-es évre vonatkoznak, mert a 2013-as év veszteséges.

47. tablazat. A forgatokonyv elemzéshez sziikséges adatok (eFt)

Megnevezés Pesszimista | Realista | Optimista

Arbevétel 514.9441 572.160 629.376
Valtozo koltségek 274.772] 305.302 335.832
Fix koltségek 178.394] 165.241 152.088
Adozas eldtti eredmény 61.778] 101.617 141.456
Adézott eredmény 55.601 91.455 127.310
Ertékesokkenés 44,711 43.711 42,711
Miikodési pénzaram 100.312 135.166 170.021
Kezdeti kiadas 447.110] 437.110 427.110

Forrés: Sajat szerkesztés (2011) varhato koltségadatok és arbevétel alapjan

%0 ROI (Return on Investment) = (Adozés el6tti eredmény + fizetend kamatok)/Osszes téke=EBIT/Osszes
toke
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Az elemzést korrigaltam az inflacioval is. Az arbevételeket és koltségeket egyarant
felszoroztam az egyes években a 3%-os inflacios varakozassal, ezért az egyes évek
miikodési pénzaramai eltéréek. Egyszeriisitd annuitds-szamitasi modszer ezért nem
lehetséges, elemzésemet Microsoft Excel 2003 programban készitettem el.

48. tablazat. A netté jelenérték és a megtériilési ido forgatékonyv szerinti alakulasa

eFt)

Nett6 jelenérték Pesszimista ‘ Realista | Optimista
Kalkulativ kamatlab 9,25%

8 éves iddtartam 18.230,3| 200.725| 389.415,8
7 éves idGtartam -40.790| 121.197 289.380
6 éves iddtartam -103.392 | 36.843,4| 183.274,1
5 éves id6tartam -169.792| -52.629 70.729,7
Kalkulativ kamatlab 10,375

8 éves idGtartam -4907,1| 169.439| 349.917,2
7 éves id6tartam -59.303| 96.142,2| 257.719,8
6 éves idotartam -117.591 17.601 158.925,4
5 éves id6tartam -180.050| -66.560 53.062
Kalkulativ kamatlab 12,375

8 éves idGtartam -42.559| 118.513| 285.609,4
7 éves idGtartam -89.676 | 55.025,8| 205.750,4
6 éves iddtartam -141.078| -14.237| 118.626,6
5 éves id6tartam -197.157| -89.802| 235.76,98

Forras: Sajat szerkesztés (2011) 43-as tablazat alapjan
Eredményiil azt kaptam, hogy a beruhazas reélis becslés esetén 8 éves iddtartam mellett
mar gazdasdgos milkodést mutat. A redlis becslés szerinti megtériilési id6 kalkulativ
kamatlabtol fliggéen 6 vagy 7 évet jelent. A fenti fejezetben bemutatott 9,25%-0s
kalkulativ kamatlab realisnak tekinthetd, €s realista forgatokonyv szerint 6. évben
megtériil, 7. évben pedig +36.843,4 eFt nettd jelenértéket termel ki, tehat a beruhdzas
elfogadasra keriilhet. Beleszamitva a kockazati tervben szerepld szamos nagy
valoszinliséggel bekovetkezd tényezdt a magasabb 12,375%-os elvart hozamot is ki kell 7
¢év alatt termelnie ahhoz, hogy a beruhazas megvalositasa mellett lehessen donteni. Az
elézével megegyez6 hasznos élettartam mellett, realista becslés és 12,375% kalkulalt
nyereségigény esetén az NPV +55.025,8 eFt, tehat a beruhazast elfogadhatjuk.
Figyelembe kell venni azonban, hogy pesszimista becslés €s az elobb leirt feltételek
mellett a beruhazas netto jelenértéke jelentésen negativ értéket mutat, amely eredmény
szintén a kockazatossagot tdmasztja ald. Optimista forgatokonyv esetén a beruhdzas 5-10
évig torténd hasznos élettartam és a harom megjelolt kalkulativ kamatldb mellett egyarant

megtériil és gazdasagos.
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A jovedelmezdségi index alakulasat mellékletben mutatom be, de a kovetkeztetések
megegyeznek a nettd jelenértékre vonatkoz6 eredményekkel.

49. tablazat. A bels6é kamatlibak alakuldsa az egyes forgatékonyvek szerint (%)

Beruhazas élettartama Pesszimista | Realista | Optimista
10 év 10,36 18,27 28,41
8 év 7,82 15,428 26,26

Forras: Sajat szerkesztés (2011) 43-as tablazat alapjan

A hasznos élettartam ¢és forgatokonyvek alapjan egy belsé kamatlab pontosan
meghatarozhato, amely logikailag ugyanazt az eredményt adja jelen esetben, mint a nettd
jelenérték. 10 és 8 éves élettartamok esetén a realista és optimista forgatokdnyvek
egyarant elfogadasra keriilhetnek, mert a bels0 kamatlabak magasabbak az elvart
hozamnal. Pesszimista forgatokonyv estén a valdodi megtériilések alacsonyak, 8 éves
hasznos ¢lettartam mellett az allampapir-piaci referenciahozam értékéhez kozelit.
Osszességében a beruhdzas a kockazatok és a fenti szamitasok figyelembe vételével
elfogadasra keriilhet, mivel a realista és optimista forgatokonyvek bekovetkezése esetén is
gazdasagos miikodést biztosit, s6t extraprofitot termel.

Az eredményeimet személetesebben bemutatom dontési modszerrel is (31. abra). Annak
ellenére, hogy ezt a mddszert nem ebben a formaban szokas alkalmazni jol atlathatova
teszi az egyes kalkulativ kamatlabak és forgatokonyvek esetén eredményiil kapott nettd

jelenértékeket (ezt mar a 47. tdblazatban szerepeltettem).

NPV(P)=-40.790,16
Kalkulativ
kamatlab NPV(R)= 121.197,28
9,25%
NPV(O)= 289.379,99
NPV/(P)=-59.302,98
Beruhazas Kalkulativ
kamatlab
10,375% NPV(R)= 96.142,22
NPV(O)= 257.719,83
Kalkulativ
kamatlab NPV(P)=-89.675,59
12,375%
NPV(R)= 55.025,78
NPV(O)= 205.750,41

31. abra. A netto jelenérték alakuldsa 7 éves beruhazasi idétartam esetén
Forras: Sajat szerkesztés (2011) 44-es tablazat alapjan
Jelmagyarazat: O — optimista, P — pesszimista, R — realista
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Abban az esetben, ha a beruhazés élettartamat a gyorsan valtoz6 fogyasztoi igények, a
piackutatas érvényessége €s a nagy valosziniiséggel fellépd versenytarsak miatt 5 évesnek
tekintjiik mar nem érdemes a vallalkozast megalapitani. Megjegyezném, hogy ebben a
kérdéskorben szdmos tovabbi tényezd is kozrejatszik, példaul a bovitd beruhdzasok
(kapacitasbovités) €s 1) termékek bevezetése jelentdsen javithatja a vallalkozés piaci €s

gazdasagossagi poziciojat.

14.3. Erzékenység vizsgalat
Az érzékenységvizsgalatot a realista becsléshez végeztem el. az eredményeket az alabbi
50. tablazatban rendszereztem.

50. Tablazat. Erzékenységvizsgalat (eFt)

NPV %-0s

NPV NPV %-0s valtozas

Megnevezés NPV (ha-10%)| (ha+10%) | valtozas (-10%) (+10%)
Ar -103.265,77 345.536,30 -185 185
Ertékesitési mennyiség 16.473,54 225.796,99 -86 86
Viltoz6 koltségek 240.874,57 -48.695,91 99 -140
Fix koltségek 166.894,48 24.923,47 38 -79
Ertékesokkenés 119.230,44 123.040,09 -2 2
Beruhazasi kiadas 164.846,2354 77.424,29 36 -36
Kalkulativ kamatlab 147.995,62 106.096,48 22 -12

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
A beruhdazas nettd jelenértékét a mitkddési pénzaram elemei, az egyszeri beruhazasi kiadas
és a kalkulativ kamatlab hatarozzdk meg. Kiszamitottam a nett6 jelenérték realista becslés
szerinti valtozasat, azokban az esetekben, amikor az egyik tényezd 10%-al ndé vagy
csokken a tervezetthez képest. A kapott netto jelenértékeket az eredeti +121.135,26 eFt-0s
értékhez viszonyitva megkapjuk mely tényezdk valtozasara a legérzékenyebb a beruhazas.
A szamitasokat 10,23%-o0s kalkulativ kamatlab mellett végeztem el, az eltérés az el6z6
tablazhoz képest abbol fakad, hogy ebben a mddszerben infldcioval nem kalkulaltam. A
tablazatban lathato, hogy az ar 10%-os valtozdsa 185%-0s, az értékesitett mennyiségé
86%-0s, a valtozd koltségeké 99%-os valtozast idéz eld a nettd jelenértékben. Ez a
szamitds a beruhdzas jelentds kockazatossagat bizonyitja, mivel a kereslet és a valtozo

koltségekre a vallalkozas nincs jelentds hatassal.
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14.4. Termékbevezetés gazdasagossaga mar 1étezo vallalkozas esetén

Az iparagelemzés, kék Ocedn stratégia kialakitdsa, valamint a fogyasztoi igény elemzés is
alatdmasztja, hogy a termék irant van fizetoképes kereslet, ezért kiszamolom annak az
alternativanak is a gazdasagossagat, hogy mar meglévé tOkeerds vallalkozas bovitd
beruhazast valosit meg.

A beruhazasi kiadasok ebben az esetben jelentdsen csokkennek (nem sziikséges kutfuras,
lizem megépitése, fold vasarlasa stb.), 0Osszesen 219,5 milli6 Ft. A mikddési
pénzaramokat az 51. tablazatban mutatom be. A termék bevezetésének évében az induld
vallalkozasnal bemutatott értékesitési mennyiségekkel szamoltam (realista forgatokonyv
esetén torténd értékeket alkalmaztam). Kockazatos tevékenység miatt magas 14%-0S
kalkulativ kamatldbbal szdmoltam. A bdvitd beruhazds nem noveli jelentésen a fix
koltségeket (120 millio Ft-os fix koltségekkel kalkulaltam, ami feltételezhetd, hogy
magasabb, mint a tényleges alland6 koltség ndvekmény).

51. tablazat. Miikodési pénzaram miik6dé asvanyvizgyarté esetén (eFt)

Megnevezés 1. év 2. év

Arbevétel 278.673,8 ] 559.296,0
Valtozo6 koltségek 159.012,4 ] 305.301,8
Fix koltségek 120.000,0] 120.000,0
Adozas el6tti eredmény -338,7] 133.994,2
Adozott eredmény -304,8] 120.594,8
Ertékcsokkenés 21.950,0] 21.950,0
Miikddési pénzaram 21.645,2| 142.544.8

Forras: Sajat szamitasok (2011) arajanlatok és keresletbecslés alapjan

A Nett6 jelenértékek alakuldsa a kovetkez6: mar a beruhazas a 3. évben megtériil az NPV
érteke + 5384,2 eFt. A beruhazas gazgazsagossagdhoz hozzijarul, hogy a miikodo
vallalkozast a fogyasztok ismerik, a magasra becsiilt fix koltségek pedig lehetdve teszik az

agresszivebb marketing alkalmazasat is, amely a forgalom novekedéséhez vezethet.
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Kutatasomban felmértem a kék ocean stratégiara alapozott termékinnovacio piaci igényeit,
¢s megtérilését. A kiilsé kornyezet és iparagi kornyezet eredményeként arra jutottam,
hogy az izesitett dsvanyvizek, és a vitaminok piaca bdviil a kedvezétlen gazdasagi helyzet
ellenére is. Felvazoltam az altalam tervezett indul6d vallalkozés stratégiai tablajat a 1,5
literes izesitett asvanyvizek piacan, ezzel bizonyitva, hogy vannak Kkitorési ¢és
megkiilonboztetési lehetdségek. A marketing tervben felmértem a fogyasztoi igényeket
online kérddives mddszerrel, és annak ellenére, hogy a hipotéziseim kiilonb6z6 okok miatt
nem igazolodtak be (fogyasztok arérzékenysége, kérddives felmérés torzitdsai, nem
reprezentativ felmérés hidnya) szdmos felhasznalhaté informéciot szolgaltatott a terv
tovabbi részeihez (kedvelt izek, fogyasztott vitaminok). Meghataroztam a termékcsaladot,
annak részletes jellemzodit kozvetlen Onkoltségét, és minimalis értékesitési arat is.
Tervezdvel torténd egyeztetés alapjan készitettem el a termelési tervet, amelybdl kideriil,
hogy 437 millios beruhazassal lehet megvalositani.

A szervezeti terv eredményéliil azt kaptam, hogy 27 {6s alkalmazotti 1étszammal és lineéris
szervezeti struktaraval célszerii a mikodtetést megvaldsitani. A finanszirozasi tervben a
tOkeszerkezetet szamoltam ki, amelyben kozel 50% sajat tokét és 50% idegen tokét
(beruhézasi hitel) terveztem. A 2012-es és 2013-as évre elkészitettem a pénziigyi tervet, az
els6 két miikodési évben a vallalkozds még veszteséges (3 honap probaiizem alatt nincs
bevétel) 2013-ban a mérleg szerinti eredmény — 77 milli6é Ft. A kockazati tervben felmért
kockazatok jelentdsek, a vizsgalat alapjan a megtériilés rendkiviil bizonytalan. Az
arbevétel és koltségek becslését elvégeztem a tovabbi miikodési évekre is, ezek utdn
alkalmaztam a beruhazas gazdasagossdgi modszereket. Az eredmények alapjan redlis
forgatokonyv esetén a beruhazas kalkulativ kamatlabtol fiiggben 6 - 7 év alatt tériil meg.
Az érzékenységi vizsgalat, 1s igazolja a beruhazas kockéazatossagat a netto jelenérték az ar
¢s értekesités valtozasara rendkiviil érzékeny. A beruhdzds elfogadasa tovabbi
vizsgalodast, elmélyiilést igényel, a dolgozatomban kifejtett szamitasok magas
megtériilést mutatnak, de viszont a kockazatok jelentdsek és a jelenlegi helyzetben nehéz a
forrashoz jutas is.

A piaci és kék oOcean stratégiai megalapozottsig miatt, miikodd asvanyvizgyartd
vallalkozas bovité beruhazasként egyértelmiien megvalosithatja a termékbevezetést. Ezt
alatdmasztottam beruhdzas gazdasagossagi szdmitassal is, 3 éves megtériilést és a 3. évben

+5,6 millios netto jelenértéket termel ki.
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Kaisen koltség elemzés

A
A

Balanced scorecard Ertékaram kalkulacio

A
A 4

40. abra. Az étékelemzés szemléletét és modszereit részlegesen hasznosité ujabb
eljarasok
Forras: Laab (2011) 9. o.

VI



VersenyelOnyt
teremt

Fogyasztok
értékelése

Igazodik a vevdi igényekhez

Hatékony
marketing-mix

Illeszkedik a vallalati er6forrasokhoz

41. abra. A hatékony marketing-mix

Forras: Jackel — Nagy (2009) 91. o.

Sajat termék tulajdonsagai

POZICIONALAS

42. abra. A termék célpiaci pozicionalasa
Forras: Rooz (2003) 107. o.

Jol vegyitett

Versenytarsak
ajanlatai

Vil



A terméktervezéssel Villalati korlatok Kornyezeti Fogyasztok
kapcsolatos vallalati korlatok jellemz6i
célok

A fogyasztok és a
A szereplok: Terméktervezési dontések: versenytarsak
K+F ahogy a terméket
Termék miikodési, miiszaki értékelik
Piackutatas és esztétikai jellemz6i
. i Fizikali,
Marketing Csomagolas pszichikai
L atalakitds i
Jog Markazas Preferencia és
varhat6 vasarloi
Pénziigy Szolgaltatasok magatartas
Termelés

43. abra. A terméktervezés befolyasolé tényezoi
Forras: Bauer — Beracs (2003) 233. o.
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44, abra. Az otlettol a marketingprogrammal ellatott termékig
Forras: Vagasi (2001) 48. o.
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Vetel

Ertékesites

Készletforgdsi ida
A

zitlagos beszedési idd

Vevok fizetése

A

Y

\.

A

v

Atlagos szillitéi kifizetési
hatirid&

Készpénzkonverzids szakasz

Mi fizetiink a szallitokmalk

45, abra. A készpénzkonverzios szakasz

Forras: Jackel — Nagy (2009) 164. o.

Ertékesités Sziikséges Gyartashoz
sarokszamai > készlet » anyagfelhasznalas
A 4
Eredmény kimutatas | Készpénzforgalom |, Alapanyagok
beszerzése

46. abra. A (pénziigyi) terv elkészitésének lépései
Forras: Ipacs (2011) 61. o.

Pénziigyi szamvitel (eredményszamitds)

Pénziigyi konywitel

(eredmenyszamitas) Raforditas,

de nem koltség

Killtség,

egyben raforditds

Vezetoi szamvitel
(kotlségszamitas)

VezetOi szamvitel
(koltségszamitds)

Koltség

Kvazi-koltseg
(nem raforditas)

47. abra. A koltség és raforditas osszefiiggései
Forras: Pete-Nagy (2007) 40. o.




Kockazatok
feliigyelete

Kockazat
azonositasa

>-

Kockazat értékelése

\

Kockazatok
priorizéalasa

=

Kockazatok

minimalizalasa

48. abra. A kockazatkezelés altalanos életciklusa
Forras: Horvath — Szlavik (2011) 219. o.

Kovetkezmény
Valosziniiség | Jelentéktelen | Alacsony Kozepes Jelent6s Kritikus
Valosziniitlen | A A K M M
Ritka A A K M SZ
Lehetséges A K M SZ SZ
Val6szini K M M SZ SZ
Majdnem M M SZ SZ SZ
biztos

49. abra. Valo6sziniiség/Kovetkezmény matrix
Forras: Horvath — Szlavik (2011) 221. o.
Jelmagyarazat: A — alacsony, K — kozepes, M — magas, SZ — széls6séges, kritikus)




Beruhazasi célok és
dontési kritériumok

v

Beruhazasi
alternativak

v

Beruhazasi dontések
pénziigyi
megalapozasa

v

v

A

Statikus és dinamikus
beruhazas gazdasagossagi

szamitasok

Kockazatelemzés

v

Beruhazasi javaslatok

v

Tokesziikséglet

v

Finanszirozasi
dontések

A

Finanszirozasi
lehetoségek

A

50. abra. A beruhazasi dontések folyamata
Forras: Palink6 — Szabo (2008) 172. o.

A beruhdzasok pénzaramai

Kezd6 pénzaram

+ Beszerzési koltség

Miikdodési pénzaram

+ Uzembe helyezésig
felmertiilt koltség
(szdllitas, szerelés,
probaiizem)

+ Arbevétel

-Folyd miikédési koltségek
- Ertékesokkenési leiras

= Addzas elotti eredmény

+ (Nettd) forgotoke
szitkséglet

-Tarsasagi ado
= Adozott eredmény

Végsé pénzaram

+ Az eszkoz
értékesitésebol befolyt
osszeg

+/- Tarsasagi ado

- Régi eszkoz értékesitésébail

+ Ertékesokkenési leiras
= Foly6 miikédés pénzarama

(adofizetés, vagy
adomegtakaritas)

szarmazod bevétel (csere
esetén)

+/- Forgotoke valtozas

= A periodus pénzarama

+/- Addhatas (csere esetén)

+ Felszabadulo
forgotoke

+

51. dbra. A beruhazasok pénziaramai
Forras: Szoka (2010) 104. o.; Palinkd — Szabd (2008)
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Beruhazasi dontési problémak, dontési technikak

Dontési problémak

Dontési szituaciok

Dontési modszerek

1. Erdemes-e megvalositani a
projektet?

2. Tobb azonos célt szolgalo
beruhazasi javaslat koziik
melyik a legjobb?

Egyedi projekt elfogadasa, | Mutatok alapjan

elutasitasa Statikus mutatok (id6érték
A. Azonos élettartamil nélkiil)

egymast kolcsondsen Dinamikus mutatok

kizaroé projektek kozotti (id6értekkel kalkulalt)
vélasztas NPV, IRR, PI

B. Eltér6 élettartamu ANNUITAS egyenértékesek
egymast kolcsondsen segitségével

kizaré projektek kozotti
valasztas

- koltség egyenértékes, vagy
jovedelem egyenértékes

3. Milyen az optimalis
beruhazasi terv, ha tobb jo
javaslat lIétezik, mint a
rendelkezésre allo toke?

Dontés tokekorlat esetén

PI mutat6 alapjan rangsorolas

4. Mikor éri el a beruhazas az
optimalis potlasi idépontot?

1d6zités kérdései

Koltség 6sszehasonlitd
eljarassal

52. abra. A beruhazasi dontések és szamitasi modszerek osszefiiggései
Forrasai: Szoka (2010) 106. o.; Palink6 — Szab6 (2008)

MogaKarnitin

2000
R
enitis

»

53. abra. Norbi Update gyiimélcslevek

Forras. www.norbi.hu
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Kiszerelés (1,5 liter) Ar
izesitett Asvanyvizek SPAR | TESCO | COOP | Match
Alpok Aqua 179 199
Apenta Duo 234 219 259 265
Apenta 234 219 219 219
Aqua+ Active 234 219 259 245
Aquafruit 100
Deit Classic 219
Fonyddi (Flash &Light) 225 225
Fonyédi 185 185
Jana 279 269 279 299
NaturAqua Emotion 219 229 229 259
SPAR Aqua 179
Szentkiralyi jégviz 219 235
Szentkiralyi citrom 219 219
Cora 149

Forras: Sajat szerkesztés (2011) megfigyelések alapjan

52. tablazat. A kék ocean stratégiai tabla osszeallitasahoz sziikséges informaciok (1)

53. tablazat. A kék 6cean stratégiai tabla o6sszeallitisahoz sziikséges informaciok (2)

Valaszték Marketing

Kiszerelés (1,5 liter)

, Honlap Brand

Izesitett asvanyviziek | Match | TESCO | SPAR | COOP | TV reklam | (design) name
Alpok Aqua 2 0 0 nincs 7 5
Apenta Duo 8 5 5 6 van 7 9
Apenta 2 3 3 van 7 9
Aqua+ Active 2 2 1 2 van 6 9
Aquafruit 2 0 nincs 3
Deit Classic 0 1 nincs 5 4
Fonyddi (Flash &Light) 3 4 4 nincs 10 8
Fonydédi 2 2 4 3 van 10 8
Jana 5 3 4 4 van 7 9
NaturAqua Emotion 3 4 4 4 van 8 10
SPAR Agua 2 2 0 0 nincs 0 3
Szentkiralyi jégviz 2 2 0 0 van 9 10
Szentkiralyi citrom 1 1 nincs 9 10
Cora 3 nincs 0 2

Forras: Sajat szerkesztés (2011) megfigyelések alapjan
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54. tablazat. A kék ocean stratégiai tabla osszeallitasahoz sziikséges informaciok (3)
Valaszték
Megnevezés (iz)
Alpok Agua

Apenta Duo

Apenta

Agua+ Active

Deit Classic

Fonyoédi (Flash &Light)
Fonydédi

Jana

NaturAgua Emotion
Szentkiralyi jégviz

NINIRJOIRPTWININ]OWIIN

Szentkiralyi izesitett

Sajat markas (forgalmazasil) termékek 3
Forrés: Sajat szerkesztés (2011) az egyes markak internetes oldalai alapjan
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54, abra. Japanban forgalmazott Vitamin Orange és Lemon
Forras: http://www.21food.com/products/shark-energy-drink-472906.html
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55. tablazat. A nyilvantartott allaskeresok szama 2009-2010 (f6)

_ 2009 2010
Terilet ~ "
marcius | jinius | szeptember ] december mArcius ] jinus | szeptember | december
Budapest 32 082 36 611 40 381 43 152 47 856 46011 46 055 47771
Pest 31872 34 886 37317 39 240 43812 40 354 39 844 40 766
Kizép-Magyarorszag 63954 71497 77698 82392 91668 86375 85899 88537
Fejér 21625 21 942 22 482 23559 27312 22736 22502 23253
KoméromEsztergom 14207 15 350 15 689 16 174 17 636 14 510 13721 14 581
Veszprém 21610 20 689 20919 22 338 23586 18 146 17 543 19512
Kézép-Dunantil 57442 57981 59090 62071 68534 55392 53766 57346
Gy8r-Moson-Sapron 14 655 14 353 14 445 14 887 16 457 12 593 12 017 13 696
Vas 11 806 11 548 12714 13 008 13555 10499 10 102 10399
Zala 18 401 18 221 18614 19003 19 855 16 113 16 079 17 555
Ny ugat-Dunantil 44 862 44 522 45773 46 898 49 877 39 205 38198 41 650
Baranya 29070 28 668 28415 29060 30410 26020 26 004 28 857
Somogy 26731 25 395 25 730 27 887 28 705 23 644 24 064 26 639
Talna 15 868 14 382 14 944 16 176 17 300 13856 14034 14 980
Dél-Dunantil 71669 68 445 69 089 73123 76 415 63 520 64 102 70476
Dunantil 173973 170948 173952 182092 194826 158117 156 066 169472
Borsod-Abalj-Zemplkén 69 326 66 216 68 156 71922 73714 64 816 64057 68 622
Heves 21313 20513 20722 22 583 24 385 19475 19655 21218
Nograd 19914 18482 18633 20208 21 349 18483 18179 19368
Eszak-Magyarorszag 110553 105211 107511 114713 119448 102774 101 891 109 208
Hajdi-Bihar 44 666 42 620 43442 46 764 49914 41153 42041 47 208
Jasz-Nagybkun-Szoknolk 27 116 25 223 26117 28913 3129 26093 26 590 29423
Szaboks-Szatmar-Bereg 60 334 54 043 56 262 60 537 61 895 §2403 52910 60 823
Eszak-Alfald 132116 121886 125821 136 214 143105 119649 121 541 137 454
Bacs-Kiskun 33654 32576 3 143 36651 39380 32678 2477 35 161
Békés 28 492 16472 26 045 29229 30 874 25 625 24 617 28 856
Csongrad 21143 20 857 21177 23285 24 861 20 788 20539 22 5%0
Dél-Alf5id 83289 79905 81365 89165 95115 79091 77633 86607
Alféld és Eszak 325958 307002 314697 340092 357668 301514 301065 333269
Orszég Gsszesen S63885 549447 566347 GO4576 644162 546006 543030 591278
Forras: KSH (2011)
100
90
80
70
60
50
40
30 543
20 |400 393 05 03 502 ’
10
1990 2001 2005 | 1990 2001 2005
Héazaspar Elettdrsi kapcsolat
[ ] Nincs gyermek [ 1 gyermek
[ 2 gyermek [l 3 ¢s tobb gyermek

55. abra. A hazasparos tipusu csaladok csaladtipus és gyermekszam szerint

Forras: Foldhazi (2009) 103. o.
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56. abra. A haztartasok korosszetétele (1990, 2005)
Forras: Foldhazi (2009) 101. o.

56. tablazat. A haztartasok szama és atlagos taglétszama 2000-2009

. Haztartasok | Adatszolgaltaté | Haztartasok
Ev felszorzott haztartasok atlagos
szama szama taglétszama
2000 3750919 10191 2,65
2001 3758 634 10 276 2,68
2002 3747573 9879 2,68
2003 3737941 8314 2,68
2004 3745 363 8710 2,67
2005 3837 087 9 058 2,59
2006 3811 357 8 974 2,6
2007 3809 947 8 547 2,6
2008 3809 431 7 650 2,6
2009 3792024 7925 2,6

Forras: KSH (2011)
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57. tablazat. A foglalkoztato altal fizetendo jarulékok 2011. januar 1-jétoél

Foglalkoztat6 altal fizetend6
Tarsadalombiztositasi jarulék korkedvezmény
biztositasi jarulék
nyugdij- egészségbiztositasi- és munkaerd-piaci
biztositasi jarulék
jarulék | természetbeni | pénzbeli | munkaerd-
egbizt. egbizt. | piacijarulék
jarulék jarulék
24% 1,50% 0,50% 1% 13 %*

Forras: www.apeh.hu/adokulcsok_jarulekmertekek/fizetendo_jar

58. tablazat. A foglalkoztatott altal fizetend6 jarulékok 2011. januar 1-jétél

Biztositott altal fizetend6
Nyugdijjarulék magan- egészségbiztositasi- és
nyugdij- munkaero-piaci jarulék
pénztari
tagdij
%
nem mpt. | mpt. tag természet- | pénzbeli | munka-
tag beni egbizt. | erd-piaci
egbizt. jarulék jarulék
jarulék
10 10 0% 4% 2% 1,50%

Forras: www.apeh.hu/adokulcsok_jarulekmertekek/fizetendo_jar
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59. tablazat. Beskatulyazott generaciok

Beskatulyazott generaciok

Elnevezés Az odatartozo Az elnevezés eredete
korosztaly
sziiletési
ideje*

Baby boom 1943-1970 A masodik vilaghdbort utani népességrobbands soran
sziilettek

Jones 1954 1969 A | lépést tartani Jonesékkal”’(marmint a fogyvasztasban)
amerikanizmus

68-asok 1940 1950 Az 1968-as diaklazadasok résztvevoinek generacidja

Golf 1965 1975 Az NSZK fiataljai szamara a jolétet szimbolizald
Volkswagen Golfbdl

X 1961 1986 Douglas Coupland generacio cimii 1991-es regénye

13. 1961 1981 A 13. olyan generacio, amelyik mar ismerheti az USA
zaszlajat

Boomerang 1975 1986 A tanulmanyaik utan, lakas hijan, a sziilékh6z hazaksltozo
nyugati fiatalok

MTV vagy 1975 1983 Az 1990-es évek popkulturajatol erételjesen befolyasolt

Much nemzedék

Music

Y 1980 2000 Az X generacié utan kovetkezé

Milleniumi 1982 2000 Kozvetleniil az ezredfordulé elétt sziiletettek

Net, IT 1980 2000 Az mternethasznalatba belenovok

Echo 1989 1993 A baby boomer korszakhoz hasonlé amerikai

boomers népességrobbanas

Z 1995- Az Y generacio utan kovetkezo

Uj csendes 2000 utan Hasonlé az 1925 és 1942 kozott sziiletett csendes

generacidkhoz (William Strauss és Neil Howe 1991-ben
megjelent demografiai konyve szerint)

*A kutatok eltéré becslései alapian
Forras: Szele (2010) 3. 0.

60. tablazat. Az X és az Y generacié 6sszehasonlitasa

X

Y

Részvétel az élményekben

Ujfajta élménykeresés

Biznak képességeikben és énmagukban

Onbizalomhiany

Magukat akarjak korméanyozni

Erds kiilsé befolyas

Televizids generdcid

Internetes generdcid

Koraérettség

Péter pan szindroma

Céltudatos, aktiv, sikerorientalt

Célratord, agressziv

Adott korlatok

Személyi szabadsdg

Vallalkozoi nemzedék

Tartds tovabbtanulas

Rugalmas, alkalmazkodd képes

Onkifejezés, meg akar felelni

Tudatos karrierépités

Realis jovokép hianya

Forras: Szele (2010) 10. o.
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57. abra. Magyarorszag lakossaganak életstilusa 2004-ben
Forras: http://www.trendinspiracio.hu/eletstilus/

[;'t /r;“ —
58. abra. Asvanyviz fogyasztas alakulasa Magyarorszagon (1979 - 2010, liter/f6)

Forras: www.asvanyvizek.hu

61. tablazat. Palackozott viz értékesitése negyedévente 2009-2010-ben (millié liter)

Palackozas mennyisége Palackozas mennyisége
millio liter millié liter
20009. 2010.
I. negyedév 225 226
I1. negyedév 340 322
I11. negyedév 326 328
IV. negyedév 209 224

Forras: www.italipar.hu
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2006
2007
O Asvanyviz
2008 B Forrasviz
0O Egyéb vizek
2009
2010 : :
0% 20% 40% 60% 80% 100%

59. abra. Az egyes asvanyvizfajtak fogyasztasanak szazalékos megoszlasa (2006-

2010)
Forras: Sajat szerkesztés (2011) www.asvanyvizek.hu adatai alapjan
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60. abra. Az alkoholmentes italok napi egy fore fogyasztasanak %-os megoszlasa

(2000-2010)

Forras: www.asvanyvizek.hu
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62. tablazat. Az izesitett asvanyvizek fogyasztasanak megoszlasa 2007-ben (%)

Fogyasztas
) megoszlasa

1z (%)
Citrom 39
Malna - cseresznye 11,3
70l1d citrom 8,8
Narancs - ananasz 7,6
Eper - guava 6,4
Citrom - Grapefruit 5,7
Afonya 5,4
Alma - licsi 4,6
Alma - korte 3,6
Eper 0,8

Forras: www.mfor.hu/cikkek/Titkon_vagyunk_az_uborkas_kolara_is.html

61. abra. Fél literes AquaVit PET palack
Forras: Lengyel Maté (2011)
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63. tablazat. Az AquaVit Kft. kiilso és belsé tényezo6i

Belso tényezok

Kiilsé tényezok

Uj jelentSsen innovativ termékcesalad

Téarsadalom egészségtudatossaganak
novekedése

Els6ként piacra 1épés

Uj természetes alapu aromak megjelenése

Egyedi termékcsomagolés

EU tenderek novekedése

Fiatal, rugalmas szervezet

Jogszabalyok valtozasa

Egyszerti, j6l atlathat6 szervezeti struktura

Realkeresetek emelkedése

Atlagosan magas termékfedezet

No6vekvo piac

Kedvez6 logisztikai elhelyezkedés

Novekvo tendenciat mutat a kdzép és felséfoku
végzettségliek aranya

Két kat és vizmotor

Tobb asvanyvizgyartd veszteséges

Tapasztalat hianya

A vitaminok piac a valsag ellenére is boviil

Alacsony t6keerd

Az egyéb formaban (ital) torténd
vitaminfogyasztds novekvo tendenciat mutat

Markanevet nem ismerk a fogyasztok

Az dsvanyviziparag atlagos hozama alacsony

s

Kiilf6ldi piacra 1épés

Nincs kialakult partnerkapcsolat

Altalanos termékado bevezetése

Vevok erds alkupozicidja

Afakulcs emelkedése

A Komaromi Erzsébet vizet feltehetleg nem
ismeri el az OETI asvanyvizként, csak ivovizként

Egyéb jogszabalyok valtozasa

Novekvo munkanélkiiliség

Jarulékok emelkedése

Tervezettnél magasabb inflacid

Energiakoltségek emelkedése

Import alapanyagok nehézkesebb beszerzése

Hitelforrasokhoz jutas nehezedik

csOkkend tendenciaju idit6fogyasztas

tokeerds versenytars piacra [épése

A vitaminok piacan a tabletta ¢s a kapszula
kiszerelésli fogyasztas novekszik

Er6s verseny az izesitett svanyvizek piacan

Forrasok: Sajat szerkesztés (2011)
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64. tablazat. Az AquaVit Kft. Szamszeriisitett SWOT analizise

Erdsségek I*F=R Lehetoségek I*F=R
Uj jelentdsen innovativ Tarsadalom egészségtudatossaganak
termékcsalad 5*5=25 novekedése 3*5=15
Uj természetes alapti aroméak
Els6ként piacra 1épés 5*5=25 megjelenése 3*3=9
Egyedi termékcsomagolas 5*4=20 EU tenderek novekedése 4*3712
Fiatal, rugalmas szervezet 5*3=15 Jogszabalyok valtozasa 5*5=25
Egyszert, jol atlathato
szervezeti struktara 5*3715 Realkeresetek emelkedése 3*4=12
Atlagosan magas
termékfedezet 4*5=20 Novekvo izesitett svanyviz piac 5*5=25
Kedvez6 logisztikai Novekvo tendenciat mutat a kdzép és
elhelyezkedés 4*3712 felsdfoku végzettségliek aranya 4*3=12
Két kut és vizmotor 5*2=10 Tobb asvanyvizgyartod veszteséges 3*3=9
A vitaminok piac a valsag ellenére is
boviil 4*4=16
Az egyéb formaban (ital) torténd
vitaminfogyasztas ndvekvo tendenciat
mutat 4*5720
Az asvanyviziparag atlagos hozama
alacsony 5*2710
Kiilfoldi piacra 1€pés lehetdsége az
iparagban 5*4=20
Gyengeségek I*F=R Veszélyek I*F=R
-5*5=-25 |
Tapasztalat hidnya Altalanos termékado bevezetése -5*5=-25
Alacsony t6keerd -2*5=-10 | Afa kulcs emelkedése -5*4=-20
Markanevet nem ismerik a -5*5=25
fogyasztok Egyéb jogszabalyok valtozasa -4*3=-12
Kevés szamu, eros
alkupozici6ju beszallito -2*3=6 Novekvo munkanélkiiliség -3*2=-6
Nincs kialakult
partnerkapcsolat -3*4=-12 | Jarulékok emelkedése -5*3=-15
Vevok erds alkupozicidja -3*4=-12 | Tervezettnél magasabb inflacios rata -3*%4=-12
A Komaromi Erzsébet vizet
felrtehetéleg nem ismeri el az
OETI asvanyvizként, csak
ivovizként -4*3=-12 | Energiakoltségek emelkedése -4*5=-20
Import alapanyagok nehézkesebb
beszerzése -3*4=-12
Hitelforrasokhoz jutas nehezedik -3*5=-15
Csokkend tendenciaju iiditéfogyasztas | -4*2=-8
Tokeerds versenytars leutdnozza a
terméket -2*5=-10
A vitaminok piacén a tabletta és a
kapszula kiszerelést fogyasztas
novekszik -4*2=-8
A versenytarsak folyamatosan 1j
termékvaltozatokkal 1épnek be a piacra | -5*4=-20

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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65. tablazat. Beruhazas kezdeti kiadasai (eFt)

Beruhazas kezdeti kiadasai eFt
Tervezés 700
K+F 6000
Foldteriilet (2000m2) 1800
Epiilet és berendezései (600m?2) 109550
Epiilet megépitése 90000
Csatornazas 2500
Térvilagitas 1000
Térburkolatok, jardak 1050
Szivatyuhaz 15000
Egyéb berendezések 7500
Iroda berendezése 1400
Oltoz6k berendezése 600
Etkez6 berendezése 500
Raktar kialakitasa/raklap 3000
egyeb koltségek, berendezések 2000
Kutfaras és kut miikodtetésének

| gépei 20180
Hatosagi engedélyek 8000
Viz bevizsgaltatasa 2000
Hat6sagi engedélyek 4000
Kt engedélyeztetése 2000
Gépek, berendezések 263800
Tartaly (kever6) 10 m3 60000
Szivattyu (tartalyhoz) 4000
Forma 2000
Forma 3000
Toltégép és kupak racsavaro 80000
Cimkéz6 gép 20000
Zsugor alagt 10800
Palettazo gép 30000
Strech f6liazo 3000
Targonca 10000
Informatikai szoftverek 1000
Kamion Atlagarak 40000
Pénziigyi raforditasok 23080,2
Beruhazasi kiadasok 6sszesen 440610,2

Forras: Sajat szerkesztés (2011) arajanlatok alapjan
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66. tablazat. Cash flow terv 2012-es évben (eFt)

Cash flow terv 2012
I. Miikodési cash flow -34514,1
1. Ado6zas el6tti eredmény -12354
2. Elszamolt amortizacid 0
3. Elszamolt értékvesztés €s visszairas 0
4. Céltartalék-képzés és felhasznalas kiilonbozete 0
5. Fizetett, fizetend6 add 0
6. Fizetett, fizetendo osztalék, részesedés 0
7. Szallitoi kotelezettség valtozasa 0
8. Egyéb rovid lejarat kotelezettség valtozasa 1029,5
9. Passziv idébeli elhataroldsok valtozésa 0
10. Vevokovetelés valtozasa 0
11. Forgbeszkdzok (vevo és pénzeszkoz nélkiil) valtozasa -23189,6
12. Aktiv idobeli elhatarolasok valtozasa 0
I1. Befektetési cash flow -437109,733
13. Befektetett eszkOz beszerzése -437109,73
14. Befektetett eszk6z0k eladasa 0
15. Kapott osztalék, részesedés 0
I11. Finanszirozasi terv 261000
16. Részvénykibocsatas, tokebevonas bevétele 0
17. Ko6tvény, hitelviszonyt megtestesito értékpapir

kibocsatasanak bevétele 0
18. Hitel és kolcsonfelvétel 261000
19. Hossz lejaratra nyujtott kolcsondk és elhelyezett

bankbetétek torlesztése, bevalldsa, megsziintetése 0
20. Véglegesen kapott pénzeszkoz 0
21. Részvénybevonas, tokekivonas 0
22. Kotvény és hitelviszonyt megtestesitd értékpapir

visszafizetése 0
23. Hitel és kolcson torlesztése 0
24. Hosszl lejaratra nytjtott kolcsondk és elhelyezett

bankbetétek 0
25. Véglegesen atadott pénzeszkoz 0
26. Alapitokkal szembeni, illetve egyéb hosszu lejarata

kotelezettségek valtozasa 0
IV. Pénzeszkozok valtozasa -210623,833

Forras: Sajat szdmitasok (2011) mérleg, eredménykimutatas és pénzforgalmi terv alapjan
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67. tablazat. Pénzforgalmi terv 2012 (e Ft)

Pénzforgalmi terv 2012 (eFt) I 1. 11, V. V. VI. VII. VIII. IX. X. XI. XIl.
Nyitd egyenleg 250000 250000,0 | 245541,5] 242701,0 | 237871,5| 233382,0] 204723,9] 207143,0206113,5] 162426,9] 339679,3] 86027,3
Bevételek 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kiadasok 0,0 44585 3569,5] 5369,5] 5029,5] 28658,1 3029,5 1029,5] 43686,6 41142,3] 311046,6] 115002,3
K+F 2000,0] 2000,0| 2000,0

Tervezés 700,0

Munkabérek 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0 710,0
Munkabérek jarulékai 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0 213,0
Hatosagi engedélyek, vizsgalatok 4000,0 2000,0 2000,0

Személyi jellegii kifizetések 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5 106,5
Kutfaras és gépek 20180,0

Telek 1800,0

Epiilet megépitése 27387,5 27387,5] 27387,5] 273875
Termeld gépek, beszerzések 212800,0] 51000,0
Epiilet egyéb berendezései 7500,0
Hitelfelvétel koltségei 7875] 5330,625]4978,958 | 4895,625
Elszamolhato AFA befizetése 0,0 729,0 540,0 540,0 0,0 5448,6 0,0 0,0] 73946 7394,6 | 64850,6] 231896
AFA egyenleg (visszatérités) 0,0 0,0 729,0 540,0 540,0 0,0 5448,6 0,0 0,0 7394,6 7394,6] 64850,6
Egyenleg 250000,0| 245541,5]242701,0237871,5] 233382,0 | 204723,9| 207143,0| 206113,5]162426,9| 128679,3] 36027,3]35875,667
Hitelfelvétel 211000,0 50000

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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68. tablazat. A kockazati matrixhoz sziikséges informaciok (1)

Kockazat jellege
és azonositasa

Kockazat részletezés

Kockazat
meérés,
hatas

Hatas
teljesitménymutatokra

Kockazat
kezelési mod

Miiszaki

A kémiai folyamatok bonyolultsaga

Termékfejlesztési | meghosszabbithatja a kutatasi id6t és koltségek, beruhazasi Tobb kutatod
bizonytalansag koltségeket 0,8 | id6, miikddési koltségek | megbizasa
Az épitkezési problémak

Epitkezési meghosszabbithatjak a kivitelezési idot és koltségek, beruhazasi Epitkezés

problémak koltségeket 0,3]1id6 ellendrzése
Biztonsagi

Kutfurés 500 méter mélyre furas, valdjaban szakértoi koltségek, beruhazasi pénzkészlet

mélysége becslés, ennél lehet kevesebb és tobb 1,5]id6 képzése,

Forras: Sajat szerkesztés (2011)

69. tablazat. A kockazati matrixhoz sziikséges informaciok (2)

Kockazat részletezés

Kockazat
mérés,

Hatas
teljesitménymutatokra

Kockazat kezelési méd

Természeti hatas
A foldteriileten nincs A kutfarok, ha nem beruhazasi kiadas, Uj foldteriilet vasarlasa,
hasznalhat vizhozam talalnak vizet 1,8 | koltségek szakértdvel kivalasztas
A fart kat vizhozama nem a viz hozama nem
megfeleld elégséges a termeléshez 0,5 | koltségek, miikodés Két kut létesitése
A vizet nem mindsitik A kinyert vizet az OETI Erds marketingtevékenységgel
asvanyviznek ivoviznek mindsiti 3,2 | koltségek, miikodés elfogadtatas
Szocialis - kulturalis
Fogyasztoi igények Fogyasztok arérzékenysége keresletcsokkenés,
valtozasa novekszik 1,8 | arbevétel marketingtevékenység ndvelése
Egészségtudatos életmod Kevesebb ember folytat keresletcsokkenés, Fogyasztoi igényeknek megfeleld
térnyerésének csokkenése egészségesebb életmodot 0,2 | arbevétel termékvaltozatok bevezetése

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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70. tablazat. A kockazati matrixhoz sziikséges informaciok (3)

Kockazat

Gazdasagi - piaci Kockazat részletezés mérés, .o I’Iatas . Kockazat kezelési mod
= teljesitménymutatokra
hatas
arbevétel, cash flow, Er6s
Megtériilési kockazat Kereslet hianyanak kockazata 2,5 [ lizemi eredmény marketingtevékenység
Tokeerds versenytars piacra 1ép Uj termékvaltozatok
Versenytars fellépése vitaminos termékkel 2,8 | arbevétel, cash flow bevezetése
Alapanyagok aranak Erés szallitoi alkupozicd miatt koltségek, eredmény,
emelkedése magasabb arat hatiroznak meg 0,6 | cash flow
Erds
Nem realis kereslet A kereslet nem az elérejelzések arbevétel, értékesitési | marketingtevékenység,
elérejelzés szerint alakul 2,5 | mennysiég piackutatas
Fogyasztok Az fogyasztok jovedelmének
realjovedelemmének csokkenése a piac sziikiiléséhez arbevétel, lizemi Koltség-innovacioval
csOkkenése vezet 1,6 | eredmény olcsobb termkek kinalata
Pénzsziikséglet
A vevok hosszu fizetési Likviditasi problémakat okozhat a koltségek, likviditas, biztositasa
hatarid6t jeldlnek meg tul hosszl vevé futamid6 4,5 | cash flow (forgbeszkozhitel)
A bank nem itéli meg a sziikséges Megalapozott pénziigyi
Finanszirozasi forrasokhoz | hitelt, a c€g nem nyer palyazati terv, magas aranyu sajat
vald hozzajutas forrasokat 3 | koltégek, megvalositas | forras
Energla s egye?b Koziizemi Viz, géz, aram, lizemanyag stb.
szolgaltatasok arak , ,
novekedése arak emelkedése 2,7 | koltségek, cash flow

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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71. tablazat A kockazati matrixhoz sziikséges informaciok (4)

el e By a 2 2 Koc’ka}zat Hatas Kockazat kezelési
Etikai és jogi Kockazat részletezés meres, N z 2
= teljesitménymutatokra mod
hatas
Termékado Noveli a termék arat, ezzel cs6kkentve a keresletcsokkenés, Magasabb arat
bevezetése keresletet 5 | arbevétel elfogadtatni a vevokkel
i . Noveli a termék fogyasztoi arat, a kereslet keresletcsokkenés, Magasabb arat
Afa emelkedése .. . . . ,,
csokken 5 | arbevétel elfogadtatni a vevokkel
Jarulékok varhaté | A magasabb jarulékok novelik az mber
emelkedése er6forras koltségeit 5 | koltségek novekedése
ElGirasok,
szabalyok Az élelmiszeripari eléirasok ndvelhetik vagy Biztonsagi pénzkészlet
valtozasa csokkenthetik a koltségeket 0,6 | koltségek novekedése | képzése,

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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Megtériilési A vevok hosszi fizetési
kockazat, hatarid6t jeldlnek meg
ﬁn,anszirozés1 ) Termékado bevezetése
forra%le}oz Moot . L Afa emelkedése
hozzajutas. Nem Finanszirozasi
A furt kut vizhozama realis kereslet forrasokhoz valo | Jarulékok varhaté
nem megfeleld elérejelzés. hozzéjutas emelkedése
Termékfejlesztési Versenytars
bizonytalansag fellépése
A vizet nem
mindsitik
- asvanyviznek
32 Energia és egyéb
= koziizemi szolgaltatasok
Epitkezési problémak arak novekedése
A foldteriileten
Alapanyagok aranak Kutftras nincs hasznalhatd
emelkedése mélysége vizhozam
El6irasok,
szabalyok Fogyasztoi
valtozasa igények valtozasa
Egészségtudatos Fogyasztok
¢életmod térnyerésének realjovedelmemének
2 | csokkenése csokkenése
0,1-0,2 0.3-0,4 0,5-0,6 0,7-0,8 0,9-10
Valosziniiség

62. abra. Az AquaVit Kft. kockazati hatas-valésziniliség matrixa
Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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72. tablazat. Az asvanyviz iparag ROI mutat6ja 2007-2010 (%)

2007 2008 2009 2010
Asvanyvizgyarté Ossztoke EBIT | Ossztéke EBIT Ossztoke EBIT Ossztoke EBIT

Szentkiralyi Asvényviz Kft. 2850627 167 724] 2751 247 221 402) 2576 863 290 783 3107 624 348 957
R-Water Kft. 6004 649] 52623 1 404 19 10 847 2 232 28 008 5424
Alba Mineral Kft. 167 090 5027 174 356 4608 180 079 4 286 162 386 2770
Ave Asvz’myviz Kft. 1767562 77870 810 950 90 196 785 760 84 216
BUSZESZ Elelmiszeripari Zrt. 5689718 415192 1856 322 919831 2085289 90 490, 2 896 281 46 866
Aguarius-Aqua Kft. 249 565 4683 5725455 362 528] 5072100 417 490, 5 358 748 334 365
Pannon-aqua '95 Zrt. 1584 484 1317 015 60 553] 1560614 77 263 1388 314 163 862
Visegradi Asv:’myviz Kft. 830265 114 862] 1695448 39828 2047602 41 408 615 762 71 014
Osszesen 19 143 960] 914 297] 13 521 247 780921 14344344 1014148 14 342 883 1057 474
Iparag ROI mutatéja 4,78% 5,78% 7,07% 7,37%

Forras: Sajat szerkesztés (2011)
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73. tablazat. A 2013-as iizleti év pénzfor

galmi terve

. 1. 1. V. V. VI. VII. VIII. IX. X. XI. XIlI.
Szabad pénzeszkozallomany 39376,1] 574224 45078,9] 32881,3 20683,8 ] 62654,8 | 57553,7| 60514,1 | 55723,4] 65102,8 | 64262,1| 55376,2
Kovetelések (vevok) 16672,5 22230 31230 | 27788 | 39038 | 33345 | 33345 | 36124 | 38902,5
Befoly6 arbevétel 16672,5 22230 | 31230 | 27788 | 39038 | 33345 | 33345 | 36123,75
Bevételek 16672,5 22230 | 31230 | 27788 | 39038 | 33345 | 33345 | 36123,75
Termékado befolyik 750 1000 1300 1250 1625 1500 1500 1625
Termékadot kifizetése 750 1000 1300 1250 1625 1500 1500 1625
Anyagkoltségek kifizetése 3196,515 3197 3379,85 8650,35 10692,6 | 11059 | 13257 | 13715 | 15822 | 15822 | 17104,72
Igénybe vett szolgaltatasok kifizetése 0,0 200 0 0 4400 3200 4600 5600 1600 2900 0,0 200
Bérek 710,0 3991 3991 3991 4311 4311 4311 4311 4311 4311 710,0 3991
Személyi jellegii kifizetések 106,5 598,5 598,5 598,5 646,65| 646,65| 646,65| 646,65| 646,65| 646,65] 106,5 598,5
Bérek jarulékai 213,0 1197,3 1197,3] 1197,3 1293,3| 1293,3] 1293,3| 1293,3] 1293,3] 1293,3] 213,0 11973
Banki kamatok 4026,7] 4026,67|4026,666667 | 4026,667 | 4026,666667 | 4026,67 | 4026,67 | 4026,67 | 4026,67 | 4026,67 | 4026,7| 4026,67
Egyéb bankkoltségek 87,11 87,1333]87,13333333]87,13333] 87,13333333] 87,1333 3,8 3,8 3,8 3,8 87,1] 87,1333
Hiteltorlesztés 8000
Afa egyenleg kiegyenlités 23189,6 903,6 849,6 849,6 -863,9| -1946,9| -1568,9| -2030,8] -3110,8| -3491,8] -3437,8] -3965,8
Egyenleg 57422,4| 45078,9 32881,3|] 20683,8 12654,8 | 57553,7 | 60514,1| 55723,4] 65102,8 | 64262,1|55376,2| 55917,7
Hitelfelvétel 50000

Forras: Sajat szerkesztés (2011) koltség és eredmény-kimutatas adatok alapjan
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Jovedelmezdségi index Pesszimista | Realista Optimista
Kalkulativ kamatlab 9,25%

10 éves idGtartam 0,9145501| 1,35871541]2,015736342
8 éves idbtartam 0,7662224 | 1,15797795| 1,674245729
6 éves id6tartam 0,5993475]0,91838651 | 1,290054707
Kalkulativ kamatlab 10,375

10 éves id6tartam 0,8678316 | 1,29029303 | 1,909088975
8 éves id6tartam 0,7331798] 1,10805007 | 1,599084146
6 éves id6tartam 0,578569] 0,88605012 ] 1,243128328
Kalkulativ kamatlab 12,375

10 éves idGtartam 0,7928395| 1,18023794 | 1,738019125
8 éves id6tartam 0,6792677 | 1,02650506 | 1,476546078
6 éves id6tartam 0,5440926 | 0,83238629 | 1,165336296

Forras: Sajat szerkesztés (2011) varhato arbevétel és koltségek alapjan

74. tablazat. A jovedelmezoségi index alakuldsa az egyes forgatokonyvek esetén
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75. tablazat. Cash flow terv 2013 (eFt)

Cash flow terv 2012
I. Miikodési cash flow -25.458,5
1. Addzas el6tti eredmény -77.683,4
2. Elszamolt amortizacid 43.710,973
3. Elszamolt értékvesztés és visszairas 0
4. Céltartalékképzés és felhasznalas kiillonbozete 0
5. Fizetett, fizetend6 add 0
6. Fizetett, fizetendo osztalék, részesedés 0
7. Szallitdi kotelezettség valtozasa 23.820,6
8. Egyéb rovid lejarati kotelezettség valtozasa 10.695,713
9. Passziv id6beli elhatarolasok valtozasa 0
10. Vevokovetelés valtozasa -40.652,5
11. Forgbdeszkdzok (vevod és pénzeszkdz nélkiil)

valtozasa 14.650,1
12. Aktiv idobeli elhatarolasok valtozasa 0
I1. Befektetési cash flow 0
13. Befektetett eszk6z beszerzése 0
14. Befektetett eszkozok eladasa 0
15. Kapott osztalék, részesedés 0
I11. Finanszirozasi terv 42.000
16. Részvénykibocsatas, tokebevonas bevétele 0
17. K&tvény, hitelviszonyt megtestesitd értékpapir

kibocsatasanak bevétele 0
18. Hitel és kolcsonfelvétel 50.000
19. Hossz lejaratra nytjtott kolesondk és elhelyezett

bankbetétek torlesztése, bevallasa, megsziintetése 0
20. Véglegesen kapott pénzeszkoz 0
21. Részvénybevonas, tokekivonas 0
22. Kotvény és hitelviszonyt megtestesitd értékpapir

visszafizetése 0
23. Hitel és kolcson torlesztése -8.000
24. Hosszl lejaratra nyujtott kolcsondk és elhelyezett

bankbetétek 0
25. Véglegesen atadott pénzeszkoz 0
26. Alapitokkal szembeni, illetve egyéb hosszu lejarata

kotelezettségek valtozasa 0
IV. Pénzeszkozok valtozasa 16.541,5

Forras: Sajat szerkesztés (2011) pénzforgalmi terv, 2013-as mérleg és eredmény-kimutatas alapjan
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Asvanyviz piac felmérése

Akérd6iv az asvanyviz fogyasztdi szokasok felmérésére szolgal.
Tisztelt Holgyem/Uram!

Segitségét elbre is koszondm!
Nagy Daniel Attila

25 kérdés van ebben a kérd6ivben

Demografiai kérdések

1 Az On neme? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozul:

O No
) Feérfi

2 Az On életkora? *

Kérem, irja ide a valaszat:

3 Legmagasabb iskolai végzettsége vagy folyamatban Iévo képzése? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

O Folyamatban Iév6 szakmunkasképz6 iskola
Befejezett szakmunkasképz6 iskola
Folyamatban 1évd szakk6zépiskola
Befejezett szakkdzépiskola

Folyamatban 1év6 gimnazium

Befejezett gimnazium

Folyamatban 1év6 fels6foku szakképesités
Befejezett fels6foku szakképesités
Folyamatban 1évd alapszak/féiskola
Befejezett féiskola/alapszak (BSc, BA)
Folyamatban 1év6 mesterszak/egyetem

Befejezett egyetem/mesterszak

OIONONONOCHONOCRONONORONS

Egyéb

4 Melyik régiéban él On jelenleg? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kdzul:



Eszak-Magyarorszag
Eszak-Alféld
Dél-Alfold
Kbzép-Magyarorszag
Kézép-Dunantul

Nyugat-Dunantul

OHONOCHORORONS.

Dél-Dunantul

5 Milyen telepiilésen éI? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

Févaros
Megyei jogu varos
Egyéb varos

Kdzség

OIONONONS

Egyéb

6 Mekkora az On havi netté jovedelme?

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

Nincs

100.000 Ft alatt

100.001 - 200.000 Ft kozott
200.001 - 300.000 Ft kozott
300.000 Ft felett

CHONORONG:
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7 Mennyi asvanyvizet fogyaszt On naponta? *
Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

O 0-05Iiter

O 0,5-1liter

O 1-21iter

O 2-3liter

O 3liter felett

8 Milyen iiditditalokat/szomjoltokat fogyaszt On szivesen? *

Kérem, jeldljon meg egy megfelel6 valaszt minden felsorolt elem szamara:

Naponta
tobb, Hetente Hetente
mint 0,5 Naponta Naponta tobbszor tobbszor Hetente Nem
I kb. 0,51 1-2 dI kb. 0,51 1-2 dl egyszer Ritkabban fogyaszt

Asvanyviz O O O O O O O O
Szénsavas
uditék (pl. O O O O O O O O
kola, fanta)
Tea O O O O O O O O
Szodaviz O O O O O O O O
izesitett
ézse\Zn?/vizek e e O O O O O O
Rost
Ok O @) O O O @) @) O
Energiaital O O O O O O O O
tej, tej
t:tha?r{m O O O O O O O O
italok
Csapviz @) @ 0 ® P O O O

9 Mennyi pénzt kolt el egy héonapban asvanyvizre? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

100 Ft alatt

100 - 300 Ft
300 - 500 Ft
500 - 1000 Ft
1.000 - 3.000 Ft
3.000 - 6.000 Ft
6.000 Ft felett

ON®,

o000

10 Fogyaszt-e On izesitett asvanyvizet? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:



O Igen
) Nem

11 Milyen izesitésii asvanyvizet fogyaszt/fogyasztana szivesen?

Kérem, valaszzon ki mindent, ami érvényes:

L] Mango+guava
Kérte+citromf
Rebarbara
Josta

Malna

Bodza
Ananasz
Limonadé
Citrom

Alma - Licsi

Eper - guava

ODoodggooood

Afonya

[ ] Egyéb:

12 Szed-e On vitaminokat? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

O Igen
() Nem

13 Milyen formaban fogyaszt vitaminokat?

Only answer this question if the following conditions are met:
° Answer was 'lgen’ at question '12 [9]' (Szed-e On vitaminokat?)

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:
O Tabletta/kapszula

O Folyadék (pl. pezsg6tabletta)
(O Mindketts

(' Egyéb

14 Milyen vitaminokat és étrend-kiegészitoket szed a felsoroltak koziil?

Only answer this question if the following conditions are met:
° Answer was 'lgen’ vagy 'lgen' at question "12 [9]' (Szed-e On vitaminokat?)

Kérem, valaszzon ki mindent, ami érvényes:



C-vitamin

B vitaminok
D-vitamin
E-vitamin
Kalcium
Magnézium

Kélium

Dodooood

A-vitamin

[ ] Egyéb:

15 Ugy érzi az On szervezete megkapja a sziikséges vitaminmennyiséget?

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

O Igen
' Nem

16 Hol vasarol On asvanyvizet ill. milyen gyakran? *

Kérem, jeldljon meg egy megfelel6 valaszt minden felsorolt elem szamara:

Hetente Hetente
Naponta Havonta tébbszor egyszer Soha
Hipermarket/Szupermarket @) @) @) @) 0
Elelmiszer diszkont O O O O O
Kisbolt ) ) ) ) )
Buifé O O O O O
Automata ® ® ® ® ®
Ahol épp Onre tér a 0O 0O 0O 0O 0O

szomjusag
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17 Hanyszor sportol On hetente?

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

Egyszer sem
Egyszer
Kétszer

Haromszor

CHONORONG:

Négy vagy ennél tdbbszor

18 Kérem rangsorolja mely asvanyviz markakat fogyasztja a leggyakrabban?

Kérem, szamozza be az 6sszes dobozt a valasztasi sorrendjének megfeleléen 1-t6l eddig: 6

Szentkiralyi

NaturAqua

Theodora

Margitszigeti Asvanyviz

Jana

Egyéb

19 Kérem jeldlje meg 5-6s skalan mennyire igaz Onre, vagy mennyire ért egyet az
alabbi allitasokkal (1 - egyaltalan nem, 5 - teljes mértékben)!

Kérem, jeldljon meg egy megfelel6 valaszt minden felsorolt elem szamara:

Szivesebben fogyaszt tditéitalokat, mint asvanyvizet?

Nem szlikséges vitaminokat szednie az embereknek
Arendszeres testmozgas része az életének

Egészséges életmddot él

Nyaron tébb asvanyvizet fogyaszt, mint mas évszakokban

A vitaminok t6bbségét nem lehet tuladagolni

Rendszeres mozgassal és vitaminok szedésével a megbetegedések megelézhetbek
Az asvanyviz a legegészségesebb folyadék

Nem dohanyzik

Jobban szeret izesitett asvanyvizet inni, mint sima asvanyvizet?
Kerlli az egészségtelen ételek fogyasztasat

Szamara kell§ id6t tolt pihenéssel

Sok z6ldséget, gyimdlcsot és (nem zsiros) silt hast fogyaszt
Ritkan vasarol Bio, ill. mas egészséges ételeket

Rendszeresen (heti) fogyaszt alkoholt

010101010101010101010101 010 0N
0101010101010 010101010100 10N
1010101010101 0101010101010 0K
CoO0O00CO0OOCOO0OCOOO -

20 Fogyasztana-e On vitaminnal dusitott izesitett asvanyvizet? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozlil:

91010101010101010101 0101010 0N,



O Igen
) Nem

21 Mekkora kiszerelésben szokott On legtébbet asvanyvizet vasarolni? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozul:

0,33 liter
0,5 liter
0,75 liter
1 liter
1,5 liter
6*1,5 liter

OINOHONONORONS

Egyéb

22 Melyik harom tényezo6 befolyasolja leginkabb a dontését az asvanyviz
vasarlasakor?

Kérem, valaszzon ki mindent, ami érvényes:
1z

Ar

OO

Marka

Szénsavassag

Csomagolas

]
]
[ ] Nyereményjatek
]
]

Akcio

23 Mit gondol hany mg az On napi sziikséglete C-vitamin-bél? *

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kdzul:

kevesebb mint 100 mg
100 - 250 mg

250 - 500 mg

500 - 1000 mg

1000 - 3000 mg

3000 mg felett

OIONOHONONONS

Egyéb

24 Mekkora Osszeget koltene izesitett vitaminos asvanyvizre (1,5 literes kiszerelés
esetén)? *



Only answer this question if the following conditions are met:
° Answer was 'lgen’ at question '20 [16]' (Fogyasztana-e On vitaminnal dusitott izesitett 4svanyvizet?)

Kérem, valasszon egyet az alabbiak kozul:

() 100 - 150 Ft
150 - 200 Ft
250 - 300 Ft
300 - 350 Ft
350 - 400 FT
400 - 500 Ft
500 Ft felett

OIONONONONONS

Egyéb




Koszonet

25 Halasan koszonom, hogy kitoltotte a kérdoivet, nagyban segitve ezzel munkamat.
Ha a kérdéivvel, témaval kapcsolatban megjegyzése lenne, kérem, az alabbi
szovegdobozba beirva ossza meg velem. Segitségét még egyszer koszonom, kérem, a
lenti navigacios sav 'Elkiildom' gombjara kattintva kiildje el valaszait.

Kérem, irja ide a valaszat:




Kérd6iv elkildése
Kdszonjuk, hogy kitoltotte a kérdbivet.



