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1. Bevezetés

Dolgozatomban, amint azt a cim is mutatja, a gazdasagi valsag lakossagi hitelezésre gyakorolt
hatasaival fogok foglalkozni a jogi szabalyozas vonatkozasaban, kiilonos tekintettel a

felmeriil6 aktualis kérdésekre €s az esetleges megoldasi lehetdségekre.

Témavalasztdsomat a gazdasagi valsadg inspiralta, amely 2007-ben az Amerikai Egyesiilt
Allamokban a jelzélogpiac valsagaval kezdédott, majd az egész vilagon végigsdport,
Magyarorszagot sem kimélve. Kezdetben a szakemberek ugy itélték meg, hogy hazankat a
valsag elkertiili, hiszen a hazai hitelintézetek tobbsége nyugat-eurdpai bankok tulajdondban
van. Azonban ezek is likviditasi nehézségekkel keriiltek szembe, ami hatranyosan érintette a
hazai lednybankokat is. A finanszirozas sziikiilése a vallalkozasokat ¢és a lakossagot egyarant

érintette. A problémék a hitelezés teriiletén koncentralodtak.*

A globalis pénziigyi és gazdasagi valsag hatasa szinte minden magyar haztartasban érezhetd,
hiszen a rendszervaltozast kdvetden a fogyasztoi tarsadalom kialakuldsédnak és a bankok azon
egyre Ujabb és Ujabb hiteltermékeket, méara a lakossag igen jelentds héanyadénak van
valamilyen, tobbnyire deviza alapu hitele.> A torlesztés azonban egyre nehezebbé valik,
egyrészt a forint arfolyaménak ingadozasa és ez altal a havi torleszté-részletek emelkedése
miatt, masrészt azért, mert a megélhetés is egyre nehezebb. Ennek okaként emlithetd tobbek
kozott a bérek stagndldsa, a munkanélkiiliség ndovekedése, az alapvetd €lelmiszerek és a gaz
aranak, valamint az add- €s jarulékterheknek az emelkedése. Ebben az igen sulyossa valo
helyzetben jelentds allami beavatkozasra volt sziikség az addsok és a gazdasdg védelme
érdekében, amely jogszabalyok hossza soraval valosult meg. A dolgozatomban a — terjedelmi
korlatozasok miatt — a teljesség igénye nélkiil kisérlem meg ezeket elemezni, kitekintve a
valsag hatasait enyhiteni szandékoz6 allami beavatkozasnak a bankrendszert érinté hatasaira
is. Ennek sordn kitérek a megel6z6 iddszak kovetkezményeit enyhitd adosvédelmi
intézkedésekre és a bankrendszer korlatozdsat, valamint az addésok érdekében a jobb

atlathatosagot biztosito tervezetekre.

! Dr. Nagy Zoltan: A gazdasagi valsag hatésa a pénziigyi intézmények és szolgaltatasok szabalyozasara, Sectio
Juridica et Politika, Tomus XXVIII. (2010.) ,229-243. o.

2 Prugberger Tamas — Nagy Zoltan: A lakossagi hitelezéssel kapcsolatos szabalyozasi problémak, Competitio, X.
évfolyam, 1. szam, 2011. junius, 44-51. o.



Az els6 fejezetben a hitelezés, mint banki tevékenység bemutatasara keriil sor annak
érdekében, hogy az olvasé atfogd képet kapjon magardl a hitelezésrdl és igy a dolgozat

témé;jarol.

A masodik fejezetben roviden attekintem azokat a gazdasagi, tarsadalmi és szocialis
folyamatokat, amelyek hozzdjarultak a magyar lakossdg eladosodasahoz ¢€s napjainkra
kialakult nehéz pénziigyi helyzetéhez, valamint bemutatom a kiilonboz6 hiteltipusok

elterjedésének menetét.

A harmadik és egyben legfontosabb fejezetben keriil sor a valsdg hatdsara szigorodo jogi
szabalyozas bemutatasara a hitelezési folyamat egyes 1épésein keresztiil. A legtdbb valtozas
¢s szigoritds a lakossagi hitelek reklamozasanak és az egyoldalu szerzédésmodositas
szabalyozasanak korében tortént. Az 0j, a kordbbiakndl szigoribb szabalyok sziikségesek
voltak annak érdekében, hogy a lakossag csakis atgondolt, felelds dontés alapjan folyamodjon
hitelfelvételhez, a bankok pedig ne élhessenek vissza er6folényiikkel a kiszolgaltatott
helyzetben 1év6 addsok rovasara. Szintén ezen fejezetben kerlilnek ismertetésre a nehéz
helyzetbe keriilt addsok szdmara nyitva allo lehetdségek, illetve a Korméany adosmentd
programja, mely szamos kérdést vet fel. Tobbek kozott, hogy a bankok, illetve azok kiilfoldi
anyabankjai hogyan reagalnak majd a szdmukra nem minden esetben elOnyos
rendelkezésekre, vagy, hogy az intézkedések valoban elérik-e a céljaikat, valdban
mentdovként szolgalhatnak-e a bajba jutott adosok szdmara. Ezekre a kérdésekre csak a
jovOben fogunk valaszt kapni, hiszen napjainkban a legtobb konstrukcié még csak hangzatos

terv.

Az utolso fejezetben roviden bemutatom azokat a tervezeteket, illetve javaslatokat, amelyek
célja a hitelezés atlathatdosaganak biztositasa a bankok hitelezési hajlanddsagénak megdrzése

mellett.



2. A hitelezés, mint banki tevékenység

A bankok a modern allamokban hatalmas jelentdséggel birnak. A bankrendszer alkotja a
pénziigyi szféra alapkovét. A gazdasagi stabilitdsnak és ndvekedésnek pedig alapveto feltétele
a stabil pénziigyi rendszer, ezért igen fontos annak atfogo, gondos szabdlyozasa és hatékony

feliigyelete.

A banki szabalyozas legfontosabb jogforrasat az 1996. évi CXII torvény, vagyis a
hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl szold torvény (tovabbiakban: Hpt.) képezi a
felhatalmazasa alapjan kibocsatott specialis eldirasokat tartalmazd egyéb jogszabalyokkal
kiegésziilve. Ez a torvény a pénziigyi szolgaltatdsokra ¢&s kiegészitd pénziigyi
szolgaltatdsokra, valamint a pénziigyi intézményekre vonatkozd altalanosan alkalmazando,
elvi jelentéségli szabalyokat tartalmazza. Atfogoan szabdlyozza a kiilonboz6 pénziigyi
intézmények tipusait és az altaluk végezhetd tevékenységeket, ezaltal meghatarozva a magyar
pénziigyi intézményrendszer struktirdjat. A legszigorubb szabalyok természetesen a
hitelintézetekre vonatkoznak, hiszen ezek gylijthetnek a nyilvanossagtol megtakaritasokat,
hogy ezeket kikdlcsonozhessék, illetve mas banki miiveletek soran kihelyezhessék,

lekothessék.

A hitelintézeti torvény a pénziigyi intézményeket két tipusra bontja: hitelintézetekre és
pénziigyi vallalkozasokra. A két tipust alapvetden az kiilonbozteti meg egymastol, hogy
kizarolag a hitelintézet fogadhat el, illetve gylijthet betéteket, illetve mas visszafizetendd
pénzeszkozoket — a nyilvanossagtol, a sajat tékéjét meghaladd mértékben — abbol a célbol,
hogy ezen idegen forrasokat kihelyezhesse, illetve egyéb pénziigyi szolgaltatasokat végezzen.
Szintén kizarolag a hitelintézet jogosult készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zok kibocsatasara,
illetve ezzel kapcsolatos szolgaltatdsok nyljtasara. A hitelintézeteknek harom fajtaja van: a
bank, a szakositott hitelintézet és a szovetkezeti hitelintézet. A bank olyan hitelintézet, amely
lizletszerlien végzi a betétgyiijtést, a hitelezést és a szdmlavezetést, valamint kizarélagosan
jogosult a pénziigyi szolgaltatasok teljes korének végzésére. A szakositott hitelintézet
specidlis finanszirozasi cél érdekében jon létre, tevékenységi- és iligyfélkore behatarolt,
alapitdsanak ¢és mukodésének szabalyait, valamint az altala végezhetd szolgaltatasok korét

kiilon torvény hatdrozza meg. Szovetkezeti hitelintézet a takarékszovetkezet és a

¥ Bankjog: Dr. Botos Katalin — Dr. Halustyik Anna — Dr. Kovacs Erika — Dr. Petrik Ferenc — Dr. Rusznak Tamas
— Dr. Tomori Erika, HVG-ORAC, Budapest, 2003., 36-37. 0.
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hitelszovetkezet, amelyeknél az alapveto kiilonbség az, hogy a hitelszovetkezet kizarolag sajat
tagjai szamdara végezhet pénziigyi szolgaltatasi tevékenységet — a pénzvaltas kivételével —.
Ezen két tipusnal az eltérd szabalyozds sziikségességét a szovetkezeti formdbdl szdrmazd

sajatossagok alapozzak meg.4

Pénzigyi intézmények

o ~

Hitelintézetek Pénzigyi vallalkozasok
Bank Szakositott hitelintézet Szovetkezeti hitelintézet
- jelzalog-hitelintézet - takarékszovetkezet
- lakastakarék pénztar - hitelsz6vetkezet
- egyéb

A bankok harom féle miveletet végeznek: aktiv, passziv és semleges bankmiiveletet. A
passziv bankiigyletek révén a bank pénzt szerez, ezaltal tartozésa keletkezik. Ilyenek a
betétgylijtés, az értékpapir kibocsatas és a hitelfelvétel, melyek célja, hogy a bank késébb
aktiv miveleteket tudjon végezni. Az aktiv bankiigyletek révén torténik a bank 4altal
Osszegylijtott forrdsok hasznositasa, tehat pénzkihelyezést végez a bank, igy kovetelése
keletkezik. Ezen tlgyletek a kovetkezok: pénzkdlcson nyujtas, pénziigyi lizing, kovetelést
megtestesitd értékpapir vasarlasa, tokebefektetések, valamint a bankgarancia, bankkezesség
véllaladsa. Az aktiv banki miiveletek koziil a legfontosabbak a hitelmiiveletek. A hitel nem
mas, mint pénzeszkdzok ideiglenes atengedése, rendszerint ellenszolgaltatas fejében, melynek
soran a szolgaltatas és az ellenszolgaltatds iddben elvalik egymastol. A semleges
bankiigyletek korébe pedig azok a szolgaltatasi tevékenységek tartoznak, amelyek soran a
bankok nem vallalnak 0j kotelezettséget, de 0j kovetelést sem szereznek. Ilyenek példaul a

pénzvaltas és a banki tanacsadas.®

A hitelkihelyezések iranyultsagat és végs6é soron a hitelezés teljes folyamatat a bank

iizletpolitikdja hatdrozza meg. Erre vonatkozo6 informacidkat a stratégiai terv tartalmaz, amely

* Dr. Botos Katalin — Dr. Halustyik Anna — Dr. Kovacs Erika — Dr. Petrik Ferenc — Dr. Rusznak Tamas — Dr.
Tomori Erika: Bankjog, HVG-ORAC, Budapest, 2003., 38-39. o.

® dr. Sagi Judit: Bankiigyletek gyakorlati ismeretei, SALDO, Budapest, 2010. 12.0.
6 dr. Sagi Judit: Banktan, SALDO, Budapest, 2007., 85-89. o.

6



legalabb haromévente késziil a kiilsé kornyezeti feltételek, a bank adottsagai €s lehetdségei
alapjan. Tartalmazza az fizleti célokat és azok megvalositasat, valamint a hitelezési
iranyelveket. A bank iizletpolitikdja hatarozza meg azt is, hogy az adott idészakban milyen
mértékli kockéazatot hajlandd felvallalni a hitelkihelyezésekkel kapcsolatban. A belsd
szabalyzatokban pedig rogzitésére keriil, hogy a bank milyen iigyfeleknek,
iigyfélcsoportoknak és milyen tipusu hitelt nyujt.

Tekintettel arra, hogy a bankok nyilvanvaléan nem rendelkeznek a hitelezéshez sziikséges
forrasokkal, ezeket a nemzetkozi pénzpiacon kell beszerezniiik. A pénzpiaci arakat és ennek
kovetkeztében a lakossagi termékek arat is nagymértékben befolyésolja pénziigyi stabilitas, a

pénziigyi mindsitdk itélete, valamint az orszagkockazati besorolés.

A pénziigyi stabilitds napjaink kozgazdasagi szakirodalméanak egyik legtobbet elemzett
kérdéskore. A pénziigyi stabilitdsrol szolo elemzések fontossdgéara elséként a 90-es évek
végének nemzetkozi pénziigyi valsagai hivtak fel a figyelmet, amit megerdsitett a 2007-t6l
bekovetkezd pénziigyi €s gazdasagi valsag is. Mindezek felkeltették az igényt, hogy a
szakmai kozvélemény mindenkor aktudlis és megbizhaté képpel rendelkezzen egy adott
orszag pénziigyi szektoranak allapotarol. Az elemzéseknek a kolcsonods fliggdségi viszonyok
kovetkeztében — melyek mind vertikalis, mind horizontalis szinten értelmezhet6k — az egész
pénziigyi kozvetité rendszert at kell fogniuk, vagyis a bankrendszeren til mindazon nem
banki intézményeket is vizsgalni kell, amelyek valamilyen mddon részt vesznek a pénziigyi
kozvetitésben. Ide tartozik a brokercégektdl kezdve a befektetési alapokon 4t a biztositokig és
a kiilonb6zé pénztarakig szdmos intézménytipus. Az intézményrendszer stabilitasanak
elemzésekor azt vizsgaljak, hogy milyen mértékben képes ellenallni a rendszer egésze a kiilsd

¢s bels6 megrazkodtatasoknak, sokkoknak.



3. A lakossag tarsadalmi-, gazdasagi- és szocialis helyzete,

valamint eladdsodasanak folyamata a rendszervaltastol

napjainkig

A rendszervaltast megelézéen az eladdsodas veszélye kevésbé fenyegette a magyar
lakossagot, mint napjainkban. Ennek egyik nyilvanvalé oka maga a kindlat hidnya volt a
kiilonboz6 arucikkek tekintetében, hiszen a lakossag csak ahitozott azon nyugati termékek
utan, amelyek ma mar a mindennapjaink részét képezik. Masik igen fontos okként emlithetd,
hogy a rendszervaltdst megel6zden a mara mar szintén teljesen természetessé valt amerikai,

illetve nyugat-eurdpai hitelezési gyakorlat még ismeretlen és elérhetetlen volt hazankban.’

A rendszervaltas nem csak a politikai rezsim 4talakulast vonta maga utan. Rendkiviil gyorsan
megjelentek Magyarorszdgon a nyugati termékek, a nagy bevasarlokozpontok. A kindlat
boviilésének hatasara megvaltoztak a vasarlasi szokasok, az emberek minél tbbet és minél
hamarabb akartak. Jovedelmiik keletkezés elotti elkoltését pedig a hitelek tették szamukra

lehetové.

Megtortént a bankszektor modernizacidja is. A bankrendszer privatizacidja tobb 1épcsdben
zajlott, azonban a terjedelem korlatozottsdga miatt csak a legmeghatarozobb momentumokat
fogom ismertetni. A masodik vilaghaborat kovetden kialakitott monobanki struktara
lebontésara tett elsé 1épésre 1979-ben kertilt sor, amikor is megalakult a CIB (off shore),
habar a gondolat mar az 1968-as évben felmeriilt. Ezt kovetden keriilt sor kiilonb6zd
bankszerien miikddtetett intézmények létrehozasara, 1984-ben pedig megsziiletett a politikai
dontés a kétszintii bankrendszerrSl. 1985-ben a Magyar Nemzeti Bank 1étrehozta az Altalanos
Villalkozasi Bankot. Az elsé vegyes tulajdonu pénzintézetek 1985-86 folyaman jottek 1étre,
1987. janudr 1-jével pedig formalisan is kétszintlivé valt a magyar bankrendszer.® A
rendszervaltast kovetden privatizaciora keriilt sor a bankszektorban, amelynek kdvetkeztében
a bankok tobbsége kiilfoldi tulajdonba kertiilt. A bankok elsédleges célpontja azonban nem a

retail szektor, hanem a nagyvallalati hitelezés volt. Ennek oka a belépési korlatokban, mint a

" Banfi Zoltan: Mértékteleniil — A lakossagi hitelek novekedése a valsag elétt. Hitelintézeti Szemle 2010
kilencedik évfolyam 4. szam, 349-360. o.

® Dr. Botos Katalin — Dr. Halustyik Anna — Dr. Kovacs Erika — Dr. Petrik Ferenc — Dr. Rusznak Tamas — Dr.
Tomori Erika: Bankjog, HYG-ORAC, Budapest, 2003., 13-16. o.
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fiokhalozat hidnya, és az addsokkal szembeni igényérvényesités torvényi feltételeinek

sz e i 9
hidnyéaban keresendd.

Az 1990-es évek végére azonban telitddott a nagyvallalati piac, valamint ezzel egy idében
megtortént a gazdasagi stabilizdcid, ami azt eredményezte, hogy a bankok a kockéazatosabb,
de magasabb jovedelmezdségli retail hitelezés felé fordultak. 1 Rendkiviil kedvezé
feltételekkel kinaltak a hitelek és természetesen az egyéb banki szolgaltatasok széles skalajat.
Az igen hatdsos rekldmoknak koszonhetden, és azért, mert a fogyasztidsi szokasok
megvaltoztak, az emberek képtelenek a vasarlasaik elhalasztasara és mar a legkisebb Gsszegli
kéréseikkel is a bankokhoz fordulnak, szintén jelentds mértékben hozzdjarult a lakossag

y , 11
eladdsodasahoz.

Mindezekkel egy idoben azonban a valtozds szdmos negativ hozadékaval is szembe kellett
nézni, hiszen a politikai berendezkedés atalakuldsa maga utan vonta a gazdasagi és a

tarsadalmi szerkezet atalakulasat is.

A magyar gazdasagot igen nehéz helyzet elé¢ allitotta a szocializmus idején felhalmozott
hatalmas mértékli allamaddssag, amelyet valamilyen modon ki kellett termelni, €s ami még
napjainkra sem sikeriilt. A GDP is rendkiviili modon lecsokkent, melynek az oka a korabban
is csak papiron 1étez6 allami jovedelmek kiesése volt. A megmaradt, csekélyke allami vagyon

pedig a privatizacio6 soran ,,tiint el”.

A rendszervaltés a tarsadalom szerkezetét is jelentdsen atalakitotta. Mig kordbban 1étezett egy
csekély szamu ,.elit” €s a tobbi tarsadalmi réteg, akik kozel azonos €letszinvonalon éltek, a
rendszervaltast kovetden kialakult egy 1) tarsadalmi szerkezet, egy ,,fels6”, egy ,,alsd” €s egy
kozottik elhelyezkedd kozépréteggel. Egyre tobb embert veszélyeztetett azonban a 90-es
¢vekben a leszakadés lehetdsége. Ennek oka volt tobbek kozott a szocidlis hdlo gyengiilése, a
jovedelmi egyenlétlenségek novekedése, a munkanélkiiliség drasztikus emelkedése — amely
ugyan kordban is létezett, de ,rejtett munkanélkiiliségként” —, a foglalkoztatottsag

csokkenése, valamint a realbérek alakulasa, hiszen csak 2002-re sikeriilt elérni a

% Bethlendi Andras- Bodnar Katalin: A hazai hitelpiac strukturélis valtozasa. A hitelezési felmérés tapasztalatai.
Hitelintézeti Szemle 2005 negyedik évfolyam 3. szam, 1-21. o.

10 Bethlendi Andras- Bodnér Katalin: A hazai hitelpiac strukturalis valtozasa. A hitelezési felmérés tapasztalatai.
Hitelintézeti Szemle 2005 negyedik évfolyam 3. szam, 1-21. o.

! Banfi Zoltan: Mértékteleniil — A lakossagi hitelek novekedése a valsag eldtt. Hitelintézeti Szemle 2010
kilencedik évfolyam 4. szam,349-360. 0.



rendszervaltas eldtti realbérszintet, tehat mindaddig kevesebb pénz allt a lakossag
rendelkezésére, mint a rendszervaltds el6tt. Mindez a megtakaritasok feléléséhez ¢és
kiilonb6zo hitelek felvételéhez vezetett, hiszen ezek tették lehetdvé a korabbi életszinvonal

fenntartasat.

A rendszervaltast kovetden elsOként a lakascélu hitelek szarnyalasa kezdodott meg. Ennek
oka egyrészt az, hogy a lakasépités korabban is tobbnyire hitelfiiggd volt, masrészt az allami
kamattdmogatds bevezetése is Osztonzdleg hatott a lakasépitési és lakasvasarlasi hitelek
felvétele tekintetében. Ezen hiteltipus elterjedését gyorsan kovették az egyéb lakossagi hitelek
i 12

A devizahitelek 2000-ben jelentek meg Magyarorszag lakossagi hitelpiacan, elséként a
gépjarmii-finanszirozas teriiletén. A lakéshitelezési szektorban 2004-t6l, az allami lakéshitel-
tdmogatasi program megsziinésével egyidejiileg nétt meg jelentdsen a devizahitelek szdma.
Nem sokkal ezutdin megjelentek a szabad felhasznalasi devizaalapu jelzaloghitelek is. A
devizahitel allomany novekedése 2008-ig toretlen volt, a valsag hatasara azonban megallt ¢s
ugyan igen lasst itemben, de csdkkeni is kezdett.

Mindezt kivaloan szemlélteti a kovetkez6 grafikon.

85. A haztartasi szektor netto hitelfelvétele
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Forrda: MHE.

Mg e yrds: Arfolyamhatistdl tiExtiton havi dlloményviltozis, sperandlisan igaritott adatok.
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12 Banfi Zoltan: Mértékteleniil — A lakossagi hitelek novekedése a valsag eldtt. Hitelintézeti Szemle 2010
kilencedik évfolyam 4. szam,349-360. 0.

3 MNB: Abrakészlet a legfrissebb gazdasagi és pénziigyi folyamatokrol, 36.0., 85. abra
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A devizahitelek elterjedésének alapvetd feltétele volt a szabad tOkearamlas, ami a
rendszervaltassal valosult meg, majd az eurdpai integracids folyamatok soran kiteljesedett. A
devizahitelek elterjedésének legfobb okat a témaval foglalkozo tanulméanyok a belfoldi és
kiilfoldi kamatkiilonbozetben latjak.

A haztartdsok jelentds részénél likviditasi korlatokba iitkdzott a nagy Osszegli forinthitelek
havi torlesztése, ami a nagyobb kockazatl, de alacsonyabb torlesztd-részletli devizahiteleket
juttatta eldnyhdz, d&m az addésok az alacsony
kockézatérzékenység miatt nem szamoltak az

arfolyam és kamatkockazattal.

A devizahitelek térnyeréséhez nagymértékben
hozzéjarult a bankok kozotti verseny er0sodése
is. Egyes bankok csak a devizahitelezésen
keresztiil tudnak elényds pozicidt kiharcolni,
hiszen ez nagyobb hitelallomany kihelyezését
teszi  lehet6vé.  Egyrészt  ugyanakkorra
torlesztorészlet mellett a devizahitel GOsszege
lényegesen nagyobb, masrészt az adott Osszeget
a deviza konstrukcido esetében tobb tligyfél
képes felvenni, a likviditasi korlat jobban
oldodik.™

A devizahitelesek helyzetér6l a kormanyzat

szamara késziilt 2011-es jelentés szerint a

haztartasok kozel felének van devizaalapu

lakashitele, melynek Osszege tobb mint 2800

millidrd forint. A hitelek torlesztése egyre
nehezebbé valik a magyar csalddok szamara. Az elmult évek soran egyre nétt a fizetési

nehézségekkel kiizdok szama — a devizahitelesek egy 6tdde kiizd fizetési nehézségekkel —.

Y Balas Tamas-Nagy Marton: A devizahitelek atvaltasa forinthitelekre, Hitelintézeti Szemle, 2010, kilencedik
évfolyam, 5. szam , 416-430.0.

15 Bethlendi Andras — Czeti Tamés — Kreko Judit — Nagy Marton — Palotai Daniel: A maganszektor
devizahitelezésének mozgatorugdi, MNB hattértanulmanyok, 2005/2,
http://www.mnb.hu/Root/Dokumentumtar/MNB/Kiadvanyok/mnbhu_mnbtanulmanyok/mnbhu_hattertanulmany
[mnbhu_ht200502/ht2005_2v.pdf (2011. szeptember 20.)
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http://www.mnb.hu/Root/Dokumentumtar/MNB/Kiadvanyok/mnbhu_mnbtanulmanyok/mnbhu_hattertanulmany/mnbhu_ht200502/ht2005_2v.pdf
http://www.mnb.hu/Root/Dokumentumtar/MNB/Kiadvanyok/mnbhu_mnbtanulmanyok/mnbhu_hattertanulmany/mnbhu_ht200502/ht2005_2v.pdf

Ennek legfobb oka a gazdasagi valsag. Szamtalan ember vesztette el a munkajat és valt ezaltal
képtelenné hitelének torlesztésére — a fizetési nehézségekkel kiizdoé csaladok egy harmadaban
valamelyik csaladtag munkanélkiilli —. A masik fontos ok az, hogy a magyar lakossag
hiteleinek nagy része devizaban, ezen beliil is foként svajci frankban van denominalva, ami
pedig folyamatosan erdsodik a forinttal szemben, ezaltal novelve a hitelek beddlésének

kockazatat.*®

Fontos megjegyezni, hogy a fent emlitett okok miatt 2010. augusztus 14-t6]1 nem lehet
devizaalapu jelzaloghitelt felvenni, mivel maganszemély tulajdonaban all6 ingatlanra nem
jegyezhetd be jelzalogjog devizaban nyujtott hitel biztositasara. A rendelkezés azonban nem
érinti a hitelkivaltd kolesondket, amennyiben az Uj hitel 6sszege nem haladja meg a kivaltott
tartozds mértékét. A hatdlyos torvények értelmében 1) jelzadloghitel csak forint alapon
igényelhetd. Fogyasztasi hitelek — személyi hitel, aruhitel, gépjarmiihitel — tovéabbra is

igényelheték devizaban is.!’

1° Jelentés a devizahitelesek helyzetérél, http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-
miniszterium/kormanyzati-kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/jelentes-a-devizahitelesek-helyzeterol
(2011. szeptember 23.)

" Felvehetek-e devizahitelt?
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/korultekinto_hitelfelvetel/deviza_alapon.html (2011. szeptember 23.)
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http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/jelentes-a-devizahitelesek-helyzeterol%20(2011
http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/jelentes-a-devizahitelesek-helyzeterol%20(2011
http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/jelentes-a-devizahitelesek-helyzeterol%20(2011
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/korultekinto_hitelfelvetel/deviza_alapon.html%20(2011

4. A valsag hatasara szigorodo szabalyozas bemutatasa a hitelezési

folyamat egves lépésein keresztiil

A gazdasagi valsag hatdsara felszinre keriiltek a lakossagi hitelezés ¢s jogi szabalyozasa azon
hianyossagai, hibai és kritikus pontjai, amelyekre a szakértok kordbban madr felhivtak a
figyelmet. A legstlyosabb problémat a hitelezdk, vagyis a bankok ¢&s a hitelt felvevok, vagyis
az adosok kozotti bizalom megrendiilése jelentette. Ennek helyreéllitasa érdekében sziiletett
meg a lakossag részére hitelt ny(td pénziigyi szervezetek iigyfelekkel szembeni tisztességes
magatartdsardl szold6 Magatartasi Kodex, amely 2010. januar 1. napjan Iépett hatalyba.
Aléairasa onkéntes. A csatlakozo hitelintézetek kotelesek a hitelnyujtast megelézden, a hitelek
teljes futamideje alatt €s az esetlegesen felmeriil6 fizetési nehézségek esetén is atlathatod és
felelds magatartast tanusitani az iigyfeleikkel szemben. A Koédex létrehozdsan tal szdmos
jogszabaly is sziiletett a valsdg ¢és kedvezdtlen hatdsainak enyhitésére. Ezek jelentds
szigorodast jelentenek a korabbi szabalyokhoz képest mind a bankok és azok hitelezési
tevékenysége, mind a hitelfelvétel lehetdsége tekintetében. Ezek a szigoritasok azonban
szlikségesek voltak annak érdekében, hogy csokkentsék mind az tigyfelek, mind a bankok
kockazatat a hitelek tekintetében, hiszen a napjainkra kialakult kilatastalan helyzet legfobb
oka az, hogy az emberek felel6tlentil vették fel az egyre nagyobb és nagyobb hiteleket, a
bankok pedig kellé kériiltekintés nélkiil hiteleztek.™®

A kovetkezokben a hitelezési folyamat egyes 1épéseit fogom bemutatni és ezen keresztiil a

valsag hatasara bevezetett uj szabalyokat.

Kapcsolatfelvétel
Hitelkérelem
Adésmindsités
Hitelbirdlat
Hiteldontés
Szerz&déskotés

Folydsitas.

Monitoring, hiteltorlesztés

8 Murakézy Balazs — Murakézy LaszIl6: ,,Mi véltozott és mi nem?” A lakossagi devizahitelek és a hiteles
politika, Hitelintézeti Szemle, 2008. hetedik évfolyam 6. szam, 630-646. 0.
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4.1. Kapcsolatfelvétel, tajékoztatas

Annak érdekében, hogy a bank az éaltala kindlt szolgaltatasokat értékesiteni tudja,
népszerisitenie kell azokat, meg kell ismertetnie a lakossaggal. Ennek legfobb eszkoze a
médiareklam — TV, radio, internet, sajtotermékek, plakatok — A bank marketingeszk6zok
felhasznalasaval kindlja a célcsoportoknak a nekik leginkabb megfeleld hiteltermékeket.
P¢éldaul fiatal felndtteknek a lakascélu hiteleket. Fontos azonban, hogy a kereskedelmi
kommunikéacié sordn ismertetett informaciok teljes kortieck legyenek az adott hitel
vonatkozasaban, ezért a 2009. évi CLXII. torvény a fogyasztonak nyujtott hitelrdl eldirja,
hogy a kereskedelmi kommunikacié sordn minden esetben meg kell adni a teljes hiteldij
mutatd értékét, mégpedig feltlinden, egy tizedesjegy pontossdggal. A THM tekintetében
feltind modon jelezni kell azt is, hogy egyenld torlesztésti-e a hitel vagy sem.”® Fel kell
tiintetni tovabba a hitelkamat mértékét €s tipusat, a hitel teljes dijat, a hitel teljes Gsszegét,
futamidejét, valamilyen termékhez kapcsolddd halasztott fizetés formajaban nyujtott hitel
esetén a termék készpénzarat és az Onrészt, valamint a fizetendd teljes Osszeget €s a
torlesztorészletek Osszegét. Amennyiben jarulékos szolgaltatds igénybevétele sziikséges a
hitelszerz6dés megkotéseéhez, igy azt is ismertetni kell.?° (Megtévesztd reklam esetében, ha
az adott igy nem ¢érinti a versenyt, altalanos hataskorrel a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
jar el, kivételesen pedig a PSZAF. A gazdasagi versenyt érinté tigyekben a GVH jér el. Abban
az esetben azonban, ha az adott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat megvaldsitja a

Magatartasi Kodexben foglaltak megsértését is, a PSZAF jar el.?)

Ha valamelyik hiteltermék a reklamok alapjan felkeltette az tigyfél figyelmét, az adott bank
bankfidkjaban az ligyintéz6tdl tovabbi informaciokat kérhet. Amennyiben az ligyfél ugy dont,
hogy szeretné felvenni a hitelt, az ligyintézd altaldnos termékismertetdt ad rola. A szerzddeés
megkdtését megeldzéen — kelld6 idében — a fogyasztét a megalapozott dontéshozatal
érdekében tajékoztatni kell a hitel tipusarol, a hitelezd nevérdl és levelezési cimérdl, a hitel
teljes Osszegér6l — devizahitel esetében forintban is meghatdrozva — ¢és lehivasanak
feltételeirdl, a futamidordl, termeék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolddo

halasztott fizetés forméjadban nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatds megnevezésérol

19.83/2010. (I11. 25.) Korm. rendelet a teljes hiteldij mutatd meghatarozasarél, szamitasarol és kozzétételérsl, 9§
(1)-(2)
22009. évi CLXIL. térvény a fogyasztoknak nyijtott hitelrél, 4§

2! Bodzasi Balazs: A fogyasztoi hitelszerz6dések j szabalyai, Hitelintézeti Szemle, 2011. tizedik évfolyam, 3.
szam, 262-280. 0.
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¢s készpénzararol, a hitelkamatrél, annak feltételeir6l, modositasanak gyakorisagardl és
feltételeirdl, a referencia kamatlabrol, a teljes hiteldij mutatorol, a fogyasztd altal fizetendd
teljes 6sszegrél, a torlesztérészletek sszegérdl, szamarol és a torlesztés gyakorisagarol.? Az
igyféllel kotendd, devizahitel nytjtasara irdnyulo, illetve ingatlanra kikotott vételi jogot
tartalmazo szerzddés esetében a bank koteles feltarni az ligyfél eldtt az 6t érintd kockazatot —
arfolyamkockazat és annak hatasa a torlesztésre —, valamint a vételi jog érvényesitésének

szabélyait. Ezek tudomasulvételét az iigyfél alairasaval igazolja.?®

Azt, hogy az iigyfél mekkora hitelosszeget kaphat, egy hitelkalkulator segitségével szamitjak
ki. A torleszto részleteket ugy kell megallapitani, hogy az iigyfél a bank tizletszabalyzataban
meghatarozott kor elérése el6tt visszatorlessze azt. Ez az életkor hatar jellemzden 70 év. Ezen
¢letkor felett csak adostdrs bevonasaval valhatd kotelezettség, illetve kivételes esetben,

példaul az adoésvédelmi program keretében.

A tajékoztatas soran az iigyintézének — 2010. junius 11-t61 — 4t kell adnia a PSZAF-MNB
,»lTajekoztatd a talzott eladosodottsag kockazatairdl” cimill kiadvanyt is, melynek atvételét az

. , . fr s s . . 24
iigyfél szintén alairasaval igazolja.

A hitelez6 tajékoztatasi kotelezettségére vonatkozo szabélyok biztositjak, hogy a fogyaszto fel

tudja mérni, hogy a hitel megfelel-e az igényeinek, illetve pénziigyi tel; esit('iképességének.25

Amennyiben a hitelezé a tdjékoztatasi kotelezettségének nem tesz eleget, az a Ptk. 339.§-a
alapjan a fogyasztd kartéritési igényét alapozhatja meg. Alldspontom szerint ennek
hatékonysaga megkérddjelezhetd. Az Fht. azonban megallapit egy ennél sokkal életszerlibb és
konnyebben érvényesithetd szankciot. Ha a fogyasztdé a tajékoztatast csak a szerzddés
megkotése utan kapja kézhez, akkor 14 napon beliil indoklas nélkiil élhet elallasi jogaval, ha a

hitel folydsitasara még nem keriilt sor.?

22009. évi CLXII. torvény a fogyasztoknak nyujtott hitelrél, 5-6§
21996. évi CXIL. térvény a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol, 203§ (4)-(5) bek.

#361/20009. (XI1.30.) Korm. rendelet a koriiltekint6 lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség
vizsgalatarol, 3§ (3) bek.

% Magatartasi Kodex a lakossag részére hitelt nytjté pénziigyi szervezetek iigyfelekkel szembeni tisztességes
magatartasarol, http://www.pszaf.hu/data/cms2043084/magatartasi_kodex.pdf (2011. oktober 20.)

%2009. évi CLXIL. torvény a fogyasztoknak nyijtott hitelrél, 21§ (2) bek.
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4.2. Hitelkérelem

A hiteligénylés folyamata a hitelkérelem befogadasaval kezdddik. A hitelkérelmezoének Ki
kell toltenie a rendelkezésére bocsatott tirlapot — ez a bank hitelezési szabdlyzatanak egyik
mellékletét képezi — A hitelkérelem tartalmi és formai kovetelményeit a bankok sajat
hataskorben alakitjak ki, de a kért informaciok nagyon hasonldéak. Ezek a hiteligényld
személyes adatain til a munkabérre és egyéb bevételekre vonatkozd adatok, valamint a
fizetési szokdsok megismerését lehetévé tevd informaciok. Ebben a fazisban a bankok célja
annak felmérése, hogy az adds hiteligénye megalapozott-e, illetve, hogy szamithatnak-e a

hitel visszafizetésére.?’

A hitelkérelem befogadasat kovetden az ligyintézonek elsoként azt kell megvizsgalnia, hogy
az adott ligyfél szerepel-e a banki tiltolistan. Ez egy belsé adatbazis, tulajdonképpen egy
»feketelista”. Ebben a bankkal szembeni mulasztisokat tartjdk nyilvan, igy azok
hitelkérelmét, akik ezen a listan szerepelnek, altaldban elutasitjdk. A hiteliigyintézonek
kotelessége tovabba megvizsgalni, hogy a kérelmezd szerepel-e a Kozponti Hitelinformacios
Rendszerben. A KHR-be természetes személy, jogi személy és jogi személyiséggel nem
rendelkezd tarsasdg egyarant bekeriilhet, amennyiben hitelviszony alanyava valik
hiteligényloként. Természetes személy abban az esetben keriil fel a listara, ha a
hitelszerzdédésben vallalt kotelezettségének nem tesz eleget, mégpedig olyan modon, hogy a
lejart €s meg nem fizetett tartozasdnak 0sszege meghaladja a késedelembe esés idopontjaban
érvényes legkisebb Osszegli havi minimdlbért és ezen késedelem folyamatosan, tobb mint
kilencven napon keresztiil fenndll. A listara valo felkeriilés masik esete, ha az ligyfél a
szerzddési folyamat soran valotlan adatot kozol, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal.
Ebben az esetben késedelem nélkiil is bekeriil az adott személy a Rendszerbe.”® A KHR-ben
valo szereplés az esetek dontd tobbségében egyet jelent a hitelkérelem elutasitasaval. Ha tehat
a hitelez6 nem kivan a fogyasztoval szerzédés kotni, koteles 6t haladéktalanul és dijmentesen
tajékoztatni a hitel-referencia szolgaltatds igénybevétele soran torténd adatatadas

e n] 2
eredményérsl.

27 dr. Sagi Judit: Banktan, SALDO, 2007., 160-162. o.
%81996. évi CXIL. trvény a hitelintézetekrdl és pénziigyi véllalkozasokrol, 130/C-D.§
292009. évi CLXIL. torvény a fogyasztonak nyujtott hitelrsl, 14.§
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A hitelkérelem befogadasat kovetden az ligyintéz0 atnézi a kérelmet, hogy szabalyszeriien
lett-e kitoltve, valamint a fedezetekre vonatkozé dokumentumokat is megvizsgalja.
Hidnyossag esetén felszolitja az ligyfelet annak poétlasara. Az elbiralas akkor kezdddik,
amikor a sziikséges dokumentumok, tehat a hitelkérelem ¢és mellékletei, hidnytalanul

rendelkezésre allnak.

Az alabbi tablazat a hitelek lehetséges fedezeteit szemlélteti:

I. Dologi biztositékok I1. Személyi biztositékok I11. Egyéb biztositékok
1.Z4logjog dolgokon
A, Jelzalogjog; 1. Kezesség

- ingatlanon; A, Egyszerii kezesség;

1. Engedményezés

- ingdsagon; B, Készfizet6 kezesség;
B, Kézizélogjog; C, Valto- és csekk kezesség;

- ingdsagon;

2. Bankgarancia és egyéb
2. Vagyont terheld zalogjog 2. Biztositasok
garancia

3. Kiilfoldi bankari
3. Kozraktarjegy 3. Biztositéki kikotések
biztositékok

4. Ovadék

5. Opcio (vételi jog)

A jovedelem vizsgélatara is ebben a fazisban keriil sor. A jovedelem a hitelrdl valo dontés
szempontjabél a bank szdmara kulcsfontossagi tényez6. A 361/2009 (XII. 30.)
kormanyrendelet ki is mondja, hogy a hitelezhetéség vizsgalatinak minden esetben a
természetes személy vagy a természetes személy haztartdsa jovedelmi helyzetén és az ez

alapjan meghatérozott hitelezhetSségi limiten kell alapulnia.*® Ha a folyészamla alapjan a

%0361/2009 (XIL. 30.) Korm. rendelet a koriiltekint lakossagi hitelezés feltételeiré] és a hitelképesség
vizsgalatarol, 3.§ (1)-(2). bek
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bank nem tudja ellendrizni, akkor munkaltatéi igazoladsra van sziikség. Amennyiben a
jovedelem nem a munkabérbdl szarmazik, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal igazolasara van
sziikség. Ingatlanfedezetli hitel esetében a tulajdoni lap vizsgalatara is itt keriil sor. Az
ingatlan értékbecslésének dijat a fogyaszto fizeti meg, de azt a THM szamitasanal figyelembe
kell vennie a banknak.®! Az értékbecslés iizleti titkot nem tartalmazo részének megismerését
lehetové kell tenni az ligyfél szdmara, illetve kérésére az értékbecslés egy példanyat vagy
kivonatat at kell adni szaméra.*® Mindezeket kdvetéen a hitelkérelmet a befogado eléterjeszti
az illetékes munkatarsnak biralatra. Jellemzéen minden bank sajatos formaju, tartalmu és

terjedelmi hitel el6terjesztéssel dolgozik, melyet a belsd szabalyzatok hataroznak meg.

A hitel eldterjesztésnek tartalmaznia kell:

e az adossal kapcsolatos altalanos informaciokat;
e akért hitel sszegét;

e akért hitel jellegét, tipusat, jellemzdit;

e az dnerd bemutatasat;

e a biztositékok felsorolasat, értékét;

e akockazat elemzés 106 tipusait.

Lakossagi hitelszerz0déseknél az alabbi adatokat kell a hitelintézeteknek nyilvantartania:

szerzO0désazonosito;

e aszerzddés tipusa;

e aszerz6dés megkotési, lejarati €s megsziinési datuma;
e aszerzddés Osszege és devizaneme;

e aszerzddésre vonatkozo megjegyzés;

o a fennalld tartozas, torlesztérészlet Gsszege;

e 3 hitelmulasztas bekdvetkezésének datuma;

e 3 hitelmulasztas bekovetkezésekor fennalld hatralék;

¢ a hitelmulasztasra vonatkozé megjegyzés;

%1 83/2010 Korm. rendelet a teljes hiteldij mutaté meghatarozasarol, szamitasarol és kozzétételérél, 3.§ (1) bek.

%2 Magatartasi kodex a lakossag részére hitelt nyijto pénziigyi szervezetek iigyfelekkel szembeni tisztességes
magatartasarol, http://www.pszaf.hu/data/cms2043084/magatartasi_kodex.pdf (2011. oktdber 20.)
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e a hitelmulasztas megsziinése esetén a megsziinés datuma;
e a hitelmulasztids megsziinési maddja;

e amegsziinésre vonatkozd megjegyz¢Es, adatatruhdzasra, perre vonatkoz6 megjegyzés.

4.3. Adoésmindsités

Az adésmindsités soran a bank a hitelért hozza forduléd tigyfelekrol egy értékelést készit.
Ennek keretében feltarja a pénzkihelyezés kockazatat, megvizsgalja a leendd ados
fizetoképességét €s fizetOkészségét. Részben ez alapjan a dokumentum alapjan hozza meg a
bank a hitelkérelemrdl valo dontést. Ezzel az eljarassal tehat a bank célja sajat kockéazatainak

csokkentése.

Az adésmindsités sordn az tligyfelet meghatarozott szempontok szerint besoroljak egy
adosmindsitési kategoriaba. A bankok lakossagi tligyfélkorben egyszeriisitett mindsitési
rendszerrel dolgoznak. A mindsitési szempontokat a bankok nem hozzak nyilvanossagra. Az
adosmindsitési szabalyzat objektiv — példaul a fizetési képesség, a jovedelem, a fedezetek — és
szubjektiv — példaul nem, iskolazottsdg — paramétereket is tartalmaz. Természetesen az

objektiv tényezdk birnak nagyobb SL'lllyal.33

A minésités soran a minden bank vizsgalja:

e az ligyfél havi nettd rendszeres jovedelmét;

e vagyoni helyzetét;

e a bankkal vald kapcsolatat, szokasait (szamlamult, van-e vele szemben kovetelés,
milyen banki szolgaltatasokat vesz igénybe);

e abankkal vagy mas bankokkal szemben fennall6 adossag mértékét.

Az adosmindsitési tipusok:

e problémamentes;
e kiilon figyelendo;
e atlag alatti;

o kétes;

® [0SSZ.

% dr. Sagi Judit: Banktan, SALDO, Budapest, 2007., 163-167. 0.
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Az lgylet tipusatol, a biztositékok fajtajatol és egyéb tényezoktdl fiiggden tobbféle
adosmindsitési folyamat indithatd. A mindsitéshez sziikséges adatokat a Scoring rendszer

sajat adatbazisaban tarolja €s dolgozza fel.

Az addésvédelmi program ¢és az ingatlan végrehajtasok felfiiggesztése hatdssal lesz az
adosmindsitési rendszerekre is. Jelenleg a jelzalog hitelek — kivéve a harminc millié forint
feletti értékii és az éves kvotaban értékesithetd ingatlanokat — gyakorlatilag ,,fedezetlen”
hitelnek tekinthetdek. Ennek logikus kovetkezménye az adosmindsitések szigorodasa, a

kockézati elemek dragulasa és ezaltal a hitelek kamatanak emelkedése.

Az el6torlesztés rogzitett aron torténd engedélyezését kdvetden tobb bank kamatemelést
jelentett be. Ezt kdvetéen Rogan Antal Fideszes képviseld hangot adott azon gyanujanak,

hogy a bankok esetleg arkartellel igyekeznek gatat vetni az el6torlesztéseknek.

A bankszovetség allaspontja szerint a bankok intézkedésére a magyar ¢és a nemzetkozi piaci

helyzet adott okot, a bankszdvetség miikodése pedig eleve kizarja a kartellezést.

4.4. Hitelbiralat

A hitelbiralat az ligyfél adatainak és a bekiildott dokumentumok hitelességének vizsgalta
annak érdekében, hogy a bank megallapitsa, hogy az ligyfél vissza tudja-e majd fizetni a
kapott hitelt. A hitelbiralat soran szamitjak ki az adott tigyfélnek folyodsithatd hitel maximalis
Osszegét 1s. Ez a limit nem mads, mint a hitelintézet altal adott tigyféllel szemben felvallalt

kockazatok 6sszegszerlien meghatarozott felsd hatara.®*

A hitelkérelem elbiralasdnak modjat a hitel tipusa jelentdsen befolyasolja. A hitelezhetdségi
limit szamitasanak moddszerét az egyes hiteltipusoknal a bankok belsd hitelezési szabalyzata
allapitja meg. A hitelezhetdségi limit meghatarozéasa soran a hitelnytjtonak figyelembe kell

venni a természetes személy 6sszes fennallo hiteltartozasat.

Rendkiviil fontos itt megemliteni, hogy ingatlanra alapitott jelzdlogjog fedezete mellett
nyujtott devizahitel olyan hitelképes természetes személy — ide nem értve az egyéni
vallalkozot — részére nytjthato, akinek a hitelkérelem benyujtadsakor érvényes, a MNB altal

kozzétett hivatalos devizaarfolyamon forintra atszamitott, a hitel devizanemében fennallo,

% dr. Sagi Judit: Banktan, SALDO, Budapest, 2007., 162. o.
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dokumentéalhatd rendszeres havi brutt6 jovedelme meghaladja a hitelszerzédés aldirasanak
idépontjaban érvényes, a teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalo részére

megallapitott személyi alapbér kotelez6 legkisebb havi 6sszegének tizendtszordsét. >

Devizahitelek esetében a havi torlesztérészlet a hitelkérelem elbiralasakor nem lehet
magasabb a hitelezhetdségi limit 80%-anal eurd alapu ¢és eurdhiteleknél, illetve mas
devizahiteleknél a hitelezhetdségi limit 60%-anal, kivéve, ha a természetes személy a hitel
devizanemében fennalld rendszeres jovedelemmel rendelkezik és ez a jovedelem eléri a hitel

" o r . ;. 36
torlesztorészletének Osszegét.

A kitettség hitelkérelem elbiralasakori mértékére az egyes hiteltipusoknal eltéré szabalyokat
allapit meg a kormanyrendelet. Példaul ingatlanra alapitott forintban folyositott jelzaloghitel

esetében a kitettség nem haladhatja meg az ingatlan forgalmi értékének 75%-at. 3

A hitelbiralat soran vizsgalt tényezok:

e ajovedelem megfelelése;
e hitelezhetdség;

o fedezetek megfelelése.

2010. junius 11-t6l a hitelnyjtonak minden egyes hitelbirdlatkor meg kell vizsgalnia az
igyfél hitelképességét, illetve hitelezhetdségét és nem nyujthat hitelt kizardlag a fedezet
figyelembevételével. A hitelképesség vizsgalatdinak az tigyfél jovedelmi helyzetén kell

alapulnia.®®

®110/2011 (VI. 4.) Korm. rendelet a koriiltekintd lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség
vizsgalatarol sz6l6 361/2009 (XII. 30.) Korm. rendelet mddositasardl, 1.§ (1) bek.

% 361/2009 (XII. 30.) Korm. rendelet a koriiltekinté lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség
vizsgalatarol, 4.§

¥361/2009 (XILI. 30.) Korm. rendelet a koriiltekint6 lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség
vizsgalatarol, 6.§ (1) bek.

% Mennyi hitelt kaphatok?
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/korultekinto hitelfelvetel/mennyi_hitelt kaphatok.html (2011.
szeptember 24.)

21


http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/korultekinto_hitelfelvetel/mennyi_hitelt_kaphatok.html%20%20(2011

4.5. Hiteldontés, szerz6déskotés, folyositas, egyoldalu

szerz6désmodositas

45.1. Hiteldontés

A hiteldontés fazisdban véglegezédnek a hitelnytjtas feltételei, a hitel ara, futamideje,
biztositéki kovetelményei és a hitel visszafizetésének kondicidi. A dontésrél a banknak
minden esetben értesitenie kell az iigyfelet. A bank egyezteti az tgyféllel, illetve a

kozjegyzdvel a szerz6déskotés idopontjat.

4.5.2. Szerzodéskotés

A hitelszerzddés csakis irasban vagy mindsitett elektronikus alairéssal ellatott elektronikus
okirat formdjaban kdthetd meg érvényesen. A szerzddés egy eredeti példanyat minden esetben
at kell adni az ligyfélnek. A szerzddést minden esetben kozjegyzodi okiratba foglaljak azért,
hogy nem fizetés esetén azonnal megindithatd legyen a végrehajtasi eljaras. A szerzédésnek

minden esetben mellékletét képezik az Altalanos Szerz3dési Feltételek.

A szerz6désnek tartalmaznia kell:

e a hitel tipusat;

e aszerzddo felek nevét és levelezési cimét;

e a hitel futamidejét;

e ahitel teljes Osszegét és lehivasanak feltételeit;

e a hitelkamatot, a referencia-kamatlabat, a hitelkamat moddositasara vonatkozo
szabalyokat;

e ateljes hiteldij mutatot;

e a fogyaszto altal fizetendd teljes Osszeget, a torlesztorészletek Osszegét és szamat, a
torlesztés gyakorisagat;

¢ a hitelkamaton kiviil minden egyéb szolgaltatast;

e akésedelmi kamatot;

o a fizetési kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményeit;

e a biztositékok és a biztositds meghatarozasat;

e az elallasi jogot, valamint gyakorlasdnak modjat és feltételeit;

e az el6torlesztéshez vald jogot;
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e a felmondasi jogot;
e ajogvitak peren kiviili rendezésének lehetdségét;

e afeliigyeleti hatosag nevét és székhelyét. >

A fogyasztd a hitelszerzodéstdl a szerz6déskotés napjatdl szamitott 14 napon beliil indoklas
nélkiil, dijmentesen elallhat. A fogyaszté az eldllasrdl sz6l6 nyilatkozatdnak elkiildését
kovetden haladéktalanul, de legkésdbb 30 napon beliil koteles a felvett hitelosszeget és a hitel
lehivasanak idépontjatol a visszafizetés iddpontjaig a szerzédés szerint felszdmitott

hitelkamatot a hitelezének visszafizetni.*°

4.5.3. Folyésitas

A szerz8dés megkotése utan keriil sor a folyositasra. A bank folyositési ellenére megvizsgalja
a benyujtott dokumentumok és a meghozott dontések dsszhangjat. Eltérés esetén a folyositas
megtagadhaté. Amennyiben mindent rendben taldlnak, megtorténik a hitel folydsitasa a kért
devizanemben, a kért bankszamlara. A folydsitas torténhet az adds folydszamldjara vagy
lakasvasarlas, illetve aruvasarlas esetén az eladonak, a kereskedének vagy mas banknak a

szamlgjara.

Ingatlanfedezetii hitel esetén a folyositas feltétele, hogy legalabb széljegyen jegyezzék be a

bank javara a jelzalogjogot az ingatlan-nyilvantartasba az engedélyezett hitel Gsszegéig.

Fontos tényezd, hogy a kdlcson folyositasat megtagadhatja a bank, ha bizonyitottan olyan
esemény kovetkezik be a szerz6dés megkotése utan — akar a hitelintézet, akar az adods
koriilményeiben —, amely miatt a szerzddés teljesitése téle mar nem elvarhatd, vagy amely
miatt a szerz6dés azonnali hatdllyal felmondhato. Ilyen eset lehet példaul, ha a biztositékok

értéke jelentdsen lecsokken.

Hitelkamat és egyéb ellenszolgaltatdas modositasa esetén a hitelezd koteles az adost
tajékoztatni a hatalybalépést megeldzéen papiron vagy mas tartés adathordozon. A

tajékoztatasnak tartalmaznia kell a modositas tényét, a hitelkamat vagy mas ellenszolgaltatas

%92009. évi CLXIL. torvény a fogyasztonak nyujtott hitelrsl, 16.§
“02009. évi CLXIL. térvény a fogyasztonak nyujtott hitelrsl, 21.§
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uj mértékét, a torlesztOrészletek varhatd Osszegét a modositast kovetéen ¢és a

torlesztérészletek szamanak, illetve gyakorisaganak esetleges valtozasat.**

45.4. Egyoldali szerz0désmodositas

A kolcsonszerzodést a pénziigyi intézmény egyoldaluan, a fogyaszté szamara kedvezdtleniil
kizarolag a kamatok, dijak és koltségek tekintetében modosithatja. A moddositas jogat akkor
jogosult gyakorolni a hitelezd, ha a moddositasra okot add objektiv tényezdk tételes
felsorolasat a szerzddés tartalmazza és az arazasi elvek irasban rogzitésre keriiltek. ( Az
Arazasi elvek tartalmazzak a kamat-, dij-, és koltségtényezék egyoldali modositasanak

elveit.)

A szerz6dés nem modosithatd egyoldaltian 0j dij vagy koltség bevezetésével. A kamatok,
dijak és mas koltségelemek szamitdsi mddja sem véltoztathatdé meg az iligyfél szamara

kedvezotleniil.

Lakéscélu hitel- és kolcsonszerzédések, valamint a pénziigyi lizing esetében a torvény még
szigorubb szabalyokat allit fel 2010. november 27-t6l, ugyanis egyértelmiien kimondja az
ugyfél szdmara kedvezdtlen egyoldalu szerz6désmoddositas tilalmat. A kamat mddositasara

csak az alabbi tényezOk valtozasa indokolhatja:

e a hitelezd forrasszerzési lehetdségeinek, forraskoltségeinek kedvezOtlen valtozéasa
(példaul a jegybanki alapkamat emelkedése),

e a hitelkockazat valtozasa (példaul a fedezetiil szolgald ingatlan értéke legalabb 10%-
kal csokken vagy a kdlcson Osszege legalabb 10%-kal né, kivéve, ha ennek oka az
arfolyamvaltozas),

e a hitelviszonyokat kdzvetleniil érintd jogszabalyi valtozas, melynek kovetkeztében a

hitelezé koltségei nének.*

Amennyiben ezen tényezOk valtozasa az ligyfél szamara kedvezd kamatcsokkentést tesz

indokoltta, Gigy azt is érvényesitenie kell a hitelezének.*

*12009. évi CLXIL. térvény a fogyasztonak nyujtott hitelrsl, 18.§ (1) bek.

#2275/2010 (XIL. 15.) Korméanyrendelet a szerz6désekben el8irt kamat egyoldali modositasanak feltételeirél
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Az tgyfelek szamara kedvezé6tlen moédositast a hatalybalépés el6tt legalabb 60 nappal
hirdetményben ko6zz¢é kell tenni, tovabba levélben vagy mas tartds adathordozon az tigyfelet
kozvetleniil is értesiteni kell. Allami kamattamogatassal nyujtott lakaskolcson, illetve egyéb
pénziigyi szolgaltatasra irdnyuld szerzodések esetében a hatariddé 15 nap. Pénziigyi lizing és
kolcsonszerzodések esetében az ligyfél a modositas hatalybalépése elott jogosult a szerzodés

. a4
dijmentes felmondésara.

2009-ig a kereskedelmi bankok 4ltal alkalmazott szerzddések mindkét fél altal alairt
kozjegyzdi okiratba foglaltan lehetové tették a bank egyoldalu kamat megallapitasat és annak

valtoztatasat.

Az elmult években az egyoldaluan valtoztathatdé kamatozas valt szinte egyeduralkodéva a
magyar piacon, melynek lényege, hogy a hitelezOk —az 4altaldban rovid, 3-12 hénapos —
kamatperiddusok végén — belsd tizletpolitikai dontésiik alapjan az ligyfél szdmara elére nem
kiszamithaté médon — hatarozzak meg a kovetkezd idészak tligyleti kamatat. Visszatekintve, a
jelenlegi kritikak szerint ez az arazasi modszer akadalyozta a hatékony versenyt, és a bankok
szamara az elmult idészakban nemzetk6zi Osszehasonlitdsban is igen magasnak tekinthetd

marzsokat biztositott.*

Mindazonaltal az iigyfél tudatdban volt annak, hogy a bank bizonyos id6szakra megallapitott
rogzitett kamat idészak — kamat periodus — utan a kamatot egyoldalian modosithatja. Ezen
feliil a szerzddések tartalmaztadk a kezelési koltség megfizetését €s az eldtorlesztés szabalyait

is.

Ez a polgari jogi aktus mind a bankokra, mind az iigyfelekre nézve olyan stlyos
kovetkezményeket vont maga utan, amely megkérddjelezi mar a szerzddések érvényességét

is, melyre a jogeset ismertetése soran részletesen kitérek.

Elemzdk spekulativan vizsgaljak a ,mi lett volna ha?” elméletet. Ha az egyoldali

kamatmoddositast a magyar jogszabalyok mar 2008 eldtt korlatozzéak, akkor talan nem kertil

3 Magatartasi kodex a lakossag részére hitelt nytjto pénziigyi szervezetek iigyfelekkel szembeni tisztességes
magatartasarol, http://www.pszaf.hu/data/cms2043084/magatartasi_kodex.pdf (2011. oktober 20.)

“ Bodzasi Balazs: Az altalanos szerz6dési feltételek egyoldali modositasanak joga (elemzés a német és az
osztrak jog alapjan), Hitelintézeti Szemle, 2010. kilencedik évfolyam 1. szam,24-42.0.

> A Magyar Nemzeti Bank elnokének levele Dr. Matolcsy Gydrgy tr részére: A lakossagi hitelek atlathatosagat
erdsitd szabalyozoi javaslatok
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sor olyan intézkedések bevezetésére, mint az (ilyen mértékii) bankadd vagy a 180-as
elotorlesztés. Két okbol: egyrészt az adosok terhelése kevésbé nétt, a bankellenes kozhangulat
pedig kevésbé fokozddott volna, masrészt mert a bankok nem lettek volna képesek ezeket a

terheket kifizetni.

Jelenleg a bankokkal szemben tervezett intézkedések az arazas szabdlyai tekintetében olyan
megszoritasokat tartalmaznak, melyek akar a felek altal elfogadott polgari jogi szerzodések

tartalmanak szabad megallapitasat is megkérddjelezhetik.

Mivel dolgozatom témdja a pénziigyi vonatkozdsokat targyalja, visszatérek az arazasi
szabalyok valtozasanak és az ezzel kapcsolatos jelenlegi torekvéseket képviseld javaslatoknak

az ismertetéséhez.

A valsag hatasara a hitelek jobb atlathatdsaga érdekében a Magyarorszdgon mitkddé lakossagi
hitelezéssel foglalkozd kereskedelmi bankok a 2009. év végétdl attértek a referencia kamat

alapt arazasra.

A referencia alapu arazas esetén az tligyleti kamat két részbdl all, referencia kamatlabbol és
kamatfelarbol. A referencia kamatlab: az adott honap bank altal meghatarozott napjan
érvényes harom honapos EURIBOR/BUBOR. A kamatfelar tartalmazza példaul a kockazati
felarat, és a CDS koltséget. (Az orszag és a bank kockazatanak nemzetkdzi megitélésébol

ado6do forrasszerzés felara.)

A Partiscum-per:

A bankok egyoldalu szerz6désmodositasi jogaval kapcsolatban fontosnak tartom megemliteni

a szegedi Partiscum XI Takarékszovetkezet ellen folyamatban 1évo pert.

A Csongrad Megyei Foiigyészség 2010-ben pert inditott a Partiscum XI Takarékszovetkezet
altal alkalmazott altalanos szerzddési feltételek tisztességtelenségének megallapitasa irant. A
birosdg elsé fokon marasztald itéletet hozott. A Takarékszovetkezet fellebbezése
kovetkeztében az ligy a Szegedi [tél6tabla elé keriilt.

A masodfokon eljar [tél6tabla szintén a Takarékszovetkezetet marasztald itéletet hozott.
Visszamendleges hatallyal ¢és minden szerzddésre kiterjedéen kimondta, hogy a

Takarékszovetkezet altal alkalmazott altalanos szerzddési feltételek koziil az egyoldalu
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szerzOdésmodositasra okot adok tobbsége tisztességtelen, igy az azok alapjan végrehajtott
hitelkamat emelések is.

A birdsag a dontéshozatal soran abbdl indult ki, hogy a bankhitelszerz6dés egy maganjogi
szerzOdés, igy abban a felek mellérendelt helyzetben vannak, ezért a bank nem modosithatja
egyoldaltian a szerzddést az iigyfelek hatranyara, vagy amennyiben ezt megteszi, gy erre az
iigyfél is jogosult.

A Dbirosag szerint az alkalmazott altalanos szerzOdési feltételek megfeleltek ugyan a
jogszabalyi elGirasoknak, a Magatartasi Kodexnek, illetve az ok-listaira vonatkozo
rendelkezéseknek, 4m ez nem jelenti azt, hogy tartalmuk szerint ne lennének
tisztességtelenek.

Az [tél6tabla érvelése alapjan ,,mindenki maga koteles feltarni a szerzédéskotéssel egyiitt jard
kockazati tényezoket, azok késdbbi csokkentésére, kikiiszobolésére sem birdsagi — sem a
felek valamelyikének egyoldald — szerzédésmodositdsdval nincs lehetdség”, ezért
tisztességtelen az iizleti kockéazatok tigyfelekre torténd egyoldalt atharitasa.*®

Az iigy ezt kovetden a Legfelsobb Birdsag elé keriilt. A Birosag megsemmisitette a korabbi
itéleteket €s 1 eljarasra kotelezte az elsd ¢s masodfoku birdsadgot, mert itéleteiket részben
jogszabalysértdnek taldlta. A Legfelsdbb Birosag érvelése szerint az ligy megitélése kapcsan
nem a polgari jog szabdlyait, hanem a hitelintézeti torvény rendelkezéseit kell alkalmazni,
hiszen ez képezi a bankjog és ezaltal a banki szerzddések legalapvetébb jogforrasat. A
Birésag kimondta tovdbba, hogy a banknak joga van az egyoldalu szerzédésmodositasra,

amennyiben azt a jogszabalyi el8irasok betartasaval teszi meg.*’

A per precedens értéklinek mondhatd, hiszen, ha a Legfelsobb Birosag helybenhagyta volna a
korabbi itéleteket, perek ezrei indulhattak volna a bankok ellen, hiszen az éltaluk alkalmazott

altalanos szerzddési feltételek rendkiviil hasonloak.

“® A per, amitél a bankok rettegnek,
http://index.hu/gazdasag/magyar/2011/09/15/a_per_amitol_a_bankok_rettegnek/ (2011. szeptember 28.)

" LB: vizsgalni kell az egyoldalu szerzédésmoédositasok okait,
http://index.hu/gazdasag/magyar/2011/09/15/a_per_amitol_a_bankok_rettegnek/(2011. szeptember 28.)

27



http://index.hu/gazdasag/magyar/2011/09/15/a_per_amitol_a_bankok_rettegnek/
http://index.hu/gazdasag/magyar/2011/09/15/a_per_amitol_a_bankok_rettegnek/(2011

4.6. Monitoring és hiteltorlesztés

4.6.1. Monitoring

A bank a folydsitast kovetden is foglalkozik a hiteliigylettel. Ezt nevezziik monitoringnak. A
monitoring a hitel futamideje alatt all fenn, tehat a hitel folyositasatol annak visszafizetéséig.
A Thitelfigyelési tevékenység lehetdvé teszi, hogy a hitelintézet idOben tett lépésekkel

csokkentse az esetleges veszteségeit. A monitoring magaban foglalja:

e akamat ¢&s toketorlesztés idoben torténd megfizetésének ellendrzését,
o afedezetek Gjraértékelését,

e Ujabb hitelfelvételek hatasanak elemzését.*®

4.6.2. Hiteltorlesztés

A hiteliigylet akkor keriil lezarasra, ha az adossagszolgalat, tehat a toke és a kamatok is

visszafizetésre kerultek.

A felvett hitel harom féle mddon lehet torleszteni:

e cgyenld toketorlesztéssel,
e annuitasos részletfizetés,

e a futamidd végén egy Osszegben.

Lakossagi tigyfélkorben 4altalaban az annuitasos részletfizetést alkalmazzik. Ezt a piaci
kamat- és arfolyam kondiciok befolyasolhatjak. Leggyakrabban aruhiteleknél, személyi
kolcsonoknél, illetve lakdscéltl hiteleknél alkalmazzdk. Ezek esetében harom alappillérrdl
beszélhetiink: fix kamat, fix torlesztorészlet és fix idotartam. Idealis esetben ez a harom
feltétel egyszerre teljesiil, ekkor az els6 és az utolsd torlesztorészlet megegyezik. Ha
valamilyen okndl fogva mégsem teljesiil valamely feltétel, akkor a hitelintézet kénytelen a
torlesztorészlet 0sszegét megvaltoztatni. Ez dontd tobbségében a devizahitelek esetén fordul

eld, amikor az adott deviza arfolyamaban valtozas kovetkezik be.

“8 dr. Sagi Judit: Banktan, SALDO, Budapest, 2007., 168. o.
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Egvenlo téketorlesztés:

Egyenld toketorlesztés esetén, amint azt az elnevezés is mutatja, csak a toke torlesztése
azonos a futamidd alatt, a részletek valtoznak. Ebben az esetben a hitelosszeget elosztjak a
futamiddvel igy megkapva az idészaki toketorlesztést. Ehhez hozzdadva a kamatot pedig

megkapjuk az adott idészakra eso részletfizetést.

Annuitasos torlesztés:

Az egyenld részletfizetés esetén egy képletet alkalmaznak bankok. A képletbél kapott

szammal osztjak a hiteldsszeget, igy megkapva a részletet.

t
Képlet: M

r: a kamat
t: az id6szak

A futamid6 végén egy Gsszegben:

Ebben az esetben a futamidd alatt csak kamattorlesztés van, a téketdrlesztés majd csak a

futamidd végeén torténik. A részlet a kamat és toketorlesztésbol 4ll Gssze.

4.6.3. Elotorlesztés

Az elbtorlesztés a bank felé fenndllo hitel tOkerészének az egészben vagy részben valod

visszafizetését jelenti.

A fogyasztoi hiteltorvény rogziti a fogyaszto elétorlesztéshez valo jogat. Eldtorlesztés esetén
a hitelez6 csokkenti a hitel teljes dijat az elétorlesztett részlet vonatkozéasaban a hitelszerzédés
eredeti lejarata szerint fennmarad6 idGtartamara vonatkozo hitelkamattal, és a hitelkamaton
kiviili minden egyéb ellenszolgaltatdssal. Ez tehat egyértelmiien kdotelezettséget jelent a
hitelez6 szaméara. Amennyiben ennek nem tesz eleget, a fogyasztonak joga van kovetelni a

hiteldij cs6kkentését. A térvény arrdl nem rendelkezik, hogy milyen idében kell a hitelezonek
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eleget tenni ezen kotelezettségének, igy arra kovetkeztethetiink, hogy az eldtorlesztést

kdvetden haladéktalanul.*®

Ha az el6torlesztés olyan iddszakra esik, amikor a hitelkamat rogzitett, a hitelezd jogosult az
elétorlesztéshez kozvetleniil kapcsolodd, esetleges, méltanyos ¢és objektive indokolt
koltségeinek megtéritésére. Ezen koltségek Osszege nem haladhatja meg az el6torlesztett
0sszegl%-at, ha az el6torlesztés idOpontja €s a hitel lejarta kozotti idotartam meghaladja az
egy évet. Ha pedig ez az idétartam nem haladja meg az egy évet, akkor a koltségek mértéke
nem lehet tobb mint az elétorlesztett 6sszeg 0,5%-a. Tovabbi fontos rendelkezés a koltségek
tekintetében, hogy egy esetben sem haladhatjak meg az eldtorlesztés és a lejarat idépontja
kozotti idotartamra fizetendd hitelkamat Osszegét — az eldtorlesztés idopontjaban érvényes
feltételek figyelembevételével — Azt, hogy pontosan mi mindsiil ilyen koltségnek, a torvény
nem hatdrozza meg, az azonban egyértelmiien megallapithatd, hogy a hitelez6t megilletd
ellentételezés nem terjed ki a kamatkiilonbozetbdl, illetve a kamatveszteségbdl fakado

kéarokra.>®

A torvény meghatarozza azokat az eseteket, amikor a hitelezé egyaltalan nem tarthat igényt a

koltségtéritésre:

o fizetési szamlahoz kapcsolddo hitel-keret szerzodés esetén,

e ha az elbtorlesztés visszafizetési biztositekként kotott biztositasi szerzodés alapjan
tortént,

e ha tizenkét honap alatt egy alkalommal a fogyaszto altal teljesitett eldtorlesztés

0sszege nem haladja meg a kétszazezer forintot.”*

A jelzaloghitel szerzddésekre a torvény eltérd szabalyokat allapit meg. Ezeknél a koltségek
megtéritésére szintén van lehetdség, &m azok Osszege elérheti az eldtorlesztett Osszeg 2%-at.
Lakascelu jelzaloghitelek esetében azonban — a nehéz helyzetbe keriilt, lakdscélu hitelt
felvevo fogyasztok megsegitése érdekében sziiletett 2010. évi XCVI. torvény altal bevezetett

modositasok kovetkeztében — a koltségek Osszegének felsd hatara az eldtorlesztett 6sszeg 1%-

“ Bodzasi Balazs: A fogyasztoi hitelszerz6dések j szabalyai, Hitelintézeti Szemle, 2011. 10. évfolyam 3.
szam,262-280. o.

%0 Bodzasi Balazs: A fogyasztoi hitelszerz6dések uj szabalyai, Hitelintézeti Szemle, 2011. 10. évfolyam 3. szam,
262-280. o.

%12009 évi CLXIL. térvény a fogyasztonak nyujtott hitelr8l, 24.§
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a. Ez aldl csak a hitelkivaltas esete képez kivételt, amikor az el6torlesztés részben vagy
egészben mas pénziigyi intézmény altal folyodsitott hitelbdl torténik. Ebben az esetben a
koltségek Osszege elérheti a 1,5%-0t. Nem illeti meg koltségtérités a hitelezdt, ha a fogyasztod
tartozdsa nem haladja meg az egy millid forintot €s a megel6z6 tizenkét honapban nem
teljesitett eldtorlesztést. Lakascélu jelzaloghitel estén pedig akkor, ha a szerzddés
hatalybalépése és az el6torlesztés idopontja kozott mar eltelt huszonnégy honap. Kivételt
jelent ez aldl a hitelkivaltas, illetve az az eset, amikor az eldtorlesztett 6sszeg meghaladja a

kolcsonosszeg felét.>

4.6.4. Fizetési nehézségek

Az aldbbi tablazatokbol megallapithatd, hogy a gazdasdgi valsag hatdsara jelentdsen
megnovekedett a hdztartdsi szegmensben a nem teljesit hitelek aranya, vagyis a fizetési

nehézségekkel kiizdok szama.

26. abra: A nemteljesité haztartasi hitelek aranya
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52 Bodzasi Balazs: A fogyasztoi hitelszerz6dések uj szabalyai, Hitelintézeti Szemle, 201 1. tizedik évfolyam 3.
szam, 262-280. o.

53 MNB: Jelentés a pénziigyi stabilitasrol, 2011. november, 30.0., 26.0s 4bra
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27. abra: A nemteljesito hitelek aranya a kiilénbszé
idoszakokban felvett haztartasi deviza jelzaloghiteleknel

o (=15
] S0

2 12
1 - 11
0 - 10
@ - 9
a8 - 8
7 i
& - &
5 - 5
4 - 4
3 - 3
2 - 2
1 - 1
0 0

A szerzodeskdtestal eltelt negyedevek szama

| 2006 2007 ——2008 ——— 2009 =-—— 2010 |
Forras: KHR, MNB becsleés.

o4

Amennyiben az ados a fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni és errdl az esedékesség

elott értesiti a bankot a késedelem okanak feltarasaval, kérheti a banktol a hitel atlitemezését.

Azonban nem csak az addsnak, hanem a banknak is érdekében &ll, hogy megeldzze a
végrehajtasi eljarast, ezért, ha az ados késedelembe esik, a hitelezOk altaldban azonnal
felveszik vele a kapcsolatot. Ha a kapcsolatfelvétel sikeres és az tigyfél egytittmiikodo, a bank
¢s az ugyfél kozosen keresnek — végrehajtasi eljarason kiviili — megoldast a késedelmes

tartozas teljesitésére. Ilyenek lehetnek:

a hiteltartozas atiitemezése;

e a hitelszerzddés atalakitésa lizingszerzddéssé;
e adossagrendezd hitel;

e athidalo hitel,

e hitelfedezeti biztositas igénybevétele.™

* MNB: Jelentés a pénziigyi stabilitasrol, 2011. november, 30.0.,27. 4bra

% Megoldasok fizetési nehézségek esetére,
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/fizetesi_nehezsegek/megoldasok.html (2011. oktober 21.)
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A hiteltartozas atiitemezése

A hiteltartozas atlitemezésére szinte minden bank biztosit lehetdséget adosvédelmi programja
keretében. A tartozés atiitemezése soran a hitel tobb paramétere is modositasra keriilhet, akar

egylittesen is, az ados igényeitdl €s lehetdségeitdl fliiggden.

a) A futamid6 meghosszabbitasa

A hitel futamidejének meghosszabbitasa esetén a toke torlesztésére hosszabb idd alatt kertil
sor, ezaltal csokken a torlesztOrészletek Osszege, azonban az iligyfélnek dsszességében tobb

kamatot kell majd fizetnie a hosszabb futamid¢ alatt.

A fogyaszt6 a futamid6 alatt egy alkalommal irdsban kezdeményezheti a hosszabbitast
legfeljebb 6t évvel, amennyiben legalabb kilencven napos késedelemben van. Ezt a kérelmet a

hitelezd csakis alapos indokkal utasithatja el.

A futamidé meghosszabbitidsa esetében két dolog jelenthet problémat. Az egyik a hitel
maximalis futamideje, ugyanis, ha a hitelt a maximalis futamiddre vette fel az ados, mar nem
¢lhet a futamidé meghosszabbitasanak lehetéségével. A masik problémat az ados életkora
jelentheti, ugyanis az adods életkora ebben az esetben sem haladhatja meg a pénzintézet altal

meghatarozott felsé életkorhatart.

b) Tokefizetési tiirelem kérése

A toketiirelem i1d0szaka alatt nem torténik toke visszafizetés, az ados csak a kamat, a kezelési
koltség és az egyéb koltségek megfizetésére koteles. A tiirelmi id6 alatt a téketartozas nem
csokken, ennek kovetkeztében a hiteldij valtozatlan tokére keriil felszamitasra. A tlirelmi 1d6

lejartat kovetden uj részlet kertil megallapitésra, illetve a futamidd is meghosszabbodik.

c) Kamatmérséklés

Kamatmérséklésre a tokefizetési tiirelem ideje alatt van lehetdség. Ezt a pénziigyi

intézmények jellemzden meghatarozott idére biztositjak.
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A hitelszerzodés atalakitasa lizingszerzodéssé

Ebben az esetben a hitelezd a tartozds és az esetleges dijak Osszegének megfeleld aron
megvasarolja az lgyfél lakasat és vele nyilt végl visszlizingszerzédést kot. Ez azt jelenti,
hogy a lakas tulajdonosa a hitelezé lesz, de az ados és csaladja az otthonukban maradhatnak.
Az adosnak lizingdijat kell fizetnie egészen a lizing futamidejének végéig, amikor Gjra az
ingatlan tulajdonosava valhat. Ezt természetesen csak akkor kovetkezik be, ha a lizing
futamideje alatt az ados szerzddésszeriien teljesit. Ha a dij megfizetésével elmarad, ki kell

koltdznie a lakasbol.

Fontos megjegyezni, hogy az eddig felsorolt megoldasok akar egyiittesen is alkalmazhatoak,

ha azt az ligyfél pénziigyi helyzete indokolja.

Adossagrendezo hitel

Az addssagrendezo hitellel az ados a korabbi hiteleit kivalthatja és egyetlen hitell¢ alakithatja.
Ez a lehetdség a kdvetkezd hiteltipusoknal all fenn: jelzaloghitel, személyi kolcson, autohitel,
hitelkartya-tartozas, folyoszamlahitel, aruvasarlasi hitel, munkaltatéi kolcson, illeték és

adotartozas, kozlizemi tartozas.

Adodssagrendezd hitel a hazai pénziigyi intézményeknél csak ingatlanfedezettel igényelhetd.
Tovabbi feltétele az igénylésnek a problémamentes hitelmult, melyet a korabbi hitelt folydsitd
bank altal kiallitott igazolassal kell igazolni. A felmondott vagy nem pontosan fizetett hitel
jelenleg altalaban nem valthatd ki adossagrendezd hitellel egyetlen hazai banknal sem,

lakascélu hitel pedig csakis lakascélu hitellel valthato ki.
Athidalé hitel

Az athidalo hitel célja a sajat tulajdonban 1évd ingatlan értékesitéséig az abbdl szdrmazd
bevétel megeldlegezése és ezdltal egy masik ingatlan megvésarldsdnak vagy épitésének
részbeni finanszirozasa. Athidalé hitel csak forint alapon igényelhetd. Futamideje jellemzéen
két evig terjed. Az adds a futamidd alatt altaldban csak a kamat és a kezelési koltseég
megfizetésére koteles, a toke megfizetésére az ingatlan értékesitésekor, de legkésébb a

futamidd végén kertil sor. Az értékesitendd és a célingatlan egyarant a hitel fedezetét képezi.
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Itt kell megemliteniink a 2009. évi IV. torvényt a lakascélu kolcsondkre vonatkozo allami
készfizetd kezességrol, ami azonban nem azonos az athidalo6 hitellel. A torvény értelmében a
Magyar Allam réaszorultsagi alapon nyujtott segitséget a meghatarozott feltételeknek
megfeleld athidalo kolcson és kamatai torlesztéséhez készfizeto kezesség formdjaban. Ezzel a
lehet6séggel azonban csak 2011. junius 30-aig élhettek a valsag hatasara nehéz helyzetbe

kerult adosok.

Hitelfedezeti biztositas igénybevétele

A hitelfedezeti biztositas a hitel visszafizetését biztositja az ados részérdl abban az esetben is,
ha valamilyen nem vart esemény miatt az ados fizetési nehézséggel néz szembe. Ez lehet

munkanélkiiliség, keres6képtelenség, baleseti rokkantsag vagy halal.*®

A devizahitelesek szamara nyitva 4all6 lehetdségek

A fizetési problémakkal kiizdd devizahitelesek szaméra tobbféle megoldasi lehetdség is
kinalkozik. Ezek kozott természetesen megtalalhatdak azok a lehetdségek, melyeket a Fizetési
nehézségek cimil fejezetben mar bemutattam, illetve szdmos mas lehetdség is. Ezeket részben

a pénziigyi intézmények, részben a Kormany alakitotta ki az adésok megsegitésére.

A) A bankok altal biztositott lehetdségek

A forint hirtelen és nagymértékli arfolyamromldsa miatt a Pénziigy Minisztérium és kilenc
vezetd hitelintézet 2008 novemberében megkotdtte a Deviza Megéllapodast. Ennek
értelmében a bankok futamidé noveléssel, a devizahitelek forinthitelekké torténo
atalakitasaval, az olcsé elotorlesztés lehetové tételével és a torlesztd részlet mérsékléssel
igyekeznek csokkenteni ligyfeleik terheit. A bankok tobbsége a Megallapodasban foglaltakon

tul is szamos lehetdséget biztosit a nehéz helyzetbe kertilt adosok szdmara.

% Megoldasok fizetési nehézségek esetén,
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/fizetesi_nehezsegek/megoldasok.html (2011. szeptember 25.)
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A lehetdségek:

e 4thidald hitel;>’

e a hitelszerzdés atalakitasa lizingszerzc’idéssé;58

e 4 hitel étﬁtemezése;5g
e hitelkivaltas;®
e kamatmérséklés;®

e 3 havi torlesztorészletek mértékének fixalasa forintban

Ebben az esetben a havonta fizetendd torlesztorészlet mértékét forintban hatarozzak meg. Az
arfolyamvaltozasbol eredd kiilonbozet elszamolasa meghatarozott Osszeg felhalmozddasa
esetén torténhet az adott kamatperiodus végén vagy a futamid6 automatikus

meghosszabbodasaval.
e adevizahitel atvaltasa forinthitelre

Amennyiben az tigyfél kéri, és az adosmindsitésnek megfelel, valamint az ingatlanfedezet is
alkalmas ra, az ligyfélnek lehetdsége van arra, hogy a devizahitelét forinthitelre atvaltsa. Az,
hogy megéri-e az ligyfélnek, nagymértékben fligg attdl, hogy milyen a forint- és a

devizaarfolyam egymdashoz vald viszonya az atvaltaskor.

Az elméleti gondolkodas szintjén megjelent a teljes devizahitel allomany forinthitelekre
torténd atvaltasanak lehetdsége. A gondolat hatterében a devizahitelek magas ardnyanak a
gazdasagra gyakorolt és a valsag hatdsara felszinre keriilt negativ hatasai allnak. A
devizahitelek forinthitelekre torténé atvaltasa ugyan gyorsabban sziintetné meg ezeket, mint a
lakossagi devizahitel-allomany lassu leépitése, de valojaban ez nem jelentene megoldast, mert

tovabb novelné a gazdasag és az orszag sériilékenységét.

A devizahitelek atvaltasa jelentds koltségekkel jarna. Az arfolyam-kiilonbozetbdl eredd és a

kamatkiilonbozeti koltség egyarant magas lehet attdl fiiggéen, hogy milyen arfolyamon,

¥ lasd. 34. .
% lasd. 34. 0.
¥ 1asd. 33. 0.
%0 1asd. 34. o.
®Jasd. 33. 0.
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illetve milyen devizakamat-szint alapjan torténik az atvaltas. A koltségek tekintetében az
adminisztrativ koltségekrdl sem szabad megfeledkezni, hiszen az atvaltashoz a hitel mogotti

szerz6dés modositasa is szlikséges.

A devizahitelek atvaltasaval a haztartasok addssaga valojaban nem csdkkenne, csak forintban
allna fenn. Ezzel arfolyam-kockézati transzfer torténne, ami azzal jarna, hogy a haztartasok
haztartasok arfolyam-kockazati kitettségét, a kiilfoldiek pozicidatvétele pedig jelentds
arfolyamgyengiiléssel és hozamemelkedéssel jarna. Arfolyamgyengiilés nélkiil az allam és a
jegybank tudna atvenni a héztartdsok nyitott devizapozicidjat, azonban a jelentds arfolyam-
kitettség az allamadoéssdg fenntarthatdésagi kockazatat ¢és ezaltal Magyarorszag

sériilékenységét ndvelné.

Az atvaltas a gazdasagi kockazatokon til erkolcsieket is felvet, hiszen csokkentheti az
igyfelek kockazati tudatossidgat, ronthatja a fizetési hajlanddsdgot és a forinthitelesek

hatranyos megkiilonboztetését is me gvalésitané.62

B) Kormanyzati adésmentés

Az eladésodott lakashitelesek megsegitésére a Kormany a Magyar Bankszovetséggel
egyiittmiitkddve 2011 majusaban kidolgozott egy 6t pontos otthonvédelmi akcidtervet. Ennek

elemei:

1. otthonvédelmi kamattdmogatas

2. éarfolyamgat

3. kényszerértékesitési kvotarendszer a kilakoltatasi és arverezési moratorium
helyett

4. aNemzeti Eszkdzkezeld 1étrehozasa®

az eur6 alapu lakashitelezés visszaallitasa szigora feltételek mellett

62 Balas Tamas — Nagy Marton: A devizahitelek atvaltasa forinthitelekre, Hitelintézeti Szemle, 2010. kilencedik
évfolyam 5. szam, 416-430. 0.

83 14sd. 46. 0.
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1. tablazat: Az , Otthonveédelmi” csomag legfontosabb

intezkedesei

Intezkedes

Intezkedes tartalma

Arfolyamgat

A teljesito deviza-jelzaloghiteladosok
kerhetik 2011 végeig, hogy 2014 vegeig
tarto rogzitési periodus alatt
kedvezmenyes arfolyamszinteken
torleszthessenek (180 HUF/CHF, 250
HUF/EUR, 2 HUF/JPY)

Nemzeti
Eszkozkezelo
Tarsasag felallitasa

A tarsasagot azert hoztak létre, hogy a
bnakokol nemteljesité hiteleket
vasaroljon, €s a korabbi ados berlokent
maradhasson ingatlanjaban.

A korabbi arverezesi tilalom fokozatos
feloldasa novekvo kvotak

Moratorium alkalmazasaval (2011 utolso
feloldasa kvotak negyedéveében a lakasok 2, 2012-ben
bevezetésevel |negyedevente 3, 2013-ban negyedévente
4, 2014-ben negyedévente 5 szazaleékat
lehet elarverezni)
L , Devizahitelezés engedése azoknak, akik
Devizahitelezes

visszaallitasa

devizaban denominalt jovedelme eléri a
minimalbér 15-szoroset.

Lakasvaltas
tamogatasa

A hiteltorlesztes, vagy tartozas
nagysaganak csokkentése ugy, hogy az
ados kisebb ingatlanba koltozik

Forras: MNB.

® MNB: Jelentés a pénziigyi stabilitasrol, 2011. november, 17. 0., 1. tiblézat
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Otthonvédelmi kamattamogatas

Az otthonvédelmi kamattdmogatés értelmében, ha valaki annak érdekében, hogy az ad6ssagat
torleszteni tudja, hajlando kisebb lakasba koltozni és ezzel a hitelét kisebbre cserélni, akkor 1j
lakdsa megvasarlasdhoz, legfeljebb 0t éven keresztiill kamattdmogatast kap. A részletes
szabalyok kidolgozasa még folyamatban van, a korményrendelet megsziiletése az Osz

folyaman varhato.®®
Arfolyamrogzités

Az Orszaggytlés 2011. junius 20-an az addosmentd csomag keretében torvényt alkotott a
devizakdlcsonok torlesztési arfolyamanak rogzitésérdl. Az arfolyamrogzités lehetdsége
augusztus 12-t6l ez év december 31-ig all fenn azok szdmadara, akik a torvényben

meghatarozott feltételeknek megfelelnek. Ezek a kovetkezok:

e a fizetési késedelem nem haladja meg a kilencven napot,

e ha a fizetési késedelem meghaladja a kilencven napot, akkor is van lehetdség a
programba vald belépésre a fennallo késedelem csokkentésével,

e az ados nem 4ll fizetéskonnyitd program hatélya alatt,

e a biztositék forgalmi értéke a hitelnydjtdskor nem haladta meg a harminc milli6
forintot,

e az ados a hitelt deviza alapon vette fel, de forintban torleszti,

o a fedezetiil szolgdl6 ingatlan nem 4ll végrehajtas alatt,

e a devizaalap hitelszerzddés fedezete Magyarorszagon 1évé lakodingatlanra bejegyzett

jelzalog vagy allami készfizetd kezességvallalas.

AKki €l a torvény altal kinalt lehetdséggel, annak torlesztorészletét 180 forint/svajci frank, 250
forint/eur6 ¢és 2 forint/yen arfolyamon rogzitik, tehat az arfolyamvaltozasok hatésai
megszlinnek, azonban a kamatvaltozasokat érvényesiti a bank. A rogzitett arfolyam
alkalmazasénak idétartama a gylijtdszamla hitelkeret-szerz6dés megkdtését kovetden a
kozjegyzd eldtt tett tartozéselismerd nyilatkozat pénziigyi intézménynél valdé bemutatdsat
kovetd masodik torlesztési honaptol szamitott harminchat honap vagy a devizakdleson lejarta

— amennyiben ez egy korabbi id6pontra esik —, de legkésdbb 2014. december 31. Az

% Kormanyzati intézkedések a lakashitelesek érdekében, http://www.kormany.hu/hu/gyik/kormanyzati-
intezkedesek-a-lakashitelesek-erdekeben (2011. oktober 17.)
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arfolyamgat lejarta utdn Ujra a piaci arfolyam lesz az irdnyadd, am ekkor sem ndhet 15%-0s

mértéknél jobban a havi torlesztorészlet.

Ha az ados tigy dont, hogy részt kivan venni a programban, ezt irasban kezdeményeznie kell a
pénziigyi intézményénél. Ha a jogszabalyi feltételek fenndallnak, megkotésre keriil a
gyljtoszamlahitelre vonatkozo hitelkeret-szerzddés. Fontos kiemelni, hogy mig az addsok
szamara ez csak lehetdség, addig a pénziigyi intézmények szamara kotelezd a programban

valo részvétel.

Az arfolyamrogzités idOszaka alatt az adds a devizahitelét a rogzitett arfolyamon torleszti,
majd az arfolyamrdgzités lejartat kovetden az adosnak ki kell fizetnie a még fennmaradt
tartozasat, méghozza az aktudlis arfolyamon, valamint a gyljtészamlan felhalmozott
Osszegeket és annak kamatait. Tehat az arfolyamrogzités idétartama alatt a rogzitett és a
tényleges piaci arfolyam eltérésébdl adodod kiilonbozet a gylijtészamlan halmozodik fel,
melynek nyilvantartasara forintban keriil sor. A torlesztést az arfolyamrdgzités idotartamanak
letelte utan, de legkésdbb 2015. januar 1-jén kell elkezdeni. Annak érdekében, hogy a
visszafizetés ne jelentsen aranytalanul magas havi torlesztési terhet az adds szdmara, a
futamidét ugy kell meghatarozni, hogy az ne legyen rdvidebb az adds devizahitel
szerzOdésének futamidejétél. A gyljtdszamla hitel kamata megegyezik a 3 havi BUBOR

mindenkori aktualis mértékével.

Megitélésem szerint fogyasztovédelmi aggalyokat vethet fel a gylijtészamla-hitel jovObeni
kamatlabanak alakuldsa. Ha egy intézmény ugyanis tobb, a devizalapu kolcson céljaval
azonos célu forinthitellel rendelkezik, az egzakt torvényi rendelkezés hianyaban nem
egyértelmil, hogy ebben az esetben melyik forinthitel kamatat (vagy azok atlagkamatat) kell

alkalmazni.%®

A gylijtdszamlahoz kapcsolodd allami kezességvallalds igénybevételérdl a pénziigyi
intézmények szabadon donthetnek. Amennyiben igénybe veszik, dijat kell fizetniik. A
rogzitett arfolyam alkalmazasanak iddszaka alatt az allam a készfizetd kezességet vallal a
gyljtészamla hitelbdl eredd tartozasok 100%-aért. A rogzitett arfolyam alkalmazasanak zard
idépontjat kovetden pedig egyszerli kezesként felel a gyiijtédszamla hitelbdl eredd, legfeljebb a

rogzitett arfolyam alkalmazasi id6szaka zar6 idépontjaban fennall6 tartozasok 25%-aért.

% PSZAF: A Feliigyelet 2011. 1. féléves fogyasztovédelmi kockazati jelentése, 20.0.,
http://www.pszaf.hu/data/cms2317573/fogyved kockazati 2011H1.pdf (2011. november 14.)
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Az adoésnak akkor van lehetdsége a gylijtdszdmla hitel felmonddsara, ha egyidejiileg
elétorleszti a gylijtdszamla hitelt és az eredeti devizahitelt — az aktudlis devizaarfolyamon —, a
pénziigyi intézménynek pedig akkor, ha az addés kilencven napot meghalad6 fizetési

késedelembe esik, vagy a fedezeti ingatlan végrehajtas ala keriil.®’

Allaspontom szerint széleskorii és koriiltekintd mérlegelést igényel az adosok részérdl annak
eldontése, hogy ¢élnek-e az adosvédelmi program ¢és ezen belil az arfolyamrogzités
lehetdségével, hiszen a forint arfolyaménak alakuldsa mas devizakhoz képest eldre nem
lathat6, igy eldfordulhat, hogy a felhalmozddd hitelrészletek atvaltasara kedvezotlen
arfolyamon keriil sor, a torlesztésre pedig magas kamatlabon, igy akar tobbletkoltséget is
jelenthet a mar egyébként is nehéz helyzetben 1év0 addsok szadmara. Az arfolyamgat
intézménye tehat csak atmenetileg képes orvosolni a fizetési nehézségekkel kiizdé addsok
problémait, hiszen a kedvezményes idészak lejartat kovetden az tigyfelek akar a korabbi

szintet is meghalado torlesztési teherrel szembesiilhetnek, amit a kovetkez6 tablazat kivaldan

szemléltet.

18. abra: A svajci frank alapu s a forintalapd jelzaloghitelek
torlesztdréeszletenek kiilonbsége hatralévd futamidd és a svajci
frank arfolyamanak filiggvenyeben

0 000
a0 000
FO 000
&0 000
S50 000
<40 000
30 000
20 00
10 000

Tarlesztd részlet kilanbseg (CHF - HUF)

-10 000
=20 000

HUF /CHF arfolyam

Lejaratig hatralewd idd (awv)

Megjegyzes: 40 ezer CHF hitel, svajci frank hitel THM=8%,
forint THM=11%.

Forras: MNB.
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%7 Magyar Bankszdvetség, Negyedéves jelentések, 2011. II. negyedév,

http://www.bankszovetseg.hu/bankszovetseq.cgi?p=2011 Il_1&r=514966285&I=&v=3608694398 (2011.
szeptember 27.)

8MNB: Jelentés a pénziigyi stabilitasrol, 2011. november, 21.0., 18. 4bra
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Egyosszegii végtorlesztés rogzitett arfolyamon

Az egyOsszegli végtorlesztés lehetdségét megteremtd térvényt az Orszaggytilés 2011.
szeptember 19-én fogadta el. Azok c¢lhetnek a torvény altal kinalt lehetdséggel, akik
devizahitele fedezetéiil ingatlanra alapitott jelzadlogjog szolgal, illetve azok, akiknek szabad
felhasznalasu jelzaloghitele van, melynek fedezete ingatlan. A végtorlesztésre vonatkozo
irasbeli kérelmet december 31-ig kell benytjtaniuk az addsoknak, majd ezt kovetden hatvan
napon beliil teljesiteniiik is kell. Svajci frank esetében 180 forintos, eurd esetében 250
forintos, japan yen esetében 2 forintos arfolyamon igényelhetik a végtorlesztést, ha az
arfolyam a kolcson folyositasakor nem volt magasabb a torvényben rogzitettnél, és a
hitelfoly6sitd junius 30-ig nem mondta fel a kdlcsonszerzddést. Ha a devizahitelhez 4thidalo-
vagy gytjtészamlahitel kapcsolddik, az abbol eredd tartozas végtorlesztését is vallalniuk kell
az adosoknak. Koltségtérités és egyéb dij vagy jutalék ezért nem szamithato fel.®®

Az alabbi tablazat az egyOsszegli végtorlesztésre vonatkozd 2011. oktober 30-ai adatokat
mutatja be. Ebbdl megallapithato, hogy az egyOsszegli végtorlesztés lehetéségével a svajci
frank alapi devizahitellel rendelkezdk éltek a legnagyobb szdmban. Ezen végtorlesztések
kortilbeliill 50-50%-ban oszlanak meg a tekintetben, hogy a végtorlesztés aktualis vagy

végtorlesztési arfolyamon tortént-e.

Kedvezményesen végtorlesztett
deviza alapu kolcsonok
(kumulalt adatok)

2011.10.30

Megnevezés Osszege (milli6 Ft)

Szama (db
zama (db) végtorlesztési

aktualis arfolyamon arfolyamon

Pénziigyi intézmények 6sszesen

(1424344 29 427 174 766 130 565
a EUR alapu devizakdlcsonok 303 1021 857
b CHF alapu devizakdlcsonok 28 676 169 172 126 455
c JPY alapu devizakdlcsonok 448 4573 3253

6 Kormanyzati kommunikacioért felelds allamtitkarsag: Csiitortoktol igényelhetd az egyosszegii végtorlesztés
rogzitett arfolyamon, http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-
kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/pentektol-igenyelheto-az-egyosszequ-vegtorlesztes-rogzitett-
arfolyamon (2011. szeptember 27.)
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1. | Részvénytarsasagi hitelintézetek 28 345 165 116 123 399
1.a | EUR alapu devizakélcsdndk 299 1004 843
1.b | CHF alapu devizakolcsonok 27 598 159 539 119 303
1.¢ | JPY alapu devizakdlcsonok 448 4 573 3253

2. | Szovetkezeti hitelintézetek 243 1270 943
2.a | EUR alapu devizakdlcsonok 0 0 0
2.b | CHF alapu devizakélcsdnok 243 1270 943
2.c¢ | JPY alapu devizakélcsonok 0 0 0

3. | Hitelintézeti fioktelepek 592 5504 4102
3.a | EUR alapu devizakdlcsdndk 3 13 1"
3.b | CHF alapu devizakélcséndk 589 5491 4091
3.c¢ | JPY alapu devizakolcsonok 0 0 0

4. | Pénziigyi vallalkozasok 247 2876 2122
4.a | EUR alapu devizakolcsondk 1 4 3
4.b | CHF alapu devizakolcsdnok 246 2873 2118
4.c | JPY alapu devizakdlcs6nok 0 0 0

70

Elmondhatjuk, hogy a jogszabaly, elfogadasatol kezdodden folyamatos vitakat valt ki. A
jogalkotd szandéka ellenére kétségek meriilnek fel arra nézve, mennyit segithet az adésokon

¢s mennyit art a bankoknak.

Az addsok oldalarodl az igénybevevok kore és szamossaga ad okot taldlgatasokra és joslasokra.
A kormany szandéka szerint a megtakaritasaikat felszabaditani hajland6 hiteladosok mellett a
megtakaritassal nem rendelkezdk csaladi, barati segitséggel ¢lhetnek a kedvezd eldtorlesztés

lehetdségeével.

A Moody’s az utobbi idében a mindsités feliilvizsgalat mellett szamos elemzést végzett és

tanulmanyt tett kozz¢é az eltorlesztéssel €10k nagysagrendjérdl és ennek varhatd hatasairol.

A Moody’s feliilvizsgalja hat magyar bank 6nallé pénziigyierd-osztalyzatat, valamint hét bank
adosi és betéti besorolasat (OTP, OTP JZB, K&H, BB, FHB, Erste, MKB).

A lemindsités céljabol elrendelt feliilvizsgélatot az az utdbbi napokban megszavazott térvény
indokolja, amely lehet6vé teszi az FX-jelzdloghitelesek szdmara az egydsszegli végtorlesztést
a piacinal alacsonyabb fix arfolyamokon. A feliilvizsgalat egyenként vizsgidlja az 1j

torvénynek a bankokra gyakorolt hatasat a kovetkezd szempontok figyelembevételével: 1.

0 pS7ZAF Statisztikak: Végtorlesztési adatok (2011. oktober 20.),
http://www.pszaf.hu/bal_menu/jelentesek_statisztikak/statisztikak/vegtorlesztesi_stat (2011. november 12.)
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FX-jelzaloghitel-kitettség, 2. az adosok részvételi aranya a programban; 3. a nyereségességi

szint, 4. tokepuffer.

Val6szintisithetd, hogy a rogzitett arfolyamon torténd egydsszegli végtorlesztés jelentdsen
csokkenti majd a programban részt vevok adossagat, de az ehhez kapcsolodo devizakereslet
negativ hatassal lehet a forint arfolyamara, ami jelentdsen novelheti a programban részt nem

vevo adosok torlesztési terheit, valamint a bankok veszteségét.

A kormany altal megszavazott torvény jelentds elmozdulast képez a szerzodésjog alapelveitdl.
E 1épés — egyiitt a kormanyzat 2010-ben meghozott egyéb intézkedéseivel (tobbek kozott a
biinteto jelleggel kirdtt bankaddval, valamint a nem fizetd hitelek mogotti fedezeti ingatlanok
birtokba vételének korlatozasaval) — tovabbi nyomds ald helyezi a hitelezoket, és ndveli a

magyar bankok rendszerbeli timogatésa valosziniiségének bizonytalansagat.

A devizaalapu lakashitelezés visszaallitasa

Az 06t pontos akcidterv részeként ésszerli keretek kozott feloldasra keriilt az ingatlan
jelzaloghoz kotott devizahitelezés tilalma, &m ennek lehetdsége csak azok szamara all nyitva,
akik eurdban kapjak a fizetésiiket és rendszeres havi bruttd jovedelmiik meghaladja a
minimalbér tizendtszordsét. Ennek a rendelkezésnek a célja, hogy csak olyanok vehessenek
fel devizahitelt, akik azt fizetni is tudjak, ezaltal megakadalyozva egy tujabb tomeges

eladosodast.

47. A végrehajtasi eljaras

Amennyiben az ados fizetési nehézségeinek fennalldsa ellenére nem €l a fent ismertetett
megoldasokkal vagy arra valamilyen okbol nincsen lehetdsége, a bank az aldbbi modokon

jérhat el:

e azonnali beszedési megbizast nyujthat be az adosnak a hitelintézetnél vezetett

bankszamlaja terhére;

™ Kormanyzati intézkedések a lakashitelesek érdekében, http://www.kormany.hu/hu/gyik/kormanyzati-
intezkedesek-a-lakashitelesek-erdekeben (2011. szeptember 25.)
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e Dbevalthatja az esetlegesen a hitel biztositékai kdzott szerepld garancidkat;
o megkezdheti a targyi fedezetek realizalasat, értékesitését;
o lehivhatja az esetlegesen kikotott vételi jogot az ados valamely vagyontargyara;

e akovetelését értékesitheti.

Amennyiben végrehajtasra keriil sor, készitenek egy tételes listat a fennallo tartozasokrol. Ezt
kovetden a faktoringgal foglalkozo koveteléskezeld fizetési felszolitast kiilld az adosnak a
fizetési hajlandésag javitdsa érdekében. Ha ez nem vezet eredményre, a kovetelés
érvényesitésére jogi Uton keriil sor. Ez a végrehajtas elrendelését foglalja magaban a birdsag
altal jogerds hatarozatban. A bank arverés utjdn értékesiti a hitel fedezetéiil szolgald
értéktargyakat és az igy befolyt 6sszegbdl fedezi a tartozast. Az arverés elrendelése utan egy
értékbecsld meghatarozza az ingatlan értékét. Ez alapjan keriil sor a kikialtasi ar
meghatarozasara. Ezt kovetden kozzéteszik az darverezéssel kapcsolatos legfontosabb
informaciokat, tehat a helyét, az idejét, a kikialtasi arat és az ingatlannal kapcsolatos egyéb

adatokat. "

A lakoingatlanokkal szembeni végrehajtas tekintetében a 2010. évi LXXXI. térvény a
birdsagi végrehajtasrol szol6 1994. évi LIII. térvény modositasarol kilakoltatasi és arverezési
moratoriumot vezetett be 2011. aprilis 15-ig. 2011. marcius 16-an Gjabb torvénymodositas
elfogadasara keriilt sor, melyben meghosszabbitottdk a moratoriumot 2011. julius 1-ig,
azonban a kordbbiaknal sziikebb korben. Nincs helye a renddérség kozremiikodésével torténd
kikoltoztetésnek lakashitel szerz6désbdl eredd lakdingatlan kiiiritése esetén, valamint szabad
felhasznalasu jelzdloghitelek esetében, ha az Osszeget az ados lakascélra haszndlta. Ha a
lakashitel tartozdson kiviill mas kovetelés — melynek Osszege a szazotven ezer forintit
meghaladja — behajtasara is indult eljaras az adossal szemben, szintén nincs helye rendérségi
kikoltoztetésnek. Tovabbi feltétel, hogy az adds nem jogosult mas bekoltozhetd ingatlan

hasznalatara és a lakdsban valé maradasa nem veszélyezteti a végrehajtast kérd lakhatésat.”

Fontos megjegyezni, hogy bar a moratérium hivatalosan véget ért, 2011. oktdber 1-jéig csak
akkor értékesithetd arverés utjan a lakoingatlan, ha a kotelezett az allami adohatosagnal tett

nyilatkozatdban ehhez hozzajarul vagy a zalogjog olyan lakashitel tartozas fedezete, amelynél

"2 A végrehajtas menete,
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/fizetesi nehezsegek/vegrehajtas_menete.html (2011. szeptember 27.)

¥ Magyar Bankszovetség, Negyedéves jelentések, 2011. 1. negyedév
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a folyositaskori hitelosszeg meghaladta a husz millio forintot, az ingatlan forgalmi értéke
pedig a harminc millidt. A gazdasagi bizottsdg zardszavazas eldtti modositd inditvanyanak
elfogadasaval azonban lehetévé valt, hogy 2011. oktober 1-jéig ezeknek a lakoingatlanoknak
is legfeljebb a 29%-4t lehessen értékesiteni. '

2011. oktéber 11-t6l 2014. december 31-ig egy kényszerértékesitési kvotarendszer
bevezetésére keriil sor. Célja, hogy csak fokozatosan induljon meg a lakashitel-tartozasok
érvényesitése és ezaltal a bajba jutott lakashitelesek szocidlis biztonsaganak biztositasa, a
lakhatasi problémak csokkentése. A kényszerértékesitési kvota azt hatarozza meg, hogy a
harminc millié forintnal alacsonyabb értékii lakoingatlanok koziil a hitelezk negyedévente
mennyit adhatnak 4t kényszerértékesitésre. Bazisa az dsszes olyan ingatlan, amely 90 napot
meghaladé késedelemmel érintett lakashitel-szerzédés biztositékat képezi. A kvota 2011-
ben2%, 2012-ben 3%, 2014-ben 4%, 2015-t61 pedig Gjra teljes kortien miikodik majd a
kévetelésérvényesités rendszere. '

Allaspontom szerint itt kell emlitést tennem a Nemzeti Eszkozkezelrél, ami a kormanyzat
altal kozzétett informéciok szerint 2011 szeptemberének végére fog létrejonni. Célja, hogy
azokon a bajba jutott lakashiteleseken segitsen, akik mar elveszitették az otthonukat. Ezt
kétféle mddon valositja majd meg. Egyrészt ugy, hogy megvasarolja az adoés lakasat és bérleti
jogot kinal fel a volt tulajdonosnak. Az Eszkozkezel6rdl szolo kormanyhatarozat értelmében
2014. december 31-ig legfeljebb 6t ezer lakas megvasarlasara fog ennek érdekében sor
keriilni. Masrészt indit egy hazépitési programot és ott elhelyezést biztosit majd a
raszoruloknak. Amennyiben az adds nem jogosult ezen lehetdségek igénybevételére vagy a
lakbér, illetve az ingatlan fenntartdsi koltségeinek fizetésére sem képes, a Szocialis
Csaladihaz-épitési programmal, vagy az illetékes Onkormanyzat szocialis bérlakdsainak

bevonasaval oldhaté meg az adds lakhatasa.

A Nemzeti Eszkozkezel6 miikodési részleteinek kidolgozasa jelenleg is zajlik, a legfontosabb
a kényszerértékesitésre kivalasztott lakdsok megvasarlasa soran az Eszkozkezeld altal

alkalmazand6 vételar meghatarozdsa, amely mindenképpen igazodik majd a jelzéloghitel-

™ A végrehajtas menete,
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/fizetesi nehezsegek/vegrehajtas_menete.html (2011. szeptember 27.)

®Lakashiteles akcioterv: arfolyamrogzités és arverezési kvota, http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-
igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/lakashiteles-akcioterv-
arfolyamrogzites-es-arverezesi-kvota (2011. szeptember 27.)
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szerz0dés megkotésekor megallapitott hitelbiztositéki értékhez. A 2011. julius 8-4n megjelent
kormanyhatarozat értelmében a Kormany két milliard forintot csoportositott at az

Eszkozkezel§ javara a koltségvetésben. '

5. Tervezetek, javaslatok a lakossagi hitelek kamatozdsanak

atlathatobba tételére

A lakossagi hitelpiac fejlesztése érdekében fontos az arverseny beinditasa, aminek pedig
fontos elOfeltétele az atlathatd, 0On. referencia kamatozast fix felarral rendelkez6

hiteltermékek bevezetése.

A helyzet ismeretében, — mivel a Magatartasi Kodex megalkotdsa Ota sem tortént jelentds
eldrelépés a devizahitelek folydsitasi és torlesztési arfolyamanak megéllapitdsa atlathatobba
tétele érdekében —, a PSZAF, a Bankszovetség és az MNB is aktivan foglalkozik olyan
javaslatok kidolgozasaval, melyek a bankszektor hitelezési hajlandosaganak megdrzése

mellett kielégitik a hitelezés atlathatosaganak kritériumait.

Olyan megoldasokat kell keresni, melyek a bankok mozgasterét, lizleti szabadsagat csak

kisebb mértékben korlatozzak, mikézben a visszaé¢lés esélyét minimalizaljak.

A szabalyozas példaul megkovetelhetné, hogy a hitelszerzdédések tartalmazzak a referencia
arfolyamtol valo eltérés mértékét. A marzsot ugyan a hitelezd szabadon valaszthatna, de

azutan a futamidd alatt mar nem lenne joga egyoldalian megvaltoztatni azt.

A referencia arfolyam megvalasztasaban elegendd lehet, ha a szabalyozas csak a kereteket

hatarozza meg.

A pénziigyi vallalkozasok jelentds része nem jegyez deviza arfolyamot, igy csak az MNB

deviza arfolyam lehet a viszonyitasi alap.

"® Kormanyzati intézkedések a lakashitelesek érdekében, http://www.kormany.hu/hu/hirek/kormanyzati-
intezkedesek-a-lakashitelesek-erdekeben (2011. szeptember 27.)
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Mivel a THM szamitasban a folyositasi €s torlesztési arfolyam megjelenik, a fogyasztok a
hitelajanlatok vizsgéalata sordn megfelel6 informaltsaggal, atlathato feltételek mellett
valaszthatndnak a lehetdségek kozott, hiszen a bank altal valasztott marzs megjelenik a

kolcson ,,araban”.

Van olyan elképzelés, amely ennél tovabb megy, és azt javasolja, hogy a torvény esetleg
magat a marzsot is maximalizalhatna, mik6zben — ezen a limiten beliil — szabadsagot hagyna

annak mértékében.

Felvetnek egy teljesen mas tipusu elvet is a szabalyozasra.

A piaci szereplok jelenleg, egy-két kivételtdl eltekintve nem teszik lehetévé a devizdban
torténd folyositast, illetve a devizdban torténd havi torlesztést. A bankok a Magatartasi
Kodexben csak a devizaban valo végtorlesztés biztositasat vallaltak, raadasul csak a Kodex

hatalybalépése utan kotott szerzédések esetében.

Amennyiben a torvény eléirna, hogy az intézmények mind a folyositasi, mind a torlesztési,
mind a végtorlesztési lehetdséget devizaban is biztositsdk, gy az iigyfelek maguk

kereshetn¢k meg a piacon a legkedvezdbb valtasi lehetdséget.

Ez az ut azonban feltételezi az ligyfelek tudatossagat és mitkoddképessége erdsen fligg attol,
milyen olcso lehetéségek allnanak rendelkezésre a keresés elésegitésére, példaul internetes

feliileteken.’’

" A Magyar Nemzeti Bank elnokének levele Dr. Szasz Karoly Gr részére: Eszrevételek a devizahitelek
folyositasi és torlesztési arfolyamanak szabalyozasaval kapcsolatos javaslatra
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6. Osszegzés

Dolgozatomban roviden attekintettem a hitelezést, mint banki tevékenységet, valamint a
rendszervaltozastdl kezdédden azokat a gazdasagi-, tarsadalmi-, és szocialis folyamatokat,
melyek elvezettek a magyar lakossag jelentds részének magas szintii eladosodottsagahoz. Ezt
kovetden részletesen ismertettem azokat az 0 jogszabalyokat, illetve a korabbi jogszabalyok
azon szigoritasait, melyeket a valsdg hivott ¢letre, hiszen a gazdasagi vildgvalsag
Magyarorszagon valé 2008-as kirobbanasa a stabilnak addig sem nevezhetd magyar pénziigyi
szektort alapjaiban rengette meg. A bankok megnovekedett koltségeiket igyekeztek atharitani
az lugyfelekre, akik egyre nehezebben tudtdk fizetni a torlesztérészleteket a forint
arfolyamanak ingadozésa, illetve a munkanélkiiliség ndvekedése miatt. Mindez a haztartasok
eladdsodéasadhoz, az addsok kildtastalan, illetve szamos esetben kritikus helyzetéhez vezetett.
Az eseményekre reagalva a Kormany, illetve az Orszaggytilés szamos jogszabalyt fogadott el
annak ¢érdekében, hogy megerdsitse az tigyfelek pénziigyi intézményekkel szembeni
védelmét. Az intézkedések célja a pénziigyi intézmények egyoldalti szerzédésmodositasi
jogénak korlatozasa, a hitelszerz6dés megkotését megeldzd iligyfél-tajékoztatas részletes €s
egységes szabalyozdsa, a lakossagi eladosodasi folyamat megéllitasa, illetve a nehéz

helyzetbe keriilt adosok megsegitése volt.”

ElsOkeént a pénziigyi intézmények egyoldalll szerzodésmodositasi joganak korlatozasara kertilt
sor. A hitelintézeti torvény e tekintetben, elsé izben 2009. augusztus 1-t6l, majd 2010. januar
1-t61 moddosult. Jelentdsen megszigorodtak a fogyasztokkal kotott  hitel-  és
kolesonszerzodések egyoldalu — ligyfelek szamara kedvezdtlen — modositdsanak feltételei. Az
igyfél szamara kedvezoétleniil kizarolag a kamatot, dijat vagy koltséget lehet egyoldaltian
modositani, am ezeket is csak akkor, ha a szerz0dés tételesen meghatarozza a modositasra
okot add koriilményeket, illetve a hitelezd rdgzitette az arazasi elveit. Lakascéla
hitelszerz6dés kizarolag a kamat tekintetében modosithato az ligyfél szamara kedvezétleniil.
Rogzitésre keriilt tovabba, hogy az Tlgyfél a szdmara kedvezdtlen egyoldalu

szerzOdésmodositas hatdlyba 1€pését megelézden jogosult a szerzddés dijmentes

8 dr. Tomori Erika — dr. Fiizes Judit: Korlatozasok és Onkorlatozasok, Bank és Tézsde, 2010. november-
december, 19-30.0.
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felmondasara. Ezek a rendelkezések Iényegesen csokkentették a bankok Ttigyfelekkel

szembeni er6folényét, 4m nem bizonyultak elégségesnek a helyzet megoldésara. ™

Mindezek lattan a Kormany uj otlettel allt eld, mégpedig a Magatartasi Kodex gondolataval.
A Kodexet a Kormany, a Bankszovetség és a PSZAF kozosen dolgozta ki. Legnagyobb
eredménye, hogy atfogja a teljes hitelezési folyamatot — a hitelkérelem benyujtasatol a
végrehajtasi eljarasig — €s annak egészére allapit meg elvarasokat a pénziigyi intézményekkel
szemben. A Koédex azonban Onszabdlyozasi eszkozként funkcional, igy a bankok szdmara
nyitva allt a sajat magunkra nézve kotelezOként vald elismeréstdl vald tartdozkodas

lehetc’isége.80

Ezen problémat a Kormény azzal hidalta at, hogy a Kodex szamos rendelkezését beépitette a
kés6bb megalkotott jogszabalyokba, igy téve lehetetlenné a bankok szamdra a Kodexben

foglaltak kikertilését.

A Fogyasztéi hiteltorvény részletesen tartalmazza a pénziigyi intézményeknek a
hitelszerz6dés megkotését megel6zo tajékoztatasi €és informacionyujtasi kotelezettségét,
valamint rogziti a fogyasztoi jogokat, ezaltal lerakva a felelds hitelezés alapjait. Pontositasra
keriiltek a fogyasztok rendelkezésére bocsatandd adatok €s a hitelszerzddés kotelezd tartalmi
elemei. A torvény jelentds Ujitdsa tovabba, hogy az eldtorlesztés alanyi joggéd valt minden
fogyasztd szamara, az el6torlesztéssel kapcsolatos koltségek felszamitasara pedig kizéarolag
akkor jogosult a pénziigyi intézmény, ha az eldtorlesztés olyan iddszakra esik, amikor a
hitelkamat rdgzitett. Fontos kiemelni tovabba, hogy a hitelezd a felelds hitelezés
kovetelménye alapjan minden esetben koteles értékelni a fogyasztd hitelképességét. E
kotelezettség részletes szabalyozasara sziiletett meg a koriiltekintd lakossagi hitelezésrdl és a
hitelképesség vizsgalatarol szo0lo kormdanyrendelet. A fogyasztéi hitel torvényhez
kapcsolodoan egy masik kiegészitd szabalyt is meg kell emliteniink, mégpedig a teljes hiteldi]
mutatd meghatarozasardl, szamitdsarol és kozzétételérdl szold kormanyrendeletet, mely

pontositja a korabbi THM szabalyozast. Mindezekbdl megallapithato, hogy az j szabalyok

¥ A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 2010. évi I1. féléves fogyasztovédelmi kockazati jelentése,
14.0.

80 Prugberger Tamas — Nagy Zoltan: A lakossagi hitelezéssel kapcsolatos szabalyozasi problémak, Competitio,

X. évfolyam, 1. szam, 2011. junius, 44-51.0.
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alapvetd célja a transzparencia €s az Osszehasonlithatosag biztositasa, és ezen keresztiil az

tigyfelek védelme. ®

A valsadg hatdsara jelentésen megndtt a pénziigyi intézmények javara alapitott zalogjogok
érvényesitése, ami jellemzden a torlesztésre képtelen addsok ingatlanjainak arverés utjan valod
értékesitését jelentette. A bajba jutottak védelme érdekében a jogalkotd szinte lehetetlenné
tette a bankok szdmara az adds lakoingatlanjan alapitott jelzalogjog érvényesitését azzal, hogy
bevezette a lakdingatlanok kiliritésének moratériumat. Az intézkedés dtmeneti céllal sziiletett
meg, am az adoésok helyzete tovabb romlott, igy sziikségessé valt a moratérium
meghosszabbitdsa. A bankok altal gyakorolt nyomés hatdsdra a moratériumot a Kormany
2011. jalius 1-jével bezardlag megsziintette, azonban bevezetésre keriilt a Kormény altal

kidolgozott 6t pontos akcidterv keretében a kényszerértékesitési kvotarendszer.®

Az otthonvédelmi akcioterv a kényszerértékesitési kvotarendszer bevezetése mellett magaban
foglalja az arfolyamrogzitésnek, az allami kamattdmogatdsnak, a Nemzeti Eszkdzkezeld
felallitasanak, valamint a deviza alapu jelzaloghitelezés ujrainditdsanak a koncepciojat. Céljuk
a lakossag eladosodasa és kilatastalan helyzete miatt kialakult tarsadalmi szintli probléma
kezelése, az arfolyam-ingadozas hatdsainak tompitdsa — legalabbis adtmenetileg —, az addsok
helyzetének kiszdmithatobba tétele €s megsegitése, valamint a lakoingatlanok egyidejt,
tomeges értekesitésének megelc’izése.g3

A fent ismertetett 1) szabalyok a kordbbiaknal Iényeges nagyobb védelmet biztositanak ugyan
az ligyfeleknek a pénziigyi intézményekkel szemben, am a szakérték és a pénziigyi szektor
feliigyeletét ellatd szervek megitélése szerint a lakossagi hitelek arazasdnak atlathatosaga
tovabbra sem megfeleld. A referencia-kamatlabhoz kotott kamatozast lakossagi hiteltermé-
kek megjelenésével és széles korti alkalmazéasaval csokkenhet az ligyfelek kiszolgaltatottsaga
¢és kockazata, hiszen korldtozddna a pénziigyi intézmények egyoldalli szerz6désmodositasi

lehetésége, valamint atlathatobba valna a termékek arazasa, ami jelentdsen ndvelné az

8 Dr. Nagy Zoltan: A gazdasagi valsag hatasa a pénziigyi intézmények és szolgaltatasok szabalyozasara, Sectio
Juridica et Politika, Tomus XXVII1. (2010.),229-243.0.

8 dr. Tomori Erika — dr. Fiizes Judit: Korlatozasok és énkorlatozasok, Bank és T8zsde, 2010. november-
december, 19-30.0.

8 A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 2011. évi 1. féléves fogyasztovédelmi kockazati jelentése,

13.0.
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Osszehasonlithatosagot. A referencia-kamatlabhoz kotott arazas jogszabaly alapu bevezetése

I . , 84
meg varat magara.

Nem kétséges, hogy az elmult években bevezetett szabalyok alkalmasak arra, hogy a
lakossagi hitelnytjtas folyamatara kiterjedéen a korabbiaknal sokkal szélesebb védelemben
részesitsék az ligyfeleket, valamint az sem, hogy sziikséges volt a fogyasztokat védo és a
pénziigyi intézmények eljarasat, magatartasat korlatozo intézkedések bevezetésére, am
felmeriil a kérdés: vajon hol a hatar? Meddig, milyen mélységben, milyen részletesen
sziikséges az ligyfelek védelmére hivatkozva korlatozni a pénziigyi intézmények hitelezési
politikdjat, eljarasukat, illetve jogaik érvényesitését, €s mely ponttol varhato el az ligyfelektol,

hogy megfontoltan hozzdk meg dontéseiket, és feleldsen viseljék azok kévetkezményeit?85

8 A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 2011. 1. féléves fogyasztovédelmi kockézati jelentése, 13.0.

8 dr. Tomori Erika — dr. Fiizes Judit: Korlatozasok és Onkorlatozasok, Bank és Tézsde, 2010. november-
december, 19-30.0.
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Bodzasi Baldzs: A fogyasztoi hitelszerzodések 0j szabalyai, Hitelintézeti Szemle, 2011.

tizedik évfolyam, 3. szam
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Bodzasi Balazs: Az altalanos szerzddési feltételek egyoldali modositasanak joga (elemzés a

német €s az osztrak jog alapjan), Hitelintézeti Szemle, 2010. kilencedik évfolyam 1. szdm
Magyar Bankszovetség, Negyedéves jelentések, 2011. 1. negyedév
Magyar Bankszovetség, Negyedéves jelentések, 2011. II. negyedév

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 2010. évi II. féléves fogyasztovédelmi

kockazati jelentése

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének 2011. évi I féléves fogyasztovédelmi

kockazati jelentése
MNB: Jelentés a pénziigyi stabilitasrol, 2011. november

A Magyar Nemzeti Bank elnokének levele Dr. Szasz Karoly ur részére: Eszrevételek a

devizahitelek folyodsitasi €s torlesztési arfolyamanak szabalyozasaval kapcsolatos javaslatra

A Magyar Nemzeti Bank elndkének levele Dr. Matolcsy Gydrgy ar részére: A lakossagi

hitelek atlathatdsagat erdsitd szabalyozoi javaslatok

Jogszabalyok:

2009. évi CLXIL. torvény a fogyasztoknak nyujtott hitelrdl

1996. évi CXII. torvény a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol

83/2010. (I11. 25.) Korm. rendelet a teljes hiteldij mutaté meghatarozasarol, szamitasarol és

kozzétételérdl

361/2009. (XI1.30.) Korm. rendelet a koriiltekintd lakossagi hitelezés feltételeirdl és a

hitelképesség vizsgalatarol

110/2011 (VL 4.) Korm. rendelet a koriiltekintd lakossagi hitelezés feltételeirdl és a

hitelképesség vizsgalatarol szolo 361/2009 (XII. 30.) Korm. rendelet modositasardl

275/2010 (XII. 15.) Kormanyrendelet a szerzédésekben eldirt kamat egyoldala modositasanak
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Internetes forrasok:

MNB: Abrakészlet a legfrissebb gazdasagi és pénziigyi folyamatokrol,
http://www.mnb.hu/Root/Dokumentumtar/MNB/abrakeszlet/MNB_Abrakeszlet 20111025.p
df (2011. november 14.)

PSZAF Statisztikak: Végtorlesztési adatok (2011. oktober 30.),

http://www.pszaf.hu/bal menu/jelentesek statisztikak/statisztikak/vegtorlesztesi stat

Jelentés a devizahitelesek helyzetérdl,

http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-

kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/jelentes-a-devizahitelesek-helyzeterol

Felvehetek-e devizahitelt?

http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/korultekinto hitelfelvetel/deviza alapon.html

Magatartasi Kodex a lakossag részére hitelt nyujtod pénziigyi szervezetek iigyfelekkel
szembeni tisztességes magatartasarol,

http://www.pszaf.hu/data/cms2043084/magatartasi kodex.pdf

Mennyi hitelt kaphatok?
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/korultekinto hitelfelvetel/mennyi hitelt kaphatok
.html

A per, amitdl a bankok rettegnek,

http://index.hu/gazdasag/maqgyar/2011/09/15/a per amitol a bankok rettegnek/

LB: vizsgalni kell az egyoldali szerz6désmodositasok okait,

http://index.hu/gazdasag/maqyar/2011/09/15/a per amitol a bankok rettegnek/

Megoldasok fizetési nehézségek esetére,

http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/fizetesi nehezsegek/megoldasok.html

Kormanyzati intézkedések a lakashitelesek érdekében,

http://www.kormany.hu/hu/gyik/kormanyzati-intezkedesek-a-lakashitelesek-erdekeben
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http://www.kormany.hu/hu/gyik/kormanyzati-intezkedesek-a-lakashitelesek-erdekeben%20(2011

Kozigazgatasi €s Igazsagiligyi Minisztérium, Kormanyzati kommunikacioért felelds
allamtitkarsag: Cstitortoktdl igényelhetd az egydsszegii végtorlesztés rogzitett arfolyamon,

http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-

kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/pentektol-igenyelheto-az-eqyosszequ-

veqgtorlesztes-rogzitett-arfolyamon

A végrehajtas menete,

http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak/hitelek/fizetesi nehezsegek/vegrehajtas menete.html

Lakaéshiteles akcioterv: arfolyamrogzités és arverezési kvota,

http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/kormanyzati-

kommunikacioert-felelos-allamtitkarsag/hirek/lakashiteles-akcioterv-arfolyamrogzites-es-

arverezesi-kvota
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