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,,Csak amikor meglattam az {irbdl a Fold elmondhatatlan szépségét és
kiszolgaltatottsagat, értettem meg igazan: az emberiség legsiirgetébb feladata, hogy

megorizze bolygonkat a kdvetkezd nemzedék szamara.,,

Sigmund Jahn, kelet-német tirhajos®

1. BEVEZETES

Palyamunkédm témavalasztasa sordn egy érdekes, egyre stirlibben eléforduld témakor
keltette fel a figyelmemet; a fenntarthato fejlodés fogalomkore. Nap, mint nap egyre
stiribben talalkozunk e fogalommal az ujsagcikkekben, a médiumokban ¢és a
hétkdznapi beszélgetések alkalmaval is, de sokak szamara mégsem teljesen tisztazott
a jelentése. Dolgozatom elsddleges célja éppen ezért a fenntarthatd fejlodés pontos
meghatdrozasanak felkutatdsa, valamint ennek tisztdzasa volt.

Fenntarthat6 fejlodés a boraszatban €s a bormarketingben...

Dolgozatom témaja alapjan két, igazan figyelemfelkelto témakor 6sszekotésére tettem
kisérletet, mely kutatas teljessége, valamint a hitelesség érdekében elsoként a
szakemberek, majd a fogyasztok véleményét kértem ki és értékeltem a témaval
kapcsolatban.

Kutatomunkam elsé felében megalapozasra keriil a szakmai hattér-, illetve irodalom
felkutatasa és feldolgozasa. Ebben a részben célom, hogy kozérthetden, de
ugyanakkor minél érdekesebben mutassam be a fenntarthat6sdg €s a bormarketing
fogalmat és rendszerét, valamint a hozzajuk kapcsolddd definiciokat. Ezen kiviil a
kronologiai attekintés €s a fogalmakhoz szorosan kapcsolodd szakmai kifejezések is
tisztazasra keriilnek dolgozatomban.

Tudomanyos didkkori palyamunkdm maésodik felében mar a gyakorlati oldalt
vizsgaltam, mely magaban foglalja a vizsgalati modszert, az eredmények ismertetését,
a témahoz kapcsolodd modellek leirasat, valamint személyes véleményem. Végiil
hipotéziseim feltevését ¢€s bizonyitasait veszem sorra, majd ezt kovetden

kovetkeztetéseim és javaslataim is részletezésre keriilnek munkam soran.
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A kutatés elso része, - amely a szakemberek megkérdezésére terjedt ki, - a boraszat és
a fenntarthato fejlédeés Osszefiiggeseit vizsgalta. A nemzetkdzi kutatas hat masik
régiora is kiterjedt; Németorszagra, Franciaorszagra, Gorogorszagra, Olaszorszagra,
Spanyolorszagra ¢s Kaliforniara. Ennek ellenére érdeklddésemet leginkabb a régidok
kozti eredmények ¢és eltérések keltették fel. Hamar kideriilt azonban, hogy a
fenntarthatosag elvei a gyakorlatban jelenleg még nem érvényesiilnek. Nem lehet
konkrét eredményekrdl és elérendd celokrol beszElni, hiszen ez egy kozos, egységes
cél az emberiség és a kornyezete szamara.

Dolgozatom pontositasa végett primer kutatasomban két csoportot kiilonitettem el; a
szakemberek-, illetve a fogyasztok korét. frasbeli beszamolom végiil 22 szakember
személyes interjuja alapjan irtam, akiket foglalkozdsuk szerint, két csoportra
osztottam. A megkérdezettek kozott a sz616- és bortermeldkon at, nemzetkdzi szinten
megbecsiilt kereskeddk, marketing szakemberek €s egyéb, a szakmaban aktivan részt
vevl tanacsadok, fliggetlen borszakértdk is voltak. A teljességre torekedve a kvalitativ
kutatason kiviil még egy kvantitativ, fogyasztoi kérddiv is lekérdezésre keriilt, melyet
194 ember to1tott ki.

Még itt, a bevezetéshez hozzaflizném azt a megallapitast - amely a fogalomkor
felkutatasa sordn egyértelmiien megmutatkozott szdmomra -, hogy a fenntarthaté
fejlodés fogalma és gyakorlati felfedezése olyan, melyrdl a végtelenségig lehet rola
vitatkozni. Ezen megallapitds ellenére ugy éreztem, a kutatas keretein beliil legaldbb
kisérletet teszek arra, hogy korvonalazzam a jovOben megjelenhetd gyakorlati
alkalmazas lehetdségeit.

Tapasztalataim, céljaim és ¢letfelfogdsom i1s hasonul a témakorokhoz, mivel
fontosnak tartom, hogy ne csak a kornyezetem és sajat egészségem megovasa
érdekében, hanem az egész orszadg tarsadalmi- ¢és gazdasdgi egyensulyhoz
hozzéjéaruljak, amellyel a késObbiekben konnyebbé, egyszertibbé valhat a tudatossag

kérdése Magyarorszagon.



2. IRODALMI ATTEKINTES

2.1 AFENNTARTHATO FEJLODES KIALAKULASA ES FEJLODESE

A fenntarthat6 fejlédés problémadja eldszor a nagy foldrajzi felfedezések idejére, majd a
gyarmatositasra, késébb pedig az ipari forradalomra vezetheté vissza, hiszen e
folyamatokon keresztiil kezd6dott el, majd valt vilagméretiivé a kdrnyezetszennyezés

mértéke és a természeti er6forrasok kihasznalasa is.

A koztudatban a gazdasagi valsag elott még a kornyezetvédelem és a fenntarthatdsag
egyfajta eldkeld, kicsit elvont gondolkodasmoédot kovetelt meg, s sokan a Green Peace
aktivistaival azonositottak a szimpatizalokat. Mara mar az emberek egyre nagyobb része
kezd el komolyabban gondolkodni sajat tetteik, illetve elddeink jovébeli hatdsanak
kovetkezményein. Altaldnossagban elmondhatd, hogy ma mar mondhatni kinos
kozOmbosséget mutatni a téma irdnt. Ez a felismerés, illetve tudatosabb magatartas a
fejlettebb orszagokban egyre inkabb tudatosabb fogyasztdi tarsadalmat, valamint 0j piaci

rétegeket sziil.

Eletink akkor nevezheté fenntarthatonak, ha folyamat korkords, azaz illeszkedik a
természet rendszerébe, igy a legtobben a folyamatossdggal azonositjadk. A fenntarthatdsag
elsdsorban az erdforrasaink fiiggvénye, mivel a megfeleld eréforrasok birtokaban

¢életrendiink 1s fenntarthatdva teheto.

A fejlédést sokan a megujulassal, valamint a gazdasagi értelemben vett novekedéssel

azonositjak, pedig ez tobb annal.

Fontos figyelembe venniink, hogy a fizika torvényei szerint az 1dd, az energia €s az ismeret
szorosan Osszefliggenek. Ezek az energidk egyenesen aranyosak, tehat minél kevesebb

energiank van, anndl lassubb lesz a korfolyamat is.

Napjainkban az emberiségnek mar nincs tul sok ideje arra, hogy megtalalja a megoldast,
éppen ezért lett elterjedtebb a fenntarthatdsag fogalma is. Jelenleg még rendelkezésre allnak
az erdforrasok, de mar csak korlatozott mennyiségben, meghatarozott ideig. Kdéztudott,
hogy szamos erdforrds, mint példaul a kdszén, a kdolaj, a f6ldgaz és az uran kitermelése

véges, ennek tetézése a XXI. szdzad els6 két évtizedében varhato.?

2 http://astro.elte.hu/~hetesizs/FFEK.html - Hetesi Zsolt: A Fenntarthaté Fejlédés Egyetemkozi
Kutatécsoport helyzetértékeldje
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Legeldszor a “70-es években beszéltek globalis kornyezeti problémardl a Rémai Klub
kereteink beliil. Az elsé fenntarthatésaggal kapcsolatos publikacié 1972-ban, Meadows
»A novekedés hatdrai” cimi tanulmanydban jelent meg. Szintén ebben az évben,
nemzetkézi szinten 1972-ben  Stockholmban az ,,ENSZ Konferencidja a
kornyezetvédelemrdl” foglakozott eldszor a kornyezetvédelem ligyével, melyet 1983 -ban
a ,,Kornyezet és Fejlédés Vilagbizottsag™ (Brundtland Bizottsag) felallitasa kovetett.® Ezt
kovetéen az elsé hivatalos meghatarozas 1987-ben sziiletett, ,,K6z6s Jovonk” cimi
jelentésben az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (United Nations) altal, mely a

kovetkezOképpen hangzik:

“A fenntarthato fejlodés olyan fejlodés, amely kielégiti a jelen sziikségleteit anélkiil, hogy

veszélyeztetné a jovo nemzedékek esélyét, hogy Ok is kielégithessék sziikségleteiket.”

Egyesiilt Nemzetek Szervezete (United Nations) — K6z6s JovOonk cimii jelentés

Ennek révén az emberiség fenntartja az ¢€let altalanos mindségét, biztositja a természetes

er6forrasok elérhetdségét és elkeriili a tartds kornyezeti karokat.

Egy masik, szintén gyakran haszndlt értelmezés a haromdimenzids fenntarthatosag elve,
melyet az Egyesiilt Nemzetek 2005-ben hatarozott meg.

E hadrom dimenzio a kornyezetvédelem, a gazdasagi- és tarsadalmi fejlodés,
melyek harmas egyesiilése révén jon létre a fenntarthatésag. Ezen harom pillért mérlegelni
kell a konkrét intézkedésekben, cselekvésekben is. Az Europai Unié az elébbiek kozé

sorolja az intézményi struktirat is,

mint példdul a kommunikaciods
. L, B . Tarsadalmi fejlodés
infrastruktirat és  az  internet

hozzaférést.* Bar e haromdimenzié //
széles korben elfogadott és hasznalt, /
jelentése ¢€s alkalmazdsa nagyon
differencialt. Gyakran a mellékelt
moddon abrazoljdk, ami megtévesztd

lehet, hiszen ezen teriiletek nem i o . L

1. abra: A fenntarthatésag harom dimenzidja

Forras:
http://hu.wikipedia.org/wiki/Fenntarthat%C3%B3_fejl%C5%9
1d%C3%A9s

3 Gyulai Ivan (2008): Kérdések és vélaszok a fenntarthato fejlédésrél, Magyar Természetvédék Szovetsége,

Budapest
* Turchany Guy - Fiileky Gyorgy - Turcsanyi Karoly - V6ros Mihaly: A fenntarthaté fejlddés problematikéja,
elézményei és kilatasai, Liget: irodalmi és 6kologiai folyoirat, 20. évf., 2007/6. sz. 63-68. 0.
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egyenranguak, hanem egymadsba vannak agyazodva.

Tehat a gazdasag a tdrsadalom alrendszere, a tarsadalom pedig az 6koszisztéma alrendszere.
Az 6kologiai fenntarthatosag a f6 szempont, mivel ez hatdrozza meg a tarsadalmat, és azon

keresztiil a gazdaségot.5

A fenntarthatésag szempontjabol, e dimenzidk meghatarozasa ¢és Osszekottetésének

elengedhetetlen feltétele a jobb megértés és a kommunikécio.®

® Szlavik Janos (2005): Fenntarthat6 kornyezet- és eréforras-gazdalkodas, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti

Kiado, Budapest
® Glavic, Lukman: (2006) Review of sustainability terms and their definitions, Journal of Cleaner Production
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2.2 ANEMZETKOZI FOLYAMATOK KRONOLOGIAI ATTEKINTESE AZ 1970-ES

EVEKTOL

A fenntarthatd fejlédés kialakuldsahoz és megfogalmazasahoz tobb, a mar fent emlitett

leglényegesebb megbeszéléseken kivill még mas, a fenntarthatosagrol szold konferenciat

szerveztek, melyek koziil a leglényegesebbeket, - amik a fenntarthatosag kialakulasahoz és

fejlédéséhez hozzajarultak,- azt a kovetkez6 tablazat szemlélteti:

Konferencia Név

éve

1972 ENSZ Konferencia az emberi kornyezetvédelemrdl (Stockholm)

1973 Roémai Klub (,,A ndvekedés hatarai’)

1987 Brundtland Bizottsag jelentése

1992 Egyesiilt Nemzetek Szervezetének Rio de Janeiro-i konferenciaja

1993 Eco-Management és Audit Eldirasok (EMAS) 1étrehozéasa

1995 A WBCSD létrehozdsa (World Business Council for Sustainable
Develobment)

1996 Nemzetkozi Kornyezetiranyitasi Rendszer 1étrehozasa: ISO 14001

1997 Klimacsics  Kiotoban,  Tarsadalmi Elszamolas Kotelezettség
Szabvanva (Standard for Social Accountability) SA 8000

1999 UN-Global Compact (teljes jelentés) megalakulasa A
Dow Jones Fenntarthaté Csoport Indexe

2000 OECD-Multinacionalis vallalatokra vonatkoz¢é iranyelvek

2001 A Szovetségi Kormany kinevezett Fenntarthaté Fejlodés Tanacsanak
l1étrehozasa

2002 A Szovetségi Kormany Fenntarthat6 Fejlodési Stratégiaja Egyesiilt
Nemzetek Szervezetének johannesburgi konferencidia

2005 A Kiotoi- Egyezmény hatalyba 1épése

2. abra: A fenntarthato fejlodés nemzetkozi alakulasa

Forras: Daniela Sippl — Nachhaltiges Wirtschaften im Weinbau 11.oldal

A fenntarthato fejlodés megértésében, illetve elfogadasaban nagy szerepe volt a fenti

eseményeknek, mivel a gazdasagi tevékenyég karos kornyezeti hatasait, a szocialis és

gazdasagi fejlddéshez elengedhetetlen; a kdrnyezeti feltételek megteremtésének alappilléreit

fektették le ezen konferenciakon. EKkor lehetové tették az egylittmiikodések altali gyorsabb,

globalis fejlodést, melyekrdl a kovetkezoekben még részletesen is szot ejtek, a konnyebb

megértés érdekében.
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2.2.1 Az 1970-es években tett kezdeti intézkedések

Az elsé terveket 1972-ben az ENSZ Konferencian dolgoztak ki, ahol mar
vildgviszonylatban is foglalkoztak a problémaval. E konferencian dolgoztdk ki, a
kornyezetvédelem alapelveirdl, valamint nemzetkozi feladatairdl szol6 nyilatkozatot. Ezen
feliil els6ként foglaltdk irasba hivatalosan és nemzetkdzi szinten is az emberhez méltd
kornyezethez vald jogot. A nyilatkozatban a kormanyok kotelezettséget fogadtak, hogy
megovjak és jobba teszik az ember kornyezetét a ma €16, és a jovO nemzedékek szamara.
Ezen egyiittmiikodés irdnyitasara hoztak l1étre az ENSZ Kornyezeti Programjat (UNEP). A
stockholmi konferencian nemzetkozi szinten altalanos elfogadast nyert a gazdasagi fejlodés
¢és a kornyezetvédelem kozotti kolesonhatas gondolata is. Kialakult egy olyan gondola,
mely alapjaiban meghatdrozta a jové gondolkodasmoddjat; az iparilag fejlett és a fejlodo
orszagok felismerték annak sziikségességét, hogy megértsék egymds eltérd
feltételrendszerének és szemléletmodjanak Iényegét. A fejlodd orszagok szamara
nyilvanvalova valt, hogy a fejlett orszagok kornyezetvédelmi problémai igen hasonloak az
Ovékéhez, tehat a probléma globdlis, de az adottsigok mégis masok. A természeti
eréforrasok csokkenése, az ember €s a természet viszonydban az Osszhang megbomléasa
csak globalis szinten értelmezhetd. A konferencia legfobb eredménye az volt, hogy
kisérletet tettek a fejlett és a fejlodé orszagok kozotti kornyezetvédelem és gazdasagi
fejlesztés kérdéseiben vallott szemléleti kiilonbségek athidaldsara, s altaldnosan elfogadtatta
az Okologiailag "egészséges" fejlodés érdekében sziikséges kornyezetvédelmi szemlélet és

gazdalkodas gondolatat.”

Végeredményben két éves munka elézte meg az 1973-ban megjelent 6sszefoglald jelentést,
amely a ,,The Limits to Growth”, azaz magyarul ,, 4 novekedés hatarai” nevet kapta. Ezen

osszefoglalas 6t alaptéemat targyal:

az energiatermelést
a nyersanyagtermelést,
a kornyezetszennyezddést,

az ipari termelést,

o ~ w0 NP

r r r r . r 8
a népesedést €s az ¢lelmiszertermelést.

" http:/lwww.zoldeletter.eoldal.hu/cikkek/kornyezetvedelmi-egyezmenyek/1972-stockholm---enszkonferencia-
az-emberi-kornyezetrol.html
® http://www.matud.iif.hu/08dec/10.htm -Magyar Tudomanos Akadémia folyoirata: Rosta Istvan: A Roémai

11


http://www.zoldeletter.eoldal.hu/cikkek/kornyezetvedelmi-egyezmenyek/1972-stockholm---ensz-konferencia-az-emberi-kornyezetrol.html
http://www.zoldeletter.eoldal.hu/cikkek/kornyezetvedelmi-egyezmenyek/1972-stockholm---ensz-konferencia-az-emberi-kornyezetrol.html
http://www.matud.iif.hu/08dec/10.htm

Ebben az id6ben a vilagviszonylatban megadott adatok egyetlen szamban voltak megadva,
ezért ez nem adott lehetdséget a nagy kiilonbségek érzékelhetdségére. Ezen, melyen késébb,
- mint azt tapasztaltuk, - valtoztattak is. Elébb tiz, majd tizenkét vilagrégiora bontva
szerepeltették az adatokat. Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy maguk a régidbeli,
hallatlanul nagy kiilonbségek is egy sajatsagos vilagproblémat jelentenek, ezért a kiillonb6z6

adottsagu orszagok kiilonbozo terveket igényelnek.

,»A novekedés hatarai” jelentést az egész vilagon sok éles hangu kritika érte, kiilonboz6
okokbol kifolydlag. Az akkori Szovjetunioban és a hozza tartozd érdekszférajaba tartozé
orszagokban a hivatalos hatalmi korok egy része ideoldgiailag tartotta karosnak, €s a
rendszer fejlédése szembeni valtozasok ellentérekvéseit olvasta ki beldle. Voltak a
kritikusok kozott nyugati iizleti érdekeltségek is. Tobbek kozt Magyarorszagon is

megjelentek, nem szakmai szempontu, ideologiai-politikai alapokrol inditott, kritikaik is.

Ugyanakkor ezekben az orszdgokban is voltak komoly, megfontolt és érvekre alapozott
elemzések az 1972-es Osszefoglalasrol. Magyarorszagon az 1974. esztendd volt az elsd
olyan ¢év, amikor hat évvel a megalakulas utan a Magyar Tudomany hasébjain is olvashato

volt egy hosszabb, a vilagproblémakat kezel6 tanulmany. S

A Brundtland Jelentés 1987-ben attekintette a legfontosabb agazatok (népesség és az
emberi eréforrasok kapcsan, az élelmiszertermelés biztositdsa, a kiilonb6zd fajok és az
Okoszisztémak, az energia, az ipar, valamint a varosok) helyzetét, problémait ¢és
javaslatokat tett a cselekvésekre. Kiemelt figyelmet kapott a nemzetko6zi egyiittmitkodés és
az intézményi reformok  sziikségességének  kérdéskore.  Osszekapcsoltdk — a
kornyezetvédelem ¢és a gazdasagi novekedés, valamint fejlédés feladatait ¢és
kovetkezményeit. Javasoltdk, hogy a jovOben a kornyezetpolitikat és a gazdasagpolitikat
egységes rendszerben kell szemlélni, illetve kezelni a tervezés és a végrehajtas minden
egyes szintjén. A Bizottsag Titkarsagat Genfben hoztdk 1étre, melynek létszama 20 {6 volt.
A hattéranyagok kidolgozasaban 1000, koztiik tobb magyar szakértd vett részt. A testiilet
létszama 22 f6 lett. El0szor az orszagok listdjat allitottdk 0Ossze, melynek alapja a

kiegyensulyozott foldrajzi megoszlas volt.

A Bizottsag tagjai Norvégia, Olaszorszag, Japan, Német Szovetségi Koztarsasag, USA,

Kanada, az egykori Szovjetunid, Magyarorszag, Jugoszlavia, Szudan, Szaud-Arabia,

klub harom jubileuma 2008-ban

% Szentgyorgyi Zsuzsa (1974): A vilagmodell hatarai - Magyar Tudomény Kiado, 4p. 254—261.
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Zimbabwe, Elefantcsontpart, Kina, Kolumbia, India, Brazilia, Guyana, Algéria, Indonézia,
Nigéria voltak, mig a testiilet titkara kanadai volt. A Bizottsagi tagok végzettségét tekintve,
fele kozéleti-politikai szakértokbol, a masik fele a tudomanyok, illetve a zold szervezetek

képviselébél allt.

A tervezet alapjan a fejlodé orszagoknal - a felsorolas szerint Jugoszlavidig bezarolag- a
mennyiségi ndvekedés mértékletesség lesz jelentdsebb, de a mindségi fejlodés, a kutatas
soran is felmeriilt “mindségi fogyasztokka” valo alakuléas is a kiemelt igények koz¢ fog
tartozni. A fejlett orszagok esetében az elsédleges cél nem csupan a tovabbi novekedés,
hanem a termelés és fogyasztds mindségi jellegli valtoztatasa is nagyobb szerepet kap. A
jelentés kiemelte, hogy globalis eréfeszitésekre van sziikség, mivel eredménytelen nemzeti
szinten megvalositani a fenntarthato fejlddést. Eppen ezért keriiltek elétérbe az orszagok
kozotti két- és tobboldalu kapcsolatok, amely uj dsszefiiggések igénylik, hogy a nemzeti
kormanyok szintjén is megfeleld szervezetek jojjenek létre. Ezen egyiittmiikodések
egymast kiegészitik €s erdsitik a kdrnyezeti €s gazdasagfejlesztési politikak koordinalasat.
Kihangsulyozott mértékben kell figyelembe venni az energiatermelés, az ipar, a
mezdgazdasag, a varosfejlesztés, a kereskedelem és az aruszallitds teriiletén felmeriilt

kérdéskoroket 0kologiai rendszerek terhelhetdségét.

A Brundtland Bizottsag jelentése vilagszerte altalanos elismerést kapott, a mai tavlatbol
azonban néhany hidnyossag is felmeriilt. Ezek koziil a legfontosabb a kornyezet eltarto
képességének mélyebb elemzésének hianya, illetve a kornyezettudatossagra vald nevelés

sziikségességének elhanyagolasa.

A jelentés hatdsira szervezte meg az ENSZ 1992-ben a Rio de Janeir6-i masodik
kornyezetvédelmi vilagkonferenciat ,,Kornyezet és Fejlodés” cimmel, valamint a harmadik
ENSZ Vilagkonferenciat 2002-ben Johannesburgban, melyekrdl a késébbiekben lesz még

SZ0.

19 http://www.nfft.hu/a brundtland bizottsag es a fenntarthato fejlodes/
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2.2.2 Az 1990-as évek leglényegesebb eredményei

Az eldrelépést tehat az 1992 juniusaban Rio de Janeiroban megrendezett az Egyesiilt
Nemzetek Szervezetének Kornyezet és Fejlodés Konferencidja és a Foldi Csucstalalkozo
is mutatja, amelyeket annak érdekében hivtak 6ssze, hogy a nemzetek legmagasabb szint
képviseldi kozosen keressék korunk vilagméretli kdrnyezeti problémaira ¢és a fejlodés
alapvetd kérdéseire a lehetséges megoldast. Az akkori 178 ENSZ-tagallam koziil 172
tagallam delegéacidja vett részt, és ezekbodl 110 delegaciot allamfé vagy kormanyfo
vezetett. Ezen orszag kiildottei elfogadtak a ,,Nyilatkozat a Kérnyezetrdl és a Fejlodésrol”
cimii dokumentumot, a Keretegyezményt a Biologiai Sokféleségrol és az
Eghajlatvaltozasrol. Rioi eredmény a Feladatok a XXI.szdzadra (Agenda 21) elnevezésii
dokumentum is, amelynek 36. fejezete a kornyezeti nevelés és a tarsadalmi tudatossag

17 r " yorir s .1 11
vildgméretii erdsitésével foglalkozik.

.. az ott szililetett allasfoglalasok, dokumentumok jol tiikkrozik a mai valdsagot, a globalis

kornyezeti és természeti valsag kezdeteit.” 12

Bora-Korompai

Az Eco-Managementet és Audit Eldirasokat (EMAS) 1993-ban hoztak 1étre, amelyek
onkéntes europai unids szervek. Elismerik azokat a szervezeteket, amelyek rendszeresen
javitjadk a kornyezetvédelmi teljesitményiiket. Az EMAS-regisztralt szervezetek
egylittmiikddnek a torvényes szabdlyozéssal, kornyezetmenedzseld rendszeriik van és sajat
kiadvanyok vagy mads, kiilondllo felek altal elismert kornyezeti nyilatkozatok utjan
kozzéteszik a teljesitményiiket. Megkiilonboztetd jelzésiik az EMAS logo, ami garantalja a

magukrol adott informacid rnegbizhat(')saigétt.13

Az EMAS {6 eszkozei és kovetelményei a kovetkezok:

e kornyezetkdzpontl irdnyitdsi rendszer (teljes mértékben ISO 14001
kompatibilis),

e kornyezeti teljesitmény javitdsa, terhelés csokkentése,

e kornyezetvédelmi jogszabalyok betartésa,

e nyilvanos kdrnyezeti nyilatkozat (jelentés) kiadasa.

I http://www.kislexikon.hu/rioi_kornyezet_es_fejlodes_konferencia.html
12 A természeti ertforrasok gazdasagtana és foldrajza (1993). (Szerk.:Bora, Gy. — Korompai A.) Budapest,
AULA Kiadé. pp 13.
3 http://hu.wikipedia.org/wiki/EMAS
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Az EMAS 2001 rendelet elddje 1995 6ta miikodik.

Az 1995-ben Iétrejott a World Business Council for Sustainable Development (WBCSD),
azaz a Vilag Uzleti Tandcsa a Fenntarthaté Fejlédésért, amelyet egy vezérigazgatd altal
vezetett, globalis szdvetség, amely mintegy 200 vallalat, kizardlag az Tlzleti és a

fenntarthat6 fejlodés céljabol jott 1étre.

A Tandcs platformot biztosit a vallalatok szamara, hogy vizsgalja a fenntarthato fejlodést és
annak ismeretekeinek megosztasat, tapasztalatait, valamint a legjobb gyakorlatokat, illetve
hogy tamogassa az iizleti életben résztvevd piacot ezekben a kérdésekben. Erre a kiilonb6z6
forumokon, valamint a kormanyzatokkal val6 egyiittmiikodés soran, és a nem kormanyzati

¢s kormanykozi szervezetek itjan van lehetdség.
A tagok koziil tobb mint 30 orszag és 20 f6 ipari agazat van jelen.
A Tandcs céljai érdekében kifejezetten dsszpontosit négy kulcsfontossagu teriiletre, amely:

1. azenergia és éghajlat,
2. afejlesztés,

3. az lizleti szerep, valamint

4. az dkoszisztémak harmonia; al®

Oriasi lépésnek szamit az 1996-0s 1SO 14001, azaz a Nemzetkozi Kornyezetirdnyitasi
Rendszer létrehozasa, amely a koOrnyezettudatos vallalatiranyitds a vallalat azon
tevékenységeinek Osszefogédsa, amelyek hatassal lehetnek a kornyezetre. Célja a
kornyezetvédelem jelentdségének hangstulyozadsa, a természeti erdforrasok megdvasa, a
szennyezések ¢és kockdzatok csokkentése, a dolgozdk és a kornyéken lakok egészségének

megorzése.

A kornyezettudatos vallalatiranyitdsnak szamos eszkozét alkalmazhatjuk, ezek kozott
vannak egyszeriibbek és kifinomultabbak.

A Kornyezetkozpontll Iranyitasi Rendszer (KIR) egy sor konkrét 1€pésbdl 4ll, amelyek
egymasra ¢éplilnek. Ezek segitségével a szervezet (dltalaban vallalat) elérhet egy vildgosan

meghatarozott célt: a kornyezet megdvasat. A KIR alkalmazasaval a szervezet ugy alakitja

Y http://www.muszakiak.com/minosegugy/iso-14001.html
15 http://www.whbcsd.org/templates/ TemplateWBCSD5/layout.asp?Menul D=1
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megszokott tevékenységét, hogy az egyre kisebb terhelést jelentsen az emberekre és a
kornyezetre.

A Kornyezetkdzponta Iranyitasi Rendszer (KIR) 1épései a kdvetkezok:

e akornyezeti politika lefektetése,

e akornyezeti hatasok, tényezdk kezdeti felmérése,

e jogszabalyok attekintése és betartasa,

e konkrét kornyezeti célok kitlizése, és az elérésiikhoz sziikséges intézkedések
meghatdrozasa,

e feladatok és feleldsok kijelolése,

e minden dolgozora kiterjedd képzés, a kornyezettudatossagot javitdé programok,

e megfelelé dokumentacio,

e mérések, folyamatos megfigyelés, javitasi mechanizmusok,

e belsd és kiilso feliilvizsgalat, audit, tantsitas,

e Dbelsé és kiilso tajékoztatas, kommunikécio, nyilvanos kornyezeti jelentés (EMAS)

E rendszernek biztositania kell a kdrnyezeti teljesitmény folyamatos javitasat. Az EMAS
rendelet elvardsai megegyeznek az ISO 14001 szabvannyal, de néhany ponton az EMAS

tovabbi kovetelményeket tdmaszt.

A 2001. mdrcius 19-i 761/2001 szamu Eurdpai Parlament és Tanacsi Rendelet (roviden
EMAS) lehetové teszi a szervezetek oOnkéntes részvételét a Kozosség Okoiranyitasi és

e 17 e ’ 1
auditalasi rendszerében.®

A kiotoi Klimacsucson 38 legfejlettebb ipari orszag kotelezettséget vallalt 1997-ben, hogy
2012-re 5%-kal az 1990-es szint ala csokkenti az tiiveghazhatast okozd gazok,
mindenekeldtt a szén-dioxid kibocsatdsat. Ez egy nagyon jelentds 1épés volt, mivel a
résztvevOk aranya is jelentés mértékii volt. Ekkor tobb mint szizhatvan orszag
targyalokiildottsége vett részt €s egy héten keresztiil egyezkedtek a japan nagyvaros
konferenciakdzpontjadban arrol, hogy ki, mikor, mibdl, mennyit, hogyan vallaljon a globalis

éghajlatvaltozas veszélyét el6idéz6 gazok kibocsatas csokkentésébol.!’

A szintén 1997-es Social Aaccountability Accreditation Services (SAAS) egy olyan

18 http://www.muszakiak.com/minosegugy/iso-14001.html
17 http://zoldtech.hu/cikkek/20050215kioto
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akkreditacios ligynokség, amely akkreditalja és feliigyeli a szocidlis normak, tobbek

kozott a SA 8000 (Social Accountability 8000) szabvany etikus munkakoriilményeit.

Ez a szabvany egy globalis tarsadalmi elszdmolhatdsagi szabvany, mely a tisztességes
munkafeltételeket feliigyeli. Tartalmazza a munkahelyi eldirdsokat a vezetdk, a
munkavallalok és a konyvvizsgalok részérdl, illetve kiterjed a gyermekmunka,
kényszermunka, az egészség €s a biztonsag, az egyesiilési szabadsag, a diszkriminacio, a
figyelem, a munkaidd, kompenzici6 és az irdnyitdsi rendszer kérdéskoreire is.'®
Az UN-Global Compact egy ENSZ altal kidolgozott globalis megallapodas, amely tiz
alapelvei az emberi- és a munkavallaléi jogokra, a Kkorrupciomentességre ¢és a
kornyezetvédelemre terjednek ki. A program 1999-ben alakult meg, de Magyarorszag csak
harom éve csatlakozott, amely pontosabban meghatarozva a munkéhoz, a kdrnyezethez, a
tisztességes €s a konnyen atlathato tlizleti gyakorlathoz kapcsolodo stratégiai vallalatvezetési
kezdeményezést jelent. Ennek sikerességérdl a tagoknak évente jelentést kell adniuk és az

érintett felekhez eljuttatniuk.19

Dow Jones Fenntarthatosdagi Indexe (DJSI- Dow Jones Sustainability Index) az elsé
vilagszerte alkalmazott globalis index volt, amely a fenntarthatd fejlédést szem el6tt tartd
vallalati vezetés pénziigyi teljesitményét méri. Az index a vilag 2500 legnagyobb
vallalatainak els6 10%-at tartalmazza gazdasagi, kdrnyezeti €s szocialis szempontok alapjan

1999 6ta.?°

18 http://en.wikipedia.org/wiki/SA8000

19
http://www.unglobalcompact.org/system/attachments/9086/original/Holcim_Hungaria_Zrt_SD_report_2009.
pdf?1295424225

0 http://www.telekom.hu/static/sw/download/fenntarthatosagi szotar.pdf
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2.2.3 A fejlodés legfontosabb 1épései a 2000-es évektdl napjainkig

Az OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) 2000-ben szintén
olyan vdllalatiranyitdsi iranyelveket hozott 1étre, amelyek a gazdasagi, a kérnyezeti és a
tarsadalmi fejléddésre vonatkozdan pozitiv irdnyt intézkedések, illetve a cégek miikodésiik
soran felmeriild6 nehézségek minimalizaldsdhoz jarulnak hozza. Ezen elveket tdmogatd
korményok kozds célja is ez, valamint fenntarthatdé ndvekedést eldsegitdé szabvanyokat,
politikat és reformokat hoznak létre,szem elott tartva az emberek joléti szinvonalat €s az

életkoriilményeket.?!

A 2001-es év legfontosabb 1épése a Szovetségi Kormany altal kinevezett Fenntarthato
Fejlédés Tandacsanak 1étrehozasa volt, illetve a Stockholmban, Bonnban és Marrakechben is

sziilettek megallapodasok, melyek a fenntarthat6 fejloddést segitették.

Stockholmban a XXI. szadzad egyik legatfogobb kornyezetvédelmi megadllapodasat
dolgoztak ki, ahol 127 orszag képviseldje adta a hozzajarulasat ahhoz, hogy 12 organikus

szennyezbanyag (POP) gyartasat és alkalmazasat betilthassak.??

Bonnban csupan kompromisszumos megéllapodasok sziilettek, mivel az Egyesiilt Allamok
visszaléptek a ratifikdldstol, de ennek ellenére mégis 180 orszag képviseldjének sikertilt
megegyeznie, igy hatalyba Iéphetett a kiotoi egyezmény is. Pontosabban sikeriilt az egyik
legkritikusabb kérdésekben is megegyeznilik; 1étrejott hdrom uj pénziigyi alap, tisztazodtak
a kiotoi-egyezmény korldtai és eshetéségei, valamint a fold- és erdégazdalkodds sordan

létrejott valtozadsok lehetdségeit is szamitasba vették.”®

Az év végén Marrakech-ben keriilt sor a kovetkez6 iilésre, ahol az eredeti
keretegyezményhez kapcsolodd témakorokben folyt a vita. A targyaldsok kiilon
érdekkozosségekre osztottdk a 172 orszagbol érkezett 2400 fOs delegatust; az EU
tagéallamaira, az ausztral/japan/kanadai/norvég/orosz/uj-z¢€landi csoportokra. A vitak
koézponti  témija még mindig a  Kiotoban  1étrehozott  mechanizmusok
megvaldsithatosagarol szoltak. A rendkiviil dsszetett szabalyozas vitatémaja a kibocsatdas-
csokkentési egységek elszamoldsi és beszamitasi modjairdl, az orszagok rendszeres
kotelezettségeirdl, valamint egy esetleges intézményrendszer kidolgozdsdrol szolt. A
legfobb gondot Japan, Kanada és az Orosz Foderacio jelentette, mivel példaul Japan

szamara egyértelml volt a 6%-os kibocsatascsokkentés, mellyel szemben Oroszorszag

2! http://www.oecd.org/dataoecd/61/39/38111194.pdf
22 \www. fuei.org/wssd
2 Szabd Gabor, Weyer Béla/ Berlin HVG 2001/29. sz. Klimakonferencia Bonnban
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egyedi foldhasznalati lehetdséget kapott, mivel nagy erdékkel rendelkezik, ezért
szennyezési jogat a dupldjara emelték. Az EU tagallamai ragaszkodtak egy ellendrzési
rendszer kidolgozasahoz, majd végiil a szén-dioxid elnyeld tevékenységeket alapjan
nyerhetd kibocsatasi hiteleket hatdroztdk meg (erddtelepités, mezdgazdasagi
tevékenységek), illetve egyesség sziiletett a legkevésbé fejlett orszagok éghajlati

valtozasokhoz valo6 alkalmazkodasanak megsegitésére.

A Szovetségi Kormany Fenntarthato Fejlodési Stratégiaja a 2002. évi Fenntarthato
Fejlodési Vilagtalalkozohoz kothetd. A nyilatkozat kidolgozasaban kiemelt szerepet kapott
a fenntarthato fejlodés és a klimavaltozas elharitdsanak kapcsolata, illetve a Kiotoi
JegyzOkonyv hatalyba 1épésének siirgetése. Az EU tagallamai, illetve tobb fejlettebb
orszag még az iilés eldtt bejelentették a jegyzokonyv mieldbbi ratifikalasat. Magyarorszag
aktivan részt vett a targyaldo csoportok tevékenységében, mivel bekapcsolodtunk a
hatarozatokat véglegesitd csoportok munkéjaba. Részesei voltunk az 1992-es
keretegyezménynek, majd a 2001-es bonni targyaldsokat kovetden a kornyezetvédelmi
tarca megkezdte a JegyzOkonyv sziikséges eldterjesztéseinek el6készitését.
Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének johannesburgi konferencidja a 10 évvel korabban, a
rioi vilagtalalkozon jovahagyott tervek és mas nemzetkozi programok dsszefoglalasaval és
elfogadésaval foglalkozott, melyek legfébb eredményei:

e az ENSZ Millenniumi Nyilatkozata,

e a vilagkereskedelmi rendszerrel foglalkoz6 dohai miniszteri forum

zarddokumentuma,
o a fejlesztési finanszirozassal kapcsolatos Monterrey-i Megegyezés,

e aKiotoi Jegyzokonyv és a Globalis Kornyezeti Alap tAmogatési rendszere.

A konkrét Végrehajtasi Terv szerkezetérdl konszenzussal dontottek, de leglényegesebb
kérdéseiben azonban még mindig nem sikeriilt megallapodniuk, viszont a régiok

képviseldinek mar lehetdségiik nyilt sajat célkitlizéseik megjelenitésére is.

A Kiotoi- Egyezmény 2005. februdr 16.-i hatdalyba lépése tobb éves munka gyiimdlcse,
amelyben 141 orszag vallalt kotelezettséget arra, hogy az 1990-es szinthez képest 5,2%-

kal csokkenti a gazok, de elsdsorban a szén- dioxid kibocsatasat 2008 és 2012 kozott.

2 www.greenfo.hu Dr. Faragé Tibor: Marrakech: Klimakonferencia eléad4sa
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Sajnos azonban az 55%-os aranyt éveken keresztiil nem tudtak teljesiteni, mivel a két
legjobban szennyezd orszag; USA és Oroszorszag nem fogadta el a terveket. Az USA az
iiveghazhatast okozo géazok kibocsatasanak 1/4-ével, Oroszorszdg pedig a 17%-ot
meghalad6 kibocsatasi arannyal hatralt ki a Kiotdi Jegyzokonyv alairasa aldl, majd végiil

utobbi timogatasat sikeriilt megnyerni.?

Az egyezménnyel sikeres tervet hoztak létre vilagszinten, mely programmal a fenntarthato
fejlodés és a fenntarthatosag fogalmanak elterjedése is nagy teret nyert mind a kdztudatban,

mind pedig a vallalati szféraban.

% http://www.origo.hu/tudomany/fold/20050215eletbe.html?pldx=2
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2.3 MAGYARORSZAG ES A FENNTARTHATO FEJLODES KAPCSOLATA

Hazdnk Europa szinten jelen van a fenntarthato  fejlddéssel  kapcsolatos
kezdeményezésekben. Ennek ellenére mind a kutatisom, mind a felmérés soran

tapasztaltam, hogy a gyakorlatban itthon sem jelenik meg konkretizalva mindennapjainkban.

A fenntarthatosag fogalomkorével és problémajaval, tobbek kozott a Fenntarthatd Fejlodés
Bizottsaga, a Fenntarthatd Fejlodés és Erdforrasok Kutatdocsoportja, a Nemzeti Fenntarthato

Fejlédés Tanacsa foglalkozik.

Kronolégiailag pontositva a fent leirtakat; Magyarorszag 2002 nyara Ota vesz részt az
ENSZ altal kezdeményezett nemzetkozi klimavédd egyezményhez. A 6%-o0s kibocsatés
csokkenés esetlinkben az évi 111 milli6 tonna szén- dioxid kibocsatdshoz kell mérni. A
Kornyezetvédelmi és Viziigylr Minisztérium (KVM) adatai szerint 2010-ben 97,2 millié

tonna keriil majd a 1égkérbe, igy teljesithetd a 6%-os csokkentés.?®

2008 oktdberében végiil Magyarorszagon is megalakult a Nemzeti Fenntarthato Fejlodési
Tanacs (NFFT). A tanécs elsddleges céljai kozé tartozik, hogy az orszag dontéshozoi
figyelembe vegyék a jovO nemzedékének az érdekeit, valamint az, hogy a politikai
dontésekben, a lehetdségekhez mérten, de megjelenjen a fenntarthatosag harmas elve. A

Tanécs eseti munkatestiileteket hozott 1étre, melyek a kovetkezok:

e Szakmai- Tudomanyos Munkabizottsag, amely a javaslatokat a
fenntarthatosdg szempontjaival egybehangolja, még a Tandacshoz keriilést
megeldzden,

e Energia- Klima Munkacsoport, mely csoport az energiapolitikai ¢és
éghajlatvaltozas problémakorében segiti a Tandcs munkajat,

e Agrar és Vidék Munkabizottsag, amely célja egy 1) szellemiséggel 1étrehozni
egy integrdlt, a nemzeti adottsdgokra, a szocidlis kozOsségekre ¢és az
eréforrasokra nyitott vidékpolitikai és vidékfejlesztési rendszert,

e Vizpolitikai- Vizgazdalkodasi Munkabizottsag, ahol a viz tisztasaganak és

stratégiai szerepének biztositasdnak hatterét biztositjak.

% http://www.origo.hu/tudomany/fold/20050215eletbe.html?pldx=3
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Biokontroll Hungdria Nonprotfit Kft.

Hazankban mar létrehoztdk ugyan a Nemzeti Fenntarthaté Fejlédés Tanacsat, de a
mezOgazdasagi termékek 6ko, bio, illetve organikus tanusitasi rendszerének legfontosabb,
mar tobb mint tiz éve szerepléje a Biokontroll Hungaria Nonprofit Kft., melynek tobb
megkérdezett szakérto is tagja (lasd 0sszefoglalo tablazat).

A cég tulajdonosa a Magyar Biokultara Szovetség, amely elsdként kezdte népszertsiteni és
tamogatni az 6ko- €és biotermékek elterjesztését.27

A Biokontroll Hungaria garantalja a fogyasztok felé a jogszabalyokban eldirt mindséget,
illetve ellen6rzi a magyarorszagi Okoélelmiszer gazdasagi résztvevOinek munkdjat. A
megfeleléen miikkddd rendszerrdl, valamint az esetleges eltérésekrdl jegyzokonyvi leirast
készit a Biokontroll ellendre. Amennyiben mindent rendben taldlnak, egy hologrammal és
egyedi azonositoval ellatott tanusitvany kertiil kiadasra, mely nélkiil a termék nem 6kologiai
termék.

A tanusitasi program mellett a Biokultira ujsagot is ez a szervezet adja ki, illetve tobb

, . . ’ ro2
kutatasi programban is részt vesz a cég.”®

%" http://www.Biokontroll Hungéria Nonprofit
Kft..hu/cms/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=224&Itemid=74&lang=hu
% http://www.Biokontroll Hungéria Nonprofit Kft..hu/cms/
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2.4 A FENNTARTHATO FEJLODES ES A BORASZAT KAPCSOLATA

A két fogalomkdr; a fenntarthatosdg és a boraszat is nagyon komplex fogalmak és
kapcsolatuk elsé gondolatra nem biztos, hogy mindenkinek egyértelmii. Ezen megallapités
nem meglepd szamomra, hiszen a fenntarthatosag alapdefinialasa is nehéz, gyakorlati
megjelenése pedig még Eurdpa szerte gyermekcipében jar. Sajat véleményem és
kovetkeztetéseim szerint kijelenthetem, hogy teljes megjelenése a gyakorlatban még nem
1étezik. Ennek ellenére a megfeleld informaciok birtokaban, a lehetdségekhez mérten kissé

filozofikus megkozelitésben, de kisérletet teszek ezen két fogalomkor Gsszeflizésére.

A kezdetekt6l haladva; a bor tobb ezer éve egészen az orvostudomanytdl a
mindennapjainkig jelen van életiinkben, amely a termékenység Osi mitologiai
szimboluma.” Tehat a boraszat, mint a termékenység fenntarthatd fejlédése mar sokkal
konkrétabb képet ad szamomra. Pontositva ez a termékenység olyan fejlddését jelenti,
amely kielégiti a jelen igényeit anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovO nemzedékek

lehetdségeit, hogy Ok is kielégithessék sziikségleteiket.

Ezzel kapcsolatban az elsé fenntarthatd boraszati programot a Lodi Winegrape Bizottsag
Kalifornidban fejlesztette ki még 1992-ben.®® Azota t5bb mas szervezet, egyesiilet, csoport
¢s intézmény 4ltal 1étrehoztak kiilonb6zd orszagokban sajat szabdlyokat, illetve a mar
elfogadott és meglévd iranyelveket is figyelembe vették. Azonban régiokra bontva mar
jelentds eltérések tapasztalhatbak a gyakorlatban, igy az elméletek nem mindig
alkalmazhatoak. Ez dolgozatom egyik hipotézise is (H1), hogy a termeld szempontjabol
kozos meghatarozas létezik a fenntarthatosaggal kapcsolatban. Ez azért fontos és
vizsgalhato felvetés, mivel ez a gyakorlatban teriiletenként, de legfoképpen orszagonként
valtozhat. Ennek oka, hogy a fenntarthatd fejlédés legelfogadottabb jelentése —a fent
leirtak szerint-, hogy nem csak kornyezeti és gazdasagi, hanem egy politikai szempontokat

is figyelembe kell venniink.

Egy masik kritikus pont, amely meghatdrozdsa mindig zavart okoz; a fenntarthatd
borkészités alapja, amely a fenntarthatd és 6kologiai boraszat kozti kiilonbségeket veti fel,
ami nem csak a fogyasztok, hanem a boraszok és a bortarsasagok korében is vitatott.*! Ezen

okbdl jelen tanulmény tovabbi hipotézise (H2), hogy a fenntarthat6 fejlédés harom eleme a

9 OMB — A bor hatés az egészségre, (2007) 18.oldal
%0 Ross, K. and Golino, D. A. (2008): “Wine grapes go green: The Sustainable Viticulture Story”, California
Agriculture 62(4p), 125-126. oldal
31 Smith, J. (2010): “What is Sustainable Wine?” http://www.wineandfoodtravel.com/wine/wine -types/whatis-
sustainable-wine.
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termeloknél megjelenik a gyakorlatban, ezaltal konnyen alkalmazhato.

Néhany tanulmany, - amelyek kiemelten Kalifornidban és Uj-Zélandon folytak - ahol a
fenntarthatosag téma mar boraszati agazat.**Hughey (2004-ben), valamint a Gabzdylova
(2009-ben) végzett tanulmanyaiban interjukat készitettek az 0j-z¢élandi pincészetekkel arrol,
hogy fenntarthatésagot a gyakorlatban hogyan alkalmazzak. Az els0 vizsgalatban
Osszehasonlitottadk a kiilonb6z6 kornyezetvédelmi vezetési rendszerek, példaul az ISO
14001 és SWNZ, mig a masodik vizsgilat azt mutatta meg, hogy melyek az Uj-Zélandon
legszélesebb korben haszndlt fenntarthatd gyakorlatok, és megallapitotta, hogy a kornyezeti
értékeket, a személyes preferencidk, €s a szakma elégedettsége volt a legfontosabb
mozgatorugoja a fenntarthaté kezdeményezések.

Hasonl6 kérdéseket a Németorszagban, a Baden-Wiirttemberg borvidéken is elemeztek.*
Mas tanulmanyok, amelyek a fenntarthatd borokat a koncentralt fogyasztok reakcidinak
korében kutatta, megerdsitette, hogy a fogyasztok, mind a fenntarthatd borokért, mind a
"bioborokért” tobbet fizetnek, mint a hagyomanyos mddon termelt bort.®* A fogyasztoknak
azonban vilagos elképzelése nincsen arrdl, hogy mit jelent a fenntarthatésag és hogyan
alkalmazzak ezt a gyakorlatban.*® Ez vezetett a hipotézishez (H3), hogy a termeld
szempontjabol a fogyasztokat elbizonytalanitjadk-e a fenntarthatdé borok, mely kérdést a

fogyasztoi kérddivben is vizsgaltam.

¥ Hughey, K. F. D., Tait, S. V. and O’Connell, M. J. (2004): “Qualitative evaluation of three “environmental
management systems™ in the New Zealand wine industry”, Journal of Cleaner Production 13 (2005): 1175-
1187. oldal

% Sippl, D. (2006), “Nachhaltiges Wirtschaften im Weinbau, Grundlagen, Umsetzungsmoglichkeiten,
Leistungsbewertungskonzept®, Berlin

% Forbes, S. L., Cohen, D. A, Cullen, R., Wratten, S. D. and Fountain, J. (2009), “Consumer attitudes regarding
environmentally sustainable wine: an exploratory study of the New Zealand marketplace”, Journal of Cleaner
Production 17 (2009), 1195-1199.oldal

% Zucca, G., Smith, D. E. and Mitry, D. (2009), “Sustainable viticulture and winery practices in California:

What is it, and do customers care?”, International Journal of Wine Research, 2 (2009), 189-194.oldal
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2.4.1 A fenntarthatobb, tisztabb termelés

A kornyezetvédelem mai felfogésa azt a kérdést helyezi kdzéppontba, hogy hogyan
lehetne megszabadulni a mar megtermelt hulladékokt6l és karos anyag kibocsatastol.
Ezen folyamat a csdvégi technologidk alkalmazasara iranyul elsé sorban. Azonban a
program célja a kdrnyezetterhelés keletkezésének megakadalyozasa, valamint megeldzése

is.

Ez a hatékonysag ndvelését, valamint az ember és a kornyezet veszélyeztetettségének
csokkentésére probal dsszpontositani. Ebben az esetben a tisztabb termelés a nyersanyagok
hatékonyabb felhasznalasat, a veszélyes €s mérgezé anyagok kivaltasat, és az emisszidok
forrasuknal torténd mérséklését jelenti. A termékeknél az életciklus soran okozott
kornyezetterhelés csokkentése all a kozéppontban, a nyersanyag kitermelésétol a végso
artalmatlanitasig. Szolgaltatasok esetében a kornyezeti szempontok beépitését jelenti a
szolgéltatasok tervezésébe ¢és kivitelezésébe.

A tisztabb termelés megvaldsitasdnak gerincét a bemend és kimend adatokat tartalmazo

anyagforgalmi és energetikai elemzések alkotjak.

A tisztabb termelés gyakorlati intézkedései:

e valtoztatds a terméken.
o Példaul: anyagtakarékos tervezéssel, egynemii alapanyagok-, illetve
természetes alapanyagok hasznalataval.
e gondosabb banasmad.
o Példaul: dolgozdok aktiv motivalasaval, munkaszervezés
megkonnyitésével és rendszerességével, takarékossaggal.
e alap ¢és segédanyagok kivaltasa.
o Példaul: természetes vagy biologiailag lebomld anyagok hasznalatival,
kornyezetkiméld vegyszerek elényben részesitésével.
e technologiai valtoztatas.
o Példaul: az anyag ¢€s az energiatakarékos technoldgiak hangsulyozésa.
e Dbelso visszaforgatés.
o Példaul: 0jboli felhasznalas azonos célra, Gjrahasznositds mas célra.
e kiils6 Ujrahasznositas.
o Példaul: anyagbeli vagy strukturalis Gjrahasznositassal.
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e visszaforgatas biogén korfolyamatokba.
o Példaul: a lebomld anyagbol késziilt termékek elonyben részesitésével,

avagy komposztalassal.
e Artalmatlanitassal.

o Példaul: hagyomanyos (csOvégi) kornyezeti technikakkal, amennyiben a

fenti lehetéségek kimeriiltek.*
2.4.2 A hazankban leginkabb elterjedt eszkozok:

e kornyezetkGzpontt iranyitasi rendszer (KIR) - ISO 14001 vagy EMAS szerint,
e kornyezeti teljesitményértékelés - az ISO 14031 szabvany alapjan, vagy sajat
modszerrel, egyszeri mérészamokkal,

e tisztabb termelés, pazarldsok megsziintetése, hatékonysadg novelése, megtakaritasi

lehetdségek feltarasa,

e kornyezetbarat termékek, termékfejlesztés, kocimkézés.

% http://www.muszakiak.com/minosegugy/iso-14001.html
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2.5 ABORASZAT ES A MARKETING KAPCSOLATA

A kornyezd eurdpai orszagokkal szemben hazankban csekélyebb hagyomdnya van a
bormarketingnek, éppen ezért a marketing és a boraszat kapcsolatat mindenképpen
fontosnak tartom hangsulyozni. Az én személyes tapasztalatom szerint, mint minden mas
terméknél, igy a borndl is nagy szerepe van a marketingnek. A Tokaji Aszu vilagszerte
ismert, ennek ellenére a jovOore gondolva és latva a versenytarsakat, ugy gondolom, hogy

mindenképpen nagyobb hangsulyt igényelnek a magyar bordszatok és borok.

Interjualanyaim hazai bor marketingje egy-két bordszatnal mar feltéorekvOben van, ahol a
kiilfoldi érdekeltségek is megjelentek, de a hazai csaladi vallalkozasok csak a csoportos
Osszefogasban 1atjdk a megoldast, nem az egyéni innovaciokban, melynek oka a kisebb
piaci részarany lehet.*’ Véleményem szerint viszont ennek hidnya nagymértékben
hozzédjarul ahhoz, hogy csupan a tokaji bor tett vildghirnévre szert, igy a tovabbi

marketingfejlesztések €s tervek még sikert hozhatnak az orszagnak.

A borkultara viszont anndl virdgozobb és sokszinlibb Magyarorszagon, hiszen tobb varos is
rendez borfesztivalt. A borkultira a sz616- és bortermelés, valamint a borkereskedelem és a
borfogyasztas idében egymadsra épiild hagyomanyainak mindségi rendszere, amely a

termesztési, a gazdalkodasi, a forgalmazasi és a fogyasztasi kultarat foglalja magélba.38

A marketing a 20. szdzad elejétdl alakult ki, amely minden olyan fogyasztéi és
vevOorientalt tevékenységet magaba foglal, amely a kapcsolatapolassal, a vasarloi igények
és értékek megteremtésével, illetve ezek felkutatisaval, valamint kommunikaldsaval
foglalkozik. A cégek vevdorientaltsaga azonban nem volt, és mai napig sem természetes

velejardja a piacgazdasag miikodésének, ezért tobb fejlodési szakaszt kiilonboztetiink meg:

a termelési orientacid szakaszat,

a termékorientacid szakaszat,

>

>

» az értékesitési orientacio szakaszat,
» a marketingorientacio szakaszat,

>

valamint a tarsadalmi kzpontu marketingorientacio szakaszat. >

%7 K észiilt a kutatashoz készitett interjuk valaszai alapjan.
% Mosoni Péter: Borkultura boraszati alapokkal (2001), 11. oldal
% Dr. Lehota Jozsef- Dr. Fehér Istvan (2007) Borexport marketing, 7. oldal
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Ahogy az elnevezése is mutatja, a termelési orientacid szakaszban a termeléssel
kapcsolatos, tehat altalaban a kiindulasi pont a vallalat bels6 lehetdségeit és erdforrasait
célozza meg, amikor az olcsd, valamint a tomegtermékek keriilnek eldtérbe. A
termékorientacié szakaszaban a termék kertil el6térbe, azaz a termékfejlesztés, ezen beliil is
a termékvalasztékanak, annak mindségének és a tulajdonsagainak javitdsan van a hangsuly.
Az értékesitési orientacid szakaszaban mar a vevd vasarloi hajlandosagardl beszéliink,
amely a keresletteremtés agresszivmodszere, de még sem a fogyasztoi igényekbdl, hanem a
megtermelt termékekbdl indul ki. A kovetkezd szakasz a marketingorientacid, ahol mar
megjelenik a fogyasztoi sziikségletek és igények, valamint a célpiac és a vallalat kiilsé
tényezdinek szamba vétele. Célja, hogy a versenytarsakhoz képes minél hatékonyabban
értékesitsen a véllalat, igy a marketingeszk6zok koordinalt hasznalata jellemzi. Ebben a
szakaszban mar hangsulyt kap az 0j fogyasztok megszerzése, a régick megtartisa ¢s az
igényekhez vald igazodas is, amely a vasarlokkal valo folyamatos kommunikéciot kdveteli
meg. Az utols6 szakasz a tarsadalmi kozpontd marketingorientacid, ahol a vallalati
nyereségcélok, a fogyasztoi igények és a hosszu tava tarsadalmi érdekek kozotti egyensuly
megteremtése a cél.

A Dbormarketing fogalmanak tisztazasa is fontos, hiszen ez a piaci kornyezethez vald
alkalmazkodas cél és eszkozrendszere, amely a boraszattal és annak forgalmazaséaval
foglalkoz6 véllalatokat érinti. A szakirodalom szerint két részre oszthaté a fogalomkor;
egyrészt a marketingmenedzsmentre, masrészt a leird6 tudomanyra. Utdbbi az dsszefliggések
feltarasaval foglalkozik, mig a marketingmenedzsment a meghatdrozott cél eléréséhez
sziikséges lépések megtervezésével és végrehajtasdval. A leird tudomanyként értelmezett

marketing a szakirodalom szerint tehat

,olyan szervezeti funkcio €s eljaras, amely a vasarlok szamara értéket teremt, kommunikal
¢és kozvetit, valamint az tigyfélkapcsolatokat oly mddon apolja, hogy azok a szervezet és az
érdekelt személyes szadmara egyarant hasznot haj‘[sanak.”40

Kotler-Keller

A marketingmenedzsmenttel viszont célpiacot valasztunk, a fészerepet a vevo kapja, €s az

igy létrejott vevdértéket kozvetitve ¢és kommunikdlva lehetdség nyilik a vevok

“0 Kotler-Keller (2006), Marketingmenedzsment, 39. oldal
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megszerzésére, megtartasara, majd késébb novelésiikre, igy e két rész mindegyike jelentds
szerepet jatszik az ¢élelmiszer, sziikebb értelemben pedig a bormarketingben. A
mezOgazdasagi termelék nagy része csupan korlatozott marketinglehetéségekkel
rendelkeznek a tobbi élelmiszeripari termékekkel szemben. Ennek oka jellemzd a
boraszatokra is, mégpedig, hogy az alacsony piaci részarany nem teszi lehetévé szdmukra az
onallé termékfejlesztést, a kereslet- ¢és a kindlat-, valamint az &r befolyadsolasat, a piaci
szereplok magatartasanak alakulasat, illetve a széles korli eladasosztonzés alkalmazasat.**

teljes marketinget tehat csak a nagy piaci részarannyal, és a magasan feldolgozott

termékekkel rendelkezd boraszatok és kereskedok képesek végezni.

Mindehhez sziikséges megismerniink a bormarketing fObb teriileteit, melyek a

kovetkez6ek:

» ,,aszilikségletek, igények és kereslet,

» atermékek, aruk, szolgaltatasok és elképzelések,

» a csere, liigyletek, piaci szereplok €s koztiik 1évo kapcsolatok és viszonyok: erd,
bizalom, konfliktus, kozos érték, elkotelezettség, stb.

» ateljesitménymutatok: koltség, nyereség, érték, elégedettség,

» amarketingeszkozok, a marketing-mix elemei: termék, ar és szerzodéses feltételek,

3542

értékesitési csatorna és eladasosztonzés elemei.

Dr. Szabo Gabor

Tehat fontos, hogy rendkiviil érdekesen, kidolgozottan, és a fent emlitett teriiletek
figyelembe vételével dolgozzuk ki a marketing terviinket a boriparra vonatkozodlag is. A
bormarketing szintek egymasra éplilnek, ezért az eredményeket Osszehangolva, sajat
programjukba beépitve hozzdk Ilétre 0Onalldé marketingterviiket a vallalatok. Ezen
hierarchia szint a nemzetkozi, regiondlis, nemzeti, borvidéki, korzeti, boraszati, marka és

termékszintbol a1+

Dr. Lehota Jozsef és Dr. Fehér Istvan et al. szerint az integrativ megkozelités a helyes,
amely a fogyasztoi igényeket és sziikségleteket, a versenytarsakat, a beszallitok és a vallalat
kozott kialakult ko6zos kapcsolatot tekinti a bormarketing alapjanak, melyet a kovetkd abra

szemléltet:

* Dr.Lehota Jozsef (2008), Elelmiszergazdasagii marketing, 4-5. oldal
*2 http://www.boraszportal.hu/a-butelia-
melyen/20100929/biodinamikus_boraszat_akcioban_ervek_ellenervek — Dr. Szabd Gabor: A tokaji borvidék
borkiilonlegességeinek marketing szempontu elemzése
*® Hajdu Istvanné (2004): Bormarketing, 97. oldal
29


http://www.boraszportal.hu/a-butelia-

Fogyasztok/

vevok

Makro kornyezet

Versenytarsak

P
\

Beszallitok

3. abra: Az integrativ bormarketing alapstruktiaraja

Forrés: Dr. Lehota — Dr. Fehér (2007), Borexport marketing, 8. oldal

A beszallitokkal vald kapcsolat kiilondsen fontos a boraszatoknal, hiszen fokozott mértékii
anyaharamlasi folyamatok mennek végbe a sz6l6 lesziiretelésétdl a palackozasig, majd az

iizletekbe jutasig.

Ezen feliil a bormarketingben tovabbi jelentds alaposszefiiggések vannak, amelyekre nagy
hangsulyt kell fektetni, melyek a mar emlitett kiilsé kdrnyezet vagy a vallalat orientacio,

illetve a marketingkoncepci6 és a keresletet hiizo6, vagy a technologiat told hatasai lehetnek.

Természetesen az emlitett tényezOkon kiviil nagyon nagy hangsulyt kap a bormarketingben
a csomagolas, azaz a bor palackozasa, etikettje, valamint kihelyezett hangsulyt kap a marka,
illetve a szdrmazasi hely, amely meghatarozza a bor mindségét, izét, aromajat, illatat és

természetesen az arat is.

A technoldgia helyes kivalasztasa szintén meghatarozza a borok min6ségét és ezzel egyiitt
arukat is. A kutatas soran a szerves, illetve a biodinamikus sz6l6termesztéssel

foglalkoztunk, igy ezeket emelném ki most is.

A szerves sz6l6termesztést unios szabalyozas alapjan (834/2007 és 889/2008) szabalyozza a
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kémiai adalékanyagok és novényvéd6 szerek és miitragyak nélkiili termesztést. Lényege,
hogy sokkal alacsonyabb mértékben szennyezik a foldet ¢és a kornyezetet, mint a
hagyomanyos sz6l6termesztés soran. Azonban korldtozott mennyiségben megengedett a
mar kornyezetbarat réz-szulfat, valamint a kén-dioxid hasznalata, hogy az egyes betegségek

ellenen védekezni tudjanak a termel6k.**

A biodinamikus boraszat Rudolf Steiner nevéhez fiiz6dik, aki a szellemi és az anyagi vilag
kozti kapcsolatot és Gsszhangot probalta athidalni, igy rovid jelentése az egyensuly és az
egészség megteremtése a talaj és a mindenség kozott. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a
talaj egy ¢él6 szervezet, szerves része a vilagnak, a kozmosznak, amely hatassal van ra, igy
fontos szerepet jatszik a filozofiaban a hold és a csillagok allasa. Egyfajta boraszati
horoszkoprol van sz6, melyben sok neves bordsz hisz, illetve a hagyomanyos
sz6l6termesztésnél is megjelent. A biodinamikaban léteznek a gyiimdlcs, a levél, a gyokér
¢s a virag napok, melyet a Hold és a csillagok hataroznak meg. Ezen bolcs elgondolés
ellenére is engedélyezettek az egyes ,hagyomanyos” védekez6 szerek, mint példaul a
Bordeaux-i keverék alkalmazasa (mész, réz szulfat és viz) vagy akar a kén hasznalata.®

Példa: Soproni borvidék (Weninger pincészet borai)
A biosztermesztés folyamataban

»tilos minden szintetikus szerves és szervetlen kémiai anyag felhasznaldsa, kémiai

. et e g 7 r o . 4
gyomirtas, szerves kémiai novényvédelem és rovar 516szerek alkalmazasa.”*

Kovics Zoltan
Példa: Badacsonyi borvidék (Szent Gyorgy-hegyi rizlingborok)

A hagyomanyos szOlétermesztés soran minden vegyszerhasznalat megengedett, amelyre
okvetlen sziikség van betegség esetén, illetve részben a Hold allasat is figyelik. Ez
lehet6séget ad az nagymértékli termelési szinvonal fenntartdsara, illetve a sulyosabb

betegségek elkeriilésére. Példa: Szekszardi borvidék (Heimann Csaladi Birtok borai)

A dolgozatomban kifejtésre keriiltnek tobbek kozott a tovabbi kérdések; hogyan hatdrozzak

meg boréaszaink a kiilonboz6 orszagok a fenntarthatosagat, illetve mit gondolnak, melyek a

* http://www.vinkorkad.se/ekologisktvin/
** http://www.boraszportal.hu/a-butelia-
melyen/20100929/biodinamikus_boraszat_akcioban_ervek_ellenervek
*® http://www.kertvarazsmagazin.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=1401:a-szentgyoergy-
hegyi-biobor-videoval &catid=40:biokert&Itemid=43
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legfontosabb alapelvei, elényei és hatranyai a gyakorlatban a fenntarthatdosdgnak, hogyan
reagalnak a fogyasztok, és végiil mely szervezetek tdmogatjak a boraszatokat a
fenntarthatosagra vonatkozolag. Kvalitativ (személyes) interjuk soran kérdeztem meg a
bordszok véleményét, illetve kvantitativ (kérd6ives) marketingkutatds sordn kutattam a
fogyasztok véleményét az adott témdaval kapcsolatban, ahol a bor és alkoholfogyasztési

szokasokra, illetve a marketingeszk6zok kommunikaciojara is kitértem.
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3. SAJAT VIZSGALATI ADATOK GYUJTESENEK HELYE ES
FELDOLGOZASUK MODSZERE

A kutatési folyamatok jol elkiilonithetd részeit veszem sorra a kovetkezokben. A dontést
igényld problémak a marketingtervezési- és a marketinginformacios rendszerekkel,
egymassal kolcsonds viszonyban vannak. Els 1épésben a felismert kutatdsi igényhez
felmeriilé problémak keriiltek Osszegyiijtésre, - tehat a fenntarthatd fejlddés meglétét,
avagy hianyat vizsgaltuk-, utana a dontési alternativdkat kell felvazolni. Pontosabban
tisztazni kellett, hogy mit is akarunk kutatni, a hipotézisek pontos megfogalmazasra
kertiltek. Az els6 hipotézis (H1), hogy a termeld szempontjabol kdzos meghatarozas 1étezik
a fenntarthatosdggal kapcsolatban. A masodik hipotézis (H2) kérdése, hogy a fenntarthato
fejlédés harom lényeges alappillére megtalalhatd a termeléknél a gyakorlatban, ezaltal
konnyen alkalmazhato. A harmadik hipotézis (H3) mar a fogyasztokra vonatkozik,
mégpedig, hogy a fenntarthatd fejlédés a mindennapokban megjelenik és fontossaga
nagymértékben nétt. A negyedik hipotézis (H4) a fenntarthatd bor fogalmanak elfogadasat

¢s preferalasat feltételezi.

Ezt kovetden rogzitettem a kutatds hatarait, illetve a kutatassal elérhetd informacidkat. Az
informacidszerzés a mar kész kutatdsokra iranyult az internetes és irott formaban,
melyekrdél az irodalmi feldolgozéas sordn mar emlitést tettem. Mindezek utdn kezdddott
meg a kutatds részletes megtervezése, melyek soran a kovetkezd feladatok lettek sorra

véve:

,»Valasztunk az alternativ kutatdsi megkozelitések kozott,
Mintavételi tervet készitiink,
Kérdoiv(ek)et szerkesztiink,

Elvégezziik az adatvételt,

ok~ w D

Elemezziik a kapott adatokat.”*’

A mintavétel 22 szakember kivalasztasaval tortént, akik kozott tulnyomod tobbségben
boraszok, szolobirtokosok voltak, de nemzetkozi szinten elismert kereskedokkel,

bormarketing szakemberekkel és fliggetlen borszakértd interjialanyokkal is beszélgettem.

*" Hoffmann Marta, Kozak Akos, Veres Zoltan(2001) Piackutatas, 20.oldal
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A temakorok csoportositasa a kovetkezo, pontokba szedve:

1.Fenntarthatésag meghatarozasa és elvekei

2.Kiilonbség a sz6l6termesztés menedzsment kozott (organikus vagy
biodinamikus)

3.Gyakorlati alkalmazésa a fenntarthatosagnak (érvek és ellenérvek)

4.Fogyasztok reakcioi

5.Szervezetek felsorolasa, segiték

6. A fenntarthatosag vizsgalata (Eurdpa és a régiok kozti kiilonbségek)

Ezt kovetden, ha e feladatokkal készen vagyunk, akkor leszallitjuk a kutatasi jelentést,
amely esetiinkben a dolgozatom. A 1ényeges elemek a stratégiai javaslatokkal egylitt szoban

prezentaléasra keriilnek a védésen is.

A kutatasi folyamat részeit sorra felvazoltam az eldzéekben, de ugyanakkor a kutatés
megkezdése eldtt a célokat kellett mindenképpen tisztazni. A kiinduldsi pontok igazak
voltak a kutatdsomra. Ezt kovetden a vizsgalando fogalmak és valtozok jelentésének
meghatarozasait vettem sorra, azaz a konceptualizaciot, amely az irodalmi feldolgozas,
tehat a dolgozatom elsé része. Ezutan meghatarozasra keriilt a kutatdsi modszer. Jelen
esetben a fogyasztoknal kérddives megkérdezést, mig a borszakértoknél személyes
riportok lekérdezését alkalmaztam. Természetesen a populaciorol €s a mintavételrdl is
dontést kellett hoznom. Pontositanom kellett tehat, hogy kikrél szandékozok
kovetkeztetéseket levonni, illetve kiket és milyen céllal fogok vizsgalni. A fogalmi
meghatarozas €s a kutatasi modszerek kivalasztdsa utan kovetkezik az operacionalizalés,

amikor konkrét mérési eljarasokat is ki kellett alakitanom.

Egy kutatasnak a kulcskérdése az, hogy milyen kutatast hasznaljunk. Kutatdsom mind a
harom csoportot lefedi, mellyel taldlkozhatunk a piackutatasok soran. Az egyik a feltaro
kutatasok, a masik a leir6 kutatdsok, mig a harmadik a magyardzo kutatasok csoportja. A
feltar6 kutatdsokkor a felmeriildé dontési lehetOségeket, esetiinkben a fenntarthatosag
lehetséges értelmezéseit tarjuk fel. A leird kutatdsok célja, igy az enyém is, hogy pontos
képet adjak a marketingkdrnyezet meghatarozott elemeirdl, tehat arrél, hogy melyik kor- és
célcsoport, hogyan értelmezi €s értékeli a fenntarthatdésag fogalmat a boraszatban. Tehat
marketingproblémam  lehetséges okait feltard kutatdssal —azonositom, kvalitativ
marketingkutatdssal, személyes interjukkal. Az igy kapott eredményeimet, a kevésbé és

leginkébb jellemz6 lehetdségekre sziikitem, melyben kidertiil, hogy melyik csoport, hogyan
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értelmezi a kutatas kérdéseit, és igy bizonyos mértékii eldrejelzéseket kapunk. Dolgozatom
utolsd részében magyarazo kutatast folytatok le, amelyben egyértelmii hipotézisekre

keresem a valaszt.

A fogyasztoi lekérdezés kvalitativ modszerrel, kérddiv lekérdezésével tortént 2011. jalius
21- 2011. szeptember 4 kozott. A lekérdezésben résztvevd alanyok az interneten keresztiil
vehettek részt a kutatdsban, melyben hangsulyos részt kapott mind a fenntarthatd fejlédés
fogalomkdre, mind a bor, illetve a borfogyasztasi szokasok. Ezen kiviil szerepet kapott az

arérzékenység ¢és a magyar borok szekcioban jelen 1évé marketing felkutatésa is.

Egy kutatasi terv tobb, egymasbol épitkez6 munkafazisbol all 6ssze, amelyek egymassal

nem hierarchikus, hanem funkcionalis kapcsolatban vannak.

A kutatdsnak fontos elemei a szekunder informaciok, amelyek folyamatos gytijtése jotékony
hatassal van a kutatds koltségvetésére. Eppen ezért fontos szabaly az, hogy a
marketingproblémak megoldasahoz sziikséges informaciok nagy része vallalaton beliil

p , ’ , . , ey ey 4
rendelkezésre 4ll, méghozza szekunder informaciok formajaban.*®

A szakértdi riportok feldolgozasahoz az instrukcidkat Dr. Szolnoki Gergelytdl kaptam.

Ezen folyamat hét részre oszthato:

1. Interjukészités

2. Rogzités (szamitdgépben)

3. Altalanos kovetkeztetés levonasa: az interjtalanyok reakcidja, véleménye az
adott témakorben

4. A valaszok lényegének kiemelése, emociondlis reakciok megfigyelése,
kovetkeztetések levonasa

5. Csoportok képzése a valaszok kovetkeztetése alapjan

6. A lekérdezés tablazatos 6sszefoglalasa

7. Osszefoglalas megirasa

Az interjlialanyokkal vald kapcsolatfelvételben a fent emlitett konferencia, illetve a
diisseldorfi kiallitas, valamint a Szent Istvan Egyetem egyik doktoranusza, Konkoly Mihaly

volt nagy segitségemre.

* Hoffmann Marta, Kozak Akos, Veres Zoltan: Piackutatas, 2001. 19-24.oldal
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14 kiilonb6z6 kérdésiink volt, amelyek harom részre oszthatéak és a mellékletben
kérdésig a megkérdezettek sajat tapasztalataikra, megfigyeléseikre és az altaluk hasznalt
rendszer elényeire ¢és hatranyaira voltunk kivancsiak. Az utols6 &t kérdés
Osszehasonlitasként szolgal majd a késébbiekben, mert a szervezeteket, segitd, tanacsado
munkdkra kérdez ra, illetve azok tevékenységi korére, amely alapjan majd
Osszehasonlithatd lesz mas orszagok felkésziiltségeivel. Az utolsd kérdés is éppen erre

mutat ra:

,,13. On hogyan értékelné a fenntarthato fejlédést alakulasat Magyarorszagon (vagy az On

orszagaban Osszehasonlitva mas orszagokkal)?”

A kutatas teljességére torekedve a fogyasztok korében is kutattam a fenntarthat6 fejlodés és
a boraszat, valamint a bormarketing alapdsszefiiggéseit. Ehhez a legegyszeriibb modszert,
az internetes kérddiv kitoltését valasztottam. Kezdetben, nagyobb hipermarketekben is
megprobaltam minél tobb emberrel kitdltetni a kérddivet, de sajnos kevés sikerrel jartam,
ezért dontéttem az internetes lekérdezés mellett. A kérdbivet Iwiw-en, Facebook-on és a
lehetd legtobb borral kapcsolatos internetes portdlon meghirdettem. Végeredményképpen
egy 194 f6s mintat vettem alapul, melyben 18-55 éves ndk és férfiak vettek részt, az
atlagéletkor pedig 30,5 év. A kutatas teljességének érdekében kibdvitettem a lekérdezéseket
a fogyasztok megkérdezésével, melyrdl a dolgozat masodik felében lesz sz6. Ezen rész
feldolgozasaban az egyetemen oktatott marketing, illetve marketingkutatas cimii tantargy

keretein beliil oktatott anyagokat hasznaltam fel.
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4. AZ EREDMENYEK

4.1 A SZAKERTOOI INTERJUK ELEMZESE
Az adatfeldolgozas az 6sszegylijtott adatok tovabbi feldolgozasra és elemzésre valo képessé

tétele jelentOs szerepet jatszik a kutatdsban. Az elemzés az adatok elemzését jelenti, amely
egyben a kovetkeztetések levonasat is magaban foglalja. Az alkalmazas mar az eredmények
ismertetésére fog vonatkozni, illetve a kdvetkezmények becslésére.

A 6 cél tehat egy uj, de mar elterjedt fogalom gyakorlati megjelenésének felfedezése a
magyar boraszati dgazatban, mely alapjait a borszakérté interjualanyok korében sajat,
személyes interjuk felhasznalasédval tisztdztam. A beszélgetéseket engedélyezés
ellenében rogzitettem a hiteles, torzitds nélkiili kiértékelés végett. Elsé sorban - az
elézetesen Dr. Szolnoki Gergelytdl kapott-, a kiilonb6z6é nemzetkdzi régiokban is
lekérdezésre keriilt 14 kérdést tettem fel. Az interjualanyoknak teret engedve, illetve a
személyes tapasztalat és kivancsisag végett helyenként nyitottabb kérdéseket is feltettem,
melyek kiértékelése az Gsszesitésben jelenik majd meg a dolgozatomban. A riportokat a
soproni XI. Bormarketing Konferencian, majd eldre egyeztetett talalkozasok alkalmaval,
valamint a diisseldorfi Prowein kiallitason végeztem el. A minta 22 borral foglalkozo
szakemberb6l megkérdezésébol all, akik Magyarorszag teriiletén termelnek, illetve
értékesitenek vilagszerte méltan ismert, szinvonalas borokat. Az interjualanyok

teriiletének lefedettségét, valamint a minta terjedelmét a kovetkezd dbra szemlélteti:

Az interjualanyok teriileteinek szemléltetése

Badacsonyi régié (2) - 138 hektdr
1. Malatinszky Kuria - 28 ha,
2. Szeremley Pincészet — 110 ha
Egri régid (2) - 311,8 hektdr
1. Egri Korona Borhdz — 269 ha,
] 2. St. Andrea Sz018birtok és Pincészet 42,8 ha
Biikkaljai régié (1) - 30 hektdr (Szent Gydrgy-hegyi Pincészet)
Etyek-Budai régié (2) - 225 hektdr
1. Etyeki kiria— 25 ha

Bécs SK Satoral@iphely

[ .,
8 kbiok ok

o

.l
v | )‘ *9 . L 2. Szigevin KA.~ 200 ha
oPépa . Budapest & Somidi régio (1) - 56 hektdr (Tolnai Bordszat)
\ Hujds - Bajai régio (1) - 83 hektdr (Brilliant Holding Ltd )
¢ i e Pannonhalma-Sokorolja régio (1) — 352 hek‘lq'r(Pnnnnnhalmi Apatsagi Pincészet)
Balaton- 3 : Soproni régio (1) - 21 hektar (Pfeisz] Pincészet)
\ fored S Bodnion & @ Keoskomer Szekszardi regio (1) - 20 hektar (Heimann Csalddi Birtok)
~ uneie Tokaji régié (5) - 258 hektdr
SLO efsonga 1. Patricius Fine Wine Kft, - 85 ha

2. Fiileky Boraszat— 14 ha

R0 3. Grof Degenfeld Szolobirtok — 100 ha
4. Tokaj Kereskedohdz Zrt. -59 ha
S. Malatinszky Kuria (nem ismert méret)

Villanyi régié (3) - 269 hektar
1. Bock Bordszat - 140 ha
2. HeumammKft. -  4ha

3. Vylyan SzB16birtok és Pincészet — 125 ha
Eefvidékl régié (1) - 5 hektdr (magdnbirtok - Gednczdl Atula)

Osszesen 1468,8 hektdr
B vcponors Bl e [ AviNeondy o Wl onas Bl asoss [ sdeon W e [T hnusa O taniis [ 20
O oooh et [ Poveveescosts B e B Gord BB icoebish [ miscrinsCoot [ T B oo I vt [ Vit

4. abra Az interjualanyok teriileteinek szemléltetése
Forras: sajat szerkesztés, térkép: Y. Heistermann: Ungarn — Wieder entdecktes Weinland, 12. oldal
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14 kiilonbozé kérdésiink volt, amelyek harom részre oszthatdéak és a mellékletben
kérdésig a megkérdezettek sajat tapasztalataikra, megfigyeléseikre és az altaluk hasznalt
rendszer elényeire és hatranyat kutattuk. Az utolsé 6t kérdés dsszehasonlitasként szolgal
majd a késébbiekben, a szervezeteket, segitd, tanacsadd munkakra kérdez ra, illetve azok
tevékenységi korére, amely alapjan majd Osszehasonlithatd lesz mas orszagok

felkésziiltségeivel.

Az elsé kérdés tehat a fenntarthatésag alapdefinidldsara vonatkozott: ,,Mit jelent a

"fenntarthatosag" Onnek, hogyan definidlna azt?”

A szakértéi interjualanyok kozott lekérdezett interjuk alapjan elmondhatd, hogy a
megkérdezettek tobbsége —fiiggetleniil a gazdalkodési filozofia, valamint a pontos
foglalkozas figyelembe vételétdl- érzékelte a fenntarthatosag novekvd jelentdségét mind
vilagszerte, mind orszagunkban. Mindenkinél megjelent ezen kiviil a tény, hogy a
fenntarthat6sag a folyamatossagot feltételezi, illetve a jovOotudatossag szem el6tt tartdsanak
egy része. Ugyanakkor a fenntarthatosag harom részének felismerése - a tarsadalmi- és
gazdasagi eréforrasok, illetve a kornyezetvédelem szem el6tt tartdsa- csupan részben jelent
meg a valaszok kozott. Osszességében megéllapitottam, hogy a fenntarthatésag még nem
jelent meg teljes mértékben a gyakorlatban, - véleményem szerint,- €ppen ezért nem

teljesen tudtak definidlni a valaszadok a fogalmat.

Tobben, foleg boraszok kozt elhangzott az a mondat, hogy ,vissza kell térniink a
gyokerekhez”. Tehat természetes uton, a természettel egyiitt miikodve, a kiilonleges
értékeket megdrizve, minimalis kemikélia hasznalattal eldallitott termékek, borok lesznek
kiemelkedden jo mindségiiek. A hazai piacon a vélaszok tobbsége alapjan tehat a mindség
¢s a kornyezetvédelem megfeleld egyensulyanak megtaldlasaban latjak a fenntarthato
fejlodés gyakorlati megjelenését. A Heimann (A7), Malatinszky (Al), Szeremley(Al3),
illetve a Tolnai birtokon (A9) mindezek mellett a hagyomanyok tiszteletben tartasa, a
csaladias 1égkor, azaz az optimalis szocidlis hattér is megjelent a fenntarthatdsag részeként.
Ez utdbbi, tehat a szocidlis hattér, valamint a gazdasagi eréforrdsok gazdasagossaga kapta a

legkisebb hangsulyt a valaszaddsok soran.
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Azon tény végett, hogy a fenntarthatosag kezdeményezése Kaliforniabol ered®,
érdekesnek talaltam Gsszehasonlitod elemzést végezni a kutatas soran kapott eredményekkel

kapcsolatban.

Kalifornidban az elsé 1ényeges kezdeményezés 2001-ben tortént, amikor a Borintézet és a
Kaliforniai Bortermeldk Szdvetsége l1étrehozta a gyakorlati fenntarthatd bordszat kodexét
(,,Code of Sustainable Winegrowing Practices”), melyet 2002 végén vezettek be
ténlegesen. Ma mar 1250 termeld vesz részt a programban, melynek 25%-a a sz016- ¢és
40% a kaliforniai boriparhoz tartozik. A k6zos célkitlizések kozé tartozik a fenntarthatdsag

harom alappillére, mely a gazdasigi-, a kornyezetvédelmi és a tarsadalmi fejlodés

crer

b

Ezen feliil kihangsilyozasra keriilt Egyesiilt Allamok szerte a ,,WineVision’
(,,BorElképzelés™) kialakitdsa, mely négy alapvetd cél a kovetkezd 20 évben keriil
megvalositasra. A ,,Kaliforniai Boraszat Fenntarthato Szovetsége” 2004-ben elnyerte Arnold

Schwarzenegger korméanyzé legrangosabb kornyezetvédelemmel kapcsolatos dijat.”

Visszatérve a kutatashoz, a fent leirtak szerint méar hazankban is egyre novekvo jelentdsége
van a fogalomnak, viszont ezzel szemben a kaliforniai borszakértd interjualanyok
véleménye alapjan, mar egy trendként jelenik meg. Ezen eredmény oka a mar korabban
felismert jelentdség hatasa, - mondhatni — egyfajta jovokép szamunkra. Amennyiben
példaként vessziik a biogazdalkodas ,,trediségét”, mar talalhatunk parhuzamos hasonlosagot
az eredmények kozott, azonban a két fogalom — a bio- és a fenntarthatd boré- még mindig
nem azonos, de erre a fogyasztdi kérddiv 11-es kérdésének elemzése sordn térek majd ki.

A kaliforniai valaszok alapjan megjelent még egy nagy egyensuly lényegessége; a harom
,P” (planet, price, prosperty) érvényesiilése, amely a bolygo, az ar és a jolét egyensulyanak
megteremtésének ad teret. Ezen kivill a Kanaddban megkérdezettek szerint a nagyobb
szabadsag, szabadon értelmezhetdség, de az dgazatra vonatkozolag viszont a nehezen
bizonyithat6 hitelesség jellemzi a fogalmat. Ezen tény felismerése a hazai felmérés soran
csupan a tobb évtizede vilagszintli borészattal foglalkoz6 boraszok kozott jelent meg, mint

példaul A1, Al13, illetve A5-nél.

A valaszadok véleménye alapjan a kovetkezd, 6sszefoglald definidlast alakitottam ki:

# Keith Douglass Warner: The quality of sustainability: Agroecological partnerships and the
geographic branding of California winegrapes - Journal of Rural Studies 23 (2007) 142-155. oldal
0'René Arnold und Prof. Dr. Armin Gemmrich: Zwischen Gesetz und Freiwilligkeit — Nachhaltiger Weinbau
im internationalen Vergleich
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A folytonossagot feltételezi, amely a kornyezet, azaz a természeti erdforrdsok, az
¢letkoriilmények és a gazdasag optimalis szintjét jelenti. A fenntarthatdésag az ezekhez vald

alkalmazkodas, harmoniajuk €s hatasaik 0sszessége.

A masodik  kérdésben a  bormarketing  értelmezésére  kérdeztem - ra:

,,Mit jelent a “bormarketing”, illetve hogyan definialna?”

Ez a kérdés nem volt része a nemzetkdzi marketingkutatasnak, csupan a piac, illetve a
jelenlegi bormarketing helyzet felmérése, valamint sajat érdeklddésem kielégitése végett

kérdeztem le a kérdést.

A valaszok alapjan hdrom irdanyelv szerint lehetett behatdrolni a véalaszadokat. Az elso
korben a kevésbé aktiv borszakértd riportalanyok véleményét soroltam be, akik a piac
marketinghelyzetét egyértelmiien elmaradottnak, un. ,,gyerekcipdben jar” véleményét
alkottak, mindemellett pedig nem érzik sziikségét, illetve a kdzeljovOben valo valtozéasat a
helyzetnek. Ezen csoportot a mar tobb évtizede borral gazdalkodd vagy foglalkozé
szakemberek alkotjdk, akik a hagyomanyok, jol bevalt mddszerek hivei, igy kevésbé

nyitottak az ujitasok felé.

A masodik iranyelvben még mindig jelent volt a piac elmaradottsaga a marketing
szakteriileten, de mar nyitottak a valaszadok az 1jitasok felé. Itt szintén két csoport jelent
meg, mivel az ide tartozok tobbsége csupan hazai, csoportos szintén, tdmogatasok altal
hajlandé Gjitani. A masik csoportba csupan egy megkérdezett; a kiilfoldi piacon mar

sikeresen  helyt allt Kéofalvi

Magdalena, a Brilliant Holding r&‘ v\v%ao
Ltd. tulajdonosa tartozik. O a Rt 2%
hazai piac felé is hajlando nyitni, '\i A& 3
akar etikett-, avagy E/ i ",

emblémavaltassal még egyénileg
is, a siker érdekében.
Végiil a harmadik részlegbe

azon valaszadok tartoznak,

akik mar megujultak, 0 kiilsét, . L . L.
5. abra: Az Etyeki Kuria megujult cimkéje
imazst valtottak az elmult néhany
Forras:http://hofegger.com/projekte/markengestaltung/weingut-

évben. etyeki-kurial/etyeki-kuria-5

40


http://hofegger.com/projekte/markengestaltung/weingut-etyeki-kuria
http://hofegger.com/projekte/markengestaltung/weingut-etyeki-kuria

Altalanos kovetkeztetés, hogy ide tartoznak azok a pincészetek, akiknél —generaciovaltas
tortént a csaladi birtokon vagy pincészetben, avagy 1j, kiilfoldi befektetd és/vagy tulajdonos
kertilt a vallalkozasba, mint példaul az Etyeki karianal (A8) vagy a Pfeiszl pincészetnél

(A18).

A jelenlegi, magyar bormarketing megjelenését Osszességében a megkérdezettek
egyértelmiien a hazai, illetve a kiilfoldi kidllitdsokon és vasarokon vald részvétellel
érzékelik, de nagyobb tamogatidst nem tudtak megnevezni a kotelezéen megfizetett
adoterhek utan. A jovo lehetdségei kozott megjelent az Gjsag-, éttermi hirdetések, valamint
a networking kihangsulyozéasa. Utobbiban igen nagy lehetdséget latnak, mivel az 1j
médiahelyeken valdo megjelenés, - mint példaul a Facebook — sokkal nagyobb hatast
valtanak ki a jelenlegi fogyasztokbol. Kérdés azonban, hogy a hazai borfogyasztok mekkora
része taldlhatd meg a kozosségi portdlon. Tény azonban, hogy mivel a magyar lakossag
tulnyomo6 tobbségére nagy hatast gyakorolt az 0j lehetdségekkel teli portal, ezért Uj
marketingiranyzat megjelenése van kialakuloban, amely ezen kdzosségi oldalra, valamint az

itt talalhat6 célcsoportra centralizalodik fiiggetlentil a termékek és szolgaltatasok mivoltatol.

A harmadik kérdés soran a fenntarthatdsag alapelveire kérdeztem rd, mely szerint arra
kerestem a valaszt, hogy milyek lehetnek az alapelvei a “fenntarthaté bornak”™, illetve fog-e

létezni egyaltalan ilyen bor.

A kérdés tulajdonképpen atfedése az elsének, de mégis pontosabb meghatarozast kovetel. A
valaszok alapjan igy hdarom kiilonb6z6 korbe tudtam sorolni az interjlialanyokat, mivel mar
megjelent az egyéni filozofia a gazdalkodasokban. Ezt a csoportositast a kutatas 5.

fazisdban hoztam létre, amikor a riportalanyok valaszai keriiltek csoportositasra.

Az elsé korbe tartoznak azok, akik leginkabb a ndvény- és talajvédelemre koncentraltak.
Pontosabban meghatarozva a kornyezetkiméld, vegyszermentes szdlészetet, a megfeleld
energiafelhasznalast, ennek Okonomikus racionalizalasat, a természetes folyamatok

felhasznalasat helyezték eldtérbe mind a sz6lészetben, mind a boraszatban.

A masodik kor vélaszaiban szintén elhangzott a felszivodo ndvényvédd- és rovardld szerek
elhagyasa, viszont még koriiltekintdbb valaszt kaptam a kérnyezetvédelemre vonatkozolag,
mivel megjelent az Gjrahasznosithatd csomagoloanyagok, palackok €s dugdk hasznalata is a

gyakorlatban. Ezen alternativdk mindegyike dragabb megoldast takar a jelenleg alkalmazott
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anyagokhoz képest, éppen ezért, mivel a hazai fogyasztoknak az ar dontd szempont, ezért

még csekély megvaldsitas tortént a gyakorlatban.

A harmadik kor adta a legatfogdbb, illetve a ,,legpontosabb” valaszt. Hasonlo véleményen
voltak a ndvény- és kornyezetvédelem terén, mint az el6z6 csoportok, de kihangstlyoztak,
hogy a munkaerd ¢és a kulturdlis kornyezet Osszhangja jelentés, amelyben dolgoznak.
Mindemellett a gazdasagi er6forrasok, tehat a jovedelmezdség is fontos szempont volt

szamukra.

A kanadai megkérdezett borszakértok szerint a ,,fenntarthaté bor” magaba foglalja az ehet6
termék fogalmat. A gazdasagi-, tarsadalmi- és kornyezeti egyenstly megtalalasa soran az
elsd szempont a kornyezetbarat gazdasagok novekedése. Ezt a szintetikusan eldallitott
mitragya, gyomirtdé-, gombadld ¢és ndvényvédd szerek megfeleld ¢és minimalis
hasznalatanak megosztasaval, illetve e filozéfia nyomon kdvetésével lehet megjeleniteni a
gyakorlatban. Optimalis, ha ez a teljes termelési folyamat sordn megmutatkozik. A fold
helyes miivelése a kovetkezd generaciok szamdra adnak lehetdséget, igy a cél az erds és
tartdos szOlobirtok megtartdsa. Negativ véleményként megjelent a biodinamikus
boraszoknal, hogy a ,fenntarthatdé bor”, mint aru elfogadasara legkevésbé a gyartok

nyitottak.

Véleményem szerint a kanadai bordszok véleménye sokkal konkrétabb és tisztabb, mint a
hazai szakértoké, mely szintén az eldrehaladottsdgot mutatja, azaz egyfajta jovOkép lehet

szamunkra.

A negyedik kérdésnél szintén a bordszat filozofidval kapcsolatban kérdeztem a
riportalanyokat:
,»Milyen kiilonbségeket, illetve hasonlosdgokat lat a szerves- vagy biodinamikus és a

fenntarthato sz616termesztés kozt?”

A szerves-, a biodinamikus és az integralt szél6termesztést jol ismerik a boraszok és
szakértok tobbsége is. A megkérdezettek véleménye alapjan harom tipust, vagy ezek
kombinacidjanak alkalmazasa jelenik meg a gyakorlatban. Erdekes megfigyelés, hogy
sokszor keverik a bio- és a biodinamikus sz6l6termesztés fogalmat még a szakemberek is,
illetve a hagyomanyos szdl6termesztés alatt a gazdalkodasi modok egyfajta egyensulyat,
sajatos filozofiajat értik. Természetesen ezen zavar oka, hogy a megkérdezettek kozott nem

csak boraszok, hanem tulajdonosok, illetve olykor kereskeddk €s marketing szakemberek is
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voltak.

Hasonlosagként megjelent a valaszok kozott a miitragyak melldzése a termesztésben, a
talajélet visszaallitasa az iiltetvényeken, a gyomiroszerek mellozése, a felszivodo
novényvédo szerek elhagydsa, a rovardld szerek elhagyésa, illetve a komposzt hasznélata.

Kiilonbségként elhangzott, hogy nem csokken jelentdsen az energia felhasznalas.

A megkérdezettek véleménye alapjan Osszességében megallapitottam, hogy a fenntarthato
szOlotermesztést nem tudtak behatarolni az interju alanyok, csak probaltak rajonni, mi is az,
igy ennél a kérdésnél, mindenkinél mas lett a kiértékelés eredménye. Kovetkeztetésként
azonban levonhat6, hogy a fenntarthatd boraszatot sokkal inkdbb a ndvény- ¢és

talajvédelemmel, valamint a harmdniaval probaljak azonositani.

A kaliforniai vélemények kozott ismét megjelent a kornyezet fenntarthatdsaga, igy az ottani
mezdgazdasag elsddleges célja ezen hasonlosdg megtaldldsa. Mindegyik interjualany
elmondta tovdbbd, hogy a fenntarthatésag filozofidja az organikus, azaz a szerves
gazdalkodashoz all a legkozelebb, amennyiben a kémiai szerek szabalyozasardl van szo,
viszont a biodinamikus- és a fenntarthat6 sz6l6termesztés kozotti hasonlosaga az egységes,
zart rendszerben jelenik meg. Az 0Osszesitésben megjelent tovabba, hogy az organikus
gazdalkodas tanusitdsi programja jelenleg sériilt az USA-ban, mivel hidnyzik a
biopincészetekbe vetett hit, amely a fenntarthatosag értelmezésére nézve is zavart keltett.
Ezen felvetés néhany hazai szakértd véleménye kozott is felmeriilt. Tehat amennyiben a
hazai piacon megjelenne egy, a biogazdalkoddsban termesztett €l6lények jeldléséhez
hasonlé védjegy a fenntarthaté gazdalkodasra vonatkozolag, akkor lehetséges, hogy sériilne

a hazai értelmezés, valamint az gazdalkodas filozéfidjaba vetett hit is.

Az otodik kérdés a fenntarthatosag filozofidjanak valasztasarol szolt: ,,Miért valasztotta a

fenntarthatosag filozofigjat €s mi volt a filozofidja azel6tt?”

Természetesen megmutatkozott, hogy nem tudtdk pontosan meghatarozni az interjualanyok
a fenntarthatosdg fogalmat. Tehat e tény fényében, hogy a fenntarthatdésag egy, a hazai
gyakorlatban még meg nem jelent fogalom, a valaszok alapjan négy részleget lehetett

létrehozni.

Az els6 részleghe a teljesen elutasitdé szakemberek keriiltek, akik egyértelmiien
kijelentették, hogy a fenntarthatosdg filozofidja nem Ilétezik. Al megkérdezett

véleményéhez még hozzafiizte, hogy ,,be kell tiltani a kémiai szerek hasznalatat.” Ezen
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vélemény tulajdonképpen az egyetlen, mely az dsszes csoport kiértékelésében megjelent.

A masodik részlegbe tartozik a tobbség, akik nem tartjdk a sajat filozofidjukat
fenntarthatonak, de nyitottak ezen gondolkodas iranyéaba, igy ha annak kellene tekinteniiik
filozofidjukat, akkor a jO mindséget, természet- és novényvédelemét emelnék ki a
fenntarthatosdg gyakorlati  alkalmazasaként. Ezen csoport tagjai tovabba az
ujrahasznositassal is 0sszekototték valaszukat. Kifejezetten példaként kiemelném T. Nagy
Gabor (A4) - elsésorban biobor kereskedé — véleményét, aki a csomagolasra helyezte a
hangsulyt, mivel 6 elonyben részesiti az livegdugoval rendelkezd palackokat. A hulladékok
Ujrahasznositdsa, valamint a novényvédd szerek csokkentése tobb interjualany

véleményeként elhangzott.

A harmadik részleg résztvevoinek véleményében megjelent tovabbi filozofiai
Osszetevoként a csaladias 1égkor. Természetesen ide tartoznak a csaladi pincészetek, akik a
fenntarthatosag alatt els@ sorban a csaldd és az unokdk szdmara a birtok fennmaradasat

értelmezték.

A negyedik részlegbe tartoztak azok a szakemberek, akik tulajdonképpen szinte
gondolkodas nélkiil sajat filozofidjukat a fenntarthatésag filozofidjanak vallottdk. Ezen
valasz indoklasaként altalaban a hosszi tdva gondolkodas és e tervek megvalositasa

hangzott el.

A kaliforniai lekérdezés hasonld eredményt mutat, igy tehat szintén megjelent a
fenntarthatosag harom alappillére; a pénziigyi menedzsment, a tarsadalmi elkotelezettség
¢és az Okoszisztéma védelme. Ezen feliil kihangstlyozasra kertilt a szabadsag és a védelem
egyensulya a kémiai vegyszerek esetében akkor, ha egy betegség vagy virus megtamadja a

birtokon termesztett ndvényeket.

A hatodik kérdés a fenntarthatosag bonyolultsagara kérdez ra:

,Hogyan latja, egyszerii vagy bonyolult a fenntarthatd boraszat a gyakorlatban?”

Ez az egyetlen kérdés, ahol a megkérdezettek koriilbeliil 80%-a egyetértett azzal; miszerint
egyszerli a gyakorlatban alkalmazni a fenntarthatdsagot, csak még id6 kell hozza, hogy
elsajatitsuk. Ertelemszeriien a tovabbi valaszok a bonyolultsagra orientdlodtak, de a

tovabbi vélemények kifejtése utan kideriilt, hogy a bonyolultsag alatt inkabb nehézségeket
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értenek a megkérdezettek. Osszegezve a véleményeket; minden kezdet és atmenet nehéz,
igy a fenntarthatosag folyamata is. A valaszok kozott az egyetlen kiilonallo véleményt Al

valaszado adta, aki szerint nem létezik a fenntarthat6 boraszat, igy ez:
»hem is egyszeri, de nem is bonyolult, mivel nincsen.”
Malatinszky Csaba

A kaliforniai vélemények ismét letisztultabb képet mutattak, miszerint nem nagyon
bonyolult a gyakorlati alkalmazasa a fenntarthatésagnak, kivéve a halipart, mellyel
dolgozatom soran én nem foglalkozom. Ezen vélemény indokldsa azonban nagyon
lényeges szamomra, mert a gyakorlatban megmutatkozé nehézségek mértékét a
fogyasztok, a gazdak, a szomszédos telkek é¢s munkatdrsak kommunikéciojanak aranyaval
magyarazza. Pontositva ezt; amennyiben egyetértenek az érintett felek a fenntarthatosag
Iényegességével, akkor egy folyamatos tanuldsi folyamat eredményeképpen

leegyszeriisodik az alkalmazhatosag.

A hetedik kérdésnél a fenntarthatésag gyakorlati alkalmazasara vonatkozott:

,Pontosan hogyan alkalmazza a gyakorlatban a fenntarthatdsagot (altaldban)?”

A kérdés tulajdonképpen az eddigi valaszok konkretizalasa, amelyet mar megvalaszolt a
valaszadok tobbsége. Ez alapjan négy irdnyt lehetett képezni. Az elsd, szintén nagy
tobbség véleménye, hogy a minimalis vegyszerhasznalat, a segit0-hasznos ¢l6lények
megkimélése, az alacsony tOketerhelés, a szellés lombozat, a takarondvényzet, az optimalis
szlireti idOpont kivardsa, a talajmozgatas, a vegyszerek mellézése (a boraszatban is), a
hagyomanyos technologidk-modszerek eldnyben részesitése, nem kizarva az értelmes

ujitasok, eszkozok alkalmazésa a leglényegesebb szempont.

Az interjialanyok madasodik korének valaszai a szocialis kornyezet, az alkalmazottak és a
csalad Osszhangjat is hangsulyoztak, illetve elhangzott harom riport soran a szomszédos
telkek hianyos 0Osszhangjdnak problémaja. A szomszédos telkeken kiilonb6z6
foldmiiveléssel és vegyszerekkel kezelt f61d a termelt sz616 besorolasat, majd kés6bb a bor
mindségét is befolydsoljak, ezért nagyon fontos lenne az dsszhang megtaldlasa ezen a

terileten is.

A harmadik irany szintén az Ujrahasznositas keriilt eldtérbe, ahol A4 valaszadd az

ivegdugon kiviil még egy nagyon jo otlettel allt el6. A kereskedd nem palackkal, hanem
45



poharral szeretné eladni a bort, amivel ndveli a dragabb borok keresletét, de mivel étterme
van a kereskedése mellett, igy nem is halmozza majd a mennyiséget. A késdbbiekben ezt
ugy szeretné alkalmazni, hogy hordokbol kostoltat, tehat csak a bor megvételének

eldontése utan palackozna helyben.

A negyedik korbe Al megkérdezett tartozik, aki még mindig amellett érvelt, hogy nem
létezik ilyen fogalom, ez csak majd a késobbiekben fog kialakulni akkor, ha mar a

mindségi étkezés fog eldtérbe kertilni.

A kaliforniai interjuk eredménye egyfajta 6sszegzése a fent leirt csoportositdsomnak, igy
kovetkeztetésként levontam, hogy a hazai szakemberek gyakorlati gondolkodésa szinte
megegyezik kiilfoldi kollégéaikkal. Pontositva az Osszegzést; a szdlében 1évé kémiai
anyagok minimalizalasa, az Okogazdalkodés, az energiahatékonysag, a kartevok és a
kémiai vegyszerek megfelel6 mértéke, a viz- és hulladékgazdalkodas, az Gjrahasznosithatd
csomagolas tartozik a gyakorlati alkalmazas elemei kozé. Plusz tételként megjelent a
jotékonysagi munka felajanlésa, illetve a biodizellel vagy sz6jababbal miikodd traktorok
hasznalata. Nagyon fontos elemként emlitették meg tovabba a fenntarthatésag gyakorlati

részeként, hogy a bordszok a Kaliforniai Tanusité Program tagjai legyenek.

A nyolcadik kérdés az alkalmazott rendszer eldnyeire és hatranyaira kérdezett ra:

,Milyen elényei és hatranyai vannak annak a rendszernek, amit On kovet?”

Itt négy részt alkottam a megkérdezettekbdl aszerint, hogy milyen tipusi rendszert
kovetnek. E szerint az els6 csoportba a csaladi birtokkal rendelkezd, hagyomanyos-, illetve
organikus sz6l6termesztéssel foglalkozo boraszok keriiltek. A masodik részt tagjai az
integralt szolOtermesztés, valamint a harmadik csoport a biodinamikus rendszer
elhivatottja. A negyedik korbe a sajat birtok hidanya végett fiiggetlennek mondhato
riportalanyok; kereskeddk, marketing menedzserek és alkotjak, akik ez altal figyelembe

vehetO valaszt nem adtak a kérdésiinkre.

Az els6, hagyomanyos rendszer kovetdi kiemelték, hogy ez a rendszer nem azonos mas
rendszerekkel, példaként emlitve a biodinamikus és az integralt ndvénytermesztést. Ez a
rendszer minimalis mértékben vonja be a vegyszerek hasznalatat, megovva ezzel a talajt és
annak ¢éldvilagat, de ugyanakkor vegyszerhaszndlat nélkiil elképzelhetetlennek tartjak
miikddésiiket. Fontosnak tartjdk a Hold allasanak megfigyelését Hatranyuk az alacsonyabb

szintli termelés, amely nem alacsonyabb mindséget, sét éppen ellenkezdleg! Eredetibb iz
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vilagot kapnak ezéltal és a fogyasztoik nagyon pozitiv visszajelzéseket adnak feléjiik.
Ennek jelentése csupan annyi, hogy olykor kevesebb mennyiséget tudnak termelni. A
Heimann csaladi birtokon (A7) mindemellett fontos a csaladi 1égkor és a harmonia, amely

a helyzetekbdl addéddan lehet elény és hatrany is.

A masodik részleg az integralt szolotermesztés, amelynek hatranya Ipacs Szabd Istvan
(A3) altal adott interju alapjan, hogy ki vannak szolgaltatva, akar az arfolyamnak, akar a
beszallitoi hattérnek. Elonye, hogy egyszerli, valamint hogy kisebb koltséggel,
egyszeriibben atlathatd legyen a rendszer, minél kevesebb beszallitoval dolgozzanak,
tehat minél konnyebben kezelhetd rendszert hozzanak Iétre. A Vyvlan Boraszat bordsza
tulajdonképpen a természet erejét probalja szabalyozni ugy, hogy egy hosszatavon
mukodo, onmagat is mikodtetd rendszert alakitsanak ki a jovoben, tehat az organikus

novénytermesztés felé nyitott, de még nagyobb vegyszerhasznalattal.

A harmadik iranyt Kovacs Zoltan (A6), méltan hires bioborasz alkotja, aki a kérdésiinkre,

csak ennyit valaszolt:

,Hatranyokrol nem tudok beszamolni... Elényei kozé tartozik viszont; a kisebb koltségek

¢s a mindségi termék hozadéka.”
Kovécs Zoltan

A negyedik kort tehat a fliggetlen szakemberek alkotjak, akik sajat munkajuk alapjan
nyilatkoztak. A4 keresked6 elénye, hogy nem alkalmaz logisztikust ¢és minimalis
arkiilonbségek jelentkeznek a kindlatdban ez altal, mivel nincs plusz munkaeré bevonasra
sziikség, igy ennek koltsége eltlinik. Gednezol Attila — a tovabbiakban A2-, a Bormarketing
Bizottsag elndke szerint mivel 6 nem kovet semmilyen rendszert, ezért relativ, tehat
hozzaallas kérdése az elonydk, illetve hatranyok kérdéskore, de a hangsuly azon van, hogy

nyitott szemmel jarjon az ember.

A Kalifornidban megkérdezett borszakértdk a fenntarthatd bortermelés elonyeirdl és
hatranyair6l beszéltek, miszerint egyértelmii és vilagos a legnagyobb eldnye a
fenntarthatosagnak. Ez a kevés szabdly és a nagyobb szabadsag, illetve a szabad véalasztasi
lehetdségekben rejlik. Utobbi a szintetikusan eldallitott vegyi anyagok hasznalatara
vonatkozik. Tovabbi elénye, hogy pénziigyileg hatékony, valamint egy rugalmas és
dinamikus rendszert jelen. A legnagyobb hatranya az id6igényesség, valamint a fogyasztok

meggydzésének nehézsége.
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A Kkilencedik kérdés mar a fogyasztok reakcidjara kérdezett ra a fenntarthatd borokkal
kapcsolatban:

»Miként reagalnanak a fogyasztok a fenntarthaté borokra?”

Ennél a kérdésnél két részleget tudtam létrehozni. Az elsd, akik szerint még nincs, nem

crer

Kovacs, Al, A2 ) A masodik részt mar optimistabb, szerintik még nem érthetd a
fenntarthat6 bor fogalma, igy még a borszakértd riportalanyok kozott is kevés az érdekl6do
(A5, A4, A7). Lérincz Gyorgy (AS) még hozzatette zt is, hogy szerinte ugyan gy divat lesz

bel6le, mint a bioborokbol.

A kaliforniai véalaszok alapjan ez az egyetlen kérdés, ahol az 6sszes megkérdezett ugyanazt
nyilatkozta. Annak ellenére, hogy a kdrnyezettudatossdg nagyon nagyot fejlédott az elmult
években a fogyasztokban még mindig nagy zavart keltenek a ,,z61d”, ,bio” és a
,fenntarthatd” termékek, mivel még nem elég egyértelmiick ezen fogalmak szédmukra,
ahogy hazankban sem. Emiatt a kisebb, csaladi pincészetek nagyobb hitelességgel birnak és
konnyebben érvényesiilnek a piacon. Természetesen mindemellett a mindségi bor és annak
ara 1s vezetd szerepet jatszik az eladhatdsag teriiletén. Ennek egyértelmii oka, hogy a
fogyasztd szamara az az els6 informacid, amikor megkostolja a bort, hogy mennyibe kertil

¢s milyen volt a gazdalkodas modszere.

A tizedik kérdés a fenntarthatdsdggal kapcsolatos szervezetek felvilagosultsaga keriilt

lekérdezésre:
,,A fenntarthatosaggal kapcsolatban, milyen szervezetek vannak az On orszagaban?”

A valaszok kozott a Biokontroll Hungaria Nonprofit Kft. Hungaria Kft. kortilbeliil 90%-0s
részaranyban megjelent valaszként annak ellenére, hogy a nevében is szerepel a ,,bio”
megnevezes, innen levontam a kovetkeztetést, hogy a tobbség szerint a bioborok
fenntarthatoak. Az egyediili valaszado, akinél elhangzott a valasz soran, hogy a bio nem

feltétlen fenntarthato is, A7 interjiialany volt.

A2 a Marketing Bizottsag elnoke ugyan, de A4 alany, mivel nem boraszok, ezért 6k nem
résztvevo tagjai egyik bordszattal foglalkozo szervezetnek sem. A7 és Al interjialany nem

tagja egy szervezetnek sem. A7 fia, kiilfoldi (német) tapasztalatai végett kiemelt még
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németorszagi szervezeteket, mint: a Demeter ¢s az Ecowint A4 kereskedd franciaorszagi
érdekeltségei végett emlitette még az Agrikultur Biologic,Ma és holnap, Demeter A3
megkérdezettnél is elhangzott a Demeter szervezet. A5 a Marta Willem Baumkauf-ot, mig

Al az AKG-t, aztaz az Agrar-Kornyezetgazdalkodasi Program-t emelte Ki.

A Kaliforniaban kapott eredményeknél nem szabad elfelejteniink, hogy a régio uttord
a fenntarthatd bor termelésében. Az egyik legmegbizhatobb szervezet, a Kaliforniai
Fenntarthatdé Boraszat Alliance helyének szerepét atvette a Kaliforniai Boraszati
Intézet ¢és Kaliforniai Bortermeldk Egyesiilete. Egyéb, a fenntarthatdésaggal foglalkozé
szervezet a Napa Zold Vilag. Az emlitett tanusitdé szervezeteknek Osszpontositaniuk
kell a pincészetek fenntarthatésdgara, valamint a bortermeldk ezzel kapcsolatos
oktatasi programok finanszirozdsara. A eredményekben megjelent, hogy a
biodinamikus boraszatok szamara létezik a Demeter, valamint a bioborokra a CCOF

(California Certified Organic Farmers)

tantsitds. Ezen két vallalat vesz részt a Kaliforniai Fenntarthatdé Fejlodés Alliance
fejlesztésében, valamint 6k allnak a tanusitasi program alatt. Emellett vannak még olyan
szervezetek, melyek elkotelezték magukat a Zold Program, Zold Vilag (Napa) irdnyaba, de

magatartasuk kizarolag iizleti célu.

A tizenegyedik, tizenkettedik és tizenharmadik kérdés az altaluk igényelt segitségre,

tandcsadoi munka igénybe vételére vonatkozott:
11. ,Kap valamilyen segitséget / tanacsadast ezektdl a szervezetektdl?
12. Hogyan folyik ez a jellegli tanacsadoi munka (tagdijak, szeminariumok, stb.)?
13. Van-e sziiksége kiils6 segitsége / tanacsadasra?”

A valaszadasok alkalmaval Al kivételével, mindenki pozitiv valaszokat adott. A boraszok
mind alkalmaznak kiilon, személyes tanacsadot pénzért, de a szervezetektdl sok segitséget
nem kapnak, csak ellenérzéseket €s eldirdsokat. Ezen dolgok miatt adott negativ valaszt Al
megkérdezett, mivel szerinte nem ellendrizni és kontrollalni kellene, hanem érdemleges,
segité munkat végezniiik ezeknek a szervezeteknek (Biokontroll Hungaria Nonprofit Kft.

Hungéria Nonprofit Kft.).

A kaliforniai valaszadok véleménye ismét sokkal konkrétabb képet, kiforrott rendszert

mutat a szervezetektdl kapott tanacsaddssal kapcsolatban. Ez alapjan nem szamit az, hogy
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milyen szervezet vagy tanUsitdsi program tagjai a bordszok, mert mindegyik homogén.
Létezik egy éves szintii kérddiv, amelyben a gyakorlati magatartasr6l kérdezik a
bortermeldket vagy a pincészetben dolgozokat. A kérdoiv kitodltésének végén megjelenik
egy pontszam, amely megmutatja, hogy a termeld milyen mértékben szorul javitasra,
avagy ujitasra. Tovabba évente ki kell tolteniiik egy jelentkezési lapot, amely a boraszat
alapvetd informdcioit tartalmazza. A tanusitasi eljardshoz még egy konyvvizsgalat maradt.
Ezt kovetOen a szamvevOszék ellendrzi a bortermelét és a boraszatot, illetve annak
létesitményeit, a szoloket, a birtokokat, a személyzetet, stb. mely procedura
eredményeképpen készen 4ll, hogy megkapja az igazoladst a pincészet. A tagdij
pincészetenként valtozo, amely fligg a mennyiségtol és a fejlédés szintjétdl, melyet be kell
tartaniuk. Nem titkolt cél a versenyeztetés, igy a tanUsitdsi program ¢€s a szintfejlesztés
minden évben ellenérzott szinten folyik. A kinevezés hivatalositasa, kozzététele

haromévente torténik.

A kanadai boraszok szintén egyetértenekazzal, hogy sziikség van segitségre, illetve
tamogatasra. Ok egy harmadik fél altali tandsitasban latnak megoldast, mely nagyobb
kitelt ad a barmely filozofiaval rendelkezd gazdalkodasnak. Véleményilik szerint a
tanusitas megkonnyiti a kommunikaciét és a fogyasztok sokkal magabiztosabban
vasaroljak a pincészetbdl kikeriilt borokat. Mindemellett nagyfokt zavar van jelen a
fenntarthatosag koriil, mely csokkenti mindezen tanusitds pozitiv hatasat. Tehat az ott
megkérdezett szakértd interjuialanyok ugy vélik, hogy egy harmadik fél segitségének
bevonasa fokozott elismerést teremthet, illetve a tanUsitas egyértelmilien pozitivan hat a

pincészetre marketing €s értékesitési szempontbol is.

Az tizennegyedik kérdés a fenntarthatésag alakulasara volt kivancsi, amely soran
Magyarorszagot kellett 6sszehasonlitani mas orszagokkal:
,,On hogyan értékelné a fenntarthatd fejlédést alakulasat Magyarorszagon (vagy az On

orszagaban Osszehasonlitva mas orszdgokkal)?”

A vélaszok alapjan a kovetkezd négy irdnyt hoztam létre; az elsé kor véleménye alapjan

még az elsd fazisban vagyunk.

A masodik részleg véleménye szerint le van maradva az orszag, ezért nem lehet igy
értekelni, nem 0Osszehasonlithato, csak évtizedek mulva. A2 valasza szerint az dkologiai

adottsagok is masok, ezért nem Osszehasonlithatoak az orszagok. A A7, Pfeiszl és A9
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tovabba a fiatal generacio képzésére is nagy hangsulyt fektet, igy ebben is latjak a fejlodés

iranyat.

A harmadik korcsoport gondolkoddsmddja nagyon negativ. Ezt pontositva elhangzott Al
valaszadd borasztdl a mondat, miszerint orszagunkban a
,.pénzhez képest kevesebb az egészség”.

A1 megkérdezett

Mivel Kalifornia a fenntarthatosag uttoréje, ezért az elmult 20 évben hatalmas fejlédést
kellett mutatnia az agrarkulturdjaban. Osszességében ez a filozdfia a boriparban teljes
mértékben megmutatkozott, igy erre vonatkozdlag az emberek egy nagy eldrelépést
hataroztak meg a fenntarthatosaggal kapcsolatban. Kiillondsen a mar emlitett Napa szervezet
volt aktiv az Egyesiilt Allamokban. Nagyon ugy tiinik, hogy a kornyezettudatossiag mar
tény, valamint pénziigyileg is valtozast eredményezett a vallalatokndl. Egyértelmii tény,

hogy még mindig nagyon sok id6t, energiat €s oktatast igényel ez a témakor.

Osszegezve a kutatast, azt az egyértelmii kovetkeztetést vontam le, bogy a fogalom magiba

foglalja a természeti eréforrasokat, az életkoriilmények és a gazdasag optimalis szintjét és

crer

A nyolcas kérdés valaszai alapjan azt a kovetkeztetést vonom le a szakért6i vélemények
alapjan, hogy a fogyasztok tobbsége még nem tartja jelentOsnek, illetve még nem érzékelte
e téma felvetését. Az elmondottak alapjan azok, akik aktivan érintettek, valamint az aktiv
borkedveldk kozé tartoznak, mar sokkal inkabb értik és érzik a téma jelentdségét, de még

nem fogalmazodott meg pontosan benniik, hogy mit is jelentbet ez a fogalom.

Interjaim soran tobbszor szembesiilnom kellett azzal a probléméaval, bogy sajnos a kérdést

sem értették meg teljesen a valaszadok.
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4.2 AFOGYASZTOI VALASZOK ELEMZESE

4.2.1 Demogrdfiai adatok elemzése

A fogyasztoi kérdbéivek 2011. julius 21- 2011. szeptember 4-ig keriiltek internetes uton
lekérdezésre, melynek eredményeképpen egy 194 f6s mintat kaptam. A kutatdsban 20-62
éves n0k (n=105 db) ¢és férfiak (n=89 db) vettek részt, az atlagéletkor pedig 32, 9 év lett.

Az elemzés soran tovabbi két részlegre bontva is megvizsgaltam a valaszokat, mivel a bor
a koztudatban az 1ddésebb korosztily kedveltebb itala. A vizsgalt két 1étrehozott

korcsoportba a 20-40 éves, illetve a 41-62 éves valaszadok keriiltek.

A lakohelye a 194 megkérdezett ember 80%-anak varos, avagy a fovaros volt, mig 12%-uk
lakik kisvarosban, tovabbi 5%-uk faluban. A maradék 3% kiilfoldon, de még az Eurodpai
Unidn beliil ¢16 magyar allampolgar, akik szintén véarosban laknak — mint példédul London,

Stuttgart vagy Hamburg.

Az iskolai végzettséget tekintve a valaszadok 59%-anak, azaz 115 embernek van
valamilyen felséfoku képzettsége, mely adatot a mellékelt dbran kiilon ki is emeltem.
Pontositva ezt; mesterképzésnél nagyobb fokozatu képzéssel 5%-uk, azaz 10 ember,
mesterfokozattal 17%, tehat 33 ember rendelkezik. A legtobb megkérdezett Bachelor
végzettséggel rendelkezik, amely 37%-ot, azaz 72 embert jelent. Ezen adat nem meglepd,

hiszen a kérdoéivet legeldészor a Facebook-on tettem kozzé, ahol elsé sorban sajat

ismerdseim adtak valaszt a kérdéseimre.

@ Masternél magasabb fokozatu képzés n=10 |

@ Master fokozat n=33

H Bachelor képzés n=72

M Befejezetlen szakképzés n=11
| Posztgradualis képzés n=6

E Gimnazium n=22

| Szakkozépiskola/ szakiskola n=34

A Egyebn=6

6. abra: A fogyasztéi lekérdezés végzettség szerinti eloszlisa
Forrés: Sajat szerkesztés
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A 194 megkérdezett koziil tovabbi 11 ember, azaz 6% vesz részt szakképzésben, de még
nem fejezte be azt. A harmadik helyen szakiskolai, valamint szakkozépiskolai
végzettséggel rendelkeznek, mely 34 embert, 18%-ot jelent. Tovabbi 11%, tehat 22 ember
rendelkezik gimnaziumi végzettséggel. A legkevesebben, 6-6 ember, azaz 3 3%
valasztotta a posztradualis képzést, illetve az egyéb végzettséget. A posztradudlis képzés
a masodik, esetleg harmadik diplomat, valamint tudomanyos fokozat megszerzésében
valo részvétel, példaul: doktori vagy PhD képzés.” Osszesitve a két legnagyobb arany
résztvevoi a Bachelor, majd ezt kdvetden a Master képzéssel, valamint a szakkozép,

illetve szakiskolai végzettséggel rendelkezdk lettek.

A foglalkozas szerinti eloszlds eredménye igen sokszinii, melyet a kdvetkezd diagram
szemléltet részletesen, ezért ebbdl csak a leglényegesebb adatokat elemzem részletesen. A
legtobb valaszad6 az ,,egyéb” valaszt adta, mely véleményem szerint az anonimitasnak
adott teret. A kérdéivem.hu hianyossaga, hogy a ,,tanul6”, mint foglalkozas nem jelenik
meg a valaszlehetdségek kozott, igy ugy vélem, hogy a jelenleg még egyetemre vagy
féiskolara jaro kitoltdk is ezt a valaszt adtdk. A masodik helyen a banki alkalmazottak
allnak 32 fdvel, azaz 26,49%-kal. Ezt kdvetden mar csak néhany fovel térnek el az adatok.
A harmadik helyen a kultura/mtvészetek/szorakoztatd iparban, valamint az oktatds és

tudomany teriiletén dolgozok allnak 15-15 fével, mely a megkérdezettek 7,73%-at jelenti.

7. abra: A fogyasztoi lekérdezés foglalkozas szerinti eloszlasa
Forras: Sajat szerkesztés

Foglalkozas szerinti eloszlds

Marketing / Reklam n=12
* Informacios technologia/ Elektronika n=14
w Kozlekedés / Logi n=12 =

%L hitp://www.kislexikon.hu/posztgradualis_kepzes_a.html - Magyar Edit: Lapoda Multimédia
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Ezt kovetden az informacios technologiaban ¢€s elektronikdban dolgozok allnak 14 fovel,
azaz 7,22%-kal, mely nem meglepd adat, hiszen Europa szinten elismert az e teriileten
dolgozd szakemberek tuddsa. Tovabbi 8 ember, azaz 194 emberbdl 4,12% jelenleg
munkanélkiili. A legkevésbé popularis valasz, illetve foglalkozas 3 emberrel, tehat 1,55%-
kal a biztonsdg, valamint a honvédelem lett. Ezt kovetéen a szolgaltatast nyujtd
alkalmazottak allnak 4 fovel, majd az emberi eréforrasokkal foglalkozok, azaz a HR

munkatarsak kovetik Oket a mezdgazdasaggal és kornyezettudomanyokkal egyetemben,

akik 5-5 fot (2, 58%-ot) jelentenek.

54



4.2.2 A kérdések elemzése

Az elsd keérdés a fenntarthato fejlodés kozéletben valo ismeretségét kutatta, pontosabban
arra kérdeztem ra, hogy a megkérdezettek hallottak-e mar a fenntarthat6 fejlédésrol. A
harom megadott valaszlehetdség alapjan 112 ember valaszolta, hogy igen, illetve tudja is,
hogy mit jelent a fogalom, amely 57,7%-ot, tobb mint a megkérdezettek felét jelenti. 63
6, azaz 32,5% csupan
hallott a fogalomrol.

19-en, tehat 9.,8%

1. Hallott mar a fenntarthato fejlédésral?

, lgen, tudom, mit jelent 112 57.7
valaszolta, hogy nem ,
Igen, hallottam rola 63 . 325
hallottak a fenntarthaté Nam $iidom 19 = 9.8
fejlodésrol. Osszes valasz 194

A 2040 éves korig | Isorcsoport: 20-40 éves korig

terjed(')' korosztély Igen, tudom, mit jelent 81 58.7
., o Igen, hallottam rola 41 - 29.7
létszama 138  fobol,
Nem tudom 16 N 11.6
pontositva 57 Osszes valasz 138

férfibol és 81 nébdl all.

Az dtlagéletior 26,6 &v Korcsoport: 41-62 éves korig

. . lgen, tudom, mit jelent 31 55.4%
lett, akik az elsd 8 )
Igen, hallottam rola 22 39.3%
kérdésre hasonl6
Nem tudom 3 B 5.4%
aranyban  valaszoltak, Bessns vilacs 56

mint a fentiek, tehat

58,7%-uk, 81 6 hallott 8. abra: A fogyasztoilislgczegtsii%v deilgorl;emrdesebol osszeallitott
B B Forras: Sajat szerkesztés
mar a fenntarthatd

fejlodésrél valamint tudja is mit jelent a fogalom, mig ugyanezen arany a 41-62 éves
korcsoportnal 55,4% lett. Utdbbi csoportba csupan 56 f6 tartozik, melybdl 32 {6 férfi,
valamint 24 6 né. Az atlagéletkor joval magasabb, mint a 20-40 éves korcsoportnal (26,6
év), mivel itt 48,5 év lett. Ezen, id6sebb korosztalybol majdnem 10%-kal, pontosan 9,6%-kal
tobben valaszoltak, hogy hallottak a fenntarthato fejlédésrél, mely adat 39,3%-ot jelent. A
fiatalabb generacio képviseldi koziil 6,2%-kal tobben valaszoltak, hogy nem tudjak, mit
jelent a fenntarthatosag, illetve nem is hallottak réla, mely - a korcsoportra lesziikitett

kutatas- a megkérdezett 138 fonek a 11,6%-a.
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Az elsé kérdés pontositasaképpen a mdsodik kérdésben nyitott kérdésként rakérdeztem,
hogy mit jelent a fenntarthatd fejlédés, illetve hol hallottak mar rola. A korcsoportok
figyelembevétele nélkiill a megkérdezettek koriilbeliil 60%-a az egyetemen, valamilyen
tantargy keretein beliil talalkozott a fenntarthat6 fejlédés fogalomkorével. Tovabbi 10%-uk
nem indokolta a fogalommal val6 taldlkozas helyszinét, mig a maradék 30% a médidban, a
radioban, a televizidban, konyvekben, az interneten vagy ujsdgban talalkozott a
fogalommal. A fiatalabb korosztalynal koriilbeliil 15%-0s aranyban eléfordult, hogy csupan
a Google-ban megtalalhaté fogalom meghatarozast masoltak be. A kérddivet kitoltok 35%-a
sajat szavakkal megfogalmazva, teljesen pontosan meg tudta hatdrozni a fogalmat, mig a
megkérdezettek fele csupan részben, némi hidnyossadggal valaszoltak a kérdésre. A
valaszadok 20%-a sajat életére, kdrnyezet-, valamint jovoétudatossdgdra vonatkozolag
valaszolt a kérdésre, mely valaszok részben voltak helyesek. Ezen valaszok hidnyossaga
megegyezik a mar el6zéekben elemzett borszakértdi riportalanyok valaszaival, tehat sokan
csupan folyamatos fejlédésként értelmezik a kornyezetvédelemre és/vagy a gazdasagra
vonatkozolag. Tovabbi 2% valaszolta, hogy nem létezd, tulajdonképpeni ,,felfujt” luftballon
ez a fogalom, melynek tényleges tartalma nincsen. A maradék koriilbeliil 28% nem tudott
valaszt adni, avagy teljesen rosszul értelmezte a fogalmat, példaul technologiai- vagy

épitészeti innovacioként, illetve viz alatti folyosoként, stb.

A harmadik kérdés soran a vélaszadoknak el kellett helyezniiikk egy 1-5-ig terjedd likert

skalan a fenntarthat6 fejlodés fontossagat a mindennapokban.

3. Helyezze el az 1-5-ig terjedd skalan, a fenntarthato fejlddés fontossagat a mindennapjaiban!

Erdekes eredmény, hogy a

Egyaltalan nem fontos Nagyon fontosnak tartom

40213 fiatalabb, 20-40 éves emberek

Koresoport: 20-40 éves korig

sokkal inkabb fontosnak tartjak

Egyaltalan nem fontos Nagyon fontosnak tartom

41115 a mindennapokban a
Korcsoport: 41-62 éves korig fenntarthato ~ fejlodést, mely
Egyaltalan nem fontos " Nagyon fontosnak tartom ertekelés 411 pont lott  az

1d6sebb korosztaly 3,8 pontjaval
9. abra: A fogyasztoi kérdéiv harmadik kérdésébol

osszeallitott diagram
Forrés: Sajat szerkesztés

szemben.

Osszesitett eredményként 4,02
pontot kaptam, mely alapjan elmondhatd, hogy - a majd 200 ember véleménye alapjan,-
fontosnak tartjdk az emberek a mindennapokban a fenntarthato fejlodést. Véleményem
szerint, ez a nagyobb jovOtudatossagnak és a nagy iitemben valtozd vilagszemléletnek

koszonhetd. Ez a jovo és kornyezettudatossag mar tény, mind a globalis felmelegedésnek
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¢s klimavaltozasnak, mind a nagyvallalatok valtoztatasnak koszonhetd, mely utdbbi
természetesen pénziligyileg is valtozast eredményezett a cégeknél. Természetesen
egyértelmii tény az is, hogy ez a folyamatos fejlédés és szemléletvaltas még valtozni fog,

valamint a jovOben még nagyon sok id6t, energiat és oktatast fog igényelni.

A négyes kérdés a borral 4, Elényben vagy hatranyban részesitené borvasarlas kiizben azt a bort, amelyik a fenntarthato jelzéssel van

ellatva?
kapCSOIatOS vasarlasi Kérem 1-5-ds skalan értékeljen!
, Eoyaltalan nem részesitenem eldnyben = Teljes mértékben eltnyben részesiteném
szokasokra vonatkozott, 3.57/5

melyet szintén 1-5-ig terjeds | Korcsoport: 20-40 éves korig

Egyaltalan nem részesitenem elonyben  — Teljes mértekben elanyben részesitenem

likert skalan értékeltek a 35615

valaszadok. Erdeklédésem Korcsoport: 41-62 eves korig

k(')zponti témé_ja, hogy a Egyaltalan nem reszesiteném eldnyben - Teljes mértékben elonyben részesitenem
3.59/5

vasarlok elényben vagy

10. abra: A fogyasztéi kérdéiv negyedik kérdésébél
osszeallitott diagram

bort, amelyik a bio borhoz Forras: Sajat szerkesztés

hatranyban részesitenék azt a

hasonldan egy plusz, a fenntarthato jelzéssel lenne elldtva. Az dsszesitett €s a korcsoportokra
lebontott eredmények koriilbeliil azonosak, 3,5 pont kortiliek lettek. Ez alapjan elmondhato,
hogy enyhén jobban szerepelt, mint a kdzepes eredmény, tehdt a fogyasztok semlegesen
itéltek meg a kérdést és egyéb tényezdktdl teszik majd fiiggdvé vasarlasi dontésiiket, mint

példaul az ar, csomagolas, stb.

Az otos kérdés megfogalmazasa soran gondoltam a fent emlitett probléma eshetdségére,
ezért az arérzékenységi szintre kérdeztem rd, mely eredményt a mellékelt dbra mutat. E
szerint a megkérdezett 194 ember koziil 83-en, tehat 42,78% megvenné azt a bort, amelyik
20%-kal tobbe keriil, mint a tobbi bor és a ,,fenntarthatd boraszatban késziilt bor” jelzéssel
lenne ellatva. Tovabbi 32 {6, azaz 16,49% nem venné meg ezt a bort, illetve 79 ember,
azaz 40,72% nem tudja eldonteni, hogy megvenné-e a terméket. Tehat kovetkeztetésként
levonhato, hogy e 79 ember mérsékelten ar érzékeny, ezért tovabbi tényezdk befolyasoljak
Oket a vasarlas soran olyanok, mint példaul a csomagolas, a mindség, az iz, a szarmazasi

hely, stb.

A korcsoportra vald leosztas soran a 20-40 éves valaszadoknal az utols6 valaszlehetdséget
leszamitva szinte azonos aranyparok jottek ki (41,3%- igen, 15,2%- nem, 43,5%- nem
tudom). Osszességében a fiatalabb korcsoport képviseldi koziil tobben valasztottak a ,,nem

tudom” valaszlehetséget, mint az 1d6sebb megkérdezettek. Az 1d6sebb
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korosztaly nagyobb hajlandésagot mutatnak a fenntarthatd borok megvasarlasara még
nagyobb ar esetén is, igy az ott kapott eredmények alapjan 48,3% megvenné a 20%-kal
dragabb bort is. 20,7% nem venné meg, mig a fiatalabb korosztily adataival szemben itt

csupan 31% volt bizonytalan, illetve kevésbé ar érzékeny.

A hatodik kérdést a borfogyasztasi szokasok behatdroldsdra fogalmaztam meg a hetedik
kérdéssel egyetemben. Elobbiben a megkérdezettek legkedveltebb italat kérdeztem le, ahol
tobb valaszlehetoséget adhattak meg a kitoltés megkonnyitése végett. A valaszlehetoségek
kozott a sort, a bort, a koktélokat, a pezsgot és az égetett szeszes italokat, valamint a ,,nem
iszom alkoholt” valaszt adtam meg. Korcsoportokra leosztva nem meglepd az eredmény,
hiszen a fiatalabb korosztaly jobban kedveli a sort, de még igy is els6 helyre keriilt 31,5%-kal
a bor. Tehat a 20 és 40 év kozotti kérddiv kitoltok tobbsége bort, majd sort fogyaszt
legszivesebben. 19,3%-kal a harmadik helyre szorultak a koktélok, majd ezt koveti a sorban a
pezsgd 11,8%-kal, valamint az égetett, 40%-os alkoholtartalommal rendelkez6 italok. 5,7%
nyilatkozta, hogy nem iszik alkohol, mely adat nem sokkal, csupan 2%-kal magasabb a 41 és
62 év kozotti megkérdezettek kozott. Az idésebb korosztaly legkedveltebb itala a bor lett,
mely a valaszok felét jelenti. Meglepd masodik helyen a pezsg6 all 30,8%-kal, majd ez utan a
koktélok kdvetkeznek 7,7%-kal. Utolso eldtti helyen a sor, illetve az utolsé poszton az égetett

szeszes italok allnak 0%-kal. Ezen adatok jol tiikrozik a fogyasztasi szokasok valtozasat,

6. Valassza ki legkedveltebb italat! (tobb valasz lehetseges) (Opcionalis kerdes)

Sar 48 2

Bor 71 . 314

Koktélok 44 - 19.2

Pezsgo 27 = 1.8

Egetett szeszes italok (rdvid

italok, melyek legalabb 40%-os .

+ 5 . 10.

alkoholtartalommal

rendelkeznek)

Nem iszom alkoholt 13 B 5.7

Osszes valasz 229

Korcsoport: 20-40 éves korig Korcsoport: 41-62 éves korig
W sar (213) W sor (3.9%)
Bor (31.5%) Bor (50%)
b B Koktélok (19.3%) y B Koktélok (7.7%)
[ B Pezses (11.8%) B peses (30.8%)
Egetett szeszes italok (révid Egetett szeszes italok (ravid
italok, melyek legaldbb 40%-os “ italok, melyek legaldbb 40%-0s
alkoholtartalommal rendelkeznek]) alkoholtartalommal rendelkeznek)
(11%) (0%)
I B Hem iszom alkoholt (5.7%) M Nem iszom alkoholt (7.7%)

1. abra: A fogyasztoi kérdoiv hatodik kérdésébol osszeallitott diagram
Forras: Sajat szerkesztés
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hiszen a korosabb emberek jobban szeretnek meginni egy-egy jo bort vagy pezsgét esténként
munka utan. Ezzel szemben a fiatalabb korosztaly fogyasztasi szokasait leginkabb a hétvégi
mulatozas soran elfogyasztott alkohol jellemzi, éppen ezért sokkal soksziniibb, illetve sokkal

magasabb az égetett szeszes italok fogyasztasanak gyakorisaga.

Az Osszesitésben a 194 valaszad6 229 valaszlehetdséget jeldlt meg, mely eredmény alapjan
egyértelmiien a bor lett a legkedveltebb ital 31,4%-kal, azaz 72 szavazattal. Ezt kdvetden a
sor, majd a koktélok keriiltek a masodik, valamint a harmadik helyre 21%-Kal, illetve 19,2%-
kal. Ezt kovetden a negyedik legnépszeriibb ital a pezsgd (11,8%), majd az égetett szeszes
italok (10,9%) lettek. Utolsé helyre nem meglepdé modon 5,7%-kal a ,,nem iszom alkoholt”

valaszlehetdség kertilt.

A hetedik kérdés még mindig a borfogyasztasi szokasok tisztazasara irdnyul, mely jelen

esetben a fogyasztas gyakorisagéra kérdeztem ra.

A mellékelt 6sszefoglald abra szerint a valaszok kozott szerepelt a mai nap, a tegnapi nap,

néhany napja, egy hete, egy honapja, valamint természetesen a ,,nem iszom bort” lehetdsége.

Az eredmények elemzése soran figyelembe kell vennem, hogy a lekérdezés nyéaron tortént,

amikor az alkoholfogyasztasi szokasok, illetve a fesztivalok latogatasa gyakoriabb mondhato.

- 5

7. Melyik napon ivott utoljara bort?

5,9%
20%
7,7%

22,2%
30%
23,2%
23,7%
5%
21,3% B Korcsoport 41-62 év
17,0%
20%
17,4%
17,8%
15%
17,4%
13,3%
10%
12,9%

Ma

Tegnap B Korcsoport 20-40 év

Nehany Napja

Egy hete

O Osszesitett
Egy honapja

Nem iszom bort

0% 10% 20% 30%

2. abra: A fogyasztéi kérdéiv hetedik kérdésébol osszeallitott diagram
Forrés: Sajat szerkesztés
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A nyolcadik kérdés a magyar borok kommunikécidjara, valamint marketingjére irdnyul, mely

kérdéssel kapcsolatos probléma a szakértdi lekérdezésnél is elokertilt.

Egyértelmii, nagyjabol azonos eredmény sziiletett a nemleges valasz irdnyaba. Ez az
marketingjét mielébb magasabb szintre kell emelni, mivel egyre népszeriitlenebb ¢&s
keresetlenebbek lesziink az ezen irdanyl hidnyossagunk miatt. Amennyiben nem tudjuk tartani
a versenyképességiinket ezen iranyban, akkor a megfeleld mindségi borok népszeriisége is
csokkeni fog. Természetesen a személyes reklam és eladas a vasarokon és kiallitdsokon is
nagyon fontos, de nemzetkézi  szinten megfeleld

a fogyasztokat csupan a

marketingstratégiakkal lehet elérni.

A ,Nem tudom” vdlaszra az Osszesitett eredményben és a 20-40 év kozotti korcsoport
eredményben nagyjabol megegyez6 aranyparok sziilettek. E szerint 9, valamint 8,90% nem
tudott nyilatkozni a magyar borok kommunikaciojarol, valamint marketingjér6l. A 41-62 év
kozotti korosztaly ennél valamivel bizonytalanabb, mivel 10%-ban nyilatkoztdk, hogy nem
tudjak megvalaszolni a kérdést. Természetesen mivel a valaszadok 12,9%-a nem iszik bort,

ezért errdl a kérdésrdl 6k nem is tudtak mérvaddan nyilatkozni.

Ir 8. Elégségesnek tartja a magyar borok kommunikaciéjat/marketingjét?
72,30% 71,90% 75%
80%
0% 7 . i ./_ !,’/ /'/Igen
P 0, 2909 0, e
o /,9,0_04 ., 89%0% B 10% P -
0% | L-'/ ,-} / Nem tudom
0
Osszesit Korcsop Korcsop
ett ort 20- ort41-
40 év 62 év
m Nem tudom 9,00% 8,90% 10%
Nem 72,30% 71,90% 75%
u|gen 18,70% 19,30% 15%

3. abra: A fogyasztéi kérdéiv nyolcadik kérdésébol dsszeallitott diagram

Forras: Sajat szerkesztés

60



A 20 és 40 év kozotti valaszadok 19,30%-a szerint megfelelé a magyar borok marketingje,
mely a legmagasabb aranyt mutatja az igennel valaszolok korében. Az iddsebb korosztaly
mar szkeptikusabb, mivel csupan 15%-uk nyilatkozott pozitivan a kérdés iranyaban. Az
Osszesitett eredmény 18,70%-ot mutat, tehat 194 ember koziil csupan 36 szerint j6 a magyar
borok marketingje, illetve kommunikacidja. Ez az eredmény a termeldi vélemények kdzott is
megmutatkozott, habar sajnalatosan 6nalléan nem, csak csoportos kezdeményezés folytan

szeretnének valtoztatni ezen a tényen.

A kilencedik kérdésben azt szerettem volna feltérképezni, hogy a nyolcas kérdésben — a
szakértéi lekérdezések eredménye altal - elére varhatd kommunikécios és marketing

hidnyossagot melyik teriileten lehet potolni a leghatékonyabban.

Mivel az interneten keresztiil

9. On milyen médiumokra figyel fel elsésorban?

tortént a lekérdezés, nem
meglepd, hogy az elsé helyre
az internetes  reklamozas
keriilt. Az Osszesités 29,94%-
ot mutat, mig a fiatal, 20-40
éves korosztalyndl ez kicsit

tobb, 30,42%, a 41-62 kozotti

, , . 9, 9, 9, 0 0,
megkérdezetteknél pedig e a o = e

26,67% lett. Ahogy arr6l mar

B Korcsoport 41-62 év Korcsoport 20-406v W Osszesitett

kordbban is emlitest tettem, 4 gpra; A fogyasztoi kérdéiv kilencedik kérdésébél

érdemes nagyobb hangsulyt osszeallitott diagram
Forras: Sajat szerkesztés
fektetni nem csak a témaba
vagd honlapokon val6 reklamozasra, hanem az Facebook-on rejlé legtijabb lehetéségekre is,

melyekre a javaslatok soran térek ki részletesen.

A masodik helyre TV hirdetések, majd harmadik helyre az oriasplakatok keriiltek az
Osszesitésben 24,29%-kal, valamint 18,93%-kal. A negyedik legnépszeriibb médium az
ujsadg, szoérdlap, majd ezt kovetden a radidhirdetések lettek. Az ,,Egyéb” lehetdség
megjegyzésében szerepeltettem, hogy amennyiben nem szerepel a felsorolt lehetdsegek

kozott, akkor jeloljék, milyen médiumokra gondolnak pontosan. A valaszadok az
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éttermekben, a mozgd jarmiiveken, a fényrekldmokon megjelend reklamokat, illetve a

promocios népszertisitést soroltak fel.

A tizedik kérdésben

rakérdeztem a magyar 10. Sziikségesnek tartja-e, hogy a magyar borok csomagoldsa, etikettje a maihoz képest

modernebb, feltlindbb és figyelemfelkeltdbb legyen?
borok csomagolasanak,

etikettiének  esetleges e

80% ——=
modernizacidjanak, et 6% — :GZy 1’53 850 71% 1071%
0, =
illetve ujitasanak U — - 0f \
M Korcsoport 20-40 v 0y = = ) ' \\
szlikségességére. et L \
) Nem,nem oo J
M Korcsoport 41-62 év érdekala time naggilrgn ;r;::lel i
Az 194 megkérdezett it mindenképpen
nagyobh
fogyaszté eredménye a hangsiilyt
, , . igényelnének
varakozasaimnak

megfeleléen alakult. Az

»lgen, mindenképpen 5. abra: A fogyaszt6i kérddiv tizedik kérdésébdl

nagyobb hangsulyt osszeallitott diagram

Forras: Sajat szerkesztés
igényelnek” lehetdsége 57,
73%-ot kapott. Erdekes, hogy a 41 és 62 év kozotti korosztaly joval magasabb aranyban,
67,86%-uk szavazott igennel. Tovabbi igen lehetdségként megadtam, hogy ,,Igen, de nem
nagyon é€rdekel a téma”, mivel azon megkérdezettek, akik ritkdbban fogyasztanak bort, de
érzékelték a valtoztatds sziikségességét, nagy valdszinliséggel ezt a valaszlehetdséget jelolték
meg. Szinte azonos aranyban kapott szavazatot az elobbi valaszlehetdséggel a ,,Nem, nem
érdekel a téma”. A ,,Nem tudom” valasz keriilt az utols6 helyre, melyre nagy valdszintiséggel

azok szavaztak, akik egyaltalan nem fogyasztanak bort, avagy nem fektetnek nagy hangsulyt

a csomagolasra és igy nem is figyelték meg azt.

A tizenegyedik kérdés soran arra kérdeztem réa, hogy van-e sziikség a fenntarthatd borok
megkiilonboztetésére. A kapott eredmény nem meglepd az el6z6 kérdésre adott valaszokbol
kovetkeztetve. Az els6 helyre mindkét korcsoportndl €s az 0Osszesitett eredményben is
egyértelmiien az ,,Igen, nagyon fontos ennek kommunikacioja” keriilt, melyre tobb mint a
megkérdezettek fele kattintott. A masodik legtobb szavazat szintén egy pozitiv valasz kapta,
melyben mar a tudatos vasarld gondolkoddsmodja is megjelenik, miszerint: ,,Igen, de engem
nem befolyasolna”. Az Osszesitésben, illetve a fiatalabb, 20-40 éves korosztaly kozott ez az

eredmény a 34%-ot is meghaladja, mig az 40 év felettieck csupan 26,79%-a volt ezen a
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véleményen. Szintén a 41-60 éves korig terjedd korosztaly majdnem 11%-a valasztotta, hogy
feleslegesnek tartja a fenntarthaté borok megkiilonboztetését, mig ez az dsszesitésben csupan
5,15% lett. A ,Nem tudom” valaszlehetdségére szintén majdnem 10%-ban szavaztak a
megkérdezettek, mig az idésebb korosztaly csupan 5,36%-a voksolt erre. Véleményem
szerint az eredmény annak ellenére pozitiv lett, hogy koztudott a biotermékekrdl alkotott kép

szubjektivitasa, igy a

varakozasaimmal 11. On szerint, van sziikségvédjegyre, afenntarthatd borok |
ellenkezdleg a tobbség megkﬁlﬁnbﬁztetésére?

tamogatja, hogy 2 lgen, nagyon fontos ennek | 51,03%
fenntarthato gazdalkodas kommunikacidja 30 ?53614%
utjan készilt termekeket lzen, de engem nem befolyasolna Ii ?éi ?‘%?32-
megkiilonboztessék. |

51

Mem, teljesen feleslegesnek tartom | IZI 1%

A tizenkettedik kérdés g2
Mem tudom 5 S}SD 14%

az egyik legérdekesebb,

ahol a helyes 0% 20%

valaszlehetdséget kellett

., . [ Osszesitett M Korcsoport20-40év  MKorcsoport41-62 év
kivalasztaniuk a

megkérdezetteknek. A

16. abra: A fogyasztdi kérdéiv tizenegyedik kérdésébal
osszeallitott diagram

fenntarthato, de nem Forras: Sajat szerkesztés

kérdés a ,minden bio

minden fenntarthato bio” elméletbol alakult ki.

A tizenkettedik kérdés az egyik legérdekesebb, ahol a helyes valaszlehetdséget kellett
kivalasztaniuk a megkérdezetteknek. A kérdés a ,,nem minden bio fenntarthatd, de minden

fenntarthato bio” elméletbol alakult ki.

A helyes a masodik lehetdség volt, mely szerint a biobor egyben fenntarthato is. Erre a
valaszra az 0sszesitésben 26,29% megkérdezett szavazott. A biobor készitésénél a novény-
és kornyezetvédelem, illetve a vegyszerek csokkentése kap nagy hangsulyt, mely a
fenntarthatosag részét képezi. A fenntarthatdosadg viszont ennél joval tobb, mivel ez csak a
harom alappillér koziil az egyik. A fenntarthatd gazdalkodds soran tehat olyan
szempontokat is figyelembe kell venni, mint az energia-, a vizgazdalkodas, avagy a
csomagolas megfeleld kivalasztasa, mely a gazdasagi fejlddéshez tartozik. Ezen kiviil a

szocidlis hattér is nagyobb hangsulyt kap a fenntarthatosag soran.
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Tehat a fenntarthat6

boraszatban késziilt bor 12. On melyik allitast tartja igaznak?
harom részbol
; | 1 3
all, melybe a A fenntarthato bor egyben biois ‘ 17‘39%. )
K& tvédel I 18,56%
Ornyezetvédelem |

Y Abio bor egyben fenntarthato is | «2532 14%

szem el6tt tartasa és a 2,

9% }
570616 megfelelc’i Egyik allitas sem igaz ‘ 14,29%

Ja H [ \
kezelése IS o E 21, ; :64% I
beletartozik, de : — 3% |

. L LK rt41-62 ¢ 0% : /
ennél sokkal tobbrél e £ 0%

B Korcsoport 20-40 év 30% 4
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valaszlehetdség ennek
az ellenkezdje volt,

, ) 17. abra: A fogyasztdi kérdoiv tizenkettedik kérdésébol
mégpedig, hogy a osszeallitott diagram

Forras: Sajat szerkesztés

fenntarthat6 bor egyben
bio is. Az allitas természetesen nem igaz, mivel a biobor eléallitasara kiilon jogszabalyok
vonatkoznak, mely a fenntarthatosag eldirasaiba nem tartozik bele. Erre a
lehetéségre 18,56% szavazott, viszont a 41-62 éves korosztaly 32,14%-a
itéltehelyesnek ezt a valaszt. A legtobb szavazatot az ,,Egyik allitds sem igaz” lehetdsége
kapta 27,84%-kal, majd ezt kovetéen a ,,Nem tudom”lehetdsége keriilt a masodik helyre

27,32%-kal.

Osszességében az eredmények nagy eltérést nem mutattak, mely arra enged kdvetkeztetni,
hogy mivel a méasodik kérdés megvalaszolasa sordn a megkérdezettek tobb mint 60%-a jol
hatarozta meg a fenntarthatdsagot, ezért vagy a biogazdalkodast nem ismerik, vagy

mégsem teljesen egyértelmil szamukra a fogalom.
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A tizenharmadik kérdés

ugyanazon témakort 13. On szerint az Eurdpai Unids orszagokhoz képest a
oleli fel, mint a szakért6i fenntarthato fejl6dés alakulasa Magyarorszagon...
kérdéssor  tizennegyedik 63,40%

kérdése, miszerint a 27,84%

, e 26,81
fenntarthato fejlodés
Mmagyarorszagi \
alakulasara, illetve *’i~~
: : : le van - \
jelenlegi helyzetére i g levan
maradva. oo UBYANOREAML o gigrahh ar
kérdeztem ra
Osszehasonlitva mar u Korcsoport41-62év  mKorcsoport 20-40év  w Osszesitett
Eurdpai Uniods
, 18. abra: A fogyasztdi kérdoiv tizenharmadik kérdésébol
orszagokkal. osszeallitott

diagram
Forras: Sajat szerkesztés

Az eredmények hasonloan alakultak, mint a borszakértd interju alanyokndl, hiszen tobb
mint a 60% szerint le vagyunk maradva a tobb orszaghoz képest. Ugyanezen
valaszlehetdséget a 40 év felettick 46,43%-a valasztotta. A masodik legtobb szavazatot
nem meglepden a ,,nagyon le van maradva” vélaszlehetdsége kapta. Az Osszesitésben
27,84% valasztotta ezt az opcidt, mely a korosztalyokra lebontva is 26% koriili eredményt
mutat. Erdekes, hogy a harmadik helyre keriilt ,,ugyanott tart” lehetéségét a 40 év felettiek
26,79%-a valasztotta, mig ugyanezen kérdést a 20-40 év kozotti megkérdezettek csupan
5,8%- a vélte helyesnek. Az Osszesités szerint 8,25% véli ugy, hogy Magyarorszag a
fenntarthato fejlédés alakuldsat illetden ugyanott tart a tobbi Eurdpai Unids orszaghoz
képest. Az utolsé helyre az ,,elérébb jar” valasz keriilt, melyet a 40 év feletti valaszadok
0%-a, viszont a 20 és 40 év kozottiek 1,45%-a valasztotta. Az dsszesités szerint igy alig

tobb mint fél szazalék szerint jar elérébb hazank a fenntarthato fejlédést illetden.

A tizennegyedik kérdés soran arra kerestem a valaszt, hogy a fogyasztok mennyire nyitottak
dolgozatom témajara, tehat a fenntarthatd fejlodés témakorére, ezért arra kérdeztem ra,
hogy részt vennének-e egy fenntarthatdésaggal kapcsolatos tdjékoztaton, avagy egy ezzel

kapcsolatos tajékoztatd filmet megnéznének-e.

A megkérdezettek tobb, mint a fele, 53,61%-a felelt igennel az dsszesitésben, mely kérdésre

a 40 év felettiek 83,93%-a nyitott. Ezzel szemben a fiatalok kevesebb, mint a fele valaszolt

pozitivan a kérdésre. Ugyanezen korcsoport, tehat a 20 €és 40 év kozottiek 41,30%-a nem
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nyitott a témaval kapcsolatos tajékoztatora, illetve az ezzel kapcsolatos filmre, amely egy
igen magas adat. A 41-62 év kozottiek csupan 16%-a valaszolta, hogy nem érdekli a téma,
igy az Osszesitésben 38,14% szavazott arra, hogy nem nyitott a tdjékoztatora, illetve a
filmre. Harmadik, szkeptikus valaszlehetdségem az ,,igen, de nem érdekelne” volt, mely
csoportba véleményem szerint tulajdonképpen azok az emberek keriiltek, akik nem
nyitottak a téma felé, de ugyanakkor, ha a kozelben keriilne megrendezésre, valamint
csoporttal, baratokkalrészt vehetnének a rendezvényen, akkor megjelennének. Erre a
lehetdségre csupén 8, 25% szavazott.
Osszesitett eredményben vegyes képet mutat a diagram, de a 194 ember 53,61%-a
érdeklodést mutat a tajékoztatd, avagy a film iranyaba a felmérés szerint, mely eredmény a
valésdgban még sokat valtozhat a nemleges valaszadok iranyéaba, akik majdnem 40%-0s
nagysagban vannak jelen. Véleményem szerint tehat, amennyiben egy ilyen jellegii
tajékoztatot, avagy filmet hoznanak létre, gy maximum a valaszad6éim fele tekintené meg.
Amennyiben ez a film példaul az interneten lenne elérhetd, akkor természetesen sokkal

nagyobb sikert aratna és ez az arany magasabb mértékii lenne

14. Szeretne-e részt venni egy fenntarthatésaggal kapcsolatos
tajékoztaton, avagy megnézne egy ezzel kapcsolatos tajékoztato filmet?

83,93%
100R [\ 49.28%  53,61%
|
‘ \
50% ‘I =
' /
| /' y / o R\
= < r—

0% “—te07% S (4/ \)
Korcsoport 41,30% e
41-62pév Korcsoport ~ _ 38,14%

20-40 év Osszesitett
Nem, nem érdekel a téma « lgen, de nem érdekelne « lgen

19. abra: A fogyasztéi kérdéiv tizennegyedik kérdésébol osszeallitott
diagram
Forrés: Sajat szerkesztés
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4.3 A HIPOTEZISEKROL

Munkam elsé hipotézise a fenntarthatésag konkrét szabalyozasanak, illetve
meghatdrozasanak jelentdségérdl szol. A téma egyedi, mivel mind a fogalom, mind a
mogotte rejlé kdrnyezetvédelemi, valamint gazdasagi- és tarsadalmi fejlédés valtozatos
véleményezést kapott az interju-, illetve a kérddivalanyok kozott. Ezen kiviil ismert
tény, hogy tobb egyesiilet, szervezet, illetve intézmény hozott 1étre orszagos szinten
sajat szabalyokat, illetve fogadott mar el iranyelveket. A kiilonb6zo régiokban, eltérd
adottsagu teriileteken azonban mar jelentds eltérések tapasztalhatoak a gyakorlatban,
ezért a megfogalmazott elméletek nem mindig alkalmazhatéak. Eppen ezért elsé
hipotézisem (HI1), hogy a termeld szempontjabol kozds meghatarozas létezik a

fenntarthatosaggal kapcsolatban.

Els6, mar a sajat vizsgalati adatoknal feltiintetett hipotézisem hamis. Ennek oka, hogy a
fenntarthato fejlodés harom elemét figyelembe véve - a kornyezeti és gazdasagi,
valamint szocialis teriiletek- orszagonként valtoznak, mind az adottsagok, a lehetdségek
¢s a szokasok is. Ezen kiviil tovabbi politikai szempontokat is figyelembe kell venniink
a szabdalyozas soran, mely Eurdpa szerte még nem mérvaddan, de mas kontinenseket

tekintve nagymértékben eltér.

A madsodik hipotézis (H2) kérdése, hogy a fenntarthatd fejlédés harom eleme — a
gazdasagi-, tarsadalmi- ¢s a szocidlis fejlédés - a termeléknél megjelenik a
gyakorlatban, igy ez altal konnyen alkalmazhatd. Ehhez a hipotézishez tartozik a
lekérdezés 6. kérdése, amely soran arra kerestem a valaszt, hogy a fenntarthatod
boraszat alkalmazasa egyszerli vagy bonyolult. Erre a kérdésre az interjualanyok 80%-
a azt valaszolta, hogy egyszerli a gyakorlatban alkalmazni a fenntarthat6sagot. Mivel
azonban még ez egy teljesen 11j fogalom, ezért még 1d6 kell hozza, hogy elsajatitsuk. A
tovabbi valaszok a bonyolultsdgra orientalodtak, de a tovabbi vélemények kifejtése
utan  kideriilt, hogy a bonyolultsag alatt inkdbb nehézségeket értenek a
megkérdezettek. Fontos tovabba, hogy a gyakorlatban megmutatkozo nehézségek
mértékét a fogyasztok, a gazddk, a szomszédos telkek ¢és munkatarsak
atmenet nehéz, igy a fenntarthatosdg folyamata is, mely egy folyamatos tanulasi

folyamat eredménye soran leegyszeriisddik majd a jovoben.
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Ezen kiviil ehhez a feltételezéshez késziilt az elsd szamu mellékelt (9.6.1-es) tablazat,
mely az interjialanyok véleménye alapjan késziilt. Ebben a valaszokban elhangzott
fenntarthatd fejlodés harom alappillérét szemléltettem. A 22 borral foglalkozé
szakérté mindegyikénél elhangzott a kdrnyezet megdovasa és védelme. Ezzel szemben
a tarsadalmi eréforrasok harmonidja csupan két interjiialanynal jelent meg konkrétan,
illetve hat embernél részben, illetve bizonytalanul hangzott el valaszként. A gazdasagi
er6forrasok egyensulyanak megtalalasat - harom vélemény kivételével - felismerték a
valaszadok részben, avagy teljes mértékben. Osszességében egyik valaszadomnal sem
jelent meg mind a harom elem teljes mértékben, ezért a hipotézist elvetjiik. Tehat

hamis a hipotézis, mivel csupan részben igaz a felvetés.

A harmadik hipotézis (H3) mar a fogyasztokra vonatkozik, mégpedig, hogy a
fenntarthat6 fejlédés a mindennapokban megjelenik és fontossaga nagymértékben nott.
A fogyasztoi kérddivben talalhatdo masodik-, valamint harmadik kérdés adott valaszt. A
masodik kérdést szabadon megvalaszolhattak a kérdoiv kitoltdi, mely a fenntarthato
fejlodést kellett meghatarozni. Mivel a valaszadok tulnyomo tobbsége helyesen tudott
valaszolni erre, ezért ebbdl egyértelmiien kideriil, hogy talalkoztak mar a fogalommal.
A fenntarthato fejlodés 1ényegességére a harmadik kérdés soran tértem ki, ahol egy 1-5-
ig terjedd likert skalan kellett besorolni a fenntarthato fejlédés fontossdgat, ahol az
egyes az ,,egyaltalan nem fontos”, mig az 6t6s a ,,nagyon fontosnak tartom” lehetdségét
foglalta magaban. Az Osszesitett eredmények alapjan 4,02 atlagot kaptam, ezért a

hipotézist elfogadtam, tehat az allitas igaz.

A negyedik hipotézis (H4) a fenntarthatd bor fogalmanak elfogadasat és preferalasat
feltételezi. Ezen hipotézisre a fogyasztoi kérddiv negyedik és az 6todik kérdésénél
kapott eredmények adnak valaszt. El6bbinél szintén 1-5-ig terjedd likert skalan
értekelhették a valaszadok, hogy a vasarlasaik soran eldnyben vagy hatranyban
részesitenének-e egy fenntarthato jelzéssel ellatott bort. A kapott eredmény 3,57 pont
lett, mely alapjan elmondhatd, hogy a fogyasztok semlegesen itélték meg a kérdést és
egyéb tényezOktol teszik majd fliggdvé vasarlasi dontésiiket, mint példaul az ar,
csomagolas, stb. Az 6tds kérdés megfogalmazasa soran gondoltam a fent emlitett
probléma eshetdségére, ezért az arérzékenységi szintre kérdeztem ra. A kérdés alapjan
egy 20%-kal dragabb, de ugyanakkor fenntarthatd boraszatban késziilt bor preferencia
szintjére voltam kivancsi. E szerint a megkérdezett 194 ember koziil 83-en, tehat

42,78% megvenné azt a bort, amelyik 20%-kal tobbe keriil, mint a tobbi bor és a
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»fenntarthatd boraszatban késziilt bor” jelzéssel lenne ellatva. Tovabbi 32 f6, azaz
16,49% nem venné meg ezt a bort, illetve 79 ember, azaz 40,72% nem tudja eldonteni,
hogy megvenné-e a terméket. Kovetkeztetésként levonhatd, hogy e 79 ember
mérsékelten ar érzékeny, ezért tovabbi tényezOk befolydsoljadk dket a vasarlas soran
olyanok, mint példaul a csomagolas, a mindség, az iz, a szarmazasi hely, stb.
Osszességében a kapott eredmények alapjan a hipotézist hamisnak itéltem meg, mivel a
fogyasztok tobbsége nem tudta eldonteni, hogy egy fenntarthaté bordszatban késziilt
bort teljes mértékben preferalndnak-e, illetve a fontossagi skalan is csupan 3,57 pont

lett a kapott eredmény.
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Elsddleges kovetkeztetésem, hogy a fenntarthatésag még egy nagyon 10j fogalom
hazankban. A tobb évtizede neves borokat eléallité termel6k gondolkoddsarél mar
kijelenthetem, hogy a fogalom jelent6sége és konkrét gyakorlati megjelentése kezd
tisztazodni. Ettdl fliggetlentil a lekérdezések soran még a nagyobb termeldk tobbsége is
elbizonytalanodott. Pontositva ezt a kovetkeztetést, a pincészetek tObbsége mar
felfedezte az iizleti (gazdasagi) fejlodés, illetve a kornyezetvédelem kapcsolatat. A
fenntarthatosag harmadik, szocialis fejlédésre vonatkoz6 része azonban csak a csaladi
pincészetekben van jelen. Az alkalmazds moddszere a gyakorlatban ettdl fiiggetleniil
még nehezen értelmezhetd szamukra is. Azon termeldk, akik inkdbb a mennyiségre,
mint a mindségre koncentralnak, illetve a termelésben kevésbé érintett megkérdezettek
véleménye nagyon eltér a helyes, fenntarthatésaggal azonosulni tudo
gondolkodasmoédtol. A termeldi vélemények szerint a fogyasztok nem nyitottak a
fenntarthat6 boraszatban késziilt borok felé. Itt emliteném meg egy masik lényeges
kovetkeztetésem, mely a ,,fenntarthatd bor” fogalmara vonatkozik. Ezt a kifejezést sem
a termeldk, sem a szakemberek, igy természetesen a fogyasztok sem preferaltak, ezért a
kiilfoldon megjelent elnevezés helyett, én mindenképpen a ,,Fenntarthatd Boraszatban
Késziilt”, roviden FBK bor elnevezését vezetném be.

Tovabbi javaslatom a termeldk felé iranyul. Véleményem szerint a megfeleld energia-,
hulladék-, fold- és vizgazdalkodas biztositdsaval, valamint a szocidlis kornyezet
egyensulyaval, - tehat a fenntarthatosag gyakorlati alkalmazasaval, - egy hosszua élett,
idedlis és gazdasagos pincészet tagjai, illetve tulajdonosai lehetnek. Ezen elemek
optimalizalasa kozhelynek hangozhat, de a napelemek, az Ujrafelhasznélhato iivegek,
illetve akar a biodizellel miik6dé mezdgazdasagi gépek, avagy hazidllatok hasznalata,
vagy akar a szelektiv hulladékgyiijtés mégsem elterjedt a gyakorlati alkalmazasban.
Ezek tobbsége nagyobb, de koztudottan megtériild befektetés lehet a termeldk szdmara.
Tovabbi javaslatom a bormarketing szekcigjat érinti. Tapasztalataim szerint a magyar
borok mindsége vildghiri, marketing szempontbol azonban nem titkoltan le vagyunk
maradva a kornyezd orszagokkal szemben, illetve nem is vagyunk nyitottak az ujitdsok
felé. A méltan hires Tokaji Aszu iivegének etikettjétdl eltekintve — mely évtizedek ota
hasznalt format mar a szlovak Tokaji boroknal is alkalmaznak - nincs egyedi marketing

megjelenése a magyar termékeknek. Azon boraszatoknal, amelyek részben vagy
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teljesen kiilfoldi tulajdonban vannak, sokkal inkabb nyitottak az ujitdsok fel¢ a siker
érdekében.

A nemzetkozi népszerlsités szintjén szintén egy egyszerti, de mégis sikeres oOtletet
vetnék fel; a promoécios ajandékok otletét, mely a termékhez mellékelt ajandékok,
esetleges kostoltatasok lehetdségét fedi elsé sorban. Németorszagi tapasztalatszerzésem
soran a nagy bevasarlokozpontokban magyar borral (elsddlegesen Tokaji Aszuval)
mindig talalkoztam. Altaldnos, hogy az ott él6lakossag nagy tobbsége szeret sporolni,
igy egy-egyet fizet, kett6t kap akcidval, illetve promocioés kis ajandékiiveggel, avagy
poharral ndvelni lehetne a magyar borok keresletét.

A termelOk tobbségénél elhangzott, hogy a kiallitdsokon kiviil nem nyilik lehetdségiik a
nemzetkdzi piacon vald népszerlsitésre, mégsem taldlkoztam egy szintén egyszerii és
kézenfekvd otlettel; a kiallitdisokon magyar népviseletben megjelend hostessekkel.
Természetesen a koltségek ismeretének fiiggvényében korlatozott szammal lehetne a
nemzetkozi kidllitdsokon igy népszeriisiteni a magyar borok keresletét, de véleményem
szerint mégsem elhanyagolhato otlet, hiszen a sz6l0- és bortermelés mar évszdzadok
oOta jelentds szerepet jatszik gazdasagunkban, illetve mindennapjainkban.

A 194 fogyasztd megkérdezésének kovetkeztetéseképpen levonhatom, hogy tobb mint
a valaszadok fele helyesen értelmezi a fenntarthatésag fogalmat, mellyel a tobbség a
médidban és/vagy a felsdfoku tanulmanyai soran taldlkozott. A vésarlok érdeklddés
szintjén nyitottak a fenntarthatd pincészetben késziilt borok felé, de 1ényegesnek tartom
kiemelni, hogy e kovetkeztetéssel ellentétben, a tobbség nem lenne hajlando
megvasarolni egy kiilon, erre a célra kialakitott védjeggyel ellatott terméket.

Marketing szempontbol 0j teriiletnek szamit a —dolgozatomban mar emlitett- Facebook,
mely kiaknazatlan lehetOségekkel teli marketingfeliilet. Ezen lehetséges, jovobeli
projekt sikerességét a fogyasztdi eredmények alapjan elmondott vélemények is
alatdmasztjak, ahol az internetes reklamozis a legnépszerlibb helyre keriilt. Az
interaktiv portdlon nem csak a hazai, hanem a kiilfoldi borfogyasztokat is el lehet érni.
A legaltalanosabb bannereken kiviil, jatékokkal, kviz kérdésekkel és nyereményjatékkal
is népszerlisiteni lehetne a magyar borokat. A marketingterv részeként elsdsorban
borkedveld klubokban, valamint portdlokon kellene elkezdeni a népszerlsitést. A
kampéanyba — a koltségvetési lehetdségekhez mérten- bevonnam az élelmiszeriizleteket,

ahol plakatokkal népszeriisiteném a jatékokat, illetve esetleges akcidkat.
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Jovobeli tervek, javaslatok

Egy jovébeli képet elképzelve, ugy

gondolom, hogy a legsz€lsdségesebb

<G

valaszadom, Al interjualany szavaival
értek egyet; ha majd Magyarorszagon a
minds€gi €s nem a mennyisegi fogyasztas
lesz a keresettebb, akkor az olcsO, rossz

mindségli aruk fognak hattérbe szorulni.

Fenntarthato Gazdasaghan Keszilt
20. abra: A Fenntarthato

esély arra, hogy a fenntarthat6 borok irdnt Boriszatban késziilt bor
logdjanak elso terve

Ezen futurisztikus jovokép esetén lesz

a termeldk ¢és a fogyasztok is aktivan

, g ., Forras: Sajat szerkesztésilletve:
érdeklodjenek, ¢és igy, nagyobb keresletet iy tisztajovo. hu/media/2011/03/sust

generaljanak e termékek irdnyaba. Sok ainability Jpg
termék  vasarolhatd ~meg  alacsony
értekesitési aron, de ezek mindsége sem mondhatd megfelelonek. Ezen
kovetkeztetés végett fontosnak tartom, hogy a jovében egy fenntarthatd
fejlodéssel foglalkozd szervezetet hozzanak létre. Ez a csoport nem csak az

eléirasok megfogalmazasaval, de sajat ellendrzd részleg fenntartdsaval is kell,

hogy rendelkezzen a mindség biztositasanak hitelessége érdekében.

Munkédm leglényegesebb kovetkeztetése, hogy mind a fent emlitett mindségi
fogyasztoi tarsadalomhoz, mind a fenntarthaté fejlddés megjelenéséhez tobb
id6ére van sziikség, amelyek hidnyiban a fenntarthat6 boraszatban késziilt bor
eldallitasara és megkiilonbdztetésére sem lesz lehetdség. Amennyiben eljon ez a
kor, arra az esetre egy konkrét logé hasznalatat javaslom, melyrdl az emberek
elsd ranézésre meg tudjak majd kiilonboztetni a terméket. Ezzel a logdval rogton
egyértelmiivé valna szdmukra, hogy ez a bor egy fenntarthatd pincészetben
késziilt bor, mellyel 6nmaguk és kornyezetiink, valamint a gazdasag fejlodését és
0sszhangjahoz jarulnak hozza. JovObeli reményeim szerint ilyen tervekkel egy
¢lhetébb, tudatosabb vildg részesei lehetiink, melyhez rengeteg idore és még

tobb figyelemre van sziikség.

72



6. OSSZEFOGLALAS

A fenntarthato fejlédés megfogalmazéasaval dolgozatomban egy akadalyokkal teli
Osvény felkutatdsara vallalkoztam. Témavalasztdisom mégis magaba foglalja életem
egyik legnagyszeriibb lehet6ségét és élményét, mely altal kiilfoldi tapasztalatokat

szerezve Oregbithettem iskolank hirnevét.

Gyakornokként részt vehettem a Geisenheim-i Kutatointézet munkajaban és
megismerhettem egy csapat bizalommal teli, segit6kész embert. Az intézetben
megismert munkatarsak kutato- és oktatdmunkdja, valamint a boraszati agazat iranti
szeretete ¢letem végéig példamértékti valt. Dr. Szolnoki Gergely segitségével egy
igazan kiilonleges életszemléleten kiviil a marketingkutatasok gyakorlati alkalmazasat,

illetve a nemzetkozi szakirodalom helyes hasznalatat is elsajatitottam.

Kutatasunk elsédleges célja és alapkérdése tehat a fenntarthatd fejlodés pontos
meghatdrozasanak, illetve gyakorlati megjelenésének tisztazasa volt. Ezen célokat teljes
mértékben sikeriilt felkutatni, amellyel egylitt rengeteg tudassal és kapcsolattal is

gazdagodtam.

Osszefoglalva munkam; a készitett borszakértdi interjuk alapjan levont kovetkeztetések
egybeesnek a fogyasztoi elemzés eredményével, mely alapjan a gyakorlati alkalmazas
még nincs jelen hazdnkban. Ettél fliggetleniil a fogyasztoi lekérdezésben a vartnal
pozitivabb képet kaptam, mivel a megkérdezett potencidlis fogyasztok tilnyomo
tobbsége tisztaban van, avagy taldlkozott a fenntarthat6 fejlédés fogalmaval. Az
elemzésem lényege ravilagitott arra, hogy a hipotéziseimben feltételezett aktualis
problémdk részben, avagy egészben bebizonyosodtak, de tobbségiik mégis hamisnak
bizonyult. Biztam abban, hogy a valaszok pozitivak leszek a legtobb hipotézis esetében,
annak ellenére, hogy mar a kutatdsom elején egyértelmiivé valt szdmomra, hogy az

eredmények nem lesznek egyhanguak.

Marketing szempontbol rengeteg kiaknazatlan lehet6ség van a magyar boriparban,
valamint a bormarketingben, melyre jelenleg finanszirozasi problémdk végett nem
nyilik lehet6ség. Ezen probléma megoldasara az Eurdépai Mezdgazdasagi
Vidékfejlesztési Alap (EMVA) palyazatai, illetve az Agrarmarketing Centrum

fejlesztési tervei nytjthatnak lehetséges tamogatast.
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A fenntarthaté fejlddés gyakorlati alkalmazédsdhoz sziikségszertien legeldszor
alkalmassa kell tenni a befogadd kornyezetiinket arra, hogy a mindségi fogyasztast
helyezziik elotérbe és ne tegyiik tonkre a fenntarthatosag 1ételemeit; a kdrnyezetiinket, a
szocialis halonkat ¢és a gazdasagi korlatainkat. Ezen elemekbdl lassan épitkezve és
fejlédve valhat vildgunk fenntarthatovd és ezzel egylitt élhetébbé. Ezen gydkeres
valtozashoz olyan értékrendre ¢és szemléletre van szilikség, mely 1ényeges

paradigmavaltast feltételez.
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8. MELLEKLETEK
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8.1 KERDOIVEK

8.1.1 Szakértoi kérdéssor

R

Mit jelent a "fenntarthat6sag" Onnek, hogyan definidlna azt?

Mit jelent a “bormarketing”, illetve hogyan definialna?

Az On véleménye szerint, melyek a legfontosabb alapelvei a "fenntarthaté bornak"?”
Milyen kiilonbségeket vagy hasonlosagokat lat a szerves- vagy biodinamikus ¢és a

fenntarthat6 sz616termesztés kozt?

. Miért valasztotta a fenntarthatdsag filozofidjat és mi volt a filozo6fidja azel6tt?

. Hogyan latja, egyszeri vagy bonyolult a fenntarthat6 boraszat a gyakorlatban?

5
6
7.
8
9

Pontosan hogyan alkalmazza a gyakorlatban a fenntarthatésagot (altalaban)?

. Milyen elényei és hatranyai vannak annak a rendszernek, amit On kovet?

. Miként reagalnanak a fogyasztok a fenntarthatd borokra?

10. A fenntarthatosaggal kapcsolatban, milyen szervezetek vannak az On orszdgiban?

11. Kap valamilyen segitséget / tanacsadast ezekt6l a szervezetekt61?

12. Hogyan folyik ez a jellegii tanacsaddi munka (tagdijak, szeminariumok, stb.)?

13. Van-e sziiksége kiils6 segitsége / tanacsadasra?

14. On hogyan értékelné a fenntarthato fejlédést alakulasat Magyarorszagon (vagy az On

orszagaban Osszehasonlitva mas orszagokkal)?
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8.1.2 Fogyasztéi kérdoiv

Kedves Latogato!

A 16 kérdésbdl allo kérdéivem kitdltésével nagyban hozzajarul dolgozathoz!

Segitségét elore is koszonom!

Megjegyzések:
Kérem, hogy csak 18 éven feliiliek toltsék ki a tesztet, a borra vonatkozo6 kérdésekre

hivatkozva! Megértésiiket koszonom!

Bachelor képzés=foiskolai végzettség
Master képzés=egyetemi végzettség

Masternél magasabb=doktori, Phd végzettség

Kérjiik, adja meg az adatait!

Nem =
Eletkor j
Lakoéhely

Iskolai végzettség |

Foglalkozas | j

1. Hallott mar a fenntarthato fejlodésrol?

I Igen, tudom, mit jelent

Igen, hallottam réla

I Nem tudom

2. Hatudja, kérem, irja le, hogy Onnek mit jelent a fenntarthaté fejlédés?Hol talalkozott mar a

fogalommal?
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3. Helyezze el az 1-5-ig terjedo skalan, a fenntarthaté fejlodés fontossagat a mindennapjaiban!

1 2 3 4 5

Egyéltalan nem fontos I~ I I I T Nagyon fontosnak tartom

4. Elényben vagy hatranyban részesitené borvasarlas kozben azt a bort, amelyik a fenntarthato
jelzéssel van ellatva?
Kérem 1-5-6s skalan értékeljen!

1 2 3 4 5

Egyaltalan nem részesiteném Teljes mértékben elényben
N N B

elényben részesiteném

5. Haegy bor 20%-kal tobbe keriil és a“fenntarthaté boraszatban késziilt bor*

szerepel a cimkéjén, megvenné?

a Igen

2 Nem

I Nem tudom

6. Valassza ki legkedveltebb italat! (tobb valasz lehetséges)

- Sor

I Bor
Koktélok

Pezsgo

Egetett szeszes italok (rovid italok, melyek legalabb 40%-0s

alkoholtartalommal rendelkeznek)

Nem iszom alkoholt
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7. Melyik napon ivott utoljara bort?

I_Ma

L Tegnap
Néhany napja
Egy hete

Egy hénapja

Nem iszom bort

8. Elégségesnek tartja a magyar borok kommunikacigjat/marketingjét?

a Igen

2 Nem

2 Nem tudom

9. On altalaban milyen médiumokra figyel fel elsésorban? (t5bb valasz lehetséges)

L Tv hirdetés

" Radio hirdetés
Ujsag, szoérolap
Oriasplakat
Internet

Egyéb (ha van olyan, ami a listdn nem szerepel)
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. Sziikségesnek tartja-e, hogy a magyar borok csomagolisa, etikettje a maihoz képest
modernebb, feltiinobb és figyelemfelkeltobb legyen?

Igen, mindenképpen nagyobb hangsulyt igényelnének

Igen, de nem nagyon érdekel a téma

2 Nem, nem érdekel a téma

I Nem tudom

. On melyik allitAst tartja igaznak?

" A fenntarthato bor egyben bio is

" Abio bor egyben fenntarthato is

Egyik allitas sem igaz

Nem tudom

. On szerint, van sziikség védjegyre, a fenntarthato borok megkiilonboztetésére?
Igen, nagyon fontos ennek kommunikacioja

Igen, de engem nem befolyédsolna

a Nem, teljesen feleslegesnek tartom

I Nem tudom

. On szerint az Eurépai Unios orszigokhoz képest a fenntarthato fejlédés alakulisa

Magyarorszagon... (kérem fobtassa a mondatot)
elorébb jar.

" ugyanott tart.
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2 le van maradva.

= nagyon le van maradva.

14. Szeretne-e részt venni egy fenntarthatosaggal kapcesolatos tajékoztaton, avagy megnézne egy
ezzel kapcsolatos tajékoztato filmet?

2 Igen

Igen, de nem érdekelne

2 Nem, nem érdekel a téma

Koszonom segitségét! Amennyiben érdekesnek talalta a kérdoivem, kérem, ossza meg

ismerdseivel! Tovabbi szép napot kivanok!
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8.2 SZAKERTOI INTERJUK ALAPJAN KESZITETT CSOPORTOSITASOK ES A KODOLAS

8.2.1 Az interjualanyok leglényegesebb informacidinak osszefoglalisa

Al: Malatinszky A2: Geonczol A4: T. Nagy
Csaba: Attila: A3: Ipacs Szabé Giabor
Malatinszky Bormarketing Istvan: 75 cl Bor és
Kdd és név Boraszat Bizottsag elnoke | Vyvylan Boraszat Kereskedés
Kisebb
Teriilet (ha) 28 ha maganteriilet 125 ha 0 ha
Tulajdonos Malatinszky Csaba | Gednczol Attila Vyvlan Boraszat T. Nagy Gabor
Interjnalany | Malatinszky Csaba | Geodnczol Attila | Ipacs Szab6 IstvAn | T. Nagy Gabor

Tulajdonos ¢és a

Bormarketing

Beosztas Tulajdonos Bizottsag elnoke Borasz Uzlettulajdonos
Villanyi, Siklosi és a
Badacsonyi régidoban
Régié is Felvidék Villany (Budapest)
Biokontroll Hungaria
Nonprofit Kft.
Hungéria Nonprofit
Tagsag nincs nincs Kft. -
A6:Zoltan
Kovacs
AS: Lérincz Gyorgy | Szent Gyorgy- | A7: Zoltin Heimann | A8. Megyeri
Szent Andrea hegyi heyi Heimann csaladi Zsuzsanna —
Kdd és név Pincészet boraszat pincészet Etyeki kuria
Teriilet (ha) 42,8 ha 30 ha 20 ha 25 ha
Tulajdonos Lérincz Gyorgy BioVitis Bt. Id. Heimann Zoltan

Az Ottrubay
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csalad

Heimann Zoltan és Megyeri
Interjualany Lérincz Gyorgy Kovécs Zoltan Agnes Zsuzsanna
Marketing
Beosztas Tulajdonos Borasz Tulajdonos menedzser
Szent- Gyorgy
Régio Egerszalok hegy —Tapolca Szekszard Etyek
Biokontroll
Biokontroll Hungaria Hungaria
Tagsag Nonprofit Kft. Nonprofit Kft. nincs nincs
Szerves=
biodynamic nem nem igen igen
A10. Marczinké
Ferenc -Tokaj Al2. Erhard
A9. Tolnai Anna- Kereskedohaz | All. Kurdiné Bozo Heumann-
Kdd és név Tolnai Boraszat Zrt. lvett—Szigetvin Kft | Heumann Kift.
Teriilet (ha) 56 ha 59 ha 200 ha 4 ha
Dr. Kiss Istvan
Tulajdonos A Tolnai csalad (igazgato) Kurdiné Boz6 Ivett  [Erhard Heumann
Marczinko
Interjualany Tolnai Anna Ferenc Kurdiné Boz6 Ivett [Erhard Heumann
Tulajdonos és
Beosztas marketing menedzser Export6r Tulajdonos Tulajdonos
Somlo-hegy Csepel sziget
Régio (Somlgjend) Tolcsva (Szigetcsép) Villany (Siklos)
Agrarmarketing
Agrarmarketing | Center, Bormarketing
Tagsag nincs Centrum Bizottsag nincs
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Szerves=

biodynamic nem részben igen nem
Al4. Racz Al16. Kardos
Al3. Szeremley Kinga- Eqri Gabor —
Laszlo- Szeremley Korona Al5. Krenner Csaba | Szeremley
Kdéd és név Boraszat Boraszat -Bock Boraszat Boraszat
Teriilet (ha) 110 ha 269 ha 140 ha 110ha
Szeremley Huba ¢és
Tulajdonos Laszlo Récz Kinga Bock Jozsef Huba Szeremley
Interjualany Szeremley Laszlo Récz Kinga Krenner Csaba Kardos Gabor
Termékmenedzser,
Beosztas Tulajdonos Tulajdonos sommelier Export6r
Régid Badacsony Eger Villany Badacsony
OBI (Mindség
Tagsag nincs nincs Ellen6rzd Szervezet) nincs
Szerves=
biodynamic nem igen igen nem
A20. Kofalvi
Al7. Arno Al8. Pfeiszl Magdaléna —
Wimpffen-Patricius | Birgit — Pfeiszl [ A19. Szabé Hajnalka Brilliant
Kdéd és név Fine Wine Boraszat —Fiileky Pincészet Holding Ltd.
Teriilet (ha) 85 ha 21 ha 14 ha 83 ha
Kéfalvi
Tulajdonos Arno Wimpffen A Pfeiszl csalad Lovas Péter Magdaléna
Kéfalvi
Interjialany Arno Wimpffen Pfeiszl Birgit Szabo6 Hajnalka Magdaléna
Beosztas Tulajdonos Tulajdonos Marketingmenedzser Tulajdonos
Régio Tokaj (Bodrog) Sopron Tokaj Hajos-Baja régio
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Biokontroll

Hungéria
Tagsag nincs Nonprofit Kft. nincs nincs
Szerves=
biodynamic nem nem igen nem
A22. 1llés
Tamas-
A21. Gyorffy Pannonhalmi
Andras- Grof Apatsagi
Kdéd és név Degenfeld Pincészet Pincészet
Teriilet (ha) 100 ha 52 ha
Pannonhalmi
Tulajdonos [ Grof Degenfeld Maria Apatsag
Interjualany GyOrffy Andrés I11és Tamas
Marketing- és
kereskedelmi
Beosztas Birtokigazgato menedzser
Régio Tokaj (Tarcal) Pannonhalma
Biokontroll Hungéria
Tagsag Nonprofit Kft. nincs
Szerves=
biodynamic nem nem
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8.3 REZUME

FENNTARTHATO FEJLODES A BORASZATBAN ES A BORMARKETINGBEN

Kutatasom elsOdleges célja és alapkérdése a mar egyre stirlibben hallhatdo fogalom, a
»fenntarthatd fejlodés” pontos meghatarozasanak tisztazasa volt, elsd sorban a boraszati

iparra €s a szOlészeti szekciora centralizalddva.

frasos osszefoglalom 22 ember véleménye alapjan, arra mutat ra, hogy milyen nehéz
meghatarozni a "fenntarthatésag" fogalmat a boriparban. A megkérdezettek kozott a sz616-
¢s bortermeldkon at, nemzetkozi szintli kereskeddk, marketing szakemberek és egy egyéb, a
szakmaban aktivan részt vevd szakértok is voltak. Elsddlegesen a boraszati szakemberek
véleményét mutatom, amely keretein beliil a fenntarthat6 fejlodés gyakorlati megjelenését és

értelmezését kutattam.

A kutatds teljességére torekedve egy fogyasztdi kérddiv is lekérdezésre keriilt, melyre

internetes uton 194 ember adott valaszt.

A legfontosabb, a kutatas altal levont kovetkeztetésem kozé tartozik, hogy a fenntarthato
fejlédést nem szabad egy Uj gazdasagi novekedésnek tekinteni, mivel igazabol egy
folyamatos korfolyamat, melyben az egyensily megtaldlasa a cél. Ezen korfolyamat harom
részb6l all, melynek része a kornyezetvédelem, a tarsadalmi- és a gazdasagi fejlédés
egyensulyanak megtalaldsa. Mindemellett a gyakorlati alkalmazast egyaltalan nem egyszerti
értelmezni, amely nagy feladatot okozott a legtobb, megkérdezett borasznak is. Mondhatjuk,

hogy olyan ez, mint a politika; mivel a végtelenségig lehetne rola vitatkozni.

Ezen megallapitas ellenére, Ggy éreztem, a kutatas keretein beliil legalabb kisérletet teszek

arra, hogy korvonalazzam a jovoben megjelenhetd gyakorlati alkalmazas lehetdségeit.
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Résumé

SUISTAINABILITY IN THE WINE INDUSTRY AND IN THE WINE MARKETING

Main goal and basic question of my research was to clarify the precise definition of a very

current term, sustainable development, concentrating on winery section.

Reflecting the opinion of 22 persons my summary shows how difficult is to define the
concept of sustainablity. Among the respondents there were vinegrowers, internationally
honored traders, marketing experts and other professional stakeholders. Primaryly my
research reveals the opinion of these interviewed experts, we explored the practical aspects

and interpretaions of sustainable development.

Intending to complete the research, a survey has been made, in which 194 people

participated through internet.

One of the most important conclusions of the research was that sustainable development
cannot be considered as growth in an economic interpretaion, because it is rather a
continuous cycle, aiming to find a balance. Part of this process is to find the balance among
environment protection, social and economical growth. Nevertheless the implementation is
not easy to construe and is a real challenge even to the interviewed winemakers. It is similar

to politics: can be discussed endlessly.

Despite this statement, | felt at least to attemp within the frames of this research to outline

the future opportunities of the practicable application.
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