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BEVEZETES

» A biztonsag leggyengébb
lancszeme az emberi téngéz
Kevin D. Mitnick

Minden nemzet, amely hadgrtart fenn, tgyel arra, hogy megdévja azt, mivel a
katonaskodas igen koltséges. A legienég a szokottabbnal is nagyobb védelmet igényetf m
tamogatja a szarazfoldi csapatok harci tevékénységészallitasat, légi csatadkat viv meg,
legtérellerdrzést hajt végre harci kortilmények kozott. Békbih pedig szallitast végez,
kiképzést hajt végre. Nem titok, hogy a katonailtép,- a draga haditechnikai eszkdzok és a
kiképzés koltségessége miatt- a méregdraga kaébgorsorolhatd, a szamok hatara akar a
csillagos ég.

Ahogyan a légiér eszkozparkjanak beszerzése, Ugy a biztonsagi nmEve a
szakemberek képzése, a biztonsagi rendszerek hésezes rikodtetése is pénzbe keril, meg
kell fizetni. A biztonsag garantalasa komplex faladobbféle méd Iétezik ra. Repullés kdzben a
parancsnok feladata ezékla metodikakbol a legkézenfedvbet - a masodperc téredéke alatt
kivalasztani. A katonai repullés integralasa a polgikozlekedésbe nem egysizemeg kell
vivni a ,csatakat”. Igyekeznitk kell valamilyen st@n ugyanazon szabalyokat, biztonsagi
szempotokat kdvetni, hogy megférjenek egymassal.

Dolgozatom elédleges célja dsszehasonlitani a NATO és az ICAQiléspiztonsagi
rendszerét, ramutatni a hianyossagokra, ajanistsfatot tenni egy szilardabb modszerre, amely
Magyarorszagon még nem kertlt be a kdztudatba.

Elsdként tekintsink be a repulésbiztonség fogalmi resckbe, melyben
megismerkedhetiink a kockazatkezelés alapjaival. G&etked fejezet a repulésbiztonség
irdnyitasi rendszerdil szol, tulajdonképpen az ICAO, a NATO és a EUROUJBNL
biztonsagkezelési stratégidirdl esik sz6. A sow fejezetben érdekes parhuzamot vélhetiink
felfedezni a légtérben zajloé Iégikozlekedés és kalakkal teli akvarium kozott. A dolgozat

végén dsszegzem a leirtakat, valamint levonom aedorenciat.



1. A REPULESBIZTONSAG FOGALMI RENDSZERE

1.1 Repulésbiztonsagi felfogas

A repilés az emberek szamara ma is egy misztikagfaghatatlan talany. Bar, tudjuk -
elméletben- hogyan emelkedik a magasba ez a faikizsszerkezet, mégis amulatba ejt minket,
és kétségeket fogalmaz meg bennink: Hogyan? MedlzBnsagos ez?. Ezekre az egyézer
tényekre alapozva jelenthetjik ki, hogy a réguktarsadalom egy konzervativ tarsadalom,
melynek a legfontosabb a veszélygkvaldo mentesség, &iztonsadg Valamennyien- még a
laikusok is - tisztdban vannak azzal, hogy a légzlékedés biztonsagos, zOkkementes
megvalésuldsdhoz a magasan kvalifikalt szakembekekszilard, folyamatos vezetésre;
Iélekjelenlétre; szabalyokra; megfontolt helyzetitdd§sre van szikségik. Ez a személyzet
magaba foglalja a repulésiranyitokat, répiliajozokat, repdl miszaki személyzetet és a
kényszerhelyzeti szolgalatokat is. ,A repulésbiston a |égikdzlekedés egy olyan allapota,
amely mellett a repiilés elfogadhaté kockazati enititajthat6 végre:"Az elfogadhatd kockézati
szint a feltart kockazattal kapcsolatos reakciOkat jelemtielyeket az adott szervezet még
elviselhebnek itél. igy az effektiv repiilésben részt élavek szamolniuk kell azket €6
veszélyekkel, melyek a repilés robbanassfgicdésével folyamatosan atalakulnak. A repulés
biztonsagat csak akkor lehet garantalni, ha ezeketszélyeket szematd tartjak €s szamolnak
velik. Csak a veszélyek ismerete teszi léheta kockazat elemzését, kezelését, illetve
csokkentését. A repulésbiztonsagot befolyasolo e#iket harmas csoportba lehet felosztani:
objektiv tényetéik, az emberi tényék (szubjektiv tényeik), végul a latens tényékz. Ezek
alapjan le kell szégezni, hogy ezek kdzott nemtiexél nemszerepel a véletlen, mint faktor,
ugyanis a repulésbiztonsagban nem szabad szamol@ladlennel. Persze addédhat olyan
szituacio, amely prébara teszi a repulésben rés#i személyzetet, de megfalekiképzéssel,
ratermettséggel és a megszerzett tapasztalatorkyGel alkalmazésaval el lehet kertlni a
varatlannak bizonyulo6 helyzeteket.

! Dr. Dudés Zoltan alezredes: A repiilési biztons#gka fejlesztésének letistégei a magyar honvédség
Iégierejében kilonds tekintettel az emberi téyfermaladsara-PhD értekezés



1.2 A repulésbiztonsagot befolyasolé térifez

1.2.1 Objektiv tényesk

Mikor az ember élszor a levegbe emelkedett, mar akkor is evidens volt szamaérgy la
levegben tobb viszontagsadggal kell szembe néznie, minfdldon, pl.: meteoroldgiai
koralmeények, domborzati adottsagok, repilési szaaltechnologia. ,Objektiv tényéknek
nevezunk minden olyan kortlményt, mely a repulégobisagat kozvetve, vagy kozvetlendl,
emberi tevékenységjt fiiggetlenil befolyasolja® Az objektiv tényedk egy bizonyos
biztonsagot képesek tartani egy adotintervallumra. Ennek vonatkozasaban meg kell enilite
a repubterek felszereltseégét, niigégét, a repuléstudomany fejlettségeét. A kérnyg@enborzat,
idéjards) mar nem tekinth&tilyen allandénak, ugyanis a meteorolbgiai viszdaygyors

valtozasokra képesek. Mindent egybevetve, az dbjeldnyesdk konstansnak tekinthik.

1.2.2. Emberi tényék

A tényedk ezen csoportjat teljes medggdéssel nevezhetnénk akar szubjektiv
tényedknek is. Véleményem szerint az emberi téldkebirnak a legnagyobb befolyassal a
repulésbiztonsagra. Ezt fémjelzi, hogy az embejek&za repllés dsszes szakaszan jelen van,
egészen a légi jarimtervezéséll a szabdlyalkoté szakembereken &t a pilotakon skéik a
repulésiranyitokig. Tehat a human faktor a repli@szgatorugdja. Mindez azon a tényen
alapszik, hogy napjaink technologiai fejlettségenelévé teszi, hogy dokumentaljak a
pilétafiilkében, illetve az iranyitotoronyban elhaotjakat. Szillethet rossz dontés a haj6zo
személyzet vonatkozasaban, a szinoptikus is téteéba repllésiranyito is hibazhat. Mindezek
az Osszetdik mellett eltorpllnek a repdtechnika tokéletesitésének hatasai &iéyilletve a
repulésbiztonsagra nézve. Nem mehetiink el azon rtégllett sem, hogy a repilés maga, az
emberi kivancsisagnak és talentumnak kodszénh&r egyén alkotta meg a repébzkozt,

késsbb rajott arra, hogy tavoli helyekre el tud jutmle. Idvel az életiink kozéppontjava valt.

Dr. Dudés Zoltan alezredes: A repiilési biztonsagkalfejlesztésének lelisggei a magyar honvédség
Iégierejében kilonds tekintettel az emberi téyfermalasara-PhD értekezés



Mivel az éremnek két oldala van: ahol az embertalé rombol is. Amit relative biztonsagossa
tett, masreszt hozzajarul a problémak, a gEe@mények kialakulasdhoz. Ezért kell mindig a
maximumra térekedni, hogy mérsé#jon ez az dsszetévHa lehet, tanulni kell minden egyes
repulésbl, hogy a tapasztalataink is segitsenek egy-egyélgsjelent helyzet megoldasaban.
Az embernek tisztaban kell lennie sajat korlataiuglyanakkor ismernie kell adottsagait i&, @
jobb munkavégzés érdekében fejleszteni kell azakapességeket, amelyekbendejiiink kell.
Felsorolasképp néhany készség, amely elengedimetrileak szamara, aki repsilszakember.
Ebben a vonatkozasban leginkabb a repulésirangigkrenyes:

» terhelhetség,

e szakmai jartassag,

* j6 kommunikacios képesség,

* kooperativitas,

» fizikai alloképesseég,

* habitus.
Sz6t kell ejtentink az ember-gép, illetve az emlienkezet kapcsolatokrél is. Az ember-gép
kapcsolat igen fontos a munkavégzés szempongfiah. Tervezéskor figyelembe kell venni az
ember anatomiajat és a refszkoz, illetve az emberi testtel kdzvetlenll &emb berendezések
(szék, asztal, szamitdégépes egér, szemkinmébnitorok,...) ergondmiai kialakitasahoz.
Az ember-kdrnyezet viszony nemcsak a repulés kdzagélmazza, hanem a szabalyrendszert is
ugy kell kialakitani, hogy a munkavégzés szempbotjanég ideélis, am nyomon kovetbet

legyen.

1.2.3. Latens tényék

A tényedk utolsd csoportjaba latens téngkz vagyis a rejtett okok tartoznak. Ide
sorolhatéak azok a kordlmények és jelenségek, rkelya szakembereknek még nem volt
szerencsejuk azonositani vagy lehetetléneejelezni. Ezek az okok képezik a kockazatkezelés
folyaman megjeleflatens tényeik, 6sszetebk csoportjat.

Tovabbgondolva a rejtett okok eredetét, kijelenthethogy az €iz6 két csoport barmelyikélh

eredhet. Mivel itt szerepel a human faktor is, eaérazonositasuk csak az emberi tétyatal



lehetséges, amely igencsak nagy kihivast jeleapalésbiztonsag szempontjabadl.
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1. sz. &bra: A repiiléshiztonsagot befolyasolé #fige

1.3. A repulésbiztonsagi kockazat

A hétkdznapi életben mindannyian ki vagyunk tévéawdlyen szint kockazatnak, amelyet
legjobb tudasunk és az életiink folyaman megszetap#tsztalataink segitségével ,kezellink”,
még ha nem is vagyunk minden alkalommal teljes tAlmn. Ezt gondoljuk csak végig egy
igazan egyszéresetet tekintve! Mar akkor is kockazatot kezellUakikor eltéprengiink azon,
hogy az adott pillanatban atkeliink-e egy forgalditagzakaszon vagy sem, szamunkra mi még az
a szint, amely mellett az adott cselekvést elvé@ezEz a kivald, am egystepélda bizonyitja,
hogy életink sordan mindig ki vagyunk téve valamilyeszinti kockazatnak, igy a

repuléshiztonsag tertletén is szamolnunk kell ezzel

El6szor is vizsgéljuk meg, tulajdonképpen mit is névdzkockazatnak? A szakemberek szerint

egy esemeény valos#isegének bekdvetkezése és a veszély sulyossagamddiniéeioja, amely

3 Szerk.: Dudéas Zoltan 2005.



megadja a kockazat szintjét. A kockadzat meghat&eom nemcsak a fenn emlitett két téibyez
kell figyelembe venni, hanem a harmadik Osszidteis, amely nem mas, mint a
veszélyeztetettség, ergo, hogy az — esetinkbeno#t Babijarmi és a légijarrivet kezeb
személyzet milyen tipusu veszélyeknek van kisztdgé. Azt mar itt le kell sz6gezniink, mint
azt a fenti eszmefuttatas soran is megemlitettergy Imint az életben, Ggy a repulésben sincs
veszélyekil valo mentesség. Tekintve ezt a tényt, ,a repiikféshsagi kockazat pontos
megitélése és &beni kezelése aisendi feladat®. Ez lehet barmi, ami veszélyezteti a
repulésbiztonsagot. Ezt tapasztalatok Gtjan atjitkaamelyet egy-egy reptgésemeény elemzeése
soran gyjthetiink. Hogy ezek a tapasztalatok segitsenekivdmt a j0¥ben, dokumentalhatova
és ezt konnyen kezellie® kell tenniink. Ennek a legjobb forméja a stakazt a kezelhéség
erdekében - amely szamitogépes adatbazisba daodeidltése elengedhetetlen. Ezekhez

repubeseményi jelentési rendszerek szikségesek.

1.3.1. A kockazatkezelés és lalsgigei

A kockazatkezelés leg¢ibb célja, a kockazatot a végrehajtas fontossagdliogisségéhez
mérheb elfogadhatd szintre csdkkenteni, bar ez egy mifelgn 1€ és elkerilhetetlen dolog.
Ez el$sorban egy repéiparancsnoki feladat, bar ugyanezek a k&teek vonatkoznak egy
légiforgalmi irdnyitd munkavégzéseét ilben.

Ezek a lehéiségek az alabbiak:
» Kockazat elfogadasa;
» Kockazat kikerulése;
» Kockazat kiterjesztése;
* Kockazat atharitasa;
» Kockazat csokkentése.
A feladat kériiményei, és az adott helyzet hatéaaamneg, hogy egy légiforgalmi iranyitd melyik

alternativat valasztja.

* Dr. Dudas Zoltan: A repiilési biztonsagkultiradsiitésének lehitégei a Magyar Honvédség légierejében
kil6nos tekintettel az emberi tényeprmalasara- PhD értekezés



1.3.1.1. A kockazat elfogadasa

Mivel nem lehet figyelmen kivil hagyni a veszélytnert minden egyes
tevékenységiinkben jelen van, ezért a repulésyellet repllésiranyitas is valamilyen s#int
kockazattal jar. A kockazat elfogadasa az egyikiegkenyebb formaja a kockazatkezelésnek. A
végrehajtd szemeélyzet dontése, hogy milyen gantkazatot tart elfogadhatonak. Ezért fel kell
mérnie a veszélyeket, ismernie kell azokat, illeBjékoztatni kell réla a hajoz6 személyzetet és
a légiforgalmi iranyitokat, ugyaniskent a katonai repulésben képesek hozzészokni mind
pilétadk, mind a repulésiranyitok az allandoan féldnéeszélyhez, igy térténhet meg sajnos, hogy

olykor nem veszik azt figyelembe.

1.3.1.2. A kockazat kikertilése

Mint mar sz6 esett réla, a kockazatkezelés alappilbz esetleges veszély ismerete. Csak
akkor tudjuk elkertlni, ha ezek ismeretében hozdiktést. Ha tevékenységnek a repulést
vesszik alapul, akkor kikerllés kapcsan szoba :jahetzlneteltetés, az elhalasztas, vagy az
alternativ végrehajtas. Ha kélmértéki az azonositas, akkor térben, illetvékidn is el lehet
kertlni egy adott veszélyt (pl.: zivatar tevékemy)s@ar le kell szégezniink, hogy ezek csak
békeidbben szolgalhatnak alternativakként. Haborduban nétsagu a pontossag, a &alleji,

helyi és erdj csapas, illetve légi tAmogatés.

1.3.1.3. A kockazat atharitasa

A bonyolultabb, kockazatosabb repulési feladatalreiajtasakor a légiforgalmi iranyito
tamaszkodhat a munkahelyén létesitett berendesésedlokumentumokra, esetleg a
repulésmeteoroldgiai szolgalattol kapott adatojelantésekre.

A TCAS/ACAS fedélzeti berendezés kivald példaja aclazat atharitasanak. Ugyanis 2002
juliusaban tortént egy vilagot megreréditatasztrofa, amely ehhez a fedélzeti berendezéshez
fizédik. Egészen eddig azddontig a légijarm vezetje eldonthette, hogy a TCAS berendezés

megoldasi tanacsat koveti, vagy a légiforgalmi yfth utasitasat veszi figyelembe. A két részt



vevs repubgép pildtaja kozll az egyik az ACAS tanacsa szarseiekedett, viszont a masik a
légiforgalmi iranyité utasitasat hajtotta végre, aifentétes volt a berendezés megoldasaval. igy
szomoru véget ért a két széban forgo jarat replilése

Ezt kdveben dontottek ugy a szakemberek, hogy a pilétdk AFIBCAS berendezés utasitasat
kovessék. Ennek kapcsan lehet atharitani a koakaabetve megoldasat kozvetve a légijdrm

vezetjére.

1.3.2. A kockéazat csokkentése

Kockazatmentes tevékenység nem létezik, igy a katk@ullara valdé csokkentése lehetetlen.
Inkabb torekednink kell a kockazat minél alacsobyabintre tortéé sillyesztéséhez. Ennek
mértékét a szolgalatat ellatd Iégiforgalmi iranyjt@tarozza” meg. A kockézat csotkkentéset
illetéen haromféle modszert ismerink:

» veszely csokkentése;

» bekovetkezés valosdiségének befolyasolasa;

* akovetkezmények enyhitése.

A fenti médszereket tekintve a veszély csokkenigee csekély a repiilésben. igy az utdbbi két
alternativat van lehéség befolyasolni az alabbiak segitségével:

* tervezés;

» kiképzeés, oktatas;

* repllés paramétereinek modositasa;

* munkahelyi korilmények;

kozvetett eszkdzok.

1.3.2.1. Tervezés

A kockazatcsokkentési modok kozul a leghatékonyalpié a tervezés, illetve a
repubeszkdzok, repdtéri berendezések tervezése a repulésbiztonsage#dn figyelembe
vételével. A légiforgalmi iranyitds aspektusdban leorszefi radarberendezésekre,

méberendezésekre, reptdri navigaciés berendezésekre kell gondolnunkndaja mai
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viszonyokat tekintve a katonai repulésiranyitdé gatdtok rendelkezésére all6 készilékek nem

mindig felelnek meg a XXI. szazadban elvarhato kéiveényeknek.

1.3.2.2. Kiképzés, oktatas

Tény, hogy a repulés terlletén szolgalatot vakakmélyek kiképzése, oktatasa hatalmas
felelosség. Ezért nem mindenki alkalmas példaul egy éspanyitdéi beosztasra vagy
esetlegesen egy reptthajozdééra sem. Csak a legalkalmasabbakbdl vakatjiasben magasan
kvalifikalt és ratermett szakemberek. Maekolai oktatas soran is tgyelni kell arra, hoggics
a legjobbak lathassanak el ilyen jelle@peosztast, mivel 6éridsi feldség tarsul ehhez a
nagymulta, latvanyos elemekkel bir6 szakmahoz. mé&kom szerint Magyarorszagon katonai
repulésirényitd hibajabdl nem tértént még baldseta szintet mindenképp meg kell tartani és ez
csak az oktatas és a kivalogatas szigorusagan,lyeagan mulik.

Ugy gondolom, hogy a repiilésbiztonsag hatékonyaiatositasa érdekében sziikség van az
idonkénti ismétlésre, $résekre, a tanultak elmélyitésére. Remek esélytoditanak a
szimulacios gyakorlatok, kulondsen, ha kényszedwtigpl van sz6. Ez az emberi ténydz

kockazatanak csokkentését teszi lé6heét

1.3.2.3. A repulés parameétereinek modositasa

Egy esetleges probléma vagy reésdemény bekovetkeztekor a szabalyalkotok azzal
probaljak minimalizalni a josben fellég hasonld hibat, hogy redukaljak a repulési
parameétereket. Ebben az 6sszefliggésben a repidgassagok valtoztatasara, tulajdonképpen az
alsé hatar emelésére, az elkulonitési minimumolarbetara és betartatasara kell gondolni.

Véleményem szerint ez a legkéltségkidindl megoldas
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1.3.2.4. Munkahelyi kdrilmények

Egy repulésiranyitd egyik leghb erénye a koncentracio és a figyelemmegosztagy Ho
ezt hosszu tavon és hatékonyan fenn tudja tar@amiynkahelyi korilményekre van szikseg.
Nézzink néhany ilyen tény@&za teljesség igénye nélkil: kényelmes székek, etelgfasztalok,
idealis panorama a regirre, megfelél radid-tavbeszél berendezés, korszeszamitogepek
friss szoftverekkel, sziinetmentes tapegység. Ezmkzkfi valtozatai elengedhetetlenek az

eredményes munkavegzéshez.

1.3.2.5. KOzvetett eszk6zok

A fenn nem emlitett csoportokon tulntem, a kockéazat csokkentésaiselgit barmilyen
lehetség, alternativa. A légiforgalmi iranyitas terttetgondolok a pihefidére, az élettani

tényedkre, de akar emlithetnénk a kozszellemet is.

A légikdzlekedés elismert zaszlovivaltal kezdeményezett szamos biztonsagkezelési
moddszer, folyamat létezik, amelyek nagyban megkiikng repllésben résztvé munkajat. A
dolgozat kovetkez részeiben betekintést nyerhetiink ezen rendszerekbgismerkedhetiink

elonyeikkel, hatranyaikkal.
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2. REPULESBIZTONSAGI IRANYITASI RENDSZEREK

2.1. SMS ICAO Biztonsagkezelési Rendszere (Safetgddement System)

2.1.1. Tulajdonképpen mi is az SMS?

»A biztonsdg szisztematikus kezelése, beleértvelkseges szervezeti struktirakat, a
felelssséget, a politikat és az eljarasokalgy sz6l az SMS tgynevezett definicidja, mely srer
a szolgaltatoknak vallalniuk kell a fetskéget az SMS létrehozasarol és az elfogadas@yl. E
elfogadott biztonsagi iranyitasi rendszernek egydten meg kell hataroznia a biztonsagi
felelosség vonalat az egész (légitarsasag, a karbant@zaf\TS szolgéltatd, a misitett
repubtér) szervezetet illéen, beleértve a falsvezetést is. A felésségi vonalon tdl meg kell
hatarozni a végrehajtas rendjét, hogy az kovéthegyen a felligyeleti szervek szamara is. Az
ICAO kidolgozott az SMS végrehajtasardl szolo ikegest, javaslatot is, hogy megkénnyitsék a

|égitarsasagok helyzetét.

Létre kellet hozni egy rendszert, amely dsszefgglatalakitja az eddigi feltevéseket,
teoridkat. El8ként vegyuk sorra a széles korben elterjedt ésnlddtdziztonsagkezelési rendszert,
az SMS-t.

»A biztonsdg olyan allapot, melyben a személyi k&riés/vagy az anyagi kar kockazata
elfogadhatd szintre csokkentett és stabilizalt, emzélyek folyamatos kutatdsa, felderitése,

azonositasa, valamint a folyamatos kockazat- kezdményeképp.”

2.1.2. A Reason-modell

Mint a fenti fejezetekben részleteztem, a biztgr@iéapotaert etallegesen az embert, mint
faktort lehet felglssé tenni. James Reason is ennek szellemiségétmeta aheg a Reason-féle
»Svajci-sajt” modellt. Rendkivil logikus modon skesztett mintarol van sz0, amelyet

hasznélhatunk a légikdzlekedési események okafeljohgydlitésére”.

*SMS-Safety Management System Course Material
®ICAO DOC 9859
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A rendszer alkotOja egy igen egydzegondolatmenetre épit és azt elég latvanyos modon
szemlélteti. A sajtszeletek a hibaknak teret asrseerelemeket és szinteket, a lyukak pedig a
rendszer hidnyossagait szimbolizélja. Ezek a higsdgok vezethetnek egy esetlegesen
bekovetke# balesethez. A szinteknek megfeleltetett sajtszkletrtalmazhatnak latens hibakat.
Ennél a modellnél is megkilonboztethetlink stratéxgdaktikai szintet, mely szerint a strarégiai

szinten a szabalyozas, a taktikai szinten peditptégia végrehajatsa a cél.

BALESET

A RENDSZER HIANYOSSAGAI

*\ [A HIBANAK TERET ADO
- RENDSZER ELEMEK,
SZINTEK

2. sz. 4bra: A Reason-modell elvi felépifése

A rendszer szerint biztonsagi programot kel létrgln@nnak érdekében, hogy a biztonsagi
szint elfogadhaté legyen a légi jaimizemelése kozben, a refpgep karbantartasakor, a
légiforgalmi szolgélatok ellatasdban, és a ré@iil miveleteket illeben. Meg kell allapitani az
elfogadhat6 biztonsagi szintet. Az integralt szghZhsok és tevékenységek a biztonsag javulaséat
célozzak meg. Az adott allam felsla biztonsagi program létrehozasaért, amely maigateja
az alabbi feladatokat:

* biztonsagi szabalyozas,

" Szerk.: Dudas Zoltan 2006.
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» biztonségi felugyelet,

» baleset/repidlesemeény kivizsgalasa,

» koteled/onkéntes jelentési rendszerek,
* biztonsagi adatok elemzése és cseréje,
* biztonsag garantalasa,

* biztonsag disegitése.

Ez azért fontos, hogy kovetldetellersrizhet legyen a rendszerben dolgozok tevékenysége. Ha
van egy séma, ami tartalmazza feladatokat, nent félreértés. Tovabba, nem férhet kétség a

felelost, vagy a hibat okoz6 faktort ilten.

Az elfogadhatd biztonsagi szint definialasa édlsges és elengedhetetlen komponense a
kockézatkezelésnek. Btraz SMS is igy nyilatkozik, taglalja is, valamiatonositja, mint egy

konkrét koncepciot.

2.2. Az elfogadhato biztonségi szint — egy kona&pci

A fellgyeleti szerveknek gy kell @emozditaniuk a magas sfinbiztonsagi iranyitast-
amellett, hogy alapvétizleti funkcidkat is folytatnak- hogy egy bizonybgztonsagi szintet
hataroznak meg a teljesitmény fliggvényében, amelyelégiktzlekedési szolgaltatoknak el kell
erniik. Tulajdonképpen a biztonsag ,mértékegyséae’elfogadhatd biztonsagi szint, amelyre
referenciaként is tekinthetink. A rendszer elvagabiztonsagi program részeként, hogy (az
Uzemelted, karbantartdo szervezet, ATS szolgéltato, duitett repibtér) megvaldsitsanak egy
biztonsagi iranyitasi rendszert, amely azonositjabiatonsagi veszélyeket, a korrekcios
intézkedések biztositjak az elfogadhat6 biztonsamgit fenntartasat, folyamatos megfigyelést és

rendszeres értékelést nydjt, illetve célja a folgon javitas a biztonsagi szint érdekében.
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2.3. A végrehajtas

A gyakorlatban két intézkedés vagy mutato fejeakelfogadhat6 biztonsagi szint elvét:
» a biztonsagi teljesitménymutatok,
* €s a biztonsagi teljesitményi célok.

Ez a biztonsagi kovetelményeknek ugy felel meg,tnainsegédeszkdzok és azferrasok.
Ezeket a biztonsagi kovetelményeket teljesiteni &emikodési eljarasok, a technologidk és

rendszerek, a programok és rendkivili intézkedakakan.

A biztonsdg egy elfogadhaté szintje biztonsagi etdtményszinteket és biztonsagi
teljesitménycélokat fogalmaz meg, tehat sohasemmazagyetlen fogalommal. Ritkan lesz a
biztonsagi szint egyes vagy nemzeti. Leggyakrabbarfeliigyelet mas biztonsagi szintet
kilonboztet meg egy allam és az egyes piaci szidsgblgaltatok kézott. Minden elfogadott
vagy elfogadhaté biztonségi szintet 6ssze kell mérrkdvetkedkkel: az lGzemeltét vagy
szolgaltatdé Uzemi korulmények kozotti bonyolultsédés az lGzemeli@tvagy szolgéltato

anyagi forrasai rendelkezésre allasaval.

El6zékenyen kezelve az ICAO déladsokat, kulondésen azokat, amelyek az SMS-sel
kapcsolatosak, azok kulcsfontossaguak egy ilyedsasrben. Sok ilyen rendelet létezik és ICAO
eléiras, amelyek tartalmazzak dikddési intézkedéseket, amelynek a részévé fog aalSMS.

De ahhoz, hogy egyaltalan értelmezhessik ezt ansagkezél rendszert, tisztaba kell tenni
néhany alapvétkérdést. EHiszor is, a szervezet legtobb tevékenysége korihegsEMS-t. A
rendszert a fetsvezetésnek kell kezdeményeznie, de figyelembeuegihi biztonsagot minden
szinten. Az SMS célja, hogy a biztonsagi szint dotytosan javuljon, igy minden repilésben
részt vevnek szerepet kell jatszania benne és tanulni kalldem egyes repiilésb igy az

intézkedés kitér a repulésben résztokedefinialasara is.
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A repulésben részt vék az aldbbiak:

. Replulési szakemberek,

. Repubgép tulajdonosok és lizemettiet

. A gyartok,

. A repulést szabalyoz6 hatdsagok,

. Ipari kereskedelmi szovetségek,

. Regionalis Iégiforgalmi szolgaltatok,

. Szakmai szervezetek és szovetségek,

. A nemzetkozi légikdzlekedési szervezetek,
. A vizsgélati szervek,

. Es a repih” (utazo) kozonség.

Miért is volt fontos, hogy azonositsuk a légikoddksben érdekelteket? Ez annak érdekében
szlikséges, hogy az érdekeltek befektetett energ@gijielevans tudasat is figyelembe vegyék egy

biztonsagi kockazatot illéen, vagy meghatarozzak a szolgaltatasokatmhigbntés szuletik.
Az SMS szolgéltatasait harom csoportba sorolhatjuk:

» Szisztematikus — A biztonsagkezelési tevekenysétekregfelalen egy gre
meghatarozott terv és alkalmazott modszer a szeteeXkeresztul.

» Proaktiv — Egyfajta megkozelités, amely hangsulgazzeszély azonositasat es a

kockazat kezelését és enyhitését, stielz események hatadssal vannak a biztonsagra.

» Explicit (Nyilt) — Minden biztonsagi iranyitasi tékenység dokumentalt s lathato.
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A mitkodési kblcsbnhatasok és a kulonbdendszerelemek generdljak a legtébb veszélyt.tEzeér
alapveb fontossagu, hogy meghatarozza a komponensekdtemear egyik legetstevekenység

az SMS tervezése soran:
* Arendszer kdlcsonhatasa mas rendszerekkel a lBghedésben,
* Arendszer funkcidi,
» Arendszer mikddése a szilkséges emberi teljesitményt tekintve,
* Arendszer hardver elemei,
e Arendszer szoftver elemei,

» Kapcsolddo eljarasok, amelyek meghatarozzak ayrimatatast a rendszer
miikodésére és hasznélatara,

* Mikddési kdrnyezet,

« Osszevont és megvasarolt termékek és szolgaltatasok

A masodik alapvéttevékenység a GAP analizis vagy ,megfelelés elsizainely megléy
biztonsagi intézkedések elemzését jelenti a szetsrzbelll és dsszehasonlitia azzal, hogy
milyen szinten kellene A&llniuk. Alapvetszervezeti struktaraknak szikséges elkezdenilk
fejleszteni az SMS-t. Ehhez kilonlidzvékenysegek kapcsolodnak. Ennek megfetez SMS
fejlesztését a meglév szervezeti struktirdkhoz kell alapozni. A kittitgds dokumentalt
.-megfelelés elemzés” képezi az SMS Végrehajtasi akapjat.

A harmadik alapvétrész az SMS és QMS — Quality Management Systeroskégta. Bar az
SMS eltér a QMSél, mégpedig abban, hogy az SMS a biztonsagra Ostxgibés a szervezeti
elégedettséget a biztonsag oldalarél kozeliti e@MS azonban a vév elégedettséget tartja
szem @abtt, egy termék vasarlasarol lenne sz6. Az SMSrbata meg a szervezeti folyamatok és
eljarasok kivitelezését és végrehajtasat, azomosaitpiztonsagi veszélyeket és eflen, akar
mérsékli a biztonsagi kockazatokat a légikdzlekbdps Ezzel szemben a QMS strukturalt

megkdzelitést nydjt, hogy a folyamatok és eljaraamnosithassak a biztonsagi veszélyeket es
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ellendrizzék vagy mérsékeljek a biztonsagi kockazatokhigikozlekedés iftkodésében, és ha
ezek nem valdsulnak meg, javithadeet. Felmerul jogosan a kérdés, hogyan lehet emdar

kezelni ezt a két rendszert, ami némileg kulonbéaik mégis kapcsolddik egymashoz?

igy alakult ki az SMS-QMS egyensuly , amely szeantSMS épiti fel a QMS elveit, de csak
részben. Az SMS-nek magéaban kell foglalnia mindzéohsagi, mind a mifségi politikat is. A
minéségi politika- amennyiben az SMS-t illeti- a bizdg kezelését miségében kell, hogy
tamogassa. Ezt a rendszert 6ssze kell ,gyurniggriini, ha ugy tetszik. igy sz6t kell ejteni a
rendszerintegraciordl, miszerint van egy tendeaqilgari légikbzlekedésben, hogy 6sszegezze
a kiloénbod iranyitasi rendszereket: Miségiranyitasi Rendszer (QMS), Biztonsagiranyitasi
Rendszer (SMS). Természetesen azért integraltakeeze rendszereket, mert valamilyen

elénnyel jart. Nézzik, mik ezek azéalyok:

. Csokkenti az integracio a parhuzamossagot, exaiedékbdnek a koltségek,
. Csokkenti a kockazatokat és noveli a nyereségeissége

. Egyensuly az esetlegesen ellentmondo célok kdzott,

. Megsi4inteti a potencialisan ellentmondo fékedégeket és kapcsolatokat,

. Kiterjeszti a teljesitmény rendszert.

Ezt az integracidt bizonyos szempontok alapjanétolétre. Kilonbéé médok Iéteznek, hogy
integraljuk egy szervezet ithkbdésének bizotnsagkezelési rendszerét. A replilésgalkozo
szervezeteket arra kell 6szton6zni, hogy a meneglzsnendszert a miiség, a biztonsag és a

biztonsagossag szempontjabodl egyesitsék.

De miert szakaszosan kell bevezetni az SMS-t? Ketelsorozatokat kell nyudltani, hogy
kovethebek legyenek a lépések. Négy végrehajtasi szakaszisgl az SMS. Tehat minden

fazisban épulnek be specifikus elemek.

19



Elst fazis — Tervezés

Véazlatot létrehozasa - hogyan fognak teljesilniSMS kovetelmények és hogyan kell
integralni a szervezet munkajanak tevékenység&M3 végrehajtasanak febskégi keretéhez,
amelyek az alabbiak:

A vezebi felelésség és a menedzserek biztonsagidstgElgénwk meghatarozasa.
» Atervezési csoport felésségének meghatarozasa.

A rendszer leirdsa. (Légi UzemelietATC szolgaltatd, jovahagyott karbantartd
szervezet, tanusitott rediter)

» A szervezet meglévforrdsainak hianyossaganak elemzése az SMS kindtgeinek

megallapitdsahoz.

e SMS végrehajtasi terv megalkotdasa, amely arrdl ,shilgy meghatarozza a

kovetelményeket a ,megfelelés elemzés” eredménkaimegfeleben.
* A dokumentécio és a biztonsagpolitikai célok fejtése.

» Eszkdzok telepitése a biztonsagi kommunikaciéhoz.

Mésodik fazis — Visszahat6 folyamat

Az SMS végrehajtasi terv elemeit a gyakorlatbatilidi@, hogy megceélozza a biztonséagi
kockazatkezelési komponenseket — visszahat6 folydgyatesziink kiilonbséget a képzés és a

dokumentaciora vonatkozo reaktiv folyamatok kozott.
A képzésre vonatkozo reaktiv folyamatok:
» SMS megvalésitasi terv alkotd elemei,

» A biztonséagi kockazatkezekési komponens.
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A dokumentaciéra vonatkoz6 reaktiv folyamatok:
e SMS megvaldsitasi terv alkotd elemei,
* A biztonséagi kockazatkezelési komponens.

Harmadik fazis — Proaktiv és prediktiv folyamatok

Az SMS végrehajtasi terv elemeit a gyakorlatbatilidi@, hogy megceélozza a biztonsagi
kockazatkezelési komponenseket — proaktiv és piedityamatok. igy a harmadik fazisnal is

megkilonbozteti a képzést és a dokumentaciot.

Negyedik fazis — Uzembiztonsagi biztositék

A biztonsag feldisségi szintjének fejleszté8€sz0l a negyedik fazis. Célja a biztonsagi mutatok

folyamatos fejlesztése, és az SMS folyamatos js&ita

Tehat a biztonsagi program a rendeletek (szabalgelkd tevékenységek integralasan alapszik,
melynek célja a biztonsag javitasa és a biztonsdgjram fejlesztése, amely négy 6sszéhél
all: a biztonsagpolitika és célkitések, a biztonsagi kockazatkezelés, a biztongagisiték, és a

biztonsag €lsegitése.

2.4. Az SMS épii kovei

Az SMS épid kovei olyan biztonsagkulturat eredményeznek, ameiyésze a biztonsag
kulcskérdéskent kezelése, a kommunikacio, amelyetrn@vetke# alapved elemeket kell

tartalmazniuk:
* A vezetés elkotelezettsége,
» Jelentési rendszer,
» Folyamatos monitoring, adatgjyés elemzés,
» Kivizsgalas (elfogulatlan, nem bunigellegi),

* A megismert hianyossagok, lehetséges veszélyfdenawgismertetése,
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» Biztonsagi képzés integraladsa a képzési rendszerbe,
* SOP bevezetése,
» Biztonsag folyamatos fejlesztése.

Ezek az éplt kovek elengedhetetlen fontossaguak egy biztonz@&igs rendszer megfetel
mikodéséhez, amely okokat keres, a szankcionalaseddep nem érdeke, hanem inkabb az
esetlbl valé tanulas. Ha nincsenek épikdvek, akkor korant sem olyan hatékony egy ilyen
rendszer, melynek lényege a folyamatos visszaésatal dokumentécio, hogy nyomon tudjuk
kovetni akar az egyes évek alapjan, hogy a beviezdjadras mennyire volt hatdsos, mennyire
javitotta a biztonsadgot. Az sem utolsé szempongyhegy ilyen rendszerben létrehozott
szabalyok, eljarasok alkotta struktiraban a repélé®ffektiven részt vék (Iegijarmi-vezetk,
repulésiranyitok) meég ,kényelmesen” tudjanak dofgozne érezzék magukat teljesen

~-megbilincselve”.

A Safety Management System egy olyan rendszer,yaefigegiti a biztonség kezelését,
illetve a kockazat minél kisebbre csokkentését.adatokat, sémakat nydjt a bevézet
szervezetek szamara, hogy egyseges legyen a laldssgzempontjabol. Kijelenthetjik, hogy a
hatunk mogott hagyott légikdzlekedesi éveket mégdekitette ennek bevezetése és hasznalata,
am az ipar és a technolégia robbanassZejlodése a repulést tébb izben érinti, igy Ujfajta

veszélyekkel kertlhetlink szembe a biztonsagobédlet

Az el6zéekben lathattuk a polgéri repllésbiztonsagi ird@syitendszer jelenleg elterjedt
és hasznalt rendszerét. A kovetkeeszben vegyuk gorésala a NATO szabalyozasi rendszert,

mi is érvényes a katonakra!
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3. ANATO REPULESBIZTONSAGI RENDSZERE (STANAG 7160 FS)®

A STANAG 7160 FS egy alapdokumentum, mely alapj&gszilt az AFSP-1Az AFSP-
1 — Repilésbiztonsag — egy NATO NYILT dokumentum.n@mzetek eme dokumentum
hasznélatardl szol6 megegyezéesét a STANAG 716dlzarza.

A repubgéppel kapcsolatos balesetek jedsnthatassal vannak a refigépekre és a
repubszemelyzetre. Ezek mind olyan alagvet6forrasok, melyeken egy nemzet biztonsaga
mulhat. A repl fegyvernem feladatai kdzeé tartozik a személyzképaése és a 4. generaciés
repibgépek beszerzése. Azonban a katonai repulés hak@itgn magaban hordozza a
kockazatot, igy aranykozéput kialakitasa sziksegdsztonsag és a feladat véegrehajtasanal
figyelembe vett rizikd kozott. A megfetelegyensuly vagy rizikokiszdb eltaldlasa nagyban a
parancsnok szubjektiv dontése, melynek célja aeskieladat végrehajtdsa a megfiedeal kezelt
kockazattal. A tervezések folytatdsaval a replsbsdg nagyban hozzajarul a répul

fegyvernem riiveleti hatékonysagahoz.

A NATO szervezetén és a kotelezettségvallalasokaelll b azonban megjelenik az
interoperabilitds kérdése, ahol egy kitelepllésasagy nemzet egy masikkalikddik egytt,
kozosen végeznek példaul hadgyakorlatot. Hacsadseirek az eljarasok hasonléan kidolgozva,
fennall a félreértések, esemeényekgfemrasok elhasznalédasa, és kovetkezésképp a felada
sikerének csokkenése. Hasonld harmonizacio voniitlkozpilésbiztonsagra is.

Ezen okbol ez a dokumentum azon repulésbiztonshgket tartalmazza, melyek minden

repubfegyverzetre és platformra vonatkoznak barmilyemiézetben.

A repuléshiztonsdg alapelvét a veszteségek és idéseesemeényekkel kapcsolatos sériilések
csokkentése jelenti. Azonban a mégeélkst nem lehet izolaltan megoldani; a parancsniakldta

a fontossagi sorrend felallitAsa. Haboruban, krizidészakban és Béketamogatd
Hadmiveletekben a feladat végrehajtasa a legfontosgilmdgyobb mértékkockazat vallalasa
valik szilkségessé, ha azt a hédeleti igények agy kovetelik. Békében a szikségidlemagy

mértéki kockazat kisiirése a legfontosabb a kiképzés és a feladat vétasha

8 NATO STANAG 7160FS
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kovetelményeiben. llyen modon a parancsnoknak foftasan igazitania kell a kockazati faktort
a repilésbiztonsag és a feladat-végrehajtasi tékyapelembe vételével, illetve ismernie kell a
veszélyeket. A kockazatok mérlegelése kritikus moparancsnok déntéshozatali folyamataban.
Mind a valés és a lehetséges kockazatok felisméthet szabalyozhatok minden parancsnoki
szinten vagy a repulési tiveletek barmely szakaszaban, és beosztastol ekstdeghl
fuggetlendl minden személyre vonatkozik, hogy akéazatok felismerése és kezelése minden
esetben szilkséges. A parancsnok végrehajtasidedgle azt diktalja, hogy a repilésbiztonsag a
parancsnoki jogkér része legyen mar a legalacsdnyahdfokozatnal, és attol felfelé is. A
repulésbiztonsagi részlegek feladata a székémacsok és utmutatasok adasa, melyek segitik a
parancsnokot, hogy teljes hatékonysaggal ellatkafedadatukat és felésséget vallalhassanak
azeért. llyen médon a valésagban a repilésbiztoas&yfeladat végrehajtasa hasonlo fontossagu,
de a kompromisszumok meghozatalanak dsttge parancsnoki jogkorre korlatozodik.

A dokumentum célja repulésbiztonsagi torvényekpellek és eljarasok felsorolasa — kilénos
tekintettel a prevenciora -, melyeket aztdn mindaénztve nemzet és barmilyen szint
parancsnok vagy személy a feladataik végrehajtésin shasznalhat. Ez a dokumentum egy
alapreferencia minden repulésbiztonsagi teriletéentett személynél, mind az események
megebzése — a fejlesztédt az anyaggyartastol és vizsgalattol kezdve aradpkon at — mind
azok utOhatasa tertlletén, amely az eset okdnakatéghasa €s az eset megistute elleni
rendelkezések kivitelezése. A legtobb nemzet réedi#d sajat repulésbiztonsagi
dokumentumokkal és szabdalyokkal, amelyeket azltofolt torvények, alapelvek és eljardsok
megebsitésekeént kell alkalmazni, 6sszhangban a nenmizétasokkal.

A repulésbiztonsag célja minden repidlakulat niveleti hatékonysaganak ndvelése minden
olyan kockazat csokkentésével, melyek repulési éaghez vezethetnek, valamint célja még
ezen esemeények hatasanak cstkkentése. Mégtalalmazas esetén a repulésbiztonsag a légi
miiveletek edfolényét noveli az éforrasok veszteségének csokkentése révén ugy, hogy
felismeri és megoldja a lehetséges repulésbiztorga@gdokat mialtt azok negativ hatassal
lehetnének a tiveleti hatékonysagra. Ahol megoldas nem talélrat@ckazatrdl a parancsnokot
tajékoztatni kell, hogy a megfeteldontést meghozhassa. A repulésbhiztonsagi elvedresk
alkalmazésa nagyban fligg a feladat-végrehajtask edlkalmazaséatol, amelyek mar kiégjtek,

vagy csak a josben fognak, a repulési feladatok 6sszetettségéimnedkrdésével.
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A kockazat felmérése soran a repulésbiztonsag $eatga legaldbb a feladat-végrehajtas
fontossagaval legyen egyénMég haborl idszakdban is fontos szerepet kell neki szanni, ha a

veszteségek minimalizalasa&rbe kerdl.

Minden személyre héarul6 feladat a balesetek néegsk. A kockazatok felismerése és kikertlése
fontos ebben a folyamatban; még a kockazatok, vaggondtalansag jelenléte, amelyek
magukban trividlisnakiihhetnek, képesek magukban, vagy mas tdikket egyltt esemény
okozaséra. Annak a mértéke, hogy egy személy vapy rendszer mennyire van kitéve
veszélynek vagy vészhelyzetnek, jellemzi a tevékégy mint munkafolyamat kockazatat. A
veszély (vagy vészhelyzet) a kadrokozéas lésegét magaban hordozo dolog, mig a kockazat eme
lehettiség megvaldsulasanak az esélye. A kockazatbecHléskazat értékének felismerésének,
jellemzésének és korulhatarolasanak folyamata, melgaba foglalja a jelefgég felméréseét is
(veszély-meghatarozas és felmérés). A Kkockazat edslidésének folyamataban fontos
megkulonboztetni a veszély (a karokozas Iébége) és a kockazat (a karokozas
bekovetkezésének leldstge egy adott éh belll) fogalméat. Azonban a kockézatbecslés
magaban semmit nem ér el — dssze kell kapcsolnitendgkenységekkel a kockazat kezelése
érdekében.

Tapasztalhatjuk, hogy ez a dokumentum konkrétan téerki a kockazatkezelésre, nem
tesz emlitést a felésségvallalasrol, a repulésiranyitok szerepére. Aleggetértek, hogy azonos,
szabvany intézkedésekre, szabalyzokra, dokumentanvain szilkség a NATO interoperabilitas

miatt, de nem tér ki arra, hogy mit tartalmazzaezaék a dokumentumok.

A NATO tagorszagai szamara ez a dokumentum ugyetivieiteled jellegi. A NATO
felismerte a problémat, miszerint szikség van éléspiztonsagban részt \vidwédelmére, meg
kell hatarozni bizonyos fogalmakat is. Ez meg i®sal, am nem emlit semmilyen modszert a
kockazat kezelésének maddjaira, esetleges csokkéeatés

Véleményem szerint a feldolgozott dokumentum attaéa nem kinal megoldasi javaslatot,
tanacsot. Eddigi tapasztalataim szerint az ilyesoh® katonai anyagok (mar csak a rendszer
merevsegall fakaddan is) nagy vonalakban sdroljak a tématjr@dnegyébként konkrétan

kellene, hogy szdljanak.
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4. SAM — EUROCONTROL BIZTONSAGERTEKELESI MODSZER

(SAFETY ASSESSSMENT METHODOLOGY)?®

A Eurocontrol égisze alatt fejlesztették ki a Bidéagértékelési Modszert (SAM), az
ECAC tagok és a légikozlekedési szolgaltatok (Airavigation Servivce Providers)
kozrentikddésével. Ez egy igen Ujkeletendszer szerte Eurépdban. Magyarorszagra rerdkivi
korlatozott mennyiségben és mddon jutott el, jagnlinformaciom szerint még nem vették
hasznalatba.

A légikozlekedési szolgaltatok Biztonsagi Ertékélésa SAM mutatja a legjobb gyakorlatot,
amely tukrozi a rendszerdelyeit, $t Gtmutast is biztosit az elvek alakalmazasahoremdszer
bemutat, leir egy altalanos folyamatot a Biztondadiékelés ,korforgasan” keresztil. Ezt az
elméletet széles korben fogadtak el, mint a megfetekozt.

A SAM modszer ,nfikodtetése” sordan harom folyamat ismert. Az FHA (@iomal Hazard
Assessment), a PSSA (Preliminary Safety System s&gsent), és az SSA (System Safety
Assessment) alkalmazando6 egy-egy vizsgalat somaelyaharom eljarast ugy kell elképzelniink,

mint egy S#Arot.
I————————

Birtonsdg-ériékeléshes sziikséges

Kulcsfontossagd koncepciok

PSSA

Gyakorlatok

ey
3. &bra: SAM modszer felépitéSe

° Safety Assessment Methodology CD ROM
10 safety Assessment Methodology Course abrai alaggérkesztette: Fabian Aniké htj. 2011.
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A teljes rendszer megkdzelitését (Total System éggh) illetien, szamba kell venniink azokat
az elemeket, amelyek hozzajarulhatnak egy-egy AEBh®nyhez. A SAM szerint is szamolni
kell az emberi hibakkal, - pilétak, ATC, karbanéartés riszaki személyzet — de emlitést kell
tenni természetesen az eljarasokrdl, és a hasasalatrendezéseltr is. A felszerelések
megbizhatésdga az évek soran folyamatosan jayagtlgy, ahogyan a repilés, mint iparag is
fejlodott. Bar azt sem szabad figyelmen Kkivil hagyni,gyhoezek a berendezések
meghibasodhatnak, tzemen kivil is kertilhetnek,zéet éehet a human komponens is a telel
Manapsag azmber, mint faktor a legnagyobb kockazati tényezs veszély a repllésre. A
repllésbiztonsagi szakemberek szerint a katasktr&f@altd okai leginkabb a vezetési és
szervezeti hianyossagok. A biztonsag fenntartdsalmpaktiv és elkdtelezett megkozelités tudja
minimalizalni a kockéazatokat.

Teljes rendszer-megkdzelites

Kornyezet

@ -

Karbantarias

Pﬂ'
@

Verstok

-
- |
e
P

Mavigacios
bkerendezes.

4. &bra: Teljes rendszer-megkozelités

A kovetked részekben vegyilk sorra a haromiré# Ismerkedjink meg ismérveikkel,
jellemzivel!

1 safety Assessment Methodology Course abrai alaggérkesztette: Fabian Aniké htj. 2011.
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4.1. FHA- Funkciondlis Veszélyforras Ertékelés (Bional Hazard Assessment)

A Funkciondlis Veszélyforras Ertékelés egy olyamé#sds fentrsl-lefelé (top-down)
folyamat, amely elinditja egy légikozlekedési reraisfelpdését vagy modositasat. A folyamat
célja, hogy megallapitsa, mennyire biztonsagossassrde van sziikség. Ez a folyamat azonositja
a lehetséges hibak modjait, és a veszélyeket. &itékbiztonsagi riveletek eseményeinek
kovetkezményeit, beleértve a légijdrmizemeltetését egy adott kdrnyezetben, miveliktaés
allando, csak a kornyezet valtozik. Meghatarozzaralszer altalanos biztonsagi céljait, vagyis
meghatarozza a biztonségi szintet, amit a rendszad érni.

Az FHA, mint folyamat, nikddési tertletének meghatarozasa igen jéterilkalmazasa
kilonboz szinteken lehetséges. Elméletileg az altalanomdemacios szolgaltatdsok vagy
rendszer szintjein kell felhasznalni, hogy meglmtiatéak legyenek a biztonsagi célok a
legikozlekedeési rendszer szintjén is. ldealis e=et biztonsagi kdvetelmények a légikdzkedési

szolgaltatd vagy rendszer/alrendszer elefiieibarmaznak.

4.1.1. A rendszer céljainak meghatarozasa

Anélkil, hogy nem hataroznank meg az FHA céljamrértenénk meg a szikségességet. Ezért
fontos:
» Az operativ scenariok leirasa (hogyan fogja haszm@atendszer és milyen
kornyezetben?)
» Arendszer funkcioi és a kapcsolatok kozétti fudkdeirasa (rendszer diagramok,
illetve aramlasdiagramok, hogy tisztazza a rendglemzzit, ha lehetséges)
* Arendszer hatarainak meghatarozasa. Kulotbigpzist hatarokat kell ugyanis
figyelembe venni, mint példaul:
o fdldrajzi hatarokat (adott légtér vagy regitidlr)
0 mikodési hatarok (a rendszer bizonyos korilményekttpragy adott
o id6 hatarok (ahol egy rendszer bevezetése az FHA yuaoidzisain megy
keresztil, vagy ha a rendszert ideiglenesen hebjéit

o kuilsd részt vew leirasa.
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A mikddési kdrnyezeti rendszer leirasa az ATM/CNS daggesében értefid amelyet be
fognak integralni és a kiidstényedk is befolyasoljak. A folyamatnak nemzetkozileg és
nemzetileg is keretet szabnak az ICAO és a EUROCRIDT szervezetei. Az FHA szorosan
kapcsolddik a kovetkézszirével, a PSSA-val.

4.2. PSSA-Hizetes Rendszerbiztonsag Ertékelés (PreliminaryeBySiafety Assessment)

Az Elszetes Rendszerbiztonsag Ertékelés, az FHA-hoz hesgnegy fentil-lefelé
irAnyuld, ismeéds folyamat, amely elinditja vagy modositjia egy légillekedési rendszer
meglé tervét. A PSSA véghezvitele a cél, hogy szemigtexz értékelt rendszer architektiraja
felé az elérendl biztonsagi célokat, amelyet az FHA hatdroz megaHplyamat szétosztja a
biztonégi célokat a biztonsagi kovetelmények readgdemeibe juttatva, azaz meghatarozza a
biztonsagi szintet, amelyet el kell érnilk a remdselemeinek. A PSSA is azonosit egy
ugynevezett garancia-szintet a rendszer elemeiregiateben. A rendszer csak akkor érheti el a
biztonagi célokat, amelyeket az FHA allapitott megy,az éplt elemek megfelelnek a biztonsagi

kovetelményeknek.

4.2.1. A PSSAd tevékenysegei

A PSSA b tevékenységeit egy 0t Ié@ssrendszer szerint lehet a legjobban illusztralni.

* Mik az egyes alfunkciok legszorosabb hozzajarulasarztonsagi célhoz?

» Alternativ értékelési rendszer altal a PSSA hatzoreg: hogyan okozhat vagy jarulhat
hozzé& a rendszer veszélyeihez és hatasaihoz, dnadyeHA-ban lettek azonositva?

» Kockazatcsokketstratégiak alkalmazasa: Mit lehet tenni, hogy mégtesse,
csokkentse vagy feliigyelje a veszélyeket és aztdshw az épiteszkdzok altal?

» Biztonsagi célok felosztasa a biztonsagi kovetelmkmendszerelemeiben: Mik a
biztonsagi célok azon részei, amelyek elkulonitikradszer épdtelemeit?

» Egyensulyozza/Gsszeegyezteti a biztonsagi kbverslekit: Vannak hiteles biztonséagi
kovetelmények?
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A PSSA folyamat adatai:
* Ajavasolt tervezési és logikai megoldas,
» A mukddési kornyezet leirdsa (OED),
* Feltételezések listaja,
* A veszélyek listaja, a sulyosséag logikai besoro&sazek hatasa,

* Biztonséagi célok (FHA kimenet).

Ha mar sorra vettik az adatokat, meg kell emliteneredményt is. Aéfkimeneti ténye& az
egyes rendszerek biztonsagi kovetelményei és azekn&. Ez igen csekélynelinik, de ezek
majd az SSA kimeneti tény&izkozott nyernek majd értelmet, amelyet az alaldjedetben

taglalok.

4.3. SSA- Rendszerbiztonsagi Ertékelés (SystentysaBsessment)

Az SSA (a Rendszerbiztonsagi Ertékelés egy folypmamely egy légikdzlekedési
rendszer végrehajtdsanak elinditasaroél szol. Acklgy a rendszer elérje az elfogadhato — vagy
legaldbb aitrhet biztonsagi szintet, ellénzi azt a rendszer ikt dési idejében.

Ahogyan az dizéekben lathattuk, az SSA is adatok alapjdrkaalik:

» PSSA altal meghatarozott rendszer elemek (embelj@kasok, berendezések) biztonsagi
kovetelmeényei,
» PSSA altal meghatarozott berendezések és eljagaakcia szintje
o PAL: Procedure Assurance Level-Eljaras GaranciatSzi
0 SWAL: SoftWare Assurance Level- Szoftver Garan@mS
0 HAL: HardWare Assurance Level-Hardver Garancia 6zin
* Rendszer tervezésének leirdsa
» Biztonsagi célok (FHA output)
* Veszélyek listdja és ezek sulyossagi osztalyoZada (utput)
» Kovetelmények frissitett listaja (amelyen a biztaogiscelok és a biztonsagi

kovetelmeények is finanszirozva vannak)
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* A mikédési kornyezet leirasa (OED)
* FHA és PSSA éltal meghatéarozott biztonsagi igér{yaiszaki elledrzési
tevékenységek, hitelesitési tevékenysegek)
 FHA és PSSA ellafrzési eredmények.
Levonhatjuk a kovetkeztetést, hogy a harofiréelég szorosan kapcsolodik egymashoz, az SSA

szinte az élbbi kettre épul, illebleg az altaluk alkotott eredményéiklnlolgozik.

Rendszer altal szolgaltatott eredmények
» Garancia és bizonyiték, hogy a feltételezések kekje
» Garancia és bizonyiték, hogy a biztonsagi koveteirak teljestilnek (HW, SW, ATM
eljarasok),
» Garancia és bizonyiték, hogy a biztonsagi célgksalnek,
» Garancia és bizonyiték, hogy a kockazat elfogadhat6
* Biztonsagi mutatok listaja (szallitas, Uzemeltekésbantartas ellémzése),
* Fennmaradojitheth komponensek (ami nem eldogadhatd) kockazatanakaliamelyet
figyelemmel kell kisérni, ellgirizni, szabalyozni,
» Tovabbi biztonsagi kdvetelmények meghatarozasaeehi@jtas és az integracio soran,
» Biztonsagi célok és kovetelmények listgja, idedrtaszallitast,
» Adatgyijtés eredményei és kdvetkeztetései,
» A kockazatértékelés eredményei, a jaleabb valtozasok hatasa a biztonsagra és annak
rendszerelemeire,
* A biztonsagi értekelés 6sszes adata:
0 A mikodési és szallitasi szakaszban is,
o Karbantartés,
0 Leszerelés fazisa.
A felsorolasbél szemmel lathatéan tkitk, hogy az SSA eredményei sokkal komplexebbek,
szerteagazobbak. Ez annak tudhato be, hogy azokmgpdoensek, Osszetidy amelyek ide
kertlnek, mar letisztult, puritan formaban jelenme&g az SSA folyamataban. Az alabliskala

jol szemlélteti az ébbi kdvetkeztetésemet, mivel elég sok az atfedegges folyamatok kozott.
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Mint mar taglaltam, a SAM egy ismétlé folyamat. A veszélyek csak a PSSA és az SSA alatt
jelennek meg. Allandé a visszacsatolas, igy nyorkiwethed, ellerrizhe®, kategorizalhatd

egy-egy repilesemény. Tisztabban lathaté ezek bekbvetkeztéraksok
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6. abra: A SAM rendszer korforgdda

12 safety Assessment Methodology Course abréai alaggérkesztette: Fabian Aniké htj. 2011.

32



4.3. ,Akvariumszeil” Légikozlekedési vizsgalati modell-Fish Tank Sgfassessment

Légikozlekedés? Ha vélaszt kellene adnom példawl kdgancs laikusnak arra, hogy

hogyan kell elképzelniink teljes egészében a letgkédés azon részét, amikor is a légijawek
a levegben tartozkodnak. Mi sem lehetne annal szemlélebesenint egy halakkal teli
akvarium? Ez egy olyan szinhasonlat, amely teljes mértékben lefedi a repidgalmat, csak
atvitt értelemben. Ennek értelmében az alabbiakirdzkehet megfeleltetni egyik rendszert a
masiknak:

» Avrepllés kbzege = a viz az akvariumban,

* Alégijarmivek = a halak,

* Az Uzemanyag = a hal eledel,

* Az akadalyok = a vizi névények,

* A légiforgalmi iranyito szolgélat = a levéze® rendszer.
A légiforgalmi irdnyitd szolgélat felés a legikozledés ,lélegzéséért”. Szektorokat lededan
informaciojuk az aktualis légihelyzétr latnak a pildta helyett, ha agy tetszik. Bizt@d( a

leégiforgalom gyors és biztonsagos éaramlasat, nmiegebz 0Osszeltkdzeést a levbdgn.

13 Safety Assessment Methodology Course abrai alaggérkesztette: Fabian Aniké htj. 2011.
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A kovetked abrak segitségével elemezzik az akvariumot, rairdszert és lathatjik a megbep

hasonlosagot!

e
Rendszerelemzés
mingse
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Kiizos egyetértés a rendszer miikddését illetden
es melyek a fd funkciai!

7. &bra: RendszerelemzZés

Egy akvarium rendszerét és a benne&blények életszinvonalat meghatarozza a viz, mint
kozeg (kbrnyezet) missége és mennyisége, dmerseklete, a benne woxigen szintje, az étel
mennyisége é€s misége, valamint a tisztitds. Ezt atlltethetjUk allkep a légikozlekedés
rendszerére is. A kdzeg a leve@ mirségen a meteoroldgiai kbrilményeket lehet értelinézn
tisztitds egyeidl a karbantartassal, az ételt pedig a kapcsolodvastpkkal, a reptilést segit
tényedkkel lehetne kapcsolatba hozni.

Mint minden cselekvésben, rendszerben fellélleetveszély, a veszély egyik 6sszéjeva
sulyossag, Ugy a vizsgalt akvriumot is elemezhefjigdilyossag meghatarozasat det, illetve
emlitést tehetiink annak kdvetkeméryeha ez a sulyossag novekszik. Az alabbi abra kéime

szemlélteti a fenti allitast, miszerint, minél nabglp a sulyossag, anndl negativabb hatas éri a

14 Safety Assessment Methodology Course abréai alaggérkesztette: Fabian Aniké htj. 2011.
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vizsgalt rendszer résztvéit, jelen esetben a halakat. Nincs ez masképpégikdzlekedésben
sem.

i

Sulyossagi meghatarozasok

1 Minden hal elpusztul az akvariumban.

2 Minden hal megbetegszik, néhany elpusztul.

a 5ok hal meghetegszik, néhany elpusztul.

4 EKeényelmetlen kirnyezet, néhdny hal meghetegszik.

5 Nincs hatas a halakra.

_________________________________sxrmmemwonee -]
8. &bra: Sulyossagi meghatarozasok

Akvarium Rendszer
A SAM ismetlada:

A veszélyek csak a PSSA s az 55A alatt jelennek meg:
Kiilsd események, kizdsen okozott hibdk, tervezés okozta
veszélyek... sth.

9. &bra: A SAM egy isméds rendszet®

15 safety Assessment Methodology Course abrai alagérkesztette: Fabian Aniko htj. 2011.

16 Safety Assessment Methodology Course abréai alaggérkesztette: Fabian Aniké htj. 2011.
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4.4. SAM a gyakorlatban

Ez az Uj mbdszer, ami sokéahyel kecsegtet és atlathatobb folyamatot biztogibrabbi
biztonsagkezelési rendszerekhez képest, szintemnsarh faktort helyezi a veszélyforrasok
piroslampéas negyedébe. &ra ,SAM Practicalities” a kdvetkéz igen egyszer, bar rendkivil
tanulsagos torténetet teszi kozzé a leirdsaban:

.EZz a kis torténet négy embéltrszol, akiket Mindenknek, Valakinek, Barkinek és
Senkinek hivnak. Volt egy fontos munka, amit meg kele&tina csinalni, édlindenkibiztos volt
abban, hogyalaki megcsinaljaBarki megcsinalhatta volna, dgenkisem tetteValaki mérges
lett, mertMindenki feladata volt.Mindeki gy gondolta, hogarki megcsinalhatna, dgenki
sem vette észre, hogMindenki megcsinalhatta volna. Ez ugy védntt, hogy Mindenki

hibaztatottvalaki, amikorSenkisem csinélta meg azt, arBiérki megtehetett volna.”

A torténet tanulsaga egyértdlmés vilagos, az emberi kdnnydisgég €s hanyagsag. Batran
feltehetnénk a kérdést: az ember veszélyt jelerdbeemberre? A valasz: az elemzések és a
kutatdsok szerint igen. A human faktor szerepe kietitl komoly és ériasi a repulés témakorét,
muikodését illeben. A kovetkeztetésem az, hogy a sorozatos hib@elirEese nem feltatlendl a
szankcionalas durva eszkozeivel kell, hogy tériénjeapasztalatok alapjan az ember méar akkor
is kbnnyebben vét hibat, ha fél a megtorlastolesetleges blintetést Kovethet eljarasokra,
szabdlyokra, érthébb leirasokra, folyamatos tréningekre van sziuk$émpa hogy cstkkenjen a
tévedések, tévesztések szama.

Véleményem szerint, ez az eurdpai szinvonall Ujtasar egyszébbsége, ugyanakkor
szilardsaga miatt is — kovetehdbevezetentl biztonsagkezelési,- értékelési modszer, mint a
korabbiak. A felsorolasba beletartozik ugyan, hegl mindent atvett, illetve tobabbfejlesztett az
SMS alapelveibl, elgondolasaibdl a SAM. Ennek ellenére ugy keKintenink ra, mint egy

tokéletesitett, atlathatobb, nyomon kdvetbetrendszerre.

igy ajanlanam a SAM modszert Magyarorszag hadseedgiégiebért felebs vezesinek, mert
olyan eljarasokat, folyamatokat kinal az ebbenrafdex rendszerben résztwikvszamara, amely

egy kdvetend sémat adna és értlibbé valna a kockazatkezelés a katonai repulésben is

1" Safety Assessment Methodology Course Hand-Book

36



BEFEJEZES

Dolgozatomban igyekeztem részletekbe ésenbemutatni a repulésbiztonsag fogalmi
rendszerét, a repulésbiztonsagot befolyasol6 tékgez valamint a repulésbiztonsagi
rendszereket. Kitértem az ICAO, a NATO és a EUROCRNL rendszereire.

Az ICAO SMS-e sokrét, sokmindent kinal az ezt a rendszert bevddzszamara, de
sajnos nem tédik a repullés katonai részt i@vel. Nem kinal szamukra alternativat, rdadasul

szakaszosan kell bevezetni, ami hatrany.

A NATO éltal kindlt leheiségek igen csekélyek, rendkivil altalanos dokunmerdlivan
sz0. Nem dolgoztak ki rendszert a katonak szang@rdokumentum nem jelenthet mankot a

katonai repulésben dolgozoknak.

A EUROCONTROL repilésbiztonsagi rendszere viszay eendkivul atgondolt, egy
agymond tokéletesitett valtozata az ilyenfajta Ildtitaknak. A SAM teljes rendszer
megkozelitést alkalmaz, ami joval vonzdbba teszint az ebz6 két rendszert. Bizton allithatom,
hogy a katondk szamara is hasznalhaté moédszernkehégy méginkabb egyutt tudnanak
mikddni a polgéari légikozlekedési szolgaltatoval, termeészetesen ez csak békbieh

hasznalhato.

Remélem a dolgozatom felkeltette az érdé&kt a téma irant, gy gondolom, hogy ez a
téma a légiforgalmi iranyitas talajAin még igen Rkéatlan. Bizom abban, hogy sikerllt

felhivnom a figyelmet a terileten lghianyossagokra.
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A DOLGOZATBAN ALKALMAZOTT ANGOL NYELV U ROVIDITESEK

ATC Air Traffic Control Légiforgalmi irdnyitas

SMS Safety Management System Biztonsagkezelési Rendszer

ATS Air Traffic Service Légiforgalmi Szolgéltatas

QMS Quality Management System Mindség Iranyitasi Rendszer

SAM Safety Assessment Methodology Biztonsagertékelési Metodika

ICAO International Civil Aviation Nemzetkozi Polgari Légikozlekedési
Organization Szervezet

ECAC | European Civil Aviation Conference | Europai Polgari Légikozlekedési Konferenc

ANSP | Air Navigation Service Providers Légikozlekedési Szolgaltatok

SRC Safety Regulation Commission Biztonsagszabalyzo Bizottsag

FHA Functional Hazard Assessment Funkcionalis Veszély Ertékelés

PSSA | Preliminary Safety System AssessmeBtozetes Biztonsagi Rendszerértékelés

SSA Safety Sistem Assessment Biztonsagi Rendszerértékelés

ATM Air Traffic Management Légtérgazdélkodas

SOP Standard Operating Procedures Altalanos Mikddési Eljarasok

OED Operational Environment Description Miikddési Kérnyezet Leirdsa

PAL Procedure Assurance Level Eljaras Garancia Szintje

SWAL | SoftWare Assurance Level Szoftver Garancia Szint

HAL HardWare Assurance Level Hardver Garancia Szint

HW HardWare Hardver

SwW SoftWare Szoftver

ia
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KOSZONETNYILVANITAS

Ezuton is szeretnék kdszonetet mondani Dr. Dud&arZalezredes uUrnak, az altala
biztositott forrasokért és, hogy tudasaval, szakmediiésziltségével, és értékes tanacsaival
segitséget nyujtott a dolgozatom elkészitéséhgil \d& nem utolsé sorban kdszonettel tartozom

a paromnak, mert volt i amikor fel akartam adni, de végig mellettem allt.
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