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BEVEZETES

» A biztonsag
leggyengébb
lancszeme az emberi
tényed.”

Kevin D. Mitnick

Minden nemzet, amely hadgrtart fenn, Ugyel arra, hogy megoévja azt, mivel a
katonaskodas igen koltséges. A légierég a szokottabbnal is nagyobb védelmet igényel,
mert tdmogatja a szarazfoldi csapatok harci tewdémet és szallitdsat, 1égi csatakat viv
meg, légtérellefrzést hajt végre harci korilmények kozott. Békbieh pedig szallitast
végez, kiképzést hajt végre. Nem titok, hogy a hkaiaepullés,- a draga haditechnikai
eszkdzok és a kiképzés koltségessége miatt- a drégagkategoridba sorolhatd, a szamok

hatara akar a csillagos ég.

Ahogyan a légiér eszkdzparkjanak beszerzése, Ugy a biztonsagi nuEvea
szakemberek képzése, a biztonsagi rendszerek hésezes ritkodtetése is pénzbe kerdl,
meg kell fizetni. A biztonsag garantélasa kompletadat, tobbféle mod Iétezik r4. Repulés
kozben a parancsnok feladata ezékbmetodikdkbdl a legkézenfedwbet - a masodperc
toredéke alatt kivalasztani. A katonai repulésgrdéisa a polgari légikozlekedésbe nem
egyszeifi, meg kell vivni a ,csatakat”. Igyekezniuk kell aatilyen szinten ugyanazon

szabalyokat, biztonsagi szempotokat kévetni, hoggférjenek egymassal.

Dolgozatom eldédleges célja 0Osszehasonlitani a NATO és az ICAO
repllésbiztonsagi rendszerét, ramutatni a hiangossd, ajanlast, javaslatot tenni egy

szilardabb modszerre, amely Magyarorszagon mégkeeiift be a kdztudatba.

Elsdként tekintsink be a repllésbiztonség fogalmi reexdbe, melyben
megismerkedhetiink a kockazatkezelés alapjaivalovetked fejezet a repllésbiztonség
irdnyitasi rendszeréit szol, tulajdonképpen az ICAO, a NATO és a EUROOBNL

biztonsagkezelési stratégiairdl esik sz6. A soréw Ifejezetben érdekes parhuzamot



vélhetlink felfedezni a légtérben zajl6 légikozlededs egy halakkal teli akvarium kozott.

A dolgozat végén dsszegzem a leirtakat, valamuaiiiem a konzekvenciat.

1. A REPULESBIZTONSAG FOGALMI RENDSZERE

1.1 Repulésbiztonsagi felfogas

A repllés az emberek szaméara ma is egy misztikegifaghatatlan talany. Bér,
tudjuk - elméletben- hogyan emelkedik a magasba dantasztikus szerkezet, mégis
amulatba ejt minket, és kétségeket fogalmaz megibén Hogyan? Meddig? Biztonsagos
ez?. Ezekre az egysietenyekre alapozva jelenthetjik ki, hogy a répitarsadalom egy
konzervativ tarsadalom, melynek a legfontosabb azélgekél vald mentesség, a
biztonsag Valamennyien- még a laikusok is - tisztaban va&neazal, hogy a légi
kozlekedés biztonsagos, zokkementes megvalésulasahoz a magasan kvalifikalt
szakembereknek szilard, folyamatos vezetésre; jgdaiétre; szabalyokra; megfontolt
helyzetmegitélésre van szilkséguk. Ez a személyagtloa foglalja a repulésiranyitokat,
repub hajozokat, repdl miszaki személyzetet és a kényszerhelyzeti szoldgatis. ,A
repulésbiztonsag a légikdzlekedés egy olyan allgmonely mellett a repulés elfogadhato
kockézati szinten hajthaté végre Az elfogadhaté kockazati szint feltart kockazattal
kapcsolatos reakciokat jelenti, melyeket az admngezet még elviselhiiek itél. igy az
effektiv repulésben részt wéknek szamolniuk kell adket é6 veszélyekkel, melyek a
repulés robbanasstefejlédésével folyamatosan atalakulnak. A repllés biZgas csak
akkor lehet garantélni, ha ezeket a veszélyekeh stétt tartjdk €s szamolnak veluk. Csak
a veszélyek ismerete teszi lehat a kockazat elemzését, kezelését, illetve csdkkén A
repulésbiztonsagot befolyasold ténglet harmas csoportba lehet felosztani: objektiv
tényedk, az emberi tényék (szubjektiv tényaik), végul a latens tényék. Ezek alapjan
le kell szogezni, hogy ezek kozott nem véletlenéin szerepel a véletlen, mint faktor,

ugyanis a repulésbiztonsagban nem szabad szametsletiennel. Persze adddhat olyan

! Dr. Dudés Zoltan alezredes: A repiilési biztons#gka fejlesztésének lehistégei a magyar honvédség
Iégierejében kilonds tekintettel az emberi tédyfermalasara-PhD értekezés



szituacié, amely probara teszi a repullésben résxt \személyzetet, de megfaiel
kiképzéssel, ratermettséggel és a megszerzetiztafsiok ebnyds alkalmazasaval el lehet

kerulni a varatlannak bizonyul6 helyzeteket.

1.2 A repulésbiztonsagot befolyasolo térdfez

1.2.1 Objektiv tényesk

Mikor az ember élszor a levegbe emelkedett, mar akkor is evidens volt szamara,
hogy a levegben tdbb viszontagsaggal kell szembe néznie, minfolddn, pl.:
meteoroldgiai  korulmények, domborzati adottsagog&piitési szabdalyok, technologia.
,Objektiv tényedknek nevezink minden olyan kortlményt, mely a répibiztonsagat
kdzvetve, vagy kozvetlenill, emberi tevékenyskfitggetleniil befolyasolja?’Az objektiv
tényedk egy bizonyos biztonsagot képesek tartani egy tadbintervallumra. Ennek
vonatkozdsaban meg kell emliteni a répeek felszereltségét, niigégét, a
repuléstudomany fejlettségét. A kdrnyezet (domhoidéjaras) mar nem tekintheilyen
allandonak, ugyanis a meteorologiai viszonyok gywédtozasokra képesek. Mindent
egybevetve, az objektiv tényiez konstansnak tekinthik.

1.2.2. Emberi tényék

A tényedk ezen csoportjat teljes medggdéssel nevezhetnénk akéar szubjektiv
tényedknek is. Véleményem szerint az emberi tédkdzirnak a legnagyobb befolyassal a
repulésbiztonsagra. Ezt fémjelzi, hogy az embejek&a repllés 0sszes szakaszan jelen
van, egészen a légi jatimervezésél a szabalyalkotd szakembereken &t a pilotakon
keresztil a repulésiranyitokig. Tehat a human faktepilés mozgatorugdja. Mindez azon

a tényen alapszik, hogy napjaink technolégiai fejige lehéivé teszi, hogy

“Dr. Dudas Zoltan alezredes: A repiilési biztonsé&gkalfejlesztésének leléstgei a magyar honvédség
Iégierejében kilonds tekintettel az emberi tédyfermalasara-PhD értekezés



dokumentaljak a pilotafulkében, illetve az iranydr@nyban elhangzottakat. Szilethet
rossz dontés a hajozé személyzet vonatkozasabasginaptikus is tévedhet, és a
repulésiranyitd is hibazhat. Mindezek az dsszitavellett eltorpllnek a repétiechnika
tokéletesitésének hatasai adie illetve a repllésbiztonsagra nézve. Nem melkeéln
azon tény mellett sem, hogy a repulés maga, az rerkivdncsisagnak és talentumnak
koszonhet. Az egyén alkotta meg a repébkzkozt, ké&sbb rajott arra, hogy tavoli helyekre
el tud jutni vele. Idvel az életiink kozéppontjava valt. Mivel az éremkékoldala van:
ahol az ember alkot, ott rombol is. Amit relativietbnsagossa tett, masrészt hozzajarul a
problémak, a reptesemények kialakulasdhoz. Ezért kell mindig a marmna torekedni,
hogy mérsékidjon ez az 6sszetévHa lehet, tanulni kell minden egyes reputéshogy a
tapasztalataink is segitsenek egy-egy veszélyttieleelyzet megoldasaban. Az embernek
tisztaban kell lennie sajat korlataival, ugyanaklgmernie kell adottsagait isgtsa jobb
munkavégzeés érdekében fejleszteni kell azokat adsfmeket, amelyekben &gjhink
kell. Felsorolasképp néhany készség, amely elemgetién annak szamara, aki rejsll

szakember. Ebben a vonatkozasban leginkabb a s@iilgitokra érvényes:
» terhelhebség,
* szakmai jartassag,
* j6 kommunikacios képesség,
» kooperativitas,
« fizikai all6képesség,

habitus.

Sz6t kell ejtenlink az ember-gép, illetve az emlienkezet kapcsolatokrél is. Az ember-
gép kapcsolat igen fontos a munkavégzés szempoldidien. Tervezéskor figyelembe
kell venni az ember anatomiajat és a répsitkoz, illetve az emberi testtel kdzvetlen(l
érintked berendezések (szék, asztal, szamitdogépes egénkisz&ld monitorok,...)

ergondémiai kialakitasahoz.

Az ember-kérnyezet viszony nemcsak a repulés kdzegéalmazza, hanem a
szabalyrendszert is Ugy kell kialakitani, hogy ankavégzés szempontjabol még idealis,

am nyomon kovethétlegyen.



1.2.3. Latens tényék

A tényedk utolsd csoportjdba latens tén§kzvagyis a rejtett okok tartoznak. Ide
sorolhatdéak azok a kérilmények és jelenségek, rkelye szakembereknek még nem volt
szerencsejuk azonositani vagy lehetetledreeljelezni. Ezek az okok képezik a

kockazatkezelés folyaman megjaldatens tenyaik, dsszetebk csoportjat.

Tovabbgondolva a rejtett okok eredetét, kijelenthhet hogy az eizé két csoport
barmelyikélél eredhet. Mivel itt szerepel a huméan faktor isereaz azonositadsuk csak az
emberi tényei altal lehetséges, amely igencsak nagy kihivasinfjeh repilésbiztonsag

szempontjabal.

HUMAN
FAKTOR TECHMIKAL

ESIHOZOK

TUDOMANY
SZhONALA

INFRASRUKTQRA

REJTETT OKOK TERMESZETI
? WISZONYOK

1. sz. &bra: A repiiléshiztonsagot befolyasolé #fige

3 szerk.: Dudas Zoltan 2005.



1.3. A repuilésbiztonsagi kockazat

A hétkbznapi életben mindannyian ki vagyunk tévdawdlyen szinti kockazatnak,
amelyet legjobb tudasunk és az életiink folyamanszergett tapasztalataink segitségeével
.Kezelink”, még ha nem is vagyunk minden alkalommedjes tudataban. Ezt gondoljuk
csak vegig egy igazan egysiessetet tekintve! Mar akkor is kockazatot kezellarkjkor
eltdprenglink azon, hogy az adott pillanatban atieki egy forgalmas Utszakaszon vagy
sem, szamunkra mi még az a szint, amely melletidamt cselekvést elvégezzik? Ez a
kivalo, am egyszér példa bizonyitja, hogy életiink soran mindig ki yagk téve

valamilyen szini kockazatnak, igy a repulésbiztonsag terileténdmsinunk kell ezzel.

El6szor is vizsgaljuk meg, tulajdonképpen mit is névdzkockazatnak? A szakemberek
szerint egy esemény valosis@gének bekovetkezése és a veszély sulyossaganak
kombinéacidja, amely megadja a kockazat szintjgkogkazat meghatarozasanal nemcsak a
fenn emlitett két tényéz kell figyelembe venni, hanem a harmadik dssz#téey; amely
nem mas, mint a veszélyeztetettség, ergo, hogy egetiinkben — adott Iégijatines a
légijarmivet kezeb személyzet milyen tipusu veszélyeknek van kisatatyéa. Azt mar itt

le kell sz6gezniuink, mint azt a fenti eszmefuttad@sin is megemlitettem, hogy mint az
életben, Ugy a repulésben sincs veszétyekhld mentesség. Tekintve ezt a tényt, ,a
replilésbiztonsagi kockéazat pontos megitélése @eid kezelése dsendi feladat®. Ez
lehet barmi, ami veszélyezteti a repullésbiztonsagat tapasztalatok atjan allithatjuk,
amelyet egy-egy repitsemény elemzése soranijjyetink. Hogy ezek a tapasztalatok
segitsenek benninket a §ien, dokumentalhatova és ezt konnyen kezé&lgetkell
tennink. Ennek a legjobb formdja a statisztika, kezelhebség érdekében - amely
szamitogépes adatbazisba toftéfeltoltése elengedhetetlen. Ezekhez régsgémeényi

jelentési rendszerek sziikségesek.

“ Dr. Dudas Zoltan: A repiilési biztonsagkultiradsiitésének lehitégei a Magyar Honvédség légierejében
kilonos tekintettel az emberi tényelprmalasara- PhD értekezés



1.3.1. A kockazatkezelés és |elsgigei

A kockazatkezelés leg¢ibb célja, a kockazatot a végrehajtas fontossagahoz,
surgsségéhez meérheklfogadhatd szintre cstkkenteni, bar ez egy minelgn e és
elkertlhetetlen dolog. Ez élsorban egy rep@parancsnoki feladat, bar ugyanezek a

T4

lehetiségek vonatkoznak egy Iégiforgalmi iranyitd munigaését illeben.
Ezek a lehéiségek az aldbbiak:

» Kockazat elfogadasa;

» Kockazat kikerulése;

» Kockazat kiterjesztése;

* Kockéazat atharitésa;

» Kockazat csokkentése.

A feladat korilményei, és az adott helyzet hatéaaneg, hogy egy légiforgalmi iranyito

melyik alternativat valasztja.

1.3.1.1. A kockazat elfogadasa

Mivel nem lehet figyelmen kivil hagyni a veszélymert minden egyes
tevékenységlnkben jelen van, ezért a repulésyelletrepilésiranyitas is valamilyen s#int
kockazattal jar. A kockazat elfogaddasa az egyik éiegkenyebb formaja a
kockazatkezelésnek. A végrehajtdo személyzet donkésgy milyen szint kockazatot tart
elfogadhatonak. Ezért fel kell mérnie a veszélyekistmernie kell azokat, illetve
tajékoztatni kell réla a hajozé személyzetet eéégifdrgalmi iranyitokat, ugyanisként a
katonai repulésben képesek hozzaszokni mind adgilomind a repulésiranyitok az
allandéan fenndlld veszélyhez, igy torténhet mggosa hogy olykor nem veszik azt

figyelembe.



1.3.1.2. A kockazat kikertlése

Mint mar sz0 esett rola, a kockazatkezelés alagpilhz esetleges veszély ismerete.
Csak akkor tudjuk elkertlni, ha ezek ismeretébenuhk dontést. Ha tevékenységnek a
repulést vesszik alapul, akkor kikertlés kapcs@baphet: a szlineteltetés, az elhalasztas,
vagy az alternativ végrehajtas. Ha &etiértéki az azonositas, akkor térben, illetvéldn
is el lehet kertlni egy adott veszélyt (pl.: zivatavékenység). Béar le kell szogeznink,
hogy ezek csak békdiden szolgalhatnak alternativakként. Haboruban néigsagu a

pontosséag, a kéllideji, helyii és erdj csapas, illetve 1égi tamogatas.

1.3.1.3. A kockazat atharitasa

A bonyolultabb, kockéazatosabb repulési feladatogreBajtasakor a légiforgalmi
irdnyito tamaszkodhat a munkahelyén létesitettgeaesekre, dokumentumokra, esetleg a

repulésmeteoroldgiai szolgalattol kapott adatojalentésekre.

A TCAS/ACAS fedélzeti berendezés kivalo példaja ackézat atharitasanak. Ugyanis
2002 juliusdban tortént egy vilagot megretidiatasztrofa, amely ehhez a fedélzeti
berendezéshesiZ6dik. Egészen eddig azdpontig a légijarm vezebje elddnthette, hogy

a TCAS berendezés megoldasi tanacséat koveti, véggifargalmi iranyitd utasitasat veszi
figyelembe. A két részt vévrepibgép pilotaja kozul az egyik az ACAS tanacsa szerint

cselekedett, viszont a masik a légiforgalmi iradyitasitdsat hajtotta vegre, ami ellentétes

volt a berendezés megoldaséaval. igy szomoru végatkét széban forgo jarat repiilése.

Ezt kdveten dontodttek ugy a szakemberek, hogy a pilétdk ASIBCAS berendezés
utasitasat kovessék. Ennek kapcsan lehet athardtakockézatot, illetve megoldaséat

kdzvetve a légijariinvezebjére.
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1.3.2. A kockéazat csokkentése

Kockazatmentes tevékenység nem létezik, igy a kaatkaullara valdo csokkentése
lehetetlen. Inkabb térekedniink kell a kockazat miatacsonyabb szintre torté&n
sullyesztéséhez. Ennek mértékét a szolgalatab dégtforgalmi irdnyitd ,hatarozza” meg.
A kockazat csokkentéseét iltegn haromféle moédszert ismerunk:

* veszély csokkentése;
» bekovetkezés valosdiaégének befolyasolasa;
* a kovetkezmények enyhitése.

A fenti modszereket tekintve a veszély csokkenigse csekély a repilésben. igy az

utébbi két alternativat van leléseg befolyasolni az alabbiak segitségével:
o tervezés;
» kiképzés, oktatés;
* repulés paramétereinek modositasa,
* munkahelyi kérilmények;

o kozvetett eszkdzok.

1.3.2.1. Tervezés

A kockéazatcsdkkentési modok kozll a leghatékonyatiéd a tervezeés, illetve a
repubeszkozok, repdtéri berendezések tervezése a repullésbiztonsagizdnfigyelembe
vételével. A légiforgalmi iranyitas aspektusaban karszefi radarberendezésekre,
méwberendezésekre, reptéri navigaciés berendezésekre kell gondolnunknd@ap mai
viszonyokat tekintve a katonai repulésiranyito gatatok rendelkezésére allé készilékek

nem mindig felelnek meg a XXI. szazadban elvarkatetelményeknek.
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1.3.2.2. Kiképzés, oktatas

Tény, hogy a repulés terlletén szolgalatot valE#émélyek kiképzése, oktatasa
hatalmas felélsség. Ezért nem mindenki alkalmas példaul egy éspéinyitéi beosztasra
vagy esetlegesen egy ref{lajozoéra sem. Csak a legalkalmasabbakbdl vakasna
jovében magasan kvalifikalt és ratermett szakembered. & biskolai oktatas soran is
tgyelni kell arra, hogy csak a legjobbak lathaskaalyen jelledi beosztast, mivel oriasi
felelésség tarsul ehhez a nagymdailtd, latvanyos elemekikél szakméahoz. Tudomasom
szerint Magyarorszagon katonai repulésirényito jAlii# nem tortént még baleset. Ezt a
szintet mindenképp meg kell tartani és ez csakkéatés és a kivalogatas szigorusagan,
komolysagan mulik.

Ugy gondolom, hogy a repiilésbiztonsag hatékonyabiositasa érdekében sziikség van
az idnkénti ismétlésre, §résekre, a tanultak elmélyitésére. Remek esélypditanak a

szimulécids gyakorlatok, kilonésen, ha kényszedwstigl van sz6. Ez az emberi tényéz

kockazatanak csokkentését teszi |6heét

1.3.2.3. A repulés paramétereinek médositasa

Egy esetleges probléma vagy reémsdemény bekovetkeztekor a szabalyalkotdk
azzal probaljak minimalizalni a jében fellé@ hasonld hibat, hogy redukaljak a repulési

paramétereket. Ebben az 0Osszefiggésben a repllégassdgok valtoztatasara,

« s e .

betartataséara kell gondolni. Véleményem szerirg Eegkdltségkimébb megoldas.

1.3.2.4. Munkahelyi kdrilmények

Egy repulésiranyitd egyik legibb erénye a koncentracié és a figyelemmegosztas.
Hogy ezt hosszu tavon és hatékonyan fenn tudjaniaj@ munkahelyi kdrilményekre van

szikség. Nézzink néhany ilyen tértea teljesség igénye nélkil: kényelmes székek,
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megfeleb asztalok, idealis panordma a rejtéire, megfelél radid-tavbeszél berendezés,
korszefi szamitdégépek friss szoftverekkel, szinetmentesgigeg. Ezek korszer

véltozatai elengedhetetlenek az eredményes munkésiagz.

1.3.2.5. Kdzvetett eszkdzok

A fenn nem emlitett csoportokon tulntem, a kockazat csokkentésébsegit
barmilyen leheiség, alternativa. A légiforgalmi iranyitas tertreggondolok a pihefidére,

az élettani tényéikre, de akar emlithetnénk a kdzszellemet is.

A légikozlekedés elismert zaszloviv altal kezdeményezett szamos
biztonsagkezelési mbédszer, folyamat létezik, ankehagyban megkonnyitik a repulésben
résztvevk munkajat. A dolgozat kovetkézrészeiben betekintést nyerhetiink ezen

rendszerekbe, megismerkedheturdogeikkel, hatranyaikkal.

2. REPULESBIZTONSAGI IRANYITASI RENDSZEREK

2.1. SMS ICAO Biztonsagkezelési Rendszere (Safetgddement System)

2.1.1. Tulajdonképpen miis az SMS?

»A biztonsag szisztematikus kezelése, beleértvaiasgges szervezeti strukturakat,
a feleBsséget, a politikat és az eljarasokalgy sz6l az SMS Ggynevezett definicidja, mely
szerint a szolgaltatoknak véllalniuk kell a fékdéget az SMS létrehozasardl és az
elfogadasarol. Egy elfogadott biztonsagi iranyitésidszernek egyértetien meg kell
hataroznia a biztonsagi fefskég vonalat az egész (Iégitarsasag, a karbantantdsTS
szolgaltatd, a midsitett repitér) szervezetet illéen, beleértve a falsvezetést is. A

®SMS-Safety Management System Course Material
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feleldsségi vonalon tul meg kell hatarozni a végrehagasdjét, hogy az kovethietegyen a
feligyeleti szervek szdméra is. Az ICAO kidolgozaiz SMS végrehajtasarol szolo

intézkedést, javaslatot is, hogy megkdnnyitsélgadésasagok helyzetét.

Létre kellet hozni egy rendszert, amely Osszefgglahtalakitia az eddigi
feltevéseket, tedridkat. Blsent vegylk sorra a széles korben elterjedt és nla#tsz

biztonsagkezelési rendszert, az SMS-t.

»A biztonsédg olyan allapot, melyben a személyi B&iés/vagy az anyagi kar kockazata
elfogadhat6 szintre csokkentett és stabilizalteszelyek folyamatos kutatdsa, felderitése,

azonositasa, valamint a folyamatos kockazat- kezzdményeképps.”

2.1.2. A Reason-modell

Mint a fenti fejezetekben részleteztem, a biztgrééapotéért etidlegesen az embert,
mint faktort lehet feldlssé tenni. James Reason is ennek szellemiségétmtaaheg a
Reason-féle ,svéjci-sajt” modellt. Rendkivil log&kmodon szerkesztett mintardl van szo,

amelyet hasznalhatunk a légikdzlekedési esemérkaikak “felgongydlitésére”.

A rendszer alkotéja egy igen egydzeagondolatmenetre épit és azt elég latvanyos
modon szemlélteti. A sajtszeletek a hibdknak tadk rendszerelemeket és szinteket, a
lyukak pedig a rendszer hidnyossagait szimboliz&8ljeek a hianyossagok vezethetnek egy
esetlegesen bekdvetkez balesethez. A szinteknek megfeleltetett sajtszklet
tartalmazhatnak latens hibakat. Ennél a modellaéhegkilonbdztethetlink stratégiai és
taktikai szintet, mely szerint a strarégiai szinteszabalyozas, a taktikai szinten pedig a

stratégia végrehajatsa a cél.

% 1CAO DOC 9859
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\A RENDSZER HIANYOSSAGAI

2. sz. 4bra: A Reason-modell elvi felépitése

BALESET

\ [~ HIBANAK TERET ADO
=4 RENDSZER ELEMEK,

SZINTEK

A rendszer szerint biztonsagi programot kel léteeihcannak érdekében, hogy a

biztonsagi szint elfogadhaté legyen a légi jarmizemelése kodzben, a repgép

karbantartasakor, a légiforgalmi szolgalatok e#laban, és a refdiiéri miveleteket

illetéen. Meg kell allapitani az elfogadhat6 biztonsagitet. Az integralt szabalyozasok és

tevékenységek a biztonsag javuladsat célozzak megadbdtt allam feléls a biztonsagi

program létrehozasaért, amely magaba foglalja&bafeladatokat:

biztonsagi szabalyozas,

biztonsagi fellgyelet,
baleset/repidlesemény kivizsgalasa,
koteled/onkéntes jelentési rendszerek,

biztonsagi adatok elemzése és cseréje,

" Szerk.: Dudas Zoltan 2006.
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» biztonsag garantalasa,
* biztonséag disegitése.

Ez azért fontos, hogy kovetliet ellerbrizhett legyen a rendszerben dolgozék
tevékenysége. Ha van egy séma, ami tartalmazzalateleat, nem lehet félreértés.
Tovabba, nem férhet kétség a fét] vagy a hibat okozo faktort ilkiegn.

Az elfogadhat6 biztonsagi szint definidlasaédleges és elengedhetetlen komponense a
kockazatkezelésnek. Biraz SMS is igy nyilatkozik, taglalja is, valamiatonositja, mint

egy konkrét koncepciot.

2.2. Az elfogadhato biztonsagi szint — egy kono&pci

A felugyeleti szerveknek ugy kell @emozditaniuk a magas stinbiztonsagi
irdnyitast-amellett, hogy alapvetiizleti funkciokat is folytatnak- hogy egy bizonyos
biztonsagi szintet hataroznak meg a teljesitményggv¥ényében, amelyeket a
légikdzlekedési  szolgéaltatoknak el kell érnilk. djdbnképpen a biztonsag
.mértékegysége” az elfogadhato biztonsagi szinglgra referenciaként is tekinthetiink. A
rendszer elvarja, a biztonsagi program részekéagy h(az lUzemeltéf karbantartd
szervezet, ATS szolgaltatd, misitett repibtér) megvaldsitsanak egy biztonsagi irdnyitasi
rendszert, amely azonositja a biztonsagi veszélyakkorrekcios intézkedések biztositjak
az elfogadhaté biztonsagi szint fenntartasat, fob@@s megfigyelést és rendszeres

ertékelést nyuijt, illetve célja a folyamatos jagithbiztonsagi szint érdekében.

2.3. A végrehajtas

A gyakorlatban két intézkedés vagy mutato fejezaxkelfogadhatd biztonsagi szint elvét:
* a biztonsagi teljesitménymutatok,

* €s a biztonsagi teljesitményi célok.
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Ez a biztonsagi kovetelményeknek ugy felel meg,traisegédeszkdzok és asdferrasok.
Ezeket a biztonsagi kovetelményeket teljesiteni &kaehikodeési eljarasok, a technolégiak

és rendszerek, a programok és rendkivili intézladdalapjan.

A biztonsag egy elfogadhatd szintje biztonsagi etdtményszinteket és biztonsagi
teljesitménycélokat fogalmaz meg, tehat sohasemalzégyetlen fogalommal. Ritkan lesz
a biztonsagi szint egyes vagy nemzeti. Leggyakmalabéelliigyelet mas biztonsagi szintet
kilonboztet meg egy éallam és az egyes piaci sziddspblgaltatok kozott. Minden
elfogadott vagy elfogadhaté biztonsagi szintet éskell mérni a kovetkéikkel: az
Uzemelted vagy szolgaltatdé tzemi korulmények kdzotti bonitstigaval és az Uzemeliet

vagy szolgaltato anyagi forrasai rendelkezésresaial.

El6zékenyen kezelve az ICAO é@dadsokat, kuldondsen azokat, amelyek az SMS-sel
kapcsolatosak, azok kulcsfontossaguak egy ilyedszerben. Sok ilyen rendelet létezik és
ICAO elbirds, amelyek tartalmazzak aikddési intézkedéseket, amelynek a részévé fog
valni az SMS. De ahhoz, hogy egyaltalan értelmesdiieszt a biztonsagkesetendszert,
tisztdba kell tenni néhany alapyetérdést. Eszor is, a szervezet legtobb tevékenysége
kortlveszi az SMS-t. A rendszert a felgezetésnek kell kezdeményeznie, de figyelembe
kell venni biztonsagot minden szinten. Az SMS c¢éijagy a biztonsagi szint folyamatosan
javuljon, igy minden repulésben részt §egk szerepet kell jatszania benne és tanulni kell

minden egyes repillésb igy az intézkedés kitér a repiilésben részbkealefinialasara is.

A repllésben részt vék az alabbiak:

. Repulési szakemberek,

. Repubgép tulajdonosok és lzemettiet
. A gyartok,

. A repulést szabalyozo6 hatdsagok,

. Ipari kereskedelmi szovetséegek,
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Regionalis Iégiforgalmi szolgéltatok,
Szakmai szervezetek és szovetségek,

A nemzetkozi légikbzlekedési szervezetek,
A vizsgalati szervek,

Es a repi” (utazo) kozénség.

Miért is volt fontos, hogy azonositsuk a légikoddksben érdekelteket? Ez annak

érdekében sziikséges, hogy az érdekeltek befekttetigidjat és relevans tudasat is

figyelembe vegyék egy biztonsagi kockazatot dket, vagy meghatarozzdk a

szolgaltatadsokat miétt dontés sziletik.

Az SMS szolgéltatasait harom csoportba sorolhatjuk:

Szisztematikus — A biztonsagkezelési tevekenysadekmegfelalen egy elre

meghatéarozott terv és alkalmazott modszer a szeteeXkeresztil.

Proaktiv — Egyfajta megkozelités, amely hangsulscaaeszely azonositaséat
és a kockazat kezelését és enyhitésétthiak események hatassal vannak a

biztonsagra.

Explicit (Nyilt) — Minden biztonsagi iranyitasi tékenység dokumentalt és

lathato.

A mikddési kdlcsdnhatasok és a kulonbdendszerelemek generaljak a legtbbb veszélyt.

Ezért alapveét fontossagu, hogy meghatarozza a komponenseket.emerz egyik legets

tevékenység az SMS tervezése soran:

A rendszer kdlcsdnhatasa mas rendszerekkel a lghkedésben,
A rendszer funkcioi,

A rendszer ikbdése a szilkséges emberi teljesitményt tekintve,
A rendszer hardver elemei,

A rendszer szoftver elemei,

18



» Kapcsolodo eljarasok, amelyek meghatarozzak azynmatatast a rendszer

mukodésére és hasznalatara,
* Mikddési kdrnyezet,

» Osszevont és megvasarolt termékek és szolgaltatasok

A masodik alapvét tevéekenység a GAP analizis vagy ,megfelelés elsimzmely
megléw biztonsagi intézkedések elemzését jelenti a szetgr belll és dsszehasonlitja
azzal, hogy milyen szinten kellene allniuk. Alagvetzervezeti struktiraknak szikseges
elkezdenitk fejleszteni az SMS-t. Ehhez kllortbtevékenységek kapcsolddnak. Ennek
megfeleben az SMS fejlesztését a mediészervezeti struktirakhoz kell alapozni. A

kitoltott €s dokumentalt ,megfelelés elemzés” képazSMS Végrehajtasi Terv alapjat.

A harmadik alapvétrész az SMS és QMS — Quality Management Systeroskégia.
Bar az SMS eltér a QMSIt mégpedig abban, hogy az SMS a biztonsagra ¢stxgib és
a szervezeti elégedettséget a biztonsag oldal@z@liti meg. A QMS azonban a \i@v
elégedettséget tartja szenitel egy termék vasarlasarol lenne sz6. Az SMSrbara meg
a szervezeti folyamatok és eljarasok kivitelezésevegrehajtasat, azonositja a biztonsagi
veszélyeket és ellérei, akdr mérsékli a biztonsagi kockazatokat akiézjekedésben.
Ezzel szemben a QMS strukturalt megkdzelitést nyiggy a folyamatok és eljarasok
azonosithassak a biztonsagi veszélyeket ésdeltzek vagy mérsékeljek a biztonsagi
kockazatokat a légikdzlekedésikddésében, és ha ezek nem valésulnak meg, javithasa
6ket. Felmertl jogosan a kérdés, hogyan lehet emdarkezelni ezt a két rendszert, ami

némileg kilonbdzik, &m mégis kapcsolodik egymashoz?

igy alakult ki az SMS-QMS egyensily , amely szeantSMS épiti fel a QMS elveit,
de csak részben. Az SMS-nek magaban kell foglainied a biztonsagi, mind a niigégi
politikat is. A mirbségi politika- amennyiben az SMS-t illeti- a bizsdg kezelését
minésegeben kell, hogy tAmogassa. Ezt a rendszert &sizgyurni”, integralni, ha ugy

tetszik. igy szét kell ejteni a rendszerintegragigmiszerint van egy tendencia a polgari
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Rendszer (QMS), Biztonsagiranyitasi Rendszer (SM®fmészetesen azért integraltak

ezeket a rendszereket, mert valamilygmeyel jart. Nézzik, mik ezek azalyok:

. CsoOkkenti az integracio a parhuzamossagot, ezatiarsékbdnek a
koltségek,

. Csokkenti a kockazatokat és noveli a nyereségessége

. Egyensuly az esetlegesen ellentmondo célok kdzaott,

. MegsZinteti a potencialisan ellentmondo fékedégeket és kapcsolatokat,
. Kiterjeszti a teljesitmény rendszert.

Ezt az integraciot bizonyos szempontok alapjandtoftre. Kulénb6& mddok léteznek,
hogy integraljuk egy szervezetiktdésének bizotnsadgkezelési rendszerét. A replilésse
foglalkoz6 szervezeteket arra kell 6szténdzni, hagyenedzsment rendszert a ésieg, a

biztonsag és a biztonsdgossag szempontjabol egglesit

De miért szakaszosan kell bevezetni az SMS-t? Ke#esorozatokat kell nydltani, hogy
kovethebek legyenek a lépések. Négy végrehajtasi szakagasdl az SMS. Tehat minden

fazisban épulnek be specifikus elemek.

Elss fazis — Tervezés

Véazlatot létrehozasa - hogyan fognak teljestlnB&S kévetelmények és hogyan kell
integralni a szervezet munkdjanak tevékenységéSME veégrehajtasanak febskegi

keretéhez, amelyek az alabbiak:

« A vezebti felelossség és a menedzserek biztonsagi desgigénwk

meghatarozasa.
» Atervezeési csoport felésségének meghatarozasa.

» A rendszer leirdsa. (Légi UzemelteATC szolgaltatd, jovahagyott karbantartd

szervezet, tanusitott reter)
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A szervezet meglév forrdsainak hianyossaganak elemzése az SMS
kovetelményeinek megallapitdsahoz.

 SMS végrehajtasi terv megalkotasa, amely arrdl, saoly meghatarozza a

kovetelményeket a ,megfelelés elemzés” eredméniamenfeleben.
» A dokumentacio és a biztonsagpolitikai célok fejtése.

» EszkozOk telepitése a biztonsagi kommunikaciohoz.

Mésodik fazis — Visszahat6 folyamat

Az SMS végrehajtasi terv elemeit a gyakorlatbatiliditat, hogy megcélozza a
biztonsagi kockazatkezelési komponenseket — vissaahfolyamat. Igy tesziink
kilénbséget a képzés és a dokumentaciora vonatkakév folyamatok kdzott.

A képzésre vonatkozo reaktiv folyamatok:
» SMS megvaldsitasi terv alkoto elemei,

» A biztonséagi kockazatkezekési komponens.

A dokumentéacidra vonatkozo reaktiv folyamatok:
» SMS megvaldsitasi terv alkoto elemei,

* A biztonsagi kockazatkezelési komponens.

Harmadik fazis — Proaktiv és prediktiv folyamatok

Az SMS veégrehajtasi terv elemeit a gyakorlatbatilidtéat, hogy megcélozza a
biztonsagi kockazatkezelési komponenseket — proaddi prediktiv folyamatok. igy a
harmadik fazisnal is megkulénbozteti a képzest éskamentaciot.
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Negyedik fazis — Uzembiztonsaqi biztositék

A biztonsag felgisségi szintjének fejlesztés€iszdél a negyedik fazis. Célja a biztonséagi

mutatdk folyamatos fejlesztése, és az SMS folyamjaidtasa.

Tehat a biztonsagi program a rendeletek (szabalgskla tevékenységek integralasan
alapszik, melynek célja a biztonsag javitasa dgtarsagi program fejlesztése, amely négy
Osszete§bol all: a biztonsagpolitika és célkitések, a biztonsagi kockazatkezelés, a

biztonsagi biztositék, és a biztonsagselitése.

2.4. Az SMS épit kovei

Az SMS épib kovei olyan biztonsagkulturat eredmeényeznek, anedyrésze a
biztonsag kulcskérdésként kezelése, a kommunik&iglyeknek a kovetkézalapved
elemeket kell tartalmazniuk:

» Avezetés elkotelezettsége,

» Jelentési rendszer,

» Folyamatos monitoring, adatgjyés elemzes,

» Kivizsgélas (elfogulatlan, nem bunigellegi),

* A megismert hidanyossagok, lehetséges veszélyfderasgismertetése,
» Biztonsagi képzés integralasa a képzesi rendszerbe,

* SOP bevezetése,

» Biztonsag folyamatos fejlesztése.

Ezek az épft kovek elengedhetetlen fontossaguak egy biztongétgs rendszer
megfeleb mikodésehez, amely okokat keres, a szankcionalavetbep nem érdeke,
hanem ink&bb az esétbval6 tanulds. Ha nincsenek épkovek, akkor korant sem olyan
hatékony egy ilyen rendszer, melynek Iényege a afobtos visszacsatolas, a
dokumentacio, hogy nyomon tudjuk kdvetni akar agesgevek alapjan, hogy a bevezetett

eljaras mennyire volt hatasos, mennyire javitottaizéonsagot. Az sem utolsé szempont,
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hogy egy ilyen rendszerben létrehozott szabalydjigrasok alkotta struktirdban a
repulésben effektiven részt whv (légijarmi-vezetk, repulésiranyitok) meg

~Kényelmesen” tudjanak dolgozni, ne érezzék magtedgtsen ,megbilincselve”.

A Safety Management System egy olyan rendszer, yamlésegiti a biztonség
kezelését, illetve a kockazat minél kisebbre csitdset. Javaslatokat, sémakat nyujt a
bevezeh szervezetek szédmara, hogy egységes legyen a daléss szempontjabol.
Kijelenthetjuk, hogy a hatunk mogott hagyott légilekedési éveket még kielégitette
ennek bevezetése és hasznédlata, am az ipar ésiroltaga robbanassierfejlédése a
repulést tbbb izben érinti, igy Ujfajta veszélydkkerilhetiink szembe a biztonsagot

illetden.

Az elézéekben lathattuk a polgari repulésbiztonségi irasyirendszer jelenleg
elterjedt és haszndlt rendszerét. A koveikegszben vegylk goérésala a NATO

szabalyozasi rendszert, mi is érvényes a katonakra!

3. ANATO REPULESBIZTONSAGI RENDSZERE (STANAG 7160 FS)

A STANAG 7160 FS egy alapdokumentum, mely alapj&észilt az AFSP-1Az
AFSP-1 — Repiilésbiztonsdg — egy NATO NYILT dokurnemt A nemzetek eme

dokumentum hasznalatarol sz6l6 megegyezését a STARKGO tartalmazza.

A repubgeéppel kapcsolatos balesetek jetsnthatassal vannak a repiépekre és a
repubszemeélyzetre. Ezek mind olyan alagveersforrasok, melyeken egy nemzet
biztonsaga mulhat. A repilfegyvernem feladatai kdzé tartozik a személyzképaése és

a 4. generacios refigépek beszerzése. Azonban a katonai repilés haxaitgn
magaban hordozza a kockazatot, igy aranykozéplakkiasa sziikséges a biztonsag és a
feladat végrehajtasanal figyelembe vett riziké ktz#® megfeleb egyensuly vagy

rizikokliszob eltalaldsa nagyban a parancsnok skiijdontése, melynek célja a sikeres

8 NATO STANAG 7160FS
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feladat végrehajtasa a megfékh kezelt kockazattal. A tervezések folytatdsaval a

repulésbiztonsag nagyban hozzgjarul a efgdyvernem riveleti hatékonysagahoz.

A NATO szervezetén és a kotelezettségvallalasoketill bazonban megjelenik az
interoperabilitds kérdése, ahol egy kitelepllésasagy nemzet egy masikkalikddik
egyutt, kdzosen végeznek példaul hadgyakorlatatsélanincsenek az eljarasok hasonléan
kidolgozva, fennall a félreértések, eseményekgosfoerasok elhasznalédéasa, és
kovetkezésképp a feladat sikerének csokkenése.nkadwmrmonizacido vonatkozik a

repulésbiztonsagra is.

Ezen okbdl ez a dokumentum azon repulésbiztoredagket tartalmazza, melyek minden

repubfegyverzetre és platformra vonatkoznak barmilyemyézetben.

A repulésbiztonsdg alapelvét a veszteségek és @éstpeseményekkel kapcsolatos
sérilések csokkentése jelenti. Azonban a niegget nem lehet izolaltan megoldani; a
parancsnok feladata a fontossagi sorrend felalit&dboriuban, krizis édzakban és
Béketamogatd Hadiweletekben a feladat végrehajtasa a legfontosadpp, neagyobb
mértéki kockézat véllalasa valik szilkségessé, ha azt mihadeti igények ugy kovetelik.
Békeében a szukségtelentl nagy mértk&ckazat kistirése a legfontosabb a kiképzés és a
feladat végrehajtasa kovetelményeiben. Illyen modorparancsnoknak folyamatosan
igazitania kell a kockazati faktort a repuléshistam és a feladat-végrehajtasi tériyez
figyelembe vételével, illetve ismernie kell a vage&et. A kockdzatok mérlegelése kritikus
pont a parancsnok dontéshozatali folyamataban. Mindlos és a lehetséges kockazatok
felismerhetk és szabalyozhatok minden parancsnoki szinten zaggpulési rveletek
barmely szakaszaban, és beosztastol ésossi@dbl fuggetlentl minden személyre
vonatkozik, hogy a kockazatok felismerése és keeeldinden esetben szikséges. A
parancsnok végrehajtasi félesége azt diktélja, hogy a repulésbiztonsag a panaki
jogkor része legyen mar a legalacsonyabb rendfdkékza és attél felfelé is. A
repulésbiztonsagi részlegek feladata a széikéanhacsok és Utmutatdsok adasa, melyek
segitik a parancsnokot, hogy teljes hatékonysaghisthassak feladatukat és féktéget

vallalhassanak azért. llyen médon a valésagbapidésbiztonsag és a feladat végrehajtasa
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hasonl6 fontossagu, de a kompromisszumok meghénatal felebssége parancsnoki
jogkérre korlatozédik.

A dokumentum célja repulésbiztonsagi torvényekpelleek és eljarasok felsorolasa —
kilonos tekintettel a prevenciora -, melyeket aztanden résztvely nemzet és barmilyen
szinfi parancsnok vagy személy a feladataik végrehajgma@n hasznalhat. Ez a
dokumentum egy alapreferencia minden repulésbiatpngriletben érintett személynél,
mind az események me@eése — a fejlesztédt az anyaggyartastol és vizsgalattol kezdve
az eljarasokon at — mind azok utohatasa teriletde]y az eset okanak meghatarozasa és
az eset megismétlése elleni rendelkezések kivitelezése. A legtobimaet rendelkezik
sajat repulésbiztonsagi dokumentumokkal és szakiédyo amelyeket az itt felsorolt
torvények, alapelvek és eljardsok mégééseként kell alkalmazni, 6sszhangban a nemzeti
eléirasokkal.

A repulésbiztonsdg célja minden repihlakulat niiveleti hatékonysaganak novelése
minden olyan kockézat cstkkentésével, melyek repélkemenyhez vezethetnek, valamint
célia még ezen események hatasdnak csokkentéseeldiegalkalmazas esetén a
repulésbiztonsag a légi tveletek ebéfolényét noveli az éforrasok veszteségének
csokkentése révén ugy, hogy felismeri és megolighetséges repllésbiztonsagi gondokat
mielétt azok negativ hatassal lehetnének @veteti hatékonysagra. Ahol megoldas nem
taldlhatd, a kockazatrol a parancsnokot tajékorztagll, hogy a megfelél dontést
meghozhassa. A repulésbiztonsagi elvek sikereslnadizaéisa nagyban figg a feladat-
végrehajtasi elvek alkalmazasatol, amelyek mailkdieek, vagy csak a jében fognak, a

repulési feladatok 6sszetettségének névekedésével.

A kockazat felmérése soran a repulésbiztonsag $eaga legaldbb a feladat-végrehajtas
fontossagaval legyen egyénMég haboru ifiszakaban is fontos szerepet kell neki szanni,
ha a veszteségek minimalizalasé&lbe kerdl.

Minden személyre harulo feladat a balesetek néegek. A kockézatok felismerése és
kikertlése fontos ebben a folyamatban; még a katkéz vagy a gondtalansag jelenléte,
amelyek magukban trivialisnakirthetnek, képesek magukban, vagy mas té&ikjet

egyltt esemény okozasara. Annak a meértéke, hogysegmeély vagy egy rendszer

mennyire van kitéve veszélynek vagy vészhelyzetneklemzi a tevékenység, mint
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munkafolyamat kockazatéat. A veszély (vagy vészlet)ya karokozas lehgtégét magaban
hordoz6é dolog, mig a kockdzat eme I|éséy megvaldésulasdnak az esélye. A
kockazatbecslés a kockazat értékének felismerésgalieknzésének és kortlhatarolasanak
folyamata, mely magaba foglalja a jelésgg felmérését is (veszély-meghatarozas és
felmérés). A kockazat felbecstlésének folyamatdbatos megkilonboztetni a veszély (a
karokozas lehésége) és a kockazat (a karokozas bekovetkezésénetsEge egy adott
idén belll) fogalmat. Azonban a kockazatbecslés magdbanmit nem ér el — dssze kell

kapcsolni méas tevékenységekkel a kockazat kezétésiében.

Tapasztalhatjuk, hogy ez a dokumentum konkrétan téerki a kockazatkezelésre,
nem tesz emlitést a fetslségvallalasrol, a repilésiranyitok szerepére. Aldmyetértek,
hogy azonos, szabvany intézkedésekre, szabalyzdiktajmentumokra van sziikség a
NATO interoperabilitds miatt, de nem tér ki arrapgh mit tartalmazzanak ezek a

dokumentumok.

A NATO tagorszagai szamara ez a dokumentum Ugyme#viiteled jellegi. A
NATO felismerte a problémat, miszerint sziikség warepullésbiztonsagban részt &ev
védelmére, meg kell hatarozni bizonyos fogalmakaEz meg is valosul, am nem emlit

semmilyen modszert a kockazat kezelésének modgsedleges cstkkentésére.

Véleményem szerint a feldolgozott dokumentum atiaéa nem kinal megoldasi javaslatot,
tanacsot. Eddigi tapasztalataim szerint az ilyesohkb katonai anyagok (mar csak a
rendszer merevségébfakaddan is) nagy vonalakban suroljdk a tématy@negyébkent

konkrétan kellene, hogy szdljanak.
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4. SAM — EUROCONTROL BIZTONSAGERTEKELESI MODSZER

(SAFETY ASSESSSMENT METHODOLOGY)?®

A Eurocontrol égisze alatt fejlesztették ki a Brdagertékelési Modszert (SAM), az
ECAC tagok és a legikozlekedési szolgaltatok (Aiavigation Servivce Providers)
kozrenikdodésével. Ez egy igen Ujkelerendszer szerte EurOpaban. Magyarorszagra
rendkivil korlatozott mennyiségben és modon jutbtielenlegi informaciom szerint még

nem vették hasznalatba.

A légikozlekedési szolgaltatbk Biztonsagi Ertékétés a SAM mutatja a legjobb
gyakorlatot, amely tukr6zi a rendszerémgleit, $t Utmutast is biztosit az elvek
alakalmazasahoz. A rendszer bemutat, leir egyaatial folyamatot a Biztonsagi Ertékelés
.Korforgasan” keresztil. Ezt az elméletet szélesb&d fogadtak el, mint a megféle

eszkozt.

A SAM modszer nikddtetése” soran harom folyamat ismert. Az FHA (@iomal Hazard
Assessment), a PSSA (Preliminary Safety Systems&gsent), és az SSA (System Safety
Assessment) alkalmazand0 egy-egy vizsgélat sorémelya hdrom eljarast ugy Kkell

elképzelniink, mint egy &gt.

° Safety Assessment Methodology CD ROM
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|

Birtonsdg-ériékeléshesz ﬂﬂlcriégeii

Kulcsfontossagi koncepciok

PSSA

Gyakorlatok

3. &bra: SAM moédszer felépitéSe

A teljes rendszer megkozelitését (Total System éggh) illeben, szamba kell venniink
azokat az elemeket, amelyek hozzgjarulhatnak egyAd¢/ eseményhez. A SAM szerint
is szamolni kell az emberi hibakkal, - pilotak, ATKarbantartas ésimmzaki személyzet —
de emlitést kell tenni természetesen az eljaragodsta hasznalatos berendezéslelkr A
felszerelések megbizhatosaga az évek soran folgaamatjavult, épp ugy, ahogyan a
repulés, mint iparag is fédlott. Bar azt sem szabad figyelmen kivil hagyngyhezek a
berendezések meghibadsodhatnak, Uzemen kivll idhkéngk, de ezért lehet a human
komponens is a felé. Manapsag agmber, mint faktor a legnagyobb kockazati tényez
és veszély a repullésre. A replilésbiztonsagi szaderkiszerint a katasztrofak kivalté okai
leginkdbb a vezetési és szervezeti hiAnyossagdkztdnsag fenntartdsahoz a proaktiv és
elkotelezett megkozelités tudja minimalizalni akdmatokat.

10 safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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Teljes rendszer-megkdzelités

Kérnyezet

4. &bra: Teljes rendszer-megkozelftés

A kovetked részekben vegyik sorra a haroniiré Ismerkedjink meg ismérveikkel,

jellemzivel!

4.1. FHA- Funkcionalis Veszélyforras Ertékelés (Eional Hazard Assessment)

A Funkciondlis Veszélyforras Ertékelés egy olyamé#ods fentil-lefelé (top-
down) folyamat, amely elinditja egy légikozlekedésidszer fefjdését vagy modositasat.
A folyamat célja, hogy megallapitsa, mennyire hig@igos rendszerre van szikség. Ez a
folyamat azonositja a lehetséges hibak mddjaita éseszélyeket. Ertékeli a biztonsagi
miiveletek eseményeinek kovetkezményeit, beleértveggalmi Gzemeltetését egy adott
kornyezetben, mivel a ihodés allandd, csak a kornyezet valtozik. Meghaizmoa
rendszer altalanos biztonsagi céljait, vagyis megbaza a biztonsagi szintet, amit a
rendszer el tud érni.

1 safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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Az FHA, mint folyamat, nkodési terlletének meghatarozasa igen jéent
Alkalmazasa kulonbdz szinteken lehetséges. Elméletileg az altalanosdemacios
szolgaltatasok vagy rendszer szintjein kell felhasz, hogy meghatarozhatéak legyenek a
biztonsagi célok a légikozlekedési rendszer szintig Idealis esetben a biztonsagi

kovetelmeények a légikdzkedési szolgaltatd vagy seadalrendszer elemeéitszarmaznak.

4.1.1. A rendszer céljainak meghatarozasa

Anélkil, hogy nem hataroznank meg az FHA céljatmrértenénk meg a sziikségesseget.
Ezért fontos:

» Az operativ scenariok leirdsa (hogyan fogja hasirglrendszer és milyen

kornyezetben?)

* A rendszer funkcidi és a kapcsolatok kozotti fudkcileirdsa (rendszer
diagramok, illetve dramlasdiagramok, hogy tisztdazeendszer jellendit, ha
lehetséges)

* A rendszer hatarainak meghatarozasa. Kulohhimisu hatarokat kell ugyanis

figyelembe venni, mint példaul:
o foldrajzi hatarokat (adott légtér vagy refir)

o mikodési hatarok (a rendszer bizonyos koérilményeldttpzagy adott
kategoriaju légijarr altal hasznalatos)

o id6 hatarok (ahol egy rendszer bevezetése az FHA Yyu®ofazisain
megy keresztll, vagy ha a rendszert ideigleneskethesiti)

o kulss részt vew leirasa.

A miikodési kérnyezeti rendszer leirdsa az ATM/CNS dagpesében érteidamelyet be
fognak integralni és a kifisténye®sk is befolyasoljak. A folyamatnak nemzetkozileg és
nemzetileg is keretet szabnak az ICAO és a EUROQRDT szervezetei. Az FHA
szorosan kapcsolodik a kovetkezAirovel, a PSSA-val.
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4.2. PSSA-Hizetes Rendszerbiztonsag Ertékelés (PreliminaryeBySiafety Assessment)

Az Elézetes Rendszerbiztonsag Ertékelés, az FHA-hoz li@sgregy fentil-lefelé

irAnyuld, ismeéthds folyamat, amely elinditja vagy modositja egy |égilekedési rendszer

megléw tervét. A PSSA véghezvitele a cél, hogy szemlgtteaz értékelt rendszer

architektaraja felé az elérefidbiztonsagi célokat, amelyet az FHA hataroz meg.akEz

folyamat szétosztja a biztonégi célokat a biztonddiyetelmények rendszerelemeibe

juttatva, azaz meghatarozza a biztonsagi szinteiglyet el kell érnilk a rendszer

elemeinek. A PSSA is azonosit egy ugynevezett gaazintet a rendszer elemeinek

megfeleben. A rendszer csak akkor érheti el a biztonagoka#| amelyeket az FHA

allapitott meg, ha az épielemek megfelelnek a biztonsagi kdvetelményeknek.

4.2.1. A PSSA{J tevékenységei

A PSSA t tevékenységeit egy 6t Iégssrendszer szerint lehet a legjobban illusztralni.

Mik az egyes alfunkcidk legszorosabb hozzajaruladaztonsagi célhoz?

Alternativ értékelési rendszer altal a PSSA hati@aneg: hogyan okozhat vagy
jarulhat hozza a rendszer veszélyeihez és hat&saneelyek az FHA-ban lettek

azonositva?

Kockézatcsokkeut strategidk alkalmazasa: Mit lehet tenni, hogy mégtesse,

csokkentse vagy felligyelje a veszélyeket és aztdsam az épdteszkozok altal?

Biztonsagi célok felosztasa a biztonsagi kévetelakrendszerelemeiben: Mik a

biztonsagi célok azon részei, amelyek elkulonitikradszer épitelemeit?

Egyensulyozza/6sszeegyezteti a biztonsagi kovetslaket: Vannak hiteles

biztonsagi kovetelmények?
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A PSSA folyamat adatai:

* Ajavasolt tervezési és logikai megoldas,

* A muikodési kérnyezet leirasa (OED),

* Feltételezések listaja,

* Aveszélyek listaja, a sulyosség logikai besoroisazek hatasa,

» Biztonsagi célok (FHA kimenet).

Ha mar sorra vettik az adatokat, meg kell emliggnéredmeényt is. Asfkimeneti tényed
az egyes rendszerek biztonsagi kovetelményei és ézelme. Ez igen csekélynelnik,
de ezek majd az SSA kimeneti tén§iekdzott nyernek majd értelmet, amelyet az alabbi

fejezetben taglalok.

4.3. SSA- Rendszerbiztonsagi Ertékelés (Systentysaisessment)

Az SSA (a Rendszerbiztonsagi Ertékelés egy folypnaately egy légikozlekedési
rendszer végrehajtasanak elinditasarol szél. Ackigy a rendszer elérje az elfogadhato —

vagy legalabb aithe® biztonsagi szintet, ellénzi azt a rendszer hddési idejében.

Ahogyan az éizéekben lathattuk, az SSA is adatok alapjérkdalik:

 PSSA A&ltal meghatarozott rendszer elemek (embexkdrdsok, berendezések)

biztonsagi kbvetelményei,
» PSSA altal meghatarozott berendezések és eljagaakcia szintje
o PAL: Procedure Assurance Level-Eljaras GaranciatSzi
0 SWAL: SoftWare Assurance Level- Szoftver Garan@mS
0 HAL: HardWare Assurance Level-Hardver Garancia 6zin

* Rendszer tervezésének leirdsa
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» Biztonsagi célok (FHA output)
» Veszélyek listaja és ezek sulyossagi osztalyoZada (utput)

» Kovetelmények frissitett listaja (amelyen a biztogis célok és a biztonsagi

kdvetelmények is finanszirozva vannak)
* A milkddési kdrnyezet leirasa (OED)

« FHA és PSSA éltal meghatarozott biztonsagi igényekiszaki elleirzési

tevékenységek, hitelesitési tevekenyseégek)
* FHA és PSSA ellafrzési eredmények.

Levonhatjuk a kovetkeztetést, hogy a héaroiirézlég szorosan kapcsolddik egymashoz,

az SSA szinte az @bi kettre épll, ille6leg az altaluk alkotott eredményeikinlolgozik.

Rendszer altal szolgaltatott eredmények
» Garancia és bizonyiték, hogy a feltételezések kekje

» Garancia és bizonyiték, hogy a biztonsagi koveteilrak teljesilnek (HW, SW,
ATM eljarasok),

» Garancia és bizonyiték, hogy a biztonsagi célgksélnek,
» Garancia és bizonyiték, hogy a kockazat elfogadhaté
* Biztonsagi mutatok listaja (szallitas, Uzemeltekésbantartas ellémzése),

* Fennmarado,ithet komponensek (ami nem eldogadhatd) kockazatantdjalis

amelyet figyelemmel kell kisérni, ellénizni, szabalyozni,

» Tovabbi biztonsagi kdvetelmények meghatarozasagaehdjtas és az integracio

soran,
» Biztonsagi célok és kdvetelmények listdja, ideértaszallitast,

» Adatgyijtés eredményei és kovetkeztetései,
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* A kockézatértékelés eredmeényei, a jadspbb valtozasok hatasa a biztonsagra és

annak rendszerelemeire,
* A biztonsagi értékelés 0sszes adata:
0 A mikddési és szallitasi szakaszban is,
o Karbantartas,
0 Leszerelés fazisa.

A felsorolasbol szemmel lathatéan tkitk, hogy az SSA eredményei sokkal
komplexebbek, szerteagazobbak. Ez annak tudhatohbgy azok a komponensek,
O0sszetetk, amelyek ide kerilnek, mar letisztult, puritamnfidban jelennek meg az SSA
folyamataban. Az alabbi édkala jol szemlélteti az @bbi kovetkeztetésemet, mivel elég

sok az atfedés az egyes folyamatok kdzott.

Mint mar taglaltam, a SAM egy ismétlé folyamat. A veszélyek csak a PSSA és az SSA
alatt jelennek meg. Alland6 a visszacsatolas, igpmon kovethdt, ellersrizhet,

kategorizalhat6 egy-egy repgsemény. Tisztabban lathatd ezek bekdvetkeztéraksok

Idoskala
i FHA

PSSA

: SSA
4
i " B
= o T}

€= b= ] w

% [ = 5 o o
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e = . E = |
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5. abra: Idsskala?

12 safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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SAM & Rendszerkdrforgas

Rendszerkdrforgas
Eﬁ‘en:‘sz!rmeghart,ému's . _h'@_lr
4

Biztonsagi garancia
Mennyire biztonsagos
rendszerre van szikseg?

[ Rendszertery ] —iTe — A megtervezett rendszer
gléri-e az elfogadhatd

4 biztonsagi szintet?

l Bendsies vegrehajtas |
[ Atalekités = miikidéshen I
3 : : A EE!‘H:B.!EF valoban :
i ; eleri-e az elfogadhato
| Mk es  fenntertss | biztonsagi szintet?
i
| Leszereies | ==

6. &bra: A SAM rendszer korforgdsa

4.3. ,Akvariumszeill” Légikozlekedési vizsgalati modell-Fish Tank SgfAssessment

Légikozlekedés? Ha valaszt kellene adnom példukiagncs laikusnak arra, hogy
hogyan kell elképzelnink teljes egészében a léfpkédés azon részét, amikor is a
légijarmivek a levegben tartozkodnak. Mi sem lehetne annal szemlélebesmint egy
halakkal teli akvarium? Ez egy olyan si#ntasonlat, amely teljes mértékben lefedi a
repulés fogalmat, csak atvitt értelemben. Enneklr@dben az aldbbiak szerint lehet
megfeleltetni egyik rendszert a masiknak:

* Avrepllés kbzege = a viz az akvariumban,
* Alégijarmivek = a halak,

* Az lzemanyag = a hal eledel,

* Az akadalyok = a vizi névények,

» A légiforgalmi iranyito szolgalat = a levérte® rendszer.

13 Safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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A légiforgalmi irdnyitd szolgalat felés a leégikdzledés ,lélegzéséért”. Szektorokat lededv
van informacidjuk az aktualis légihelyz&ir latnak a pildta helyett, ha agy tetszik.
Biztositjak a légiforgalom gyors és biztonsagosmdésat, megéki az 0sszelitkdozést a
leveghben.A kovetke& abrak segitségével elemezzik az akvariumot, nentlgzert és

lathatjik a meglefphasonlosagot!

_ - gl
Rendszerelemazes
Gsw)
iz mlﬁigg/' o

T -

m : L iy
hdmersakley 'L"‘—" .
Rl Strukturalt otletgyujres, _F’/I

jelentések, tanulmanyok,

= sth. FeT
Q o) (BN
MENNyiseg i MENnYise
s/ @ ey
sZint
Kozis egyetértés a rendszer mitkddését illetdoen
es mehyek a fd funkcioi!

7. &bra: RendszerelemZés

Egy akvarium rendszerét és a benrteddlények életszinvonalat meghatarozza a viz,
mint kdzeg (kérnyezet) mésége és mennyisége, énterséklete, a benne k&wxigén
szintje, az étel mennyisége és &sége, valamint a tisztitas. Ezt atlltethetjik aikep a
leégikdzlekedés rendszerére is. A kozeg a |8yveg mirbségen a meteoroldgiai
korilményeket lehet értelmezni. A tisztitds eggeal karbantartdssal, az ételt pedig a
kapcsolodo eljardsokkal, a repulést setghyedkkel lehetne kapcsolatba hozni.

Mint minden cselekvésben, rendszerben fellélhet veszély, a veszély egyik

Osszetefje a sulyossdg, ugy a vizsgalt akvriumot is eleragidh a sulyossag

14 Safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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meghatarozasat illéen, illetve emlitést tehetlink annak kdvetkemésly@a ez a sulyossag
novekszik. Az alabbi abra remekil szemlélteti aifétitast, miszerint, minél nagyobb a
sulyossag, anndl negativabb hatas éri a vizsgallsper résztvéit, jelen esetben a
halakat. Nincs ez masképpen a légikdzlekedésben sem

Sulyossagi meghatarozasok

1 Minden hal elpusztul az akvariumban.

2 Minden hal megbetegszik, néhany elpusztul.

a 5ok hal meghetegszik, néhany elpusztul.

4 EKeényelmetlen kirnyezet, néhdny hal meghetegszik.

5 Nincs hatas a halakra.

8. abra: SUlyossagi meghatarozasok

e

Akvarium Rendszer
A SAM ismetlada:

A veszélyek csak a PSSA s az 55A alatt jelennek meg:
Kiilsd események, kizdsen okozott hibdk, tervezés okozta
veszélyek... sth.

9. &bra: A SAM egy isméts rendszel’

15 Safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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4.4. SAM a gyakorlatban

Ez az Uj modszer, ami sokéahyel kecsegtet és atlathatobb folyamatot biztasit
kordbbi biztonsagkezelési rendszerekhez képeshtészia human faktort helyezi a
veszélyforrdsok piroslampas negyedébedlEar ,SAM Practicalities” a kovetkéz igen
egyszeii, bar rendkivil tanulsagos torténetet teszi kozZeérasaban:

.EZ a kis torténet négy embélrszol, akiketMindenknek, Valakinek, Barkinek és
Senkinek hivnak. Volt egy fontos munka, amit meg kelladtna csinalni, éMindenki
biztos volt abban, hogyalaki megcsinaljaBarki megcsinalhatta volna, d&enkisem tette.
Valaki mérges lett, merMindenki feladata volt. Mindeki Ugy gondolta, hogyBarki
megcsinalhatna, d8enkisem vette észre, hogyindenki megcsinalhatta volna. Ez ugy
végzdott, hogyMindenki hibaztatottValakit, amikor Senkisem csinélta meg azt, amit

Barki megtehetett volna:*

A torténet tanulsaga egyeértalms vilagos, az emberi kbnnydlsgg €s hanyagsag. Batran
feltehetnénk a kérdést: az ember veszélyt jelermthemberre? A valasz: az elemzések és a
kutatasok szerint igen. A human faktor szerepe kieitl komoly és oriasi a repulés
témakorét, mikodését illeben. A kovetkeztetésem az, hogy a sorozatos hibdelimdse
nem feltatlentl a szankcionalds durva eszkozeiwdl, kogy torténjen. Tapasztalatok
alapjan az ember mar akkor is kbnnyebben vét himatiél a megtorlastol, az esetleges
bintetégil. Kovethet eljarasokra, szabalyokra, értblglh leirasokra, folyamatos
tréningekre van sziikség ahhoz, hogy csokkenjevealések, tévesztések szama.
Véleményem szerint, ez az eurOpai szinvonall Ujitasar egyszéibbsége,
ugyanakkor szilardsaga miatt is — kodvetgntevezetendl biztonsagkezelési,- ertékelési
mobdszer, mint a korabbiak. A felsorolasba belet#ktagyan, hogy sok mindent éatvett,
illetve tobabbfejlesztett az SMS alapelu#jlelgondolasaibdl a SAM. Ennek ellenére ugy

kell tekinteniink r4, mint egy tokéletesitett, &t&tbb, nyomon koveth#ib rendszerre.

16 Safety Assessment Methodology Course &brai alagidrkesztette: Fabian Anikoé htj. 2011.
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igy ajanlanam a SAM modszert Magyarorszag hadseedgiégieéért felebs vezefinek,
mert olyan eljarasokat, folyamatokat kinal az ebbhekomplex rendszerben résztékv
szamara, amely egy koveténsémat adna és érthibbé valna a kockéazatkezelés a katonai

repulésben is.

BEFEJEZES

Dolgozatomban igyekeztem részletekbe ésen bemutatni a repulésbiztonsag
fogalmi rendszerét, a repullésbiztonsagot befolgasdényesdket, valamint a
repulésbiztonsagi rendszereket. Kitértem az ICAONATO és a EUROCONTROL

rendszereire.

Az ICAO SMS-e sokréi, sokmindent kinal az ezt a rendszert bevdzeramara,
de sajnos nem tddik a repllés katonai részt i@vel. Nem kinal szamukra alternativat,

raadasul szakaszosan kell bevezetni, ami hatrany.

A NATO A&ltal kindlt lehetségek igen csekélyek, rendkivil &ltalanos
dokumentumrdl van sz6. Nem dolgoztak ki rendszekatmnak szamara, a dokumentum

nem jelenthet mankot a katonai repulésben dolgaadkn

A EUROCONTROL repulésbiztonsagi rendszere viszayt endkivil atgondolt,
egy Ugymond tokéletesitett valtozata az ilyenfajpraiktiraknak. A SAM teljes rendszer
megkozelitést alkalmaz, ami joval vonzobba tesmiint az ebzé két rendszert. Bizton
allithatom, hogy a katondk szamara is hasznalhatseer lehetne, igy méginkabb egyutt
tudnanak rikédni a polgari légikdzlekedési szolgaltatoval, wemészetesen ez csak

békeidbben hasznalhato.

Remélem a dolgozatom felkeltette az érdd&kt a téma irant, igy gondolom, hogy
ez a téma a légiforgalmi irdnyitds talajan még ig@knazatlan. Bizom abban, hogy

sikertlt felhivnom a figyelmet a tertleten éelianyossagokra.
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A DOLGOZATBAN ALKALMAZOTT ANGOL NYELV U ROVIDITESEK

ATC Air Traffic Control Légiforgalmi iranyitas

SMS Safety Management System Biztonsagkezelési Rendszer

ATS Air Traffic Service Légiforgalmi Szolgaltatas

QMS Quality Management System Minéség Iranyitasi Rendszer

SAM Safety Assessment Methodology Biztonsagértékelési Metodika

ICAO | International Civil Aviation Nemzetkozi Polgari Légikozlekedési
Organization Szervezet

ECAC | European Civil Aviation Conference | Europai Polgari Légiktzlekedési Konferenc

ANSP | Air Navigation Service Providers Légikozlekedési Szolgéltatok

SRC Safety Regulation Commission Biztonsagszabalyzo Bizottsag

FHA Functional Hazard Assessment Funkcionalis Veszély Ertékelés

PSSA | Preliminary Safety System AssessmeBtozetes Biztonsagi Rendszerértékelés

SSA Safety Sistem Assessment Biztonsagi Rendszerértékelés

ATM Air Traffic Management Légtérgazdélkodas

SOP Standard Operating Procedures Altalanos Mikodési Eljarasok

OED Operational Environment Description Miikodési Kornyezet Leirdsa

PAL Procedure Assurance Level Eljaras Garancia Szintje

SWAL | SoftWare Assurance Level Szoftver Garancia Szint

HAL HardWare Assurance Level Hardver Garancia Szint

HW HardWare Hardver

SW SoftWare Szoftver
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KOSZONETNYILVANITAS

Ezuton is szeretnék kdszonetet mondani Dr. Dudd&rzalezredes urnak, az altala
biztositott forrasokért és, hogy tudasaval, szakielesziltségével, és értékes tanacsaival

segitséget nyujtott a dolgozatom elkészitéséhez.
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