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Eloszo

Emberek kommunikécidjaval, egymashoz fiz6d6 viszonyaival foglalkozni érdekes és
izgalmas, foleg, ha egy olyan kellemesen hangz6 témaval allok szemben, mint a parkapcsolati,
ezen belill a tavkapcsolatban €16 a sz emélyek kommunikicidja. A téma szamomra pozitiv
kisugarzassal bir, hiszen atdvkapcsolat a tér- és id6dimenziot athidald, mindenek felett allo
szerelmet juttatja az ember eszébe. FEl6szor. Maésodjara pedig azt a szamos dilemmat,
amelyeket a helyzet feltételezhetben magaban  hordoz. Jelen dolgozat elsOsorban a
kommunikéciot érintd kérdéseket igyekszik feldolgozni, pontosabban arra a kérdésre
igyekszem  valasz(oka)t taldlni, hogy milyen jellegzetességekkel bir maga a
tavkapcsolati kommunikacio? Milyen kiilonbségek figyelhetok meg annak hatdsara, hogy az
internet mindennapjaink szerves részévé valt? Hogyan lehet az online kommunikicié a
tavkapcsolatban ¢16 személyek legjobb baratja, vagy netdn a harmonikus parkapcsolat
alattomos romboldja?

A témavalasztds személyes motivacidja az volt, hogy sajat meglatdsom alapjan
napjainkban egyre tobb parkapcsolatban jon létre olyan ideiglenes élethelyzet, amelynek
hatasara a felek egymastol tavol kénytelenek €lni. Tehat a téma aktualitdsa adott, a hozza
kapcsolddo kutatds pedig igyekszik ezt a jelenséget minél részletesebben koriiljarni és

értelmezni.

1 Bevezetés

Jelen dolgozat egy alapkutatasra épiil, amely esettanulmanyok elemzésén és a vonatkozo
szakirodalom feldolgozasan keresztiil hivatott bemutatni az online kommunikécié fObb
hatasait az interperszondlis kommunikacioban, pontosabban olyan parkapcsolatok
kommunikécidjat illetden, ahol a felek leggyakrabban hasznalt kommunikacios csatornaja az
Internet. Mivel egyfajta felderitésrdl van szo, a kutatas eddigi szakaszanak lényege leginkabb
az elméleti megalapozas, tehat kulcsfogalmak kiemelése és azok magyardzata volt, valamint
ezek Osszekotése az eddigi gyakorlat eredményeivel, azaz az elkésziilt interjuk altal levonhato
kovetkeztetésekkel.

A vizsgélat jelenlegi célja az 0sszehasonlitas, igy a mintdban két csoport szerepel: az

egyik csoport tagjai az internet megjelenése elott éltek tavkapcsolatban, a masik csoportban



pedig olyan személyek szerepelnek, akik a kapcsolattartds egyik formajaként az internetet

hasznaljak.

Hipotézisem a kovetkezd: A tavkapcsolati forma az internetes kommunikacios
lehetdségek megjelenésével jelentdsen atalakult. Az online kommunikécios lehetdségek
alkalmazasa 4talakitja a parkapcsolati kommunikécié struktarajat, valamint a térhez €és id6hoz

valé viszonyt. A kutatds kérdéskore e kiilonbségek leirdsara és elemzésére iranyul.

1.1 Modszerek

1.1.1 Gyakorlati médszerek

Kutatasaim szerint a valasztott téma nem rendelkezik explicit szakirodalmi hattérrel a
tavkapcsolatokra vonatkozdan, valamint nem lelheték fel kapcsolodd olyan kutatasi
eredmények, amelyek az altalam vélasztott modhoz hasonléan operacionalizéljdk az online
médon tartott tavkapcsolatok kutatdsat. fgy a kutatds szempontjabol esettanulmanyok
készitése tiint a legcélravezetdbb modszernek, félig strukturalt interjus technikdval.' Jelen
dolgozat 20 interju kvalitativ elemzését foglalja magaba. 14 interjii olyan személyekkel
késziilt, akik a tavkapcsolat fenntartasahoz hasznaltak, hasznalnak internetes kommunikaciot,
6 személy esetében pedig nem létezett az online kommunnikacio lehetdsége. Az alkalmazott
modszer segitségével egyre inkdbb egyértelmiivé valik, hogy melyek azok a fébb
kovetkeztetések, amelyek a hipotézis érvényességét, vagy éppen ennek ellenkezdjét
bizonyitjak és segitségiikkel meghatarozhat6 a kutatés folytatdsanak irdnya is.

Az el6zd részben mar emlitett csoportok tagjait tdrsadalmi nem, kor és egyéb valtozok
szerint elézetesen nem szelektdltam, viszont egyfajta korosztalyos elkiiloniilés
szlikségszeriien 1étrejott: az online kommunikdld személyek életkora 20 és 30 év kozott van,
mig a masik csoport tagjai jellemzdéen 40 éven feliiliek. Ehhez kapcsolodik az elméleti hattér

egyik része is.

! Az interjuvazlat megtalalhaté a mellékletekben.



1.2 Elméleti hatter

Feltevésem szerint a tavkapcsolat strukturaja, illetve a tér- és iddvel kapcsolatos
viszonyuldsok a korosztalyos kiilonbségek €s az internet terjedésének novekedésével egyiitt
valtoztak, valtoznak a posztmodern felfogas térhoditasaval egyidejiileg (Ropolyi 2006:13). A
posztmodern vildg és az internet egyarant az 1960-as években kezdett kialakulni (Uo. 317).
Lehetséges azt éllitani, hogy egymds kolcsonos kovetkezményei, hiszen pontosan nem
megallapithato, hogy mely jellegzetesség (pl. pluralizdlodas, individualizécio,
rendszerellenesség stb.) szarmaztathato az internettdl és mely magatol a posztmoderntdl.

Jelen kutatas elméleti alapjat alkotja az internet és az itt létesitett kommunikécio
posztmodern megkozelitésii felfogdsa, mely szerint maga az Internet egy ,,posztmodern
organizmus”. Ebbdl kiindulva fontos kitérni a valos és a virtudlis vilagok kozti kiillonbségek
dilemmajara, amelyben markansan megragadhatdak a személykdzi kommunikacio Interneten,
illetve anélkiil megvalosuld jellegzetességei. Ide kotddik a tér-idé- jelenlét fogalmak
kapcsolodési pontjainak értelmezési lehetdségei, a heideggeri ,,jelenvalolét” (Heidegger
2004), és kiilonbozo, internetes kommunikécioval (CMC)2 kapcsolatos elméletek vonatkozé
részei (Id. Aczél 2009). Egy masik lényeges elméleti hattér az interperszonalis
kommunikécid, ezen beliil a szimbolikus interakcionizmus megkozelitési modja, amelyet az
elemzés sordn felhasznalok. E nézetnek azon felfogésa lényeges kutatdsom szempontjabol,
hogy az egyén a masik személlyel folytatott kommunikacidja soran hatdrozza meg 6nmagat,
illetve maga az interakci®6 az, amely Ilétrehozza az egyént. Fontos e megkdzelités
szempontjabol, hogy a cselekvé nézdépontja a mérvadod, illetve az interakcid kontextusa.

(Vords 1994, V.Szilagyi 1994)

1.3 Feldolgozott szakirodalom

A kutatas targydhoz kapcsolodo szakirodalmi apparatus meglehetdsen szertedgazo, mivel
alapkutatds lévén optimalisnak tartottam minél szélesebb korben tajékozodni a
tarsadalomtudomanyok palettajan, és minél tobb aspektusbdl vizsgalni a téma altal felvetodott
kérdéseket. Ez a szemléletmdd illeszkedik a dolgozat egyik f6 elméleti keretéhez, a

posztmodern felfogas pluralis jellegéhez is.

? Computer mediated communication, bévebben lasd: Joyce Lamerichs and Hedwig F.M. Te Molder: Computer-

mediated communication: from a cognitive to a discursive model. In: New Media Society 2003: 5, p. 451-473.



A kutatas szempontjabol leginkdbb relevansnak itélt miivek Ropolyi Laszlo: Az Internet
természete (2006), Niklas Luhmann: Szerelem, szenvedély. Az intimitas kodolasarol (1997),
valamint Nyiri Kristof (szerk.): Mobilkézosség- mobilmegismerés: Tanulmanyok (2001-2002)
c. kdtet vonatkozd irdsai voltak.

Ropolyi kényve interdiszciplindris szemléletmodjaval remekiil illeszkedik a vélasztott
téma targyalasahoz. Az internet természetének posztmodern megkozelitésii leirdsa adta sajat
kutatdsomhoz az inspirdciot. Luhmann miive a szerelemhez, intimitdshoz valé viszony
torténelmi korokon &t megvalosuld valtozasait targyalja, illetve nem kisebb feladatra
vallalkozik, mint hogy az emlitett érzelem helyét meghatarozza a gondolkodds- jel- nyelv
viszonylataban. A szerelem és az intimitds kommunikacios kodjait igyekszik leirni, elemezni,
amelyek — nézete szerint — egyfajta evoliicids utat jarnak be az emberiség torténetében.
(Mikola 2009) A Nyiri Kristof altal szerkesztett tanulmanykotet irdsai atfogd segitséget
nyujtanak kutatdsom targyat illetéen, mivel rendkiviil sokféle témakort dolgoznak fel az
online kommunikacio kapcsan. A kutatds szempontjabol leginkabb illeszkeddnek itélt
tanulmanyok fobb témakdrei a kdzelség-tdvolsag problematikdjat targyaljak a jelenlét, az
individuum ¢és a kibertér szempontjabol (Hracovec 2002, Karacsony 2002, Gyorgy 2002), a
CMC kommunikaci6 hatasat az emberek kozti kapcsolatokra (Green 2002), valamint a nyelv
¢s a valosag kozti kapcsolat kérdéseit (Kondor 2002).

Martin Heidegger Lét és ido (2004)° cimii miive, Eugene Loos (szerk.): The social
dynamics of information and communication technology, és Benedict Anderson: Elképzelt

kozosségek cimii konyveket érint6legesen hasznaltam fel, segitségiil a dolgozat megirasahoz.

2 Parkapcsolatok és kommunikacioé

E részben a parkapcsolati kommunikacioval kapcsolatos néhany fontosabb fogalom kertil
targyalasra. El6szor a szerelem, mint intim kapcsolat idébeni valtozasai, majd az
interperszonalis kommunikacié €és a parkapcsolat viszonya, végiil pedig eljutunk az online

kommunikécié funkcidjanak problematikajahoz.

* A kiadas éve szerepel. Az eredeti mii 1927-ben jelent meg.



2.1 ,,Az intimitas kodolasarol”

Az intim kapcsolat és a szerelem fogalmak koriilhatarolasa egyrészt korantsem egyszerii
feladat, masrészt nem is tartozik e dolgozat keretei kozé. Annal inkébb lényeges szot ejteni a
fogalomrdl a kommunikéacié szempontjabol. Luhmann elmélete alapjan az intim kapcsolat,
ezen beliil pedig a kolesonds szerelem bizonyos kodok megfeleld dekodolasa, vagy
interpretacidja révén alakul ki. E kodok a torténelem soran folyamatosan valtoztak, igazodva
az éppen jelen 1évo tarsadalmi-kulturdlis viszonyokhoz (Luhmann 1997: 17-26). A valtozasok

kapcsan harom jelenséget targyalok a kdvetkezdkben.

Fontos kiemelni azt a tendenciat, hogy miként mdédosul a szerelem jelentése: fokozatosan
alakul a4t az  identitds  elvesztését6l annak  megéléséig, amely napjaink
szerelemszemantikédjanak egyik 1ényegi eleme. (Uo.: 53) Ma az individuum a legaltalanosabb
kategoria, ezzel ellentétben, néhany évszazaddal korabban. Ebbdl kiindulva a szerelem gy is
szerint mar korantsem a masik idealizalasat helyezi kozéppontba, hanem az én megélését a
partnerrel folytatott intim kapcsolatban, interakciokban. Ez a viszony a tarsadalom-egyén
szintjén is megmutatkozik: a posztmodern kor egyéne a tarsadalomnak nem alarendelt tagja,
hanem torekszik, hogy autoném, gondolkodd személy lehessen, és ami a legfontosabb:
személyiség (vo. Karacsony 2002: 129). Pontosabban ezzel a tarsadalmi-kulturalis elvarassal
szembesll. Az elvdras fogalma pedig felvet egy véleményem szerint igen érdekes
paradoxont: napjainkban az egyén kénytelen autondém, fliggetlen személy, tehat személyiség
lenni ahhoz, hogy a tarsadalom teljes jogu, ,.¢letképes” tagja lehessen? Lehet-e kényszerii a
szabadsag? A kérdés részletesebb targyaldsa természetesen nem képezi e dolgozat részét.

Egy masik fontos tendencia a szerelem, mint intim kapcsolat évszadzados alakulasaban, a
passzivitasbol vald fokozatos attérés arra a vélekedésre, hogy ,aki szeret, az képes a
cselekvésre” (Luhmann 1997: 226). Ide kapcsolodik a szenvedély fogalma is, amely eredetileg
egyfajta passziv szenvedést jelentett €s nem egy aktiv cselekvési allapotot (Uo. 44). P¢éldaul a
kozépkorban a szenvedély szolgaltatta a legjobb példat arra, hogyan viszonyulhat a test és a
lélek egymashoz: valodi szenvedélynek azt az érzést tekintették, amelyben a lélek altal Grra
tud lenni az egyén testi vagyain (Uo. 47-50). Ebbol kdvetkezik, hogy — napjainkkal
ellentétben — a szexualitds sem volt mindig része a szerelemnek (Luhmann 1997: 21-22),
ennek integracidja csupdn a 17.-18. szazadban kezdddott el (Uo. 49). Annal inkabb volt

jellemz6 a beteljesiilés iranti (passziv) sovargas, am ennek elérése egyben a szerelem végét is



jelentette, tobbek kozott éppen ezért sem fért meg egymas mellett a szerelem és a hazassag
intézménye (Uo.54-62).

A harmadik, altalam kiemelt, fontosnak vélt valtozas az a folyamat, hogy a szerelem
hogyan vélik idealizalt, gyakran a felek kommunikaciojat is teljesen nélkiilozé (lasd lovagi
szerelem) érzetb6l olyan intim kapcsolattd, ahol a hangsuly alapvetden az empirikus
tapasztalason van, tehat erdteljesen fizikai jelenléthez ¢és a felek interakcidjahoz kotott
(Luhmann 1997: 199-222). Az interakciok soran felértékelddik maga a beszéd, a nyelv
szerepe, amely a heideggeri allaspont szerint a 1ét feltarulkozasdhoz feltétleniil sziikséges
(passim. Heidegger 2004), vagy a wittgensteini felfogas értelemében ,,a valdosagot konstitualo
mozzanatként jelenik meg” (Kondor 2002: 150).

Osszefoglalva tehat a harom 5 jellemzéje napjaink intim kapcsolatainak, és ezen beliil a
szerelemnek: individualizmus, cselekvés és empiria. Igy kiindulhatunk abbol a feltevésbdl,
hogy napjaink intim-szerelmi kapcsolata (1) két autondém egyén viszonya, amely (2)
cselekvésre (interakciokra) épiil és (3) az egymds iranti érzelmek empirikus tapasztalas utjan

alakulnak ki/ mdédosulnak.

2.2 Interperszonalis kommunikacié

Folytatva az el6z6 rész gondolatmenetét tehat, az interperszonalis kommunikécio és a
szerelem Osszekapcsoloddsa korantsem volt mindig jellemzd. Napjainkban viszont, maga a
kapcsolat, a kapcsolodas igen fontos tényezd: korunkra jellemzdé, hogy az egyénnek
lehetdsége van szamos felszines/személytelen kapcsolatot kialakitani, és a mar meglévd
személyes kapcsolatait, pedig egyre inkdbb elmélyiteni. (Luhmann 1997: 209). A személyes
kapcsolatok elmélyitése nagymértékben felértékelddott, mas szoval az informéciocserére valod
igény novekedett. Ez Osszefligg a privatszféra zsugorodasaval is, hiszen minél tobb
informaciot oszt meg az egyén masokkal Onmagarol, annal kevésbé tudja sajat vilagat
fenntartani. Mi is lehet ennek a jelenségnek az oka? Akdr az is feltételezhetd, hogy a
kapcsolatelmélyités, ¢és a fokozodd informaciocsere nem sziikségletként, hanem
eredményként értelmezendd. Eredménye lehet az individualizaciéo folyamatanak, amelynek

lényegi eleme az én és a mdsik/te elkiilonbozdédése’. Viszont az én reprezenticojanak —

YA fogalmat Jacques Derrida francia posztmodern filozofus alkotta meg. B6vebb értelmezését 1asd: Jacques

Derrida: Az elkiilonbozddés. In: Ud: Szoveg és interpretacio.. 43—63.



ahogyan korabban hangstlyoztam — eszkoze a mésik személlyel valo interakcio. Eppen e siirii
Osszefliggések és veélt, vagy valds ellentmondasok miatt lehetetlen egy logikus ok-okozati

Osszefliggés megallapitasa.

Felvetddnek az intim szerelmi kapcsolatok kialakitasanak és fenntartasdnak nehézségei,
hiszen az intim szerelmi kapcsolat fontos jellemzdje az exkluzivitas: ,,a koéd kizardlagos
viszonyként jeloli meg a szerelmet, ami csak akkor valik a szerelem elényére, ha mas
személyek kizardsdnak momentuma is bekeriil a kommunikicioba.” (Uo. 210-211) A
kizarolagossag viszont ellentmondhat az autonomitasra mindenaron valo térekvésnek.

A megnodvekedett nyilvanossadg hatasara (1d. személytelen kapcsolatok gyarapodasa) a
személyes, privatszféra egyre kisebb, értéke mégis (vagy éppen ezért) megnovekszik, és ezt
jol mutatja az emberek azon vagya, hogy személyes kapcsolataikat megerdsitsék. Az
elmélyités (megerdsités) eszkdze pedig alapvetden a személykdzi kommunikéacioval toltott
1d6 novelése, amelynek az online kommunikalas is szerves részévé valt. Az id6 novelése

viszont nem feltétleniil jelenti a kapcsolat valédi megerdsodését.

2.3 (Par)kapcsolatok és online kommunikacio

»A posztmodern személyiség pluralizalodik és virtualizalodik, abban a reményben,
hogy 1j tipusu maganszféra, identitds €s intimitas johet létre a hald vildgaban™ (Ropolyi 2006:
114). A kovetkezé részben azt fogom bemutatni, hogy az internet hogyan illeszkedhet a
parkapcsolati kommunikacioba, illetve milyen funkcidja van, és milyen formaban van jelen
benniik.

Luhmann (1997) elméletébdl kiindulva napjaink intim jellegli, szerelmi kapcsolataira
jellemzd, hogy a felek a folyamatos cselekvés és tapasztalas Utjan igyekeznek fenntartani a
parkapcsolatot. Ennek szerves része az egymassal folytatott kommunikécid, a masik személy
sajat vilaganak megismerése, megértése, illetve a folyamatos informaciocsere, amellyel a
kapcsolat elmélyiilését szandékoznak ndvelni. A kapcsolaton beliili kommunikacio
szempontjaboél mi a funkcidja az internetnek, illetve a parkapcsolati kommunikacié mely

szintjeit érint(het)i?

Amit elséként kiemelek, az a kozvetités funkcidja. ,,A szamitogép altal kozvetitett
kommunikdci6 (CMC) révén milyen modon alakitjadk wjra kiilondsképpen az internet-

technolégiak az én és a masok kdzotti viszonyt”? (Green 2002: 43) Az internet megjelenése



el6tt az emberek jellemzden kdzvetlen talalkozas titjan cseréltek informaciot, a tér-id6 azonos
volt tehat a kommunikal6 feleket illetben. Ma ez, mint tudjuk, mar nem feltétleniil igaz,
hiszen az internet lehetéséget nyajt az informaciocserére (Hracovec 2002:118). Igy a jelenlét
kozvetitetté valik, ahol a tér- és idObeni jelenlétek kozott kiilonbség johet 1étre. (Uo. 119)
Példaul ,,az interneten keresztiil bonyolitott chat valds iddben zajlik, de a chat room a szoftver
altal Iétrehozott képzédmény. A jelen levés kategoéridja a chat folyaman az aktudlis
pillanatban vald osztozds ¢és egy virtudlis kdrnyezetben valod tartézkodas” (Hracovec
2002:119). A jelenlét is kulcsfogalom, amely ugy jellemezhetd, ,,mint az ember szubjektiv
tapasztalata arr6l, hogy egy bizonyos helyen, vagy kornyezetben van, még akkor is, ha
fizikailag masutt helyezkedik el.” (Witmer- Singer-t idézi Ropolyi 2006: 100). A jelenlét
problematikdja a kovetkezd fejezetben olvashatdé bdovebben, a kozelség- tavolsag
meghatarozasa kapcsan.

Az online kommunikécio tehat csupan személyeket kot Ossze, a tér- és idodimenzid
hianyat pedig a virtudlis dimenzidval oldja fel. Ez a jelenség véleményem szerint modositja a
kommunikécidt, hiszen — maradva a chat példajanal — egy kozvetlen, szinkron
kommunikdciés szituacio latszatat kelti, holott a virtudlis vilagbol vald ki- és belépés teljesen
onkényes, nincsenek korlatok, ez pedig inkabb egyfajta szinkronitasba bujtatott aszinkronitas,
tulajdonképpen. P¢ldaul egy chat-es helyzetben a valaszidé kiszamithatatlansaga megtori a
folyamatossagot. Legoptimalisabb esetben is csupan az ,.olyan, mintha” érzetet nyQjtja a
beszélgetOpartnerek szdmara a virtualis vilagban folytatott kommunikacié (Ropolyi 2006:
100). Mivel alapvetden egy virtualis, tehat nem-valosagos kozegrdl van szd, elengedhetetlen
a szimbolikus szerepe, hiszen mindazt, amit hagyomanyos, kdzvetlen kommunikécidé utjan
megtapasztalhatunk (végsd soron magat a teret €s az id6t), azt online kommunikalds kdzben
elképzeléssel hozzuk létre (Green 2002: 42-44). A képzelet vilaga ebben a kontextusban
tipikus posztmodern jelenség, mivel maguk a posztmodern képzetek a valosag helyettesitésére
hivatottak, a hidny elleplezésére (Ropolyi 2006: 98). Itt felmeriil, hogy a jelenlét a
kozvetlenség perceptudlis illuzidja. Az egyén elmulasztja maganak a kommunikacios
eszkdznek az észlelését és ugy valaszol [a chat partnernek], mintha az adott médium nem is
lenne ott (Ropolyi 2006:101). Ez alol pedig a videochat sem kivétel. Ezzel az eszkdzzel ugyan
lathatd a masik, az ,,olyan mintha” érzet médosulhat, &m a kozvetitd funkcid ez esetben is
jelen van. Tehat a jelenlét természetesen nem valdsulhat meg: csak a ,,jel mindségii szines

pontok a monitoron”, amelyek nem kodzvetlen jelek (Hracovec 2002: 119).
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A kozvetitées mellett 1ényeges a helyettesités fogalma. A két fogalom szoros
kapcsolatban 4llhat egymassal, hiszen az online kommunikdcido a valosagos, kozvetlen
kommunikacios szituaciot utanozza kiilonb6zé mértékli hatékonysaggal. Az ,utanzas”
fogalma ebben a kontextusban pedig helyettesitést is jelolhet, azaz: a minél tokéletesebb
helyettesités a végcélja. Ebben az aspektusban a helyettesitésrél megallapithatd, hogy nem
helyettesitése szamitogéppel eldallitott adatokkal (Ropolyi 2006: 100).

Virtudlis és valods vilagrol valo értekezés kozben felvetddik a kérdés, hogy mi is az a
valosag, ¢s mi a virtualitas? E hatalmas ivii filozofiai kérdésre adott valasz lehetetlen,
masrészt nem is sziikséges, hiszen a valosag az, amelyet az egyén annak vél. Tehat
valosagokrol érdemes inkabb beszélni, amelyek kozott a hatarvonal egyre inkdbb elmosddni
latszik, nincs kdzpontozas, viszonyitas. Amire mar tobbszor utaltam, az az egyén kozponti
szerepe: a kozpont nélkiili posztmodern vilagban tulajdonképpen az én maga a Iét kozpontja
(Uo. 98). Ezen a ponton viszont sziikségtelenné véalhat a teljes valosagot tényleges és virtudlis
részekre osztani (passim. Ropolyi 2006), hiszen minden vélekedés csupan egyéni nézdpont
kérdése. Az is mondhatd, hogy ,,a posztmodern virtualitds maga a posztmodern realitas

(Ropolyi 2006: 99, Karacsony 2002: 130).

Van egy harmadik fogalom is, amelyet a parkapcsolatok terén meg lehet emliteni a
kommunikacioval kapcsolatban, ez pedig az online kommunikacié kiegészito funkcidja. Azért
is emlitem ezt a fogalmat legutoljara, mert a parkapcsolati kommunikacidhoz ugyan szervesen
illeszkedhet, am a tavkapcsolati kommunikacidhoz kozvetleniil nem. Ugyanis a kiegészitd
funkcid6 nem maganak a kapcsolatnak a fenntartdsdhoz sziikséges, hanem az egyébként
elfogadhaté mértekii és jellegli informdaciocseréhez €s a kapcsolat optimalis mélységének
fenntartasahoz tobbletet szandékozik nydjtani. Ennek médjairdl és jellemzdirdl jelen dolgozat

keretei kozott nem sziikséges targyalni.

2.4. Halozat és rendszer: két technikai és egyben filozé6fiai jellemzé

A kozvetitést és a helyettesitést kovetden a halozat és a rendszer fogalmakat is
érdemes megemliteni, amelyek bizonyos szempontbdl egymaéssal szembeallithatoak,
amennyiben az internet €és az emberi kapcsolatok, ezen beliil a parkapcsolatok posztmodern
természetét vessziikk alapul. A halézat maga specidlis rendszerként is értelmezhetd, am

célravezetobb 1j paradigmaként kezelni (Ropolyi 2006: 284). A haldzat(ossag) egyik
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jellemzdje lehet az online kommunikéciénak, méasrészt egy tendenciaként is felfoghato, amely

maga a modernbdl a posztmodernbe vezetd ut. Viszont maga a posztmodern — a haldzat és

crer
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Az 1. abra egy halozat (graf) képe, a 2. dbra egy rendszert (tablazat) dbrazol. A képek célja,
hogy segitsenek érzékeltetni a kovetkezOkben leirt kiilonbségeket. Az altalanos
rendszerelmélet egyik kulcsfogalma a totalitas. Ez arra utal, hogy minden rendszer
valamiképpen kozpontozhatd, behatarolhatd és egyértelmiien meghatarozhatd részekre
bonthatd. Ezek a részek kiilonbozd funkcidkat latnak el, a struktira logikusan értelmezhetd,
atlathatd. A rendszer szoban is benne foglaltatik maga a rend, amely az egyik jellemzdje. A
rendszerek elemzdi viszont problematikus eredményre jutottak, hiszen maga az egész tobb
lehet részei Osszegénél (Ropolyi 2006: 284). Véleményem szerint jol érzékelteti ezt az
ellentmondast a biirokracia rendszere, amelyben a részek nem feltétleniil igazodnak a

funkciok betoltéséhez.
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3. abra

Egy mindennapi példaval élve: ,,X* hivatal osztalyai egy adott rendszerbe illeszthetdek ugyan
elméletileg, am mikro szinten egészen mas feladatokat latnak el, és funkcidjuk alapjan masutt
helyezkednek el a rendszeren beliil. A valtoztatas lehetdsége azonban igen halvany, hiszen a
rendszer egy masik fontos jellemzdje a tehetetlenség, merevség, amely abbol fakad, hogy nem
a valtoz(tat)asokra lett kondicionalva, hanem az ,,6rok, mozdulatlan™ Iétre. Egy masik példa a
tarsadalom, illetve a tarsadalmi kapcsolatok esete. A tarsadalom évszazadokkal korabban
rendszerben leirhatd organizmus volt: osztalyokbodl allt, amelyeknek jol leirhatod jellemzdi
voltak, a statuszok és szerepek egyértelmiiek voltak, ahogyan az emberi kapcsolatok is. A
tarsadalmat szokas- és hagyomanyalapu gondolkodas jellemezte. Ugyanez volt a helyzet a
parkapcsolatokkal is, amely csupan egy része volt az egész rendszernek és funkcidja az volt,
hogy fenntartsa a fennall6 rendszert: nem két autondm egyén dontésérdl volt szo, az egyén,
mint egység mondhatni ,,nem is létezett”, ahogyan erre mar utaltam a dolgozatban. A rendszer
kulcsszava tehat az orok. A tarsadalmi rendszer fokozatos atalakuldsa megkérddjelezte az
addig fennalldo viszonyokat. A kozéppontba az egyén keriilt. Megvaltoztak a személyek
egymashoz valo kapcsolodasai, hiszen e téren (is) szabadda valt a tarsadalom minden tagja.
Egyre jobban latszott az, hogy ez a jelenség inkabb irhato le hdlozatként, mint rendszerként.
A klasszikus rendszerelmélet paradigmajat végleg felvaltotta a halézati paradigma: ,,Ma a
halozatok jelentik a komplexitast leird legfontosabb tudomanyos eszkdzt” (Ropolyi 2006:

286). A halozat — ellentétben a rendszerrel — nem az ordklétet, hanem az 6rok mozgast

szimbolizalja. Mig a rendszert megfeleléen szemlélteti a tabldzatos forma, addig a halozatot a

grafok vilaga.
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Az emberi kapcsolatok terén mit is jelent a haldzat, pontosabban a hdlozatosodas?
Ennek szemléltetése egy egyszerli grafelméleti példaval leirhatd. Amint mér emlitettem, a
posztmodern vildg kordban az egyén kapcsolati halojat a személytelen kapcsolatok
gyarapodasa és emellett a meglévd személyes kapcsolatok elmélyiilése jellemzi” A
kapcsolathalo 4llandoan valtozik, rendszerként leirhatatlan ennek komplexitdsa, mivel a
klasszikus rendszer strukturdja nem mozgathat6. Az egyén kapcsolatait a grafok élei jelzik,
ezekhez kapcsolat-er6sség rendelhets®. A grafok formaja, mérete és a kapcsolatok eréssége
folyamatosan valtozik. A személyes ¢és személytelen kapcsolatok szempontjabol egyarant
kitlintetett szerepe van az internetnek, hiszen az online kommunikéacié optimalis eszkoz a
kapcsolati id6 és az informacidé mennyiségének novelésére, mig alkalmas arra is, hogy példaul
egy kozosségi halozaton anélkiil keriiljiink kapcsolatba egy masik személlyel, hogy akar

egyetlen szot is valtottunk volna (Id. ismerdsnek jelolés funkcidja).

3 Tavkapcsolatok és kommunikacié

A parkapcsolati kommunikacié a személyes, elmélyitendd kapcsolatok egyik jellegzetes

példaja. Amint mar részleteztem, napjaink parkapcsolatainak kommunikécidja jellemezhetd

az individualizmus, az empiria és a cselekvés fogalmaival.

Mi a tavkapcsolat? Egy meglévo kapcsolatnak azon formaja, amelyben a felek személyes
talalkozadsa nem lehetséges, am a felek igyekeznek megtartani a kapcsolat elmélyitését,
intimitasat. Jelen kutatds szempontjabol Iényeges elem, hogy az ilyen parkapcsolat résztvevoi,
vagy volt résztvevoi kozott a kapcsolat és a parkapcsolat személyes taldlkozas(ok),
interakcio(k) nyoman alakult ki és a tadvkapcsolat egyfajta atmeneti id6szaknak tekintendd
¢letiikben. Ez azért fontos, mert ahhoz, hogy értelmezni tudja valaki a kozelség-tavolsag
kiilonbségét, meg kell tapasztalnia mi az, hogy kozel lenni és ehhez képest tavol (Hracovec

2002: 116-117).

> Lasd 2.1. fejezetben.
A kapcsolat erésségének jelolésére tobbféle modszer létezik, pl. az ersebb (személyesebb) kapcsolatokat
rovidebb ¢l jellemzi, mint a személyteleneket, vagy az ¢l vastagsagaval is lehet jelolni ugyanezen kiilonbséget.

7 Lasd: 2.1. fejezetben.
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Amint a hipotézisben emlitettem®, az elemzés szempontjabél fontos megkiilonbdztetni az
online kommunikalast és az internet elterjedése eldtti kommunikacidt. Az eddig elkészitett és
elemzett interjik alapjan elmondhatd, hogy az online kommunikalé személyek a tavolsagot
eltiintetni, a tars hianyat potolni igyekeznek, mig azok, akik internetet nem hasznaltak a
kapcsolattartashoz, a tavolsagot megéltek, ¢Eletiik részévé valt az adott idészakban, és
alapvetéen nem tulajdonitottak rendkiviili jelentdséget a megvaltozott kommunikacios
szitudcidnak — legalabbis a masik csoporthoz viszonyitva. Leggyakrabban hasznalt
kommunikécids eszkdz a papir alapu levél volt, amellyel kapcsolatban fontos megjegyezni,
hogy maga a levelezés korantsem mondhato tisztan két ember kommunikacidjanak, hiszen
egy sor masik tényezd befolyasolta menetét: a tér, az id0 és maga a posta, mint
intézményrendszer.” Az internetes kommunikaciot e dimenziok egyike sem befolyasolja,
csupan maga a létezés szamit: van internet, vagy nincs. A kovetkezd részben e kiilonbségek

targyaldsara teszek kisérletet az eddigi elméleti iranyokat szem el6tt tartva és folytatva.

3.1 Kozel hozhato-e a tavol?

,»A hely hagyoméanyosan a testiséggel, a dolgok térbeli kiterjedtségével Osszekototten
kapott értelmet. Ehhez kapcsolodva a jelenlét alatt mindig a his-vér Iényként ott 1évé emberre
gondoltak. Az ujféle kommunikacidés technoldgidk hatdsdra azonban azzal kell
szembesiilniink, hogy teriink egyre tagul, sot, testiinktdl fliggetlen "helyre’ — amit divatos
kifejezéssel a halo virtualis realitasanak neveznek — utal” (Karacsony 2002: 128). A virtualitas
tehat alapvetden valtoztatta meg a térhez vald viszonyunkat azaltal, hogy maga a virtualis
vilag is egyfajta térként értelmezhetd. Olyan térként, amelynek természetesen nincsen fizikai
kiterjedtsége, hanem szimbolikusan értend, ami igen fontos, ahogyan mar emlitettem'.
Kialakult ennek kapcsan a tav-jelenlét fogalma is, amely az online én jelenlétére utal. Ebbdl
kovetkezik-e az, hogy létezik offline én is, tehat az én megduplazodik €s kiillonbség figyelhetd
meg az online ¢és offline allapotokban? (Green 2002: 44). A tavkapcsolatot tekintve

megkisérlek valaszt adni erre a dilemmara. A megkérdezett személyek nagy része arrol

5 A tavkapcsolati forma az internetes kommunikacios lehetéségek megjelenésével jelentdsen atalakult. Az online
kommunikacids lehetdségek alkalmazasa atalakitja a parkapcsolati kommunikacio struktarajat, valamint a térhez
¢és 1d6hoz valo viszonyt. A kutatas kérdéskdore e kiilonbségek leirdsara és elemzésére iranyul.

’ Valamint a szocializmus idején a politikai célu ellenérzések sem voltak ritkak.

10 Lasd: 2.3. fejezetben.
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szamolt be, hogy a partnerrel folytatott online kommunikaldssal igyekszik egy, a személyes
talalkozashoz hasonlo mintét kialakitani, &m attol eltéré mdédon, inkdbb a ténykdzlésen van a
hangsuly, példaul a mindennapok tételes, igen részletes beszdmoldjan. A negativ érzések, pl.
harag, sértddottség, szomorusag kifejezését problematikusnak tartjdk, tobb esetben online

kommunikalas soran szandékosan ki is keriilik ezeknek a megnyilvanuldsoknak a lehetdségét:

., ..Es akkor elmeséljiik egymdsnak, mi tortént. De ez egy sima kapcsolatban is igy
van...elmeséljiik mi tortént veliink. (...) Gmail-en [chat] vigyazni kell, nem szabad a masiknak
olyat mondani, amivel megbanthatod. Inkabb targyilagosabban. (...) De ha valami bajod van,
azt meg kell mondani. Csak finomabban. Es nem szabad olyan kénnyen megsértédni.” (M. 23

eves no)

., Filmek, napi tennivalok, szabadidos tevékenységek, tervek. Komoly dolgokat inkabb nem

itt.” (V. 23 éves no)

., Az mindig elojott, hogy milyen napod volt, mit ebédeltél, és akkor ezutan ezekbol mindig
kialakult valami (...) A mi esetiinkben szinte megegyezik [a beszélgetés témainak sorrendje
online és személyes kommunikdcio soran.] A problémdkat csak MSN-en, mert ott van idod

atgondolni, mit hogyan irsz le, de finomabban fejezed ki magad, ha valami bant, vagy

ilyesmi.” (J. 23 éves férfi)

Ezzel ellentétes példa is felhozhato: van, aki szerint a tavkapcsolat ideje alatt a parkapcsolat
megerdsodott, az érzelmek kifejezése még nagyobb teret kapott az online kommunikalas

hatasara:

., Szerintem nem is volt ennyire erds a kapcsolatunk (...) Nem tudunk semmi mast csinalni,
csak beszélgetni. Oké, hogy latom, de ezek a napi két-harom oras beszélgetések gyakran
sokkal mélyebbek, mint amennyiket itthon beszélgettiink, mert most nincs semmi mds. Az elso
ora mondjuk arrol szol, hogy mi tértént vele, mi tortént vele, az 6 barataival, és el kell telnie
koriilbeliil egy oranak ahhoz, hogy olyan mélyebben beszélgessiink...akar tok mindegy, mirol,
a jovorol, vagy akar ilyen érzésekrol, vagy tervekrdl, gondolatokrol. Tehat sokkal tobbet

figyeliink, koncentralunk egymdsra, mint amikor éltiink egyiitt.” (F. 23 éves né)
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A kommunikécioban fellelhetd kiilonbség oka érdekes kutatdsi kérdést vet fel. Jelenlegi
feltételezésem alapjan a jovobeni kutatasban hangsulyos szerepet fog kapni a tavkapcsolati
statusz elotti parkapcsolati kommunikécio jellegzetességeinek leirasa. Hiszen — ahogyan a
kiragadott 4 interjurészlet is szemlélteti — M., V. és J. vélaszai eltérnek F. vélaszatol. Az
interjubol pedig az deriilt ki, hogy a legszembetiin6bb kiilonbség az, hogy F. és parja egyiitt
¢ltek a tavkapcsolat 1étrejottét megeldzéen, mig az emlitett masik 3 személy nem ¢€lt egyiitt a
parjaval. Kérdés tehat, hogy a személyesen egyiitt toltott 1d6 mennyisége hogyan befolydsolja

a késobbi tavkapcsolati kommunikécio jellegét?

Ahogyan Karacsony kifejtette, a virtudlis realitds a térrel kapcsolatos tudést és
gondolatokat alapvetden megvaltoztatta. Az internet lehetdvé tette, hogy az egyén sajat maga
szabja meg a hatarokat, a tér-idd dimenzié elhagyasaval. igy viszont felvetédik az a
problematika, hogy ,kozelebb vagyunk ahhoz, ami nagyon tavol van, s igy egyre jobban
eltavolodunk sajat magunkt6l” (Hracovec 2002: 116). Ez azt jelenti, hogy az én-nek nincs
tobbé viszonyitasi alapja, holott alapvetd igényiink, 0sztoniink, hogy sajat magunkat mindig
valamihez, vagy valakihez képest hatarozzuk meg, térben és idében is. A virtudlis vilag pedig
nem ad tdmpontokat. Ebben a kontextusban tehat kozel hozhato a fizikai értelemben vett
tavol, a kommunikacidé szempontjabol. Viszont eltdvolodik a klasszikus értelemben vett
legkozelebbi 1étezd: az én. Itt ismét visszautalok a privatszféraval kapcsolatos
ellentmondasokra'': éppen az individuum tiinik egyre elveszettebbnek és tavolinak, ami pedig
oly nagy értéket képvisel posztmodern valosagunkban.

Felvetddik az a kérdés, hogy az én problematikdja hogyan hat a tavkapcsolat
kérdeéskorére. A fenti interjuidézetek kapcsan fontos gondolat, hogy az online kommunikacio
ugyan annak a latszatat kelti, mintha minden ugyanolyan lenne, mint él6ben, hiszen korlatlan
id6 ¢és hely all rendelkezésre az informacidcseréhez, am mégis ,,tal dtgondolt” ahhoz képest.
Ez viszont ellentmondésba keriil a személyes kapcsolatok megerdsitésének igyekezetével!
Ugyanez a helyzet természetesen a papir alapu levelezéssel is, az viszont hatalmas kiilonbség,
hogy ez a fajta kommunikécié nem szandékozik elhitetni azt, hogy a valdsag helyettesitheto, a

tavol kozel hozhato.

"' Lasd: 2.2. fejezetben.
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3.2 Tavkapcsolatok az internet megjelenése el6tt

Internet el6tti években zajlo tavkapcsolatok kapcsan eddig 6 interjut készitettem el. Az

interjuk elemzésekor jelen dolgozat megirasdhoz leginkabb 4 szempontot emeltem ki:

1. A tavolsdghoz, magahoz a tavkapcsolati formahoz valo viszonyt. Ide kapcsolddnak
egy hétkoznapi kozhellyé alakult idézettel kapcsolatos vélemények is, amely igy
hangzik: ,,A tavollét szerelmesek kozt ugy hat, mint a sz¢él a tlizre: a kis szerelmet
eloltja, a nagyot tlizvésszé noveli.” (Flist Milan)

2. Az adott személy és parja kozotti kommunikacidéra vonatkozd megnyilvanulasokat,
jellemz6 beszédtémak.

3. A hasznalt kommunikécios eszkdzzel kapcsolatos gondolatokat.

4. Az online kommunikacioval kapcsolatos vélemények.

A tavolsaggal és a tavkapcsolattal kapcsolatos vélemények, gondolatok igen hasonlénak
bizonyultak. Tobbeknél hangsulyos volt a tdvkapcsolat atmeneti jellegének hangstlyozésa,
illetve az, hogy alapvetden athidalhato szituacio, amely nem jelent hatalmas problémat:

,,Nem volt mas (...) Elviselheté volt.” (T. 70 ffi)

,, Tulsagosan sokat nem varialtam én ezzel a dologgal. (...) Tok természetesen alakult.” (K.

60, ff1)

A kapcsolat igaz voltanak probdja.” (N. 67, né)

,, Nem oriiltem, de azért ugy nem is voltam elkeseredve.(...) Aki csak dontést hoz, abbol valaki
mas ki tudna zokkenteni. De ha én ugy érzem, hogy nekem ez fontos, mert szeretem a masikat,

abbol nem olyan konnyii kizékkenteni valakit.” (H. 59, no)

Az emlitett idézetbdl kozmondassa valt mondatrol alkotott vélemények azonban mutattak

eltéréseket, mint ahogyan az alabb olvashato:

., Hat mondjuk olyan szempontbdl biztos proba... ha valami nem komoly, az elobb-utobb

elveszik, le lehet cserélni egy masik nem komolyra. Hogy a nagy szerelmet fellobbantja?
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Hat... nem a tavolsag, hanem inkabb a kommunikacio levélben, meg a személyes
talalkozasok. Tehat nem hiszem, hogy a tavolsag fellobbantand a szerelmet.” (K. 60, ffi)

A kozmondas igaz, plusz a tavolsag mindent megszépit”(N. 67, no)

,Szerintem ez kozhely, romantikus és semmitmondo. Jo kibuvo, meg lehet uszni a szakitds

kellemetlen élményét, és biztos van, aki beveszi.” (V. 42, no)

., Igaz, mert az emberben fenntart egy varakozast [a tavolsag] ... mindig varakozasban voltam.

Attol is fiigg, ki mit ért szerelem alatt.” (H. 59, no)

Azonban minden interjialany véleménye megegyezett abbdl a szempontbol, hogy ha a
szerelmi kapcsolat komoly érzelmeken alapult, akkor a tdvolsag nem jelenthetett problémat
kozottiik. Ennek kapcesan tobbek kozott a bizalom kifejezés is megjelent. Az interjuk alapjan
feltételezhetd, hogy a feltétlen bizalom megléte jelentette a kapcsolat és az intimités
megfeleld mélységét. Ezzel ellentétben, ahogyan a kdvetkezd részben lathatd lesz, azokban a
tavkapcsolatokban, amelyek mar az internet koraban zajlanak, a kommunikacidval toltott id6
hossza jelképezi a kapcsolat mélységét, és a bizalom érzete is ehhez kotddik sok esetben.

A tavkapcsolati kommunikaci6é soran megtargyalt témakorok nem mutattak jelentésebb
eltérést. Tobbnyire a mindennapok eseményeire épiild beszamolok és a jovod, a talalkozasok
tervezése keriiltek eld az esetek tobbségében.

A legfobb kapcsolattartasi eszkoz a levél és elvétve a telefon volt. A levelezés, mint
kommunikacio, igen megbizhatd eszkdoznek szamitott, amelyre nagy figyelmet szenteltek az
érintett személyek. A kapcsolattartasnak nem volt jellemzdéje az, hogy a tavolsagot
igyekezzenek minél inkabb eltiintetni a felek. A levelezés célja a hiany érzetének enyhitése
volt, &m a hidny eltlintetése nem volt cél. Nem is lehetett volna, hiszen magaban a levél
feladasanak aktusaban megjelenik az ut, az utazés, s igy a tavolsag is. A tavolsag inkabb a
kapcsolat része, jellemzdje volt. Ez koszonhetd tobbek kozott annak, hogy a tér-ido
dimenzidk egyiitt 1éteztek, tehat az idétudathoz ko6tddott a lokalitas is (Karacsony 2002: 130-
132). A masik személyrdl vald tudés, az informacidszerzés nem csupan két ember dontésén

mulott, hanem befolyasolta az id0, a tér és természetesen maga a posta is:

, Hat telefonalni érdekes volt... Eloszor kiértesitettek engem a postahivatalbol, hogy egy

bizonyos idopontban, egy bizonyos postahivatalba jelenjek meg. Még szerencse, hogy ott
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laktam a posta mellett! Szoval menjek, és akkor megprobdlnak osszekottetni minket és akkor,

ha sikeriil, lehet, hogy beszélhetiink... volt, hogy jo volt a vonal, volt, hogy nem.” (H. 59, no)

, Levelezés, meg néha telefonaldas. Meg jottek-mentek az ismerdsok, veliik is kiildozgettiink
csomagokat. De az oroszok mindent atnéztek, a kolbdszokat széttorték, hogy van-e benniik
valami [csempészni valo]. Egyszer volt ndlam szolocukor, kiboritottak, bele a kolbaszba,

majd a végen ugy kaptam meg ezeket, mint valami zselét.” (K. 60, ffi)

Az e csoport tagjai altal nem hasznalt online kommunikéciorol is megkérdeztem
véleményiiket, illetve arrol, hogy szerintiik napjaink tadvkapcsolatban €16 személyei vajon
hogyan boldogulnanak internet nélkiil. A vélemények tobbsége szerint alapvetden azért lenne
nehéz dolguk napjaink tévkapcsolatban ¢€loinek internet nélkiill, mert mindennapi

kommunikacidjuknak is szerves részéve valt:

., Nehezen, mert mar a szocializacio része az internet.” (Cs. 45, ffi)

,,Manapsag a fiatalok annyi felesleges dolgot mondanak egymasnak a telefonon, interneten.
(...) Most bemegyek a konyhaba, most itt vagyok a nappaliban, szoval ilyeneket kézolnek
egymassal, ami szerintem felesleges.” (K. 60, ffi)

., Azt gondolom, hogy a mai fiatalok kicsit ra is vannak kényszeritve, meg egyaltalan a szokds
kényszeriti oket ra, hogy minél tobbet hasznaljak az internetet. Az élet teljesen folgyorsult.

Pillanatok alatt kell bizonyos dolgokrol donteni.” (H. 59, né)

3.3 Tavkapcsolatok az internet koraban

Ebben a csoportban eddig 14 interju késziilt el. Az elemzés jelenleg legfontosabb
szempontjai ugyanazok voltak, mint az internet eldtt tavkapcsolatot folytatott csoportnal.

A tavolsaggal kapcsolatos gondolatok legjellegzetesebb kozos vondsa az volt, hogy azt
nem elfogadni, hanem eltiintetni igyekeznek/igyekeztek az online kommunikacioval az
érintett személyek. Ahogyan erre mar utaltam a dolgozatban, a virtudlis vilag teljesen szabad
tér, amelyhez igen kozel all a szimbolumok vildga, igy a képzeleté is. Elképzelni annyit tesz,

mint megteremteni, erdsiteni a mintha érzést. Mintha a tdvolsadg nem is létezne, hiszen a felek
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kommunikacioja latszolag szinkron formaban torténik és az informéciocsere mértéke

megegyezhet a személyes kommunikacidéval is.

., Amikor elment, az volt bennem, hogy én nem tudok ugy kapcsolatban lenni egy emberrel,

hogy nem vagyunk valamilyen, de allando kontaktusban.” (F. 24, no)

,,Soha tébbé nem szeretnék tavkapcsolatban lenni, mert tulsagosan is bizni kell hozzd a

masikban.” (V. 22, no)

,»Minden tulsagosan szép.” (T. 24, ffi)

A tavolsag az csak egy fogalom, akkor, ha én tudom, hogy te majd itt leszel.” (D. 24, no)
., A bizalmat kiépiteni a legnagyobb kihivas.” (4. 20, no)

., [A tavkapcsolat] valahol sajat magunk fel nem adasa.” (Sz. 23, ffi)

Am a mintha érzetbdl vald kizokkenés gyakran konfliktusok forrasa az online kommunikalé

tavkapcsolatok résztvevoi kozott:

., Amikor meghallottam egy lanynevet, szérnyii volt. Nem is csak a névre, hanem arra is, ha
nem reagalt elég gyorsan skype-on, vagy chat-en. Hisztiztem, diihos voltam. (...) Ha
valamelyikonk be akarja fejezni a beszélgetést, a masik nem tud semmit csindlni. (...)
Kiszolgaltatott érzés. A legrosszabb, amikor befejezitek a beszélgetést, és akkor néha ott

marad egy kis diih... tehat nem szabad ugy elvalni, hogy valami nincsen rendben.” (F. 24, no)

., Szoktuk ugy is, hogy chatelgetiink csak, aztan majd valaszol a masik, amikor akar. Persze ezt

lehet sokszor ugy is értelmezni, hogy a masik nem akar valaszolni, ebbdl szoktak lenni

konfliktusok.” (F. 27, ffi)

,, Abbdl is van néha konfliktus, hogy nem olyan a hangneme... és ez nem felém iranyul, csak

én ezt ugye nem latom.” (D. 24, no)

,,De hol van az a hatar, amig még el tudom képzelni, hogy milyen az, hogy 6 csokol? Vagy
tényleg az 6 ajkait képzelem oda? (...) Hol van az a pont, ahol még valdsagosan azt tudom
képzelni, hogy tényleg ez torténik, becsukom a szemem, l0sz*rt, ezt nem lehet katodsugaras

pergamenen atélni.” (T. 24, ffi)
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A tavolsag és a tdvkapcsolati forma megélése kapcsan felmeriil egy paradoxon. Gyakran
emlitették az online kommunikal6 interjialanyok, hogy a bizalom kérdése a legnehezebb.
Szamos esetben volt megfigyelhetd a bizonytalansag emlitése a partner hiiségét illetden, de
még inkdbb azzal kapcsolatban, hogy vajon nem torténik-e tul nagy valtozas a
személyiségjegyeket illetden a tavollét ideje alatt. Ennek nagyban ellentmond az a jelenség,
hogy napjainkban a mobilitds egyre népszerlibb, am az emiatt keletkezett tavollét elviselése

mégis tobb problémat vet fel, mint az internet el6tti idokben:

., Ordkat beszéltink MSN-en, de nem tudtam, hogy amikor szmdjlit rajzol, vajon tényleg

nevet? Tényleg elpirul?” (T. 24, ffi)

,,Nem a hiiségrol van szo. Hanem hogy fog-e miikodni a dolog.” (F. 27, ffi)

Lehet-e ez a félelem annak az eredménye, hogy az én, annak ellenére, hogy autoném, szabad
személyiségként kezelendd, mégis a masikkal valo interakcidok soran reprezentalodik? Es
amint kérdésessé valik a te/mdsik jelene, az én altal megismert mivolta, az a sajat vilagot is
veszélyeztetheti. Feltételezésem alapjan, az elmélyitendd, intim kapcsolatait az ember azért
Orzi annyira, és azért fordit relative sok id6t a kommunikaciora, mert ha ezek a szalak
elvesznek, akkor eltlinnek az egyén viszonyitasi alapjai is. Ezért meriilhettek fel az
interjukban oly slrtin az arra vonatkozd beszamolok, hogy milyen fontos az Un. k6zos
program, kozos élmények szervezése online modon. Példaul a felek megbeszélik, hogy
ugyanazt a filmsorozatot kezdik el nézni, vagy egyiitt jatszanak valamilyen internetes jatékot.

A kdzmondas megitélésével kapcsolatban szamos vélemény sziiletett:

. En azt gondolom, ha belekeriilsz egy ilyen tavkapcsolatba, nagyon élesen fogod ldtni, hogy
kell-e a masik, vagy nem. (...) A tavkapcsolat olyan, hogy van a szerelem és érzed ezt a nagy
hianyt. Ha nem lenne szerelem, akkor gyorsan elfelejtodne, és mindenki élne tovabb.” (M. 22,

no)

., Amikor ezt mondtadk el6szor, nagyon sokan, akkor fel tudtam volna pofozni, aki ezt mondta.
Hagyjuk mar ezt. Altalinossigban nem kimondhaté. Egy tavkapcsolatban akkor is, ha
emberileg nagyon egyiitt vagytok, a tavolsag olyan konfliktusokat sziil... meg az, hogy az
¢letetek teljesen mas keretben zajlik, nem vagytok benne egymas életébe, szoval ez

teljesen...hoz olyan helyzeteket, amiktol a szerelemnek vége lehet.” (F. 24, no)
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., Szerintem ez baromsag. Abszolut meértékben. Nem attol fog miitkodni egy tavkapcsolat, hogy
nagy szerelem, vagy kis szerelem, hanem attol, hogy a ket fél mennyi energiat és daldozatot

képes hozni.” (F. 27, [fi)

., Hat nem tudom... Mert egyrészt a tavkapcsolatban is van egy ilyen izgalomfaktor. (...) Es a
varakozas, a remény az embernek nagy motorja tud lenni. Amikor a képzelt valosag, vagy

hogy is mondjam... szoval valosagga valik.” (D. 24, no)

Fontos kiemelni, hogy a tavkapcsolat és a szerelem érzetének viszonya korantsem tlinik
egyeértelmiinek. Mig az online nem kommunikald személyek legtobb esetben arrol tettek
emlitést, hogy nagyon fontosak az érzelmek a tavolsag lekiizdése kapcsan, addig az online
kommunikalok csoportjanak szamos tagja ugy fogalmazott, hogy ez kevésbé érzelmeken,
annal inkdbb egyfajta dontésen mulik. Pontosabban azon, hogy a személy racionalis médon
eldonti, hogy elkezdi és ,,végigesinalja” a parkapcsolat e szakaszat. Es ehhez a dontéséhez
szinte mindenek felett ragaszkodik, aldarendelve akar magat a teljes Oszinteséget is (1d. negativ
érzelmek finomabb kozlése'?). Valamint a dontések arra is vonatkoznak, hogy a masikkal

valé kapcsolat mélységét, igy a kommunikacidval toltott idét és az informacidcserét

maximalizaljak a felek:

., Ugy dontéttem, hogy belerakom az életembe. Ez egy dontés. Ez az egész tavkapcsolatban
fontos, a dontés, hogy az meglegyen. Mert akkor is bekapcsolod a gépet, ha épp egyaltalan
nincs hozza hangulatod, mert egyszeriien csak ugy lathatod a masikat. (...) Rengeteg erdt kell
belerakni. (...) Kell az, hogy mindenrdl tudjak, mindenrdl tudjon, hogy ne essen ki az
eletembdl.” (F. 24, no)

., Hogyan valjatok egymas életének a részeveé (...) az érzelem is fontos, de az, hogy mit aldozol

fel a masikert, az inkabb egy dontés.” (F. 27, ffi)

., A féltékenységet megbeszéltiik, hogy nem idegesitjiik ezzel feleslegesen egymast. (...) Ez igy

egy dontés volt, ami nekem biztonsagot ad érzelmileg.” (D. 24, no)

2 1.d.: 3.1. fejezetben.
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A jellemzd beszédtémak e csoport tagjainal se mutatnak nagyobb eltéréseket,
leginkabb napi beszamolok, illetve a jovO tervezgetése keriil eldtérbe a mindennapi online
kommunikécié soréan.

Az online kommunikacioval kapcsolatban egyontetli vélemény az, hogy a legnagyobb
segitséget nyujtja a tavkapcsolati kommunikacié terén. Legkedveltebb online kommunikacios
eszkdznek a Skype nevil programon keresztiil torténd szobeli beszélgetés bizonyult, ezt kdveti
a Gmail chat, az e-mailezés, majd az MSN ¢és a Facebook chat alkalmazasok. Az e-mailirdst
¢€s olvasast inkabb kiegészitoként tartjak szdmon, olyankor, amikor épp nem tudnak chatelni,
vagy skype-on beszélni egymassal. Elmondéasok alapjan az e-mailirds megtanitja az embert
arra, hogy minél kreativabb legyen, minél valtozatosabban irjon a mésiknak. Nagy eldnyének
tartjak azt, hogy mindig visszaolvashatd és azt, hogy atgondolt médja a kommunikécionak,
igy ez az eszkdz a legesekélyebb konfliktusforrdas, &m egyben a legkevésbé elégiti ki az
azonnali informdacidcserére iranyuld igényeket. Vélemények az online kommunikacios

lehetdségekrol:

., El se tudnam képzelni ezek nélkiil a kapcsolattartast manapsag.” (R. 21, no)

,Szerintem a mai rohano vilagban mdr nem miikodne a dolog gyors, online megoldas

nélkiil.” (4. 20, né)

,, Folyton eszembe juttatja, hogy nem lehetek egyiitt azzal, akit szeretek.” (Sz. 23, ffi)

,,Nekem nem lenne elég a levelezés. Nekem kell ez a rogton visszajelzés, visszacsatolas.

Nekem iszonyatosan kell az a tudat, hogy el tudom érni, barmi is van.” (F. 24, no)

A videohivast minden interjualany kiilon kategoriaként hozta fel. A webkamerahoz valo

viszonyulas sokfélesége kiilonb6z6 példakkal illusztralhato:

., Latom a helyet, latom a szobdjdt, hogy koriilétte mi zajlik. (...) Igy el tudom képzelni, van
egy ilyen kis kapaszkodom.” (F. 24, no)

Azt se igazan érzed, hogy a masik lélegzik. Csak egy pixel halmaz, ugyanugy néz ki,
ugyanugy mozog, mint a masik, csak személytelen.” (F. 27, ffi)

24



,,Nem szeretem a kamerat hasznalni, engem feszélyez. (...) Milyen béna az, hogy latjuk a sajat

fejiinket is.” (D. 24, no)

., Eloszor néztiik egymast egy oraig és ennyi tortent. (...) Az a fura, hogy ldatod és nem
foghatod meg. Ez az, ami miatt azt mondandam, hogy meg is neheziti a dolgokat. Mert latod és

ez még faj is egy kicsit. Mégis haszndlja az ember, mert ilyenek vagyunk.” (M. 22, né)

4 Osszegzés

Kutatasi témam az online kommunikacid hatasanak vizsgalata olyan parkapcsolatok
esetében, amelyekben a felek személyes talalkozdsa nehezen, vagy egyaltalin nem
megoldhat6. A hatds meglétét és jellemzoit az Gsszehasonlitds modszerének segitségével
végeztem, amelyet az internet korszak eldtti modern és az azt kdvetd posztmodern vilagok
Osszehasonlitasa is végigkisért. A tavkapcsolatok, mint a parkapcsolatok egy specialis fajtaja,
optimalis vizsgalati csoportnak bizonyult abban az értelemben, hogy a kozelség- tavolsag
fizikai €s virtualis vetiiletei is 6sszehasonlithatova valjanak.

A valasztott, félig strukturalt interjus modszer segitségével sikeriilt egy alapvetd képet
formalnom magar6l a jelenségrol, illetve arrdl, hogy egyaltalan érdemes-e kutatast végezni
ezen a teriileten, az altalam elgondolt modon.

Alapoz6 kutatds 1évén a dolgozatban szamos irany, kérdés vetddott fel, amelyek nagy

része tovabbi kutatast igényel a jovOben.

4.1 A hipotézis feliilvizsgalata

A hipotézis alapjan az internetes kommunikacié megvaltoztatja a tavkapcsolatokat,
valamint a parkapcsolati struktirat és a tér-idéhoz vald viszonyt. Allitisomat az eddig
attekintett szakirodalom és az elvégzett kutatds részben alatdmasztja. Azonban hozza kell
tenni, hogy a tavkapcsolati kommunikécio jellegét és eleve a parkapcsolatok felépitését,
valamint a tér-idéviszonyuldsokat nem célravezetd pusztdn az internet kontextusdban
vizsgalni. Erdemes felvetni, hogy az emlitett valtozasok nem csupan az internet jelenlétének
koszonhetoek, hanem eleve a kozvetlen emberi kommunikacidé atalakulasa miatt is.
Lehetséges az is, hogy maga az online kommunikacid, illetve az ehhez tartozé eszk6zok mar

eleve ezekhez a személykozi valtozasokhoz igazodtak, illetve lettek kifejlesztve.
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4.2 A kutatas folytatasanak lehetséges iranyai

A vaélasztott téma aktualitdsa véleményem szerint megalapozza a folytatas
szlikségességét. Szamos 10j irany és téma meriilt fel a kutatds ideje alatt, amelyeket réviden
ismertetek.

Mar a kutatds kezdetekor egyértelmii célként szerepelt az, hogy az alapozd kutatés
keretein beliil elkésziilt félig strukturalt interjuk, és a hozzajuk kapcsolédo kvalitativ elemzés
az ezt kovetd kérddives felmérés elokészitdje legyen. Az elkésziilt interjuk segitségével fény
deriilt arra, hogy a téma szempontjabol melyek azok a pontok, amelyekre a kérddives
vizsgalat kérdései épiilhetnének. Ezek kozott szerepel, hogy:

- nagyobb hangstlyt érdemes fektetni a tavkapcsolatokat megel6z6 parkapcsolati

jellemzdkre,

- a kiilonb6zé online kommunikécids csatorndkrol és ezek hasznalatarol tobb és

részletesebb kérdéseket feltenni,

- vizsgélni a két nem kozti eltérést a valaszok kapcsan.
Illetve hosszabb tavon érdemes kitérni tovabbi interjik készitésével arra a témakorre, hogy az
internet befolyasolja-e a személyiség, gondolkodasmod, kommunikacios mintak alakulasat.

Sziikséges, am koriilményesen megoldhato feladat lehet szovegelemzések készitése napldzott

internetes beszélgetések, esetleg felvett hanganyagok alapjan.
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Interjuvezérfonal:

Internetes tavkapcsolat:

ALAPADATOK
Eletkor
Foglalkozas
Jelenlegi lakohely

KAPCSOLATRA VONATKOZO KERDESEK

Mikor ismerkedtek meg a parjaval?

Kiilfo1don €16 részére szant kérdés: Hogy kertilt sor a kiilfoldre koltozésre?
Mit sz6lt ahhoz, hogy kimegy?

Magyarorszagon €l0re vonatkozo kérdés: Miért maradt itthon?

Meddig tart a kiilfoldon tartézkodas?

Magat a tavolsagot milyen allapotnak tekintitek?

Milyen gyakran taldlkoznak?

Mit gondol, mi a tavkapcsolat?

Hogyan vélekedett a tavkapcsolati formar61?

Most, mint résztvevd, hogyan vélekedik a tdvkapcsolati formardl1?

Milyen érzéseket valtott ki a tény, hogy parja és On tavkapcsolatba 1épnek?
A szerelem érzete kialakulhat az online kommunikacié segitségével? Onnek mi a tapasztalata,

véleménye?

KOMMUNIKACIO — dltaldban

Hasznal-e online komm. eszkdzoket, melyek ezek?

Milyen gyakran?

Mibta hasznalja ezeket az eszkozoket? Kikkel?

Jellemzden melyek azok a témak, amelyeket ilyen médon kezel/beszél meg?

Vannak-e olyan témak, amelyeket elképzelhetetlennek tart, hogy ilyen mdédon targyaljon

meg?
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Mi a véleménye: Az irés jellege, kifejezdereje valtozott-e az online kommunikécios eszkdzok

hasznalatanak hatasara?

KOMMUNIKACIO — a partnerrel

Mennyi id6t vesz igénybe az egymassal folytatott kommunikacio?

Vannak elére meghatarozott idépontok?

Befolyasolja-e mindennapi tevékenységeit az, hogy parjaval online kommunikal?

Milyen id6kdzonként hasznalja az o.komm. eszkdzoket parjaval?

Milyen kommunikécios eszkdzoket vesznek igénybe? Miért?

Mi a véleménye az online kommunikacios eszk6zokrdl?

Igaz-e On szerint, hogy manapsag egyre tdbb a tdvkapcsolat?

Az online kommunikécié mely formajat kedveli leginkabb? Miért?

Ezek az eszkdzok hogy kapcsoldodhatnak a valosdghoz? Hogyan latja a virtudlis térben és a
valosagban lezajlo kommunikacio kapcsolatat?

»A tavollét szerelmesek kozt ugy hat, mint a sz¢€l a tlizre: a kis szerelmet eloltja, a nagyot
tlizvéssz¢é noveli.” (Fiist Milan) Mi a véleménye, tapasztalata errél a gondolatrol?

Meséljen egy atlagos mnapjarol (és arrdl, hol van helye a partnerrel folytatott
kommunikacionak?)

A beszélgetéseik soran van valamiféle sorrendje a témaknak, ami altaldban megtargyaldsra
kertil?

Beszélgetéseik sordn melyek a leginkabb elétérbe keriild témak?

Van kiilonbség a beszélgetést illetden a kiilonb6z6 online kommunikacios eszkdzok kozott?
Hangnem, mod, témak stb.

Van-e olyan témakdr, amelyet csak bizonyos kommunikacids csatorndn keresztiil tart
lehetségesnek megbeszélni?

Vannak az online kommunikacios eszk6zoknek elonyei? (Ha igen) Melyek ezek?

Vannak-e hatranyai?

Gondoljon bele: ha nem allndnak rendelkezésre o.komm. eszkdzok, hogyan tartandk a
kapcsolatot? Milyen lenne a tavkapcsolat?

A kapcsolattartas ezen formaja hogyan befolyasolja a tavolsaggal kapcsolatos gondolatait?

A kapcsolattartas ezen formdja hogyan befolyasolja a tavkapcsolattal kapcsolatos gondolatait?
Az online kommunikacidé mely formdjat részesiti eldnyben a partnerrel folytatott

kommunikaciéban? Beszéd, vagy irds? Miért?
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Tavkapcsolat online kommunikacio nélkiil:

ALAPADATOK
Eletkor
Foglalkozas
Jelenlegi lakohely

KAPCSOLATRA VONATKOZO KERDESEK

Mikor ismerkedtek meg a parjaval?

Kiilf61don €16 részére szant kérdés: Hogy keriilt sor a kiilfoldre koltozésre?
Mit sz6lt ahhoz, hogy kimegy?

Magyarorszagon €l0re vonatkozo kérdés: Miért maradt itthon?

Meddig tartott a kiilfoldon tartézkodas?

Milyen gyakran talalkoztak?

Mit gondol, mi a tavkapcsolat?

Hogyan vélekedett a tavkapcsolati formarol?

Mint résztvevd, hogyan vélekedett a tavkapcsolati formarol?

Milyen érzéseket véltott ki a tény, hogy parja és On tavkapcsolatba 1épnek?
A szerelem érzete kialakulhat az online kommunikécié segitségével? Onnek mi a tapasztalata,

véleménye?

KOMMUNIKACIO — dltaldban

Milyen kommunikacios eszkozoket hasznalt?

Milyen gyakran hasznalta ezeket? Kikkel?

Jellemz6en melyek azok a témak, amelyeket ilyen médon kezelt/beszélt meg?

Vannak-e olyan témak, amelyeket elképzelhetetlennek tartott, hogy ilyen moédon targyaljon

meg?

KOMMUNIKACIO — a partnerrel
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Milyen formédban kommunikaltak?

Milyen szervezést igényelt a kommunikacid?

Jellemzéen milyen témak kertiltek elétérbe a kommunikéacié soran?

»A tavollét szerelmesek kozt ugy hat, mint a sz¢€l a tlizre: a kis szerelmet eloltja, a nagyot
tlizvéssz¢é noveli.” (Fiist Milan) Mi a véleménye, tapasztalata errél a gondolatrol?

A beszélgetéseik soran volt valamiféle sorrendje a témaknak, ami altaldban megtargyaldsra
keriilt?

Kommunikaciojuk soran melyek voltak a leginkabb eldtérbe keriilé témak?

Meséljen egy atlagos napjar6l (és arrdl, hol volt helye a partnerrel folytatott
kommunikacionak?)

A hasznalt kommunikacid eszkdz segitségével folytatott kommunikacié szohasznalatat
hogyan jellemezné a személyes taldlkozashoz viszonyitva?

A valasztott kommunikacids forma segitett a tavolsadg érzetének csdkkentésében? Milyen
(mas) funkcidja volt?

A kapcsolattartds hasznalt formaja hogyan befolyéasolta a tavolsaggal kapcsolatos gondolatait?
A kapcsolattartas hasznalt formdja hogyan befolydsolta a tavkapcsolattal kapcsolatos
gondolatait?

On szerint a manapsag tavkapcsolatban él6k hogyan boldogulnanak Internet nélkiil? Mi a

véleménye errdl?
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