A szocialis kompetencia jelentosége a tanulasi

zavarok megelozésében
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., Ha hajot akarsz épiteni, ne azzal kezd,

hogy a munkasokkal fat gyiijtetsz

és szo nélkiil kiosztod kozottiik a szerszamokat,

és ramutatsz a tervrajzra.

Ehelyett eloszor keltsd fel benniik az olthatatlan vagyat
a vegtelen tenger irant.”

Antoine de Saint — Exupéry

I. Bevezeto rész

1. A téma aktualitasa

Napjaink egyre sulyosbod6 helyzete, mely szerint sok gyerek és felndtt is szocialis
viselkedési gondokkal kiizd, - példaul hianyzik az egyiittmiikdés, tolerancia, empatia, az
¢rzelmi odafordulas - vagy kotddési nehézségekkel kiizdenek, nem engedi meg, hogy ne
foglalkozzunk e témaval (KONTA — ZSOLNAI 2002: 5. p).

A szocialis viselkedési formak, a szocialis készségek, képességek ¢életliink minden tertiletén
fontos szerepet tOltenek be, - az Ovodai-iskolai ¢életben, a munkavallalasndl, a
parkapcsolatokban, a csaladban, a barati korben - €s hianyuk, nem megfeleld szintii
fejlettségiik, akar komolyabb problémat/problémakat is okozhat.

E téma fontossdga a korai szocializacidé folyamatéban is megjelenik, de az iskolai élet
soran is foglalkoznunk kell ezzel a terililettel. Ennek hidnya itt is problémat jelent a
beilleszkedésben, vagy akar a tanuldsban, a tarsakkal vald kapcsolatok kialakitdsaban.
Nem elhanyagolhat6 az a tény sem, hogy napjainkban egyre tobb tanuld kiizd tanuldsi
problémaval és sokszor ennek kapcsan magatartasi gondokkal is. A kérdés az, hogy e két

,»probléma” vajon kapcsolatban all-e, és ha igen, milyen kapcsolatban all egymdassal?

2. Témafelvetés, célkitiizés

Az egyetemi tanulmanyaim sordn, a megszerzett elméleti €s gyakorlati tapasztalataim
alapjan, arra figyeltem fel, hogy a kiilonféle tanuldsi zavarral diagnosztizalt, vagy nem
diagnosztizalt, de 1étez6 problémaval kiizdd tanulok tobbségénél felfedezhetd/sok esetben
megallapithat6 a szocidlis kompetencia hianya.

Ennek igazolasaként kezdtem kutatasomba, melynek empirikus tertilete két altalanos iskola
also tagozatos didkjainak szocialis kompetencia fejlettségi szintjének mérése, vizsgalata,
elemezése majd esetleges hidnydnak szerepe a tanulasra és a viselkedésre vonatkozoan.
Egyik vizsgalati helyszinem tanuldi rendkiviil valtozatos szociokulturdlis szintérrdl

érkeztek: két anyaotthonbol, neveldsziildi halozatbdl, egysziilds, kétsziilds csaladokbol. Az



adatfelvétel masik helyszinén kevésbé valtozatos szociokulturdlis kozegbdl érkeztek a
tanulok. Feltevésem szerint az elsd iskola tanuldi korében, éppen az életkoriilmények
allando valtozasa, a ,,vandorldsok” miatt (anyaotthon valtasok — folyamatos iskola ¢€s
teleptilésvaltasok, neveldsziilé valtasok, ingdzds a sziilok kozott, stb.) a szocialis
kompetenciak terén sokféle hidnyossag tapasztalhatd, mig a mésodik iskola tanuldi
korében ugyanezen a téren kevesebb.

Dolgozatom els6 részében a téma elméleti megkdzelitése soran feltdrom a szakirodalom
ide vonatkozo részeit: ismertetem a szocialis kompetencia helyét a kulcskompetencidk és a
személyiség kompetenciainak rendszerében, tisztazom a fogalmat, fejloddését, fejlesztését.
A kovetkezd szakaszban, hidnyanak lehetséges hatdsaként a tanuldsi korlatokat mutatom
be, ezen beliil i1s részletesen a tanulasi zavart, a meghatarozasat, okait, tipusait és
jellemzoit.

A masodik részben a kutatast mutatom be. A vizsgalatot, a vizsgalati eszkozoket, a kutatas
soran felvett adatokat, megtfigyeléseket, interjuk eredményeinek feldolgozasat,
rendszerezését és elemzését.

Az 0sszegzés soran €rtékelem a kutatést a hipotézis helytallosagara vonatkozodan.

A dolgozat végét az irodalomjegyzék, majd a mellékletek zarjak.

3. Hipotézis
Dolgozatomban — kutatdsomban arra keresem a valaszt, illetve annak a felvetésnek a
tudomanyos igazolasdra vallalkozom, mely szerint, a szocialis kompetencia hianya

befolyéasolja a tanuldsi zavarok megjelenését, kialakulasat.



I1. Fo rész

1. Elméleti megkozelités
1.1. A szocialis kompetencia

1.1.1. A szocialis kompetencia fogalma

Mieldtt tisztaznam a szocidlis kompetencia fogalmat, 0Ugy gondolom sziikséges
megismerkedniink a kompetencia sz6 jelentésével. A kompetencia latin eredetii szé
(competentia). A koznyelvben, kettds értelemben hasznalatos. Egyrészt illetékesség,
jogosultsdg, hataskor, amely a dontésre vonatkozik, masrészt pedig hozzéaértés,
szakértelem, ami a kivitelezésre utal. Vagyis, hogy alkalmasak vagyunk a dontésekre, és
képesek vagyunk eredményesen cselekedni (NAGY, 2000: 32. p).

Nagy Jozsef a szocialis kompetencidat a komponensrendszer — elmélet alapjan modellezi.
Bz azt jelenti, hogy a szocidlis viselkedéshez sziikséges komponensfajtak (sziikségletek,
hajlamok, attitidok, meggy6zddések, rutinok, szokasok, mintdk, készségek, ismeretek)
készleteivel — rendelkeziink, amelyekbdl kognitiv = és  szocidlismotivumainktol,
képességeinktdl fiiggden alakul az aktudlis helyzetnek megfeleld viselkedés, mikdzben
modosulhatnak  meglévé komponenseink, gazdagodhatnak komponenskészleteink,
fejlodhetnek szocialis €s kognitiv képességeink.” (NAGY, 2000: 34. p)

»lrower (1982) szerint a szocialis kompetencia a szocidlis viselkedést el6idézd képesség
birtoklasa. Putallaz és Gottman (1993) értelmezésében a szocialis kompetencia a szocidlis
viselkedés azon aspektusa, amely fontos szerepet jatszik a fizikai és pszichikai betegségek
megelézésében. Waters ¢€s Sroufe (1983) szerint a szocidlisan kompetens egyén
hatékonyan tudja hasznalni kornyezeti €s személyes adottsagait, képes j6 eredményeket
elérni fejléddése soran.” (KONTA - ZSOLNAIL, 2002: 7. p)

B. H. Schneider (1993) a szocialis kompetencia fogalommagyarazataként a kovetkezot irja:
»szerinte a szocialis kompetencia képessé tesz valakit megfeleld szocialis viselkedések
végrehajtasara, eldsegiti személyk6zi kapcsolatainak gazdagodasat oly modon, hogy
masok érdekét ez ne sértse.” (KONTA - ZSOLNAI, 2002: 7. p)

Mindezen definiciok 0sszegzéseként elmondhat6, hogy a szocialis kompetencia készletel,
motivumai, képességei befolyasoljak az adott helyzetnek megfeleld viselkedésiinket, hogy

az adott helyzetnek legmegfelelobb viselkedésformat valasszuk.



1.1.2. A szocialis kompetencia helye

A személyiség funkciondlis modellje szerint (1. abra).

SAOCTALILS
ROMPE TENCIA

KOGNTTTY
KOMPETENCIA

SZEMELYES
KOMPETENCIA

SPECIALIS KOMPE TENCIAK

1. abra: A személyiség funkciondlis modellje (NAGY, 2000: 35. p)

A modell szerint:

Személyes (perszonalis) kompetencia funkcidja a személy tulélése, létezése. Ez
olyan pszichikus komponensrendszert feltételez, amely lehetévé teszi az egyéni
érdekeket szolgaldo dontések meghozatalat és végrehajtasat.

A szocialis kompetencia az egyéni érdekeket is szolgalja, de ennek feltétele a masik
ember, a csoport, a nemzetiség, a nemzet, az emberi faj 1éte. Tehat az egyéni
érdekek érvényesitésénél figyelembe veszi a masik embert, csoportot, stb. Az
egyéni érdekek valamint a masik ember, csoport, nemzetiség stb. létérdekei
kolcsonhatasban valosulnak meg.

A kognitiv kompetencia funkcidja a tobbi kompetencia szolgéalata nélkiil nem
miikodhet. Ezt az 1. dbra j61 szemlélteti azzal, hogy a személyes, a szocialis €és a
specialis kompetencidk metszetében taldlhato. A kognitiv kompetencia az
informacidfeldolgozast (az informaciok  vételét, kodolasat, atalakitasat,
létrehozasat, kozlését, tarolasat) valositja meg. Az informacidfeldolgozas nem csak
a személyes ¢és szocialis kompetencia kozvetlen szolgalatdban miikodik, hanem
attételes, kozvetett hozzajarulasként is, ezért az informacidéfeldolgozas onallosult

1étfunkcid €s a kognitiv kompetencia valdsitja meg.

Az eddig ismertetett kompetenciakat a szakirodalom daltalanos kompetenciaknak nevezi.

A specidlis kompetenciak barmely altalanos kompetenciabdl képzddhetnek, és
képzédnek i1s. Tovabba a specidlis kompetencidk hatékony ¢€s eredményes

milkodésében az altalanos kompetencidknak fontos szerepe van (1. dbra). A



specialis kompetenciak a foglalkozasok, a sok ezer szakma egy, vagy néhany
elsajatitasat és ellatasat szolgaljak, amelyek az emberek szamara egzisztencidlis

jelentdségliek (NAGY, 2000: 34-37. p).

Helye a kulcskompetenciak rendszerében
A személyiség funkciondlis modellje mellett a szocialis kompetencia helyet kapott az
Eurdpai Parlament és Tanacs ajanldsiban (2005), valamint a Nemzeti Alaptanterv

Kulcskompetencidinak korében a kdvetkezéképpen (2. dbra).

Az Eur6pai Parlament €és Tanacs Nemzeti Alaptanterv
ajanlasa (2005) Kulcskompetencidk
1. Anyanyelven folytatott 1. Anyanyelvi kommunikacio
kommunikacid
2. Idegen nyelveken  folytatott | 2. Idegen nyelvi kommunikaciod
kommunikacid

3. Matematikai kompetencia  és | 3. Matematikai kompetencia
alapvetd kompetencidk a természet- €s
miiszaki tudomanyok terén

4. Digitalis kompetencia 4. Természettudomanyos kompetencia
5. A tanulas (meg)tanulasa 5. Digitalis kompetencia
6. A hatékony, 6nall6 tanulas 6. A hatékony, 6nall6 tanulas

7. Interperszonalis, interkulturalis, | 7. Szocidlis és allampolgéri
szocidlis és allampolgari kompetencia | kompetencia

8. Villalkozo61 kompetencia 8. Kezdeményezdképesség €s
vallalkoz61 kompetencia

9. Kulturalis kifejezOképesség 9. Esztétikai-miivészeti tudatossag €s
kifejezoképesség

2. abra: A szocidlis kompetencia helye a kulcskompetenciak rendszerében
(forras: RADVANY, 2011)

Ezen dbraban feltiintetett kompetenciateriiletekben a szocialis kompetencia korébe olyan
attitidok, képességek ¢és készségek tartoznak, amelyek alapjat képezik az egyén belsd
egyensulyanak, valamint tirsadalmi beilleszkedésének. Ilyenek példaul, csak néhéanyat
felsorolva: az Onbizalom, a vilaggal szembeni pozitiv bedllitodas, tolerancia és Oszinte
kommunikacio, redlis énkép kialakitasanak képessége, a frusztracid elviselése, dontési
képesség, kezdeményezOkészség, empdatia, kommunikdcids és kooperacios készség, a
vitdzo ¢és érveldképesség, konfliktustird, -kezeld, -megoldd képesség, vezetd- ¢és
szervezoképesseg.

Mindezek olyan képességek, amelyek kozvetett hatdsok alatt, és hosszii 1d6n at

formalodnak (PALA, 2006).



1.1.3. A szocialis kompetencia fejlodése

A szocialis komponenskészletek  gyarapodasa  (szokasok, mintdk, attitidok,
meggy6zddések, készségek, ismeretek sokasaganak elsajatitdsa) jelenti a szocialis
kompetencia fejlodését. Egyrészt a szocialis képességrendszer kreativitasdnak novekedése,
masrészt az egyéni szocialis értékrend proszocialitasdnak erdsédése.

A szakirodalom szerint, ez egy kétiranyu fejlodés. Az elsd tulajdonképpen egy
hierarchizalodas, mely szerint a szabadsagfok/kreativitas névekszik. A kovetkezokben az
elso fejlodést részletezem.

Minden ember egy orokiott, meghatarozott készlettel sziiletik. Ebbe beletartoznak a
szocialis hajlamok és a szocidlis rutinok (mint kotott motivumok, €s mint kivitelezd
mechanizmusok). Tucatnyi szocidlis hajlamrol beszélhetiink, a pedagdgiai szempontbdl
fontosabbak: kotddés, rangsorképzes, csoportképzés, birtoklas, parképzés, csalddalapitas,
utodgondozas, valamint a mar kialakult szocidlis helyzet fenntartdsa, védelme. A szocialis
kompetencia 6roklott kivitelezd mechanizmusa pedig az érzelmi kommunikacid.

Ez az oroklott készlet a szocialis kompetencia genetikus szintje, ahol az 0Oroklott
komponensek szabdlyozzdk a szocidlis viselkedést. Ennek a szintnek minimalis a
szabadsagfoka és a kreativitdsa (NAGY, 1996: 87-90. p; NAGY, 2000: 186-187. p; NAGY -
ZSOLNAI 2001: 259. p).

A szocidlis szokasok, mintak, attitidok, meggydzddések, készségek ¢&s ismeretek
elsajatitasa, ami az aktualis szocialis kozeghez valo alkalmazkodassal valosul meg, minden
emberben létrehoz egy sajatos tapasztalati szocidlis kompetenciat. Ennek kialakulasa teszi
lehetdvé, hogy a szocidlis kornyezettel sikeresen egyiitt €ljiink. Ez a tapasztalati szintii
szocialis kompetencia (NAGY, 1996: 90. p; NAGY, 2000: 187. p; NAGY - ZSOLNAI 2001:
259. p).

A tomegtarsadalmak létrejottének feltételeként, valamint az irasbeliségnek koszonhetden
kialakultak a normativ szocidlis szabalyok (értékek, normadk, jogszabalyok, torvények).
Ezek eloirjak, hogy mit szabad és mit nem szabad cselekedni, hogyan szabad ¢és hogyan
nem szabad viselkedni. Az egyén szempontjabol ez azzal jar, hogy ezeket a szabalyokat
megismeri, €s egy résziiket adoptélja (sajatjava fogadja, meggydzddéséve valik). Ezzel a
szocidlis viselkedés alakulasdban most mar a genetikus ¢€s tapasztalati szintii szabalyozas
mellett, erre raépililve a szabalytudat, a szabalyismeret is kdozremtkodik. Ez az értelmezo
szinti szocialis kompetencia (NAGY, 1996: 90-91. p; NAGY, 2000: 187-188. p; NAGY -
ZSOLNAI 2001: 259. p).



Az utolso szint, az onértelmezd szintii szocidlis kompetencia azt jelenti, hogy ismerjiik az
oroklott €s a tapasztalati komponenskészleteinket, tovabbd a normativ szocialis
szabalyokat, a szocialis aktivitast eldird szabalyrendszert, és ezeket az ismereteket a
szocialis aktivitdsunk szabalyozasaban az aktualis szocidlis helyzetnek megfeleloen
képesek vagyunk dnmagunkra vonatkoztatni (NAGY, 1996: 91. p; NAGY, 2000: 188-189.
p; NAGY - ZSOLNAI 2001: 259. p).

A masodik fajta fejlodés az egyéni szocialis értékrend proszocialitasanak erosodése, ami
a szocialis kompetencia mindségi fejlodését jelenti. A proszocialitasra (tudatos, szandékos,
segitd magatartds motivumrendszere: szokasok, mintdk, attitidok, meggydzddések
gyarapodésa, a proszocidlis értékek, ismeretek elfogadasa, meggy6zddéssé valasa) és a
lojalitasra (normaékat, szabalyokat tudomasul vevd, a szocidlis kozeghez alkalmazkodo
viselkedést eredményez) készteté motivumok gazdagodnak és erdsodnek. Ellenben a
negativ, az antiszocidlis szokéasok, mintdk, attitiidok, meggydzddések, -eloitéletek
lebomlanak. Tehat a proszocialitds dominanciaja ndovekszik (NAGY, 1996: 87-89. p; NAGY
— ZSOLNAI, 2001: 260. p).

A szocialis kompetencia fejlodését befolyasolo tényezok

A Konta Ildik6 — Zsolnai Anik6 4ltal feltiintetett szakirodalom szerint (Rutter, 1984;
Schneider, 1993; Tunstall, 1994) a befolyasolo tényezOknek harom nagy csoportja van:

o az egyén személyiségebol fakado tényezok: példaul a pozitiv onértékelés, pozitiv
attitiid, masok elfogadasa, problémamegoldd képesség,

e acsalad (amely a kisgyermekkori szocializacio fo szintere) altal képviselt tényezok:
pozitiv sziilo-gyermek viszony, az apa €s az anya szocialis kompetenciaja, pozitiv
sziil61 modellnyu;jtas, meleg, elfogadd, tamogatd csaladi kornyezet,

e az iskolai kornyezetbol fakado tényezok (a csalad utdan ez befolyasolja leginkabb a
fejlodeést): példaul a meleg, nyitott iskolai 1égkor, kooperativ tanuldsi formak
alkalmazasa, sokféle tanulasi forras biztositdsa, a gyerekek pozitiv elfogadasa.

A tényezokre emlitett példak hatnak pozitivan a szocialis kompetencia fejlodésére
(KONTA — ZSOLNAI, 2002: 10-12. p).

Mindezek mellett a szocialis kompetencia fejlédésére nagy hatast gyakorolnak a
kortarscsoportok (a gyermekek egymasra gyakorolt hatdsai), valamint a kulturalis hatasok
1s. Mindezek lattan elmondhatd, hogy sok tényezd egyiittes hatasa altal fejlédik a szocialis

kompetencia (KONTA — ZSOLNAL 2002: 14-15. p).



1.1.4. A szocialis kompetencia osszetevoi

,»Az altalanos elfogadott nézet szerint a szocialis kompetencia kiilonb6z0 szocialis
készségek egyiittes birtoklasa.” (KONTA — ZSOLNAI 2002: 18. p). Nagy Jozsef szerint: ,,a
szocidlis készségek olyan (egyszerti, Osszetett, illetve komplex) tanult pszichikus
komponensek, amelyek specifikus céll, tartalmi szocialis viselkedés kivitelezésében
miikodnek kozre.” (NAGY, 1996: 113. p). Ezen készségek szama sok ezerre tehetd, de azt,
hogy mennyi €és milyen szocialis készséggel rendelkeziink, nagymértékben befolydsolja az,
hogy hol noviink fel, hol éliink, tehat a szocialis kozegiink. Minnél zartabb, sziikebb ez a
kozeg, anndl kisebb lesz a szocidlis készségek készlete. A szocidlis viselkedés
hatékonysaga, eredményessége viszont fligg e készlet gazdagsagatol (NAGY, 1996: 114. p).
Németh Gaborné Doktor Andrea irdsaban ,,Stephens (1984) szerint a szocialis kompetencia
Osszetevoi a kovetkezok.

o Személykozi viselkedés: konfliktuskezelés, asszertivitds, figyelemfelkeltés,
idvozlés, segités masokon, viselkedés- ¢€s jatékszabdlyok betartdsa, masok
elfogadasa.

e Onmagunkkal szembeni viselkedés: kdvetkezmények vallalasa, etikus viselkedés,
J6 és rossz elkiilonitése, érzelmek kifejezése, pozitiv énkép, onelfogadas, feleldsség
a tanulasban, kapcsolatokban.

e Feladattal kapcsolatos viselkedés: kommunikaci6é feladatvégzés kozben, figyelés,
csoporton beliili aktivitas, egyiittmiikodés, masok eldtti szereplés vallalasa.

o Kornyezeti viselkedés: a kornyezet megdvasa, étkezési viselkedés, kozlekedés”

(NEMETHNE, 2008: 25-26. p).

1.1.5. A szocialis kompetencia fejlesztése

Rendkiviil fontos az iskolai odafigyelés, fejlesztés, nevelés a szocidlis kompetencia
szempontjabol. A szocializacid egyik szintere az iskola. Meghatarozo szerepe van a
szocialis kompetencia fejlddésében, az eredményes, hatékony szocidlis viselkedés
elosegitésében. Megfeleld odafigyeléssel a fejlodést erdsithetjiik. Amennyiben hipotézisem
helytallo, akkor sok esetben, hidnyanak felismerésébdl fakaddan (a szocialis kompetencia
hianyabol), megeldzhetjilk a tanulasi problémak kialakuldsat, vagy ,,megsziintethetjiik -
javithatjuk” a mar diagnosztizalt, vagy nem  diagnosztizalt, de I1étezd

problematikat/problematikéakat.
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Radnoéti Katalin szerint a nevelés, fejlesztés feladata kettds. Egyrészt, hogy eldsegitse a
szocialis kompetencia komponens-készleteinek gyarapodésat, masrészt, a pozitiv egyéni
értékrend €s képességrendszer kiépiilését. A proszocialis magatartasmod kialakulasat kell
tamogatniuk, az antiszocidlis magatartasmod megjelenését pedig megakadalyozniuk az
iskolaban zajlo fejlesztéseknek.

Az osztalytermi munkaban a proszocidlis viselkedés szamos eleme megjelenik, mint
példaul: a korrektség ¢€s tisztesség, a feleldsségvallalas €s megbizhatosag, kotelességtudat,
tolerancia, szolidaritds, megértés, segitOkészség, csoportban valé  dolgozas.
Eredményesebb a szocialis kompetencia fejlesztése, ha a tanulok egyiitt dolgoznak. Ilyen
kollektiv munkaformak példaul a pedagdgus altal szervezett kiilonb6zdé csoportmunkak,
vagy peéldaul a kooperativ tevékenységek — technikdk. Ilyenkor a tanuldk megosztjak
egymassal Otleteiket, gondolataikat, egyiittmikodnek, segitik egymast — megmutatjak
egymasnak, hogy hogyan kell valamit megoldani; lehetdségiik van egymas megismerésére;
megbesz¢lik az adott feladatokat. Ilyen esetekben a pedagogus egyik fo tevékenysége a
technikai elokészités, amely soran, megszervezi a gyerekeknek ezt a fajta munkat; mely
altal segiti Oket a tanulasban. Ehhez jol kell ismernie a tanuloit, tudnia kell, hogyan
célszerli csoportokat kialakitani, tovabba azt, hogy kinek milyen nehézségii feladatot adhat.
Mindemellett a pedagogus értékrendje kozvetitésével is részt vesz a fejlesztésben

(RANDOTI, 2006).

A fejlesztések megkezdése, valamint a kiilonb6zd szocidliskészség-fejlesztd programok
bevezetése elott célszerti megallapitani a tanuldok — gyermekek szocialis kompetencidjanak
fejlettségét. Erre a legismertebb ¢€s legelterjedtebb fechnikak a kdvetkezok.

Interju: altalaban olyan személyekkel szoktdk késziteni, akik jol ismerik a vizsgalt
személyt-személyeket. Példaul sziilok, tanarok, osztalyfonokok, osztalytarsak.

Meéroskalak: leginkdbb az otfokozati skéla terjedt el. Kitdltésére szintén a vizsgalt
személyt-személyeket j61 ismerd embereket kérik meg.

Onjellemzés, onértékelés: ez tobbféle méréeszkdzt foglal magaban, legelterjedtebb modja a
kérddiv. Gyermekek korében kevésbé alkalmazzak.

Szociometria: két formaja van, a valasztas és értékelés. Az elsében csak azt kell
megjeldlniiik a gyerekeknek, hogy az osztalyban ki a legjobb baratjuk, vagy ki az, akit a
legkevésbé szeretnek. A masodik formaban mar minden tanulét értékelnitik kell.
Megfigyelés: az egyik legfontosabb eszkdz, a gyermekek természetes kornyezetben valod

megfigyelése (KONTA — ZSOLNAI, 2002: 20-22. p).
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Mindezek utan a kovetkezdkben azokat a leggyakrabban hasznalt technikdkat ismertetem,
amelyeket alkalmaznak a szocidliskészség-fejleszto programokban, valamint a fejlesztések
alkalmaval.

Modellnyujtas: ez a megkivant viselkedés bemutatasa. Nagyon hatékony, mert a kivant
magatartds minden mozzanata jol szemléltethetd. A sikerességet nagyban fokozza, ha az
adott szocidlis készségre felhivja a figyelmet a modell, és el is magyarazza annak
hasznossagat.

Problémamegoldas: ez két részbol all. A probléma azonositdsabol, ¢s a megfeleld
megoldas megkeresésébdl. Akkor alkalmazhaté hatékonyan, ha konfliktus, vita keletkezik
az osztéalyban.

Megerdosités: példaul jutalmazas, dicséret. Ez a technika egyediil nem elegendd, de a
készségfejlesztésnek nagyon fontos dsszetevdje.

Szerepjaték: egy adott jatékszituacidt megbeszEéliink, majd kiosztjuk a szerepeket. A
szereplok jatékanak minnél életszerlibbnek kell lennie. Egy helyzet eljatszasa utan,
szerepeket cseréliink, hogy mindenki beleélhesse magat a madsik szerepébe is. Ez a
technika az empatia és a proszocidlis magatartas fejlesztésére kiemelkedden alkalmas.
Torténetek megbeszélése: olyan torténetek megismertetése, amelyekben az éppen
elsajatitando készségek szerepelnek. A torténetek utan a hallottak megbeszélése, elemzése
kovetkezik.

Ezen technikdk egyediili alkalmazasa eléggé ritka, altalaban kiilonb6z6 mddon varialjak

Oket, hiszen egyiittes alkalmazasuk joval hatékonyabb (KONTA — ZSOLNAI, 2002: 26-28.
p).

Dolgozatomban, kutatasomban a szocialis kompetencia jelentdségét, valamint nem
megfeleld fejlettségének, némely 0Osszetevoinek hidnyossagaibol fakadd lehetséges

hatasként megjelend - melyet hipotézisként jeloltem meg - tanuldsi nehézségek, zavarok

kialakulasat mutatom be.

A kovetkez6 fejezetben, definidlom a tanulasi korlatokat, ezen beliil is részletesen kifejtve
a tanulasi zavarokat.

1.2. A tanulasi képesség

Mieldtt ratérnék a tanulasi korlatok ismertetésére, ugy gondolom érdemes néhany szot
ejteni a tanuldsi képességrél is. Ennek megléte, valamint megfeleld mikodése

elengedhetetlen a tanulds eredményességéhez.
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Az értelem mikodése, melynek megnyilvanuladsi modja a tanuldsra valo képesség, az
emberi létezés meghatarozoja és fejlettségének mutatdja. A tanuldsi képesség 10 jellemzoi:

e A pszichikus folyamatok az iskolai tanuldsi folyamatban egymassal rendszeres
kapcsolatba és kdlcsonhatasba keriilnek. A tanulasi képesség kialakulasat ezek
egylttes miikddése valamint gyakorldsa eredményezi.

o A tanulasra valo képesség, vagyis a tanulasi képesség, olyan tanult képesség,
amely fligg a kiilonb6zd személyiségbeli elofeltételektd]l (kialakuldsa és
miikodése), tovabba gyakorlas altal, tanulasi tapasztalatok szerzése és feldolgozéasa
kozben jon létre. Fejlddésen megy at, célirdnyosan fejleszthetd pedagogiai
eszkozokkel.

e Kialakulasat megzavarhatjak személyiségbeli vagy kornyezeti hatdsok, és ilyenkor
a tanulasi képesség atmenetileg vagy tartosan megsériilhet, fejlédésében lelassulhat.
Mikodésében zavarok kovetkezhetnek be, amelyek csokkentik a tanulas
eredményességét, ¢és tanulasi problémakhoz, teljesitményzavarokhoz, a tanulas
akadalyozottsagahoz vezetnek.

e Kialakulasara egyiittesen hatnak kognitiv, emociondlis €és motivacios folyamatok, a
kornyezet eseményeibdl €s a sajat cselekvésbol szerzett tapasztalatok. Fejlodésének
zavara, akadalyozottsaga részben megeldzhetd, részben csokkenthetd megfeleld

neveléssel (MESTERHAZI, 1998: 39-43. p).

1.3. A tanulasi korlatok

A szakirodalom a tanulési korlatokat ~drom csoportba sorolja:
e tanuldsi nehézség,
e tanulasi zavar,

e tanulasi akadéalyozottsag.

1.3.1. A tanulasi nehézség

Ez a legkevésbé sulyos tanulasi korlat. A tanulasi nehézséggel/gyengeséggel kiizd6 tanulok
az ¢letkoruknak megfeleld szinten az iskolai teljesitmény- elvardsoknak ¢€s viselkedési
normdknak nem tesznek eleget annak ellenére, hogy nagyon igyekeznek, iparkodnak.
Ebben az esetben a tanuldsban valé lemaradasrol van sz6, amely atmeneti jellegli. Ennek
okai példaul: hosszabb hianyzas (betegség miatt), csalddi probléma, Aaltalanos

szociokulturalis hatrany, rendszertelen iskolalatogatds, a gyermek pszichés problémai

13



(MESTERHAZI, 1998: 48-49. p, ENGLBRECHT — WEIGERT, 1999: 14-17. p,
PINCZESNE, 2002: 7. p).

1.3.2. A tanulasi zavar

,»Lunetei a tanulds egyes részteriiletein jelennek meg, kiilondsen az olvasas, iras, helyesiras
vagy szamolas tantargyakban; az egyéb tanulasi teriileteken jo eredmények is elérhetdk;
idotartamuk kiilonbozo lehet; fejleszté foglalkozasok, terapids eljardsok alkalmazésa (pl.
koncentracids tréning, fesziiltségek oldasa, viselkedésterapia stb.) sziikséges; a sziilovel
egylttmiik0dé osztalytanitd munkdjat mas szakemberek is segitik (gyogypedagogus,
iskolapszichologus, terapeutak)” (MESTERHAZI, 1998: 49. p).
Pinczésné Dr. Palasthy Ildik6 szerint ,a tanulasi zavar tehat tobbféle teriileten
megnyilvanul6 jelenségek gytijtéfogalma.
= olyan megnyilvdnulasokra vonatkozik, amelyek az egyénen beliili nagyfoku
kiilonbségeket jelolnek egy adott ¢letkorban, egy adott értelmi szint mellett,
* talnyomoéan a fejlodés korai szakaszaiban, a pszichikus funkciok eltérd
fejlodésének kovetkeztében,
= kiilonboz6 képességzavarok formajaban alakulnak ki,
= beszéd-, mozgas-, rajz-, magatartas- €s iskolai tanulasi teljesitményekben (olvasas,
iras, szamolas) mutatkoznak meg, €s
= masodlagos pszichés tiinetek kialakitasat eredményezhetik” (PINCZESNE, 2002:
10-11. p).
Gerebenné (1995) pedig megkiilonboztet: idegi természetii (neurogén) tanulasi zavarokat,
lelki eredetii (pszichogén) tanuldsi zavarokat ¢&s poszttraumds tanulasi zavarokat

(PINCZESNE, 2002: 11. p).

A tanulasi zavarokat eloidézo okok
Nem egyetlen tényezd felelds a tanulasi zavarokért, hanem genetikai és kérnyezeti
tényezOk egyiittes hatasar6l van sz6. A tanuldsi zavarokhoz vezetd események

lancreakciojat Selikovitz, (1999) a kdvetkezd abraban (3. dbra) szemlélteti:
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Genetikai tényezdk J ‘ Kdrnyezeti tényezdk ]

I

agykdrosodds

fejlédési rendellenességek
mukodési zavar

érési elmaradds

;

az informdcio feldolgozdsi folyamat
kdrosoddsa

T
3. dbra: A tanulasi zavarokhoz vezeté események lancreakcidja (SELIKOVITZ, 1999 - forras:
PINCZESNE, 2002: 8. p)

Az okok eltéré mértékben ¢€s sullyal vannak jelen az egyes esetekben.
A tanulasi zavarok tipusai

A tanulasi zavarok tipusai k6z¢ sorolja a szakirodalom a részképességzavarokat, a komplex
tanulasi zavarokat, valamint a viselkedés, énkép, onértékelés teriiletén mutatkozo

zavarokat.

Részképességzavarok

A kognitiv és motoros funkciokat, amelyek a komplex teljesitmények (olvasas, iras,
szamolas) kivitelezését teszik lehetévé, nevezzik részképességeknek. — Altaliban a
kultartechnikdk €s mas tevékenységek alapjaul szolgdlnak. Ahhoz, hogy a komplex
teljesitmények Iétrejojjenek, e részképességek egybehangolt miikkddése sziikséges.

Az intelligenciaszinttdl fliggetlentil fellépd, a motorikus és a kognitiv funkciok teriiletén
megmutatkoz6 deficitet nevezziik részképességzavarnak (PINCZESNE, 2002: 12. p).

A kovetkezOkben ezeket a részképességzavarokat mutatom be.
A kognitiv funkciok zavarai

A percepcio zavarai

Az érzékszerveken keresztiil beérkezd informaciok, jelek értelmezése pontatlan, hibas,
ugyanis a kdzponti idegrendszer nem képes az érzékszervek altal kozvetitett informaciokat
pontosan felfogni, tovabbitani, tarolni, kordbbi ismeretekkel 0Osszehasonlitani,

rendszerezni, koordinalni, feldolgozni s adekvat reakciét inditani (PINCZESNE, 2002: 12.
p)-
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a) Az egyensulyrendszer zavarai
A forgo, az egyensulyozd mozgast €s a fej eltérését a fliggdlegestdl a belso fiilben érzékeli
az egyensuly-érzékelés szerve, emiatt Ayres harom tipusat kiillonbozteti meg a zavaroknak:
e Dizonytalansag a nehézségi ero észlelésében — ez a gyermek fél a féllabon allastol
vagy a fara mészastdl, mert nem meri megvaltoztatni stabil testhelyzetét
o clégtelen mitkodés — példaul forgas vagy korhintdzds kozben nem szédil a
gyermek, ugyanis kevés egyensulyingert érzékel
e tulmiikodés — nem szeret hintazni, mert gyakran szédiil. Ebben az esetben pedig, tul
sok egyensulyingert érzékel (PINCZESNE, 2002: 12-13. p).
b) Az auditiv rendszer zavarai
e az iranyhallas hidnyossagai — nem tudja, melyik irdnybol jon a hang
e a hallasi differenciadlas hidnyossagai — nem képes a hangokat megkiilonbdztetni
magassaguk, mélységiik, és zongésségiik alapjan
e hallasi figura-hattér észlelés zavara — nem tud egy kivalasztott hangra vagy szora
figyelni
e hallasi zarés, szerialitas zavara — a kiilonallo hangokat képtelen egyetlen szdva
osszeolvasztani (PINCZESNE, 2002: 13. p).
¢) A vizualis rendszer zavarai Porkolabné (1990) szerint
e alak- és térészlelés hidnyossagai — egyes betiik megkiilonboztetésének nehézségei :
b, d, g, q, a, d stb. alak, forma, és méret szerint
e vizualis differencialas hidnyossadga — nem ismer fel hasonld képek koziil egy adott
képet
e vizudlis alak-hattér zavar — a vizudlis jelekbdl nem tudja kiemelni, kiszlirni a
szamara lényeges, fontos informaciot
e vizualis zaras, szerialitas zavara — a részinformaciok egéssz¢ alakitasara képtelen,
példaul, hogy betiikbél szavakat, szavakbol mondatokat alkosson (PINCZESNE,
2002: 13. p).
d) A taktilis — kinesztetikus rendszer zavarai
e a sajat test érzékelésének elégtelensége — erdsen kell 6t fogni, €és 6 is erdsen ragad
meg mindent és mindenkit
e a kinesztetikus érzékelés hidnyossdga — mellényal, mert pontatlanul észleli sajat

helyzetét, testtartasat

16



e az alak —hattér észlelésének hidnyossdgai — pontatlanul fogja fel az érintési
ingereket (PINCZESNE, 2002: 13. p)

Figyelemzavar

e agyermek figyelme kdnnyen elterelhetd

e hulldmzo, ingadoz6 intenzitasu — képtelen a zavard ingereket (k6hdgés, az oOra

jéarasa, lapozas, stb.) figyelmen kiviil hagyni

e perszeveracio — a figyelem tapadasa

o szelektalasi képtelenség (PINCZESNE, 2002: 13. p).
Emlékezeti problemdk
Problémat jelent az ingerek tarolasa, azonnali vagy késleltetett felidézése a gyermekek
szamara. Nem a relacidokat, miiveleteket, informaciotomboket taroljak, hanem csak a
konkrét vizualis vagy akusztikus ingerek megjegyzésére torekszenek. Emiatt mondhatjuk,
hogy a tarolas felszines, azaz eleve kudarcra van itélve az emlékezeti teljesitményiik
(PINCZESNE, 2002: 14. p).
A gondolkodas zavara
A tanuldsi zavarral kiizd6 gyermekeknél a gondolkodasban akkor jelentkeznek a
problémak, amikor a feladat megolddsa absztrakt fogalmakat és formalis gondolkodast
igényel. Ugyanis a konkrét feladatok szintjén még ezek a tanulok elfogadhatobban
teljesitenek.
Gondolkodasi nehézséget jelent példaul: a relaciok megfordithatdosaganak felismerése, a
téri, 1d61 soralkotds, a rész-egész, bennfoglalds, ala-folérendeltségi, ok-okozati

osszefiiggések felismerése (PINCZESNE, 2002: 14. p).
A motorikum zavarai

A motorikum zavarait Pinczésné Dr. Paldsthy I1dik¢ irasa alapjan mutatom be.
Az izomtonus zavarai
e Hipotonus — az izomzat fesziiltségi allapota tul alacsony, emiatt a gyermek szdmara
minden mozgas farasztd, mozgasigénye csokkent.
e Hipertonus — az izomfesziiltség til magas. Amiatt, hogy ne j6jjon létre mozgas, a
gyereknek nagy ellenallast kell kifejteni.
A nagymozgasok zavarai
o Rosszul integradlt reflexek — az jsziilottkori feltétlen reflexek (elemi kuszas,
maszas, jaras) nem keriiltek gatlas ald, igy az agykérgi irdnyitasu

mozgasmegnyilvanulasok elsajatitasa akadalyozodik.
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Zavarok a testtartas-, allas- és egyensuly-reakciokban — a sporttevékenységekben,
zenés-mozgasos jatékokban a gyermek ligyetlen, emiatt, illetve az ebbdl fakado

félelmei miatt motivalatlan a mozgéasos megnyilvanulasokra.

A finommotorika zavarai

Tul alacsony fesziiltség, remegés illetve gorcs tapasztalhatd az ujjak, kéz és a kar
izomzatanak teriiletén.

A szadj izomzatanak teriiletén: nem tud példaul flityiilni, cuppantani, fijni stb.

A szemkornyéki izmok teriiletén: tekintetét rogziteni, szemmel fixalni valamint

példaul targyat kdvetni képtelen.

A cselekvés tervezésének és iranyitasanak zavarai

Fejletlen testséma — elégtelen, nem megfeleld testtudat, a testfogalom ¢€s a test
felépitése terén bizonytalansag.

Jobb — bal iranyokban bizonytalansadg (nem tudja megkiilonboztetni).

Kialakulatlan lateralis dominancia — nem ismerheté fel, hogy melyik félteke a
dominans.

Nehézségek a test kozépvonalan torténd atnyualaskor.

Gyenge bilateralis mozgaskoordinacid — kezek, labak diszharmonikus mozgésa, a
két testfél egyiittmiikodési képtelensége.

Motorikus gatoltsag — mozgasi kivitelezések meglassubbodasa.

Motorikus hiperaktivitas — allandéan mozog a gyermek, szinte megallas nélkiil,

nem tud egyhelyben megmaradni, izeg-mozog (PINCZESNE, 2002: 15-16. p).

Komplex tanulasi zavarok

Ezen zavarok specidlis tanuldsi nehézségek, teljesitményzavarok, melyek az alap-

kulturtechnikak elsajatitasa soran jelentkeznek (PINCZESNE, 2002: 20. p). Ide tartozik a

diszlexia, diszgrafia, és a diszkalkulia, amelyeket a kovetkezdkben tisztdzok.

Diszlexia

., Az olvasasi zavart akkor diagnosztizalhatjuk, ha eltérés tapasztalhat6 az intelligenciakor

¢és az olvasasi kor kozott. Az egyébként normal képességli gyermekek olyan mértekben

maradnak el olvasas-irds teriiletén tarsaiktol, hogy az neheziti iskolai bevalasukat,

negativan befolyasolja ¢lettjukat, csokkenti esélyeiket a tarsadalmi beilleszkedésre”

(PINCZESNE, 2002: 20. p).
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A diszlexia lehet fejlodeési vagy szerzett, kialakulasaban pedig tobb tényezd jatszik
szerepet.
A lehetséges okok:

e |echet orokletes,

e m¢éhen beliili vagy sziiletés kdzbeni agyi karosodas,

e kisgyermekkori betegségek.

Valamint a 20-22%-ban el6forduld dldiszlexia okai: korai beiskolazas, talzott iskolai
kovetelmények, olvasastanitdsi programok, integraci6, idegen nyelv korai oktatasa
(NEMESNE — SAJTOSNE — TOTHNE, 2004: 163-164. p).

Meixner (1995) harom csoportba rendezte a diszlexia tiineteit:

o Olvasas és iras terén tapasztalhato tiinetek, mint példaul: sok olvasasi hiba, lassu
olvasasi tempo, egybeolvasas nehézsége, betlitévesztés, betiikihagyas, betiibetoldas,
csak a technikajat tudjak az olvasdsnak, de nem értik, amit olvasnak,.

e Beszéd terén tapasztalhato tiinetek: a szoemlékezet és a vizudlis emlékezet rossz,
gyenge szokincs, egyes szavak hol eszébe jutnak, hol eltiinnek.

o Magatartas terén tapasztalhato tiinetek: rossz a ritmusérzEék, iranytévesztések,

testsémazavarok, éretlenség, infantilizmus, sokszor extravagans viselkedés

(PINCZESNE, 2002: 22-23. p).
Diszgrafia

Jelentése: iraszavar.
,» Pszichologiai szempontbdl a kézirds bonyolult mozgaskészség, amely magéaban foglalja a
technikai, grafikai és helyesirdsi készséget. A készség egészében véve akarati jellegli
cselekvés, kialakitasahoz akarati folyamat sziikséges (PINCZESNE, 2002: 24. p).
A diszgrafia okai a kdvetkezok:
e a beszédhallasi, latasi, mozgasi, térbeli, idobeli analizis €s szintézis fejletlensége,
o aszikséges képzetrendszerek fejlodési elmaradasa,
e a térbeli tajekozodas zavara, az idObeli szervezddés zavara, percepcids problémak,
atkodolasi probléméak” (PINCZESNE, 2002: 25. p).
Tiinetei:
o A vonalvezetés probléemai. Példaul ilyen az irott betlialakok egymassal valo
osszetévesztése (f-h-k-b-1), vagy az egyes betiik alakitasdnak problémai.
e A fonologiai kodolds zavara. llyenek példaul a bettitévesztések, betiikihagyasok,

betlibetoldasok, szotagkihagyasok, a hosszu és rovid hangok megkiilonboztetése €s
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jelolése, a mondatban a kiilonallo szavak kiilonirasa, a mondatkezdd nagybetii és a
mondatvégi irdsjelek hasznalata, a tollbamondasndl a szoveg hidnyos leirasa,
szorendvaltoztatas.

A helyesiras zavara. Kifejezetten a nyelvtani szabalyok helyes alkalmazasa

(NEMESNE — SAJTOSNE — TOTHNE, 2004: 169-170. p).

Diszkalkulia

,» A szamolasi zavar a matematikatanulds zavara, a matematikai fogalmak, miiveletek és

technikdk elsajatitasaban ¢és alkalmazasdban kifejezésre jutd tanulasi gatoltsag”

(PINCZESNE, 2002: 26. p).

A diszkalkulias gyermekek jellemzdi a matematika terén:

Kialakulatlan vagy bizonytalan téri, iddbeli tajekozodas.

Szammal, mennyiséggel kapcsolatos problémak. Példaul: szamok kihagyéasa,
felcserélése, mennyiségi relacidk helytelen értelmezése, tobb-kevesebb-

ugyanannyi helytelen hasznalata.

Szamnév — szamjegy — mennyis€g egyeztetési nehézségei. llyen példaul a szamok
hibas grafikus megjelenitése, a diktalt szamnevek hibas leirdsa, a leirt szamjegyek

hibas kiolvasasa, miiveleti jelek értelmezési nehézségei.

Dékany (1989) szerint: az alapmiiveletek és inverzeinek hibds, pontatlan
értelmezése. Példaul: a miveleteket nem tudja értelmezni, iranytévesztés

miiveletvégzés kozben, kialakulatlan vagy rossz szamolasi technika, stb.
Egyszertii és 0sszetett szoveges feladatok elvégzésének nehézsége.
A matematikai szabalyok felismerésének nehézségei.

Nehézkes szamemlékezet (PINCZESNE, 2002: 26-27. p).

Mesterhazi (1996) a szdmolasi/matematikai zavarokat a sulyossaguk, a hibdk

Jjavithatosdaganak valoszintisége szerint csoportositotta. Eszerint vannak az:

eredményesen javithato hibak: ilyenek a tanuldsi hidnyossagok (hidnyos ismeretek,
alapok), kulturtechnikai hidnyossagok (olvasas-megértés zavarok, iranytévesztések
a szamok olvasasaban, irdsaban), érzelmi és neurotikus zavarok (példaul a

szorongas), €s a specidlis motivacios zavarok,
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o részben enyhitheté hibak: mint példaul a feladattudat és —tartds gyengeségei, a
faradékonysagbol szadrmazd hibdk, az emlékezet ¢és a vizudlis tagolas

gyengeségeibdl szarmazod hibak,

e nehezen befolyasolhato hibdk: mint a fogalmak strukturalis nehézségei vagy a

megtanultak alkalmazasi nehézségei (PINCZESNE, 2002: 27. p).

A viselkedés, énkép, onértékelés teriilletén mutatkozo zavarok

A tanuldsi  zavarral kiizdé6  gyermekek  jellegzetes  magatartasi  tiinetei,
személyiségsajatossagai a kovetkezok:

e alacsony toleranciaszint,

e gyenge tanulasi érdeklddés,

e a gyerekek a viselkedéstiket a szocidlis kovetelményeknek megfelelden nem tudjak

szabalyozni,

e hibas az Onértékelés,

e szorongoak,

e labilisak érzelmileg,

e valamint nehezitett a tarsas beilleszkedés, a fent emlitett probléméak miatt

(PINCZESNE, 2002: 28. p).
A tanulasi zavarok megelozése

A megelozésnek nagyon fontos szerepe van a tanulasi zavarok elkeriilésében. Biztositani
kell a kisgyermekek ugynevezett szenzomotoros képességeinek fejlodését ingergazdag
kornyezettel, valamint sokféle apro kihivassal teli elfoglaltsaggal.

A felolvasas a megelozés egyik legfontosabb eleme. Ez segiti a nyelvi készségeink
fejlodését, kellemesebbé teszi az elalvas eldtti idoszakot, gyarapszik a szdkincs, a
gyermekek elsajatithatjak segitségével az irodalmi nyelvet, az olvasott szoveg fordulatait.
A gyermekeknek sorban kell kovetniiik az eseményeket, vizualis ingerek nélkiil sajat
képzetet alakitva a torténet minden egyes elemérdl. Ezek segitségével (a sorbarendezéssel
€s a sajat képzet kialakitasaval) maris fejlddnek az olvasashoz sziikséges alapvetd
képességek. Mindemellett a gyerekekkel megszerettethetjiik a felolvasas altal az irodalmat,
melynek kovetkeztében né a gyermek motivacidja az olvasas elsajatitasara ¢s folyamatos
hasznalatara. Mindezekbdl lathatjuk, hogy a felolvasas hatdsa igen sokrétii.

A felolvasds mellett a megeldzésben fontos szerepe van még a széles kori

mozgasfejlesztésnek is. A gyermekeknek legyen minél tobb lehetdségiik a sajat testiik
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megismerésére, mozdulataik probalgatasara, téri tapasztalatok megszerzésére. Masszanak
minnél tobbet a f61don, széken, padon, maszdkan. Lehetdség szerint verbalisan is ismerjék
meg a testiiket, tanuljak meg a téri viszonyokat. Erre a kiilonb6z6 egylittes tevékenységek -
sport, jaték, konyhai segitség, barkacsolas, kerti munka — nagyon alkalmasak.

Tovabba a megeldzés céljabol alkalmasak a kiilonféle tarsas- és kartyajatékok, mindenféle
olyan jaték, amely célzast kivan, a kiilonféle egyensulygyakorlatok, valamint a gyerekek
jatsszanak sok, kifejezetten fejleszto jatékokat is.

A mindennapi fejlesztés szinte észrevétleniil beépithetd a mindennapokba a megfeleld

ismeretek birtokdban (GYARMATHY, 1998a).
A fejleszto foglalkozasok felépitésének szempontjai

A fejlesztd foglalkozasok kialakitasaban az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

- A gyerekek szdmadra inditott fejlesztd foglalkozéasokat lehet egyénileg vagy csoportosan
tartani. Hat fonél ne legyen nagyobb a csoport létszdma, de az agressziv, impulziv
gyerekek esetén a csoport négy fobol all. Azért fontos, hogy a csoportvezetd kézben tartsa
a folyamatot.

- A foglalkozéasok hangulata jdtékos €s kreativ legyen. Keriiljiik az iskolai helyzetet.

- A rendszeresség rendkiviil fontos a foglalkozasok idépontja és helye tekintetében. A heti
egyszeri foglalkozasi alkalom a minimum, de j6, ha egy héten tobbszor is van foglalkozas,
tekintettel a stlyossag fokara és az eldirt rehabilitacios draszdmokra. Ugyanazon a napon,
ugyanabban az 6raban és ugyanazon a helyen torténjen.

- 30-45 percre tervezziink egy-egy foglalkozast, amit igyekezziink betartatni. Ne
ragaszkodjunk ehhez mereven.

- A fejlesztés a lehetdségekhez mérten nyugodt, kiilso ingertol mentes kornyezetben
folyjon.

- Legyen dllando iilohelyiik a tanuloknak.

- A fogalakozasokat didaktikailag is tervezziikk meg, legyen egy bevezeto €s egy lezaro
része.

- A foglakozasokra mindig késziiljiink fel.

- Tobb foglalkozds menetét elore megtervezhetjiikk, de ezen azonban sziikség esetén
modositanunk kell (a gyerekek képességeihez, motivaltsigukhoz, csoportszinvonaluk
alakulasahoz mérten).

- A foglalkozasok tapasztalatait irjuk le, hogy érzéseinket, a fontosabb torténéseket, szabad

stilusban, atgondolas nélkiil tudjuk papirra vetni.
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Akkor a leghatékonyabb a fejlesztés, ha minden egyes gyereknél pontosan tudjuk, hogy
mit kell fejleszteniink ¢és mivel. A fejleszté foglalkozasokhoz a legmegtelelobb
gyakorlatokat valasszuk ki, szem eldtt tartva a hely- és eszkozlehetdségeket, természetesen

szem el6tt tartva a gyermek egyéni tempdjat, képességét. (GYARMATHY, 1998b).

1.3.3. A tanulasi akadalyozottsag

»lunetei generalizaltan, a tanulds minden teriiletén atfogoan, sulyosan ¢és tartdésan
jelentkeznek; minden esetben hosszantartd fejlesztd intézkedésekre, terdpias eljarasokra
van sziikség; ezt a feladatot gyogypedagogusok végzik elsésorban, munkdjukat mas
szakemberek is segitik (szakorvos, iskolapszichologus, szocidlpedagogus, fejlesztd
terapeuta stb.); a sziilok egyiittmiikddése a gyakori szocidlis nehézségek ellenére is
sziikséges.” (MESTERHAZI, 1998: 49. p)

Az iskolai tananyag felfogasa, tarolasa ¢s feldolgozdsa nem az ¢letkornak megfeleld
szinten torténik. Ennek okai lehetnek a fejlddésbeli hidnyossagok, a kdzponti idegrendszer
sériilése, vagy pedig a szociokulturalis deprivacio (ENGELBRECHT — WEIGERT, 1999:
27.p).

2. A kutatas bemutatasa

2.1. A vizsgalati modszerek feltarasa

A kutatas soran kitlizott célom az volt, hogy két, egymastol eltérd altalanos iskola alsé
tagozatos didkjainak segitségével felmérjem a szocialis kompetencia fejlettségét, majd
megvizsgaljam annak hidnyabol fakado lehetséges hatasként a tanulasi korlatokat,
problémakat, valamint, hogy-e két problematika kozott van-e 6sszefliggés.

Dolgozatom elsé részében a kutatasi stratégidk koziil a deduktiv (analitikus) kutatdst
alkalmaztam. Osszegylijtsttem - e két teriiletre vonatkozé szakirodalmakat.
Tanulmanyoztam egyrészt a szocialis kompetencia helyét, fogalmat, fejlodését,
Osszetevoit, fejlesztését. Masrészt ezutdn, mint egy hidnyanak lehetséges hatdsat a tanulasi
korlatok szakirodalmat tartam fel, ezen beliil is részletesen kifejtve a tanuldsi zavart, ennek
meghatarozasat, okat, tipusait, jellemzdit valamint megel6zését €s fejlesztését.

A masodik részben az empirikus, tapasztalati vizsgalat adatainak feldolgozésa tortént meg.
A kutatési, vizsgalati modszerek koziil itt alkalmaztam a mérést, megfigyelést, interjit,
valamint a kérddives moddszert (1. sz. melléklet). A mintavétel, illetve a kutatds nem
reprezentativ. Tovabba elemszdma miatt mikrokutatas, mert jellegét tekintve feltaro,

tajekoz6do jellegt kutatasként funkcional.
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A tanuldk szocialis kompetencidjanak felmérését a DIFER, vagyis a Diagnosztikus
Fejlodésvizsgaldo Rendszer ,,Szocialitdas” cimi altesztjével végeztem. Ennek segitségével
képet kaptam a tanuldk szocidlis kompetencidjanak fejlettségérdl, amelynek értékelése a
teszt soran szocialis aktivitasuk kivaltdsa és megfigyelése alapjan tortént.

A vizsgalat soran a kovetkezd Ot terliletet figyeltem meg €s pontoztam a megadott

szempontok szerint (bévebben: 2. sz. melléklet):

tarsas feladathelyzet,

e kapcsolatfelvétel,

e crkdlesi érzék,

o feladatvallalas,

o feladattartas.
Végiil ennek az 6t teriiletnek a pontszamat egyesitettem, €s az dsszes elért pont illetve a
szazalékpont mutatta meg a szocidlis kompetencia elemi szintili fejlettségét, az dvodai és az
elemi iskolai szocidlis 1ét szempontjabol.
A kapott eredmények alapjan a szocialis kompetencia fejlettségét 6t szintbe sorolja a teszt:

e ¢clokészito szint,

e kezdd szint,

e halad¢ szint,

e Dbefejezd szint,

e optimum szint (NAGY, JOZSA, VIDAKOVICH, FAZEKASNE, 2004: 73-82; 94-

100. p).

Azon tanuloknal, akiknél a szocialis kompetencia fejlettsége nem érte el az optimum
szintet, ott megvizsgaltam, megfigyeltem, hogy tapasztalhato-e diagnosztizalt tanulasi
probléma, vagy nem diagnosztizalt, de létezd problematika (itt nagymértékben dominalt a
pedagogusok véleménye — interjuk kapcsan, valamint a hospitélas soran tapasztaltak).
Végiil a pedagdgusok véleményét a szocidlis kompetencia fontossagat illetden kérddives

moddszerrel, azon beliil irasbeli kikérdezéssel vizsgaltam.

2.2. A vizsgalt populicié bemutatasa

A vizsgalatokat a Ndgocsi Altaldnos Iskolai Tagintézményben, valamint a Somogymeggyesi
Altaldnos Iskolai Tagintézményben végeztem. Azért esett erre a két intézményre a
valasztdsom, mert az ide érkezd tanuldok szociokulturdlis hatterét illetden két nagyon

kiilonb6zd intézményrdl van szo.
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Ndgocsi Altaldnos Iskola

Nagocs kozségében, Somogy megyében talalhato, egy gyonyori, csendes helyen, a ndgocsi
kastélyparkban. A falu teriilete 22,26 km™ lakosainak szidma pedig kb. 680-700 f5. A
Balatontol 25, Kaposvartél 35 km tavolsagra fekszik egy mellékat mentén.

Ebbe az intézménybe rendkiviil valtozatos szociokulturalis kozegbdl érkeznek a tanulok.
Két anyaotthonbo6l, amelyek a telepiilésen taldlhatoak; neveldsziildi halézatbol; egysziilds;
kétsziilos csaladokbol. Ezen tanulok korében a szocidlis kompetencidk terén sokféle
hianyossag tapasztalhat6, pontosan az ¢letkoriilményeik allandé valtozasa, a ,,vandorlasok™
miatt.

Felvetésem szerint ezen tanuloknal a szocidlis kompetencia fejlettségi szintje nem €ri majd
el sok esetben az optimum szintet. Az intézményben 0sszesen 32 alsé tagozatos tanuloval
végeztem el a mérést.

Az mtézményben 6 foallasti pedagdgus dolgozik, ebbdl kettd als6é tagozaton, dsszevont

osztalyokban (1-2.0sztaly €s 3-4. osztaly), négy pedig a felsd tagozaton.

Somogymeggyesi Altalinos Iskola

Erre az intézményre, kontrolliskolaként esett a valasztasom. Azért, mert ide a tanulok nem
tul valtozatos szociokulturalis kozegekbdl érkeznek. Itt a mérést 17 tanuloval végeztem el
az als6 tagozaton (az iskolaban csak als6 tagozat milkddik), a tanulok mindegyike
kétsziilos csaladmodellbdl érkezik.

Felvetésem szerint, itt a szocialis kompetencidk terén kevesebb hianyossag tapasztalhato.
Az intézményben 3 féallasu pedagogus dolgozik Osszevont osztalyokban (1-2.0sztély, 3-
4.0sztaly).

Az iskola Somogymeggyes kozségében, Somogy megyében talalhatd. A telepiilés Tabtol
kb. 10 km-re fellelhetd zséktelepiilés, ahova mellékut vezet. Koriilbeliil 530-600 lakost,
teriilete 15, 65 km?.

2.3. Az empirikus kutatas eredményeinek bemutatasa

A kovetkezokben, a két iskolaban a DIFER teszt segitségével felvett mérések eredményeit
mutatom be diagramok segitségével, majd elemzem ezeket a tanuldsi problémdkra és a
viselkedésre vonatkozdan.

A mintavételt tekintve a meritési szdm alacsony, a kutatas t4jékoz6do jellege miatt, de az

eredmények rendkiviil elgondolkodtatoak.
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Elséként a Ndgocsi Altaldnos Iskoldban mért eredményeket ismertetem osztalyonként.
Mieldtt viszont ezt megtenném, osztalyonként Osszesitve bemutatom, a tanuldk szocialis
kozegét:
e 1. osztaly:
o négy tanuld — kétsziilos csaladi modell
o egy tanuld — egysziilds csaladi modell
o harom tanulé — anyaotthon
e 2. osztaly:
o négy tanuld — kétsziilos csaladi modell
o egy tanuld — egysziilds csaladi modell
o két tanuld — anyaotthon
e 3. osztaly:
o négy tanuld — kétsziilos csaladi modell
o négy tanuld — egysziilds csaladi modell
o egy tanuld — neveldsziildi haldzat
o négy tanuld — anyaotthon
o 4. osztaly:
o harom tanul6 — kétsziilos csaladi modell

o egy tanuld — egysziilds csaladi modell

Ebbdl az 0Osszesitésbol is kitlinik, hogy nagyon vdltozatos szocializacios kozegekbdl
érkeztek ide a tanulok. Rendkiviil érdekes az, ahogyan a kétsziilds - egysziilés csaladi
modellbdl jovo tanulok (akik az allandd tanulok, mert sziileikkel a telepiilésen élnek)
kezelik, az anyaotthonbol érkezd tanuldkat (6k azok, akik folyamatosan vandorolnak,
egyik telepiilésbdl —iskolabol a masikba). A pedagdgusok elmondasa szerint, egyaltalan
nem zavarja Oket, sot, ellenkezdleg, nagyon jol kezelik az 1) tanulok érkezését. Segitik a
beilleszkedésiiket, nagyon tiirelmesek veliik, egyiittmiikddnek, segitenek nekik felvenni a

ritmust, nem hagyjak 6ket magukra.
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4. abra: Az 1. osztaly szocialitasanak fejlettsége

Amint azt lathatjuk (4. abra) az els6 osztalyban nyolc tanulo folytatja tanulmanyit.

A Kkezd6é szinten allé tanulondl tanuldsbeli problémakat észlel a pedagdgus, szinte

minden téren komolyak a gyermek elmaradasai.

A haladoé és befejezé szinten 1évé tanuléknal szintén észlelhetéek problémdak, mind

tanuldsi (olvasds, irds, szamolds) és mind viselkedésbeli gondok.

Az els6 osztalybol 3 tanulo jar fejleszto orara, 6k a szocialitdst tekintve a halado szinten

vannak.

Két tanulé all a szocialitds terén, az optimum szinten. Az osztalyfonokiik elmondésa
szerint e két tanulo tanulmdnyaiban semmi gond/probléma nem tapasztalhato, 6k az
osztaly legjobb tanuldi. A tanuldsi problémak fejlesztését a foglalkozasokon szakemberek
végzik. Természetesen, itt a részképességzavarok hidnyanak kompenzalasa torténik. A

szocialis kompetenciak célzott fejlesztésére nem keriil sor.
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5. dabra: A 2. osztaly szocialitasanak fejlettsége

A kovetkezo osztalyfokon: masodik osztaly (5. dbra), hét tanuld folytatja tanulmanyait.
A vizsgalatok alapjan a szocialitast tekintve mar kiegyenlitettebb a helyzet.
A tanulok a befejez6 és az optimum szinten vannak.

A befejez6é szinten allé tanuloknal észlelhetéoek tanuldsi problémdk. Mindharmuknal a
matematika terén jelennek meg ezek a problematikak. Megnyilvanulnak a matematikai
miiveletek végzése terén, de a matematikai kompetenciak is nehezitetten miikodnek.

Koziiliik egy tanulo jar fejleszto ordra.

Az optimum szinten 1évé tanulék mindegyike jol teljesit tanulmdnyi téren, és a

viselkedésiiket nézve sincsenek gondok veliik.
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6. abra: A 3. osztaly szocialitasanak fejlettsége
A harmadik osztaly tanul6i tizenharman vannak.

Az eredményeiket (6. abra) latva meglepOnek talalom azt, hogy itt halad6 szinten is allnak

tanuldk a szocialis kompetencia fejlettségét tekintve.

A hédrom haladé szinten allo tanulénal sok tanulasi probléma tapasztalhato,
mindharman fejlesztd oOrara jarnak. Gyengék, nagyon szétszortak. Gondolkoddsi
képességeik terén nehézségeik vannak (azok a feladatok, ahol gondolkodni kell, azok nem
mennek nekik), valamint nagyon lassu a megértésiik is. Az analégiakat, algoritmusokat is

nehezen értik meg és nehezen is alkalmazzak.

A befejezé szinten 1évo tanulék koziil, két tanulo jar fejleszté ordara, a matematikai
nehézségeik miatt. Tovabbd ezen a szinten 1évd tanulok kozil egy tanulo a legjobb
képességiinek szamit az osztalyban, mégis ez nem mutatkozik meg a teljesitményében.
Idén kertilt vissza neveldotthonbol a sziileihez, nagyon rossz korilmények kézé. Azota,
hogy visszakeriilt, kezelhetetlenné valt, egyre inkabb kezd periféridra szorulni, és a
tanulmanyi eredményei is romlanak. A tobbi befejezo szinten lévé tanulonak datlagos a
tanulmanyi teljesitménye, problémakat nem tapasztal naluk az osztalyfonok.

J

Az optimum szinten 1évé két tanulé a legjobb az osztalyban, 6k kiemelkedoek,

tanulmanyi versenyekre jarnak, ahol sz¢ép eredményeket érnek el.
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7. abra: A 4. osztaly szocialitasanak fejlettsége
A negyedik osztaly (7. abra).
4 gyermek tanul ezen az osztalyfokon.

Egy tanul6 van a haladé szinten, & nagyon gyenge olvasas, irds, és szamolds terén is,
ezek miatt fejleszté orara jar. Magatartasbeli gondok is vannak vele, mert az
osztalyfonok elmondasa szerint, a nem tudasat probalja a bohdckodassal, valamint sokszor

a visszabeszéléssel kompenzalni.

A befejez6 szintet eléro tanulok mindegyike fejleszté ordra jar, tanuldsi problémadik

vannak a matematika, valamint a magyar nyely és irodalom terén.

Az optimum szinten 1évo tanul6 az osztdaly legjobbja.

Tapasztalatok 6sszegzése a nagocsi iskola diakjainal.

Az adatok elemzése soran az alabbi kovetkeztetésekre jutottam:
Megallapithatd, hogy azoknal a tanulokndl fordulnak el kiilonbozd tanulasi illetve
viselkedésbeli problémak, akiknél a szocidlis kompetencia fejlettsége még nem éri el az

optimum szintet. Tobb hidnyossag is tapasztalhat6 a szocialis kompetenciak terén.

Az intézményekben tanuld gyermekek mérési eredményei utan a pedagdgusok

keérddiveinek segitségével kivanom felvetéseimet alatdmasztani.
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A kovetkezokben a kontrolliskolaként funkcionalé Somogymeggyesi Altalinos Iskola
mérési eredményeit mutatom be osztalyonként.
El6sz6r azonban az osztalyfokokat.
Az intézmény minden tanuldja kétsziilos csaladi modellbdl érkezett.
e 1. osztaly:
o négy tanuld — kétsziilos csaladi modell
o 2. osztaly:
o harom tanuld — kétsziilos csaladi modell
e 3. osztaly:
o hat tanulo — kétsziilos csaladi modell
o 4. osztaly:

o négy tanuld — kétsziilos csaladi modell

Az eredmények ismertetése elott - az eredmények és elemzésiik atlathatobb megértése
érdekében - szolnom kell egy nagyon érdekes dologrol, errdl az iskolarol/k6zosségrol.

A kozségben €l egy nagyobb vallasi kozdss€g, a nazarénusok.

Kiemelkedben jo képességli gyermekek jarnak ebbdl a kdzosségbdl az iskolaba, minden
teriileten kimagasloan jol teljesitenek, a szokincsiik azonban nagyon fejletlen. A valldsuk
szerint nem nézhetnek TV-t, nem hallgathatnak radiot, valamint az iskola altal szervezett
kirandulasokra, taborozasokra sem mehetnek el.

Mivel a mindennapok sordn nincs a gyermekeknek olyan szintere, ahol a kommunikaciot
megfelelden ,gyakorolhatjadk” ezért szinte mindegyik gyermeknek (aki ebbdl a
kozosségbldl érkezik) szegényes a szokincse, valamint szovegértési gondjaik vannak

(gyonyoriien olvasnak, de nem értik, hogy mit).

Az elobbiekben leirtak, természetesen kimondottan informacidé kozlés szempontjabdl

torténtek bemutatasra.
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8. dbra: Az 1. osztaly szocialitasanak fejlettsége

Az 1. osztaly (8. dbra).
4 tanulo jar az els6 osztalyba, minden tanulé az optimum szinten van.

Az abra Osszességében kiegyenlitettséget mutat, azonban mégis tapasztalhatd probléma.
Két tanulonal ebben az osztalyban szegényes szokincs figyelhetd meg, Ok fejleszto ordra
jarnak.

Viszont az osztalyfoénok elmondésa szerint, nagyon szépen gyarapszik a szokincsiik, mint
egy ,,szivacs” ugy szivjak magukba a szamukra még kevésbé ismert szavakat, fogalmakat,
ujdonsagokat.

Jelenleg az osztalyban egy tanulondl figyelheté meg a gondolkoddsi képesség nehézsége.
A mechanikus dolgok nagyon jol mennek neki, viszont ahol mar gondolkodni kell, az nem

megy.

Neki a tarsaival is nagyon sok konfliktusa van, 0 is jar fejlesztd ordra.
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9. abra: A 2. osztaly szocialitasanak fejlettsége

A masodik osztaly (9. dbra).
Harom tanul6 folytatja itt a tanulmanyait.

Egy tanul6é van még a befejezé szinten, O fejleszto ordra is jdr.
Az elsé osztalyt ismételte, de még igy is vannak tanuldsi problémai az irds, olvasas ¢és
szamolas terén.

Nagyon igyekvo, ez sokat segit rajta.

Az optimum szinten 1évé masik két tanuldéval nincs semmilyen jellegii probléma sem.
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10. abra: A 3. osztaly szocialitasanak fejlettsége

A harmadik osztaly (/0. abra) tanuloi hatan vannak.
A befejez6 szinten 1évo tanuloknal megfigyelhetoek tanuldasi problémdk.

Az egyikik ismételte az elsd osztalyt, és most ismételten harmadik osztalyba jar. A

készségtargyakban nagyon iigyes, viszont minden masban nagyon gyenge.

A masik tanulonal a szegényes szokincs figyelheté meg, valamint a tarsaival szembeni
»ellenszenv”. Képtelen beilleszkedni a k6zosségbe. Mindkét ezen a szinten 1évo tanulo jar

fejleszto orara.

Az optimum szinten 1évé gyermekek jo tanulok, nem tapasztalhato tanulasi probléma

naluk. Mégis koziilik mind a négy jar fejleszto ordra a szegényes szokincs miatt.
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11. abra: A 4. osztaly szocialitasanak fejlettsége

A 4. osztalyban amint azt lathatjuk is (/1. dbra) négy tanuld folytatja tanulmanyait.

Egyetlen tanulo all a befejezé szinten. Nala megfigyelhetd a tanuldsi probléma a

matematika terén. Szorong is ezeken az drakon.

Az osztalyfonok mar javasolta a sziiloéknek az évismétlést a matematikai problémak miatt.

Emellett a tanulonak emlékezeti nehézségei is vannak. Jar fejleszto ordra.

Az optimum szinten 1évé mindharom tanuld nagyon jo képességii, ¢s nagyon jo tanulok

is. A viselkedésiikben és a magatartasukban sem tapasztalhato problematika.

Osszességében az intézményben tapasztaltak megerdsitették a masik intézményben levont
kovetkeztetéseimet. Itt is azon tanuloknal mutatkoztak elsdsorban problémak, akiknél a

szocialis kompetencia fejlettsége nem érte el az optimum szintet.

Tovabba valoban kevesebb hianyossag van a szocialis kompetencidk terén itt, mint a masik

intézményben, feltehetden a biztosabb szociokulturalis hattér miatt.
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Pedagogus kérdéivek értékelése

A pedagogusok véleményét a szocialis kompetencia fontossagarol kérddoives modszer
segitségevel kérdeztem meg. Mindkét intézményben az ott dolgozd foallasu pedagdgusok

toltottek ki a kérddiveket.
A nagocsi iskolaban hét pedagogus, a somogymeggyesiben pedig 3 segitette a kutatast.

A kérdoiv elsd részében az altalanos tajékozodashoz elengedhetetlen kérdéseket tettem

fel, amelyeket az alabbiakban mutatok be, diagramokkal szemléltetve.

1. kérdés

12. abra: A megkérdezettek nemek szerinti eloszlasa

Amint azt a /2. abra is mutatja, a kérddiveket kitoltottek nemek szerinti eloszlasa,

magasan a nok javara dol el.

Teljes mértékben a ndk feliilreprezentdltsaga mutathatdé ki, amely orszagos kutatasi

eredményekben is bizonyitott.

A 10 kitoltobol csak 3 férfi (ketté a nagocsi és egy a somogymeggyesi iskolaban).
Rendkiviil hasznosnak tartom, hogy nem csak nék dolgoznak az intézményekben, tovabba

a gyermekek szamara a férfi minta is a rendelkezésre all.
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2. kérdés

14. abra: A pedagogus palyan eltoltott évek szama

A 14. abran a kitoltéknek a pedagogus palyan eddig eltoltott éveinek szamat lathatjuk.
A kérdéivben tovabba megkérdeztem a pedagdgusokat arrdl is, hogy alsé vagy pedig felsé
tagozaton tanitanak - 5. kérdés - jelen pillanatban. A tiz kitoltobol négy tanit az also
tagozaton és hat a fels6 tagozaton. Mindegyik intézményben két-két alsé tagozatos tanitd
dolgozik az osztalyok Osszevontsdga miatt (1-2. osztidly és 3-4.osztaly). Valamint a

somogymeggyesi iskolaban csak alsé tagozat mikodik.

3. kérdés

13. abra: A lakohelyhez viszonyitva a munkahely megkozelitése

A lakéhelyhez viszonyitva a munkahely tekintetében (/3. dbra) az itt dolgozok fele-fele
aranyban élnek az intézménnyel azonos telepiilésen, valamint jarnak be a szomszédos-

kornyez6 telepiilésekrdl dolgozni.
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A kérdoiv masodik felében a szocialis kompetenciara fokuszald kérdéseket tettem fel a
kitoltoknek, melyeket egy diagram segitségével, valamint a kérdésekre adott valaszok

bemutatasaval (a teljesség igénye nélkiil) mutatok be.

6. kérdés

Arra vonatkozoan tettem fel a kérdést, hogy a szocialis kompetenciadhoz mely

osszetevoket kapcsoljak a pedagogusok.

15. abra: A szocialis kompetencia dsszetevoi a pedagogusok véleménye alapjan

A 15. abra segitségével mutatom be az erre kapott valaszokat.

Lathatjuk, hogy minden pedagogus jelolte a segitést, egyiittmiikodést, kontaktus-kezelést
¢s a szocidlis kommunikdcio képességét. Véleményem szerint azért, mert ezeket az
Osszetevoket tartjak a legfontosabbnak az iskolai élet szempontjabol.

Magas szamban jelolték még a kdtodést és a versengés képességét, valamint szamomra
meglepden alacsony szamban pedig, csak ketten jelolték a vezetést. Ketten jelolték be a
szocialis kompetencia dsszetevojeként a figyelmet.

Egy kitolto jelolt be az egyéb lehetdséget, és beirta az empadtidat, konfliktuskezelést ¢s a
feleldsségvallalast.
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7. kérdés
On szerint van jelentdsége a szocialis kompetenciak meglétének, az iskolai

elomenetelben?

Erre a kérdésre mindenki igennel felet.

8. kérdés
Ha igen, miért? A kovetkezd valaszokat adtak a pedagogusok a teljesség igénye nélkiil:

o FEzek megléte nélkiil nem tudja problémait megoldani, feloldani.

o Az egyiittmiikodés, segités, egyiittes megbeszélések elosegitik az erkolcsi nevelést.

Ez kihat a viselkedésre, a tanulashoz valo viszonyra.

o A kornyezetével (pedagogus, kortarscsoport, sziilok) egyiittmiikédni nem tudo

didkoknal, problémak varhatok a tanulasban is.

e Fontos a csoportban valo dolgozas, a jo kommunikdcio, a versengés képességének

fejlesztése, ami hozzajarulhat a jo teljesitményekhez.
o Fontos, mert kisiskolaskorban féleg ezek segitik a tanulokat a beilleszkedésben, a
kozosségek kialakitasaban.
Mar ezekbdl a valaszokbol is kitlinik, hogy a pedagogusok is dsszefiiggést vonnak a
szocidlis kompetenciak és a teljesitmények, tanuldasi zavarok, problémak kozott.

Fontosnak tartjak a szocidlis kompetencidat az erkolcsi nevelés szempontjabol, valamint

hogy ez kihat a viselkedésre és a tanuldsra, a tanuldashoz valo viszonyra is.

Leirtdk tovabba, hogy azon tanulo, aki nem tud a kornyezetével egyiittmiikodni, annal a

tanulasban is problémak varhatoak.

9. kérdés

On szerint fontos a szocialis kompetenciak fejlesztése az iskolai élet soran?

Erre a kérdésre minden pedagogus igennel felet.
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10. kérdés

Ha igen, miért? Kérdésre a kovetkezOket valaszoltak:

Mert az életben kénnyebben tud majd érvényesiilni.

A tanulok szinte 4 évente uj kozosségbe keriilnek és ezert rendkiviil fontos, hogy

szocialisan érettek legyenek.

A szocializacio fejlesztése alapfeladat. Fontos a kommunikdacio, az egyiittmiikodés,

a probléemamegoldas képességének fejlesztése.

A sziilok mellett az iskola feladata, kotelessége, hogy joérzésii felnottek valjanak a

gvermekekbol.

11. kérdés

On szerint van osszefiiggés a szocialis kompetenciak hianya, és a tanulasi zavarok

kialakulasa kozott?

A kérdésre minden kitoltd igennel felelt.

12. kérdés

Ha igen, miért? A kovetkez6 valaszok sziilettek:

Az egyiittmiikodés, a haladas iranti vagy, a felelosségvallalas hianya, a
kotelességtudat  hianya hatraltatia a tanulast. Az antiszocialis  viselkedés

kirekesztettséghez vezet.

Természetesen van osszefiiggés, hiszen akinél antiszocialis problémak jelentkeznek

az a tanuldasban is lemarad, peremre keriil.

Az alkalmazkodas, az egyiittmiikodeési képesség hianya, a helyes énkép
kialakulatlansdaga tanulasi zavarokhoz vezethet. Legtobbszor magatartasi zavar is

kiseri, amely nagymértékben rontja a tanulasi teljesitményt.

Ha egy gyerek olyan kornyezetben no fel, ahol a szocidlis kompetenciait nem
erositik, akkor ez eleve eldidézi az iskolaban valo nehézségeit. Nem fog tudni

harmonikusan egy kozosség tagja lenni problémamentesen.
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Lathat6 a valaszok alapjan, hogy a pedagdgusok is nagy szerepet tulajdonitanak a tanulasi
zavarok kialakuldsaban, meglétében a szocidlis kompetencia nem megfeleld szintli

fejlettségeének, esetlegesen némely Osszetevd hianyossagéanak.

13. kérdés
On szerint az iskola és a pedagogusok tudjak segiteni a sziiloket, gyermekeik szocialis
kompetenciainak fejlesztésében?

Szintén minden pedagogus igennel felelt.

14. kérdés

Ha igen, hogyan? A kovetkezdket valaszoltak:
o Négyszemkozti beszélgetésekkel, személyes példamutatassal, csaladlatogatassal.
o A fejlesztendo teriiletek pontos meghatarozasdval.

e Rendszeres kommunikdcio kapcsan, ha az iskola és a sziilo kozott nyilt

beszélgetések torténnek.

o Az osztalyfonokok, szaktanarok igyekeznek a felmeriilt problémdkat megbeszélni a
sziilokkel, tandcsokat adni, kézés megoldast keresni. Nem mindig eredményesek

ezek a probalkozasok.

A valaszok kapcsan, valamint a személyes beszélgetésinkbdl (pedagogusok és kdztem) azt
a kovetkeztetést vontam le, hogy ez egy nagyon nehéz kérdéskor. Természetesen
szeretnének segiteni, de sok esetben a sziilok ellendlldsa miatt ez lehetetlen. Viszont —
szerencsére - az ellenkezdjére is van példa, hogy a sziild nagyon egyiittmiik6do, és probalja

megfogadni a szakemberek tanacsait.

15. kérdés
On szerint az iskolak és a pedagogusok tudjak valamilyen médon pétolni az otthoni
hianyossagokat?

A valaszadokbol dten nemmel feleltek, oten pedig igennel.
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16. kérdés

Ha igen, hogyan? Az igennel feleltek a kovetkezOket valaszoltak:

o FEgyéni és csoportos beszélgetések altal, kozosségi jatékokkal, programokkal (pl.

kirandulas, filmnézés, stb.).

o Fejleszto foglalkozasokkal, a diakok hatterének pontos ismeretével, megérto

odafigyeléssel.

o Elményekre, tapasztalatokra épiilé tanuldssal. Kollektiv munkdk bevezetésével.

Csoportmunkaval, ahol egymdashoz kell alkalmazkodni. Példamutatassal.

o Megfelelo szintii versenyekkel, kiranduldasokkal, kozosen végzett munkakkal, kézos

(felnott-diak) jatékokkal, 4-5 napos taborral.

o Kisebb mértékben, mint szeretnénk, de igen. Lényegesen erdsebb a csalad, mint

kozosség hatasa, s nagymértékben hatnak a tarsadalmi ,, hatasok” is.

Szamomra ez az 0t igen valasz, €s az utana adott ,,0tletek” amelyekkel pdtolni lehetne az

otthoni hidnyossagokat, nagyon biztatd.

A somogymeggyesi iskolaban beszélgettem el hosszasan az egyik osztalyfonokkel erre a
kérdéskorre fokuszalva, és 6 elmondta, hogy kifejezetten figyelnek a kiilonféle szabadidds
programok szervezésében a szocidlis kompetencidak fejlesztésének lehetdségeire, éppen
azért mert nagyon fontosnak gondoljdk nem csak az iskolai eldmenetelben, de a késdbbi

¢lethelyzetek kapcsan is.

Osszességében a kérddivek alapjan elmondhaté, hogy a pedagdgusok is fontosnak tartjak,
valamennyien, kivétel nélkiill a szocidlis kompetencia megfeleld szintii fejlettségét,
valamint 6sszetevOinek meglétét a sikeres iskolai eldmenetelben. Az iskolai €let soran erre
megfeleld figyelmet forditanak. Meglatdsuk szerint is van Osszefliggés a szocidlis
kompetencia hianya €s a tanulasi zavarok, problémak kialakuldsa, megjelenése kozott.

Tovabba fontosnak tartjak a szocialis kompetencia fejlesztését az iskolai élet valamennyi
teriiletén, mert tapasztalataik alapjan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy ennek

segitségével megeldzhetdbbe, kikiiszobolhetobbé valnak a tanulasi problematikak.
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II1. Osszegzés

Dolgozatomban, kutatdsomban f6 célom az volt, hogy felmérjem a szocialis kompetencia
fejlettségét két altalanos iskola alsd tagozatos didkjaindl, majd megvizsgaljam a
pedagogusok és a sajat megfigyeléseim alapjan ennek esetleges hidnyossagaibol fakado
tanulasi korlatokat, zavarokat, valamint, hogy tapasztalhat6-e Osszefliggés a két
problematika kozott.

A szakirodalmakbdl mindkét teriilet elméletét kell6 megalapozottsaggal készitettem el.

A szocialis kompetenciara vonatkozoan feltartam helyét a kulcskompetenciak, valamint a
személyiség kompetencidinak rendszerében. Tisztaztam a fogalmat, fejlddését, valamint a
fejlesztését.

Ezt kdvetden, mint egy hianyanak lehetséges hatdsaként a tanulasi korlatokat mutattam be,
ezeken beliil is részletesen a tanulasi zavarokat. Meghatédrozasat, okait, tipusait, jellemzdit,
valamint szot ejtettem a megeldzésérdl és a fejlesztésérol is.

Ezutan a DIFER méréssel, valamint megfigyelésekkel, interjukkal ¢és kérddivekkel,
felmértem a valasztott populacid szocialis kompetencidjanak fejlettségét, majd
Osszevetettem az eredményeket a tanuldsi illetve viselkedésbeli problematikdkra
vonatkozoan.

E két iskola eredményei alapjan a hipotézisem beigazolodott. Akiknél tobb hidnyossag volt
tapasztalhat6 a szocialis kompetencia teriiletén, ott a szocidlis kompetencia fejlettsége tobb
esetben nem érte el az optimum szintet. Azon tanuldknal pedig, akiknél nem érte el a
fejlettség az optimum szintet, tObbnyire tapasztalhatdé volt valamiféle tanulasi
problematika, néhany tanuléndl magatartasi zavar.

A kontrolliskola mindezt igazolta. A tanulokndl ebben az intézményben kevesebb
hidnyossagot tapasztaltam a szocidlis kompetencidk terén, €s a szocialis kompetencia
fejlettségi szintjei is magasabbak voltak. Egy-két tanulotol eltekintve mindenki elérte az
optimum szintet, ndluk nem volt tapasztalhaté tanulasi nehézség, vagy tanulasi zavar.
Akiknél viszont felfedezhetdéek voltak a tanuldsi korlatok, ott tapasztalhatd a szocialis
kompetencia nem megfeleld szintje, ugyanis 6k nem érték el az optimum szintet.
Mindebbdl jol lathatd, hogy a szocidlis kompetencia hianya, valamint fejlettségének
alacsony, nem megfeleld szintje befolyasolja a tanuldsi korlatok, zavarok kialakulasat,
meglétét, valamint tovabba, hogy a két problematika egymassal 0sszefligg.

A pedagdgusok véleményét erre a témara vonatkozdoan kérddives modszerrel tartam fel. A

kitoltdk véleménye a szocialis kompetencidrol egyhangt volt, mindegyikdjiik fontosnak

43



tartotta az iskolai ¢letben ennek meglétét, de nem csak az iskolai életben, hanem a késdbbi
¢lethelyzetekben is. Kiemelték emellett a fejlesztését, valamint, hogy a sziiloket segiteni
kell gyermekeik szocialis kompetenciajanak fejlesztésében. Minden esetben ugy gondoltak
a pedagogusok, hogy a szocialis kompetencidk hidnya €s a tanulasi zavarok kialakulasa,
illetve megléte kozott van Gsszefliggés, ami szintén igazolja a megjeldlt hipotézist. Arrdl
viszont, hogy tudjadk-e 6k, mint pedagoégusok potolni az otthoni hidnyossagokat ezen a

téren, megoszlott a véleményiik, fele-fele aranyban gondoltdk gy, hogy igen tudjak.

Ezen eredmények ismeretében ugy gondolom, annak érdekében, hogy teljesebb képet
kapjunk e témakorrdl, valamint, hogy a kutatds nagyobb lefedettséget mutasson, érdemes
kiterjeszteni nagyobb telepiilések intézményeire, megyei, regionalis vagy akar orszagos
szintre is. Valamint mar ezek az eredmények is felhivjak a figyelmet arra, hogy a szocialis
kompetenciaval és fejlesztésével foglalkoznunk kell mar a legelsd szocializacios
kozegektdl kiindulva, mert a tobbdimenzidés tarsadalmi szerepvallalasban ez

nélkiilozhetetlen.

,» Nem az a legfontosabb, hogy a fiatalok értelmi képességei alacsonyabbak az dtlagndl,
hanem az, hogy embertdrsi kapcsolataikban kiegyensiilyozott, TELJES ELETET éljenek.”
(Gyongyfa Napkozi Otthon és a Kaposvari
Fogyatékos Fiatalok Teljes Eletéért
Alapitvany munkatarsainak hitvallasa.)
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1. szama melléklet

KERDOIV

Kedves Pedagogusok!

Horvath Anita vagyok, a Kaposvari Egyetem Pedagogia Kardnak végzds
gyogypedagdgus, Tanulasban akadalyozottak pedagogiaja szakos hallgatoja.

TDK dolgozatom ¢és szakdolgozatom megirasahoz a segitségét szeretném kérni a
keérddiv kitoltésével: (A megfeleld valasz alahtizasa és a hianyzo részek potlasa.)
A dolgozatom témdja: A szocidlis kompetencia jelentdsége a tanuldsi zavarok

megeldzésében.
A segitséget eldre is koszonom!

1. Neme:
a) nd b) ferfi

2. Midta van a palyan?
0-5¢év  6-10év  11-15¢év  16-25¢v

3. A munkahelyhez viszonyitva:
a) helyben lakik b) bejaro

4. Miota dolgozik ebben az intézményben?

5. Hol tanit?
a) also tagozat b) fels6 tagozat

26 év felett

6. Az alabbiak koziil On szerint melyek tartoznak a szocialis kompetenciak kozé

(tobb valasz is lehetséges)
a) segités
b) figyelem
c) egyiittmiikddés
d) emlékezet
e) kontaktus kezelés
f) finommotorika
g) kotodés
h) versengés képessége
1) szocialis kommunikacio képessége
J) vezetés
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7. On szerint van jelentdsége a szocidlis kompetenciak meglétének, az iskolai
eléomenetelben?
a) igen b) nem

8. Ha igen, miért?

9. On szerint, fontos a szocilis kompetenciak fejlesztése az iskolai élet soran?
a) igen b) nem
10. Ha igen, miért?

11. On szerint van osszefiiggés a szocialis kompetenciak hianya, és a tanulasi zavarok
kialakulasa kozott?

a) igen b) nem

12. Ha igen, miért?

13. On szerint az iskola és a pedagbgusok tudjak segiteni a sziiloket, gyermekeik
szocialis kompetencidinak fejlesztésében?

a) igen b) nem
14. Ha igen, hogyan?
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15. On szerint az iskolak és a pedagoégusok tudjiak valamilyen médon pétolni az
otthoni hianyossagokat?
a) igen b) nem

16. Ha igen, hogyan?

Ko6szonom a valaszokat!
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2. szamu melléklet

A DIFER mérésrol

A DIFER teszt felvétele soran a ,.Szocialitas” cimi altesztben a kovetkez6 teriletek
figyeltem és pontoztam a kovetkezd szempontok szerint:

o Tarsas feladathelyzet:

- a tarsakhoz valo viszony: a kozdsen végzett munka soran a tarsaira pozitiv
hatasu (Spont), nem hagyja magat megzavarni (4pont), befolydsolhatéd (3pont),
zavaré (2pont), provokativ (1 pont).

- a kesleltetett utasitas megtartdsa: tarsaira pozitiv hatdsua (5 pont), jo
onfegyelmii (4 pont), tiirelmetlen (3 pont), fegyelmezetlen (2pont), elmenne
(1pont).

o Kapcsolatfelvétel: a vizsgélatra belépd gyermek kezdeményez (5 pont), nem
kezdeményezd (4 pont), kozombos, kelletlen (3pont), idegenkedik, vonakodik (2
pont), nem jott létre a megfeleld kapcsolat (1 pont).

o FErkolesi eérzék: ot torténet segitségével mértem fel. A torténetek témai a
kovetkezdk: lopas, egyiittérzés, erdszak, karokozés, egyiittmiikddés. A torténetek
felolvasasa utan minden egyes torténetrdl elbeszélgettem minden tanuloval az
egyéni vizsgalatok soran, majd a beszélgetés alapjan a kovetkezOképpen
pontoztam: feltlinden érett (Spont), hibatlan magyarazat (4pont), j6 megitélés (3
pont), bizonytalan (2pont), nincs valasz (1pont).

o Feladatvallalas: a teszt feladatainak elvégzése soran — lelkes (5 pont), igyekvd
(4pont), k6zombos (3pont), vonakodd (2pont), nem akarja (1 pont).

o Feladattartas:

- kitartas: a feladatok soran — célratérd (Spont), buzditas nem kell (4pont),
kevés buzditas (3pont), allando biztatas (2pont), rabeszélés (1pont).

- érzelmi viszonyulas — novekvo lelkesedés (Spont), lelkesedés (4pont),
érzelmileg semleges (3pont), ellenérzés (2pont), szembenallas (1pont).

- koncentracio — feltinden jo (Spont), j6 (4pont), atlagos (3pont), gyenge
(2pont), szétesd (1pont)

(NAGY, JOZSA, VIDAKOVICH, FAZEKASNE, 2004: 73-82. p; 94-100. p;

valamint a ,,Szocialitds” alteszt kartonlapja).
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Mindemellett, hogy a tanulok szocialitasarol teljesebb képet kaphassak, a hospitalasok
soran (tanorak, sziinetek, napkozi) a kovetkezd szempontok szerint figyeltem a tanuldkat:
e tarsaihoz val6 viszonyulas,

e pedagdgusokhoz vald viszonyulas,

jatektevékenységben valo viselkedése,

tanorai helyzetekben valo viselkedése,

a tanulas iranti attittidjei.
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