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Bevezetés 

Dolgozatomat a könyvtárak Web 2.0- hoz köthető alkalmazásairól, az ezekből fakadó 

lehetőségekről írom, melyeket összefoglaló néven a Könyvtár 2.0 névvel illetnek.

Napjainkban a számítógépek már mindenhol megtalálhatók, és használóinak köre is egyre 

szélesedik. Nem csak a fiatalok veszik igénybe, hanem minden életkorban találhatunk 

számítógép használókat. A kisgyermekektől a felnőtteken keresztül az idősekkel bezárólag 

nincs olyan réteg, aki ne használná ezt az eszközt. 

Az internetes ellátottságra is igazak a fenti megállapítások, a világhálón egyre többen 

keresnek információkat, szórakozási lehetőségeket. Sokan vásárolnak, tanulnak, közösségi 

oldalakat látogatnak, sőt vannak akik blogokat írnak, vagy éppen honlapot szerkesztenek.

A könyvtárak előtt is új lehetőségek nyíltak meg a Web 2.0- ás alkalmazásokkal, mivel az 

olvasóknak lehetőségük adódik a visszajelzésre, illetve fórumozhatnak, és chatelhetnek a 

könyvtárosokkal. Az őket érdeklő rendezvényekről, új dokumentumok beszerzéséről 

kaphatnak hírt és bármilyen egyéb információ is elérhetővé válik számukra a könyvtáraktól 

kérhető hírlevél. A legtöbb oldalon ma már linkgyűjteményeket is a látogatók 

rendelkezésére bocsátanak, sőt néhány amerikai könyvtárban az olvasóknak arra is van 

lehetőségük, hogy tageljék, azaz címkézzék az általuk elolvasott dokumentumot, ezekre a 

címkékre pedig keresni is lehet, és így tovább.  

Hasznos az is, ha a könyvtárak megjelennek a közösségi portálokon, mint például a 

Facebook, vagy az IWIW, hiszen ezeken az oldalakon érhetők el a jelenlegi 

könyvtárlátogatók mellett azok a személyek is, akik közül többen a jövőben, akár 

könyvtárak használóivá is válhatnak. 

Ezért azt gondolom, hogy minden könyvtárnak érdeke az, hogy honlapot hozzon létre, és 

azon a Web 2.0- ás alkalmazások segítségével megvalósítsa a saját Könyvtár 2.0- ját, azaz 

az interaktív elektronikus könyvtárát. A könyvtáraknak alkalmazkodniuk kell az új 

elvárásokhoz, el kell jutniuk az olvasóikhoz az internetes eszközök segítségével, nem 

elfeledkezve természetesen a hagyományos könyvtári szolgáltatásokról sem. 
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Ezt a szemléletet elfogadni, illetve elfogadtatni persze nem könnyű. Nehéz helyzet elé 

állíthatja a hagyományos könyvtárakhoz szokott könyvtárosokat, de mivel a világ változik, 

a könyvtáraknak és a könyvtárosoknak is lépést kell tartaniuk a változásokkal, ha meg 

akarják őrizni a könyvtár létjogosultságát. 

 

Dolgozatomban be fogom mutatni a különböző Web 2.0- ás alkalmazásokat. Kitérve arra, 

hogy melyik milyen szerepet játszhat a Könyvtár 2.0- ás közegben.  

Ezen kívül honlapjuk elemzésén keresztül bemutatok két Könyvtár 2.0- át alkalmazó 

könyvtárat. 

Az egyik honlap, egy amerikai könyvtár, a Darien Library honlapja. Náluk működik a 

tagelés, azaz címkézés, sőt a címkékre való keresés lehetősége is. Arra is adnak 

lehetőséget, hogy az olvasóik a legnépszerűbb címkék közül ki tudják egy címke felhőből 

azt a címkét, mely őket leginkább érdekli, vagy a keresési szempontjának leginkább 

megfelel. 

A másik könyvtári honlap a Bródy Sándor Megyei és Városi Könyvtár honlapja, melyet 

azért választottam, mert a mai magyar viszonyok között az egyik legjobbnak tartom ennek 

a könyvtári honlapnak a szolgáltatásait. 

A fentiekből is jól látszik, hogy rengeteg új lehetőséget kínál a könyvtárak számára a 

Könyvtár 2.0, amit érdemes kihasználni az olvasók minél teljesebb körű kiszolgálása 

érdekében. Az olvasók, és a honlapok látogatói, részeseivé válnak a könyvtár életének, 

még azok az olvasók is, akik ritkán fordulnak meg a könyvtárban, tehát létrejön az 

interaktivitás. Ők is lehetőséget kapnak arra, hogy figyelemmel követhessék a könyvtár 

életét, a friss híreket, rendezvényeket, vagy kereshetnek a katalógusban, fórumozhatnak, és 

így tovább. Abban az esetben pedig, ha megtetszik nekik egy rendezvény, vagy egy új 

dokumentum, van rá esély, hogy ténylegesen ellátogatnak a könyvtárba, és újra az 

intézmény látogatójává, olvasójává válnak. 
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1. A könyvtár régen és ma 

Feltehetjük magunknak a kérdést: mi a könyvtár?  

A laikus válasza talán az lehet, hogy egy épület, vagy mindezt még kiegészíti talán azzal is, 

hogy sok könyv van ott egymás hegyén–hátán. Esetleg azt a választ adják, hogy egy 

munkahely, egy kellemes hely szabadidő eltöltésére, ingyenes melegedő hely, vagy egy 

intézmény, amire az állam pénzt pazarol el. 

Aztán van, aki azt mondja, hogy a könyvtár a tudás háza, információforrás, sok rejtett 

kincs otthona. 

A fenti vélemények közül vajon melyik igaz? Valóban csak ennyi lenne a könyvtár? Egy 

épület, egy intézmény, információforrás? Kinek is van igaza? 

 

A rutinosabb könyvtárlátogató tudja, hogy nem csak egy épület, annál sokkal több, ahol a 

dokumentumokat rendszerezve találja meg a polcokon, könyvtári szolgáltatásokat vehet 

igénybe, azaz például kölcsönözhet, kérhet könyvtárközi kölcsönzést, használhatja a 

könyvtár számítógépeit, hozzáférhet az internethez, segítséget kérhet, és kaphat is a 

könyvtárosoktól. Persze még ezzel sem írta le teljes egészében mi is a könyvtár valójában. 

 

A könyvtárosok, akiket ma nevezhetünk akár információs szakembereknek is, jól tudják, 

hogy van a meghatározásokban igazság, de a könyvtár próbál egyszerre több igénynek 

megfelelni, létjogosultságát megőrizni az internet korában.  

Valóban van a könyvtárnak épülete, a könyvtár intézmény, információforrásként is 

használható. Amennyiben nyilvános a könyvtár, senki előtt nem zárja be a kapuit, legyen 

az a könyvtárhasználó a társadalom legalsó rétegéből kikerülő, utcán élő hajléktalan, aki 

talán valóban melegedőnek használja a könyvtárat, vagy akár egy egyetemi tanár, aki a 

legfrissebb szakirodalomhoz, esetleg szórakoztató irodalomhoz szeretne hozzájutni.  

Persze, a dokumentumok rendszerezve vannak, de a könyvtárosok azt is tudják, hogy a 

könyveket be kell vételezni, fel kell tárni mind formai, mind tartalmi szempontból, azaz 

visszakereshetővé kell tenni, raktári jelzettel kell ellátni, katalógusokat kell létrehozni, és 

még folytathatnám a sort, mi minden van amögött, hogy egy dokumentum a polcra kerül és 

az olvasók számára elérhetővé válik.  
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A könyvtár szolgáltatásokat nyújt. Ma már természetes, hogy lehet kölcsönözni, 

fénymásolni, könyvtárközi kölcsönzést igénybe venni, bármilyen témában szakirodalom 

kutatást kérni a könyvtártól és sorolhatnánk még tovább, hogy milyen sokféle szolgáltatást 

nyújt egy modern könyvtár a használóinak.  

 

A könyvtár a kultúra őrzője is egyben, hiszen megőrizte számunkra a régmúlt 

dokumentumait, és ahogy a kultúra, a civilizáció fejlődött, úgy fejlődött vele a könyvtár is. 

Őrzi a jövő nemzedékei számára a kultúrát, az ismereteket, a tudást, az információt. 

Tudjuk, hogy mikor már nem volt lehetséges minden információt, tudást az emberi agyban 

elraktározni, az elme befogadó képessége határainak átlépését, a tudás átörökítését tette 

lehetővé az írott szó. Elődeink kő- és agyagtáblát, papirusz tekercset, pergament, papírt 

használtak fel a megörökíthetőség eszközének, mikor melyiket, az éppen aktuális 

technológiának megfelelő fejlettségi szinten. Ezek az anyagok hivatottak arra, hogy 

megőrizzék számunkra a tudást.  

Viszont a könyvtár volt az a hely, ahol a leírt tudást gyűjtötték, elraktározták, megőrizték, 

védték, óvták, megosztották a tudásra vágyókkal. 

Mégsem lehet azt mondani, hogy minden könyvtár egyforma. Mivel más és más a 

gyűjtőkörük, lehetőségeik, funkcióik, mindegyik más és más, mégis képesek arra, hogy 

kiegészítsék egymást. Hiszen az alapfunkciója mindnek ugyanaz, védelmet nyújt az 

összegyűjtött emlékeknek, tudásnak, nehogy az idők során az emberiség elveszítse azokat. 

Az ember képes csak arra, hogy információt halmozzon föl, tároljon és használjon fel. Ez 

teszi az embert többé a földön élő többi élőlénytől: képessé arra, hogy túléljünk, 

fejlődjünk. 

Mert mi lenne akkor velünk, ha a megszerezett tudást, ismereteket, információkat nem 

raktároznánk el? Folyton minden nemzedéknek újra és újra meg kellene tanulnia, ismernie 

ugyanazt, amit az előtte élő nemzedékek már felfedeztek, és tudtak. Az ember, gondolkodó 

lény. Ezért nekünk, embereknek létszükséglet az értelem, a tudás megőrzése. 

A könyvtár az, ami a tudást megőrzi a jövő embere számára, méghozzá rendszerezve, 

visszakereshetővé téve a dokumentumokat, az információt, a tudást.
1
 

 

                                                 
1
 Mi a könyvtár? : milyen a könyvtár? [elektronikus dok.] / Vörös Klára. - In: Könyv, könyvtár, könyvtáros. – 

16. (2007) 5., p. 3-9. Elektronikusan elérhető: http://www.epa.oszk.hu/01300/01367/00125/51.htm [Letöltés 

dátuma: 2011. december 22.] 

http://ehm.ek.szte.hu/ehm?serial&11link=,human.cikk@5574:isbd,
http://www.epa.oszk.hu/01300/01367/00125/51.htm
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Persze az idő nem állt meg a könyvtárak felett sem. Fejlődnie kell, hogy képes maradjon 

funkciójának betöltésére.  

A legújabb fejlesztések az informatika területéről törtek be a könyvtárak mindennapjaiba. 

Gondolok itt a számítógéppel való felszereltségre, amit ma már minden könyvtártól 

elvárnak a használói. Majd következő lépcsőfokként a könyvtárak internettel való 

ellátottságának igénye jelent meg, és ma már a legtöbb könyvtárban teljesen természetes, 

hogy a világhálóhoz élő kapcsolattal rendelkezik. 

Ez a fejlődés gondokat is okozott a könyvtáraknak, hiszen az olvasói közönségnek egy 

része az információkat, szakkönyveket, vagy szórakoztató irodalmat inkább a világhálón 

keresi és egyre kevésbé veszi igénybe a könyvtári szolgáltatásokat helyben, az intézmény 

épületében. Ezért érdemes létrehozni a könyvtáraknak honlapot, hogy elérhessék az 

olvasóikat, felhasználóikat.  

Az olvasók igénylik az elektronikus forrásokat, internetről elérhető információkat, 

elektronikus szolgáltatásokat egyre szívesebben vesznek igénybe. Elvárják, hogy a 

könyvtáraknak legyen honlapjuk, blogjuk, szerepeljenek a közösségi oldalakon. Fontosnak 

tartják azt is, hogy a honlapon a könyvtárak tegyék elérhetővé a katalógusukat, ebben 

lehessen keresni, legyen lehetőség a kulcsszavas keresésre, szerepeljen a nyitvatartási idő, 

lehessen könyvek lejárati idejét meghosszabbítani, legyen egyszerűen használható a 

honlap, rendelkezzen a honlap térképpel, adja meg a könyvtár elérhetőségeit. Az is 

pozitívum, ha lehet chaten keresztül beszélgetni a könyvtárossal, segítséget kérni anélkül, 

hogy kimozdulnának otthonról, azt is értékelik, ha rendelkezik az intézmény digitalizált 

dokumentumokkal, és ezeket meg is osztja a felhasználókkal. A tematikus válogatások 

kialakítása is célszerű lehet, segíthetjük vele a felhasználóink életét, munkáját.  

Hasznos, ha van lehetőségük az olvasóinknak, felhasználóinknak arra, hogy gondolataikat, 

véleményüket megoszthassák a munkatársakkal, akár élőszóban, akár a honlapon teremtve 

meg erre a lehetőséget, fontos a visszacsatolás, az olvasói visszajelzés, hiszen csak így 

lehet megtudni a véleményüket, gondolataikat, ötleteiket a könyvtárral kapcsolatban, és így 

válhat interaktívvá a könyvtár. 

Természetesen gondolni kell a fogyatékkal élő felhasználókra is, az ő életüket is 

megkönnyíti egy általuk is jól használható honlap, ahol van lehetőség a szöveg 

felolvastatására, gyengén látóknak speciális megjelenítésű felület kialakítására. A honlap 

kimondottan nagy segítséget nyújthat a mozgásukban korlátozott emberek számára, akik 

úgy vehetik igénybe a szolgáltatásokat, hogy közben nem kell kimozdulniuk otthonról. 
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Persze a feltöltött tartalmaknak igényeseknek, aktuálisaknak kell lenniük, a honlap legyen 

mindig elérhető, a szolgáltatások stabilak, megbízhatóak legyenek, mivel csak így 

ébreszthetünk bizalmat a könyvtár felé a felhasználókban. Amennyiben chatet alkalmazunk 

a honlapon, ügyelni kell arra is, hogy mindig legyen ott egy munkatárs, aki válaszol a 

kérdésekre, és kezeli a rendszert. 

Így elmondható, hogy a mai könyvtáraknak olvasói, felhasználói vannak, sőt mivel a web 

használók is igénybe vehetik a szolgáltatásaikat, ezért őket is a könyvtár használói, olvasói 

közé számíthatjuk.
2
 

 

Ez az új együttműködés a felhasználókkal rendkívül fontos szerephez kell, hogy jusson a 

könyvtárak életében. Érdemes bevonni őket a munkánkba, az új szolgáltatások 

kialakításába, tudástárak létrehozásába. Jobb kapcsolatot alakíthatunk így ki velük, és 

valószínűleg sokkal szívesebben veszik igénybe a szolgáltatásokat, vagy látogatnak el a 

könyvtárba, ha tudják, hogy az ő véleményük is számít, és a fejlesztések terén is 

figyelembe veszik az igényeiket, kéréseiket. 

Az intézményeknek is sokat segíthetnek, hiszen könnyebben tudják eldönteni például, 

hogy mit digitalizáljanak, mire van a legnagyobb igény, mit érdemes felvenni a könyvtár 

gyűjtőkörébe. 

Ügyelni kell persze arra is, hogy a felhasználók nem mind tartoznak egy felhasználói 

csoportba. Más tárgyszóra keresnek a különböző olvasói rétegek, figyelni kell arra, hogy 

mindenki megtalálhassa azt a dokumentumot, információt, ami a keresési szempontjainak 

megfelel. 

Igyekezni kell a felhasználók igényeit minél sokoldalúbban kielégíteni, és arra is, hogy a 

könyvtáros és az olvasó közötti kapcsolat egyre jobb, kielégítőbb, mondhatni partner szintű 

legyen.
3
 

                                                 
2
 Mi kell az olvasónak? : felhasználóbarát könyvtári szolgáltatások [elektronikus dok.] / Bánkeszi Katalin. - 

In: Könyv, könyvtár, könyvtáros. – 16. (2007) 5., p. 10-15. Elektronikusan elérhető: 

http://epa.oszk.hu/01300/01367/00125/52.htm [Letöltés dátuma: 2011. december 22.] 
3
 Merre tart a könyvtáros világ? : Gondolatok két nemzetközi konferencia kapcsán [elektronikus dok.] / 

Bánkeszi Katalin. - In: Könyv, könyvtár, könyvtáros. – 16. (2007) 1., p. 3-8. Elektronikusan elérhető: 

http://epa.oszk.hu/01300/01367/00121/pdf/01konyvtarpolitika.pdf [Letöltés dátuma: 2011. december 22.] 

http://ehm.ek.szte.hu/ehm?serial&6link=,ehm.epa@101367:isbd,
http://epa.oszk.hu/01300/01367/00125/52.htm
http://ehm.ek.szte.hu/ehm?serial&13link=,ehm.matarka@120:isbd,
http://epa.oszk.hu/01300/01367/00121/pdf/01konyvtarpolitika.pdf
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2. Web 1.0- tól a Web 2.0- ig 

A hálózatos működés kezdetben még nem kötődött a webhez, nagyon alacsony szintű volt 

az információcsere, és ami volt, az is csak karakteres felületen bonyolódott. Itt példaként 

még csak az email-t vagy a telnetet lehet megemlíteni. 

 

Mindenkiévé akkor vált csak az internet, amikor a world wide web megjelent. Az 

információcsere egyszerűbb lett, szabványokat vezettek be, és ahogy a world wide web 

általánossá vált, de még nem mindenki számára nyílt lehetőség a tartalomelőállításban is 

részt venni. Ennek köszönhetően megjelentek az első közösségi tartalmak.  

Ezt az időszakot nevezhetjük a web 1.0 - nak. 

Ebben az időszakban a webet még a személyes és intézményes weblapok jellemezték, 

ezeket fejlesztők hozták létre, és tartották a kezükben, arra, hogy kétoldalú kommunikáció 

jöjjön létre, még nem volt lehetőség. 

Miután feltalálták a web- et, egyre népszerűbbé vált a tartalmak használata az emberek 

körében a hálózaton. Megjelent és közkedveltté vált az új technológia, amely már lehetővé 

tette mindenki számára a részvételt a hálózati tartalom fejlesztésében, előállításában, 

valamint egyre népszerűbbé váltak a közösségi tartalmak. Gondolok itt a blogokra, 

wikikre, audió, fotó és videó megosztásra például. Így került sor a következő lépcsőfokra a 

technológia fejlődésében, amely a web 2.0 nevet viseli.
4
 

A web 2.0 kifejezést Tim O’Reilly alkotta meg 2005- ben. A web 2.0 lényege 

tulajdonképpen, hogy olyan alkalmazások jöttek létre, ami minél többen használták, annál 

jobbak lettek. Bárki létrehozhat tartalmakat, ezeket megoszthatja másokkal, lehetőség van 

a közös információ előállítására és megosztására. A web 2.0- ás eszközök közé sorolják 

például a közösségi oldalakat, blogokat, wikiket, képmegosztó oldalakat, linkgyűjtő 

oldalakat is.
5
 

                                                 
4
 2.0 - a weben és a könyvtárakban [elektronikus dok.] / Ládi László. - In: Tudományos és műszaki 

tájékoztatás. – 55. (2008) 9., p. 415-423. Elektronikusan elérhető: 

http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4981&issue_id=497 [Letöltés dátuma: 2011. december 22.] 
5
 Webkettes szolgáltatások az egyetemi könyvtárak honlapjain [elektronikus dok.] / ford. Drótos László. - In.: 

Tudományos és műszaki tájékoztatás. - 57. évf. (2010) 8. szám, p. 350-353.  

Elektronikusan elérhető: http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5358&issue_id=518 [Letöltés 

dátuma: 2011. december 22.] 

http://ehm.ek.szte.hu/ehm?serial&27link=,ehm.matarka@22:isbd,
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4981&issue_id=497
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5358&issue_id=518
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A web 2.0- ás alkalmazások esetén elmondható, hogy megváltozik a kommunikáció módja, 

közvetítők nélkül lehet megoldani a problémákat, azonnali reakciók adhatók az esetleges 

problémákra. A kommunikáció kétirányúvá válik, leegyszerűsödik, és a felhasználók 

kerülnek előtérbe. 

Közösségi hálók, programok számtalan típusa alakul ki, amelyeknek az a leglényegesebb 

jellemzőjük, hogy tagjaikat a közös érdeklődés tartja egyben.  

A közösségek tudása összeadódik, akár különböző szakterületek tudásának 

összeadódásáról is szó lehet. Ebből is látszik, mekkora hatása lehet a tudás fejlődésére a 

web 2.0- ás alkalmazásoknak. 

 

A felhasználók címkékkel jelölhetik meg a tartalmakat, előtérbe kerülnek a felhasználók, 

nagy befolyással lehetnek környezetükre, véleményükkel formálhatják nemcsak a saját 

környezetüket, hanem nagyobb léptékben is lehetőségük nyílik rá, hiszen akár a 

hagyományos médiától is képesek átvenni a hírvivő, véleményformáló szerepet. 

A keresés már nem a szöveg, hanem a szöveg kifejezéstartalma alapján folyik le. 

A kevésbé népszerű tartalmak is lehetővé teszik a gazdaságos, sikeres üzleti alkalmazások 

létrehozatalát. 

Tartalom ajánlására létrejöttek a legnépszerűbb, legolvasottabb és hasonló jelzőkkel illetett 

kategóriák, ahol a felhasználók számára fontos tartalmak találhatók meg. A tartalom válik 

a legfontosabbá. Lehetőség van egyszerre több hírforrás figyelésére is, hogy a lényeges 

információkhoz azonnal hozzáférhessünk. 

Nagyon széles körben válik elterjedté a tartalmak megosztása, legyen az kép, hang, videó, 

vagy akár szöveg, amelyek legális és illegális formában is elérhetők. Sok gondot okoznak 

ezek az alkalmazások a szerzői joggal kapcsolatban, ezt a kérdést nagyon nehéz minden 

érdekelt számára kedvezően megoldani. 

A felhasználóknak lehetőségük van a tartalmakat fejleszteni, megváltoztatni, bővíteni. 

Kialakult a civil újságírás, melynek lényege, hogy már nemcsak a média által irányított 

hírekkel kerülhetünk kapcsolatba, nem is mindig ezek a legfrissebbek, a felhasználók 

inkább az állampolgárok, civilek által közölt hírek, újonnan feltöltött tartalmak alapján 

jutnak az információkhoz, legaktuálisabb hírekhez. 

Azok, akik egy–egy oldalt létrehoznak, ma már számítanak arra, hogy az oldaluk látogatói, 

használói az oldaluk „szerkesztői” is lesznek egyben, mivel ezek az alkalmazások sokkal 

érdekesebbek, színesebbek, mint a hivatalos alkalmazások. 
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A fő cél pedig természetesen az, hogy a használat minél egyszerűbb, áttekinthetőbb legyen. 

Egyre több alkalmazást tesznek fel a web- re, nő a csatlakozó felületek száma, ami azt 

jelenti, hogy bárki létrehozhat közösségi tartalmakat, alkalmazásokat. Tartalmakat oszthat 

meg, és maga választhatja meg az adatainak az elérési helyét. 

A legfontosabb web 2.0- ás alkalmazások - melyek jellemzői az előbbiekben voltak 

olvashatók - a következők: Map, Wiki, Blog, RSS, tartalommegosztó programok, 

fájlcserélők, linkgyűjtemények, közösségi alkalmazások, nyílt forráskódú szoftverek, 

valamint ide lehet még sorolni a Second Life alkalmazást is, ahol mindenki létrehozhatja a 

saját világát az interneten.
6
 

 

A fentiekből tisztán látszik, hogy mennyivel bővült a lehetőségek száma a web 1.0- hoz 

képest. 

A web 2.0 esetén tartalmakat oszthatunk meg egymással, válaszokat, véleményeket is 

kaphatunk a megosztott hírekkel, zenékkel, szövegekkel kapcsolatban, hogy csak egy párat 

említsek meg a lehetőségek végtelen hosszú sorából.  

A kommunikációnk már nem szűkül le arra, hogy láthatjuk a web oldalt, a web 2.0 

esetében hozzá is szólhatunk, lehetőségünk van a visszajelzésre, a feedback-re, így válik a 

kommunikáció immár kétirányúvá.  

Lehetőség van saját tartalmakat, oldalakat létrehozni, közösségi tudásépítésben részt venni, 

a világ mindenképpen sokkal érdekesebb, színesebb, mint a web 1.0 esetén. 

                                                 
6
 2.0 - a weben és a könyvtárakban [elektronikus dok.] / Ládi László. - In: Tudományos és műszaki 

tájékoztatás. – 55. (2008) 9., p. 415-423. Elektronikusan elérhető: 

http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4981&issue_id=497 [Letöltés dátuma: 2011. december 22.] 

http://ehm.ek.szte.hu/ehm?serial&27link=,ehm.matarka@22:isbd,
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4981&issue_id=497
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3. A Könyvtár 2.0 és az itt használatos 

alkalmazások 

A Könyvtár 2.0 kifejezést Michael Casey használta először és ő úgy gondolta, hogy a web 

2.0- ás eszközök, alkalmazások közül sokat a könyvtárak is hasznosíthatnak, hatékonyabbá 

téve a munkájukat, szolgáltatásaikat. 

2005- ben egy konferencián Michael Stephens beszélt a Könyvtár 2.0- ról, ő a könyvtári 

honlapokkal kapcsolta össze a fogalmat. Ez volt az első alkalom, amikor felszólalásban a 

Könyvtár 2.0- ról beszélt valaki egy konferencián. 

 

A Könyvtár 2.0 egy új könyvtári modell, amely a web 2.0- ás alapelven, és a közösségi 

alkalmazásokon alapul. Törekszik arra, hogy a felhasználói igényeket összhangba hozza a 

szolgáltatásokkal, és olyan irányba indítsa el a fejlesztéseket, amelyekre a leginkább igény 

mutatkozik a használók visszajelzései alapján. 

Míg a hagyományos könyvtári szolgáltatások egyirányúak voltak, a könyvtártól az 

olvasók, felhasználók felé mutattak, és mindennek a szabályozása, irányítása a könyvtár 

kezében volt, a Könyvtár 2.0 esetén már kétirányúságról beszélhetünk. 

Fontos szerephez jutnak a felhasználók, az általuk megfogalmazott igényekhez 

alkalmazkodva fejlesztik az intézmények szolgáltatásaikat és nagyon nagy a visszacsatolás, 

a felhasználók által adott visszajelzések értéke is. Megindul az információ áramlása 

nemcsak a könyvtártól a felhasználó felé, hanem fordítva is, a felhasználó is oszthat meg 

információt a könyvtárral. A használók közreműködhetnek az intézménnyel például e-

gyűjtemények kialakításában, címkézéssel láthatnak el dokumentumokat, a saját 

igényeiknek megfelelőre szabhatják a szolgáltatásokat, azaz a könyvtárhasználók aktív 

részeseivé, segítőivé válnak a könyvtáraknak, melyek így interaktív elektronikus 

könyvtárakká alakulnak. 

 

Magyarországon a Könyvtár 2.0- val főleg a fiatalabb korosztályt célozták meg, mivel az 

életük része az internet, hozzá vannak szokva a digitális tartalmak használatához, napi 

szinten használnak közösségi oldalakat, chatet, blogokat írnak, és olvasnak, használják a 
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wikiket, a friss híreket az internetről szerzik be és még sorolhatnám, hogy milyen sokféle 

alkalmazást használnak.
7
 

 

A könyvtárak szempontjából ez azt jelenti, hogy egyre kevesebbszer fordulnak elő a 

fiatalabb korosztályok a könyvtárak épületében, de a távhasználat részükről növekszik. 

Ezért nagyon fontos, hogy a könyvtárak a lehető leggyorsabban reagáljanak az igények 

változására, és kialakítsák a saját 2.0- ás könyvtárukat. 

 

De mi is az elektronikus könyvtár?  

Szerintem nem írható le egy egyszerű fogalmi meghatározással, inkább csak körülírható. 

Létrejöttéhez szükség van számítógépre, kell hozzá az internet, a hálózatok, adatbázisok, 

melyekben keresni lehet a feldolgozott információkat, kellenek természetesen digitalizált 

dokumentumok, és olyanok is, amelyek már alapvetően digitális formában léteznek, és a 

felsorolásnak ezzel még nincs is vége. Ami nélkülözhetetlen, a könyvtárak hálózatba 

állítása, hogy létrejöhessen az elektronikus könyvtárak hálózata, melynek már nem csak a 

dokumentumok őrzése a feladata, hanem az is, hogy saját magát és a hálózatát, amelynek 

tagja, élő virtuális közösségé formálja. 
8
 

Ezért is sorolom én a Könyvtár 2.0- át, és az ott használt alkalmazásokat ebbe a 

könyvtártípusba. Internetes alapon működik, használja az adatbázisokat, hálózatokat, 

digitális tartalmakat lehet vele megosztani, léteznek közös katalógusok, melyeket együtt 

építenek a könyvtárak, ezek OPAC- ja elérhető a könyvtárak honlapjairól, állandóan 

épülnek, fejlődnek a honlap alkalmazásai, és a bizonyítékok sora még ezzel nem is teljes. 

 

                                                 
7
 Könyvtár 2.0 [elektronikus dok.]. - Könyvtár.hu. - Elektronikusan elérhető: 

 http://konyvtar.hu/wiki/Könyvtár_2.0 [Letöltés dátuma: 2011. december 23.] 

8
 Az elektronikus könyvtárak hálózata [elektronikus dok.] / J. L. B. Borbinha, J. C. M. Delgado ; fordította 

Lengyel Mónika. – In. Tudományos és műszaki tájékoztatás. – 9. (1997.) p. 351-354. Elektronikusan 

elérhető: http://iqdepo.hu/dimenzio/11/11-05-13.html [Letöltés dátuma: 2012. április 30.] 

http://konyvtar.hu/wiki/K%C3%B6nyvt%C3%A1r_2.0
http://iqdepo.hu/dimenzio/11/11-05-13.html
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Nehézséget okoz azonban, hogy nem csak technológiai váltásról, hanem szemléletváltásról 

is szólnia kell a könyvtári reakciók nyomán fellépő paradigmaváltásnak. Ez nehéz, mivel 

eddig azzal a feladattal találhatták szembe magukat a könyvtárosok, amit a megnövekedett 

információ feldolgozása, mennyiségének kezelése jelentett.  

A 2.0- ás könyvtár esetében egy teljesen új helyzettel kell megbarátkozniuk. 

Sajnos sok könyvtárosnak gondot okoz az átállás, hogy már nem csak ő irányítja a 

könyvtári szolgáltatásokat, hanem számolnia kell a felhasználó beavatkozásával is. 

Minden, amihez eddig hozzászokott, átalakul. Átalakulnak a katalógusok, például 

közösségi katalógus lesz belőle, és mivel már a felhasználó címkéire is adott néhány 

könyvtár esetén a keresés lehetősége, azaz átalakul a tartalmi feltárás is. A könyvtárat már 

nem látogatják annyian, a többség a digitális tartalmak felé fordul, ezzel átalakul a 

könyvtárhasználat is, így kap nagyobb szerepet például a virtuális tér. 

Személyre szabott könyvtári szolgáltatások lesznek a mérvadók az eddigi kölcsönzéssel, 

tájékoztatással szemben. A könyvtáros és az olvasó közti viszony is megváltozik, 

kétirányúvá válik. Már egymás partnerei inkább, szemben az eddigi nem túl demokratikus 

viszonnyal.

Tehát a könyvtárnak és a könyvtárosoknak is alkalmazkodniuk kell az elvárásokhoz, 

igényekhez, folyamatosan törekedniük kell arra, hogy az általuk szolgáltatott információk, 

adatok, tények, tartalmak aktuálisak, a lehető legfrissebbek legyenek.  

Tudniuk kell alkalmazni az új infokommunikációs technológiákat, ismereteiket frissíteniük 

kell, nem szabad lemaradniuk a változások követésében, szolgáltatásaikat is állandóan 

fejleszteniük kell, az igényeknek megfelelő mértékben, és irányban. 

Ezek az elvárások nagyon nehéz helyzet elé állítják a régi idők könyvtárosait, akik 

hozzászoktak a hagyományos rendszerhez és nem könnyű feladat őket rávenni a 

változásra.
9
 

                                                 
9
 2.0 - a weben és a könyvtárakban [elektronikus dok.] / Ládi László. - In: Tudományos és műszaki 

tájékoztatás. – 55. (2008) 9., p. 415-423. Elektronikusan elérhető: 

http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4981&issue_id=497 [Letöltés dátuma: 2011. december 23.] 

http://ehm.ek.szte.hu/ehm?serial&27link=,ehm.matarka@22:isbd,
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=4981&issue_id=497
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4. Könyvtár 2.0- ás szolgáltatások 

bemutatása könyvtárak példáin keresztül 

1. Darien Library 

A Darien Library egy amerikai könyvtár, a Connecticut államban található Darien 

városának a könyvtára.  

Azért választottam ezt az oldalt, mert kimondottan kiemelkedőnek találtam a honlap web 

2.0- ás alkalmazásait. 

 

Annak érdekében, hogy könnyebben érthetők legyenek a honlapról készített leírásaim, a 

mellékletek között a honlap azon részeiről készített fényképekkel illusztrálom a 

mondanivalómat, amelyekhez úgy éreztem, szükséges a szemléltetés. 

A kérdéses helyeken a melléklet számával jelzem a fénykép lelőhelyét. 

 

A kezdőoldalon a könyvtár legfrissebb híreiről számolnak be a szerkesztők és azt is 

nagyon hasznosnak találtam, hogy azonnal a látogató szemébe ötlően van elhelyezve a 

könyvtár, a gyermekkönyvtár nyitvatartási ideje és a könyvtár elérhetőségei.  

 

A honlap jobb oldalán külön is kiemelik a híreket időrendbe szedve oly módon, hogy azzal 

kezdik, ami éppen most történik, tehát az éppen aktuális hírekkel, ezek alatt az előző napon 

történt hírek vannak összegyűjtve, majd pedig a héten történt híreket láthatjuk csokorba 

szedve. Így könnyebben elérhetők a fontos történésekről adott közlemények, értesítések, 

cikkek, mintha archívumokba tennék őket. 

Letölthetők a honlapról ebook- ok és hangos könyvek. (Lásd 1. sz. melléklet) 

 

Többféle módszert is adnak a keresésre a szerkesztők, például az oldal tetején egy üres 

rubrikába lehet begépelni a keresett kifejezést, aztán mellette levő mezőben a felajánlott 

lehetőségek közül lehet kiválasztani hol is keressen. A következőket ajánlják: a 
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katalógusban bárhol, a könyvkatalógusban, a mozikatalógusban, a weben, ahol kétfélét 

ajánlanak fel, az egyik a darienlibrary.org, a másik lehetőség pedig a Google. Miután 

ezeket beállítottuk, a mehet gombbal elindul a keresésünk. (2. sz. melléklet) 

Másik lehetőségként egy külön menüpontot találtam, ahol az oldalon való keresést ajánlják 

a figyelmünkbe, ide egy kulcsszó beírása után indíthatjuk a keresést. Azonban, ha ennél az 

egyszerű keresésnél többre van szükségünk, mert más opciókat is szeretnénk beállítani, a 

bővebb keresésre is mód van. A Bővebb keresés kifejezést választva már be is ugrik egy 

három részre osztott ablak. (Lásd 3. sz. melléklet) 

Az első részben 3 keresési módot ajánlanak: bármilyen szóra keresünk, vagy bármilyen 

kifejezésre, esetleg arra, hogy ilyen szót ne tartalmazzon a keresésünk. 

A középső részben azt a katalógust választhatjuk ki, amelyikben a keresést le szeretnénk 

folytatni. A Darien Library teljes katalógusát is választhatjuk, de kereshetünk csak a 

könyvek között, valamint a könyveken belül is ajánlanak két lehetőséget, ezek: 

Könyvcsoportok, Egy könyvet egy közösségből.  

Kereshetünk a letölthető tartalmak között, filmek, zenék között is. 

A Speciális kezdeményezések körébe tartozik a 21 dolog a szülőkről kategória, ebben is 

indítható keresés.  

A közösségeken belül több kategóriát is felajánlanak: Közösségi tartalmak, Közösségi 

szervezetek, Darieni iskolák, Darien városa és a Helyi üzletek. Természetesen ezekben a 

kategóriákban is kereshetünk. 

Az események pontba is több lehetőség tartozik: Iskolák és oktatás az első, aztán 

következik még a Mozik, Előadások, Találkozás a szerzővel, Esemény bemutató nélkül, 

talán már mondanom sem kell, de itt is mindegyik csoportban végezhető keresés. 

Kereshetők még: az Igazgatótól kategória, az Általános információk kategória is, amely 

több részre van osztva: Rólunk, Új Darien Library, a Könyvtár támogatói. 

Ennél a keresési lehetőségnél más kategóriák is fel vannak még sorolva, az alábbiakban 

ezeket szeretném még itt szerepeltetni.  

Ilyenek: az Információs lapok, Kutatás és a Kutatáson belül kiemelt kutatási lapok.  

A szolgáltatásokon belül található Technológiák, Közreműködők, Videó közreműködők, és 

a Helyi lapok.  

A gyerekeknek szóló kategória is megosztott, az Ifjúság támogatása, az Első öt éven belül 

pedig külön rész szól a korai irodalomról. A Kölykök részben Könyvlista, Segítség a házi 

feladathoz, Linkek gyerekeknek részre történő osztások találhatóak.  
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A Felnőttek részbe tartoznak a Tanárok, és a Szülők csoportok. 

Külön részt szenteltek a Tiniknek, itt a következő kategóriák találhatóak: Klikk, 

Árucikkek, Események, Létrehozás. 

A Közreműködőket egy újabb nagy kategóriába sorolja, ide kerültek a Szerzők, 

Programok, Technikák, Tini közreműködők. 

A harmadik részben csak a típusok közül lehet választani. Kis pipával kell jelölni a 

kifejezések előtti négyzetben, melyiket is választottuk. A lehetőségek: könyvlisták, 

osztályok, adatbázisok, google forma, szókép kivetítés, lapok, közreműködők, szavazás, 

egyszerű elképzelés történet, történet, web forma, epapír. 

Ha kiválasztottuk a nekünk megfelelőt, a keresést alkalmazva megkapjuk a minket érdeklő 

találatokat. 

 

A fő oldalon található a Honlap térkép szó, ezt választva eligazítást kaphatunk a honlapon 

lévő anyagok, információk elhelyezkedéséről, azaz mit hol találunk meg. 

 

A Kapcsolat menüpont alatt a könyvtár elérhetőségeit találjuk meg, ahol az első pontban 

egy email cím van feltüntetve, amin a könyvtárostól lehet kérdezni, a következő az 

intézmény igazgatójának az email címe, majd a postai cím és a telefonos elérhetőségek 

találhatók, végül pedig egy alkalmazás címe, ahol a könyvtár is regisztrálva van és onnan 

is elérhető, ez az AIM & Y!M. Ezeken kívül a honlap az azonnali beszélgetés lehetőségét 

is megteremtette, mert a kapcsolatok között helyet kapott a chat is, ahol bejelentkezés után 

kérdéseket lehet feltenni a könyvtárosoknak, vagy beszélgetni lehet velük.  

Ebben a menüpontban is helyet adtak a könyvtár és a gyermekkönyvtár nyitvatartási 

rendjének is. (Lásd 4. sz. melléklet) 

A Belépés menüpontban meg kell adnunk először vagy a felhasználó nevünket, vagy az 

email címünket, vagy a könyvtári kártya (nálunk olvasójegy) számát. Ezek után szükség 

van még egy jelszóra is a sikeres belépéshez. Ha még nem vagyunk regisztrálva az oldalon, 

itt megtehetjük, valamint itt nyílik lehetőségünk, amennyiben regisztrált felhasználók 

vagyunk, a jelszó megváltoztatására is. 

A honlap szolgáltatásainak java része bejelentkezés nélkül is elérhető, a bejelentkezésnek a 

chat funkciónál, a recenziók megtekintésénél, címkézésnél, tehát azoknál az 
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alkalmazásoknál van lényegesebb szerepe, ahol a felhasználók közreműködhetnek az oldal 

fejlesztésében, szerkesztésében. 

 

A lap tetején lévő menüpontok közül a Katalógust alkalmazva szintén lehetőségünk nyílik 

keresésre a könyvtár állományában. (Lásd 5. sz. melléklet) Miután beírjuk a keresni kívánt 

kifejezést, kiválaszthatjuk, hogy kulcsszóra, címre, szerzőre, sorozatra, címkére, 

szemlére/recenzióra, témára, vagy hívószámra keresünk. Ezután, azt is kiválaszthatjuk, 

hogy miben keresünk, itt a honlap által felkínált kategóriák a következőek: mindenben, 

könyvekben, filmekben, zenékben, hangos könyvekben, folyóiratokban, számítógépes 

programokban, vagy elektronika csoportban keressük az adott kifejezést. Ezután a keresés 

gombbal elindíthatjuk a keresésünket, a kívánt opciókkal. 

A könnyebb érthetőség kedvéért lefuttattam pár keresést, ezek eredményeit fogom most 

bemutatni. 

Keresésem célkörében Hemingway neve állt és őt, mint szerzőt kerestem minden 

dokumentumban. Egy találati listát kaptam eredményképpen. (Lásd 6. sz. melléklet)  

Már első pillantásra jól látható, hogy a találatokat a honlap nem a hazánkban megszokott 

módon hozza, hanem mintha egy online könyvesbolt oldala jelenne meg előttünk. Látható 

a könyv borítója, természetesen a bibliográfiai adatok, megmondják hány példány érhető el 

belőle és az is szerepel, hogy van e hozzá annotáció vagy recenzió, illetve olvasói 

komment. 

Ezután véletlenszerűen kiválasztottam egy Hemingway művet, cím szerint az Öreg halász 

és a tengert. A műnél megtalálható a könyv borítójáról egy fénykép, ez alatt lehet a 

könyvet like-olni, azaz tetszik-elni a Facebookon, el tudjuk küldeni az ismerőseinknek a 

találatot, amennyiben úgy gondoljuk az ő érdeklődésükre is számot tarthat. Szerepelnek 

még természetesen a bibliográfiai adatok, a könyvhöz tartozó kulcsszavakat is felsorolják, 

megmutatják, hogyan találtam a dokumentumra, azaz mire kerestem. Az ajánlókat és a 

recenziókat tematikus bontásban hozza a honlap, valamint megtalálható itt a kommentelési, 

azaz olvasói hozzászólási lehetőség is. (Lásd 7. sz. melléklet) 

A keresést lehetővé tevő rész alatt négy kategóriát hoztak létre az oldal szerkesztői. Ezek 

az Új, Népszerű, Legtöbbet keresett, valamint a Saját kedvenceink névre lettek keresztelve. 

Az Új kategóriában az új regények, új könyvek, új DVD-k, új Blue-ray- ek, és az új hangos 

könyvek kaptak helyet.  
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A Népszerű kategóriában a népszerű regények, könyvek, DVD-k, Blue-ray- ek, és hangos 

könyvek találhatóak.  

A Legtöbbet keresett kategóriában is ugyanezek a csoportok szerepelnek.  

A Saját kedvenceink kategóriában a Munkatársak kedvence, és a Gyermek könyvtár 

munkatársainak kedvencei kapott helyet. 

Ezekre a kifejezésekre az éppen aktuális kifejezéshez csoportosított dokumentumokat 

találjuk meg. 

A népszerű kategóriából kiválasztottam a legnépszerűbb könyvet, és a keresésem 

eredménye a már fenn ismertetett találati lista volt. Ebből kiválasztottam az év egyik 

legnagyobb sikerkönyvet, Suzanne Collins Futótűz című regényét, mely egy trilógia 

második kötete. A keresésem eredménye így egy regény lett, melynél a honlap szerkesztői 

beépítették a honlap szolgáltatásai közé azt a lehetőséget, hogy beleolvashassunk a 

regénybe. (Lásd 8. sz. melléklet) 

Természetesen a szerzői jogok miatt nem az egész regény található meg és olvasható el, 

bizonyos részei hiányoznak, de mégis nagy segítségére lehet az olvasóknak annak 

eldöntésében, valóban el szeretnék e olvasni az adott dokumentumot. A dokumentumban 

lehet keresni, kicsinyíteni, nagyítani az oldalakat és természetesen lapozni. 

Ez a lehetőség sajnos azonban nem minden dokumentumnál adott. 

 

Az oldal jobb oldalán a népszerű címkékből hoztak létre egy címkefelhőt, ahol a minket 

érdeklő címkére kattintva az ezzel a címkével megjelölt dokumentumokat kapjuk meg 

találatnak. A címkék nagysága jelentést hordoz, a legnagyobb betűvel szedett címkék a 

legkeresettebbek, a kisebb betűméretű címkék kisebb népszerűségnek örvendenek. 

Ezt én nagyon jó megoldásnak találom, mivel megkönnyíti keresések lebonyolítását a 

tapasztalatlanabb felhasználók számára is. 

 

A címkefelhő alatt az új recenziók felsorolását találjuk meg, innen egy gombnyomás, és ha 

be vagyunk jelentkezve az oldalra, már olvashatjuk is a választott dokumentumról szóló 

recenziót.  

A recenzió alatt az olvasói véleményeket találhatjuk, ugyanis ez a honlap lehetőséget nyújt 

arra is, hogy az, aki olvasta, látta vagy hallotta már az adott dokumentumot hozzáfűzhesse 

a saját véleményét. Így könnyebben eldönthetjük, hogy szeretnénk e valóban elolvasni 

például azt a könyvet, amiről a recenzió szól, vagy ha audió, vagy videó dokumentumról 
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van szó, meghallgatni az adott előadó hanganyagát, vagy megnézni az adott DVD-t vagy 

Blue-ray lemezt. 

Szerepel még a legtöbb helyen kép a dokumentum borítójáról. A bibliográfiai adatok: 

kiadó neve, megjelenés helye, kiadás éve, a kiadási adatok - tehát hogy az adott 

dokumentum hányadik kiadását találtuk meg, a terjedelem adatai, ISBN, ISSN szám. A 

dokumentum nyelve, azaz milyen nyelvű maga a dokumentum, valamint a dokumentum 

típusa, például könyv, CD, DVD, és így tovább, a dokumentum típusának megfelelően. 

Szerepelnek még a témakörök, ahová az adott dokumentumot besorolták. 

Azután a tagek, azaz címkék, ha vannak már a rendszerben az adott dokumentumhoz 

rögzített címkék, de ha mi akarunk felvinni címkét, akkor itt megtehetjük, mivel felajánlja 

a címkézés lehetőségét is az oldal. (Lásd 9. és 10. sz. melléklet) 

 

Ha visszatérünk a Katalógus részre, az oldalt lefelé görgetve Könyvajánlókat találhatunk. 

A legfrissebb könyveket, hangos könyveket, új regények listáját, e-book ajánlókat 

találhatjuk meg itt, hozzászólási, címkézési lehetőségekkel együtt. 

Egy Fórum részt is adtak ehhez a menüponthoz, öt féle témakört ajánlanak: a Mi 

katalógusunk, a Mi könyveink, ezen belül a könyv csoportokat helyezték el, van még a Mi 

filmjeink, és a Mi zenéink fórum név is. 

Ezen lehetőségek közül bármelyiket választhatjuk, az oldal a kívánt helyre dob minket és 

ahhoz a dokumentumhoz fűződő fórumba léphetünk be, amelyiket érdeklődési körünknek 

megfelelőnek találtunk. 

 

Az Események a következő a főoldal tetején lévő menüpontok közül. (Lásd 11. sz. melléklet) 

A könyvtárral kapcsolatos eseményekről szóló cikkeket találhatjuk meg itt, legyen szó akár 

író–olvasó találkozóról vagy filmvetítésről, egy híres íróról szóló előadásról, vagy akár 

egyéb könyvtári rendezvényekről. 

Ezeket az eseményeket is lehet természetesen kommentálni, véleményt írni róla, persze 

csak az oldalra történő bejelentkezés után. 

Az oldal bal oldalán található három kis keret. Az elsőben az intézmény elérhetőségei 

vannak ismételten felsorolva.  

A második az Események nevet kapta, és itt három pont közül választhatunk.  
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Az első pontban a mozival és a filmekkel kapcsolatos események vannak kigyűjtve, a 

második pontban az előadások találhatóak, a harmadik pedig a találkozz a szerzővel címet 

viseli, itt az ilyen témájú események vannak felsorolva.  

A harmadik kis keretben, mely a Naptárok címet kapta a könyvtárban megrendezésre 

kerülő összes eseményt feltüntetnek egy naptárban. Ez alatt alcímek találhatók.  

Az alcímek a következők: Kölyök programok, Tinédzser programok, és Felnőtt 

programok. Ezekben az esetekben is naptár jelenik meg, és a választott korosztálynak szóló 

eseményeket találhatjuk meg, a naptárba ágyazva a rendezvényeket. (Lásd 12. sz. melléklet) 

Ha kiválasztunk egy ilyen bejegyzést, az első sorban feltüntetik a rendezvény, vagy 

esemény nevét, a második sorban, hogy mikor kerül rá sor, majd azt, hogy a könyvtáron 

belül hol található a helyszín, sőt rögtön felajánlják a térkép használatát is. A negyedik 

sorban rövid leírást kapunk a rendezvény témájáról és arról is, hány percig fog tartani. Ha 

különösen érdekesnek találunk egy rendezvényt, az oldal lehetőséget nyújt nekünk, hogy 

egy link segítségével elnavigáljunk a Google naptárunkba, és megtehessük, hogy az 

általunk kiválasztott rendezvényt feltüntetjük benne. (Lásd 13. sz. melléklet) 

A képernyő bal oldalán találhatunk egy hosszú mezőt, ahol a legfrissebb eseményekkel 

kezdődő felsorolás található, alatta a hét eseményei vannak felsorolva. A rendezvény neve, 

kezdetének és a végének az időpontjai vannak ide kiírva. Képessé tesz minket az oldal, 

hogy a rendezvény nevével elnavigáljunk egy másik oldalra, ahol kicsit bővebben 

tekinthetjük meg az eseményre vonatkozó információkat. 

 

A következő menüpontban, mely a Szolgáltatásaink címet viseli, három csoportra osztva 

tárják elénk a könyvtár szolgáltatásait. (Lásd 14. sz. melléklet) 

Az első csoportba a Könyvtárban és a Technológia tartozik, a másodikba az Online, 

valamint a Weben, míg a harmadik csoportba a Közösségben, és a Közösségi Online 

kapott helyet. 

Elsőként a Könyvtárban részt kezdtem el elemezni. 

A Könyvtárosaink feliratot választva egy új oldalra kerülünk, ahová a könyvtárosok 

fényképeit, elérhetőségeiket, és a könyvtárban végzett tevékenységük rövid összefoglalását 

helyezték el az oldal szerkesztői. 

A Kölcsönözhető anyagokat választva szintén új oldalra navigálunk, és itt kaphatunk 

információt arról, hogy milyen feltételekkel használhatjuk a könyvtár szolgáltatásait, 

melyek azok amelyek ingyenesek, és melyek amelyekért fizetnünk kell. A különböző 
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dokumentumtípusoknál mennyi a kölcsönzési idő, kölcsönözhető, vagy helyben 

használatos az adott típusú dokumentum, mennyi a késedelmi díj, ha esetleg a határidő 

lejárta után visszük vissza a kikölcsönzött dokumentumot. Itt szerepelnek a könyvtár 

szabályai is. 

Nagyon jól összeszedettnek találtam ezt a menüpontot, szépen rendszerezett, átlátható az 

információk sora. Minden fontos kérdésre megkaphatjuk a válaszokat a könyvtári 

szolgáltatásokkal kapcsolatosan, főleg az anyagi természetű tényezők szempontjából. 

A Gyermek meseidő választásával a Gyermek programok oldalra kerülünk, ahol a 

legkisebbeknek szóló rendezvényekről, eseményekről kapunk rövid leírást.  

Arról is kapunk tájékoztatást, hogy lehet a programokra regisztrálni, bejelentkezni. 

Az oldal jobb oldalán egy keretben kiemelten tüntetik fel a korosztálynak szóló 

eseményeket. 

Az Osztályok és oktatás részben a könyvtár azon szolgáltatásai kaptak helyet, melyek a 

felnőttek oktatásáról, a kutatásokról, valamint a bármely osztálynak és oktatási 

tevékenységhez tud segítséget nyújtani. A feliratokat választva rövid leírást adnak a 

választott szolgáltatásról. 

A Hívd a könyvet telefonon menüben tájékoztatnak arról, hogy a könyvtártól egy egyszerű 

telefonhíváson keresztül, vagy email-ben is lehet kölcsönözni dokumentumokat. Ez 

kifejezetten az otthonukhoz, azaz helyhez kötött felhasználók számára kialakított 

szolgáltatás. Szerintem hasonló szolgáltatást érdemes lenne a magyarországi 

könyvtárakban is lehetővé tenni, sok mozgásában korlátozott, esetleg súlyos beteg 

olvasóhoz is el lehetne juttatni a dokumentumokat. Persze meg kellene hozzá teremteni az 

anyagi hátteret is, ezért valószínűnek tartom, hogy sajnos ez a szolgáltatás hazánkban csak 

valamikor a jövőben valósulhat meg. 

Egy valóban újdonságnak számító szolgáltatással állt elő a könyvtár az Eszpresszó könyv 

géppel, amit a könyvtárban helyeztek el. (Lásd 15. sz. melléklet)  

Ez tulajdonképpen egy papírfedelű könyveket nyomtató gép, ahol az olvasó kiválaszthatja 

az őt érdeklő elektronikus könyvet, és a gép kinyomtatja, méretre vágja és beköti a részére 

pár percen belül. Megtehetjük itt azt is, hogy saját magunk publikáljuk az általunk írt 

könyveket, valamint ki is nyomtathatjuk a géppel. 

A gép csak bizonyos időpontokban érhető el, az időpontokat és a szolgáltatás árát 

természetesen feltüntették az oldal alján. 

Az Események és programok felirat a honlap Események menübe kalauzol el minket. 
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A Nyilvános jegyzői szolgáltatásban leírják, hogy a könyvtárban a nyitva tartás ideje alatt 

segítséget kaphatunk egy jegyzőtől az ügyes bajos dolgaink elintézéshez. Felsorolják a 

szolgáltatás igénybevételéhez, tehát az ügyek intézéséhez szükséges személyes 

okmányokat is, melyeket mindenképpen magunkkal kell vinnünk, hogy valóban 

megkaphassuk a segítséget, amire szükségünk van. 

A Szolgáltatások olvasóknak részben személyesen, telefonon, vagy online eszközökön 

keresztül kérhetünk tanácsot, mit olvassunk a legközelebb. Tematikusan összeállított 

listákat is felkínálnak, hogy onnan válasszuk ki a minket érdeklő dokumentumokat, de akár 

csatlakozhatunk olvasókörökhöz is.  

Kérj könyvet a következő szolgáltatás oldal, ahol meg kell adnunk a könyv címét, íróját, ha 

ez utóbbit nem tudjuk az sem baj, akkor akár üresen is maradhat a rubrika. Ezután egyéb 

megjegyzéseket is fűzhetünk a kérésünkhöz, majd a nevünket, és az email címünket kérik 

még, és ha nem találtuk meg a könyvtárban az általunk keresett könyvet, máris van rá 

lehetőségünk, hogy ha másképpen nem is, de könyvtárközi kölcsönzéssel mégis 

megkaphassuk azt, amire szükségünk van. Mindezt a honlapon keresztül tudjuk elintézni. 

Ugyanezt a lehetőséget ajánlják fel cikkekre vonatkozóan is a Kérj cikket részben. Itt is 

ugyanazokat az adatainkat kell megadni, mint az előzőekben. Amiben más, hogy itt a cikk 

címét és szerzőjét kérik, a hírlap vagy magazin címét ahol megjelent, a magazin 

megjelenési idejét, és azt is, hogy melyik kiadásban, kötetben, vagy oldalon jelent meg. 

Természetesen itt is van lehetőség megjegyzést fűzni a kérésünkhöz. 

A Kutatási segédlet címet választva a Kutatás menüpontra vezet a honlap. 

A Teremfoglalás részben van arra lehetőség, hogy minden információt megtudhassunk a 

könyvtár termeinek kibérléséről. Tájékoztatnak, hogy mekkora helyiségekkel rendelkezik 

az intézmény, és ezek hány főt képesek befogadni. Milyen időpontokban lehet ezekben 

rendezvényt lebonyolítani, mennyibe kerül kibérelni a helyiségeket, és minden egyéb 

szabályról hírt kapunk melyeket betartásával vehető csak igénybe a szolgáltatás. 

Segítőket, ahogy az oldalon nevezik őket, tutorokat is kérhetünk, hogy segítsenek a 

rendezvényeinken, ők szabott áron dolgoznak, és segítik a rendezvény lebonyolítását. 

 

A Technológiák részben az első pont a Felnőttek technológiai oktatása. 

Az órákon való részvételhez regisztrálni kell a jelentkezőknek az őket érdeklő 

tanfolyamokra, ezt úgy tehetik meg, hogy egy minden tanfolyamot felsoroló listából 

választanak. Szerepel még itt az osztályokat koordináló ügyintézők neve is, a nevüket 
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kiválasztva email írás lehetőségét kínálják fel, hogy az esetleges felmerülő kérdéseket, 

problémákat minél egyszerűbben tisztázni lehessen. A tanfolyamok témái igen 

változatosak. Meghirdetnek tanfolyamokat kis cégeknek, hogy az internetes 

dokumentumaikat könnyebben tudják kezelni. Kezdő számítógép használóknak, hogy 

elsajátíthassák az alapokat. Indítanak még utazással foglalkozó tanfolyamot, 

szövegszerkesztést tanító órákat, különböző internetes közösségi oldalak használatát segítő 

tanfolyamokat, például Twitter, Facebook. A weboldallal rendelkezők részére weboldalas 

marketing és közösségi média stratégiával foglalkozó kurzus is indul. 

A Kölcsönözz eszközöket részben megtehetjük, hogy a könyvtártól kölcsönözzünk 

technikai eszközöket, például: digitális kamerákat, ebook olvasókat, GPS eszközöket, 

iPadeket, projektorokat, MP3 lejátszókat, videó kamerákat. Meg van szabva természetesen, 

hogy melyik eszközt mennyi időre lehet kölcsönözni, de van egy olyan eszköz is, ami csak 

a könyvtárban használható. 

Az újabb menüpontban, a Nyilvános számítógépekben hozzák a tudomásunkra, hogy a 

könyvtárban is igénybe vehetünk számítógépeket, leírják milyen azonosítókra van 

szükségünk hozzájuk, milyen szabályokat kell betartanunk használatuk során, sőt azt is, 

hogy milyen programokkal vannak a gépek ellátva. 

A Technológia centrumra navigálva kiderül, hogy egy számítógép teremről van szó, ahol 

oktatásokat, tanfolyamokat tartanak, de egy bizonyos összegért bérbe is adja a könyvtár. 

Igénybe vehető eszközök a számítógép teremben: rajzoló tábla, fejhallgató, szkenner, Zip 

meghajtó, memóriakártya olvasók. 

A WiFi részben pedig arról tájékoztatnak, hogy a könyvtárban ingyenesen igénybe vehető 

a vezeték nélküli internet szolgáltatás. 

 

Az Online rész első kategóriája a Mi weboldalunk. Ebben a kategóriában az első menüpont 

a Használjuk az oldalt nevet kapta. 

Itt először is üdvözölnek minket a megújult honlapon, leírják, hogyan kell bejelentkezni az 

oldalra. Az Új lehetőségek között felajánlják például a tagelés vagyis címkézés, az 

osztályozás, hozzászólás, ismertetés vagy recenziókészítés lehetőségét. Tudatják, hogy 

bárhol lehet a honlapon kereséseket végrehajtani, kutatásokban lehet részt venni, az RSS 

szolgáltatás is igénybe vehető. 

Szerencsésnek tartom, hogy Régi kedvencek új köntösben név alatt megtalálhatóak azon 

alkalmazások, szolgáltatások, amiket kedvelnek a felhasználók. Ilyenek például a 
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magazinok, hírlapok, az eszközkölcsönzés, valamint az oktatással foglalkozó 

szolgáltatások. 

A bejelentkezési oldalra vezet a Te belépési oldalad menü. 

Az Online katalógussal a Katalógus menüpontot érjük el, és használhatjuk a fentebb már 

leírt módokon. 

Az RSS egységekben arról kapunk tájékoztatást, hogy a legfrissebb híreket, újdonságokat, 

válogatják ki nekünk az internetet fellelhető cikkek, blogok, web oldalak, és egyéb 

alkalmazások, oldalak segítségével. Az oldal szerkesztői egy videó segítségével tanítják 

meg az RSS használatának módját, és a benne rejlő lehetőségeket is ismertetik. 

A Hozzászólások és ismertetők részben ismét tudatják velünk, hogy hozzá tudunk szólni a 

honlap alkalmazásaihoz, várják hozzászólásainkat bármilyen témában, és felkérnek, hogy 

az általunk látott, hallott, olvasott dokumentumokhoz, ha van kedvünk, írjunk ismertetőt. 

Címkézzünk, szólít fel a következő menüpont, és valóban a tagelésről szól ez az oldal. 

(Lásd 16. sz. melléklet) Felkérnek, hogy a saját szavainkkal írjuk le a könyv, CD, mozifilm 

tartalmát. Elmondják, hogy használhatunk címkének rövid, vagy hosszabb szavakat, 

összetett szavakat, de akár több szóból álló kifejezéseket is. A katalógusban a címke 

szerinti keresést is végre lehet hajtani, az oldal arra is képes, hogy az általunk használt 

címkéket kilistázza számunkra, hiszen, ha szerkeszteni szeretnénk a címkéinket, akkor ez 

nagyon hasznos lehetőség. 

Az oldal a felhasználók által létrehozott címkékből kiemeli azokat, melyekre a legtöbb 

keresés történik, vagy a legnépszerűbb címkéknek is nevezhetőeket, és ezeket 

címkefelhőbe rendezi.  

A címkefelhőből bármelyik címkét kiválaszthatjuk, így a megfelelő oldalra kerülünk, ahol 

a címkének megfelelő találatokat sorolja fel a honlap. 

A Virtuális kutatás menüpontja elnavigál az online segítséget nyújtó oldalra, ahol a 

könyvtár elérhetőségei vannak, kérdezhetjük a könyvtárost és chatelhetünk is vele. 

Van még az Online eszközök között két link (a Podcast, és a Videocast), amelyek a 

Technológia nevű oldalra visznek minket, ahol a legújabb technológiai újdonságokkal 

kapcsolatos híreket találjuk meg. 

A Weben részben különböző közösségi oldalak és tartalommegosztó oldalak linkjeit 

találjuk. 

Mindegyik olyan, amelyet a Darien Library is használ. Megtalálható köztük a Flickr, 

amely egy fényképmegosztó oldal. A Facebook-on két oldala is van a könyvtárnak, az 
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egyik a könyvtár egészéről szól, a másik egy tinédzsereknek létrehozott szoba. 

Megtalálható még a könyvtár a MySpace- en, a Twitteren, a YouTube- on, a Delicious- on, 

és a Vimeo- n, amely egy video megosztó portál. 

A Közösségi kategória következik, ezen belül pedig a Könyvklubok szerepelnek az első 

helyen. Itt információkkal látnak el minket, hogyan is működnek a könyvklubok, hogyan 

lehet részt venni a beszélgetéseken. 

A Közösségi Naptár jelen pillanatban sajnos nem érhető el. 

A honlap Út az iskolai térben menüpontjában a diákok kaphatnak segítséget ahhoz, hogy 

hol találhatnak segítséget a házi feladataik elkészítéséhez, az iskolák kérhetik, hogy egy 

könyvtáros látogasson el az iskolájukba, és rendezzen olvasást, könyveket megszerettető, 

népszerűsítő foglalkozásokat a diákoknak. 

A Nyári olvasmányok részen linkeket helyeztek el, melyek segítségével megtaláljuk a 

különböző életkorú csoportoknak létrehozott olvasó klubokat, ahol olvasnivalót ajánlanak 

a látogatóknak. 

Majd az Adózási információk menüpontja következik, ahol különböző szervezetek linkjeit 

találjuk meg. Mindenki azt az információforrást választhatja, amelyikre a legnagyobb 

szüksége van. 

A Közösségi Online részben a Web házigazda az első. Ebben a pontban a nem 

profitorientált szervezetek jelentkezését várják, mivel szívesen szerepeltetnék őket a 

könyvtár honlapján az elérhetőségeikkel együtt, valamint segítséget ajánlanak nekik 

weboldal létrehozásában, és teszik mindezt teljesen ingyen. 

Szervezetek melyeknek házigazdái vagyunk oldalon a szervezetek honlapjának linkjeit 

találjuk, melyekkel elnavigálhatunk a minket érdeklő egyesület, vagy szervezet oldalára, 

amelyek már együttműködnek a könyvtárral. 

A Darieni Közösségi Szervezetek menüpontja pontosan ugyanígy épül fel. Itt is linkek 

vezetnek el a szervezetek weboldalaira. 

 

A lap tetején lévő menüpontok közül következőként a Kutatás szerepel, ezt fogom most 

elemezni. 

Ezen az oldalon három nagyobb témakörbe szervezték az oldalakat: Online kutatások, A 

könyvtárban, és a harmadik a Segítségek a kutatáshoz. 

Az Online kutatásokhoz tartozó linkeket két csoportba rendezték, ezek közül az első a 

Listák. 
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Az első listacsoport az Alfabetikus lista, ahol abc sorrendben szerepelnek a linkek, és még 

egy rövid leírást is írtak hozzájuk, hogy melyik cikk, magazin, vagy hírlap milyen témával 

foglalkozik, mit érdemes ott keresni. 

A második lista a Magazinok és újságok, ahol csak bejelentkezés után lehet megtekinteni a 

kutatáshoz összegyűjtött magazinok és újságok linkjeit. 

Következik a második csoport: a Témák, ahol tizennégy témakörbe szedték a kutatáshoz 

szükséges információkat. 

A Művészetek témakörébe tartozó honlapokat, múzeumok kollekcióiról készült képek 

gyűjteményeit, a témáról szóló cikk gyűjteményeket, magazinok és újságok linkjeit szedték 

itt csokorba, és tették elérhetővé a felhasználók számára. 

Az Üzlet témában leginkább a befektetések, pénzügyek, és üzleti kutatások tematikájába 

tartozó adatbázisokat válogatták be, elsőként azokat, amelyek a könyvtárból elérhetőek, 

majd második körben szintén ebben a témában mozgó weboldalak gyűjteménye. Végül a 

vezető kutatásokról az üzleti élet köréből származó cikkek következnek. 

A Karrier és oktatás is szerepel, mint önálló téma, ahol a rangosabb főiskolákkal készített 

riportokkal indít az oldal. 

Ezután a Karrier erőforrások a könyvtárban menüpontja segítséget nyújt a felhasználóknak 

a munkakeresésben az elérhetőségeiken keresztül. Itt adatbázisok, munkaközvetítéssel 

foglalkozó szervezetek linkjei vannak összegyűjtve. 

A Karrierkutatás és erőforrások részben is a témával fogalakozó adatbázisok, weboldalak, 

fizetés kalkulátorok, állásvadász oldalak linkjeit találjuk meg. 

Az Állásvadász weboldalak a következő gyűjtemény, ide az ezzel a tevékenységgel 

foglalkozó cégek webes elérhetőségeit gyűjtötték. 

Karrier blogok és tanácsok az utolsó kategória melyben blogok és információk linkjei 

kaptak helyet. 

A Fogyasztói információk a fogyasztókkal kapcsolatos kutatásokkal kapcsolatos linkeknek 

a gyűjteménye. Ezen a helyen a könyvtárban és az online forrásokban feltalálható 

magazinok, újságok, könyvek, web oldalak hozzáférései segítik a felhasználókat. 

A Genealógiai kutatásokban a származástannal, az elődök felkutatásával foglalkoznak. 

Igénybe lehet venni a könyvtár által nyújtott szolgáltatásokat, pontosabban azokat az 

adatbázisokat, melyekhez az intézmény hozzáféréssel rendelkezik. Ezek linkjei 

szerepelnek itt. Ha ezen adatbázisok anyagai nem hozták meg a várt sikert, a 
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származástannal foglalkozó web oldalak, vagy a származástani társaságok 

elérhetőségeinek gyűjteményei is rendelkezésre állnak. 

Kormányzat és jog a következő témakör, itt a témával kapcsolatos kutatásokkal foglalkozó 

újságok, cikkek, online enciklopédiák, és segítséget nyújtó web oldalak linkjeit találhatjuk. 

Az Egészség témában szintén linkek vannak összegyűjtve, egészséggel kapcsolatos 

adatbázisok, válogatott táplálkozási kutatásokról szóló weboldalak, és az általános 

kutatások köréről szóló a könyvtárban megtalálható cikkek linkjeit sorolták fel itt. 

A Történelem témából is külön menüpontot hoztak létre, ahol a könyvtár adataira 

támaszkodva a könyvtárban végzett kutatásokról, és az vezető kutatásokról szóló újságok, 

magazinok, cikkek, weboldalak hozzáféréseit helyezték el. 

A Befektetés és pénzügyek témakör nem hoz újdonságot, mivel az Üzlet témakörre vezet 

át. 

A Természet témában is a könyvtár állományában megtalálható adatokra támaszkodva 

hozták létre a gyűjteményt. Itt is újságok, magazinok, cikkek és web oldalak 

gyűjteményéről beszélhetünk. 

Az Újságok témakörében nyolc féle újság található. Vannak köztük helyi újságok, 

államiak, országosak, de olyanok is, melyek az egész világ híreit továbbítják az 

olvasóiknak. A legtöbbnél a teljes újság olvasható a neten keresztül, sőt archívum 

használatát is elérhetővé tették. 

Az Adók témája sem hozott újdonságot, a szolgáltatásoknál már megtaláltam ugyanezeket 

az oldalakat, de szerintem mégis jó, hogy szenteltek neki egy témakört itt is. 

Utazás témakörben is létrehoztak egy gyűjteményt, Utazás és kikapcsolódás a könyvtárból 

linkek alatt térképeket, statisztikákat, nyelvtanulással kapcsolatos oldalakat találtam. 

Érdekes weboldalak között az utazással kapcsolatos oldalak szerepelnek, Vezető 

szórakozásoknál a könyvtár cikk adatbázisából származó ide vágó hírek elérhetőségei 

találhatóak. 

Írás és irodalmi erőforrások témában a gyűjtést a könyvekre, szerzőkre, önéletrajzokra, 

irodalmi kritikákra, webes novella gyűjteményekre szűkítették. A vezető erőforrásoknál a 

témához tartozó újságokat, magazinokat, cikkeket és honlapokat gyűjtötték össze. 

 

A Könyvtárban elnevezésű kategóriában ismét felajánlják a könyvtárközi kölcsönzés 

lehetőségét könyvekre és cikkekre a már tárgyalt paraméterekkel. 
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A szintén ebbe a kategóriába tartozó Magazinok részben a Mi van a magazin teremben? 

menüpont található. Ezt választva a könyvtár katalógusának kereső részére navigál az 

oldal, és felsorolja azokat a magazinokat, melyeket a könyvtár olvasó termében a 

folyóiratok között éppen megtalálható. 

 

A Kölykök kategóriában a gyerekeknek szóló legfrissebb híreket láthatjuk, külön ablakban 

hozzák az ennek a korosztálynak rendezett eseményeket, melyek az adott héten aktuálisak. 

Egy másik ablakban a könyvtár elérhetőségeit találjuk. 

A Gyerekek feliratú ablak első pontja az Első öt év nevet viseli, ezt választva a nullától öt 

éves korú apróságoknak szóló híreket és információkat hozza a honlap. Itt található még a 

Korai irodalom menüpont is, amit ha kiválasztunk, a Neveljük olvasót részbe kerülünk, és 

segítséget kapunk, hogyan nevelhetünk a gyermekeinkből olvasót, könyvet szerető embert. 

A második pont a Kölykök címet kapta, ezt választva a nekik szóló friss híreket találhatjuk 

meg. Ide tartozik a Könyvlisták menüpont is, ahol változatos témakörökben kínálnak a 

gyermekek részére könyvlistákat, könyvajánlókat. 

A következő menüpontja a Kölykök résznek a Segítség a házi feladatban. Itt tizenegy 

témakört gyűjtöttek ki. Ezek pedig: Állatok, Művészetek, Kultúrák, Egészség és 

táplálkozás, Történelem és kormányzat, Találmányok, Matematika, Világűr, Emberek 

(Életrajzok), Tájékoztatás, és Tudomány. Ezek közül bármelyiket választva internetes 

elérhetőségek, linkek találhatóak, az adott témában, valamint online enciklopédiák, 

tudástárak állnak a tanulók rendelkezésére. 

Az utolsó menüpont ebben a részben a Linkek, amit választva gyerekeknek szóló webes 

linkgyűjteményeket találhatunk.  

Ezután a Felnőtteknek szóló részben szülőknek és tanároknak szóló információkat 

gyűjtöttek össze a honlap szerkesztői.  

Itt, ebben a részben beszélgetési lehetőségek kínálnak fel a szülőknek a könyvtár gyermek 

könyvtárosai, három életkorra osztva a foglalkozásokat, melyeket kettőtől öt éves korig, 

hattól nyolc évig, valamint kilenc éves kortól tizenkét éves korig osztották fel. 

Ajánlanak még nekik beszélgetéseket több témában is, például fiúkról, lányokról, családi 

illetve egészségügyi problémák megoldásáról, szexuális felvilágosításról. Szerveznek jóga 

tanfolyamokat, film klubot, ezen felül pedig összegyűjtöttek direkt szülőknek szóló 

blogokat is. 



30 

 

A Tanároknak szóló rész ugyanezekkel a korosztályokkal számol, és ajánlanak a 

pedagógusoknak gyerek könyveket, könyvtári eseményeket, melyeket be tudnak építeni a 

tanóráikba, de figyelmezető híreket is, melyek arról szólnak, hogy mely internetes 

újdonságokról gondolják azt, hogy nem való ezeknek a korosztályoknak. 

 

Az oldal tetején található kategóriák közül a következő a Tinik. 

Természetesen itt is megtalálhatóak a könyvtár elérhetőségei, valamint a Naptár funkció. 

A korosztálynak szóló hírek, mint például tini írók díjkiosztó ceremóniájának a videója, 

vagy a könyvújdonságok mellett online játékokat is ajánlanak az oldalon. 

A Klikk! részben szintén online játékajánló található, de lehetőséget biztosítanak arra is, 

hogy a felhasználók szavazás útján eldönthessék, hogy melyik a kedvenc könyvük, vagy 

melyik az a zene, amit a leginkább szeretnek hallgatni. 

A Termékek cím alatt a korosztálynak szóló alkalmazásokról, az általuk nagyon szeretett 

termékekről szóló hírek kaptak helyet. Ilyen termékek például az iPad- ek, legújabb 

fejlesztésű fejhallgatók, valamint a letölthető ebook- okat is szerepeltetik. 

A Történések részben a könyvtár tiniknek szóló rendezvényei kapnak helyet. 

A Készíts kategóriában a korosztálynak meghirdetett versenyek, pályázatok és ezek 

eredményéről szóló hírek és információk találhatóak meg. 

A Tini válogatásban pedig az álltaluk leginkább kedvelt és kiválasztott zenéket lehet 

meghallgatni, sőt le is lehet őket tölteni. 

 

A honlap legutolsó kategóriája a Közösség. 

A könyvtár elérhetőségei, a naptár funkció mellett eseményeket is szerepeltetnek három 

témára bontva, ezek a Mozik, Előadások, és Író olvasó találkozók. Ezeket kiválasztva az 

Események menüpontra kerülünk, és mindent megtalálhatunk a minket érdeklő 

rendezvényről. 

Az oldal középső részét ismét a hírek foglalják el, ahonnan megtudhatjuk például, hogy a 

könyvtár gálát rendez, az intézmény támogatására, drog prevenciós napot tartanak, 

kiállítást rendeznek a kézműves foglalkozásokon készült termékekből, megtudhatjuk, 

milyen előadásokat készülnek tartani a helyi színházban, és így tovább. Tehát 

összefoglalva, minden olyan témában született hír ide kapcsolódik, melynek köze van a 

helyi közösség életéhez. 
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A Közösségi témák! körébe sorolták azokat a híreket, tájékoztatásokat, melyek számot 

tarthatnak a helyiek érdeklődésére. Ilyenek például a teljesség igénye nélkül: az író és 

olvasó találkozók, a helyi influenza helyzet, egy érdekes film, vagy éppen a helyi televízió 

műsora. 

Azt ezt követő részben a Darien városát érintő hírek következnek, hogy egy pár példát 

említsek: egészségügy, a helyi képviseletek, a közterületek, valamint a sport témakörében, 

majd a város honlapjára kalauzol el minket az oldal. 

A Szervezetek cím alatt a helyi nonprofit alapítványok, és szervezetek hírei, segítség 

kérései találhatóak, majd egy lista a Darien városában működő közösségi szervezetekről, 

alapítványokról. 

A Helyi üzletek részben egy filmajánló található. 

A Darieni iskolák pontjában egy könyvajánlót találtam, a könyv olvasása után a könyv 

témájában, ami a szabadság, tartanak egy beszélgetést a diákoknak, hogy megvitathassák a 

könyv mondanivalóját, valamint itt található meg a helyi kosárlabda csapat meccsére szóló 

meghívó is. A menüponthoz tartozik még az iskola honlapjára átvezető link. 

A C.A.R.E. Darien nevű szervezet honlapjához is vezet egy link. A szervezet Darien 

városában működik, és segítséget nyújt a rászorulóknak. 

Az utolsó pontban a könyvtár által működtetett közösségi weboldalakat sorolják fel egy 

listában. Amennyiben kiválasztjuk azt a szervezetet, melyre kíváncsiak vagyunk, egy link 

segítségével máris elérhetjük az általunk keresett weboldalt. 
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2. Bródy Sándor Megyei és Városi Könyvtár 

Azért ennek a könyvtárnak a honlapját választottam elemzésem tárgyául, mert itt töltöttem 

a szakmai gyakorlatomat, így egy kicsit jobban beleláttam a könyvtár mindennapjaiba, 

valamint magyar viszonylatban a honlap webes alkalmazásai kimondottan jónak 

számítanak. 

Úgy éreztem, szükség van az előzőekben elemzett Darien Library honlapjánál fellelhető 

lehetőségek összehasonlítására egy hazai könyvtár oldalával, hogy mindenki számára 

érzékelhetővé váljon, mekkora előnnyel is rendelkezik jelen pillanatban az amerikai 

könyvtár. 

Remélem, hogy valamikor a jövőben a magyar valóság is felzárkózhat az amerikai 

példához, és jól működő könyvtári honlapokat hozunk mi magyarok is létre.  

Ahol úgy éreztem, hogy a könnyebb érthetőség kedvéért szükség van rá, a honlap kérdéses 

oldaláról készített fényképpel illusztráltam a dolgozatot, mely fényképet a mellékletek 

között a szövegben közölt melléklet számnál megtalálhatóak. 

 

A könyvtár oldala megtekinthető angol és magyar nyelvű változatban. Ezt a fejlécben lévő 

kis zászlókat választva állíthatjuk be. 

A fejléc tartalmazza a könyvtár címét és telefonszámát, valamint itt regisztrálhatunk, 

illetve léphetünk be az oldalra. 

A honlap jobb oldalán lévő ablakok mindenhol megjelennek, és lehetőséget adnak 

keresésre, útmutatást kaphatunk regisztráláshoz, könyvek hosszabbításához, könyvtárközi 

kölcsönzéshez, itt szerepelnek még a könyvajánlók, egy naptár valamint egy Ezen a 

napon… nevű ablakban az adott nap híres szülötteiről, illetve elhalálozottakról szóló 

információk. A következő ablakokban a könyvtár Facebook és Twitter elérhetőségei 

szerepelnek, majd a zenei részleg hírei, alatta pedig a Személyi jövedelemadó 1%- nak 

felajánlásából befolyt összegekről számolnak be az oldal látogatóinak. (Lásd 17. és 18. sz. 

melléklet) 

 

A fejléc alján kapott helyet hét menüpont. 

Az első közülük a Bemutatkozás. A könyvtár történetét tekinthetjük itt meg, valamint a 

Videógalériát, ahol főleg a zenei részlegben készült videókat tekinthetjük meg, majd a 
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könyvtár létéhez szükséges dokumentumok szerepelnek itt, például az alapító okirat, a 

küldetésnyilatkozat, könyvtárhasználati szabályzat, munkatervek, hogy csak pár példát 

említsek. 

A következő egy Képgaléria ahol a könyvtárban, illetve a könyvtári dolgozókkal 

kapcsolatos rendezvényeken készült képeket helyezték el. A Videók részt választva ismét a 

Videógalériába kerülünk. 

A következő menüpont a fejlécben a Hírek, ahol a Hírek és események részben a 

könyvtárról szóló legfrissebb híreket találjuk, kiegészítve az intézményben szervezett 

illetve megrendezésre kerülő rendezvényekről szóló tájékoztatást, a már lezajlott 

eseményekről pedig rövid cikket valamint kép mellékletekkel kényeztetnek minket. 

Mindemellett Könyvajánlóval is kedveskednek nekünk az oldal szerkesztői, a könyvtár 

különböző részlegeire lebontva. Ezek a következőek: A Helyismereti Gyűjtemény ajánlója, 

a Gyermekkönyvtár könyvajánlója, a Zenei Gyűjtemény újdonságai, az Idegen nyelvi 

részleg könyvajánlója, az Elektronikus könyvtár legújabb dokumentumai, és végül, de nem 

utolsó sorban a Központi könyvtár ajánlója. Ezeken az oldalakon természetesen elsősorban 

könyvajánlókat, zenei albumok ajánlóit vagy a legújabb elektronikus dokumentumok létét 

teszik közzé, de ezek mellett még tematikus gyűjteményeket is találhatunk, az éppen 

aktuális, vagy éppen közelgő alkalomra, ünnepre vonatkoztatva. Gondolok itt például 

húsvétra, vagy Anyák napjára. 

 

Következik a Gyermekkönyvtár című pont, ahol a Magunkról részben a részleg 

elérhetőségei, nyitvatartási ideje, munkatársainak neve és email címe, valamint a 

beiratkozás feltételeit tűntetik fel. 

Szerepelnek még itt a részleg szervezésében megrendezésre kerülő Bébillér Mesekör, ahol 

mesehallgatás után egy kis kézműves foglalkozással kedveskednek a résztvevő 

gyermekeknek és felnőtteknek, a Ciróka kör, mely egy kisbabáknak és a szüleiknek szóló 

rendezvény, Sárkánykör, mely felnőtteknek szóló mesekör, és az ezek mibenlétét taglaló 

ismertetők, illetve egész éves programjuk. Természetesen ezek külön - külön szerepelnek, 

mivel az adott rendezvény nevét választva jutunk el az információkhoz. 

A Mondókák részben a Ciróka körben megismert mondókákat, versikéket találhatjuk meg, 

tematikus bontásban, mint például cirógatók, hintáztatók, altatók, és még sorolhatnám. 
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A Gyermekkönyvtári Módszertani műhelyben a könyvtár ezen részlege által szervezett és 

lebonyolított Diskurzus műhelyről szóló információk találhatóak, mely rendezvényt Heves 

megye könyvtárosainak szervezik. 

Az Egyéb programok alatt az „Agyonhallgatott dolgaink” programsorozatról illetve a 

különböző életkorú gyerekeknek, (óvodások, iskolások) valamint a napközis csoportoknak, 

illetve a fogyatékkal élőknek kínálnak programokat, könyvtári illetve kézműves 

foglalkozásokat. 

A Héderű részben a könyvtár látogatóitól hallott, velük a könyvtári foglalkozáson megesett 

vicces, humoros történeteket olvashatjuk el. 

A Meseszer a gyermekkönyvtár által elindított meselánc játék lényegét, és a társasjátékba 

való bekapcsolódás módját, a játék szabályait tartalmazza. 

A Kapcsolatok részben a könyvtár címét, elérhetőségeit, illetve a nyitva tartásáról szóló 

információkat találhatjuk. 

A Társasjátékaink oldalt választva, a könyvtárban megtalálható társasjátékok felsorolása és 

egy - egy róluk szóló rövid leírás található egy felhívással, hogy látogassunk el a részlegbe, 

és játszunk egyet. 

A Képgalériában a könyvtárban történt eseményeken, rendezvényeken készült fényképeket 

találhatjuk meg, időrendi sorrendben, és ugyanilyen módon alakították ki a Videógaléria 

felületét is. 

 

A Részlegeink menüpontban elsőként a könyvtár Feldolgozó osztályáról kapunk rövid 

ismertetőt, és a részleg elérhetőségit is megtekinthetjük. 

Másodikként a Fiókkönyvtárak szolgáltatásairól, azok területi elhelyezkedéséről, 

elérhetőségeiről és nyitva tartási idejéről tájékoztatnak minket. 

A Helyismereti gyűjtemény részben rövid ismertetőt, és az elérhetőségét találtjuk meg, 

ugyanúgy, mint az Idegen nyelvi szakrészleg esetében, bár ez utóbbit kiegészítették az EU 

információs pont, a Goethe intézet, az EBSCO valamint a GatewayUk linkjeivel. 

A Közigazgatási szakrészlegnél szintén csak egy rövid ismertetőt és az elérhetőségeket 

találjuk meg, hasonlóan jártak el az oldal szerkesztői a Központi könyvtár részben is, de 

azt még kiegészítették egy Webajánlóval is, ahol hasznos linkek gyűjteménye található. 

A következő részleg a könyvtár Zenei gyűjteménye, ahol a már megszokott ismertető és 

elérhetőségek mellett megtalálhatjuk az ott dolgozó könyvtárosok által vezetett blog, 

valamint a Facebook és Twitter alkalmazások linkjeit is. 
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A Galéria pontban a könyvtár épületében elhelyezkedő galériáról szóló információkat, 

kiállítási lehetőséget, és ennek módját taglalják. 

 

A Katalógusok menüpontjában két lehetőség kínálkozik, a Keresés a katalógusban, illetve 

a Gyűjtemények. 

A Keresés a katalógusban feliratot választva a könyvtár részletes keresőjébe vezet az oldal. 

Itt nincs túl sok választási lehetőségünk, az első két rubrikában csak címre, szerzőre és 

kulcsszóra kereshetünk, indikátornak csak az és- t valamint a vagy- ot használhatjuk. 

Ezeket egészíthetjük ki a harmadik rubrikában a következő lehetőségek beállításával: 

kiadási év, tárgyszó utalók nélkül, kiadó, cím, ISSN, nyelv, tárgyszó, ISBN, ETO szám, 

szerző utalók nélkül, rekord azonosító, kiadás helye, szerző és kotta azonosító. 

Csak a Bródy Sándor könyvtár katalógusában kereshetünk, az adatbázisok szöveget 

választva csak két adatbázist találhatunk, az egyik a Helyismereti filmgyűjtemény, a másik 

pedig az Ezen a napon… életrajzi adatbázis. (Lásd 19. sz. melléklet) 

A Darien Library- vel való könnyebb összehasonlíthatóság kedvéért lefolytattam egy 

keresést ezen az oldalon is. Szerzőként beállítottam Gárdonyi nevét, címként az Egri 

csillagokat, és a részletes keresés választottam. 

124 darab találatot értem el a keresésemmel, de az eredményt csak egy lista képezi, 

kizárólag bibliográfiai adatokat hozva, valamint egy webcím sort, mely alatt a bővebben 

kifejezés szerepel. Itt sajnos nincs sem fénykép a könyv borítójáról, sem recenzió, vagy 

annotáció, nincs lehetőség kommentet, hozzászólást írni, nem úgy, mint az előzőekben 

elemzett Darien Library oldalán. (Lásd 20. sz. melléklet) 

A bővebb kifejezést kiválasztva a könyvtár Corvina integrál rendszerének OPAC 

moduljában hozza a találatomat a rendszer, ahol csupán a bibliográfiai adatokat kaptam 

meg az általam kiválasztott dokumentumról. (Lásd 21. sz. melléklet) 

A Gyűjteményeket választva a gyöngyösi Vachott Sándor Városi Könyvtár, valamint a 

Bródy Sándor könyvtár különböző témájú gyűjteményeiről, (például képeslapok, 

fényképek) illetve adatbázisairól (például Filmdokumentumok, CIKK és ANALÍTIKA 

adatbázis) kapunk rövid tájékoztatást. 

 

A Kapcsolat menüpont Elérhetőségek részében a könyvtár részlegeinek találhatjuk meg az 

elérhetőségeit, nyitva tartási idejüket. 
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A Nyitva tartás részben a központi könyvtár, a zenei és idegen nyelvi szakrészleg, a 

gyermekkönyvtár, valamint a közigazgatási szakrészleg nyitva tartási idejét közlik. 

A Díjak cím alatt a könyvtári szolgáltatások ellenértékeit találhatjuk meg. 

A Munkatársak pontban a könyvtár dolgozóiról kapunk képet, részlegenkénti bontásban, 

ahol feltüntetik a beosztásukat, valamint a telefonszámukat, email címüket, sőt 

legtöbbjükről fénykép is fel van töltve az oldalra. Szerintem ez nagyon jó ötlet, és hasznos 

is, hiszen az olvasó, illetve könyvtárhasználó tudja, hogy melyik részleg mely munkatársát 

keresheti fel a problémájával. Így a szolgáltatás személyesebb, közvetlenebb lehet. 

 

Az utolsó menüpont az Archívum, ahol 2008- tól 2011- ig évenkénti bontásban találhatjuk 

meg a könyvtár híreinek, eseményeinek archivált tartalmait. 
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3. Egy amerikai és egy angol elektronikus könyvtár 

bemutatása 

A fentiekben elemezett Darien Library csak egy a külföldön működő Könyvtár 2.0-ás 

szolgáltatásokat kínáló könyvtárak közül, azonban a legjobban működő az általam 

megvizsgáltak közül. 

A teljesség igénye nélkül szeretnék még megemlíteni két könyvtárat, melyek ugyan nem 

érték el még a Darien Library szolgáltatásainak színvonalát és minőségét, de jó úton 

haladnak a cél elérése felé. 

1. New York Public Library 

A könyvtár honlapján a menüpontok legördülő menüket rejtenek, az oldal nyelve is 

beállítható. Alap esetben angolul jelennek meg a tartalmak, de választható még a spanyol, 

a kínai és az orosz nyelv. 

Az első menüpont az Otthon, mely a főoldal képét nyitja meg. 

Újabb menüpontban mindenki a saját kölcsönzéseit követheti nyomon, a kéréseit, az általa 

érdekesnek tartott, és a későbbiekben igénybe venni szándékozott dokumentumokat, 

szolgáltatásokat rendszerezheti. Itt van lehetőség arra is, hogy az általa látogatott 

közösségekkel kapcsolatos történéseket is nyilván tarthatja az oldal szolgáltatásának 

segítségével. 

A harmadik menüpont a Felfedezések, ahol az újdonságokat, legfrissebb dokumentumokat 

találhatjuk. 

A Kutatás pontban elektronikus kutatásokhoz, hagyományos kutatásokhoz kapunk 

segítséget, valamint kutatási összefoglalókat, katalógusokat, archivált gyűjteményeket 

állítottak össze, és tettek elérhetővé a szerkesztők. 

Használd a könyvtárat menüben a könyvtár szabályzatát, használatával kapcsolatos 

információkat, szolgáltatásokat, és tematikus csoportokat találhatunk. A tematikus 

csoportból kiválasztható például a gyermekeknek, a tanároknak vagy éppen az 

álláskeresőknek szóló alpont. Bármelyiket kiválasztva az adott csoportnak szóló 

események, információk, általuk igénybe vehető szolgáltatások szerepelnek kigyűjtve. 
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Az Elhelyezkedés részben kiválasztható, hogy New York mely részére vagyunk 

kíváncsiak. Válaszható Manhattan, Bronx, Staton Island, Kutató könyvtárak, utolsó 

pontban pedig Brooklyn és Queens. 

Az Osztályok és események menüpontban a már lezajlott, az éppen most zajló, valamint a 

későbbiekben megrendezésre kerülő eseményekről, kiállításokról, túrákról kaphatunk 

tájékoztatást. 

A Támogasd a könyvtárat részben azokról a lehetőségekről kapunk információt, hogyan 

lehet pénzzel segíteni a könyvtárat, hová várják a felajánlásokat. Tájékoztatnak arról is, 

hogy a különböző támogató rendezvényeken mekkora összeg gyűlt össze. 

Segítség az utolsó a menüpontok között, ahol megtudhatjuk, hogy segítséget kaphatunk 

telefonon, email-ben, SMS-en keresztül, de lehetőség van mélyebb kérdések feltevésére is, 

akár kutatással kapcsolatosan is. Külön foglalkoznak a Jó ha tudod részben adózási, állás 

keresési, jogi, egészségügyi, gazdasági, közösségi és a tanároknak szóló kutatással 

kapcsolatos információ szolgáltatással. 

A keresésnél tudunk keresni a könyvtár katalógusában vagy használhatjuk az NYPL.org-

ot. Végezhetünk egyszerű és összetett keresést. 

Egyszerű keresés esetén kiválaszthatjuk, hogy kulcsszót, címet, szerzőt, témát, címkét, 

listát vagy felhasználót keresünk. 

Összetett keresés esetén a Boole operátorokat csak nagyon limitált módon engednek 

használni. Csupán a logikai vagy operátor használatát ajánlja fel az első két kereső 

kifejezés összekapcsolására az oldal, a harmadik kifejezés pedig csak a nem operátor 

használata engedélyezett. 

A keresésnél kiválasztható a keresett dokumentum nyelve, a gyűjtemény, melyben keresni 

szeretnénk, a lelőhely, a megjelenés időpontja, a felhasználó típusa (itt lehet választani 

felnőttet, gyermeket, tinit, vagy mindegyiket), összetételt, mely lehet fikció, nem fikció, 

meghatározatlan, vagy ezek közül bármelyik. A találat formátuma is beállítható, legyen az 

3 D-s objektum, film, magazin, könyv, térkép, ebook, játék, zenei CD, kotta, vagy akár 

festmény. 

A találati lista a Darieni könyvtáréhoz nagyon hasonló formátumú, a bibliográfiai adatokon 

kívül azonnal látható egy kép a dokumentumról, ez könyv esetén a borítóról készült képet 

jelenti. Található még itt rövid tartalomismertető, egy csak a bibliográfiai adatokat közlő 

rekord, valamint recenziók a dokumentumról. A közösségi aktivitás részt választva 

jelennek meg az olvasói vélemények. 
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A New York-i könyvtár oldalán is megjelenik a címkézés lehetősége, (Lásd 22. sz. melléklet) 

mint a Darien Library-nél, de sokkal kevesebb dokumentum kapott már címkét, mint a 

Darieni könyvtárban. Nagyon hiányolom, hogy nem szerepel az oldalon címke felhő, ahol 

a felhasználók könnyebben rá tudnának találni a legnépszerűbb, leggyakrabban használt 

címkékre, ezért véleményem szerint ez a szolgáltatás még fejlesztésre szorul. 

Itt is kérhető hírlevél szolgáltatás, akár elektronikus dokumentumként is. 

A könyvtárral lehet tartani a kapcsolatot közösségi oldalakon keresztül, például Facebook, 

Twitter. Használják a YouTube, a Google, a Flickr alkalmazásokat. 

Nekem hiányzik, hogy a könyvtár elérhetősége, nyitva tartása nincsen szem előtt, 

keresgélni kell az információ után. 

Összességében szerintem ennek a honlapnak a könyvtári szolgáltatásai sokkal jobban 

használhatók, mint egy magyar könyvtár oldala, de a Darien Library-é minden 

szempontból jobban kidolgozott, sokkal átgondoltabban megszerkesztett, mint a New 

Yorki könyvtár honlapja. 

 

2. British Library 

A British Library főoldalán az eligazodás szerintem nagyon bonyolult.  

A holnap tetején szintén főmenüket, a menüpontjaiból pedig legördülő menüket találunk, 

de a használatuk nehézkes. A menüpontok a következők: katalógusok, gyűjtemények, 

felfedezések, szolgáltatások, látogatók, mindenféle, információk neki (itt a különböző 

felhasználói csoportoknak gyűjtöttek ki információkat, például tanároknak, újságíróknak, 

könyvtárosoknak, tudósoknak), és az utolsó a támogass minket. 

A főoldalon a legfrissebb híreket találjuk, a főmenü menüpontjait, a könyvtár 

elérhetőségét, nyitva tartását, és a könyvtár menüpontjaiban történő keresést segítő gyors 

linkeket. 

A Katalógus menüponton keresztül lehet elérni a keresést, ahol egyszerű és összetett 

keresésre adnak lehetőséget. Boole operátorok használatára nincs lehetőség, pedig akár 

három kifejezést is össze lehetne kapcsolni velük. 

Keresni enged az oldal szerzőre, témára, főcímre, alcímre, kiadás évére, kiadás helyére, 

leírásra, térkép számra, kivonatra, vagy bármire. 
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Keresni engednek címkékre is, de ez külön pontban jelenik meg a keresési opciókon kívül. 

Az oldalon még alig található címke, a keresés így még ezen a módon egyenlőre alig hoz 

eredményt. 

A találati listája hasonlít a Darien Library találati listájához, de ha a kiválasztott művet 

kiválasztom, akkor nem nyit neki új oldalt, hanem a lista aktuális sora bővül ki. (Lásd 23. sz. 

melléklet) 

Az első pontban a dokumentum bibliográfiai adatait találjuk, a következőben 

nyilatkozhatunk, akarjuk e elolvasni, meghallgatni, megnézni az adott művet, majd 

bejegyzést illetve címkét kapcsolhatunk a dokumentumhoz. 

 

Ennek a könyvtárnak nincsen chat szolgáltatása, a kapcsolatot csak telefonon, levélben, 

illetve email-en keresztül lehet csak tartani az intézménnyel. 

A könyvtár a honlapon keresztül szolgáltat digitális gyűjteményeket, online elérésű 

galériát, egyéb online szolgáltatások is igénybe vehetőek, mint például online könyves 

bolt. A tartalmak minősége magas színvonalú, de az elérésük nehézkes, bonyolult. 

 

Úgy érzem, hogy jelen állapotában a British Library honlapja áll a legközelebb ahhoz a 

szinthez, amelyhez a magyar könyvtáraknak a leghamarabb megcélozni, és elérni képesek 

lehetnek. 

Rendelkeznek digitális tartalmakkal, linkgyűjteményekkel, tematikus gyűjteményekkel, de 

alig vannak lehetőségek a közösségi alkalmazások használatára. 

Visszajelzésre lehetőség van a dokumentumról szóló vélemény nyilvánításával, email 

küldéssel, viszont hiányzik nekem a chat, az azonnali beszélgetés egy könyvtárossal, az 

segítségkérés lehetősége. 

Véleményem szerint a honlap szerkesztői jó úton járnak, de még nagyon sok a megoldásra 

váró probléma, a tennivaló ahhoz, hogy egy valóban jól működő, könnyen használható, 

színvonalas oldal jöjjön létre. 
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5. Véleményem, jövőképem 

A dolgozatom írása során az a vélemény alakult ki bennem, hogy sajnos Magyarország 

még nagyon gyerekcipőben jár a Web 2.0- ás alkalmazások könyvtári honlapokon történő 

felhasználása terén. 

Már az is jónak számít, ha a könyvtár használja a népszerű közösségi oldalakat, főleg a 

Facebookot, és a Twittert, vagy van linkgyűjteménye. A blog vezetése ritkaságnak számít, 

pedig a felhasználók figyelmükkel kitüntetik és értékelik ezt az alkalmazást. 

Van még mit tennünk a helyzet javítása érdekében, ez pedig nem csupán pénzkérdés. 

Könnyű azt mondani, hogy nincs rá pénz. Pedig sokszor elég egy elkötelezett, 

hivatástudatában megrendíthetetlen, újdonságokat kedvelő és alkalmazni tudó könyvtáros 

ahhoz, hogy egy könyvtári honlap lökést kapjon, és interaktív elektronikus könyvtárként 

működhessen. 

 

A dolgozatomban elemzett Bródy Sándor Megyei és Városi Könyvtár honlapja ráadásul 

egy egészen jól működő honlap, mégis, sajnos meg kell állapítanom, hogy meg sem 

közelíti Web 2.0- ás szolgáltatások terén az amerikai Darien Library honlapját. 

 

Véleményem szerint az elemzésemmel rá tudtam világítani a hiányosságokra, fel tudtam 

villantani új lehetőségeket, sőt bátran kijelenthetem, hogy sikerült kitűzni a magyar 

könyvtárak elé egy olyan célt, melynek eléréséért tenni szükséges és fontos. 

 

Bárki látogasson is el a Darien Library oldalára, ahol jól használható, átgondoltan 

felépített, újdonságokat figyelő és követni is hajlandó könyvtár képe rajzolódhat ki előtte. 

Optimista ember lévén én erősen bízom benne, sőt hiszem, hogy egyszer, a talán nem is túl 

távoli jövőben, a magyar könyvtárak honlapjai is felzárkóznak eme követendő példához, és 

a hazai közösséget is megörvendeztetik az interaktivitással, a szolgáltatások 

sokszínűségével, az azonnali visszacsatolás pedig már nemcsak ritka kivétel lesz, hanem a 

mindennapi élet része. 
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