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1. Bevezetés

Dolgozatomban a  magyarorszdgi  tendereztetési  eljardsokat  elemzem
dontéselméleti modszerek  segitségével. Minden gazdasagi szerepld szamara
elengedhetetlen, hogy megalapozott dontéseket hozzon az Gsszes elérhetd informaciot
figyelembe véve. Ennek egyik kiemelked6en fontos kérdése, hogy kitél vegyiik meg a
mikddésiinkhoz sziikséges termékeket, szolgaltatasokat. Ez a gazdasagi teriilet rohamos
fejlédésnek indult az elmult években. A kozintézményeken és a vallalatokon beliil is kiilon
osztalyok jottek 1étre abbdl a célbol, hogy a kiirt tenderek minél hatékonyabban szolgaljak
az intézmény érdekeit, igy minél jobb aron szerezzenek be kivald mindséget. Munkadm
soran arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy milyen hatékonyan tudnak miikédni a
torvények altal szabalyozott kdzbeszerzési eljarasok, illetve a piaci folyamatok altal
kialakult vallalati tendereztetés. A kérdésre adott valaszt gyakorlati példak elemzésével

tamasztom ala.

A masodik fejezetben a kdzbeszerzési rendszert mutatom be. Egy rovid altalanos
attekintés utan részletesen megvizsgalom a nyilt kdzbeszerzési eljaras folyamatat. Mivel a
torvényi eldirdsok betartdsa mellett is van mozgastere a kozintézményeknek, igy az
altalanos eljards bemutatasara torekszem. A nyilt eljaras mellett a kétszakaszos
eljarasfajtakat is bemutatom. Ezutan attérek a kdzbeszerzéseket szabalyozo torvények
torténeti fejlodésére. Az 1995-0s elsd magyarorszagi kdzbeszerzési torvény oOta tobbszor is
radikélisan megvaltozott a hazai szabalyozo kornyezet. Ezek a valtozasok a mai napig is

tartanak, igy érdemes attekinteni, hogy honnan hova jutottunk el 17 év alatt.

A harmadik fejezetben a vallalati tendereztetést elemzem. Ez a tertilet is sokat
fejlédott az elmult években. Régebben a véllalatok gyakorlatilag nem foglalkoztak ezzel a
tertilettel, igy 1-2 ember végezte el a palyazatok lebonyolitasat. Mara ez a helyzet
megvaltozott €s kiilon osztalyok alakultak ki a tendereztetésre. Kiilon érdekesség az e-
aukcio kialakuldsa. Egyre tobb cég kezd 4téllni arra, hogy e-aukcids forméban folytassa le

az eljarasokat. Igy a vallalatok jobb ajanlatokat kaphatnak a papir alapt tendereztetéshez



képest. Az elemzést egy mélyinterju alapjan végeztem el, amit egy magyarorszagi

nagyvallalat beszerzési teriileten vezetd beosztasu dolgozodjaval készitettem el.

Dolgozatom negyedik fejezetében a megismert tendereztetési eljarasok
Osszehasonlitdsat végzem el. Megmutatom, hogy jelenleg milyen hasonldsdgok és
kiilonbségek mutatkoznak meg a két fajta palyazati rendszer kozott. Igy képet kaphatunk

arrol, hogy egyes szituaciokban melyik rendszer miikkddhet eredményesebben.

Munkém utolséd fejezetében elkészitek egy rovid dontéselméleti attekint6t, mely
modszertan segitségiil szolgal a gazdasagi szereploknek a racionalis €s megalapozott
dontéshozatalban. A tenderek stlyozasanak fontossagat kiemelve bemutatok két
kozbeszerzési eljarast, melyek soran elkdvetett hibak érdekes tanulsaggal szolgalhatnak.
Dontéselméleti ismeretekre épitve elkészitek egy elemzést egy nagyvallalati tenderrdl,
amely a kozelmultban zajlott le. Ezt az elemzést tobbszemponti dontési modellel végzem
el. A tender soran kialakitott sulyozas elemzését is elkészitem az elobb emlitett két
kozbeszerzési eljarast alapul véve. Végiil ¢érzékenységvizsgalat segitségével
megvizsgalom, hogy az egyes valtoztatasok a tenderek szempontstly-rendszerében milyen

valtozast idéznek el6 a palyazatok végsd rangsoraban.



2. A Kozbeszerzési tenderek

»A kozbeszerzés egy olyan sajatos beszerzés, amely elsdsorban kozfeladatot ellatd
szervek tevékenységéhez kapcsolodd specidlis eljarasi szabalyok alapjan koézpénzek
felhasznalasaval valosul meg.” (Dr. Boros Anita - Dr. Tatrai Tiinde, 2011, 17. oldal)

A kozbeszerzések fogalmi meghatarozasa is alatamasztja azt, hogy a gazdasagi ¢élet
egyik legfontosabb dontéselméleti hatteret is felhasznal¢ teriilete a kdzbeszerzési rendszer.
Az éallami és az eurdpai unios forrasok elosztasaban a kozbeszerzések kiemelkedd szerepet
jatszanak. Magyarorszagon a kozbeszerzésekkel kapcsolatban negativ sztereotipiak
alakultak ki az emberek gondolkodasmoddjaban, pedig a kozpénzek megfeleld allokalasara
létrehozott magyar szabalyozds az egyik legszigoribb FEurdépaban. A tdérvények
megalkotasakor a jogalkotok szdndéka az, hogy a kozbeszerzési rendszer atlathatéan és
hatékonyan miikodjon. Mindemellett a kzpénzbdl beszerzett javak optimalis mindsége €s
arazasa a cél, a nemzetkozi és a kozosségi jog figyelembevételével. Hazdnkban még
kialakuléban van a kozbeszerzések kulturaja, de egyre precizebb térvények kiadasaval,
hatékonyabb rendszer érheté el. Ennek megfelelden a 2003-as kdzbeszerzésrdl szolo
torvény preambulumaéban rogzitették a kovetendd alapelveket:

o akozpénzek ésszerii és atlathatod felhasznalasanak,

e sz¢éles korii nyilvanos ellendrizhetdségének megteremtése,

e averseny tisztasaganak biztositasa,

e a nemzetkozi szerzddéseinkkel és az Eurdpai Kozosség jogszabalyaival
vald 6sszhang biztositasa.” (Dr. Boros Anita - Dr. Tatrai Tiinde, 2011, 17.
oldal)

A kozbeszerzési torvény hatalya ala tartozo szervezetek kotelesek ajanlatkérdként
beszerzéseiket a hatalyos kozbeszerzési torvény alapjan megvalositani. A torvény az
ajanlatkéroket két csoportba sorolja: az Un. klasszikus ajanlatkéréket és a
kozszolgaltatokat, vagyis a meghatdrozott (viziigyi, energia, kozlekedési és postai)
agazatban tevékenységet végzo szervezeteket. A klasszikus ajanlatkérdk korébe tartozik
példaul az allam, a telepiilési és teriileti onkormanyzatok, a kdzjogi szervezetek ¢€s az

emlitett intézmények altal létrehozott tarsuldsok. A klasszikus ajanlatkérék kozos



jellemzdéje, hogy kozpénzt haszndlnak fel miikodésiikhoz. A kozszolgaltatok nem
feltétleniil kozpénzbdl fedezik miikodésiiket, viszont kizarolagos vagy kiilonleges
jogokkal rendelkeznek. (Dr. Fribiczer Gabriella et al., 2006).

A kozbeszerzési torvény hatalya ald tartoz6 intézmények altal kiirt tenderek
sszértéke a 1995-0s torvény jogerére emelkedésétdl kezdve folyamatosan ndvekedett?,
mig a 2009-es évre meghaladta az 1800 milliard forintot. Ez a 2009-es magyarorszagi
GDP 6,3%-a% Az eurdpai adatoktél még igy is elmaradunk, mivel az Eurépai Unid
Osszesitett GDP-jének 16,3%-at osztottdk ki kozbeszerzések altal a 2009-es évben.
(Szekeres Barbara, 2009) Ebbdl is latszik, hogy elengedhetetlen a dontések megalapozasa

mobdszertani eszkozokkel ahhoz, hogy ezek a pénzek hatékonyan legyenek felhasznalva.

A statisztikailag nyilvantartott eljarasok értékének és
szamanak alakulasa
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1. abra: A kozbeszerzési eljarasok értéke és szama 1996-2009
Forras: Kozbeszerzések Tanacsa Beszamolo (2010), 22. oldal

2.1. A kiozbeszerzések folyamata

A kozbeszerzési eljarasfajtak folyamatuk szempontjabol két f6 csoportra
oszthatoak. A nyilt eljarasfajtat ebben a pontban részletesen bemutatom, mig a két
szakaszbol allo eljardsokat csak a fejezet végén roviden foglalom Gssze. A nyilt eljaras

elemeit a torvényi szabalyozas alapjan irom le, de minden szervezetnek van valamekkora

L Ezt az els6 abra is alatamasztja.
2 KSH adatok alapjan: Kozbeszerzés (1993-2010)



mozgastere a torvények betartasa mellett, igy a hasonld célu palyazatok kiirasaban is
mutatkozhatnak kiilonbségek. Ennek fényében a legéltalanosabb forma bemutatisara

torekszem.

2.1.1. Elokészito szakasz

A kozbeszerzési torvény minden klasszikus ajanlatkérd szervezet szamara eldirja,
hogy ¢év elején készitsen egy tervet arrdl, hogy eldrelathatolag milyen beszerzési
szilkségleteik fognak felmeriilni az év soran. Igy elére lathatova valik, hogy mely
termékek beszerzéséhez lesz sziikség kozbeszerzési tender kiirdsara. Természetesen év
kozben megvaltozhatnak az igények, de a tervek alapjan hozzéavetdlegesen el tudnak
késziteni egy Un. éves Osszesitett kdozbeszerzési tervet. Ezaltal elkeriilhetd a késedelmes
vagy nem megfeleld eljarasinditas. (Dr. Borsos Anita - Dr. Tatrai Tiinde, 2011)

Annak eldontésére, hogy milyen volumentl beszerzésnél sziikséges kdzbeszerzési
palyazat kiirdsa, a kozbeszerzési értékhatarok hataroznak meg iranyelveket. A
kozbeszerzési torvényben megtaldlhatdé egybeszamitdsi kotelezettség alapjan kell
meghatarozni a beszerzés értékét. Eszerint egy beszerzés becsiilt értékének kiszamitasakor
minden beszerzés €rtékét egybe kell szamitani, amelyre egy koltségvetési évben vagy 12
honap alatt keriilt sor, egy ajanlattevével lehet szerzddést kotni és a rendeltetése azonos
vagy hasonld. A jelenlegi értékhatarokat alapul véve az arubeszerzésekre és szolgaltatasok
megrendelésére vonatkozdan 8 millio forinttol, mig az épitési beruhdzasokat tekintve 15
millié forinttdl kotelesek kozbeszerzési tendert kiirni. Ha a palyazat Osszértéke
meghaladja a 130 ezer, illetve az 5 milli6 eurdt, akkor az ajanlatkérének eurdpai szintii
kozbeszerzési eljarast kell kiirnia. Ezeket az értékhatarokat kétévente az Eurdpai Bizottsag
vizsgalja feliil, mig a nemzeti értékhatarok minden évben a koltségvetési torvényben
keriilnek meghatarozasra. A 2012-es értékhatarok a Kozbeszerzési Hatosag honlapjan
érhetdk el. Az értékhatar és a targy megallapitdsa utan dol el, hogy pontosan milyen

eljaras indithatd. (A Kozbeszerzési Hatosag, 2012).



2.1.2. Az eljaras meginditasa

Az eljarast meginditd hirdetmény kozzététele eldtt a kormany iranyitasa alatt allo
néhany koltségvetési szerv adatszolgaltatasi kotelezettséggel bir. Ennek keretében a
kozbeszerzést kiird gazdalkodasi szervezet kotelessége a palyazat kiirasdhoz sziikséges
anyagokat elkiildeni a Nemzeti Er6forras Minisztériumnak. Ezt legalabb 15 munkanappal
a tender kiirasa elott koteles megtenni. Ezen iddszak alatt a minisztérium hianyos
adatszolgaltatas esetén kérhet tovabbi adatokat, vagy végsd esetben megtagadhatja az
eljaras meginditasat.

A nyilt eljaras az ajanlati felhivassal indul, amit az ajanlatkéré hirdetmény utjan
koteles kozzétenni. Ebben a hirdetményben meg kell hatarozni az ajanlattétel nyelvét, a
kozbeszerzés targyat €s mennyiségét. A hirdetményben a mennyiségi adatok megadasanal
szerepelhetnek szazalékos eltérések is. Meg kell még hatarozni a leadasi és bontési
hatarid6t, az eredményhirdetés idépontjat és a szerz6déskotés iddpontjat is. Az ajanlatkérd
koteles a hirdetményben megadni az ellenszolgéltatas teljesitésének feltételeit. Ennek
ellenére az ellenérték kifizetésének hatarideje régebben sok gondot okozott
Magyarorszagon, mivel sok vallalat nem akart idoben fizetni az alvallalkozdinak. A
nemrég kiadott kozbeszerzési torvények probaltak orvosolni ezt a problémat. Ez alapjan a
tender kiirdja eldszor az alvallalkozok dijat fizeti ki a palyazat nyertesének. Majd a tendert
kivitelez0 vallalat az alvallalkozok kifizetését igazolé dokumentumok benyujtasaval
kaphatja meg a palyazat fennmarado értékét. Erre 30 napos hataridd all rendelkezésre.

Az ajanlatkérd eldirhatja a hirdetményben a palyazati dokumentacidé megvételét. A
dokumentécio tartalmazza a szerz6dés tervezetét ¢és a benyujtandd igazolasok,
nyilatkozatok jegyzékét. Az ajanlatkérd tajékoztatdst ad még a dokumentacidban a
kozbeszerzés miiszaki paramétereirdl, a birdlati szempontokrél vagy az eredményhirdetés
részleteirdl. Tehat az ajanlatkéronek kotelessége az altala fontosnak vélt informaciokrol
tajékoztatni a palyazokat. Az ajanlattevék pedig az ajanlati felhivdsban és a
dokumentécioban foglaltakkal kapcsolatban irasban kérhetnek kiegészitd tajékoztatast a
megfeleld ajanlattétel érdekében.

A felhivas egyik leglényegesebb pontja a birdlati szempontok ismertetése. A

torvény kétféle biralati szempontot kiilonbdztet meg:



e alegalacsonyabb 0sszegli ellenszolgaltatas, vagy

e az Osszességében legeldnydsebb ajanlat kivalasztasa (Dr. Boros Anita et

al., 2011, 60.oldal)

Az eldbbi eset egyértelmil, aki a legalacsonyabb arajanlatot adja, az nyeri meg a
tendert. Az utdbbi esetben az ajanlatkérének rogzitenie kell, hogy milyen részszempontok
alapjan hatarozza meg a legelonydsebb ajanlatot. Tajékoztatast kell adnia arrdl is, hogy a
szempontok milyen sulyokkal rendelkeznek, az ezekre kaphato értékelések milyen
intervallumban mozoghatnak, illetve milyen fiiggvénnyel hatdrozzak meg a pontszamokat.

Fontos eleme még a kiirasnak a miiszaki szempontok meghatdrozésa. Az
ajanlatkéronek kotelessége a targyra vonatkozd kozbeszerzés miiszaki leirdsdt minél
pontosabban kdzzé tenni. Ebben semmilyen kizaré feltételt nem szerepeltethet termékekre,
szolgaltatokra vonatkozoan. Ha a kozbeszerzési palyazat kiirasanak egyértelmiisége
megkivanja, akkor meg lehet nevezni meghatarozott gyartmanyu, fajtaji terméket vagy
eljarast, tevékenységet, szabadalmat, esetleg védjegyet, de csak abban az esetben, ha a
megnevezés mellett ,,vagy azzal egyenértékli” kifejezés szerepel. Ezzel a szabalyozassal
kizarhat6 annak a lehetdsége, hogy egy potencialis palyazot valamiféle hatrany érjen a
kiiras feltételei miatt. Ugyanakkor ez gatld tényezd is lehet, mivel eléfordul, hogy egy
véllalatnak konkrét eszkdzokre van sziliksége. Ebben az esetben a szabalyozas csak lassitja
a folyamatot, mivel az ajanlatkéré konkrét igényekkel rendelkezik, de ezeket mégse

hirdetheti meg maradéktalanul.

2.1.3. Az ajanlat benyujtasa

Az ajéanlattevonek a palyazati anyagot torvényben eldirt formai és tartalmi
kovetelmények alapjan kell benyujtania. Be kell adni egy nyilatkozatot is, amelyben
véllalja, hogy ha megnyeri a palyazatot, akkor teljesiteni fogja a kotelezettségeit és
minden palyazati feltételnek megfelel. Meg kell jelolni az adott palyazathoz tartozd
érintettek korét is. Az érintettek kozott tarspalydzok vagy alvallalkozok értenddek. Az
ajanlattevo kizardlag egy szerepben jelenhet meg az adott palyazat sordn, tehat nem lehet
példaul egyszerre palyazo és egy masik palyazo vallalat alvallalkozdja is.

A nyilt eljards minimalis hatarideje a kiirds napjatdl szamitott 52 nap. Az

ajanlattételi hataridét minden esetben gy kell meghatdrozni, hogy elegendd 1d6 alljon



rendelkezésre az ajanlattételhez. Az ajanlatok felbontdsdt az ajanlattételi hataridd
lejaratakor kell elkezdeni. Ekkor minden ajanlatot felbontanak, ismertetik a palyazok
nevét, cimét és fobb adatait. Ha az ajanlatkérd ugy itéli meg, hogy valamely palyazo
hianyos dokumentaciét nyujtott be, akkor lehetdsége van hianypotlasra. Ha a potlas utan
sem teljes a palyazat, akkor az adott vallalat kizarasra keriilhet az eljarasbol. Ha az eljaras
soran kideriil, hogy a hianyzé dokumentum mégsem sziikséges a palyazat elbiralasahoz,
akkor az ajanlattevd természetesen részt vehet az utolso palyazati szakaszban. (Dr. Boros

Anita et al., 2011)

2.1.4. Az ajanlatok elbiralasa, szerz6déskotés

Az ajanlatok beérkezése utan, lehetéség van, un. elektronikus érlejtés kiirasara is.
Ez a lehet6éség az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozdsunk utdn keriilt bele a magyar
torvényekbe. Az arlejtés a beszerzéseknél hasznalt e-aukcidé mintajara lett megalkotva. A
palyazok online feliileten versenyeznek egymassal, de csak a legalacsonyabb ar
versenyeztetésére van lehetdség. A gyakorlatban azonban nem valt népszeriivé, mivel
Magyarorszagon a bonyolult, gyakran tul bilirokratikus szabalyrendszer gatolja a rugalmas
¢s hatékony elektronikus beszerzési rendszer kialakitasat. (Gregoczki Etelka, 2006)

Az utols6 szakaszban az érvényes ajanlatokat az elére meghatarozott szempontok
alapjan kell elbirdlni. Az ajanlatkérd az adatokat szigortian csak a birdlatra hasznalhatja
fel, és koteles titkosan kezelni azokat. A tendert kiird intézmény az ajanlatokat a lehetd
legrovidebb 1d6n beliil koteles elbiralni, és az eredményhirdetés idOpontjat kitlizni. Az
eredményhirdetés soran az ajanlatkéré kihirdeti a gydztes palyazatot és egy rovid
Osszegzést kozol az eredményrdl. Hirdethetnek masodik legjobb ajanlatot is. Ennek abban
az esetben lehet jelentdsége, ha a gyOztes palydzo visszalép a teljesitéstol. Végiil a gydztes
palyazo kihirdetésétdl szamitott harminc napon beliill, a palydzati kiirasban foglalt

szerzOdéstervezet alapjan, a két fél megkoti a szerzédést. (Dr. Boros Anita et al., 2011)



2.2. Kétszakaszos kozbeszerzési eljarasok

A kétszakaszos kozbeszerzési eljardsok folyamatukat tekintve sok mindenben
hasonlitanak a nyilt eljarashoz. Sajatossaguk azonban, hogy az eljaras két jol elkiilonithetd
részre bomlik: a részvételi és az ajanlattételi szakaszra.

A részvételi szakaszban az ajanlatkéré megvizsgélja a jelentkezOk alkalmassagat.
A folyamat egy felhivassal indul, amelyben az ajanlatkérd rogziti a palyazas pontos
feltételeit. Ezutan a palyazok elkészitik a palyazati anyagukat, amelyet meghatarozott
hataridon beliil benyujtanak az ajanlatkéronek. A részvételi szakaszban az ajanlatkérd nem
kérhet, mig az ajanlattevé nem adhat ajanlatot. Az utdbbi esetben a jelentkezot kizarjak a
palyazatbol. A részvételi jelentkezés elbirdlasa soran az ajanlatkéronek meg kell
vizsgalnia, hogy a jelentkezOk megfelelnek-e a felhivasban, a dokumenticidban és a
jogszabalyokban meghatarozott kovetelményeknek. Csak azok a palyazok keriilhetnek be
az ajanlattételi szakaszba, akik ezeknek a feltételeknek megfelelnek. Az alkalmas
palyazok kivalasztasa és tajékoztatasa utan kezdddik az ajanlattételi szakasz, amely a nyilt
eljaras kordbban ismertetett szabdlyai szerint alakul.

Az altalanos folyamat megismerése utdn tekintsiikk 4t a kétszakaszos eljardsok

fajtait. (Dr. Boros Anita et al., 2011)

2.2.1. Meghivasos eljaras

A meghivasos eljards sordn az ajanlatkéronek lehetdsége van egy keretszam
megallapitasara, illetve a részvételi szakaszban egy rangsor kialakitasara. Az ajanlatkérd a
folyamat elején meghatarozza a keretszamot és a rangsorolas modszerét. Ezekrdl koteles
tajékoztatni az eljarasban résztvevoket. A palyazati anyagok beérkezése utan a
rangsorolasi szempontok alapjan kialakul egy sorrend. Az ajanlatkérdé a sorrend alapjan
legfeljebb a mar meghatarozott keret feltoltéséig kiildhet ki felhivast az alkalmas és
érvényes jelentkezést benyujto véllalatoknak. Igy csak a meghivott palyazok keriilnek be

az ajanlattételi szakaszba, ahol az ismertetett folyamat szerint folytatddik az eljaras.



2.2.2. Versenyparbeszéd

Az el6zd eljarasfajtaktol eltéréen a versenyparbeszéd sordn lehetdség van az
ajanlatkérd €s az ajanlattevok kozotti kommunikaciora. Erre az alabbi feltételek teljestilése

esetén lehet sziikség:

e A KkOzbeszerzés targydra vonatkozd  kozbeszerzési miiszaki  leirds
meghatarozasara nem, vagy nem a nyilt, illetve meghivasos eljarasban sziikséges
részletességgel képes, illetdleg

e a szerzOdés tipusanak vagy jogi, illetve pénziigyi feltételeinek meghatdrozésara
nem, vagy nem a nyilt, illetve meghivasos eljarasban sziikséges részletességgel
képes.”

(2011. évi CVIIL torvény a kdzbeszerzésekrol, 64. oldal 102. paragrafus)

Tehat a versenyparbeszéd lefolytatdsakor a cél a kdzbeszerzési eljards targyanak
pontosabb megfogalmazasa. Az ajanlatkéronek kotelessége ismertetot késziteni, amelyben
tdjékoztatja a lehetséges palydzokat a palydzas feltételeirdl. Az ajanlatkérd a
versenyparbeszédre meghivhat potencidlis ajanlattevéket, de masok is jelentkezhetnek a
részvételre. Ha az Osszes palyazo beleegyezik, akkor egy vagy tobb forduldn keresztiil az
ajanlatkérével egylitt folytatjdk le a parbeszédet. Végiil az ajanlatkérd felszolitja a
résztvevoket a végsd ajanlat megtételére.

Ez az eljarasfajta nem annyira kozkedvelt, mivel a térvényi szabalyozéasa nagyon
szigorl, annak ellenére, hogy a kozbeszerzés targya ennél a fajtanal valtozhat a

legnagyobb mértékben.

2.2.3. Egyéb eljarasfajtak

A versenyparbeszédhez nagyon hasonld a targyaldsos eljaras, amely lehetdség
azonban kevésbé van torvényileg szabalyozva. Célja, hogy az ajanlatkérd a legkedvezObb
arat és minGséget kaphassa meg a palyazas soran. Erdekesség, hogy az elnevezéssel

3

ellentétben a kozbeszerzést altalaban nyilvanosan® hirdetik meg, amire mindenki

jelentkezhet. Igy elveszik annak az eldnye, hogy egy ajanlatkérd a multbeli tapasztalatok

¥ Létezik hirdetmény nélkiili valtozata is, de annak a szabalyozéasa nagyon szigoru.
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alapjan, csak azzal a vallalattal kezdjen el targyalni, akivel mar egyszer sikeresen
egylttmiikodott. Ezaltal az eljaras nehézkessé valhat.

A kozpontositott kdzbeszerzések esetében hasznalatos a keret-megallapodasos
eljaras. Ez az eljarasfajta nem két szakaszbol, hanem két részbdl all. Az elsé részben
lefolytatnak egy nyilt, meghivasos vagy targyalasos eljarast. A folyamat végén kialakul
egy keret-megallapodas. Ez alapjan az ajanlatkéré tobb vallalattal kothet kiilonbozo
eszkozokre vonatkozo megallapodasokat a masodik rész soran.

Lefolytathato gyorsitott eljaras is a kozbeszerzések esetében. Ez akkor fordulhat
eld, ha eldre tudott, hogy az eljaras a torvényben foglalt keretek kozott nem folytathato le,
a kozbeszerzés targyaval kapcsolatos hataridék miatt. Ilyenkor lehetdség van gyorsitott
kozbeszerzési eljarés kiirasara.

Ha a kozbeszerzés sordn egy tervezd valasztasara keriilne sor, akkor a térvény
lehet6séget biztosit arra, hogy az ajanlatkérd tervpalyazati eljarast hirdessen ki. Ezzel a
lehetdséggel azonban nem nagyon élnek a gazdasagi szereplok, mivel a jogalkotdk az ide
vonatkoz6 torvény megalkotdsakor talbonyolitottdk a szabdlyozoi kornyezetet.
(Vordsmarty Gyongyi — Téatrai Tiinde, 2010)

Miutan megvizsgaltuk a kdzbeszerzési eljarasok fajtait, térjliink at a kozbeszerzeési

torvény torténeti alakulasara.

2.3. A kozbeszerzési torvény torténete

A kozbeszerzési rendszer elemzése soran elkeriilhetetlen, hogy a szabalyozoi
kornyezetet is megvizsgaljuk. Mivel kozpénzek elosztasarol van szo, ezért fontos, hogy a
szabalyozas megfeleléen ki legyen dolgozva. Igy ebben a fejezetben szeretném attekinteni

a kozbeszerzési torvény kidolgozasanak legfobb allomasait.

2.3.1. A kezdeti szakasz

A rendszervaltds eldtt csak versenytargyaldsok lebonyolitasara hoztak Iétre
torvényeket ¢€s rendeleteket, igy a 90-es évekre sziikségessé valt egy kozbeszerzésekrol
sz0lo6 torvény megalkotasa. 1995. november 1-én Iépett hatdlyba Magyarorszdgon az els6
kozbeszerzési torvény. Ez a torvény fektette le a hazai kozbeszerzési rendszer alapjait. A

torvény megalkoto6i alapvetden az unidés normakra, a nemzetkdzi szabéalyokra és az eldtte
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meglévd hazai szabdlyokra tdmaszkodtak. Hatalmas feleldsség harult rajuk, mivel egyik
naprol a masikra egy teljesen 01j rendszert kellett 1étrehozniuk, amelynek ki kellett zarnia a
torvénytelenségbdl adodo visszaéléseket. Ennek a célnak nagyrészt megfeleltek, de a
torvény terjedelmébdl is latszik, hogy még csak kezdetleges torvény volt. A mai
torvényben megtalalhato 400 paragrafus helyett a 1995-6s még csak 90-et tartalmazott. A
célok kozott elsddlegesen a hazai ipar védelme volt a megfigyelhetd, igy protekcionista
eszk6zok 1s megtalalhatoak a térvényben.

1999. szeptember elsején 1épett életbe az alaptérvény modositasa, amely az elsd
par év tapasztalatai alapjan probalta kijavitani a felmeriilé hibakat. A torvénybe szdmos
modositas keriilt bele azért, hogy a térvényhozok céljai jobban érvényesiiljenck a
gyakorlatban, kiilondsképpen az ajanlatok 0Osszehasonlitaisa soran az objektivitas
megteremtése céljabol. Az egyik ilyen valtoztatds a hirdetmény nélkiili targyaldsos
eljarasok elterjedését probalta megakadalyozni. Ez az eljarasfajta korabban vonzé volt a
tendereztetok korében, mivel ki tudtdk valasztani, hogy kivel szeretnének szerzddni. Az
1999-es torvény nagyobb jogkort biztositott a Kozbeszerzési Bizottsagnak az eljarasok
vizsgalata sordn. Ennek eredményeképpen az ilyen jellegli eljarasok szama a felére
csokkent. Ezzel a torvénymodositassal indult el egy maig tartdo kedvezotlen folyamat. A
modositas megnovelte a jogorvoslat benytjtisara jogosultak korét. Igy egyre tobben
kezdtek el jogorvoslati kérelmeket benyljtani és az eljarasok egyre inkabb elhuzoddtak.
Ezzel parhuzamosan a vallalatok egyre kevésbé biztak a kozbeszerzési eljarasok
tisztasagdban, ami szintén gerjesztette ezt a folyamatot. (Dr. Boros Anita — Dr. Tatrai

Tiinde, 2011)

2.3.2. A jogharmonizaci6 idészaka

Magyarorszag Eurdpai Unios csatlakozasaval a kozbeszerzési torvényt is at kellett
alakitani Uigy, hogy harmonizéaljon az eurdpai jogrenddel. Ennek eredményeképpen jott
létre a 2003. évi CXXIX. torvény a kozbeszerzésekrdl, ami 2004. majus elsején Iépett
hatalyba. A torvényhez kapcsolddo rendeletek szama 4-5-szordsére novekedett. Emellett
az 1d0 rovidsége, illetve a szakemberek hidnya miatt elég felkésziiletleniil érte a torvény a
jogalkalmazdkat. Ennek ellenére a torvény elérte céljat, hogy harmonizéaljon az eurdpai

jogrenddel és egységesebb legyen.
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Harom alapelvet fogalmaztak meg a torvény megalkotasakor: a nyilvdnossag
érvényesiilése, az esélyegyenldség ¢és az egyenld elbands elvét. A nyilvanossag
szempontjabol kotelezévé tették az ajanlatkéronek, hogy nyilvanosan hirdesse ki a
palyazat meginditasat, illetve késdbb az eredményét a Kozbeszerzési Ertesitdben. Ezt az
ajanlatkérék az Eurdpai Unid hivatalos lapjaban is kotelesek megtenni, ha a kozbeszerzés
értéke elérte az ide vonatkozd értékhatar szintjét. Az egyenldség elve értelmében az
eléirasok tartalmazzak, hogy milyen moddon kérhetik szamon az ajanlatkérok az
ajanlattevoktol a pénziigyi, a gazdasagi és a miiszaki adatokat. Az egyenld elbanasmod
elvét pedig egyértelmiien a kiilfoldi cégek érdekében kellett szabalyozni. Ugyanis az ezt
megeldzé szabalyozasok tartalmaztak olyan paragrafusokat, amelyek a belfoldi cégeket
részesitették eldnyben. Ezeket a 2003-as torvényben mar kijavitottdk. (Bekes Katalin,
2008)

A Kozbeszerzések Tanacsanak feladatkore is boviilt. A torvény kimondta, hogy a
Tanacsnak kotelessége utmutatdkat, ajanlasokat és jegyzékeket késziteni, illetve
szorgalmazni a kozbeszerzési oktatast annak érdekében, hogy a kdzbeszerzési kultura

minél hatékonyabban fejlédjon Magyarorszagon.

2.3.3. Az elmult évek valtozasai

A 2003-as torvényt eldszor 2005 végén modositottak. Ekkor a torvény kozel
harmada valtozott meg. Tobbek kozott ésszerisitették az allamhaztartds kdzbeszerzési
kiadasait és nyilvanosan ellendrizhetdvé tették a kozpénzek felhasznalasat. Emellett
pozitiv valtozasok jelentek meg a kozbeszerzési szakemberképzés teriiletén. A
véllalatoknal megfigyelhetd volt az elmozdulés a tudatossag, a tervezés és a szakmaisag
iranyéba.

A torvény 2008-as modositasa jelentds valtozast hozott a gazdasagi életben.
Egyszerlsitette a kozbeszerzési rendszert, csokkentette az adminisztrativ terheket és
javitotta a palyazatok atlathatosagat, illetve a verseny tisztasagat. A kiilonb6zd
értékhatarokhoz tartozd eljardsrendek szadmat lecsokkentették kettére, igy mar csak a
kozosségi €és a nemzeti €rtékhatart kell figyelembe venni a dontésnél. Emellett gazdasagi
szempontbol fontos valtoztatas volt, hogy 0sztondzni probaltdk a kis- ¢és
kozépvallalkozdsok kozbeszerzési eljarasokban torténd részvételét. A modositasi

rendelkezések koziil szamos eredményesnek bizonyult.
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2010-ben is életbe 1épett egy mddositas, amely az ajanlatkérdk érdekeit probalta
védeni. Eltorolték azt a paragrafust, amely érvénytelennek nyilvéanitotta azokat az
eljarasokat, melyeknél csak egy ajanlat maradt versenyben a biralati szakasz utan. ( Dr.
Boros Anita — Dr. Tatrai Tiinde, 2011)

Az eddig tapasztalt legkomolyabb valtozdas a 2011. évi CVIIL torvény
¢letbelépésekor volt megfigyelhetd. A torvény terjedelme csokkent, mivel tobb fontos
teriilet kikeriilt a torvénybdl ¢és 1Un. végrehajtdsi rendelet formajaban kerdlt
megfogalmazasra. Ez azért elényds, mivel a rendeleteket kevesebb adminisztracioval lehet
moédositani. Erdekes, hogy ez a valtoztatas a tervezettel ellentétben csak harom nappal a
bevezetése elott lett nyilvanos, igy a szakemberek nem tudtak ra felkésziilni. Valtozott a
nemzeti eljarasrend is. A torvény hatdlyba 1épésétdl az unids értékhatart el nem érd
kozbeszerzéseknél lehetdség van sajat szabalyok szerint eljarast inditani. Ezt kiilon
kormanyrendelet szabalyozza, de a kovetkezményei még nem lathatdak. Jelentds valtozas
még, hogy kiilon kell nyilatkozni arr6l, hogy az ajanlattevé nem off-shore cég, igy
eldosegitve a csalasok megeldzését. Aranytalanul alacsony ellenszolgéltatds esetében
tovabbra is kotelezd az ellendrzés, de ennek a megallapitasa egyszeriibbé valt.

Az 1j torvény gazdasagi hatdsairol még nem lehet hosszu tava kovetkeztetéseket
levonni, viszont az lathatd, hogy mar januar elsejével életbe 1éptek a torvény aprobb

modositasai. (2011. évi CVIII torvény a kdzbeszerzésekrol)
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3. A vallalati beszerzések

A koOzbeszerzési folyamat és torténeti hattér attekintése utan térjiink at a vallalati
beszerzési dontések vizsgalatara. A beszerzési eljaras egy mas vilagot képvisel, mint a
kozbeszerzések. Itt nem elsdsorban a torvények hatdrozzdk meg a milkddési kereteket,
hanem a vallalatok piaci szempontok szerint alakitjdk ki beszerzési kulturdjukat. El6szor
tekintsiik at, hogyan valtak Magyarorszagon a beszerzési tenderek egyre fontosabba a
vallalatokon beliil, majd vizsgédljuk meg, hogyan zajlik a beszerzések folyamata. Az
elemzés soran egy interju is a segitségemre lesz, amit egy magyar nagyvallalat beszerzési

teriiletén dolgoz6 munkatarsaval készitettem el.

3.1. Torténeti attekintés

A rendszervaltas el6tt Magyarorszdgon teljesen mas rendszer volt érvényben a
beszerzések teriiletén. A hidnygazdasag éveiben eltérd prioritasok voltak megfigyelhetdk
az europai normakhoz képest. A 90-es évekre megsziintek az ellatasi lancok esetében
felmeriild nehézségek, sOt egyszerli eszkozokkel a beszallitok versenyeztetése is
megoldhat6 volt. Ebben az idészakban a hagyoményos felfogas volt jellemzd a hazai
gyakorlatra. A 80-as évekbeli beszerzési kultiirahoz volt hasonld, amelyben csak az ar, a
mindség és a szallitdsi id0 volt a fontos. Ezt nevezziik reaktiv szemléletnek, amely
dontéen az operativ célok kiszolgéalasat tlizte ki feladatdul. Hatranya a reaktiv
szemléletnek, hogy csak az egyes tranzakcidkra koncentral, igy nem tudja kihasznalni az
iparagak kapcsolataibdl szarmazé piaci lehetdségeket.

A hazai beszerzési gyakorlatban az ezredforduld jelentette a fordulopontot. Ez
dontéen a beszerzés logisztikaval vald szoros kapcsolata miatt alakult igy. A
rendszervaltds utan a tulajdonosok a hatékonysdg novelését helyezték eldtérbe, és ez
leginkabb az integralt logisztikai szemlélet keretében volt megvaldsithatd. Emiatt
iddlegesen a beszerzési rendszer hattérbe szorult. Sok eurdpai orszagot megeldzve
Magyarorszagon tobb Iépcs6t kihagyva hirtelen a logisztika legmodernebb elméletét

kezdték oktatni. Mivel a magyar vallalatoknak ebben az iddszakban hatalmas
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készletallomanyai voltak, igy jelentds hatékonysagbeli javulas volt elérhetd a készletezési
szint megfeleld bedllitasaval. (Vordosmarty Gyongyi, 2012)

A logisztikai fejlédés azonban a 2000-es évek elején elérte azt a szintet, ahol mar
csak komoly technikai fejlesztéssel lehetett volna javitani a hatékonysdgon. Ebben az
idészakban keriilt a figyelem kozéppontjaba a vallalati beszerzés. A beszerzések
feladatkore kiszélesedett. Ekkorra mar nemcsak a termeléshez sziikséges termékek
beszerzésére voltak jok a vallalati tenderek, hanem a miikddéssel kapcsolatos egyéb
kiadasok, szolgaltatdsok beszerzésében €s a beruhazasok tervezésében is szerepiik volt.
Vorosmarty Gyongyi (2010) igy foglalta 6ssze kdnyvében a modern beszerzés szerepét a
véallalatokon beliil: ,, A beszerzés feladata a vallalati célok elémozditasa a kiadasok feletti
kontroll biztositasaval és a piaci lehetdségek optimdlis felhaszndldséval”( Vordsmarty
Gyongyi — Tatrai Tiinde, 2010, 22. oldal). Ezt nevezziik aktiv szemléletnek, amelyben a
tamogassa a piaci lehetdségek kihasznalasaval.

Manapsag a papir alapa vallalati tenderek helyett elterjeddben van az e-aukcids
beszerzési rendszer. Ennek nagy eldnye, hogy kialakul egyfajta versenyeztetési rendszer,
illetve az online feliiletnek koszonhetden sokkal gyorsabb is. Ezt a lehetdséget a
dolgozatom egy kés6bbi pontjaban fogom bemutatni.

Az interjim targyaul kiszemelt vallalatnal is megfigyelhetdek voltak az el6z6
pontokban leirt valtozasok. Kezdetben csak par ember foglalkozott beszerzésekkel és csak
a mikodéshez sziikséges termékeket szerezték be. Renddrként tekintettek a vallalat
beszerzési részlegére. Innen ered a ,,watch dog” ginynév is, mivel a tobbi osztaly annyit
latott csak beldliik, hogy engedélyezték-e az adott beszerzést vagy sem.

Manapsag mar a szervezet egyik elismert osztalya a beszerzés, és az operativ
teendok mellett a stratégiai tervezésben 1is komoly szerepet jatszanak. Eleinte
kozgazdaszok végeztek ezeket a feladatokat, de most mar egyetemi masoddiplomas
képzés 1s indult a Budapesti Corvinus Egyetemen, ahol beszerzési szakembereket
képeznek. Ezek a szakemberek iizleti partnerekké valtak, akik napi szinten interakcioba
kertlilnek a vallalat tobbi osztalyaval. Kialakult egyfajta szolgaltatoi attitlid, amelyben a
kommunikécios képességek is fOszerepet jatszanak. Rugalmasnak kell lenniiik a tobbi
osztallyal valo kapcsolattartds soran is. Alapvetden ki kell szolgdlniuk az igényeiket, de
mérlegelniiik kell az ar és a mindség kozotti atvaltasi aranyt (trade off-ot). Ilyenformén a

beszerzési osztaly a szervezet miikddésének egyik elengedhetetlen részévé valt.
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3.2. A beszerzések fajtai

A beszerzés teriiletei a szakirodalomban sem mutatnak egységes képet. Minden
vallalat a sajat mukodéséhez igazitja a tendereztetést, igy iparaganként valtozik a
csoportositas. Alapvetéen azonban el tudunk kiiloniteni két csoportot: a direkt és az

indirekt beszerzéseket.

3.2.1. Direkt beszerzések

A direkt beszerzések a vallalat termeléséhez kapcsolodnak. Ezek szolgaltatjak az
inputot, amelyet késébb fel tudnak haszndlni a vallalat altal eléallitott termékhez vagy
szolgaltatdshoz. A direkt beszerzéseken beliil tobb termékcsoportot kiilonboztethetiink
meg:  alapanyagok, félkész  termékek, alkatrészek, kiegészitd  termékek,

csomagoldanyagok, szolgaltatasok és jrafelhasznalasra keriilé termékek.

3.2.2. Indirekt beszerzések

Indirekt beszerzés alatt azoknak a szolgaltatasoknak és termékeknek a beszerzését
értjiik, amelyek kozvetleniil nem kapcsolodnak a vallalat termeléséhez, de a szervezet
operativ miikodéséhez elengedhetetlenek. Ezek nagyon heterogén csoportot alkotnak,
mivel a termelésen kiviili 6sszes sziikséges termék és szolgaltatas beszerzését ide soroljuk,
igy altalanos érvényli tulajdonsigaik nincsenek. Ilyenek Ilehetnek példaul az IT
szerzOdések, a gépkocsipark beszerzése, a takaritds, a HR szolgaltatdsok, a konzulens
tipusu szerzddések, a tandcsadoi szerzddések, a biztonsagi szerzOdések vagy akar az
egyszerl irodai eszk6zok beszerzése. Kiilon kiemelendd az energia beszerzés, mely teriilet
nemrég keriilt a beszerzési osztalyokhoz a piac liberalizacidja miatt. A monopol rendszert
felvaltd piac Osszetettsége miatt nagy odafigyelést kovetel meg a szakemberektdl.

(Vorosmarty — Tatrai, 2010)
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3.2.3. E-aukciok

Ugyan az e-aukcié nem sorolhatdo az direkt és az indirekt beszerzések mellé
harmadik fajtanak, viszont egy moddszer a beszerzések lefolytatasara, ami egyre jobban
elterjed a vallalatok korében.

Az e-aukcio célja a palyazat feltételeiben ismertetett termék, vagy szolgaltatas
beszerzése. Amikor csak az ar versenyeztetése a cél, akkor a tender kiirdja egy nyit6 arat
hataroz meg, és a potencialis szallitok egyre alacsonyabb arat kindlva versenyeznek a
tender elnyerésért. Ezen kiviil lehet6ség van még a szallitdsi- és a fizetési hataridd
versenyeztetésére is. Egyszerre akar tobb termékkel kapcsolatos aukcio is lefolytathato
kiilon-kiilon vagy Osszekapcsoltan is, illetve az e-aukcid utan még lehetdség van a
szallitokkal vald személyes targyalésra is. Hatalmas eldnye, hogy j6 mindségt termékek
¢s szolgaltatasok szerezhetdek be a piacon elérhetd legjobb aron, rdadasul a beszerzési ido
is lerovidiil. Ennek kdszonhetd, hogy egyre tobb vallalat atall az e-aukcids beszerzésekre.

Ezt az 4ltalam készitett interju is aladtdmasztotta.

3.3. A beszerzések folyamata

A beszerzés folyamata is valtozott az elmult években. Talan a legnagyobb valtozas
a proaktiv szemléletmadd elterjedése. Ez azt jelenti, hogy a beszerzés folyamata mar nem a
kiilonbozd osztalyok 4ltal benyujtott specifikacioval kezdddik, hanem a beszerzési
szakemberek is segitenek az igények meghatdrozasanal. A folyamat késObbi fazisaiban
pedig végig egyiittmiitkodnek az adott szervezeti egységgel a beszerzés lebonyolitasaban.

Ennek a szemléletmodnak a tiikrében tekintsilk at a beszerzés folyamatat. A
folyamat leirdsa a vallalatnal készitett interjum €és Vorosmarty Gyongyi (2010) kdnyve
alapjan késziilt el. Vorosmarty Gyongyi konyvében ugyan csak két szakaszra bontja a
folyamatot, viszont én fontosnak taldltam a tender kiirdsanak részletesebb bemutatasat.

Igy a folyamat harom részre oszthato: el6készito, kiird és ajanlatkezelési szakaszra.
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3.3.1. Elokészito szakasz

A proaktiv megkdzelitési mod szerint manapsag a beszerzési osztalyokon dolgozok
kiirasara lehet sziikség. Emellett a kiilonb6z6 osztalyokon felmeriilnek igények. Ilyen
esetben a szakteriileten dolgozoknak specifikaciot kell késziteniik. Ez egy olyan
dokumentum, amelyben rogzitik, hogy milyen termékre van sziikségiik, milyen
paraméterekkel. A folyamatnak ebben a szakaszaban 1€p be a beszerzési szakemberek
feleldssége. Nyilvanvaldéan a miiszaki teriileten dolgozok a legjobb mindséget szeretnék
beszerezni az 4artél fiiggetleniil. fgy a beszerzési szakembereknek konfliktust kell
vallalniuk azért, hogy megtalaljak a mindség és az ar kozti megfeleld atvaltast. A pontosan
kialakitott specifikacioval sokat sporolhatnak a tender kiiroi.

A beérkezett igények kezelésére segitségiil lehetnek a historikus adatok az ezt
megeldzden lezajlott hasonld tenderekrdl, illetve az eddig megismert beszallitok. Ha
viszont még nincs tapasztalatuk az adott teriileten, akkor érdemes elvégezni egy
piackutatast® a lehetséges palyazok korében. Ezen feliil még lehet6ség van a beszallitotol
vald elézetes informaciokérésre (Request for Information, RFI). Ez az ajanlatkérés még

nem jar semmilyen kotelezettséggel, pusztan a tender pontosabb kiirdsat szolgélja.

3.3.2. Kiirasi szakasz

Ha a véllalat mar rendelkezik a kelld informéciokkal, akkor kialakitjdk a palyazati
szempontokat. Az interji soran megismert vallalatnal két f6 szempontrendszert alakitanak
ki: technikai €s kereskedelmi szempontrendszert. A technikai szempontokat a specifikacio
alapjan hatarozzak meg. A kereskedelmi oldalon pedig lehet az ar, a fizetési hataridok, a
szallitasi hataridok, a piaci helyzet vagy akar a megbizhatosag is. Ezek utan fiiggvények
segitségével meghatarozzak az egyes szempontokhoz tartoz6 stlyokat. Ennél a vallalatnal
altalaban a kereskedelmi érték 60%-o0s, mig a technikai érték 40%-os sullyal szamitodik.
Komplexebb tendereknél, ahol a miszaki részletek jobban szamithatnak, ott 50-50% lehet
az ardny. Természetesen ez kiilonbozd vallalatoknal kiilonbozden alakulhat. Egy
gyakorlati példan részletesebben bemutatom majd a tenderek kialakitasat a dolgozatom

utolso fejezetében.

* Market intelligence
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3.3.3. Ajanlatkezelési szakasz

Az ajanlatkezelési szakaszban a tender kiirdja a beérkezett ajanlatokon kiviil
kiildhet részvételi felhivast (Request for Participation, RFPP) a vallalatoknak. Ez egy
felkérést jelent, amelyben az ajanlatkérd jelzi, hogy szamit az adott vallalatra a palyazat
soran. Az RFPP lehet regisztracio vagy eldzetes mindsités a vallalatrél, de mindenképpen
kotelezettségekkel jar mindkét fél szamara.

A beszallitoktol vald ajanlatkérésre sok lehetdség van. Ilyenek lehetnek az RFQ
(Request for Quotation) vagy az RFP (Request for Proposal). Elébbi esetében egy
arajanlatot kérnek a beszallitotol, mig utdbbinal az 4&r mellett inkdbb a szolgaltatas
mindségére kivancsiak. Manapsag egyre elterjedtebb forma az ajanlatok versenyeztetésre
az e-aukcio.

Ha megvan a gydztes ajanlat, akkor a felek megkotik a szerzédést. A beszerzésnek
fontos feladata még, hogy nyomon kovesse a megrendelést. Igy elvégzik a megrendelés
nyilvantartdsat, a visszaigazolds ellendrzését €és a szerzddés esetleges modositasainak

figyelemmel kisérését. (Vorosmarty Gyongyi — Tatrai Tiinde, 2010)
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4. A két eljarasfajta osszehasonlitasa

A két eljaras Osszehasonlitdsakor fontos megjegyezni, hogy hasonld igények
kielégitésére jottek l1étre, viszont eltérd lehetdségek mutatkoznak a palyazatok kiirasakor.
Eldszor nézziik meg, hogy a torvényi hattér szerint milyen hasonlosagokat figyelhetiink
meg.

Dolgozatom masodik fejezetében bemutattam a kozbeszerzések torvényi
vonatkozasat, melynek alapveté célja a kozpénzekbdl gazdalkodd intézmények
szabalyozasa. Magyarorszdgon még csak 17 éve beszélhetiink kozbeszerzési kulturarol,
igy még alakuléban van a szabalyozds. A magyar emberek ugy gondolnak erre az
eljarasra, mint a korrupcid egyik f6 eszkozére. Valdsziniileg ennek is koszonhetd, hogy a
kozbeszerzési torvény az egyik legszigoribb szabalyozas. A szigoritdsoknak hala az
eljaras szinte minden részére van valamilyen megkotés, viszont ezeknek kdszonhetden a
folyamat hosszuva és nehézkessé valt. Ugyanakkor erre sziikség is van, mivel a palyazok
minden eszkozzel megprobaljak kijatszani a tenderek kiirasait. Igy a kozbeszerzési
torvény kettds feladatot lat el: szabalyozza az ajanlatkérdket a korrupcié elkeriilése végett
¢és probalja megalkotni azt a kdzbeszerzési rendszert, amelyben a legjobb ajanlat nyeri el a
palyazatot. A vallalati tendereknél a tdrvényi hattérnek kevesebb szerep jut, csak
trosztellenes torvények szabdlyozzak a beszerzést. A beszerzés folyamatat inkabb a belsd
szabalyozasok alakitjak. Az ilyen szabdlyrendszerek a dokumentacié részleteirdl, a
palyazok engedélyeinek vizsgélatardl és a szerzddéskotés elemeirdl fogalmaznak meg
eléirasokat. A piaci alapon miikddé vallalatok igy sokkal hatékonyabban tudjak a
beszerzéseiket elvégezni, mint ha a kozbeszerzési torvények vonatkoznanak rajuk is.

Erdemes a tenderek folyamata szerint is Osszehasonlitani a két eljarasfajtat. Az
eljarasok szakaszai kozott sok hasonldésag mutatkozik. Ugyanugy van egy elokészitd
szakasz, amely utdn a tender kiirasa kovetkezik, végiil pedig elbirdljak a palyazatokat.
Leginkabb az eljarasok kotottségében mutatkoznak kiilonbségek. A kozbeszerzési
eljarasoknal az elokészitd szakasz nagyon preciz tervezést igényel, mivel a kiirdson mar
utdlag nem lehet valtoztatni. A dolgozatom késébbi fejezeteiben lathatod lesz, hogy a
tender kiirasanal elkovetett hibak sulyos milliokba keriilhetnek a kozintézményeknek. A

vallalati tendereknél ugyanakkor nincs meg ez a kotottség. Az altalam készitett interju is
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alatdmasztotta ezt a gondolatot. A kdzbeszerzéseknél eléforduld versenyparbeszédhez
hasonlé a vallalati tendereztetés. A beszerzési osztaly készit egy tervezetet, hogy mit
szeretne beszerezni. Ezek utan elindul a kommunikécié a beszallitok €s az ajanlatkérd
vallalat kozott. A palyazok a beszerzés targyat €és az arakat is alakitjak, targyaldsos vagy e-
aukcids rendszerben. Ha esetleg eldfordul olyan, hogy a palyazé a hatéridd lejartaig nem
tudja feltolteni a sziikséges dokumentumokat, viszont jelzi, hogy csak technikai okokbdl
késte le a hataridot és egy oran beliil feltolti a kért fajlokat, akkor a tender kiir6ja donthet
ugy, hogy ezt az ajanlatot is elfogadja. Ez a fajta rugalmassag a kozbeszerzéseknél
elképzelhetetlen.

Hasonld kotottség figyelhetd meg a szubjektiv szempontok szerepeltetésénél. A
vallalati tendereknél nem mindig az nyer, aki a legjobb ajanlatot adja. Tanacsadoi
szerz6déseknél példdul nagyon fontos a bizalom. Ha a gydztes palydzonak nincs meg a
megfeleld referencidja az adott terlileten, akkor lehet, hogy masik céggel kotnek
szerz6dést. A kozbeszerzéseknél a legjobb ajanlat visszautasitasanak lehetdsége nem all
fenn.

Erdekes még megvizsgalni az online feliileten torténd palyazast. A beszerzések
esetében gyakorlatilag ez a jovo. A cégek egyre tobb tendert irnak ki e-aukcids formaban,
mivel ezzel jobb eredmények érhetéek el. A kdzbeszerzések esetében Magyarorszagon az
elektronikus érlejtés nem tud ilyen szerepet betdlteni. Tul szigora a szabalyozés és nincsen
megfeleld szoftver az elektronikus arlejtés elterjedéséhez.

Osszességében megallapithatd, hogy a hatékonysidg szempontjabol a véllalati
beszerzések eredményesebbek. A kozbeszerzési eljarasokat a finanszirozas formaja miatt
szabalyozni kell. Azonban a szabalyozas til bonyolult és biirokratikus, igy az eljarasok
hosszuva és koriilményessé valnak. Ennek ellenére még mindig vannak olyan lyukak a
rendszerben, amelyeket kihasznalva a palyazok draga ajanlatokkal tudnak nyerni. A
vallalati tendereknél a piac alakitotta ki a rendszert. A rugalmassadgnak koszonhetéen
szinte mindig a legjobb ajanlat nyer, igy a beszerzés eléri a céljat. Természetesen nem
lehet a kozbeszerzések helyett a vallalati beszerzéseknél kialakult eljarasokat hasznalni, de

néhany elem atiiltetése a kozbeszerzési rendszerbe javulast hozhatna.
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5. Tobbszempontu dontési problémak

A mindennapok soran sokszor keriiliink dontési szituacioba. Egyes eseteknek csak
kisebb jelentésége van, igy nem szanunk a dontés megfontolasara annyi 1d6t (Mit egyek
reggelire?). Mas esetekben a dontésiink befolyasolhatja az egész tovabbi életpalyankat
(Melyik egyetemre jelentkezzek?). Erdemes megfontolni, hogy a fontosabb dontések
esetén hosszas vizsgalddasba kezdjiink, esetleg modszertani eszkozoket is segitségiil
hivjunk. Természetesen ezt a mindennapi életiink soran nem tessziikk meg sokszor, mert
nincs elég 1idéonk r4. Egy vaéllalat ¢életében azonban minden dontés komoly
kovetkezményekkel jarhat, igy ezeket érdemes moddszertani szabalyok szerint meghozni.
Az ilyen jellegi tobbszemponti dontési problémak megoldasaban segit a dontéselmélet
tudomanyos hattere.

Eldszor ismerkedjiink meg néhany dontéselméleti alapfogalommal, majd tekintsiik
at a dontés folyamatat. (Temesi Jozsef, 2002)

Dontéshozé: A dontéshozo feleléssége meghozni az adott dontési szitudcidban a
legjobb dontést. Felismeri a dontési problémat, felkutatja a lehetséges alternativakat és egy
elére meghatarozott szempontrendszer szerint dont. Szadmuk szerint lehetnek egyéni vagy
csoportos, mig magatartasuk szerint raciondlis vagy irracionalis dontéshozok. A racionalis
dontéshozokrol feltehetd, hogy optimalizald szemléletben dontenek. Ez azt jelenti, hogy a
sajat preferenciaikat figyelembe véve a lehetd legjobb alternativat probaljak meg
kivalasztani. Azonban eléfordulhat, hogy nem az optimalis megoldast keresik, hanem csak
egy kielégité alternativa elfogadasara torekszenek. Ezt nevezzik korlatozott
racionalitasnak. Altalaban informaciohiany esetén fordul ilyen el6.

Alternativa: Az alternativak a dontési helyzet lehetséges megoldasainak felelnek
meg. A dontéshozatal folyamatanak egyik elsé és legfontosabb feladata az alternativak
megadasa. A dontési szituacid elvben rendelkezhet véges, megszamlalhatéban vagy
megszamlalhatatlanul végtelen sok alternativaval. Az alternativdk kozotti kapcsolat is
lényeges a dontés meghozatalakor. Lehet kozottik laza kapcsolat vagy akar alkothatnak
szorosan Osszefiiggd rendszert is. Egyes modellekben az alternativdkhoz tobb, ismert vagy
becsiilt valdszintiségli esemény is tartozhat. A dolgozat keretei azonban nem teszik

lehetdvé a statisztikai dontéselmélet részletesebb vizsgalatat.
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Kritériumok, célok: A dontési feladat céljanak azt az allapotot nevezziik, amelybe
a dontéshozd el szeretne jutni. A szempontok megaddsaval a célok szdmszerlsithetd
formaban fogalmazhatéak meg. A jol definidlt dontési feladatokban a kritériumok

Osszességének rendelkeznie kell az alabbi tulajdonsagokkal:

»teljesség: ne maradjon ki egyetlen fontos jellemz6 sem;

e operacionalizalhatosag: elemzésre alkalmas tényezokrol legyen szo;

e felbonthatosag: az értékelési folyamatban az alternativékat az adott tényezd
szerint kiilon is vizsgalhassuk;

e aredundancia kiszlirése: ne legyen ismétlodd, halmoz6do szempont;

e minimalitas: ne létezzen egy masik, kisebb elemszdmu tényezdhalmaz,

amelyik ugyanolyan jol leirja a problémat.” (Temesi Jozsef, 2002,18-

19.oldal)

5.1. A dontési folyamat

A dontéshozatal folyamatat tobb szakaszra bonthatjuk, melyek mindegyike fontos
abbol a szempontbol, hogy a végén helyes dontést hozzunk.

Az elsé szakasz a dontési probléma felépitése. Eldszor meg kell hatarozni a
dontéshozo kilétét. Az iskoldban az osztalyzas soran a tandr az egyediili dontéshozo,
viszont komolyabb palydzatoknal csoportos dontéshozatalrol beszélhetiink. Ebben az
esetben donthetnek a bizottsag tagjai a sajat szakteriiletiikre vonatkoz6 kritériumokrol,
vagy az Osszes kritériumrdl kozdsen. Az utdbbi esetben akidr minden dontéshozo
kiilonboz6 szavazati aranyt (szavazderdt) kaphat. Ezutdn megfogalmazzuk azt a célt, amit
a dontéssel el szeretnénk érni. Ilyen cél lehet példaul, hogy felallitsunk egy rangsort a
palyazatra jelentkezd vallalatok kozott vagy megtalaljuk valamilyen munkahelyi pozicid
betdltésére a legalkalmasabb jeloltet.

Ezutan jon a szempontok meghatdrozasa. Itt objektiv és szubjektiv szempontokat
kiilonboztethetiink meg. Az el6bbi kdnnyen szdmszerisithetd és egyértelmiien sorrendbe
allitta az alternativakat. A szubjektiv szempontok mar nem ilyen egyértelmiiek. A
dontéshozd egyéni preferenciditél fiigg a szempontok alapjan kaphatd eredmény.
Osszetettebb feladatok esetén a fészempontok tovabbi alszempontokra bonthatéak, igy a
szempontokat célszerti egy fastruktirdba rendezni. Azokat a szempontokat, amelyeknek

mar nincsenek alszempontjai, levélszempontoknak nevezziik. (Temesi Jozsef, 2002)
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Dontési szitudcidk sordn a szempontok altaldban nem egyforman fontosak. Ki kell
alakitani egy olyan rendszert, amely Osszhangban van a dontéshozo céljaival és a
szempontok kiilonbdzo stlyokat kapnak a fontossaguk szerint. Ez nem konnyl feladat,
mivel a fontossagnak nincs kiilon mérdszama vagy mértékegysége, igy a dontéshozok
preferenciait feltérképezve kell becslést adni arra, hogy az egyes szempontok mennyire
fontosak a dontés szempontjabol. A szempontok sulyozdsanak megadasara tobb eljaras is
a rendelkezésiinkre all, de a megfeleld kivalasztdsa nehéz feladat (Dr. Bozoki Séandor,
2006). A kovetkezd fejezetben bemutatok két lezajlott magyarorszagi kozbeszerzési
eljarast, amelyben a stlyok kozotti atvaltasi arany kiemelkedd szerepet kapott.

A kovetkezd 1épés az alternativdk megadasa ¢és sziikség esetén az
alternativahalmaz lesziikitése. Az 0sszes alternativat meg kell vizsgdlnunk ahhoz, hogy a
lehetd  legjobbat  valaszthassuk  ki. Sok  palyazat  esetében  érdemes
minimumkovetelményeket meghatarozni. Klasszikus példak erre a kozbeszerzési
palyazatok. Eléfordul, hogy egy palydzo gy probal meg elérébb keriilni a palyazati
rangsorban, hogy nagyon alacsony arat kinal, viszont nem felel meg a szakmai
kovetelményeknek. Ez nem egyezik meg a dontéshozo céljaival, igy az ilyen palyazatokat
ki kell zarni az eljarasbol.

A dontési probléma megoldasa soran a kvalitativ (nem szamszer(i) szempontokat
szamszer(isiteni kell, hogy az elemzés elvégezhetd legyen. Ezek utan érdemes
mértékegységtdl fliggetlen adatokat eldallitani, hogy az alternativak dsszehasonlithatoak
legyenek. Igy minden alternativdhoz pontszamokat tudunk rendelni a levélszempontok
szerint, majd ezeket a szempontsulyokkal, mint szorzokkal, Osszegezziik. Végil a
dontéshozo kiértékeli az eredményeket és meghozza a végsd dontést.

Arra, hogy a dontéshozo melyik modellt vagy dontési mddszertant valasztja egy
tobbszempontu dontési probléma megoldasara, nincsen &ltaldnos szabaly. Ezt csak az
adott dontési probléma ismeretében lehet meghatarozni, vagy legalabb javaslatokat adni.

(Temest Jozsef, 2002)
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6. A szempontok fontossagi sulyai és a

sulyozas fontossaga

A szempontsuly-rendszer tobb tender sikeres vagy sikertelen megitélésében is
kulcsfontossagunak bizonyult. Ha a megfeleld kialakitds nem sikertil, akkor a palyazok
visszaélhetnek a kiiras soran elkovetett hibakkal. Dolgozatom ezen fejezetében bemutatok

két kozbeszerzési eljarast, amelyekben sulyozasi hibakat kovettek el a palyazat kiirasakor.

6.1. MAV motorvonat tender

Az MAV Rt. 2004-es kozbeszerzési eljarasat Szoke Edina 2009-es szakdolgozata
alapjan foglalom Gssze.

Ezt a tender motorvonatok beszerzése céljabol irtak ki. Kétszakaszos eljarasmodot
valasztottak, amely egy eldkészitd, és egy targyaldsos rendszerben lezajlott ajanlattételi
szakaszbol allt. Két cég, a Bombardier és a Stadler adta be a palyazatat. Elsé alkalommal a
Stadler nyert, de palydzati hidnyossagokra hivatkozva a Bombardier megtimadta az
eredményt. A Kozbeszerzési Dontobizottsag érvénytelenitette a tendert és 10 millié forint
birsagot szabott ki a MAV-ra a kiiras hibaira hivatkozva. A maésodik forduloban a
Bombardier hidnyos dokumentacidt nyujtott be, igy hidnypotlasra kotelezték. Végiil a
harmadik forduléban kihirdették, hogy a gydztes a Stadler lett, mivel a Bombardier nem
valtoztatott a palyazatan. Igy a Stadlerrel kotottek szerzédést 30+30 db motorvonatrél
2005 augusztusaban.

Nézziik meg mi allt a tender bonyolultsdganak hatterében. Fontos kiemelni, hogy
palyazatot 2004. aprilis 30-an irtdk ki, ezért nem volt rd érvényes a madjus elsején
életbelépé Uj torvény®, amely szigorubb szabalyokat tartalmazott. Ahogy Széke Edina
ramutatott, a gazdasagi fOszemponton beliilli alszempontok sulyozésa kiilonos

jelentdséggel birt. Alapvetden értelmetlen egységesen eurdban kifizetendd koltségeknek

® gz a 2003. évi CXXIX. torvény a kdzbeszerzésekrol, amely az Eurdpai Unidhoz tortént csatlakozasunkkor

1épett életbe 2004. majus elsején.
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kiilonboz6 sulyokat adni. Ezzel gyakorlatilag tdlcan kinaljak a lehetdséget a palyazoknak a
visszaélésekre. Az ajanlattevok ki tudtdk szamolni, hogy mennyi nyereségre tesznek majd
szert, ha elnyerik a tendert, igy szabadon tudtdk allokédlni a koltségeket az egyes
szempontok kozott. Ezen kiviil a torvényi szabalyozas miatt nem adhattak meg
minimumkorlatokat sem az egyes szempontokra, igy a Bombardiernek lehetdsége volt a
masodik és a harmadik forduléban 1 eurd centes ajanlatot benytjtani a karbantartasra. A
karbantartasi koltségeiket az egyéb koltségek kozott tiintették fel. A végsd pontszamokat
bemutatd abran is lathatd, hogy ezzel a véltoztatdssal, 200 ponttal tobbet értek el a
Stadlernél, pedig Osszességében dragabb ajanlatot nyujtottak be. Végiil a Bombardiert
nem ezekért a szabalytalansagokért zartdk ki, hanem dokumentacidbeli hianyossagok
miatt.

Ha a palyazat a 2003-as 0j kozbeszerzési torvény ala esett volna, akkor a
kozbeszerzés soran felmeriild hibak a szigortibb térvény miatt nem fordulhattak volna elé.
Végiil az 0sszességében elonyosebb ajanlat nyerte meg a tendert, de ez csak a Bombardier

dokumentaciobeli hianyossagain mulott. (Széke Edina, 2009)

Karbantartasi 124.27 0.01 0.012 150
kéltség (BO):

Napi tisztitas (EC). | 27.73 0.01 0.018 50
Egyeb kaltség (FC): | 36.00 365.54 20 3,064
Osszesen: 208,00 365,56 20,03 203,064

2. abra: A MAV motorvonat tender végsé ajanlatai a karbantartasi koltségekre
Forras: Széke Edina (2009), 44. oldal

6.2. A miskolci villamostender

Az el6z6 torténethez hasonld zajlott le nemrég a miskolci villamos tender kapcsan.
Harom éve irtdk ki az els@ palyazatot, majd ezt tovabbi ketté kovette, melynek
eredményeképpen a napokban kotnek a felek szerzodést. A 31 villamos leszallitasara és
karbantartasara kiirt tendert a Ganz-Skoda Zrt. nyerte meg. A borsodi megyeszékhelyen

sikerként konyvelik el a tendert, de vizsgaljuk meg a tender hatterét. Elemzésemet Muck
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Tibor (2012) cikke alapjan fogom elvégezni, ami nemrég jelent meg a Heti
Vildggazdasagban.

A palyazaton nyertes cég nem tekint vissza hosszi multra, mivel 2006-0s
megalakulésa 6ta sem folyamatos a miikddése. Nem is meglepd, hogy a kozbeszerzés elso
korében kizartak Oket, mivel nem rendelkeztek elegendd referenciaval a mindkét oldalan
ajtoval felszerelt villamosok terén. Azonban a kdzbeszerzés érvénytelen volt, igy ujra
kiirasra keriilt. A Ganz-Skoda pedig Uj referenciakat nyujtott be a francia Alstommal
kapcsolatban. Igy ezt az akadalyt lekiizdétte a vallalat, de az arajanlatuk még mindig nem
volt versenyképes. A Ganz-Skoda a tender kiirdsdban fellelheté hibdkat hasznalta ki a
hatranya lekilizdésére. 2,5 milli6 eurdval dragabb ajanlatot nyhjtott be a jarmivek
vételarara, mint a spanyol ellenfele. gy 23 ponttal kevesebbet ért el ezen szempont
alapjan. Viszont negyed milli6 eurdval kevesebbért vallalta el a villamosok karbantartasat,
aminek koszonhetéen 122 ponttal tobbet ért el a spanyol konkurensénél. igy tudta egy
olyan ajanlattal megnyerni a tendert, amely 6sszességében 700 millid forinttal tobbe keriil,
mint a masik cég ajanlata. (Muck Tibor, 2012)

Ez a példa is jol mutatja, hogy mekkora arat fizethetnek a tenderek kiir6i, ha nem
kell6 koriiltekintéssel valasztjadk meg a tender szempontjait és azok sulyait. Hét évvel a
MAV tender utin még mindig eléfordulhatott az, hogy a kozbeszerzési eljaras soran nem
a legkedvezObb ajanlatot benyljté palyazd nyert. Ezért gondolom ugy, hogy a
dontéselméleti hattér hasznalata elengedhetetlen a kozbeszerzések teriiletén, hogy
hatékonyan lehessen felhasznalni a manapsag nem olyan bdséges eréforrasokat.

A két kozbeszerzési példa utan bemutatok egy vallalati beszerzési tendert, majd
megvizsgalom, hogy a stlyok pontosan lettek-e megallapitva, valamint a rangsor

stabilitdsat elemzem érzékenységvizsgalat segitségével.
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/. Egy gyakorlati példa a beszerzések

vilagabél

Egy magyarorszagi nagyvallalat altal a kozelmultban lebonyolitott tendert
vizsgalok meg. A harom eszkO6z beszerzésére kiirt e-aukcios tender eredményei a
mellékletben talalhatoak meg. Ebben a részben eldszor roviden bemutatom a WINGDSS
szoftvert, amelyet az elemzésem elkészitésekor hasznaltam. Ezutin dontéselméleti
szempontok szerint elemzem a tenderen kialakult végeredményt. Emellett megvizsgalom,
hogy az el6zd fejezetben is taglalt sulyozds helyesen lett-e megallapitva. Végiil
érzékenységvizsgalat  segitségével elemzem, hogy a szempontsuly-rendszerben

bekovetkezett valtozasok hogyan tudtak volna befolyasolni a végsé rangsort.

7.1. WINGDSS szoftver

Az elmult évtizedek gazdasagi valtozasai sziikségessé tették, hogy a gazdasagi
szereplOk a beszerzési dontéseiket modszertani eszkdzokkel tdmasszak ald. Erre a célra
hozta létre az MTA SZTAKI Operaciokutatds és Dontési Rendszerek Osztilya a
WINGDSS 4.1 szoftvert. A szoftver alkalmas arra, hogy a dontési folyamat tobb fazisaban
is segitséget nyudjtson a dontéshozok szamara.

Egy dontési feladat esetén segitségiinkre lehet felallitani egy strukttrat, amelyben a
dontéshozok, az alternativdk és a szempontok is meghatarozott szereppel rendelkeznek.
Egyéni ¢és csoportos dontéshozatallal meghozott dontések vizsgalatara is alkalmas.
Eldsegiti csoportos dontéshozatal esetén a szakértdk kiillonbozd céljainak dsszehangolasat.
Ha a dontéseldkészitd személye nem egyezik meg a dontéshozdéval, akkor ez a program
segithet abban, hogy a dontéshozd szédmszerisitett adatokkal megalapozott dontést
hozzon.

A szoftver f6 célja az alternativdk rangsoroldsa a megadott szempontfa (amely
tartalmazhat szubjektiv és objektiv szempontokat is) és a dontéshozodi célokat kifejezd

szempontsuly-rendszer, valamint az alternativak szempontonkénti értékelése alapjan. A
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dontés kiértékelése utan elvégezhetd az érzékenységvizsgalat szempontsilyokra, értékelési

pontszamokra és szavazoerdkre vonatkozdan. (Rapcsak Tamas, 2007)

7.2. A tender elemzése

Egy magyarorszagi nagyvallalat tenderét elemzem, amely harom eszkoz
beszerzésére vonatkozott. Hat vallalat nyujtotta be a palyazatat. A palyazokat két 6
szempont alapjan biraltdk el: szakmai és kereskedelmi szempontok. Altalaban a két
szempontrendszer egyenld sullyal szamit, de a tenderek fajtdja szerint a sulyozas ettdl
eltérhet. A konkrét példaban miiszakilag kevésbé Osszetett eszkozokrdl beszélhetiink, igy
a kereskedelmi fészempont 60%-os sullyal szamitott bele az értékelésbe, mig a miszaki
40%-ossal. A technikai pontszdm részleteir6l nem rendelkeziink informacidkkal, igy
elfogadjuk az adott teriileten dolgoz6é emberek specifikicid alapjan megitélt miiszaki
pontjait.

A kereskedelmi fOszempont tiz alszempontja szerint osztalyoztak az ajanlatokat,

melyek maximalis pontszamukkal egyiitt lathatéak az alabbi tdblazatban:

Szempontok Maximalis pontszam
1. eszkoz drajanlata 70
2. eszkdz drajanlata 70
3. eszk6z arajanlata 70
Fizetési hataridé 10
A szerzGdés elfogadottsaga 15
A szerz6dés el6tti/utani szolgaltatasok 20
Garancia 10
Piaci pozicié 10
Pénzligyi helyzet 10
Egylttmakodés 20
Szallitasi hataridd 30
Gordulé el6rejelzés 15
Osszesen 350

3. abra: A tender kereskedelmi alszempontjai

A legfontosabb szempontcsoport a harom darajanlat volt. Minden palyazénak
meghatdrozott mennyiségre kellett arajanlatot beadnia. A pontozasndl az arajanlatokat
leosztottak a volumennel és az igy kapott egységarakat vették figyelembe. Mindharom

eszk6znél az ar szempont szerint 70 pont volt az elérhetdé maximalis érték. Az egyes
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palyazok pontszamait az aranyositds moddszerével hatdroztdk meg. Az ar szempont
minimalizédlando, tehat az alacsonyabb arajanlat a jobb. Az ardnyositds szerint a
pontszamok az 1-70-ig terjedd intervallumban mozoghattak. Jelen esetben az ideéalis érték
a legalacsonyabb egységar volt. Igy az elsé két eszkoznél a harmadik és a hatodik palyazo
kapta meg a maximalis 70 pontot, mig a 3. eszkdznél csak a harmadik palyazo. A tobbi

palyazo az egységaraik szerint ardnyosan kapott pontokat, a kdvetkezo képlet alapjan:

Pk = (Xminimélislxk) * (Pmax'Pmin) + Prin,

ahol a P a pontszamokat jeldli, a k az adott palyazo sorszamat, az X pedig a vallalatok
egységarait. Igy az arajanlatok alapjan az elérheté maximalis pontszam 210 pont volt, amit
a 6-os vallalat meg is kapott.

A tobbi értékelési kritérium alapjan Osszesen 140 pont volt 0sszegytijthetd. A
tablazatban lathatdé szempontoknal a szerzddés eldtti és utani szolgaltatdsok a szerzddés
elokészitését, a szallitdo aktivitdsat és a beszerzés utdn az alkatrészellatdst jelentik. A
gordiilo eldrejelzés esetében a szallitd azt vallalja, hogy az ajanlatkérd eldre jelezheti,
hogy adott idopontban mekkora mennyiségre lesz sziiksége és azt a szallitonak
biztositania kell. A fizetési hataridénél, a szerzddés elfogadottsaganal, a szerz6dés
elétti/utani  szolgaltatdsoknal, a garancianal, az egyiittmiikodésnél ¢és a gordiild
elérejelzésnél a palyazat kiirdja diszkrét skalakat hatarozott meg, ami alapjan a palyazok
kaptak a pontokat. Példaul a fizetési hataridénél meg lehetett adni 30-60-90 napos
id6tartamokat, amibdl a tender kiirgja szdmara nyilvan a 90 napos hataridé érte a
maximalis 10 pontot. A masik kettd 7 és 1 pontot ért. A tobbi szempontnal az aranyositas
modszerét hasznaltak. Az igy elért pontszamokat a 350 elérhetd maximalis pontszam
tiikrében visszanormaltdk 60 pontra. Az eredeti pontozas azért nem a 60 pontos skalan
zajlott, mert tort pontszdmokkal a szamolas nehézkesebb, pontatlanabb. Ezek utdn a
szakemberek altal meghatirozott miiszaki pontokat hozzavették az értékeléshez. Erre
maximalisan 40 pont volt adhat6. A kialakult részeredményeket 0sszeadtak és a legjobb
eredményt elérd palyazo nyerte meg a tendert.

Erdemes elemezni a kialakult eredményt. A 3-as palyazo nyerte meg a tendert, de
érdekes, hogy nem 6 adta a legjobb ajanlatot a végeredmény szempontjabol az egyik
legnagyobb sullyal rendelkezd arban. Amivel mégis meg tudta nyerni a versenyt, az a
szerzOdés eldtti és utani szolgéltatdsok vallaldsa volt. A tobbi szempont alapjan hasonld

eredményeket értek el, mint a 6-os vallalat, mégis az ezért jar6 20 ponttal meg tudta
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forditani az allast. Erdekes még az 1-es szallité helyzete. A kereskedelmi szempontok
alapjan az utolso6 helyen végzett, mégis a miiszaki pontszama olyan jo volt, hogy be tudott
jonni a harmadik helyre. Tanulsagos lehet a jovOre nézve, hogy az ilyen palyazatoknal mi
¢érhet tobbet, a mindség javitasa vagy az alacsonyabb ar? Ezt a témat fogom megvizsgalni
a dolgozatom kovetkez6 fejezetében.

A tendert a WINGDSS szoftverrel is elemeztem. A tender elbiradldsandl egy
dontéshozo jatszott szerepet, mivel csak objektiv szempontok szerepeltek a palyazatban. A
varakozasaimnak megfeleléen a sulyok és a pontszamok bevitele utan a palyazatnal
kialakult végeredményt kaptam. Ez a sorrend a 3. abran is lathat6, mig a 6-os vallalat
részletes értékelését a 4. dbra mutatja. Az alszempontok alapjan kapott pontszamokat
atszamitottam 100-as skalara, hogy a WINGDSS szoftverben alkalmazott modellnek
megfeleléen a szempontsulyokat az értékelési pontszdmoktol fiiggetleniil is lehessen

valtoztatni, példaul az érzékenységvizsgalat soran.

Alt=rnativak C=_. &Alt. F. C=. =tak.
Sxallitsd 82 .81 100
1
Sxallitsal 58 .52 1.00
SBxallitsas s0_12 100
SxallitaE S9.51 1.00
Sxallitsd 59 ._20 M/ A

4. abra: A tender végeredménye: a 3. szallitéo 6sszpontszama(83,81) a legmagasabb

-32-



Eritériumok — C=cporto= mind=itéame=l

F X | ciorelly
f4.17 78.29 33.00
=]

0.00
it

100.00

x|

40.00

B
80.00

100.00
]
0.00
: =
67.00
=]
70.00

B
100.00

|
100.00

=
100.00

cchnikalJBY
G68.00

5. abra: A 6. szallité szempontonkénti értékelése

7.3. A beszerzési tender silyozasanak vizsgalata

A 6. fejezetben vizsgalt két kozbeszerzési eljaras hibait latva vizsgaljuk meg, hogy
az altalam eddig elemzett tendernél helyesen voltak-e meghatdrozva a stlyok. Pontos
szamitasok elvégzésére nincs lehetdség, mivel nem tudhatjuk, hogy a pontszamok
novekedéséhez, illetve csokkenéséhez mekkora befektetés, illetve megtakaritas jarul.
Ennek ellenére nagysagrendileg megvizsgalhatjuk a tender szempontsuly-rendszerét.

Azt megallapithatjuk, hogy a beszerzéseknél azt a hibat nem tudjék elkdvetni, amit
a kozbeszerzési példak esetében lattunk. Eléfordulhatna, hogy az egyik szallit6 az egyik

eszkozre 1 ft-os ajanlatot adna, mig a masik két eszkdz ardba beleépitené a kiillonbozetet.
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Igy gyakorlatilag annal az eszkéznél lenulldzn a tobbi vallalat értékelését az aranyosités
miatt, mig 6 nem veszitene annyit a masik ketton. Ha ilyen eléfordul a véllalati
beszerzéseknél, akkor a tender kiirdja az eljaras soran donthet ugy, hogy kizarja az irrealis
ajanlatot benyujto céget. Igy ez a probléma itt nem all fenn.

A kereskedelmi ¢és a miszaki sulyok kozott ugyanakkor elvben lehetnek
aranytalansagok. Vizsgaljuk meg a 6-os szalliton keresztiil a stlyokat. Ha 10%-al
dragabban vallalna el az elsd két eszkoz leszallitasat, akkor a végso pontszama 2,2 ponttal
csokkenne. Ebbdl a megtakaritasbol fejleszthetné a miiszaki ajanlatat, amivel ennél tobb
pontot tudna szerezni. Ebbdl az lathato, hogy a miiszaki szempont lehet, hogy kicsit tal
van értékelve. A forditott iranyban gondolkodva, az 1-es szallitd volt a miiszaki pontok
alapjan az egyik legerdsebb. Ha rosszabb miiszaki paraméterekkel tenne ajanlatot, akkor
25 pont koriil kapna a miiszaki szempontban. Ha a fejlesztésektdl elvont pénzbdl jobb
arajanlatot adna, akkor sem érné el az eredeti pontszdmat, ha a legjobb arajanlatokkal
megegyezOt tudna ajanlani. Ebbdl is az latszik, hogy a miiszaki ajanlat fejlesztésével
olcsobban lehet novelni a pontszamot, mint a kereskedelmi szempontok esetén.

Nézziik meg a kereskedelmi fészemponton beliili alszempontok sulyozasat. Ha a 2-
es szallito a szallitasi idot 14 hét helyett lecsokkenti 6 hétre, akkor a pontszama ndvekedne
3-al. Ha viszont ezt beépitené az ardba egy 10%-os noveléssel, akkor az eredeti
pontszamat kapnd meg. Ugyanez lathatd a 4-es szallitonal is, aki ha jobb egységarat tudna
ajanlani, akkor 2 ponttal tobbet kapna, viszont ha ezt a garanciaja terhére torténne, akkor a
pontszama nem valtozna.

Osszességében megallapithatd, hogy a miiszaki paraméterek esetében olcsdbban
érhet6 el pontszamnovekedés, mint a kereskedelmi szempontok esetén. Ennek ellenére a
tender kiirasa helyesnek mutatkozik, mivel az eltérés betudhatd annak, hogy a miiszakilag
rosszabb eszk6zok esetében a késébbi karbantartasi koltségek magasabbak lesznek, az
eltolodas indokolt. Ezen feliil a nagyvallalatoknal megfigyelhetd egy olyan iizletpolitika,
hogy egy bizonyos mindségi szint ald nem mennek, igy a miiszaki szempont értékelése

ebbdl a szemszogbdl is alatdmaszthato.

7.4. Erzékenységvizsgalat

A WINGDSS szoftver segitségével megvizsgalom, hogy a tenderen kialakult

eredmény mennyire stabil, illetve a szempontsuly-rendszerben torténd atalakitasokkal
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milyen valtozasok torténnek a végeredményben. Mivel a vizsgalt tender esetében csak egy
dontéshozo6 van, abban az értelemben, hogy a palyazok minden szempont szerint egyetlen
pontszamot kapnak, igy az érzékenységvizsgalatban csak a mindsitések és a sulyok
szerepelnek. A WINGDSS szoftverben intervallumok beéllitasaval tudjuk jelezni a
bizonytalansadgot. Ezek az intervallumok abszolut és relativ modon allithatéak be. Az
abszolut modszernél szazalékpontosan jelezhetjiik a valtozas szintjét, mig a relativnal
szazalékosan. Az elemzésem soran végig relativ valtozasokat fogok hasznalni, ami jobban
mutatja az értékek egymashoz viszonyitott valtozasait.

Elészor nézzilk meg, hogy a stlyok valtoztatdsa milyen hatdssal lehet a
mindsitésekre. 10%-o0s intervallumot allitottam be pozitiv és negativ iranyban is a sulyok
esetében. Ez esetben a legstabilabbnak a tender gydztese mutatkozik. Ez viszonylag
természetes, mivel ez a vallalat érte el a legjobb eredményt az alszempontok szerint. Az
sszpontszama (1,83%; 1,84%)-o0s valtozast mutathat®, mig a t5bbi palyazora a 2-5%-0s

valtozas a jellemzo.

® Ahogy az 5. abran is lathato.
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6. abra: A gyoztes palyazo dsszpontszam valtozasa az érzékenységvizsgalat soran

Ezek wutdn az intervallumot 30%-osra Allitottam, hogy szignifikdnsan
megmutatkozzon, mely vallalatok érzékenyek leginkabb a stlyok valtozéasara. A 3-as
szallito ismét a legstabilabbnak mutatkozott, viszont érdekes, hogy a harmadik helyen
végz0 1-es szallito a legérzékenyebb a sulyvaltozasra (13,53%; 8,22%). Ez annak tudhato
be, hogy ez a vallalat a kiemelkedd miiszaki eredményével ért el magas pontszamot, igy itt
lehet a legnagyobb negativ hatéassal a sulyok valtozasa.

Végezziink el elemzést arra vonatkozodan is, hogy a mindsitések bizonytalansaga
esetén mennyire valtozik meg a tender sordn kialakult rangsor. Ezt nevezziik
stabilitasvizsgalatnak. Ha olyan intervallumokat adunk meg, amelyeknél van esély a
rangsorfordulasra, akkor a szoftver jelzi, mennyivel kellene csokkenteniink a

bizonytalansagot ahhoz, hogy ez ne torténjen meg.
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Jelen esetben 10%-ot allitottam be a mindsitések valtozasara. A 4. abran lathato,
hogy a vizsgalat értéke az els6 helyre 0,83-at mutatott, mig a tobbi helyre 1-est. Az 1-esek
azt jelolik, hogy 10%-os intervallum mellett a rangsor stabil. Viszont, ha a 0,83-szor
veszem a 10%-ot, akkor ilyen mértékii valtozéassal rangsorfordulds kovetkezhetne be az
elsé helyen. Ez akkor kovetkezhetne be, ha a 3-as szallitd mindsitéseit tobb mint 8.3%-al
csokkentjilk, és a 6. szallitoét ugyanilyen mértékben noveljiik. Erdekes, hogy a
pontszamok alapjan kozelebb allo palyazok rangsora nem valtozik. Ez annak kdszonhetd,
hogy az utols6é harom vallalat a kereskedelmi alszempontok alapjan maximalis értékeket

kapott, igy nem tudott valtozni a rangsor.

Alt=rnativak C=_ &alt. F. C=_ =tabk.

SwEallitsd

Srallitds T .17 1.

Hwallitdl &8 .52 1.00
Srallitds s0. 12 1.00
SwallitdE Sa.651 1.00
Srallitdd Sa.z20 NS A

7. abra: Stabilitasvizsgalat a mindsitésekre WINGDSS-ben

Erdemes megvizsgalni a palyazat stabilitasat a sulyozas alapjan is. Itt azt lathatjuk,
hogy kisebb mértékli bizonytalansag esetén nincs rangsorfordulds. Eldszor 79%-0s
stlyvaltozas esetén fordulhat el a rangsor megvaltozasa, de az ilyen mértékii valtozas
mar extrémnek nevezhetd. Ebbdl 1athato, hogy a sulyozas szempontjabol a rangsor nagyon
stabil. Ez azért van, mivel a tenderen résztvevd vallalatok elég homogének voltak, igy a

sulyozasbeli valtoztatasok nem hatottak a sorrendre.

Alt=rnativrak C=. Alt. P. C=_ =tab.

Sxallitss

Sxallitds 7a 17 1.00
Sxallitsl 58 .52 a.3az
Sxallitds e0 .12 1.00
Sxallitss Sa.61 1.00
Sxallitdd So .20 MNSA

8. abra: Stabilitasvizsgalat a silyokra 85%-0s intervallumon
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8. Osszefoglalas

Dolgozatom masodik fejezetében a kdzbeszerzési eljarasok bemutatasat végeztem
el. Az els6 kozbeszerzési torvény Ota a kozbeszerzési eljarasok értéke folyamatosan
novekedik, igy egyre fontosabba valik a dontések kelld6 megalapozottsaga. Bemutattam,
hogy a nyilt kozbeszerzési eljarasok folyamata hogyan épiil fel az el6készitd szakasztol a
szerz6dés megkotéséig. A kétszakaszos eljarasok leirdsandl a nyilt eljarastol valo eltérésiik
kiemelése volt a célom. Ezutan a kozbeszerzési torvény torténeti fejlddését tekintettem at.
A 1995-6s torvény oOta hatalmas valtozdson esett 4t a szabalyozdi kornyezet. A
torvényhozok probaltak a gyakorlathoz igazitani a rendeleteket a minél hatékonyabb
folyamat kialakitasara torekedve. Ekdzben csatlakoztunk az Eurdpai Unidhoz, igy a 2003-
as torvény altal megtortént a jogharmonizaci6. Ugyanakkor a nyilvanossag, az
esé¢lyegyenldség ¢és az egyenld elbands elveinek betartdsa bonyolulttd és biirokratikussa
tették a kozbeszerzés rendszerét. Az azota kiadott torvények probalnak ezen javitani, de az
eljarasok még mindig nehézkesek €s vannak olyan részei is, amelyek pedig lehetdséget

adnak a tenderek kijatszasara.

Munkam harmadik fejezetében a vallalati tendereztetést mutattam be. A
beszerzések torténetének attekintése soran lathatéva valt, hogy Magyarorszagon a 2000-es
évek elején kezdett el ez a teriilet fejlédni. Az addigi par ember helyett egész osztalyok,
igazgatosagok kezdtek foglalkozni a tenderek lebonyolitasaval. Stratégiai szerepiik lett a
cégeken belil, igy egyre fejlettebb eljardsokat folytattak le a megfeleld beszallitod
megtalalasara. Az eljarasfajtakon beliil megkiilonboztetiink direkt és indirekt beszerzést
aszerint, hogy a beszerzés targya a vallalat miikodéséhez szorosan kapcsolodik vagy sem.
A beszerzés folyamata hasonl6 a kozbeszerzésekhez, de abban kiilonbozik, hogy sokkal
intenzivebb a kommunikécio az ajanlatkérd és a palyazd kozott. A palyazat kiirdja tobb
csatornan keresztiil gytjthet informaciot. Ezekkel az informaciokkal konnyebb
lebonyolitani az eljarast és kivalasztani a legjobb beszallitot. Manapsag elterjedében van
az e-aukcids beszerzési eljaras. Ez azt jelenti, hogy a beszallitok egy online feliileten

keresztiil kiildhetik el az ajanlataikat. A piaci szereplok egyre inkabb erre a rendszerre
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térnek at, mivel igy gyorsabb ¢és elényOsebb ajanlatok érhetéek el a palydzok

versenyeztetésével.

A kovetkezO fejezetben a két eddig vizsgalt eljarast hasonlitottam Ossze. A
torvényi szabalyozasok elsdsorban a kozbeszerzésekre vonatkoznak és céljuk a kdzpénzek
hatékony felhaszndlasanak eldsegitése. Azonban egyes teriileteken tulzasokba estek a
torvényhozok, mig mashol lyukak maradtak a rendszerben. Igy a kozbeszerzési eljarasok
nehézkesek, biirokratikusak €¢s nem minden esetben a legjobb palyazé nyeri el a tendert.
Ezzel szemben a vallalati tenderekre csak az alapvetd torvények vonatkoznak,
szabalyaikat inkdbb a vallalatok stratégiai és a piaci elvarasok alakitottak ki. Ezaltal
rugalmasan tud miikddni és szinte mindig a legjobb palyazé nyer. A két eljarasfajta
folyamatdban hasonld, de a beszerzésekre jobban jellemzd az ajanlatkérd és palyazo
kozotti kommunikacié. Erdekes jelenség, hogy a beszerzések esetében a jové az e-

aukcioé, a kozbeszerzéseknél pedig az elektronikus arlejtés csak egy elvi lehetoség.

A tulajdonsagok elemzése soran lathato, hogy a profitorientalt véllalati beszerzések
hatékonyabban tudnak miikodni, mint a kdzbeszerzések. Természetesen a kdzpénzek
felhaszndlasat nem lehet csak a piaci viszonyokra bizni, de véleményem szerint a
torvények egyszeriibbé tételével és bizonyos beszerzési elemek atvételével hatékonyabb

kozbeszerzési rendszert lehetne kialakitani.

Az eddig bemutatott két eljards modszertani eszkozoket hasznal a dontések
meghozataldra. Ehhez a dontéselmélet nyajt biztos hatteret. A hetedik fejezetben
bemutattam a dontéselmélet alapfogalmait, majd a dontések folyamatat. Nagyon fontos,
hogy a dontéshozok hasznaljak ezeket a modszereket, hogy megfeleld dontéseket
hozhassanak. Jo példa erre a hatodik fejezetben bemutatott két kdzbeszerzési eljaras,
melyek kiirdsa soran hibakat kovettek el. A MAV motorvonat tendernél csak a hianyos
dokumentaci6 miatt nem nyert az Osszességében dragabb ajanlat, a miskolci
villamostender esetében pedig a legjobb ajanlatnal 700 millié forinttal dragabb ajanlat
nyerte meg a palyazatot a tender sulyainak rossz meghatarozasa miatt. Ebbdl is latszik,

hogy a dontéselméleti hattér mennyire fontos az ilyen tenderek soran.

Dolgozatom utolso fejezetében egy nagyvallalati tender elemzését végeztem el.

Hat palyazé nytjtotta be az ajanlatat harom eszkozre. A tender sordn 100 pont volt
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elérhetd, ebbdl dsszesen 60%-ot ért a kereskedelmi, mig 40%-ot a miiszaki f6szempont. A
kereskedelmi fészemponton beliil tobb alszempontra bomlott az értékelés. Az arak szerinti
pontokat az aranyositas eszkozével hataroztak meg, a tobbi szempontnal kategdridk szerint
adtak pontokat. A végsé eredmény kialakuldsakor a gydztes palydzat kiemelkedett a

mezOnybdl, mindkét fészempont szerint az elsé helyen végzett.

A tender elemzését a stilyozas vizsgalataval folytattam. A fészempontok kozott kis
eltolodast véltem felfedezni a miiszaki szempont iranyaba. Igaz, hogy a palyazat
végeredményében csak 40%-os sullyal szamitott, viszont a vizsgélat soran ugy lattam, ha
a palyazok magasabb ajanlatot nyujtanak be az egységarra, de a megsporolt dsszeget a
miiszaki hattér fejlesztésére koltik, akkor magasabb pontszdmot érhetnek el. Ez a véllalat
szempontjabol nem feltétleniil eldnyods, viszont a késObbi karbantartdsi koltségek
magyaraztak az eltérést. A kereskedelmi alszempontok esetében nem tapasztaltam
aranytalansagot a tender vizsgalatanal. Tehat némi eltolodas észlelhetd volt a miiszaki

szempont irdnyaba, viszont ez nem befolyésolta a végeredmény alakulasat.

A tender elemzését érzékenységvizsgalat elvégzésével zartam. Eldszor
megvizsgaltam, hogy a sulyok esetleges valtozdsakor mennyire stabilak a palyazok
mindsitései. A tender végeredményének megfelelden a gydztes palydzat mutatkozott a
legstabilabbnak. FErdekesség, hogy a harmadik helyen végzett vallalat reagalt
legérzékenyebben a sulyokra. Ez annak volt koszonhetd, hogy ennek a cégnek a miiszaki
pontszama volt az erdssége, igy a sulyok valtozdsa nagyobb hatassal lehetett ra. Ezutan a
végeredmény stabilitdsat vizsgaltam. Az elsd esetben a mindsitések valtozasat allitottam
be 10%-osra. Igy elég stabilnak mutatkozott az eredmény, csak az elsé helyen torténhetne
véltozas egy viszonylag nagyaranyu eltolodéassal. Abban az esetben, amikor a stlyok

valtozasat allitottam be, az eredmény nagyon stabil volt.

Az elemzések alapjan is lathatd, hogy a wvallalati tenderek jol kialakitott
rendszerben miikddnek elsésorban a rugalmassaguknak kdszonhetden. Az e-aukcid
fejlodésével pedig ez a hatékonysdg tovabb fokozhatod. Ezzel szemben a kdzbeszerzési
rendszert még fejleszteni kell a torvények €s a moddszertan teriiletén is, hogy minden

szempontbol hatékony eljarasokrol beszélhesstink.
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Melléklet
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1. szamu melléklet: A vallalati tender értékelése

COMMERCIAL EVALUATION
S o Szailito 1 Szallito 2 Szallite 3 Szallito 4 Szallito 5 Szallité 6
Heam volume score Ll Afte_r Score Afte_r Score Afte_r Score Aﬂgr Score Afte_r Score Afte_r Score
Auction Auction Auction Auction Auction Auction

Eszkoz A 140000 70 HUF/pcs| 4 _222,11 67 452709 62 4036,50 70 | 563523 50 563523 50 | 403650 70
Eszkoz B 30000 70 HUF/pcs| 422211 67 | 4527,09 62 4 036,50 70 563523 50 563523 50 4 036,50 | 70
Eszkiz C 220000 70 HUF!E' | 452364 56 4 740,30 54 4037 63 4811_&2 53 6_187&3 41 362940 70
Payment term 10 days 30 1 90 10 90 10 90 10 S0 10 60 7
Acceptance of Contract
Conditions/Contract Risks 15 5 2 2 2 : i * a2 : il : "
Pre-/Aftersales 20 8 3 20 20 0 0
Warranty 10 months 36 10 36 10 36 10 36 10 36 10 36 10
Market Position 10 8 4 7 9 6 8
Financial Situation 10 normal risk 7 low risk 8 normal risk 7 low risk 8 normal risk 7 high risk <
Cooperation 20 0 0 20 0 10 20
Lead time/supply chain 30 weeks 26 0 14 12 17 7 7 27 6 30 24 0
Acceptance of rolling forecast syste 15 0 S 15 15 S S
TOTAL SCORES 350 229 240 314 267 229 274

E UR bl s i 4 40 Y i

AGGREGATED EVALUATION

ftem Max. score Szailito 1 Szallito 2 Szallito 3 Szallito 4 Szaliito 5 Szallito 6
Commercial scores 60 39,3 411 53,8 457 39,3 47,0
Technical scores 40 291 18,4 299 13,8 20,6 27,0

TOTAL SCORES

59,5




