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1. A ,parbeszéd-modell” Kkialakitasanak el6zményei — a tarsadalmi Kkihivasok és a

palyakovetés

1.1. A posztmodern tarsadalmak: kockazatok és dilemmak

Az utobbi évtizedekben a tudomanyos irasokban korunkat kiillonb6zd elnevezésekkel jelolik,
attol fliggben, hogy az aktualis iras szerzéje melyik aspektusabol ragadja meg témajat. Ahogy
Lyotard irja: "a tudés statusza megvaltozik, amikor a tarsadalmak az un. posztindusztrialis,
mig a kultrdk az un. posztmodern korba Iépnek" (Lyotard, 1993). A két emlitett kifejezés
csak példa, még szamos sz0 jeloli a kort, amelyben ¢éliink, €s kiilonbozteti meg ezzel a korabbi
korszaktol. Egyben minden kutaté és tudos egyetért: radikalis, tarsadalmi jelentdségii
valtozasok zajlottak le az elmult évtizedekben, amelynek érezhetjiik a hatasait az élet minden
teriiletén’.

Az indusztrialis tarsadalom posztindusztrialissa alakulasanak kivalté oka ,,az informacio és a
tudas szervezésének és feldolgozasanak terén végbemend forradalom” — irja Daniel Bell
(Bell, 2001: 3.). A tarsadalom a folyamat soran arutermelébdl szolgaltatova valt. Ugyan az
ipari tdrsadalomban is erds volt a szolgéltatd szektor, a szolgéltatasok jellege valtozott meg:
humanjellegliekké és professzionalisakké valtak. Az elméleti tudas kdzponti szerepet jatszik
mint a tarsadalmi valtozasok uj iranyitoja. (Bell, 2001) Két masik gondolkodo is drasztikus
mértékil tarsadalmi valtozasokrol ir. Az 1960-as évektdl az 1990-es évekig tartd folyamatra,
az atalakulas idejére jellemz0 aggasztd tendenciak, mint a bin6zési aranyszamok emelkedése,
a gyermekvallalasi hajlanddsag csokkenése, a hdzassagi intézmények gyengiilése és
szegénység mélylilése miatt irta Francis Fukuyama, hogy a ,,Nagy Szétbomlas” korszakaba
1éptlink, amikor felbomlik az addig érvényes értékrend, a ritkulnak, kevésbé tartosak, kisebb
csoportokra korlatozédnak az emberi kapcsolatok rendszerei. (Fukuyama, 2002)
Gondolatmenetének végkicsengése azonban nem pesszimista, hiszen a tarsadalmi rend
ujjaszervezddése utan konszoliddlodnak az addigi szélsdséges viszonyok. Nem ilyen
optimista Ulrich Beck, (Beck, 1983) aki szerint, mivel a fejlettebb nyugati tarsadalmakban
fokozatosan felbomlottak a rendi alapt életformak és a kiilonb6zé tarsadalmi, (vagy
szubkulturalis) csoportok elveszittek identitasképzé erejiiket, valamint az egyéni

teljesitményben vald gondolkodas jelentdsége nétt, erdteljesen megindult az egyéni életutak

1 Az ,informaci6s” vagy ,,posztindusztrialis” korszakba valo atlépés — Alvin Toffler szerint - legalabb olyan
jelentéségli mint az emberiség torténelme soran bekdvetkezett két korabbi atalakulas a vadaszo-gyjtogetd
tarsadalombol a mezdgazdasagiba €s abbol az ipariba valo atmenet. (Toffler, 1980).



individualizalodasa. Az élet biografia-tervezetté valt, mikdzben az egyén valik sajat életének
megformazdjava. Ezeknek a hatasoknak kovetkezményeit gondoljak tovabb Furlong és
munkatarsai, amikor az ifjusag sebezhetOségérdél irnak. (Furlong et al. 2003) Anthony
Giddens szintén - ahogy Beck valamint Furlong és munkatarsai is - a megndtt kockazatokrol
beszél — de véleménye szerint az élet nem is annyira ,,biografiai”, hanem inkabb ,reflexiv
projektum”. Az egyének, habar érzékelik a kockazatokat és veszélyeket a megvaltozott
koriilményekben, és valtozast a csalad tradiciondlis intézményében, ettdl fiiggetleniil ,,nem
htuzodnak vissza a kiils6 tarsadalmi térbdl, hanem merészen beilleszkednek”. (Giddens, 1991:
177)

Az értékrend felbomlasa, a tarsadalom tjjaszervezddése, az individualizacié folyamatainak
hatasai nem hagyjak érintetleniil a munka és az oktatds vilagat sem. Beck nyoman harom f6
tendenciat emeliink most ki, ami ezt a két teriiletet alapjaiban érinti (Beck, 2003). "Flexibilis
alulfoglalkoztatottsag” valosul meg, amelynek soran sokan kiszorulnak a munka
tarsadalmilag szervezett vilagabol, uj, atipikus keresd tevékenységi formdk alakulnak ki;
megfigyelhetd emellett a felsGoktatds expanzidja, vagyis a foiskolai, egyetemi hallgatok
l1étszamanak drasztikus emelkedése; e két folyamat miatt a munka és a tanulés két ,,¢letvilaga
kozott lavirozas” tolti ki az emberek életének jelentds részét.

Polonyi Istvan szerint a felsGoktatds tomegesedése ¢és ezaltal ,,nagyiizemmé, szolgaltatova”
valasa a kozép és felso rétegek fiataljainak életformava, ,,kotelez6, divatos életpalya elemmé”
alakitotta az egyetemista, fOiskolas létet, ami sokak szamara befektetés, sokak szamara pedig
szorakozas. Igy vagy tigy, a szolgaltatast igénybe vevdk kiilonboz6 igényeket tamasztanak a
felsdoktatasi intézményekkel szemben, amelyeknek azoknak meg kell felelniiik. (Polonyi,
2007)

Ugyanakkor a felsdoktatasbol kikeriilteknek, akarhogyan is alltak hozza korabban a felséfoku
tanulmanyaikkal eltoltott éveikhez, miutan kiléptek a munkaeré-piacra, meg kell felelniiik az
elvarasainak. Elmondhatjuk, hogy azt az elképzelést, miszerint a végzetteknek, mivel az
oktatasban és a szakképzés sordn szerzett képesitések ezt biztositjak neki, egyenes az tja az
els6 allasukhoz, csak egy kisebbség sikere erdsiti meg (Looker, 1993). A fiatal palyakezdo6 a
munka vildgéba vald sikeres belépését szamtalan tényezd akadalyozza. Ezek koziil az egyik
legfontosabb az, hogy mind jobban elszakadni latszik a felsGoktatdas a munkaerépiactol.
(Zinnecker, 1992).

Ez nemcsak Magyarorszagra jellemz6 tendencia, hiszen Eurdpa és a vilag mas orszagaiban is
érzékelik ezt. Az Eurdpai Bizottsag nagymértékben sziikséges latja az oktatds és a munka

vilaga kozotti szoros — ,,szervezett” — egylittmiikddést, legyen szo politikai vagy gyakorlati
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szintr6l. Az egyik eszkoz a felsGoktatasi intézmények és a vallalkozasok kapcsolatanak
szorosabbd flizéséhez a ,tudasfejlesztési szovetségek” keretében lezajlo strukturalt
egylttmiikodés, amelynek ,,célja a vallalkozoi szellemet, a problémamegoldd készséget €s a
kreativ gondolkodast 6sztonzo 0j tantervek kidolgozasa” (Az Europai Bizottsdg kozleménye,
2012). Masik eszk6z a tobbnyelvii eurdpai osztalyozasi rendszer kidolgozasa, amely szintén
elosegiti ,,az oktatasi és képzési agazat egyiittmiikodését, mivel az egyes foglalkozasokhoz
hozzarendeli a sziikséges készségeket é¢s kompetencidkat” (Az Eurdpai Bizottsag kdzleménye,
2012: 17.).

Ha Europan kiviilre tekintiink, akkor azt latjuk - irja Saska Géza -, hogy két f6 korméanyzati
célja van a nemzeti szintli palyakovetd vizsgalatoknak. (Saska, 2010) Az egyik az, hogy
Osszehangolhassdk a térségi tekintetben erdsen széttagolt felsdoktatasi rendszert (pl.
Ausztralia, USA), a masik pedig a széttagolt felsdoktatasi intézmények iranyitasa (pl.
Oceania, Uj-zéland és Magyarorszagon is megfigyelhetd ez a szandék - irja a szerzé). Az
eurdpai szintet tekintve megéllapitja: "Szadmos elemzés kimutatja, hogy gazdaségi és politikai
integralé szandék huzodik meg a felmérések és 0j technikak alkalmazasa mogott, melyek
célja példaul az Eurdpai Unid egységességének novelése." (Saska, 2010: 20.)

Polonyi Istvan meglehet6sen kritikus vélekedése szerint a kompetencia fogalma az EU-ban
egyszerlien ,,a biirokracia eszkoze”. Ahogy fogalmaz: ,Jol érzékelhetd, hogy az eurdpai
oktatasiranyitok Osszehangolt elhatirozott szdndéka, hogy minden aron, a legkeményebb
biirokratikus eszkdzokkel versenyképessé €s gazdasag-kozelivé tegyék az eurdpai oktatdst és
felsdoktatast”. (Polonyi, 2007: 281.) Tehat az EU a felmeriild problémakat az oktatasi piac
radikalis kézponti kézbentartasaval igyekszik megoldani. A kérdés az — mondja Polonyi —
hogy ,,az allamilag vezérelt piac képes-e potolni a szabad piac dinamizmusat”. (Polonyi,

2007: 281.)

Ezekre ¢és hasonld kérdésekre ad valaszt, és a posztmodern / posztindusztridlis tarsadalom
kihivasaira jelent megoldast — véleményiink szerint — a Zsigmond Kiraly Féiskola diplomas

palyakdvetd rendszere, a "parbeszéd-modell”.



1.2. A ZSKF elso kisérletei a palyakoveté modell kialakitasara

A diplomas palyakovetés sziikségessége, igénye a hazai felsGoktatasban csak az utolso
né¢hany évben fogalmazodott meg a szereplok korében, €s még madara sem tisztdzodott
mindenki szdméara, hogy milyen gyakorlati hasznot remélhetink tSle’. A diplomés
palyakovetés ujdonsag-jellege meghatarozza az érintettek hozzaallasat: vannak, akik
lehet6ségeket latnak benne, de akadnak olyanok is, akik éppen csak a ,,koételez6 penzumok
letudasanak™ nyligos feladatat.

A diplomas palyakovetés hasznos voltardl azok vannak elsésorban meggy6zddve, akiknek
sziikségiik van a benne rejld lehetdségek kihasznaldsdra, a mért adatokkal ,igazoljak™” a
felsGoktatasi piacon 6nmagukat, az elvégzett munkat, az elért eredményeket. Igy természetes,
hogy a fiatal, a hirmnevét most ¢épitdé Zsigmond Kirdly Foéiskola szdmara egyfajta
,megmutatkozasi lehetdség” a végzettjei szakmai sorsanak, eredményeinek megmutatasa. Ha
a hallgatoink végzés utan sikerrel illeszkednek a munkaerd-piacon, akkor ,,jol végeztiik a
munkénkat”, tehat rendesen felkészitettiik hallgatdinkat arra, ahova kertiltek, ha pedig kideriil,
hogy ,,lehetne ezt jobban csinalni” (a munkaltatok és a végzett hallgatok mondjak meg, hogy
mit csinaljunk masként, jobban), akkor ezek a visszajelzések kelld alapot nyujtanak
szamunkra a valtoztatasokhoz.

Jelen dolgozat ir6i 2010-ben csatlakoztak a ZSKF Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpontjanak
(a ,,ZSKF TKK”-nak) munkajahoz, amely 2006-ban jott létre, és els6 nagy vallalkozasa az a
palyakovetd vizsgalat volt (egy ROP 3.3.1. palyazat keretein beliil), amelynek soran ot
intézmény (ZSKF, AVKF, WILF, BMF és ELTE-AJK) mintegy kétezer végzett hallgatojanak
helyzetét kutatta a fOiskola stdbja. Ennek a kozel két éven at tartd munkanak egyik
kézzelfoghaté eredménye a ,Mi lesz velink a diploma utdn?” cimmel, a kozremiikodo
hallgatok munkaja révén elkésziilt (maguk irtak és — nagyobbrészt — szerkesztették) kutatasi
jelentés, a ,,Didkkotet” (Kabai et al. 2007). A konyv olyan értékes szellemi terméknek
bizonyult, hogy 2007 6szén a Magyar Szociologiai Tarsasag a ZSKF-en megrendezett
orszagos konferencidjanak egyik szekcidjaként mutathattdk be azt a szerzok, a fdiskola

hallgatoi, akik ezzel el6szor 1éptek a tudomanyossag Vilégéba3.

2 Lasd err8l bévebben: Fabri, 2009.Horvath, 2008. Kiss, 2008. Paulik, 2011. Schomburg. 2010. Teichler —
Schomburg. 2010.

¥ A kutatas-sorozat eredményeit a kovetkezd rendezvényeken mutattuk be eddig: (1) ,Kutatds kozben” MTA
PTI, Budapest, 2005. majus 15. (2) ,,A Magyar Szociologiai Tarsasag Vandorgytilése 2007.” ZSKF Budapest,
2007. november 23. (3) ,,Diplomas karrierkdvetés és alumni szervezés a magyar felsdoktatasban.” Corvinus
Egyetem, Budapest, 2007. december 5. (4) ,Munkakultira — szakképzési modellek” Hajdtiszoboszl6, 2008.
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Az elsO lehetoséget a ZSKF-en folytatott diplomds palyakdvetés modszertandnak és
elméletének tovabbfejlesztésére illetve egy ij modell kidolgozasara a ,,Szakképzés-vizsgalat”
kinalta, amelyet az Oktatasért Kozalapitvany palyéazatan alapulé projekt® keretében valositott
meg a ZSKF TKK 2008 és 2010 kozott. A feladat az volt, hogy a ZSKF TKK vizsgalja meg a
szakképzés kiilonbozd szintjein (érettségi  elotti, érettségi  utani, illetve felsdfokn
szakképzésben) tanulok végzésiik utan milyen munkaerd-piaci helyet foglalnak el, és irja le a
velik szemben megfogalmazott kompetencia-igényeket. Miutdn a kiilonbozé ,,vertikalis
szinteket” képviseltek a végzettek, igy mas és mas képzettségi szintr6l indultak; azt kellett
megtudni, hogy miben kiilonbéznek velilk szemben a kompetencia-elvarasok, és milyen
mértékben felelnek meg ezeknek.

De az is feladat volt, hogy a hierarchikusan egymasra épiilé szakmak hogyan kapcsoldédnak
egymashoz: milyen atfedések és kiilonbségek irhatéak le kompetenciaikban a munkavégzésiik
soran (a ZSKF TKK Kkisérletének eredményét tehat nevezhetjiikk a palyakovetd vizsgalatokban
alkalmazott ,horizontalis modellhez” képest — hiszen ott csak diplomésokat vizsgalunk —
egyfajta ,,vertikalis modellnek™). Egy konkrét muiszaki szakmacsoportban keresték a valaszt: a
végzett villanyszerel6k, villamosipari technikusok ¢és villamosmérnok-asszisztensek
munkaerd-piaci helyzetét kellett feltarniuk.

A ZSKF TKK kialakitotta azt a harminc elembdl allé kompetencia-szotart, amelyek alapjaul
szolgaltak  kérddives adatfelvételeiknek. Osszesen tizenhat oktatdsi  intézményt
(szakmunkasképz6 intézményeket, kozépiskolakat és egy foiskolat, a BMF-et) valasztottak Ki
ugy, hogy mindharom szakmai szint végzettjei kellé szamban bekeriilhessenek a mintankba.
Oket online kérddivekkel keresték meg, amelyben — tobbek kozott — szerepeltek a
kompetenciakérdéseik (ugyanugy ,,szlikséges-rendelkezett” bontasban egy-egy otfoka skalan
osztalyoztak vélaszadoink; Osszesen 390 f0). Itt mar alkalmaztdk a ,korrekcios telefonos
kérdezés” modszerét is a nagyobb valaszadoi hajlandosag érdekében. Mindezt kiegészitették
egy részletesebb személyes kérddives adatfelvétellel is (itt 200 f6s volt a minta ugyanazon
végzett tanuloi korbol). A valaszok alapjan kialakithattak egy, az oktatds kimenetére
vonatkozo ,,alulnézeti képet” (hogyan latjdk a munkavallalok a képzés eredményességét).

Emellett valaszaikbol megszerkeszthették egy munkaltatéi ,.cimlistat” azon intézmények,

februar 6. (5) ,Felséoktatasi Média Konferencia 2008.” Budapest, 2008. marcius 13. (6) ,,Uj ifjtsag”
tudoméanyos konferencia ELTE T4aTK Budapest, 2008. majus 30. (7) ,Hallgatéi és intézményi
szolgaltatasfejlesztés a felsdoktatasban.” Miskolci Egyetem tudomanyos orszagos konferenciaja, Tiszafiired,
2011. majus 25-26. (8) ,Felsdoktatas és munkaerépiac — tények, vélemények, tapasztalatok.” a Budapesti
Kommunikaciés Foiskola orszagos tudomanyos konferenciaja, Budapest, 2012. marcius 9. Az Osszefoglalo
kotet: Kabai et al. 2007. A kompetenciak kutatasarol késziilt kiilon fejezetet lasd: Winkler et al. 2007.

* A gazdasagi szerepl6k elvarasai a szakképzés atalakitisara” 37/tkOKA 1II. palyazat, ZSKF, 2008.



vallalatok korér6l, ahol a végzettek elhelyezkedtek. Ennek révén felépithették a kimeneti
kompetencidk ,,feliilnézeti” mérésének eszkozeit, ahol tehat a munkaltatok nyilvanithattak
véleményt az oktatasrél — szintén a 30 kompetencia két-szempontl osztalyozasa révén (itt is
az online kérddivet és a ,,sziikséges-rendelkezett” kérdéseket alkalmaztak, melyekre egy-egy
otfokt skala révén valaszolhattak — akar csak korabban a munkavallaloik; a minta 180 f6s

volt).

A fenti modszerrel ZSKF TKK begytijthette tehat azokat az adatokat, amelyek lehetéséget
biztositottak a munka vilagadban megfogalmazott elvarasok ,,kétoldali” kompetencia-szinti
leirasara. Konkrétan: kialakitottak egy olyan elemzési-abrazolasi metddust (A ,,pokhalo-
abra”-ra késébb mutatunk példat a Il. abrankon), amely alkalmas az eredmények
visszacsatoldsara. Ez alapjan szembesithetjilk a szerepléket a kompetencia-megitélések
eltérései révén az oktatds és a munka vilaganak ,,diszkrepancidival”. A munkaltatok és a
munkavallalok valaszait egyszerien egymas mellé téve, nyilvanvaléva valt egyrészt a két
szereplO elvarasa és megelégedettségének mértéke kapcsan az oktatas mindsége, masrészt —
egymas adatait megismerve — megtapasztalhatjdk a kozottik huzodo fesziiltségek
(,,elégedetlenségek™) okait. Ebben a kutatds-sorozatban erre a ,,szembesitésre” a ZSKF TKK
még nem vallalkozott — de az oktatokat és a tanulokat megismertették adataikkal. Osszesen 50
mélyinterjut készitettek veliik, amelyek targya a kutatdsi eredmények értékelése, a beldliik

levonhat6 kovetkeztetések megismertetése volt®.

A kovetkez6 palyazati lehetéséget — a TAMOP 4.1.1.-et — a ZSKF TKK arra hasznalta fel,
hogy tovabbfejlessze, mintegy ,teljessé tegye”, illetve a gyakorlatban alkalmazza modelljét.

® Lasd errél bévebben a ,,Szakképzés-vizsgalat” zarokotetében a kovetkezé tanulmanyokat: Kabai, 2010b; Laki,
2010; Kabai, 2010c. Ide kapcsolodnak még: Kabai-Burkovics, 2009; Mako, 2009; Szab6 2010a és Szabd 2010b;
valamint Toth — Adam — Grajczjar, 2010. A vizsgalati eszk6zok, egyes elemzések leirdsa megtalalhato: Kabai,
2010d.



2. A ,parbeszéd-modell” tovabbfejlesztése a diplomas palyakiovetés keretein beliil (a

ZSKF TKK és partnerei ,,Pegazus” projektje 2010-2016)
2.1. A nemzetkozi és a magyar palyakovetd modellek sajatossagai, a ZSKF TKK szerepe

A magyar diplomés palyakovetd rendszer kialakuldsa szorosan kapcsolddik a nemzetkozi
folyamatokhoz. Anélkiil, hogy részletesen ismertetnénk ezeket az el6zményeket (kitlind
Osszefoglalasat adjak ennek a kdvetkezd publikaciok: Kiss, 2008; Horvath, 2008), csupan
néhany jellegzetességét ragadjuk ki. Az elmult évtizedekben vilagszerte megfigyelhetd a
munka és a felsOoktatds kozott kialakult problémak, diszkrepancidk novekedése, amely
mogott sulyos ,.kommunikacidos anomalidk” fedezhetok fel: a munkaltatok nem azt a
munkaer6t kapjak, amelyre sziikségiik lenne, az oktatas képtelen ezeknek a — gyorsan valtozo
— elvarasoknak megfelelni, ugyanakkor nem tudnak ,,egymasra odafigyelni”. Els6dleges cél
tehat a két fél kozott a kommunikéacid, az informdacidcsere javitdsa. Ennek egyik legjobb
eszkoze a diplomas palyakdvetés — amely mar sok tekintetben bizonyitotta hatékonysagat a
fejlett felsGoktatasi kultiraja orszagokban.

Ha megvizsgaljuk, hogyan alakult ki, majd fejlodott a palyakovetés rendszere,
megfigyelhetjiik, hogy mas orszagok gyakorlataban kiilonleges jelent6sége van a nemzetkozi
egylittmikodésen alapuld kutatasoknak. Ide sorolhaté a CHEER program (1998-1999) is. A
kutatasi témak kozott szerepelt az iskolai palyafutas, az elhelyezkedés, a munkaerd-piaci
karrier, az elégedettség a munkaval, az iskoldval, valamint a kompetencidk. Folytatasanak
tekinthetd az 2004-ben indult REFLEX (,,The Flexible Professional in the Knowledge
Society”) projekt, amely 15 orszagra terjed ki (Garai, 2010). Az elsddleges hangsuly itt mar a
,.kompetencidk fejlédésén” van. Emellett az egyes orszdgokban megvaldsuld palyakdvetd
kutatasoknak két alapvetd tipusa figyelhetdé meg: (1) kozpontilag koordinalt adatfelvételek (pl.
Svajc, Kanada, frorszag, Egyesiilt Kiralysag, Dania, Svédorszag); (2) dominénsan intézményi
adatfelvételek (pl. Amerikai Egyesiilt Allamok, Ausztria, Németorszag).

A kozelmultban kialakult magyar diplomés palyakdévetd rendszer alapvetden — tegylik hozza,
szerencsés modon — a fenti két ,,modell” sajatossagait integralja. A TAMOP 4.1.1. kiemelt
eurdpai projektjébe integralodott 29 intézmény egységes modszerekkel, kérddivekkel végzi
adatfelvételeit, ahol kozos kérdések is szerepelnek (a ,,sajat”, az intézményiek mellett),
amelyek adatai bekeriilnek egy kdzponti adatbazisba. Ezzel parhuzamosan folynak orszagos

(reprezentativ) adatfelvételek is (lasd a 2009. évi aktiv, illetve a 2010. évi végzett hallgatoi



vizsgalatokat; Garai, 2010), de egyre szorosabbak ¢s jelentdsebbek a nemzetkozi kotddéseink
is®.

A hazai gyakorlat kezdeti gyengeségei miatt az intézményi palyakdvetések — az Educatio
révén — jelentds kozponti szakmai tdmogatast kapnak (a TAMOP 4.1.3. keretein beliil7): a
DPR intézményi modell kialakitasanak fazisai a ,helyzetfeltarastol” az intézményi ,,DPR
modell kidolgozasan”, a ,,DPR monitoring” kiépitésén at az ,auditalt intézményi DPR”-ig
biztositja a felsboktatasi palyakdveté mithelyek munkajanak szakszertiségét®.

Ez a nemzetkdzi viszonylatban 1is egyediilallo vallalkozas szamtalan eredménnyel
biiszkélkedhet: kiadvanyok, rendezvények, nemzetkodzi és hazai konferencidk sorozata, a DPR
Kézikdnyv megjelentetése, 0Osszehangolt orszagos kutatdsok, az intézményi adatok
szisztematikus feldolgozésa, ¢s még hosszan sorolhatnank.

A ZSKF TKK viszonylag hamar és aktivan bekapcsolodott a palyakovetés kdzponti szakmai
tdmogatd rendszerébe: egyfajta miihelyévé valt az intézményi modellek kidolgozasanak.
Hozzatessziik, A ZSKF TKK mindig is kiilonds figyelmet forditott a kutatdsai mddszertani
igényességére. A palyakovetd kézikdnyv modszertani fejezetének megirasat®, t5bb szakmai
mithelybeszélgetésen, szakmai konferencian el6adta, bemutatta a kutatasok modszertani
kérdéseihez kapcsoldodod anyagaitlo, szamtalan segédanyagot készitett az intézményi kutatok
szamara, amelyek a ZSKF honlapjarol letdlthetdek™, kidolgozta az online kutatasok
reprezentativitasat biztositd ,,mintatervezd” rendszerétlz, de vizsgalta — tobbek kozott — az
egyes intézményi kutatohelyek gyakorlatdt, a valaszadéi hajlanddsdg ndvelésének

modszertani fogasait is'?,

® A CHEER és a REFLEX projektek folytatasaként a kozelmultban megindult HEGESCO nemzetkdzi
palyakévetési kutatassorozat 5 orszagra terjed ki — koztiik hazankra is (TARKI). Lasd errél bdvebben a Felvi.hu
honlapon: http://www.felvi.hu/diploman_tul/szakmai_tamogatas/nemzetkozi_dpr/kutatasok/hegesco .

" Lasd err8l bévebben az Educatio honlapjan: http://www.educatio.hu/tamop413 illetve a Felvi.hu honlapon:
http://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/avir/kozponti_adattar/projekt bemutato/leiras .

8 Lasd errdl bévebben: Horvath Tamas bevezet6jét (In Fabri, 2008:5-8); tovabba: Brennan — Teichler (1999).

® Lasd: Kabai, 2010a. Ennek bévitett véaltozata: Kabai, 2009.

97 4sd pl. Az Educatio ,,Szakmai napok” (I. 2008. november 26. II. 2009. november 18. III. 2010. junius 10.)
rendezvényein elhangzott el6adasainkat, vagy a ,,Szakmai tovabbképzés II1.” 2010. majus 20-4n megtartott
modszertani bemutatonkat (Kabai 1. — Krisztian V.: ,,Elemi adatoktol a sulyozott adatbazisokig”).

" Lasd pl.: ,,DPR e-tananyag: Személyes kérdezés™ Interneten: http://www.zskf.hu/dpr/olvas/permalink:dpr-a-
zskf-en .

2 Lasd errél: Krisztian, 2010. Interneten segédanyagok ehhez: ,DPR e-fananyag: Mintatervezd”
http://www.zskf.hu/dpr/olvas/permalink:dpr-a-zskf-en .

13 Lasd err8l: Kabai-Kabainé Té6th, 2010.
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A mar emlitett ,,Szakképzés-vizsgalat” tapasztalataira timaszkodva 2010-ben négy intézmény
egyiittesen alakitotta ki konzorciumi egyiittmiikodését: az Andrassy Gyula Német Nyelvii
Egyetem, az Apor Vilmos Katolikus Fdiskola, a Wesley Janos Lelkészképzd Foiskola
valamint a Zsigmond Kiraly Fdiskola. A ZSKF tehat e négy fels6oktatasi intézmény kézdsen
végzett kutatdsai soran — tdmaszkodva sokrétli elézményeire — 1étrehozta azokat a vizsgalati
eszkozoket és visszacsatolasi modszereket, amelyek a diplomas palyakovetés tekintetében az
¢lvonalba emelték: az European University Association (EUA) altal 2011-ben kivalasztott
egyik ,,best practice” Eur()pébanm.

Mik is azok a sajatossagok, amelyek kiemelik a Zsigmond Kiraly Foéiskolat a tobbi
foiskola/egyetem koziil? Az, hogy nagy hangsulyt fektetiink a modszertani igényességre, a
reprezentativitasra, illetve az egyediilalld komplex parbeszéd-modelliink. Emellett fontosnak
tartjuk a didkok részvételét a kutatasok teljes folyamatdba: a kérddiv-szerkesztéstol egészen
az eredmények publikalasaig. Ez eddig mintegy 50 kutatast, ebben tobb mint 16 ezer
adatfelvételt jelent, amelyet kozel 600 hallgatd kozremiikodésével bonyolitottunk le.

A mindség természetesen nem elhanyagolhatd kérdés egy kutatas kapcsan, igy ennek

biztositasara késziilt az ugynevezett ,,mintatervezé-matrix”

. E program nytjtott lehetdséget
arra, hogy online kutatdsaink reprezentativak legyenek. Ennek logikai séméja a kovetkezo:
elsé 1épésként a tanulmanyi nyilvantartas segitségével feltoltjiilk a cimlistdkat 4 alapadat (a
nem, a tagozat, a szak és a végzeés éve, illetve az aktivak esetében az évfolyam) és két cimadat
segitségével (e-mail cim, telefonszam). Ezt kovetden elkiildjiik a felkéré leveleket e-mailben,
majd koriilbeliil egy hét mulva az emlékeztetd levelet (ez az eljards tobbszor is
megismételhetd).

Itt valik lényegessé a mintatervezd-matrix hasznalata. Korrekcios kérdezésekre van sziikség
olyan cellaban, ahol ,,tal kevesen” vannak. A harmadik 1épés tehat a korrekcios kérdezés,
amely lehet telefonos vagy papiralapti. A negyedik — utolsé - 1épés a korrekcids sulyozas, de
ezt tulajdonképpen ,,megteszi” helyettiink a matrix. Mivel a ,,mintatervezd” kulcsfontossagu a

ZSKF-en végzett kutatasokban, igy azt az altalunk kifejlesztett kérdéivszerkesztd programba

—,,MySurvey” — is integraltuk.

 Lasd errél: Az EDUPRESS honlapjan http://www.edupress.hu/hirek/index.php?pid=egycikk&HirlD=25918 .
' Lasd errdl: Krisztian, 2011.
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A 2010-ben indulé TAMOP 4.1.1. ,,A felséoktatasi szolgaltatasok rendszerszintii fejlesztése”
cimi kiemelt projekt kinalta lehetéség szamunkra kiillondsen ,.kapora jott”: a korabbiakban
kialakitott ,,parbeszéd-modell” tovabbfejlesztését, gyakorlati alkalmazésat valosithatjuk meg
ennek keretein beliill. Eleve ugy készitettiik el pélyézatunkatls, hogy a ,kotelezd elemeket”
(évente online adatfelvételek aktiv és végzett hallgatok korében, haromévente személyes
kérdezés a végzettjeink reprezentativ mintdjan'’) messze meghaladta: egy ,.otszereplSs”,

kétéves periddusokra oszthatod kutatds-sorozat tervét készitettiik el. (Lasd. 1. abra)

|. dbra: ,, Parbeszéd-modell” logikai sémdja (a ,,szereplok” és a kapcsolatrendszerek)

Forras: ZSKF TKK

A kovetkezOkben a ,,Pegazus” projektiink elmult két évben megvalosult kutatdsai, illetve azok
eredményei kapcsan bemutatjuk, meddig jutottunk a ,,parbeszédet a kompetencidk nyelvén”

modelliink gyakorlati megvalositasaban.

18 palyazatunkat ,Pegazus” néven adtuk be, melynek cime: ,,A diplomas palyakovetés, az alumni, komplex
hallgatéi human szolgaltatasok és tehetséggondozas az ANNYE, az AVKF, a WILF és a ZSKF alkotta
konzorcium intézményeiben, valamint vezet6i informacios rendszer kiépitése a ZSKF-en.” Kodszadma:
,,TAMOP-4.1.1-08/2/KMR-2009-0011" .

7 Lasd errl Paulik, 2011, illetve Fabri, 2009.
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2.2. A ,,Pegazus” projekt kutatasairol

A projekt 6t kutatasi teriiletet foglal magéba: (1) az aktiv hallgatéi motivacios vizsgalatok; (2)
a végzett hallgatok palyakdvetése; (3) a munkaltatoéi vizsgalatok; (4) a ,,Sziget-kutatasok™;
végiil (5) az oktatdi vizsgalatok. Lassuk, mely kutatdsok mit foglalnak magukba (célok,
eszk6zok), ezt kovetden bemutatjuk, hogy az elmult két évben (2010-2011 folyaman) mit

sikeriilt megvalositanunk, mik voltak a legfontosabb eredmények.

2.2.1. Aktiv hallgatoi motivacios vizsgalatok

E kutatasok 4ltalanos célja a hallgatok munkaerd-piaci, tovabbtanuldsi motivacidinak,
képzéssel szembeni elvarasainak, munkaerd-piaci varakozasainak, képzési és elhelyezkedési
stratégidjanak feltérképezése, a késébbi palyakovetéses vizsgalatok eldkészitése, a karrier
centrumok szolgaltatdsai iranti igények, illetve a veliikk valo elégedettség felmérése, az
intézmények megitélése. Ezen tal specialis célokat is meghataroztunk: minden péaros évben
elvégezziik hallgatoink korében a kompetencidk komplex Vizsgélatétls; majd minden paratlan
¢vben az oktatds koriilményeinek illetve a ZSKF szolgaltatdsainak az ,.elégedettség-
vizsgalatat”. Kétévente eljuttatjuk hallgatdéinknak az addigi vizsgalati eredményeink
legfontosabb elemeit (a ,,pokhalo-abrat™) és kikérjiik véleményiiket ezekrdl. Minden évben,
ugyanabban az id6szakban (tavaszi szemeszter) végezziik adatfelvételeinket online standard
kérdoiv (az altalunk kifejlesztett ,,MySurvey©” kérd6iv-szerkesztével) révén, n. ,telefonos
rasegitéssel” (CATIlg), a ,,mintatervezd” modelliink alkalmazasa mellett. A vizsgéalat minden

aktiv hallgatora kiterjed.

2.2.2. A végzett hallgatok palyakovetése

A palyakovetés altalanos célja a végzettek munkaerd-piaci helyzetének, munkavallaloi
tapasztalatainak, munkaerd-piaci elhelyezkedési stratégidjanak vizsgalata, a képzés ¢&s
intézményi szolgaltatasok, a munkaerd-piaci tapasztalatok értékelésének és a végzettek
tovabbképzési motivacioinak feltérképezése, az alumni €s karrier centrumok szolgaltatasaira,

az intézmény megitélésére. Itt is meghataroztunk egy specialis célt: minden évben vizsgaljuk

8 A kérdéseink a fentebb leirt modon 30 kompetenciara vonatkoznak: ,sziikséges — rendelkezik vele”
osztalyzatok az 6tfoku skalakon. Lasd errél b6vebben: Allen — VVan der Velden, 2007.

9 Olyan telefonos kérdezést valositunk meg, ahol a kérdezOk a kérdSivet szamitogépen kezelik; angolul:
,Computer Assisted Telephone Interview”.

%0 A 2010. évi adatfelvételeink eredményeirél lasd: Kabai-Krisztian-Schottner, 2010. A 2011. évi vizsgalataink
eredményeit a kdvetkez6 kotet tartalmazza: Havasi-Kabai, 2011.
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a végzettjeink kompetenciaval kapcsolatos véleményét. Oket is megismertetjiik kutatasi
eredményeinkkel és véleményezziik azokat. A kutatasok idézitése, modszere megegyezik az
aktiv hallgatoi online vizsgalatokéval. Mindig harom végzett évfolyamot kérdeziink: az egy, a
harom ¢€s az 6t éve Végzetteket21.

Héaromévente az intézményben diplomat szerzd hallgatok korében személyes megkeresésen
alapuld (telefonos kiegészitd kérdezéssel) standard kérddives (,,mintavételes”) mélyebb
vizsgalatokat is végzlink az online kutatasok témakdreiben — az orszadgos reprezentativ

adatfelvételekhez igazodvazz.

2.2.3. A munkaltatoi vizsgalatok

A vizsgélataink a diplomat szerzok alkalmazdira, illetve az intézményekkel kapcsolatot tartd
munkaltatokra terjednek ki. Céljuk a munkaerd-piaci szereplok a felsdoktatasban végzettekkel
szembeni elvarasainak felderitése, jovébeli alkalmazasi terveik, az egyiittmikodések
lehetdségei a felsdoktatdsi intézményekkel, a szakmai gyakorlati rendszer fejlesztése.
Specialis kompetencia-vizsgalatokat végziink koreikben minden paros évben (a kérdések itt is
a 30 kompetencia ,,sziikségességére” és a végzettjeink ,,megfelelésére” vonatkoznak — a
fentickhez hasonld6 modon). Minden paratlan évben elkiildjik nekik vizsgalati
eredményeinket, kikérjiikk ezekrdl a véleményiiket, illetve arra kérjiik oket, hogy nevezzék
meg azokat az egyiittmiikodési lehetdségeket, amelyek keretében elképzelhetd a ZSKF ¢s a
cég kapcsolatanak fejlesztése. A vizsgdlatot minden évben, ugyanabban az idészakban (6szi
szemeszter) végezziik, modszertana megegyezik az aktiv és végzett hallgatdi kutatdsokéval
(online-telefonos kérdezés). Azokat a munkaltatokat keressiik meg kérdéiveinkkel, akik
alkalmaznak legalabb egy volt hallgatonkat — végzettségének megfeleld munkakérben?. A

munkaltatoi vizsgalat részeredményeirdl a késébbiekben még bévebben szolunk.

21 Az eredményekrél lasd az el6z6 labjegyzetben felsorolt publikaciokat.
22 A legutobbi survey vizsgalatunk eredményeirél lasd két hallgatonk kozos publikacidjat: Goor-Kenéz, 2011.
% Lasd ezek eredményeir8l: Havasi, 2011:123-133.
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2.2.4. A ,,Sziget-kutatdasok™

A ,,Sziget fesztival” latogatdi korében szintén készitiink adatgyijtéseket. Az ifjusag egy
specialis, fontos rétegének vizsgalata révén egyfajta ,,reprezentativ képet” kapunk a magyar
fiatalok véleményérdl a munka és a felsdoktatas viszonyarol, elvarasaikrol, tovabbtanulési,
tovabbképzési igényeikrél. A ZSKF érdekeihez kapcsoloddan marketing-kérdések is
szerepelnek a kérddivekben: foiskolank ismertsége, az informacid-szerzés modja, ,,média-
térkép” készitése, azon tényezOk feltardsa, amelyek vonzobba tehetik két célcsoport — a
kozépiskolat végzett illetve felséfoku végzettséggel rendelkezd tovabbtanulni szandékozok —
korében intézménylinket. Tovabbi fontos cél a kutatoi, hallgatdi és oktatoi stab rekrutacidja,
egyfajta ,,csapatépités” (a kovetkezd év fentebb vazolt kutatasaiban részt vevd hallgatok,
oktatok és kutatok dolgoznak egyiitt egy héten at a Szigeten). Mddszere: személyes kérddives
adatfelvétel a szigetlatogatok korében (véletlen sétds reprezentativ — ,,tér-idékvotas” —
mintavétel). A minta nagysadg legalabb 400 ,szigetlak6¢”; idopontja minden évben

alkalmazkodik a fesztival megrendezéséhez: altalaban augusztus honap elején®.

2.2.5. Az oktatdsi, oktatoi vizsgdlatok

Kutatas-sorozatunk taldn legfontosabb eleme az oktatok vizsgalata. Célja Osszetett: a
fentiekben felsorolt (a munkaltatoi, végzett €s jelenlegi hallgatéi €s a Sziget) kutatdsok
eredményeinek ,,visszacsatoldsa” az intézmények oktatasi rendszerébe az egyes szakok vezetd
tanarai révén. Hallgatoink keresik meg a szakvezetd tanarokat, akik eldzetes anyagokat
kapnak a mélyinterju targyat képez6 eredményekbdl. Az elsd vizsgalatunkat a kutatas-sorozat
megkezdése eldtt (tehat mar 2009 Oszén) elkészitettiik, melynek témaja a ,parbeszéd-
modelliink” koncepciodja, kutatasi terve volt — errdl kérdeztiik véleményiiket, javaslataikat. A
masodik 2010 6szén az Osszes addig elkésziilt adatfelvételeink Osszefoglaldjat tartalmazta
(,,pOkhélé-abra” a kompetenciakrol az aktiv, végzett hallgatéink ¢és a munkaltatok
visszajelzései alapjan — és mas fontosabb kutatdsi eredmények). Ez a mélyinterja arrdl szolt,
hogy értekeltek, ,,értelmezték™ adatainkat, felvetették annak lehetdségét, hogyan jelenithetéek
meg a tandrakon a vizsgalat-sorozat eddigi tanulsagai.

A harmadik interja zéarta a 2011. évi adatfelvételeinket, amelyben letapogattuk véleményiiket,
arrol, hogy el tudnak-e juttatni az 6sszes didkhoz a kutatasok eredményeit. Terveink szerint az

oktatd igy valik modelliink egyik fOszerepldjévé, hiszen elsOsorban rajta keresztiil tudjuk

2 Lasd errdl: Kabai-Krisztian, 2011.
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eljuttatni az aktiv hallgatoknak azt az "iizenetet", ami a kutatasok eredményeibdl rajzolodik
ki. Ezért készitettiink egy “oktatasi DPR csomagot”, ami barki szamdra megtekinthetd a
honlapunkon. Ez tartalmaz egy 6nall6 videoklipet25, ami elmagyardzza a modellt, és segit az
adatok értelmezésében, valamint egy olyan dia-sorozatot is, aminek segitségével a tanar az
orakon 15-20 percben be tudja mutatni a ,,parbeszéd-modelliink” lényegét, legfontosabb
eredményeinket. Igy azt a pokhalo abrat is (lasd. II. dbra), ami megmutatja, hogy a harom
csoport, azaz a munkaltatok, a végzett és az aktiv hallgatok mit gondolnak a kiilonb6z6
kompetenciak hianyanak mértékérél. Az oktatok az ,,0ktatasi DPR csomag” kapcsan
beszélgetést tudnak kezdeményezni a didkokkal képzésiink atalakitasarol. A szandékunk az,
hogy a vezetd oktatok eljuttassak kollégéaiknak a javaslatunkat, hogy a csomag segitségével
mutassak be az eredményeket az oran, és igy szeptembert6l az Osszes elsdéves didkhoz

eljussanak az eredmények.

% Az dtperces klipet a ZSKF TKK oktatoi, hallgatoi készitették, amely célja: kozérthetéen és népszertien
bemutatni a ,,parbeszéd-modell” 1ényegét, a ,pokhalo-dbrat” — és felvazolni annak lehetdségét, hogyan
hasznosithatoak ezek az informaciok az oktatds megujitasa érdekében. A klip letdlthetd a kovetkezd helyen:
http://www.zskf.hu/downloads/KLIP_link HONLAPRA.pdf . Emellett egy rovid Power Point prezentaciot is
tartalmaz az ,,oktatoi DPR csomagunk™, amely segitséget nyljt az adatok értelmezéséhet. Honlapunkon ez is
megtalalhato:

http://www.zskf.hu/downloads/Oktat%C3%B3i_seg%C3%A9danyag_ZSKF_DPR_P%C3%Alrbesz%C3%A9d
modell_Alapadatok.pdf .
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Il. abra: A ,,pokhalo abra”: Mennyire rendelkeztek az egyes kompetenciakkal vegzésiikkor a
volt hallgatoink (aktivaknal: , jelenleg”) illetve mennyire sziikségesek a (aktivaknal:
,leendo”) munkdjukhoz? (A ketté kiilonbségének atlagértékei az otfokozatu skalan;, a

munkaltatok, a végzett hallgatok és az aktiv hallgatok adatai szerint.)

@
24 Onallé munkavégzd képesség (-0,70) !

17 Masok szakmai vezetése (+0,51) :: Z; _07 Imkészség( Lo%él)maz& hiazaég
2 ”

18 Masok irdnyitasa, utasitasa (+0,58) 13 Egyuttmikodés egy csapattal (-0,59)

30 Altaldnos tajékozottsag, miiveltség 04 Probléma-megoldasi ké
(+0,08) lelemény. (-0.58)
12 Konfliktustdrés (+0,01) L L Lgmyer | L ——1 05 Nagy munkabirds, kitarts (-0,53)

01 Elméleti szaktudas, felkészultség | 16 Eldrelatss. t Skészség (0.48)

(-0.10)
22 1d6beosts (-0,39) 20 Tanuldsi képesség (-0,46)
06 Beszédkészség (-0,39) | ~ 09 Nyelvtudas (-0,46)
02 Szaktudas alkalmazasa a
gyakoriatban (-0,40)
e Munkaltatok (N=205) = Végzetlt hallgatok (munkavallalok) (N=231) Aktiv hallgatok (N=497)

Forras: ,Munkaltatok, aktiv és végzett hallgatok online vizsgalata, ZSKF 2010. 0sz.” ZSKF TKK

Forras: ,, Diplomas Palyakovetés ZSKF TKK 2010-2011.” Végzett és aktiv hallgatok, valamint a munkaltatok.

A munkaltatok visszajelzései alapjan készitettiink egy tn. ,,Kapcsolati DPR csomagot” 26,
amelyet szintén ,,letettiink az oktatok asztalara”. Ez tartalmazza azoknak a cégeknek a nevét,
amelyek — kiilonbozo, altalunk megadott, illetve altaluk javasolt egyiittmiikodési forma
keretein beliil — elképzelhetonek tartottak az adott szak tanaraival a kapcsolatfelvételt Mint
mar kordbban kifejtettiik a munkaltatéi vizsgalatunknak maésodik a fazisa az eddig elért
eredményeink egyfajta ,visszacsatoldsa” a munkaltatok részér6l. Ebben a fazisban
megmutattuk nekik a kordbban készitett kompetencia-vizsgalatnak az eredményeit, és
megkérdeztiik oOket, hogy mit gondolnak a ZSKF-fel valo jovobeli egylittmiikddés
lehetdségeirdl.

Néhany részeredmény roviden: Nagyon jo hir volt szamunkra, hogy arra a kérdésre, miszerint
modelliink segitségével vajon hatékonyabba tehetjiik-e oktatdsunkat, a valaszolok tobbsége,

tobb mint 80 szdzaléka felelte azt, hogy teljesen vagy inkdbb megujithatd ezen keresztiil a

% Lasd ennek eredményeirdl: Kabainé Toth, 2011.
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képzéslink. Rakérdeztiink arra is, hogy a munkaadok milyen modon és mértékben nyitottak a
veliink vald jovobeli egylittmitkddésre. Nagyon pozitiv eredményeket kaptunk, hiszen ahhoz
képest, hogy korabban nem volt ilyen mértékii egylittmiikodés a megkeresett cégekkel, most
arra a kérdésre, el tud-e képzelni - munkaltatoként - barmilyen egylittmikodést olyan
intézménnyel, ahol alkalmazzak ezt a modellt, a munkaltatok majdnem haromnegyede igennel
felelt. A fennmarad6 egynegyed nem tudott vagy nem akart erre a kérdésre valaszolni. Ahogy
emlitettiik, rakérdeztiink arra is, hogy a munkaltato cég milyen mértékben tartja lehetségesnek
azt, hogy a kiilénboz6 egyiitt mitkodési formakban a jovében egylittmiikodjon veliink. Azzal,
hogy a ,,Kapcsolati DPR csomagot” atadtuk a vezeté oktatoknak, egyik célunk a tanarok
szemléletmodjanak atalakitasa olyan irdnyba, hogy kezdjenek el nyitni a munkaerdpiac
szereplOi felé. A ZSKF-en a Tanacsadd, Kozkapcsolati és Alumni Centrum fogja Gssze a
munkaltatokkal kialakitott kapcsolati halo mikodtetésének feladatait. A kapcsolat-felvételi

folyamat mar elindult, és egyeldre sikeresnek mondhato.

A kutatas-sorozatot minden évben egy kozods ,,szakmai fokuszcsoporttal” zérjuk, ahol
szakavatott moderdtor mutatja be az addig elért eredményeket illetve megbeszéli a kovetkezd
év terveit az intézményi kutatokkal, az aktiv, a végzett hallgatoink, a tanarok és a munkaltatok
képviseldivel. Ezek 0Osszefoglald eredményeit a ,,szenatusi beszdmolon” mutatjuk be a

foiskola vezetésének, a karrier centrum, az alumni, az informatika vezetdinek jelenlétében.

3. Jovobeni terveink

Hogy megfeleljiink a jovébeli kihivasoknak, és annak az eurdpai szintli elvarasnak, hogy a
felsdoktatasi intézmények motorjava valjanak az innovacionak és a diplomasok
foglalkoztathatdsaga javitdsanak, mar elkezdtiink tovabbfejleszteni modelliinket, aminek a
legfontosabb hozadéka a 4. szint, az "Innovaciés Hid" 1étrehozasa, amely tobb részbdl all, a
"Kiilsé és Bels6 Innovacios hidbol", illetve a szakmai exportra és importra, valamint a
marketingre irdnyulo6 tevékenységekbdl.

A ,.Kiils6 Innovacios Hid” 6 célja, hogy a felsdoktatasi intézmények és a munkaltatok kozott
egy interaktiv, intézményesitett kapcsolatrendszer alakuljon ki. Ennek soran a munkaltatok
részt vesznek az oktatdsban (tananyagfejlesztés, oktatdi tevékenység stb.), ugyanakkor az
oktatdk is bekapcsolodnak a cégek tevékenységeibe (k6zos kutatasok, innovativ tudomanyos

egylittmikodések), mindezek keretei kozott a hallgatdk bepillanthatnak a cégek miikodésébe
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valosagos koriilmények kozott (szakmai gyakorlatok j formai) és az oktatas keretein beliil is
(specialis ,,munkaltatoi kurzusok” révén).

A ,,Belsé Innovacios Hid” {6 feladatai az 0j tanulasi és tanitdsi modszerek kialakitasa és
gyakorlasa, 0j tanulasi lehetdségek kifejlesztése, amelyek keretein beliil konkrét alkalmazasi
szituaciokat megismerve fejleszthetok a kiillonbozé készségek €s a strukturalt mobilitas
elosegitése, amely révén a hallgatok, az oktatok és a vallalatok kiilonb6zé formakban
miikodnek egyiitt.

Az "Innovacios Hid" masik fontos eleme a szakmai export és import. Ennek egyik szeleteként
mas felsdoktatdsi intézményeknek szeretnénk segitséget nyujtani sajat rendszeriik
tovabbfejlesztésére. Azaz jovobeli terviink, hogy ,,parbeszéd-modelliinket” atadjuk tobb,
kiilfoldi egyetemnek, igy példaul olyanoknak, akik mar elkezdték el6késziteni a diplomas
palyakovet rendszer kialakitasat, de azoknak is, akik teljesen az alapoktol kezdik a kiépitését
vagy olyanoknak, ahol a negyedik szintet magas szinvonalon miikodtetik mar egy ideje ugy,
hogy az elsd harom szint nincs mogotte. A szakmai kapcsolatok fenntartdsa nekiink is
hasznos: hiszen ezekbdl mi is tanulhatunk, sajat rendszeriinkbe beépithetjiik a hasznosithatd
elemeket.

"Nemcsak jonak kell lenni, hanem jonak is kell latszani!” A marketing nem elhanyagolhato
része a tevékenységiinknek, €s szemléletmddja hasznos a munkank szempontjabol is. Az a
cél, hogy el is kell tudnunk adni a modelliinket, Osszetettebb €s igényesebb szakmai
tevékenységre sarkall minket.

Az "Innovaciés Hid" megvaldsitasatol azt reméljiik, hogy a Zsigmond Kirdly Fdiskola a
munka vilagadval nagyon szoros viszonyt kialakitva, olyan érzékenyen tud majd reagélni
munkaerdpiac szerepldinek igényeire, hogy végzettjeink foiskoldnkat a legversenyképesebb

munkavallalokként hagyjak el.
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4. Posztadoleszcencia

E tanulmany elején mar emlitett, a posztmodern kor okozta valtozasok egy masik fontos
velejarojarol még nem tettiink emlitést: a posztadoleszcenciardl, mint ujabb, korabban nem,
vagy alig létez6 életszakaszrol?.

Gabor Kalman a magyar fiatalokat is érinté ifjusagi korszakvaltasrol beszélt, amely -
véleménye szerint - idoben késleltetve, €s a nyugati fejlédéstdl némileg eltéré modon valosult
meg (Gabor, 2012). A kilencvenes évek magyar, illetve kelet-eurdpai ifjusagi korszakvaltasa
soran a piac ¢és a fogyasztas szerepe valik meghatarozova. E tarsadalmi atalakuldsnak pedig,
ugy latja, egyenes kovetkezménye az ifjisdgi korszakvaltds felgyorsulasa, valamint a
fels6oktatas expanzioja.

Ez az uj kapitalista tarsadalom kiépiilése egyuttal a ,hidny” tarsadalmabol a ,,boség
»tarsadalmaba vald atmenetet is jelentette: elkezdddik az élmények keresése, a ,tagas
lehetdségek ¢€s a kapcsolatok™ valasztasa lehetségessé valik, a felemas hierarchiak jelenléte, a
vertikalis és horizontélis hierarchidk keveredése jellemzi az iddszakot.

Mindezek kovetkeztében a magyar és kelet-k6zép-eurdpai fiatalok fogyasztoi ipartol és a
médiatol vald fiiggdsége erdsodik, egyre korabban onallésodnak, ezzel egyiitt egyre korabban
valnak a piac szerepl6ivé, és egyre nagyobb mértékben pénz-, illetve hitelfiggévé. Ameddig a
fiatalok életatjat a korai személyi 6nallésodas hatarozza meg, de egyre kés6bbre kitolddo
alland6 munkavallalas jellemzi, a szabélyos életutak felbomlanak. Elhagyjak azokat, és
kialakul az a fajta meghosszabbodott ifjusag, amelyet erds fiiggés — altalaban anyagi — kovet.
Ellentmondas fesziil tehat a fiatalok novekvd kulturdlis fiiggetlensége (€s koraérettsége) és
akozott, hogy egyre jobban fliggnek bizonyos intézményektdl, igy az allamtdl vagy a
csaladtol.

A kilencvenes évekt6l a globalizacio pedig mar nemcsak a fiatalok elit csoportjainak
értékorientacioit, mintakovetését befolyasolja, hanem piaci szereplévé valasuk kovetkeztében
kozvetleniil jelen van a fiatalok tobbségének mindennapi életében.

A fiatalok individualizdlodasa — egyre kordbbi személyi és gazdasdgi Onallosoddsa —
kovetkeztében trenddé valik a fogyasztasi statuszuk emelkedése. Ezzel egyidejiileg pedig
er0sodik a sebezhetOségiik, életiikben egyre nagyobb szerepet jatszik a szabadido-
tevékenység. Ez magéval hordozza az 6nallo fogyasztasi statusz egyre korabbi kialakulasat, a

korai felnotti tevékenységek kovetése - példaul a dohanyzas, alkoholfogyasztas, droghasznalat

%7 Lasd err6l bévebben: Somlai Péter — Bukodi Erzsébet — Toth Olga - Kabai Imre: Uj ifjiisag. Napvilag Kiado,
Budapest, 2007.
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—, igy generacios szakadékokat alakitanak ki, a ndvekvé piacfliggdség miatt pedig a
tarsadalomban mar meglévd gazdasagi egyenlétlenségek még tovabb ndvekednek.

Ezek kovetkeztében a normativ keretek széttoredeznek, a tarsadalmi intézmények — mint a
csalad, az egyhaz, az iskolak és a szakszervezetek — atalakulnak vagy meggyengiil a
befolyasuk, eltinnek azok kollektiv ritusok, amelyek régebben kijeldlték a fiatalok utjat a
tarsadalomba.

»Ma az egyén kiilonféle lehetséges utakkal szembesiil: az integracids Ut soran egy csoport
tagja lesz; a stratégiai ut soran versenyre kel masokkal; a szubjektivista ut pedig elérhetévé
teszi az én eltavolitasat a kultaran keresztiil.” (Gabor, 2012:257)

Mindekdzben a posztmodern ifjusagtdl a modern tirsadalmakban a csalad, de maga a
tarsadalom is elvarja, hogy minél nagyobb kulturdlis tokére tegyen szert, azaz a
,bizonyitvanyok megszerzésének kényszere” alatt élnek a fiatal nemzedék tagjai (Zinnecker
1992), aminek kovetkeztében kialakul egyfajta konkurenciaharc a cimek megszerzéséért €és a
karrierek kiépitéséért. Eppen emiatt egy sajatos ,,distinkcio-kényszer” alakul ki, amely arra
Osztonzi a csaladokat, hogy gyermekeiknek potlolagos vagy extra id6t biztositsanak a
kulturalis t6ke megszerzéséhez (,,inkorporalasahoz”) — annak reményében, hogy minél
elénydsebb pozicidt szerezzenek meg a tarsadalmi térben (Bourdieu, 1984, Kabai 2009). A
posztmodern tarsadalmak egyik jellegzetessége, hogy idében az iskoldzas ,,rdk moddjara,
hatrafel¢ fejlodik”, azaz egyre korabban kerililnek be gyermekek a szervezett, tarsadalmi
szocializacié vilagdba, vagy ahogy Zinnecker fogalmaz: némely intézmény a keresd
tevékenység szempontjabol ,élet-hosszig tartdé vardteremmé és tolato-palyaudvarrd”
(Zinnecker, 1992: 40) valik.

A valtozasok egyik jelentés szegmense, hogy az ket koriilvevé vilagot az ,.élmények
tarsadalmaként” lehet jellemezni. A polgari tarsadalmakban a 80-as évek kezdetétdl az
emberek mindinkabb onmagukkal kezdtek el foglalkozni, egyre inkabb a kozvetlen jovo
¢lménytartalmai — a nyaralas, a hétvége, a televiziés miisorkinalat —foglalkoztattak oket, a
l1étprobléma pedig immaron nem a megélhetéshez, hanem az ,.élményszerzéshez” flizodik. A
fiatalabb nemzedékek nyitottakkd valnak az 0 tdjékozodasi pontokra: ,,... a gazdasagi
szemantika elhalvanyuld kategoriai mogott kirajzolodtak a pszicho-fiziologiai szemantika
korvonalai” (Schulze, 2003).

Ezzel standardda, elfogadottd valik az tigynevezett ,,demonstrativ henyélés” életformdja is,
vagyis nem a linearis életutak keriilnek el6térbe a tehetésebbek korében. Azon sziil6k
gyermekei probalhatjak ki ezt az életmodot, akiknek nem szdrmazik kéaruk az esetleges

»idOvesztegetésbol”. Jellemzd, hogy ezek a fiatalok minden, altaluk érdekesnek vélt dolgot
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kiprobalnak (élménytarsadalom lehetdségeinek kihasznélasa), illetve tobb helyrél van
lehet6ségiik a kulturalis toke elsajatitasara (Veblen 1975).

Emiatt a meghosszabbodott ifjusagi ¢életszakasz folytan tehat az ifjusadg id6szakat, mint aktiv
folyamatot kell értelmezni (az ifjisdg nem egyszerlien a fejlodés egy szakasza). Ugyanakkor
ez azt is jelenti, hogy a fiatalok szdmara sajat sorsuk iranyitasa bizonyos foka személyes
befektetéssel jar, és ennek kovetkeztében pozitiv eredményeket varnak — sét talan kovetelnek
IS (Rudd és Evans, 1998, du Bois-Reymond 1998). Azonban ez egy a hamis igéret, hogy
pusztan azzal, hogy egy fiatal végigjarja az oktatdsi rendszer kiilonbozé Iépcsofokait,
megszerzi bizonyitvanyait, el is éri a céljat.

Sok életciklus-kutatashoz kapcsolédd konyv, tanulmany kiemeli, hogy ,,4j modellekre és
definiciokra van sziikség, amelyek segitségével értelmezni lehet a fejlettebb tarsadalmak
tagjainak életszakaszok kozotti atmeneteit” (Winn-Dwyer, 2002: 129).

Ha 0sszegezni akarjuk a legfontosabb kutatdsi eredményeket, akkor a kovetkezdket
mondhatjuk: a fiatalok egyre nagyobb cselekvési teret vallalnak fel a jelentds kockazatok és a
bizonytalan kilatdsok ellenére; pragmatikus dontéseket hoznak, hogy fenn tudjék tartani
aspiracioikat a rajuk nehezedd tdrsadalmi hatisok ellenére is. A mai fiatalok élettapasztalatai
¢s jovore vonatkozo kilatdsai Osszetettebbek és kevésbé kiszamithatoak, mint az el6z6
generaciokéi; az ezredforduld koriilményei kozott - a feln6tté valasra és karrier-utakra

alkalmazott - linearis modellek egyre kevésbé hasznalhatok (Winn-Dwyer, 2002).

Zinnecker a kovetkezdképpen foglalja 6ssze a posztadoleszcencia 1ényegi vondsait:

»A klasszikus ifjukor, ami kb. a 15. évtdl a 20. évig terjed, az élettdrténet szempontjabol
fontos kiegészitést kap, egy tovabbi, tdrsadalmilag szabalyozott életszakaszt, amely az ifjukor
¢és a felndttség kozott helyezkedik el (...) Ennek az 0j életszakasznak a {0 jellegzetessége,
hogy a fiatalok az alulfoglalkoztatottsdg rendszerében ’laviroznak’, mivel még nem alakult ki
a stabil integraci6 a foéfoglalkozasu keresd tevékenységhez.” Ez tehat egy tarsadalmilag
sziikséges ¢letszakasz, egy ,kivanatos kozbensd életfazis, szemben a kikényszeritett
sziikséghelyzettel”. (Zinnecker, 1992:43)

Az viszont kétségtelen, hogy a mai magyar fiatalok — igy hallgatéink — sorsadnak alakulasa is

szorosan kapcsolodik a posztmodern tarsadalmak ezen alapdilemmajahoz (Kabai, 2009b).
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Mint azt a ZSKF TKK modellje kapcsan lathattuk, sok szempontb6l fészerepet kap az oktato,
de kozéppontban mégis az aktiv hallgatok allnak, mivel a ,,parbeszédek rendszerét” dértiik, a
sikeresebb munkaerd-piaci bevalasukért alakitottuk ki. Azonban felvetddik a kérdés, hogy
amennyiben a palyakovetés csak az oktatas rendszerére korladtozodik, mennyire lehet az
hatékony? Fontos kapcsolodasi pontok, hogy az élet egyéb teriiletein hogyan boldogulnak:
,milyen moddon alakitjak tarsas, kozosségi kapcsolataikat, hogyan viszonyulnak az
»informacios tarsadalom”, az ,,élménytarsadalom” kihivasaihoz, egyaltalan mennyire képesek
felmérni a posztmodern tarsadalmak komplexitasat, hogyan vetnek szamot a lehetdségekkel
¢s kockazatokkal, hogy — Giddens kordbban idézett szavait idézve — ,merészen
beilleszkedjenek".

Kutatasainkat mindezekre a jelenségekre is kiterjesztjiik, illetve beépitjiik a ,,visszacsatolasi
rendszeriinkbe”, a hazai és nemzetkdzi — posztadoleszcencia kérdésével foglalkozd —

szociologiai kutatdsokra tdmaszkodva.

Reményeink szerint, ha a ,parbeszéd-modellink” keretein beliil integraljuk a
posztadoleszcens jelenségekre vonatkozd szociologiai kutatdsaink eredményeit, jobban
felkészithetjiik hallgatdinkat a posztmodern tarsadalmakban rajuk leselked6 ,,kockazatok és

bizonytalansagok™ lekiizdésére.
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