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1. BEVEZETES

Magyarorszagon, az Eurdpai Unidhoz (tovabbiakban EU) torténd csatlakozasunk ota egy
uj kifejezés robbant be a koztudatba: a palyazati projekt. Megnyiltak a palyazati lehetosé-
gek minden teriileten. Egyre tobben ismerték fel a tényt, hogy az EU-s forrasok jovoltabol
akar olyan fejlesztés is megvalosithato, amely tamogatas hianyaban csupan egy alom ma-
radna.

Egy-egy projekt sikeres elnyerésére, illetve megvaldsuldsara a helyszinen kotelezo-
en kihelyezett tablak hivjak fel a figyelmet, melyen a kovetkezo felirat olvashatd: A pro-
jekt az Eurdpai Unid tamogatasaval valosult meg. Ezekkel a tablakkal napi szinten talal-
kozom, Nagykanizsa foterén sétalva, amikor hazautazom a csaladomhoz Szilvagyra, vagy
ha a baratomhoz megyek latogatoba a Vas megyei Taplanszentkeresztre. Jatszoterek, isko-
lak, 6vodak, templomok szépiilnek, a telepiilések infrastrukturdlis ellatottsaga pedig fo-
lyamatosan javul. A legtobb lakos szamara ezek csupan tablak, az EU-s forrasokat pedig
»ingyen pénzként” emlegetik. Engem azonban elgondolkoztatott. Rajottem, hogy ezek a
palyazati forrasok egyfajta ,,ugrédeszkat” képeznek a kozségek életében, a finanszirozas
megszerzése pedig korantsem olyan egyszerii, mint amilyennek kiilsé szemmel latszik.

Az EU forrasok iranti fokozodo érdeklddésem arra 6sztonzott, hogy egy palyazatird
cégnél toltsem el a szakmai gyakorlatomat, ahol belekostolhattam a palyazatiras rejtelmei-
be. Felismertem, hogy egy nyertes palyazat elkészitése jelentés energiabefektetést igényel,
hiszen rengeteg az adminisztracio, néhany esetben nem egyértelmiiek a palyazati forma-
nyomtatvanyban kért informaciok, a szoros hataridék, valamint a felsébbszintli dontések
meghozatalanak lassusaga is nehézséget okoz.

Véleményem szerint nagyon fontos, hogy a szakemberek egymas hatékonysagnove-
16 modszereit, leggyakoribb hibait és azok megoldasi lehetéségeit megismerjék. Személye
valogatja, hogy ki milyen tényez6t tart fontosnak egy sikeres projekt megvalositasahoz,
bar a nyertes projektek szama relevans valaszt ad, hogy melyik projektmenedzser stratégi-

dja a legeredményesebb. A sikeres palyazatok szdma a tapasztalatcserével novelheto.



Sziikségesnek érzem egy olyan tanulmany elkészitését, amely NUTS 2 szinten vizs-
galja a palyazatok sikertényez6it. A Nyugat-dunantali régiot harom, — Zala-, Vas-, Gyo6r-
Moson-Sopron megye — az orszagos atlaghoz viszonyitva rendkiviil fejlett megye alkotja.
Ugyanakkor a région beliil is megfigyelhetoek adottsagbeli, teriileti kiilonbségek, amelyek
kovetkeztében az egyes megyék kiillonbozo jellegli fejlesztések — gazdasagfejlesztés, tu-
rizmusfejlesztés, varosfejlesztés stb. — megvalositasat igénylik, igy a projektszakemberek

véleménye is eltérd a projekt sikertényezdi- és kritériumai tekintetében.

1.1. AKUTATAS CELJA

A kutatas célja, hogy feltérképezze a Nyugat-dunantili régié palyazatainak sikertényezdit
¢s sikerkritériumait. A régidt alkotd6 harom megye eltéré adottsagaibol adéddan nagy
hangsulyt fektetek az altaluk benyujtott és megvalositott palyazatok jellegére. Ez a ténye-
z6 ravilagit arra, hogy kiilonb6z6 jellegli projektek esetén mely sikertényezok- és kritéri-
umok a legmeghatarozobbak. Az EU-S projektek eredményesebbé tételéhez meg kell is-
merniink a sikeresség megitéléséhez sziikséges Kritériumokat, illetve fel kell tarnunk, hogy
melyek azok a tényez6k, amelyek hozzajarulnak a hatékony és eredményes projektszerve-
zéshez és annak megvalositasahoz. A projekt sikertényezOk- és kritériumok ismerete, va-
lamint azok athato jellemzése sziikséges ahhoz, hogy a Nyugat-dunantali régié projektjei-
nek sikeressége kapcsan kovetkeztetéseket vonhassak le.

Vizsgalatom soran kitérek az EU csatlakozas, illetve Magyarorszag gazdasagi hely-
zete altal indukalt hatasokra, amelyek befolyasoljak a palyazati aktivitast, valamint a pro-
jekt sikerét. Statisztikai adatok elemzésével szeretném bemutatni Eurdpa turizmusanak
helyzetét, feltarom a palyazatok altal nyujtott lehetéségek eldnyeit és a projektek megva-
l6sitasanak nehézségeit. Kiilon fejezetben értékelem az eurdpai és a magyarorszagi, foként

turisztikai projektek altal indukalt valtozasokat.



Roviden bemutatasra keriil az EU-s tamogatasi rendszer valtozasanak folyamata
Magyarorszagon — kiilonds tekintettel a Nyugat-dunantili régiora — amelyben nagy hang-
stlyt fektetek az egyes palyazati rendszerekkel kapcsolatos elonyok és hatranyok bemuta-
tasara. Kutatasom alapvet6 célja a Nyugat-dunantuli régioban megvaldosulé EU-s projek-
tek sikertényezdinek, illetve a sikeresség megallapitasaban szerepet jatszo kritériumok fel-
tarasa, tovabba a projektek sikerességét noveld javaslatok megfogalmazasa. A Nyugat-
dunantali régié egyes megyéinek szakemberei a feladatok eltérd jellegébdl adoddan mas-

mas tényezot tartanak fontosnak a sikeresség tekintetében.

1.2. A KUTATAS MODSZERTANA

A kvantitativ vizsgalat helyszinét a Nyugat-dunantali régioé képezte. Az alappopulaciot a
Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség (tovabbiakban NFU) altal kiirt palyazatok nyertesei adtak.
A Nyugat-dunantuli régioban 6sszesen 5351 nyertes palyazat sziiletett.

A vizsgélat soran valdszinliségi,- és nem valoszinliségi mintavételt is alkalmaztam.
Az alapsokasagbol kivalasztott elemek leirdsai a valosziniiségi mintavétel modszerének
alkalmazasaval képesek leginkabb jellemezni a teljes sokasagot (Babbie, 2003, p. 213, p.
290). A valosziniiségi mintavételen beliil a véletlen kivalasztas modszerét alkalmaztam. A
kvalitativ kutatason beliil a holabda mddszerrel késziiltek el az irdnyitott mélyinterjuk. A
lekérdezés 2012. januar 4.-t61 2012. aprilis 5.-ig tartott, amely elektronikus, telefonos és
személyes megkereséssel tortént. A Nyugat-dunantali régié kedvezményezettjei koziil
osszesen 340 projektszakember megkeresése tortént, akik koziil 85 adott értékelhetd va-

laszt.
1.2.1. Hipotézisek

Kutatdsomban a kvalitativ és kvantitativ vizsgalatok sordan a kovetkezd hipotézisek he-
lyességét vizsgaltam:
1. Hipotézis

A projekt megvaldsitasa soran a tervezésben el6fordulo hibdk, a pontos célmeghata-

rozas,- az onerd,- valamint az idében rendelkezésre all6 informacid hidnya jelenti a legna-

gyobb kockazati tényezot.



2. Hipoteézis
A projekt sikeressége a cél-orientalt tervezéssel, a megfeleld kockazatmenedzsment-

tel, valamint szakemberek bevonasaval biztositott leginkabb.



2. SZAKIRODALMI FELDOLGOZAS
2.1. MAGYARORSZAG PALYAZATAIT ERINTO HATASOK

Magyarorszag 2004. majus 1.-jei, Eurdpai Uniods (tovabbiakban EU) csatlakozéasa ota ré-
szesiilhet az EU strukturalis,- és kohézios alapjaibdl, valamint egyéb forrasaibol, amelyek
Magyarorszag fejlodését hivatottak szolgalni. Magyarorszagon az EU-s t6keinjekcio fel-

hasznalasara rengeteg tényezo hatassal van.

2.1.1. Az allamadéssag hatasa a palyazatokra

Orszagunk gazdasagi helyzete, pénziigyi stabilitasa a 2008-as gazdasagi vilagvalsagot Ko-
vetden hanyatlasnak indult. Az orszag gazdasagi motorjat ad6 vallalkozasok miikodési fel-
tételeinek biztositdsa kilatastalan helyzetbe keriilt. Megnétt a likviditasi nehézségekkel
kiizd6 vallalatok szama, amelyet sok esetben 1étszamleépitéssel probaltak kompenzalni. A
vallalkozok palyazoi kedve a valsag el6tt sem volt kimagaslo, amely elsGsorban a szubszi-
diaritas elvének elhanyagolasabol, az atlathatatlan szabalyozasi rendszerbél, valamint a
késedelmes kifizetésekbdl adodott. Ez az allapot pedig tovabb romlott. N6tt a munkanél-
kiiliség, valamint egyre instabilabba valt gazdasagunk a bizonytalan politikai,- és gazda-
sagi hangulatbol adodoan.

Az éllamadoéssag kialakuldsahoz a nem megfeleld szamu foglalkoztatas, valamint a
vallalkozasok, foként a Kis- és kozépvallalkozasok (tovabbiakban KKV) altal eléallitott
alacsony hozzaadott értékli termékek,- és szolgaltatasok, azaz a versenyképesség hianya is
nagyban hozzajarult. Tovabb neheziti a helyzetet, hogy 2012-t6l a tarsas cégeknél a mini-
malbér masfélszerese utan kell TB jarulékot fizetni, 1%-kal megemelték a munkavallaloi
egeészseégligyi jarulékot, 40%-kal emelkedett a cégautok adoja, csokkent a reprezentacids
koltségek elszamolhatosdga, valamint megsziint a K+F bérkoltségek elszamolhatosaga
(HVG, 2012., p. 12). Alapvetden ezek a valtozasok is jelentds plusz kiadast eredményez-
nek, az AFA kulcs mértékének 25%-rol 27%-ra emelése pedig mar csak hab a tortan, igy a
fedezeti pont elérése egyre nehezebbé valik. Osszességében a vallalkozas fenntartasanak
koltsége joval nagyobb 0sszeget emészt fel, mint 2011-ben. Ezek a valtozasok csokkentik

a palyazoi kedvet, hiszen a bizonytalansag, valamint a folyamatos likviditasi problémak

crer



Emellett a folyamatosan novekvd benzinarak kovetkeztében a vallalkozasok altal
igénybe vett logisztikai szolgaltatasok is megdragultak. A valtozasok a vallalkozasok altal
eléallitott termékek és szolgaltatasok fogyasztoi aranak novekedését eredményezték. A fi-
zetOképes kereslet ardnya azonban folyamatosan csdkken, ugyanis a fogyasztok tobbsége
devizahiteleik visszafizetésére koltik bevételiik legnagyobb részét, a mindennapos termé-
kek megvasarlasa soran pedig a legkoltséghatékonyabb megoldast preferaljak, amely sok
esetben a multinacionalis vallalatok (Tesco, Spar, Obi, Lidl stb.) igénybevételét eredmé-
nyezi.

Ebbdl adododan a vallalkozasok kizardlag az EU altal eldirt fejlesztésekre koncent-
ralnak, hiszen tudatdban vannak azzal a ténnyel, hogy hiaba nyujtandnak magasabb szin-
vonall terméket, szolgaltatast, alapvetden a fizetoképes kereslet hidnya okozza a legna-
gyobb problémat itt Magyarorszagon. Mindemellett a KKV-k elsédleges célja a legtobb
esetben nem a nemzetkdzi piacokra valo betorés, sokkal inkabb a hazai piacon torténd ter-
jeszkedés, a biztos megélhetés biztositasa.

EU-s csatlakozasunk ota a magyar cégek hazai,- és nemzetk6zi piacokon valdo meg-
jelenésének alapfeltétele az EU termék eldallitassal kapcsolatos eldirasainak teljesitése,
ugyanis az EU el6irja a termékek alapvetd egészségiigyi és biztonsagi kdvetelményeinek
meglétét (Botos-Korosi, 2007, pp. 54-55). Ez azonban nagyosszegli befektetéseket igé-
nyel. A hazai termel6k, vallalkozok nagy szazaléka a fent emlitett okokra visszavezethet6-
en nem rendelkezik akkora tokével, amely a korszerUsitést fedezné, hiszen sok esetben a
fedezeti pont elérése is nagy kiizdelem szdmukra. Az EU ennek tudataban forrasainak
nagy részét a kis-, és kozépvallalkozasok (tovabbiakban KKV-K) tamogatasara forditja.
EU-s forrasokbdl megvasarolhatok a gazdasagi tevékenységet végzd vallalkozok berende-
zései, illetve a KKV-k kutatasi tevékenységet végezhetnek egyéb, kutatdi tevékenységet
végzd szervezetek konzorciumaban, melynek keretében versenyképesebb termékeket,
szolgaltatasokat fejleszthetnek ki. Az EU-s palyazatok biraloi preferaljak a nemzetkozi
konzorciumban létrejovo palyazatokat, hiszen ezaltal mindkét fél piaci versenyképeSsége

nd az altaluk megszerzett know-how és a kdlcsonds “best practise’ elsajatitdsa kapcsan.



A palyazat benyujtasa, valamint a projekt megvalositasa kapcsan a KKV-k is renge-
teg kihivassal szembesiilnek, a nehézségek megoldasa azonban olyan tapasztalatokkal te-
szi gazdagabba a projekt résztvevoit, amelyek a jovoben palyazo vallalkozasok szamara
példaértékiiek lehetnek. Ebbél adodoan sziikségszeri a sikerkritériumok meghatarozasa és
annak minél szélesebb korben torténd disszemindcidja, amelyhez hozza szeretnék jarulni
kutatasommal.

A palyazatok irant érdeklédd vallalkozasok szamara az onerd megteremtése nagy
problémat okoz. Az allamaddssag a hitelfelvételek szigoritasat eredményezte, igy sokszor
kedvezoétlen feltételek mellett részesiilhetnének tdmogatasban. Az egyébként is likviditasi
gondokkal kiizd6 vallalkozasok vezetdi ebbdl adodoan nem a fejlesztéseket kezelik priori-
tasként.

Az Onerd biztositdsa az onkormdnyzatok szdmara is kihivast jelent, foként abbol
adodoan, hogy a magyar allam az elmult években tobb mint 1000 milliard Ft-ot vont el t6-
lik az altaluk kotelezéen végrehajtandé feladatok szamanak novelése mellett. Az 6nkor-
manyzat fenntartasa, valamint kotelezettségeik teljesitése céljabol legtobb esetben deviza-
alapu banki koleson felvételéhez folyamodtak, amely eladosodést eredményezett.

Az unibs forras lehivasahoz sziikséges Oner6 megteremtése is kizardlag a banki
szektor tamogatasaval biztositott, amely az Onkormanyzatok adossagainak novekedését
eredményezi. Mindemellett az is problémat okoz, hogy az dnkormanyzatok éaltal megvalo-
sult latvanyberuhazasok fenntartasa tovabbi forrast igényelnek (Figyeld, 2012, pp. 52-53).
Véleményem szerint a telepiiléseknek sokkal inkdbb a munkahelyteremtd, beruhazas-
0sztonzo, hosszu tavon koltségesokkentd projektek megvalositasara kéne koncentralnia.

A versenyképes gazdasag feltételeinek megteremtése, valamint a foglalkoztatas no-
velése kizarolag kapacitasbovitd tevékenységgel, innovativ fejlesztésekkel érhetd el,
amelyre a jelenlegi helyzetben tobbek kozott az EU-s forrasok képesek tokét biztositani.
Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (tovabbiakban UMFT) prioritasként kezeli a gazda-
sag fellenditését, valamint a foglalkoztatas novelését, hiszen csak ezaltal csokkenthetd az
allamadossag. Az UMFT féként a KKV-k igényeihez igazodva keriilt kidolgozasra a pa-
lyazati kedv novelése érdekében. Mindemellett az allam a palyazoi kedv novelése céljabol
2011-t61 elérhetdvé tette a csekély Osszegli, azaz ,,de minimis” tamogatasokat a KKV-k

részére, igy akar onerd nélkiil is palyazhatnak (HVG, 2011).



Az allamadossag eredményeként a forrdsallokacio tekintetében 2013-t6l valtozasok
Iéphetnek érvénybe, ugyanis Magyarorszag koltségvetési deficitje szankciokat vonhat ma-
ga utan. 2012 marciusaban az EU pénziigyminiszterei jovahagytak a 2013 januarjatol élet-
be 1ép6 Kohézios Alapok részleges megvonasat, amelynek feladata a kornyezetvédelmi
fejlesztések, valamint a kozlekedési halozatokkal kapcsolatos beruhdzasok finanszirozasa.
Ultimatumot adtak Magyarorszagnak, miszerint ha jiniusig javulast vélnek felfedezni
Magyarorszag koltségvetési intézkedéseiben, abban az esetben juniusban hatalyon kiviil
helyezik a megszavazott intézkedést (Délmagyarorszag, 2012). Az 1,7 milliard eurds ke-
retbdl kozel 500 millio eurd tdmogatds megvonasa atmenetileg a nem megfeleld infrast-
rukturdlis ellatottsdggal rendelkezd telepiilések fejlddésének stagnalasat eredményeznék,
hiszen a kohézios alapok forrasait az dnkormanyzatok a fenntarthat6 fejlédéshez hozzaja-
ruld nagyszabast kornyezetvédelmi beruhazésok megvalositasara — csatornahaldzat,- és
szennyviztisztitok kialakitdsa — ,valamint az uthalézatok kiépitésére hasznaljak fel. Ezen
palyazatok kedvezményezettjei elsésorban nem a KKV-k, hanem az 6nkormanyzatok, va-
lamint az allami intézmények. Céljuk, hogy élhetébb kornyezetet biztositsanak az adott te-
lepiilésen, valamint a fejlesztésekkel multiplikald hatast inditsanak el.

Az ¢élhetébb kornyezet megteremtése, a telepiilés polgarainak elégedettsége alapfel-
tétele a turisztikai beruhdzasokban érdekelt szereplok térségben tartasanak. A turizmus
agazat megjelenése tovabbi lizletek, szorakozohelyek, éttermek stb. megjelenését eredmé-
nyezheti, amely novelheti a telepiilés polgarainak helyi identitasat, 4j munkahelyek johet-
nek létre, illetve novekedhet a telepiilés bevétele (idegenforgalmi ado), amely ujabb sike-

res beruhazasok megvalositasat, a telepiilés sikeres desztinaciova valasat segitheti eld.



2.1.2. Az EU hatasa a termékkinalatra

A gazdasagi integracioé elsddleges célja igen sokréti volt. Az egységes piac eredménye-
ként tobbek kozott az EU hatarain beliili erdsebb versenyt, koltségesokkentést, hatékony-
sagnovelést, valamint fokozottabb nemzetkozi versenyképességet reméltek. Hosszu tavon
ezek a célok tobbnyire teljesiilni is fognak, azonban nem zokkendmentesen. Jelenleg az
EU tagéllamok versenyképessége nem javul, a gazdasaguk nagyon nehezen novekszik, a
vildg legversenyképesebb gazdasagi szerepének megszerzése pedig csupan egy jovobeli
alom. Rengeteg negativ tényez0 hatraltatja az egységes piac hatékony mitkodését.

A termékek arai a legtobb esetben nem csokkennek, ugyanis a kinalati szektor a jo-
szagaik iranti keresletet nem az alacsonyabb drakkal, hanem marketing tevékenységiik no-
velésével kivanjak fenntartani, sét, novelni. Ez a kisebb vallalatok tekintetében nagyon
kedvezdtlen, hiszen 6k nem rendelkeznek a marketing tevékenységhez sziikséges tokével,
araikat pedig nem csokkenthetik drasztikusan a kereslet novelése érdekében, hiszen a fe-
dezeti pont alatt veszteséges lenne a tevékenységiik.

A csatlakozas kovetkeztében jelentdsen megndtt a termékkinalat, amely a fogyaszto
vasarlasara sokszor zavardan hat. Az EU eldirja a termékek alapvetd egészségiigyi és biz-
tonsagi kovetelményeinek meglétét, a kevésbé 1ényeges paramétercket pedig kolcsondsen
elismerik a tagallamok. Ennek kovetkeztében az EU-ban kindlt joszdgok mindsége sok
esetben kérdéses, magasabb ¢és alacsonyabb mindségli termékekkel is taldlkozhat a vasarlo

(Botos-Ko6rosi, 2007, pp. 57-59).



2.1.3. Az EU hatasa a régiok fejlodésére

Az Eurdpai Unid elsddleges célja a régiok kozotti tarsadalmi, gazdasagi és szocidlis kii-
1onbségek csokkentése. Folyamatosan tamogatja a hatranyos helyzetli régidkat, szocialis,
oktatasi, atképzési programokkal eldsegiti a leszakado teriiletek felzarkoztatasat. Az egy-
séges belsd piac nagyban hozzajarult a kiilsé partnerek vonzasahoz is, szamos vallalkozas
novelte az EU piacéra torténd termékbeszallitast.

Az egységes belsO piac kialakuldsanak kovetkeztében felgyorsultak a vallalatok ko-
zOtti faziok, amely kapcsan az egyesilt vallalatok versenyképesebbé valtak, tobb tokét
tudtak injektalni a K+F tevékenységiikbe, ezzel megnétt az automatizacioé a vallalaton be-
liil, kevesebb munkaerére volt sziikségiik. Rengeteg ember elvesztette a megélhetését biz-
tositd munkahelyét, akik munkanélkiilivé valtak, igy nétt az allam szocialis kiadasa (Bo-
tos-Ko6rosi, 2007, pp. 57-59). Ebb6l adodoan az allam elsédleges célja a munkahelyterem-
t8 palyazatok tamogatisa, amely az UMFT-ben is olvashaté (A Magyar Koztarsasag
Kormanya a, 2007, pp. 1-5).

Magyarorszag igen szerteagazo felvevépiacot jelent Eurdpa szamara f6ként a multi-
nacionalis cégeknek koszonhetéen. Felvevopiac jellegiink leginkabb a professzionalis al-
katrészek, muszerek, valamint a gépiparban hasznalatos eszk6zok importalasaban mutat-
kozik meg leginkabb, hiszen a multinacionalis vallalatok — Audi Hungaria Motor Kft, Phi-
lips Magyarorszag Kft., GE-Hungary Kft. stb. — alkatrész ellatasa sziikségszer(i. Ahhoz,
hogy a kiilfoldi befektetok beruhazasi valasztasa tovabbra is Magyarorszagra essen, meg
kell teremteni szamukra a versenyképes mikodéshez sziikséges feltételeket. A magas inf-
rastrukturalis ellatottsaggal rendelkez6 ipari parkok 1étrehozasa, valamint a meglevék kor-
szerlsitése, a kivalo kozlekedési adottsagok — autopalya, repiil6tér, vastthalozat kozelsége
— tovabbd a magasan kvalifikalt munkaerd biztositasa egyarant alapja a kiilfoldi

mukodotdke vonzasanak.
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Aggalyként meril fel, hogy az egységes belsd piac kdvetkeztében a régiok kozotti
kiilonbségek tovabb néhetnek, hiszen a befektetok és a nagyobb vallalatok olyan telephe-
lyet valasztanak, ahol magas az infrastrukturalis kiépitettség, illetve magasan kvalifikalt a
munkaerd, egyszoval minden feltétel adott a sikeres befektetéshez. Ezek a feltételek valo-
ek, sokkal inkabb olyan nagyvarosokban, amelyek egyébként is fejlettek. Természetesen
1éteznek olyan beruhazok is, akik a cégiik termelékenységét a munkabérek csokkentésével
probaljak elérni, tehat kisebb osszeget kivannak forditani a munkaerére. Ok nyilvan az ol-
csobb munkaerdt kinald régiokba szallitjak tokéjiiket. Ahol azonban alacsonyak a bérek,
ott magasabb a munkanélkiiliség, kevés a kvalifikalt humaner6forras, illetve az infrastruk-
tura is igen fejletlen. Ezek a tényezdk csokkentik a fejletlenebb régiok tokevonzo képessé-
gét, igy a nagyobb, versenyképesebb befektetdk inkabb a fejlett régidkat valasztjak.
Azonban ha az egyébként is fejlett térségek nyerik el a befektetok tetszését, akkor ezek to-
vabb gyarapodnak, tovabb nd a gazdasagi, tarsadalmi €s szocialis szakadék a fejlett és a
fejletlen régiok kozott.

Ezen célok elérését, a régiok fejlddését szolgaljak az EU regionalis operativ prog-

ramjai, amelyek teriilet-specifikusan, a régio adottsagaira épitve keriilnek kidolgozasra.

2.1.4. Lemindsitések hatdsa a térségre és a palyazatokra

A HVG kozleménye szerint Magyarorszag mindhdrom hitelmindsitd intézet, a Moody’s, a
Standard and Poor’s, valamint a Fitch megitélése szerint egyarant a befekteték szamara
ben csokkent a befektetdi hangulat orszagunkban. Gazdasagi veszélyként meriil fel, hogy
rengeteg olyan kiilfoldi vallalat létezik, ahol eldirjak, hogy befektetésre nem ajanlott or-
szagban a cég nem maradhat, egyszeriien kivonulnak a magyar piacrol. Tovabb neheziti
Magyarorszag helyzetét, hogy a leértékelés kapcsan az egyébként is stlyos likviditasi
gondokkal kiizd6 orszagunk nehezebben, magasabb koltségekkel juthat hitelhez. Emellett
a lemindsités a forint tovabbi gyengiiléséhez, valamint a magyar orszdgkockazat néveke-

déséhez vezethet, amely a hitelfelvevok terheit novelheti.
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A 2010 végén benyujtott projektek esetében, amelyek tamogatasi dontésének meg-
hozatala tobb mint egy évet vett igénybe, a Ft gyengiilése jelentds kockazati tényez6t
eredményez. Tételezziik fel, hogy az eurd vételara 280 Ft-rol 300 Ft-ra nott a biralati ido-
szakban. Egy 5.000 eurds projekt esetében ez a koltségek 7%-os emelkedését eredménye-
zi. Emellett az AFA, valamint a benzinarak emelkedését is figyelembe kell venni az 0
koltségkalkulacional, igy akar 20%-os novekedés is adodhat az eredetileg tervezett és az
uj koltségterv kozott.

A projekt megvaldsitasa a tevékenységek tiizetes atnézésével, a megnovekedett kolt-
ségek rendszerezésével kezdddik. Kisebb valtozasok esetén elegendd a valtozas bejelentd
elkészitése, 20%-os koltségndvekedés esetén azonban szerzédésmodositas sziikséges.
Mindkét eset hosszadalmas adminisztrativ munkat igényel. Ha a k6zrem(ikodo szervezet,
valamint a kedvezményezett kozotti kommunikécié nem zdékkendmentes, akkor a doku-
mentumok jovahagyasa tobb hetet, akar honapokat is igénybe vehet, amely a projektterv-
ben meghatarozott idokeret tallépését eredményezi.

A lemindsités eredményeként a devizahitelesek altal fizetendd kamatok is a magasba
szoktek a megnovekedett orszagkockéazatbol eredéen. Ebbdl addddan a véllalkozasok ter-
mékeit és szolgaltatasait igénybevevo fizetOképes kereslet szama jelentdsen csokkent. Vé-
leményem szerint a kereslet visszaesésébodl, valamint az dllamadossag lekiizdése érdeké-
ben meghozott, vallalkozasokat érintd intézkedéseknek koszonhetden jelentds mértékben
csokkeni fog a palyazoi aktivitas.

A vallalkozok palyazoi kedvét az EU tdmogatas igénybevételéhez sziikséges onerd
eléteremtése is csokkenti, ugyanis a megnovekedod hitelfelvevdi terhek miatt nem lesznek

hajlandoak a hitel felvételére, hiszen egyébként is sokan likviditasi gondokkal kiizdenek.
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3. AZ EUROPAI UNIO TAMOGATASPOLITIKAJA A NYUGAT-
DUNANTULI REGIOBAN

Gy6r-Moson-Sopron megye — fejlett szolgaltataskinalatanak, valamint kivald kozlekedés-
foldrajzi adottsaganak k6szonhetéen — a régid gazdasagi motorja, hiszen itt a legfejlettebb
az ipari tevékenység, amely a multinacionalis befektetok — Audi Hungaria Motor Kft, Phi-
lips beruhdzas — megjelenését eredményezi. A szekunder szektor irdnti erdteljes igény, va-
lamint a megye kitlind adottsagai és elhelyezkedése megkivanta a tovabbi beruhdzéasokat,
amelyek tobbségénél az EU-s forrdsokat is igénybe vették: 01j innovacios technoldgiaval,
korszertibb kiszolgalohelyiségekkel boviilt a Gydri Ipari Park, megtortént a péri repiilotér
fejlesztése, valamint létrehoztak a GYSEV altal lizemeltetett kombiterminalt. Az eddigi
évek tapasztalatai alapjan a megye vallalkozoi olyan EU-s palyazatokban lesznek érdekel-
tek, amelyek hozzajarulnak a tovabbi gazdasagi fejlddéshez, ezzel elémozditva a befekte-
tok igényeinek megfeleld infrastrukturalis teriilet korszerlisitését, bovitését.

Vas megyében az ipar dominancidja csekélyebb mértékii, mint Gyér-Moson-Sopron
megyében, azonban igy is meghatarozé jelentdségli. A kiilfoldi befektetdk tokéje itt is a
szekunder szektorba injektalodik erdteljesen. Szentgotthardra telepiilt az Opel Magyaror-
szag Autoipari Kft., valamint jelentds elektronikai beruhdzas valosult meg Szombathelyen
a Jabil altal. Vas megye célja, hogy az ipari tevékenységiik stagnald, de ha lehetséges, ja-
vul6 tendencidt mutasson. Innovacids centrumok, megfeleld infrastrukturalis ellatottsaggal
rendelkezd ipari telephelyek létesitését és korszerlisitését valositottdk meg a gazdasagi
versenyképesség fokozasat célzo EU-s forrasokbol.

Vas megye lizleti szolgaltatasainak fejlettségi szintje, illetve infrastrukturalis ella-
tottsaga még az erdfeszitések ellenére is joval elmarad a Gydr-Moson-Sopron megyeli
szinttdl. Ennek ellenére Vas megye kivaldo mezdgazdasagi adottsagokkal rendelkezik.
Humuszban gazdag termdfoldek teszik lehetévé a novénytermesztést, amely Vas megye
egyik kulcsdgazatanak tekinthetd, igy magas az aktivitas az EU-s mezOgazdasagi palyaza-

tok tekintetében (Lados, 2009, pp. 64-88).

13



Zala megye tekintetében el6térbe kertilt a tercier szektor — foként a turizmussal kap-
csolatos szolgaltatasok — szerepe. A Nyugat-dunantali régié egészét vizsgalva Zala me-
gyében a legmagasabb a szolgaltatasok aranya, a nemzetkozi hirnévvel rendelkez6 gyogy-
fiird6inknek, valamint a ,,Magyar Tenger” turisztikai népszeriiségének koészonhetdéen. A
termalturizmus, valamint az egészséges €életmodd iranti igény felértékelddott. A piaci igé-
nyek kielégitése magas szinvonala szolgaltatasok nyujtasat kivanja.

Az EU felismerte, hogy az integracion beliili gazdasagi egyenlétlenségek lekiizdése,
illetve a hosszu tavon ¢€letképes gazdasagi szerkezet kialakitasa a regionalis €s strukturalis
politika létrehozéasat igényli. Ennek eredményeként az EU létrehozta a Strukturdlis,- és a
Kohézids Alapokat. Magyarorszag tdmogatasokbol vald részesedésének az alapfeltétele az
egyes koltségvetési idészakokra vonatkozo fejlesztési stratégiak kidolgozasa.

2004-2006-0s koltségvetési periddusra vonatkozoan kidolgozasra keriilt az Agrar- és
Vidékfejlesztési Operativ Program, valamint a Nemzeti Fejlesztési Terv (tovabbiakban
NFT). Az NFT eredményei és hibai az empirikus kutatasom helyszinét addé Nyugat-
dunantuli régidra lesziikitve is napvilagot latott. A 2004-2006-0s iddszakban a Nyugat-
dunantuli Operativ Programot (tovadbbiakban NYDOP) 6sszeallito szakértok kutatasa alap-
jan az ,,Alapfoku oktatasi intézmények fejlesztése” (ROP 2.3.1.), valamint ,,A helyi fog-
lalkoztatasi kezdeményezések tdmogatasa” (ROP 3.2.) cimili palyazati kiirasok voltak a
legnépszeriibbek a régioban, olyannyira, hogy mindkét esetben 6tszor nagyobb volt az
igény, mint a rendelkezésre all6 forras. Rendkiviil magas volt a palyazati aktivitas a ,,Tu-
risztikai fogadoképesség javitasa” (ROP 1.2.) kiiras esetében is, azonban a beérkezett pa-
lyazatok kozel 90%-a mindségi feltételek hianya miatt elutasitasra kertilt.

A palyazok legmagasabb aranyu inaktivitasa a ,, Turisztikai vonzerd fejlesztésén” be-
lil a ,,Muzeumok latogatobarat fejlesztése” cimli komponense kapcsan volt tapasztalhato.
A szakérték szerint ez azzal magyardzhato, hogy az elvart latogatészam értéke (20.000
fo/év) til magas volt. Véleményiikkel teljes mértékben egyetértek, hiszen ha kizarolag Za-
la megye nagyobb varosainak mizeumait vizsgaljuk, megallapithat6, hogy a kanizsai mu-
zeum latogatdinak szdma éves szinten még a 8.000 latogatdt sem éri el, s6t, a hires zalae-
gerszegi Gocsej Mluzeumba érkezdk 1étszama is éppen meghaladja a 10.000 {6t évente. Ez
1s mutatja, hogy az inaktivitas elsddleges oka az irredlis alapokra helyezett palyazati kiira-

sok (A Magyar Koztarsasag Kormanya b, 2007, pp. 37-38).
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A Nyugat-dunantuli régié sikeres palyazatainak operativ programonkénti athato
elemzését a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség (tovabbiakban NFU) altal miikodtetett Egysé-
ges Monitoring Informacios rendszer (EMIR) tette lehetévé, amely az NFT (2004-2006),
valamint az UMFT (2007-2013) nyertes palyazatainak ellenérzd, tajékoztatd rendszere.
Naprakész informaciokat kinal az elnyert eurdpai unios forrasok felhasznalasarol a palya-
zat benyujtasatol egészen a projekt megvalosulasaig.

A Nyugat-dunantali régio tamogatott palyazatainak évenkénti szlirése azonban az
EMIR rendszer segitségével nem volt megoldhato, ugyanis kizardlag teriiletre és operativ
programokra torténd sziirési feltételt tartalmaz. Ebbél adodoan szintén az NFU-hoz tarto-
20, "TERKEPTER’ elnevezésii informacids alkalmazas adatbazisat vettem igénybe, amely
csakigy, mint az EMIR, a tamogatott palyazatok nyomon kovetésére szolgal. A
TERKEPTER sziirési feltételei — térbeli elhelyezkedés, tartalom, eljarasrend szerint stb. —
koziil az akcidtervi idészakra vonatkozo lehetéséget valasztottam, igy a 2004-2013-ig ter-
jedo idészakra vonatkozoan éves bontasban atlathatova valt a Nyugat-dunantali régio ta-
mogatott palydzatainak szdmdban, valamint az EU &ltal megitélt tdmogatas dsszegében
bekovetkezo valtozas.

Habar az empirikus kutatisom az UMFT 2007-2013-ig terjedé idészakara
korlatozodik, mégis fontosnak tartom a Nyugat-dunantali régid palyazati aktivitasanak és
megitélt tamogatasainak vizsgalatat kozvetlenlil az EU csatlakozasunktol, egészen
napjainkig. A valtozasok vizsgalatat a Ko6zép-Magyarorszagi régioval dsszehasonlitdsban
végzem el, hiszen a két régio adottsdgai, valamint az orszagban betoltott szerepe kozel

azonosak.
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Ahogyan az 1. dbra adatai mutatjak, a 2004-2013 kozotti idészakban a Nyugat-
dunantuli régidban kozel 5000 palyadzat kapcsan sziiletett timogatasi dontés, melyhez tobb
mint 500 millidard Ft europai unids pénzforras tarsult. A K6zép-magyarorszagi régioban
kétszer annyi palyazat nyert tdmogatast, melyhez kozel 1500 milliard Ft-os, azaz

haromszor annyi tAmogatas jarult, mint a Nyugat-dunantali régidban.
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1. abra: Nyugat-dunantuli régio és a Kozép-magyarorszagi régio tamogatott
palyazatainak szama (2004-2013; db), 2012
Forras: TERKEPTER adatai alapjan sajat szerkesztés, 2012

A megitélt tdmogatasok Osszegében a 2007-2008-as iddszakban megfigyelhetd
kiugré novekedés annak koszonhetd, hogy az UMFT keretein beliil a 2007-2013-as
idészakban kozel 7000 milliart Ft értéki EU-s forrast fordithat Magyarorszag
fejlesztésekre, mig az I. NFT keretén beliil (2004-2006-ig terjed6 idészakban) csupan 700
milliard forint keriilt kiosztasra. Ebbdl adddik az a meglepd tény, hogy habar Kozép-
Magyarorszag 2007-2008-ig terjedd iddszakban kozel fele annyi palyazatban valt
kedvezményezetté, mint a 2004-2006-os iddszakban, mégis hatszor nagyobb volt a

megitélt tamogatas Gsszege az UMFT elsé évében, mint az NFT kétéves periodusaban.
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A Nyugat-dunantuli régioban szintén novekvo tendencia figyelheté meg. A 2. dbra
alapjan megallapithat6, hogy a 2007-2008-as id6szakban az I. NFT id6szakahoz képest
egyharmaddal nétt a sikeres palyazatok szama, a megitélt tdmogatas Osszege pedig
hatszorosara nétt. A 2009-2010-es id6szakban kozel 80%-kal tobb tAmogatast itéltek meg
mindkét régioban, mint a 2011-2012-es iddszakban. A szakirodalmi elemzés kapcsan
alatdmasztja, hogy ez a valtozas annak tudhaté be, hogy 2009-ben a kedvezményezettek
szinte feltételek nélkiil jutottak unidés tamogatashoz, ugyanis a kormany egyfajta
valsagkezel6 eszkozként kezelte az unids forrast, igy azonban a kovetkezd évekre szant

forrasok nagyrésze is kiosztasra keriilt (HVG, 2011, pp. 66-67).
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2. abra: Nyugat-dunantuli régié és a Kozép-Magyarorszagi régio megitélt
tamogatasainak 6sszege (2004-2013, milliard Ft-ban)
Forras: TERKEPTER adatai alapjan sajat szerkesztés

Ezek a sikerek nem csupan az egyes koltségvetési ciklusokra meghatarozott EU-s
forrasok novekedésébol adodik, hiszen ezeket az Osszegeket palyazatok utjan el is kell
nyerni, majd pedig a projektet sikeresen meg kell valositani. A siker hatterében talalunk
egy nagyon fontos tényezot: megtortént az eldzod koltségvetési iddszak lezarasa, valamint
annak értékelése, igy az UMFT palyazati eljarasmodja ennek megfelelden atszervezésre

kerult.
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Az |. NFT tapasztalataira épitve a kormany arra a dontésre jutott, hogy a 2007-2013-
as hétéves koltségvetési idészakban a palyazati eljarasrend egyszerisitésére van sziikség,
ugyanis tulzott mértékli volt az adminisztracios teher. Az NYDOP szakértéi a
tanulmanyukban beszamolnak arrol, hogy a beérkezett palyazatok nagy része a formai
eléirasok teljesitésének hianya miatt keril elutasitasra. Véleményem szerint a palyazatok
biralata soran a legnagyobb figyelmet a mindségi paraméterek teljesitésére, nem pedig a
formai kovetelmények minden aron torténd betartatasara kéne fokuszalni. Ugyanakkor sok
esetben paradox helyzet alakul ki, ugyanis a formai kovetelmények szigori betartatasa
mellett bizonyos esetekben két palyazat tamogatasa kozott nem a palyadzat mindsége,
hanem a palyazo gyorsasaga dont (A Magyar Koztarsasag Kormanya b, 2007, p. 37).

2007-ben keriilt 1étrehozésra a jelenleg is aktivan miikddé NFU, ugyanis a kormény
Osszevonta a Nemzeti Fejlesztési Hivatalt, valamint az egyes operativ programok irdnyito
hatésagait. Az NFU eredményes munkajanak gyiimolcseként 2007 6ta palyazo-tajékoztatd
rendszer valt elérhetové a honlapjukon, amely a transzparencia ndvelését tette lehetové.

A 2004-2006-os iddszakban a palyazoknak akdr kettd-hdrom koézremitk6dod
szervezettel is folyamatosan tartania kellett a kapcsolatot, igy az adminisztracios el6irasok
teljesitése, annak Osszetettségébdl és sok esetben atlathatatlan mivoltabol fakadoan, oriasi
kihivast jelentett a palyazoknak. Ahogyan az 2. dbra mutatja, 2007-t61 ugrasszeriien
megndtt a megitélt tdimogatasok Osszege, amely annak is kdszonhetd, hogy ettdl az évtdl
mar csupan egy kozremiikodd szervezettel kellett a nyertes palydzonak kapcsolatban
allnia, akik a projekt megvalositasahoz sziikséges 0sszes adminisztracios feladatot ellattak,
illetve az NFU atlathaté palyaztatoi rendszere segitségével a nyertesek folyamatosan

nyomon kovethették a palyazatuk utjat.
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Az egyszerlsités az eldleg,- valamint a timogatasi kifizetések kapcsén is érezhetdvé
valt 2007 ota, ugyanis az |. NFT tapasztalatain alapulva egyszertsitették a kifizetésekkel
kapcsolatos adminisztracios eléirasokat, csokkentve a késedelmes kifizetések rizikojat. Az
egyszeriisodés abban rejlik, hogy a 25 millio forint alatti tamogatasi 0sszegli projektek
esetében 100 ezer forint helyett 500 ezer forint lett az az értékhatar, amely alatt elegendd
csupan a szamlagsszesité benyujtasa, nem sziikségesek a hitelesitett szamlamasolatok. Ez
az 0j eljardsmod, valamint a ,,normativ”’ — szakmai biralast nem igénylé — palyaztatasi
rendszer alkalmazasa hozzajarult az EU tdmogatasaiban kiemelt szerepet bet6lté KKV-k
palyazati aktivitasanak ndveléséhez (NFU, 2010, pp. 39-55).

A palyazati rendszer egyszerlsitésével parhuzamosan a projekt sikerére nagy hatast
gyakorld nehézségek is felmeriiltek. A projekt tervezése az egyik legmeghatarozobb siker-
tényez6, amelyet tobbek kozott Clarke (1999, p. 140), az Oracle Corporation (2011, pp. 2-
3), valamint Pinto és Slevin (1987, pp. 22-27.) is alatamasztott a tanulmanyaban. A meg-
fontolt, elére atgondolt, pontos tervezés mar fél siker. Fontos, hogy vilagosan rogzitve le-
gyenek a feladatok és annak feleldsei, a végrehajtashoz sziikséges idokeret, valamint kolt-
ségigény. Pozitiv elbirdlds esetén azonban a projekt megvalositdsa sordan a szakemberek
szamos negativ koriilménnyel szembesiilhetnek, amelyeknek megoldasa nem kis energiat
¢s elszantsagot kivan.

2012. januar elsején a 25%-os AFA kulcs 27%-ra emelkedett. Azok a palyazok, akik
2011-ben nyujtottak be palyazati Gtletiiket biralatra, a 2011-es koriilményekkel szamoltak,
azaz a kiadasok brutto értékének meghatarozasanal 25%-os AFA kulcsot vettek alapul. A
megvalositisban résztvevé vallalkozasok azonban a 27%-os AFA-s kifizetést fogjak kove-
telni, igy a projekt koltségei emelkednek, azzal parhuzamosan pedig a projektharomszog
masik két eleme, az id6 és a mindség is megvaltozik. Miel6tt a projekttagok belekezdené-
nek a projekt megvaldsitasaba, a felmeriild probléma megoldasara lesz sziikség, amely
rengeteg 1dot igényel. Tovabba kénytelenek lesznek a koltségeket atcsoportositani, igy
egyes tevékenységek megvalositasara joval kevesebb toke fog jutni, amely sok esetben el-

lehetetleniti a mindségi kritérium maximalis teljesitését.
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Hasonl6 nehézségeket okoz az eurd arfolyamvaltozasa, amelyet Ratz és Hinek
(2005, p. 57) is kiemelt az eurd bevezetésének hatdsait vizsgald tanulmanyaban. Hangsu-
lyoztak, hogy az arfolyam folyamatos valtozasa kiszamithatatlansagot, az atvaltasi jutalé-
kok, valamint az eladasi €s a vételi arfolyamok kozotti kiilonbségek pedig tobbletkoltséget
jelentenek. A tamogatasi keretosszeg meghatarozasa minden esetben eurdban torténik. A
projekt tervezési és megvalositasi fazisaban is folyamatosan figyelembe kell venni az eur6
arfolyam valtozésat, azonban ez lehetetlen, ugyanis a jovobeni alakuldsa a gazdasagi ko-
rilmények fliggvényében valtozik.

fgy az euroban meghatarozott timogatasi 6sszeg elnyerése utan a projekt érintettjei
csupan reménykedni tudnak a kedvezo arfolyamvaltozasban, esetleg annak stagnalasaban.
A Ft romlasa esetén joval kevesebb 6sszeg fordithato a projekt megvaldsitasara, mint aho-
gyan az a projekt koltségtervezetében meghatarozasra keriilt. Vegylink egy példat: a pro-
jekt sikeres elbirdlasa utan a projekt szakemberek megkototték a kivitelezével a vallalko-
701 szerzOdést 270 Ft/Eurd arfolyamon szamitva. A kivitelezés megkezdésekor azonban
295 forinton jegyezték az eurdt, igy az eurd atvaltasakor joval kevesebb Osszeget fordit-
hatnak a projekt tényleges megvaldsitasara, mint ahogyan tervezték. Ez azonban a projekt
haromszog masik két elemét, a mindséget és a meghatarozott idokeretet negativan befo-
lyésolja.

Az el6z0 részben bemutatasra keriilt, hogy az egyes akciotervi idészakokban milyen
moddon valtozott a benyujtott palydzatok szama, valamint a megitélt tdimogatasok dsszege
a Nyugat-Dunantali régioban. Mindemellett a palyazatok vizsgalata kapcsan meg kell
hataroznunk, hogy milyen tipusu operativ programokra volt a legnagyobb igény.

Az UMFT iddszakidban timogatott palyazatok elemzése soran (3. dbra)
megallapithatd, hogy a benyujtott palyazatok kozel 50%-at a GOP-0s palyazatok kapcsan
regisztraltak, a timogatott palyazatok tobb mint felét pedig szintén a GOP-0s palyazatok
adtak. Ez bizonyara azzal magyarazhato, hogy Magyarorszag 2007-2013-as koltségvetési
periodusara vonatkozo elsddleges célja a foglalkoztatas novelése, valamint a gazdasagi

versenyképesség feltételeinek megteremtése.
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A Nyugat-dunantuali régié tiz legnagyobb GOP-0s palyazata szorosan illeszkedik az
UMFT-ben megfogalmazott két prioritashoz, ugyanis a ,.komplex technologia fejlesztés,
az innovacid, a foglalkoztatds tamogatasa, valamint a kutatds-fejlesztési kapacitasok
novelése” alintézkedések keretében keriilt tamogatasra a legtobb GOP-0s projekt. Ezen
fejlesztések a régid versenyképességének megdrzése, valamint befektetés-6sztonzd
tevékenységének megorzése céljabol elengedhetetlenek. Mindez a megfeleld befektetdi
kornyezet kialakitasat igényli.

Gy6r-Moson-Sopron gazdasagi dominanciajat jelzi, hogy a Nyugat-dunantuali régio
tiz legnagyobb 06sszegli GOP-s palyazatabol hét Gydér-Moson-Sopron megyében valdsult
meg. Mosonmagyarovaron kozel 1,5 milliard Ft tamogatast nyertek el az SMR
Automotive Mirror Technology Hungary Bt. gyartaskapacitas bovitésére, amely a jovOben
hozzéjarul a magas foglalkoztatds biztositasdhoz. Tovabba 6t gydri, valamint egy 16voi
nagyvallalat részesiilt tobb mint 0,5 milliard Ft EU-s tAmogatasban, amelyet a 1étesitmény
kapacitasbovitésére hasznaltak fel. A fejlesztés célja nem csupan a versenyképesebb,

innovativabb termelés biztositasa, hanem a foglalkoztatottak szamanak ndvelése is volt.

109
TIOP 223
) ] 554
TAMOP 1169
i 879
NYDOP 1491
KOzoP ‘;2 . .
B Tamogatott palyazatok
] 385
KEOP 745 M Beérkezett palyazatok
KDOP I 9
] 2235
GOP 3497
. 24
AROP 29
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

3. 4bra: Az UMFT palyazatok szamanak operativ programonkénti megoszlasa a
Nyugat-Dunantili régioban (db), 2007-2012
Forrés: Sajat abra az NFU adatai alapjan, 2012
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Kizarélag az UMFT keretén beliil megvalosulo NYDOP adatai alapjan megéllapit-
hato (/. tabladzat), hogy a regionalis gazdasagfejlesztésre, valamint a kozszolgaltatasok fej-
lesztésére iranyuld palyazatok kapcsan kozel azonos szamban sziiletett timogatoi dontés
(86 db, 98 db) a 2007-2009-es id6szakban, az Osszes tdmogatott projektek egyharmadat
adtak. A turizmus,- illetve a varosfejlesztési projektek az el6z6 értékhez képest igen ele-
nyészéek (33 db, 37 db), a beruhazast igénylé Osszeg tekintetében azonban ez a két fej-
lesztés igényli a legnagyobb tékeraforditast.

1. tablazat: A Nyugat-dunantuli régié tamogatott projektjeinek szama és 6sszkoltsé-
ge prioritas szerint, 2007-2009

Tamogatott | Megitélt ta- LezArult
NYDOP prioritasa projekt mogatas Osszkéltség (darab)
(darab) (milliard Ft)
Regionali dasagfej-
egionalis ga’z asagfe] 36 5 106 0
lesztés
Turizmusfejlesztés 33 116 284 1
Viarosfejlesztés 37 11,5 17,9 0
Kornyezetvédelmi és
kozlekedési infrastruktu- 54 11,5 12,4 5
ra
H I . r r r . k-- I-
e’yl es, tersegl oz§zo 98 10,7 12.4 18
galtatasok fejlesztése

Forras: Nyugat-dunantali Regionalis Fejlesztési Ugyndkség, 2009

Az NYDOP 7 éves iddszakara kozel 34 milliard Ft tdmogatasi dsszeg all rendelke-
zésre turizmusfejlesztésre, amelynek kétharmada 2007-2010-ig terjedd id6északban mar le-

hivasra keriilt.
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A legnagyobb tamogatasi 0sszeg lehivasat a Sopron-Fert6di kistérség realizalta, akik a fer-
todi Eszterhazy-kastély felujitasara 2 millidrd Ft tdmogatast nyertek. Gyér-Moson-Sopron
megyében a Pannonhalmi Bencés Foapatsag tobb mint 1,5 milliard értékii rekonstrukcioja
szintén a turizmus fellendiilését szolgalja. Emellett GyOr (2 milliard Ft) és Sopron (1 mil-
liard Ft) belvarosanak funkciobdvitd megujitasa zajlik unios forrasbol.

Vas megyében harom kiemelt turisztikai projekt kapcsan kotottek tamogatasi szer-
z6dést. A szombathelyi Iseum rekonstrukcidjara tobb mint 1,5 milliard Ft 6sszeget nyert a
varos onkormanyzata, tovabba a Biiki Gyogyfiird6 Zrt. tobb mint 500 millié Ft timogatast
kapott. Emellett Szombathely belvarosanak funkciobévité megujitasa zajlik (Nyugat-
dunantili Fejlesztési Ugynokség, 2010, pp. 6-9).

Nagykanizsa, illetve Zalaegerszeg varosrehabilitacios felgjitasaval biztositotta valik
az ¢élhet6bb kornyezet megteremtése. A megujuld varosok polgarai sajatjuknak érzik a fej-
lesztéseket, biiszkeség tolti el Oket, hogy a fejlett varos lakosai lehetnek, né a helyi identi-
tasuk. Ezzel parhuzamosan a szép kornyezet, a megujult terek, valamint az infrastruktira
maximalis kiépitettsége ndveli a befektetési hajlandosadgot. A Granit Gyogyfiirdd Zrt. 2,5
millidrd Ft értékii fejlesztésével, tovabba az alsopahoki Kolping Hotel kapacitdsbdvitésé-
vel n6 a megyébe érkezo turistak komfortérzete. A fent emlitett két fejlesztés Gsszekap-
csolhat6 lehetne oly modon, hogy a Granit Gyogyfiirdé szolgaltatasait igénybe vevo turis-
tak, valamint a Kolping Hotel vendégei tobb napos tartdzkodas esetén ellatogathatnanak
Nagykanizsa felujitott terére, ahol akar egy idilli csaladi piknikezést is tarthatnanak a cso-
bogo szokokut mellett.

Ezek a fejlesztések tovabb novelik a desztinaciok turistavonzod képességét, amelyek
ujabb befekteték megjelenését eredményezik, igy né a telepiilés gazdasagi versenyképes-
sége, valamint uj munkahelyek jonnek létre.

A telepiilések fejlesztése kapcsan emlitést kell tenniink a Leader programrol. A tele-
pilések kozotti hatékonyabb egyiittmiikodés reményeében jott 1étre az AVOP részeként a
Leader kezdeményezés, melynek kapcsan a telepiiléscsoportok kdzosen valositjak meg az
altaluk létrehozott térségfejlesztési stratégidt, azaz a szubszidiaritas elve maximalisan ér-

vényesiil.
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A Leader program vidékfejlesztésben betdltott kozponti szerepét Weisz is hangsulyozza,
aki szerint a mezdgazdasagi szektor hattérbe szoruldsa az alternativ tevékenységek pl. fa-
lusi turizmus elterjedését eredményezi (Weisz, 2010, p. 87). Bacsi és Zemankovics a non-
profit szervezetek szerepét vizsgalta a falusi fejlédés tekintetében. Kiemelték, hogy a falu-
si tertiletek legnagyobb problémajat képezi, hogy nem képesek elegendd bevételt szerezni
nem mezdégazdasagi tevékenységbdl. Kifejtik, hogy a szolgaltatas szektor fellenditése be-
ruhazéasokat, megfeleloen kialakitott infrastruktarat, illetve magasan kvalifikalt szakembe-
reket igényel, amelyek a forrasok igénybevételével megvalosithatoak (Bacsi —
Zemankovics, 2002, p. 473).

A Leader kezdeményezésnek 7 f0 jellegzetessége van, amely a fejlesztések eredmé-

nyességét noveli:

1. ,Teriiletalapu fejlesztési stratégiak,
2. Alulrol épitkezé gondolkodasmod,
3. A helyi vallalkozoi, civil,- és kdzszféra partnersége: a helyi akcidcsoportok

(tovabbiakban HACS),
4. Integralt agazatkozi megkozelités,
5. Innovacio,
6. Kooperacio,
7. Halozati mikodés.” (UMVP Iranyito Hatosag, 2009, p.7.)

Magyarorszagon 2002-2004-ig tapasztalatszerzés céljabol bevezették a Kisérleti
LEADER programot, majd a 2004-ben elinditott LEADER + program nagyobb 6nallosa-
got, valamint magasabb Osszegli tamogatast biztositott az érintetteknek. A program kap-
csan 2332 telepiilés 186 helyi vidékfejlesztési akciocsoportot (tovabbiakban HACS) ho-
zott létre. A HACS-ok altal kiirt felhivasokra - amelyek az altaluk létrehozott fejlesztési
stratégiakhoz szorosan kapcsolodtak — 3600 palyazat érkezett be, melybdl 2700 kertilt ta-
mogatasra, azaz a beadott palyazatok 75%-a.

A 2007-2013-ig terjed6 idoszakban a HACS-ok 70 milliard Ft-ot fordithatnak elkép-
zelt fejlesztéseik megvalositasara (UMVP Iranyito Hatosag, 2009, pp. 10-12).
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4, A LEGFONTOSABB PROJEKTTENYEZOK ISMERTETESE

crer

projektek elOkészitésével és megvaldsitasaval foglalkozé6 Hed (1985) rendkiviil
egyszeriien hatdrozta meg a projekt fogalmat: ,,Egy projekt részfeladatok Osszességébol
all, egy folyamatot vagy egy folyamat részét alkotva” (Hed, 1985, p.14., p.17).
Papp ugyanakkor hangsulyozta, hogy a projekt nem irhaté le egyetlen mondattal. A
szakértd négy projekt ismérvet nevezett meg, miszerint a feladat:
e cgyszeri, nem ismétlédo,
e komplex,
e cgyértelmiien azonosithatd az elére meghatarozott célok, valamint a koltség,-
és idOkeretnek koszonhetden,
e cgyedi ismérveinek koszonhetden elhatarolhatd mas feladatoktol.

Steiner meghatarozasa szerint a projekt egy specifikus cél elérése érdekében 1étrejott
emberek szervezete. Hangsulyozza a projektek nagy, draga, egyediilalld6 mivoltat.
Megéllapitdsa szerint magas kockazati tényezdvel rendelkezd feladatok Osszességébol
¢épiil fel, amelyeket meghatarozott id6,- és koltségkereten beliil, meghatarozott mindségi
eloirasok szerint kell teljesiteni. Az elvart feladatok teljesitése céljabol elengedhetetlennek
tartja a jol definialt célokat, valamint a projekt megvalositasahoz sziikséges eréforrasokat

(Steiner, 1969, p. 498).
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Cleland és Kerzner definicidjukban Steinerhez hasonloan kiemelik, hogy a ,,projekt
emberi és nem emberi er6forrdsok Osszevondsaval létrehozott szervezet egy kozos cél
elérése érdekében. Cleland és Kerzner azonban ramutatnak a szervezet fennallasanak
,ideiglenes mivoltara” is, ugyanis a kitlizott cél elérésével parhuzamosan az ideiglenes
szervezet is felbomlik (Cleland - Kerzner, 1985, p.199).

Pinto és Slevin megkozelitése szerint projektnek tekinthetd az a tevékenység, amely
»elore meghatarozott kezdési és befejezési idOponttal, koltségkerettel, valamint céllal
rendelkezik, megvalositasa pedig komplex, egymassal kapcsolatban allo tevékenységek
végrehajtasaval érheté el” (Pinto-Slevin, 1987, pp. 22-27). Gorog és Ternyik (2001)
ugyanezen tulajdonsagokat nevezte meg a projekt ismérveiként, de 6k a projekt egyszeri,
megismételhetetlen mivoltat is hangsulyoztak (Gorog-Ternyik, 2001, p. 18).

A projekt sikerét befolydsold tényezdk és kritériumok vizsgdlata mar az 1960-as
években megkezdddott (Cook-Davies, 2002, p. 185). Papp (2002, p. 179.), Verzuh (2006,
p. 35.), valamint Gaal ¢és Szabd (2007, p. 4.) megemlitette konyvében a

»projektmenedzsment magikus haromszogét”.

Minéség

Koltség Hataridé

4. abra: ,,Projektmenedzsment magikus haromszoge”

Forrés: Gaal — Szabo (2002) p. 6.
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Ennek értelmében az 1d6, a koltség €s a mindségi paraméterek teljesitése gyakorolja
a legnagyobb hatast a projekt sikerére. Ennek a harom kritériumnak az egyenstlya
elengedhetetlen, hiszen ha az egyik paraméter megvaltozik, vele egylitt valtozik a tobbi is.
Papp (2002) projekt sikerkritériumaira vonatkozé kutatasaban megallapitotta, hogy a
projekt sikerkritériumok nem szlikithetdk le erre a harom tényezoére. Empirikus vizsgélata
konkluziojaként megallapitotta, hogy a személyi tényezdk — felsd vezetés tdmogatasa,
projektvezetd és teamtagok kompetenciaja stb. —, valamint a projekt célok atfogo, alapos
meghatarozasa a legmeghatarozobb sikertényez6k (Papp, 2002, pp. 179-182).

A projektsiker definidldsanak vizsgalatat végzo szakemberek, tobbek kozott
Wateridge (1998), Cook-Davies (2002), De Wit (1988), Dancsecz (2008), egyetértenek
abban, hogy a projekt sikernek két dsszetevéje van, a projekt siker tényez6, valamint a
projekt siker kritérium, amelyeket meg kell kiillonboztetni egymastol.

Dancsecz meghatarozasa alapjan ,,a projekt siker tényezé olyan koriilmények, té-
nyek és befolyasok, amelyek meghatarozzak a projekt eredményét, ezaltal hozzajarulnak a
projekt sikeréhez; a projekt siker kritérium pedig olyan kdvetelmények, sztenderdek és
szempontok, amelyek alapjan megitélésre, értékelésre keriil a projekt eredménye,
sikeressége” (Dancsecz, 2008, p. 68).

Camilleri irasaban tobbszor is felmeriilt két kulcsfontossaghi kérdés, amely a
sikertényezOk alapos vizsgélatara §sztondzte a szerzot:

»1. Miért itélnek néhany projektet sikertelennek, ha a meghatirozott koltség,- és
idokereten beliil, valamint az eldirt mindségi paramétereknek megfeleléen kertilt
megvalositasra?

2. Miért tartanak sikeresnek egy projektet, ha nem a meghatarozott koltség,- és idokereten
beliil, illetve nem a megfeleld mindségben keriilt megvaldsitasra?” (Camilleri, 2011, p.

13).
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2. tablazat: A kritikus sikertényezok valtozasanak folyamata évrél-évre, 2004

Forras

Kritikus sikertényezok

Ruben és Seeling, 1967

Technikai teljesitmény, a projekt mene-
dzser tapasztalatanak minimalis a szerepe,
de az el6z6 projektek mérete meghatarozza
a menedzserek teljesitményét

Sayles és Chandler, 1971

Projekt menedzser kompetenciaja, titem-
terv, ellendrz6 rendszer és a feleldsségek,
folyamatos monitoring és visszajelzés

Martin, 1976

Vilagos célkitlizések, projekt szervezet fi-
lozoéfidjanak kivalasztasa, a projektme-
nedzsment tamogatasa, projekt csapat ki-
valasztasa

Baker, Murphy ¢és Fisher, 1983

Vilagos célkitlizések, a projekt csapat cé-
lok iranti elkdtelezettsége, megfeleld ter-
vezés, kompetens projekttagok, pontos
koltségvetés meghatarozas, biirokracia hi-
anya

Cleland és King, 1983

Felsd vezetés tdAmogatasa, projekt liteme-
zése, megfeleld informacidaramlas,- és
kommunikacio

Morris és Hughes, 1987

Projekt célok, politika, litemterv, kozosség
bevonasa, megvalositasi problémak

Pinto és Slevin, 1987

Projekt célok, felsd vezetés tiamogatasa,
projekttervezés, kommunikacio a projekt
érintettekkel, probléma megoldas, emberi
kapcsolatok

Tukel és Rom, 1995

Felso vezetés tamogatdsa, kommunikécid a
projekt érintettel, sziikséges eréforrasok
megléte, projektmenedzser teljesitménye,
eldzetes becslések

Pinto & Kharbanda, 1995

Korai és folyamatos konzultacio a projekt
érintettekkel, technologia, projekt csapat,
felsd vezetés tAmogatasa

Forras: Torp et al., (2004) pp. 2-3.
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Wateridge (1998) az informacios rendszerek projektjeinek sikerességét vizsgalta
projektenként eltéréek, ugyanis a projektmenedzsment tagjai, valamint a stakeholderek
egylittesen hatdrozzak meg Oket. Kulcstényezoként kezelte a sikerkritériumok
meghatarozasat, masként a projekttagok tekintetében eltérd lenne a projekt végkifejletének
megitélése, azaz egyes projekttagok sikertelennek, mig masok sikeresnek vélnék azt. A
szerz0 szerint a kozosen meghatarozott sikerkritériumok elérése a megfelelo sikertényezok
alkalmazasanak fliggvénye.

Wateridge altal a kitoltott 132 kérdiv eredményei alapjan, valamint a foként
projektmenedzserekkel, valamint végs0 felhasznalokkal készitett —mélyinterjuk
segitségével, megallapitasra keriilt azon 6t sikerkritérium, amelyek a siker szempontjabol
a legmeghatarozobbak. A projektmenedzserek véleménye szerint a vevéi igények
kielégitése a legfontosabb, majd ezt kovette a koltségkeret betartasa, a projekt
idétartamanak betartasa, a kereskedelmi siker, majd 6todik elemként a projekt mindsége.
Véleménye szerint nagyobb hangsulyt kéne fektetni a felhaszndloi igények teljesitésére, €s
kevesebbet az id6,- valamint a koltséghatarok betartasara (Wateridge, 1998, pp. 59-62).

Lockyer és Gordon kutatasdban kiemelte, hogy az id0 egy meghatirozo
sikertényez0, azonban ez minden esetben bizonytalan marad, foként ha valamely
tevékenység a szabadban keriil megvalositasra (épiilet renovalédsa, stb). Hangsulyozzak,
hogy a projekttagok kapcsan a képességeik és a szakértelmiik kapcsdn meriilhetnek fel
problémak, bizonytalansagi tényezok. Ez azonban megfeleld tréninggel, vildgosan
meghatarozott feladatokkal, valamint megfeleld6 kommunikacioval csokkenthetd. A
szerzOk szerint a projekt siker meghatarozo tényezéje a projekt partnerek anyagi
stabilitasa, tovabba kiemelik a megbizo és a projektmenedzsment kozti egyetértés és a
bizalom fontossagat (Lockyer-Gordon, 1996., pp. 49-51).

Rubin és Seeling tanulmanyt készitett, melyben a projektmenedzser tapasztalata és a
projekt siker kozotti kapcsolatot vizsgalta. A kutatds eredménye azt mutatta, hogy nincs

kozvetlen kapcsolat e két tényez6 kozott (Rubin - Seeling, 1967, pp. 131-135).
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5. A PRIMER KUTATASOM EREDMENYEI

Ebben a fejezetben 6sszefoglalom a primer kutatdisom eredményeit, melynek elsédleges
célja a hipotéziseim helytallosaganak vizsgalata. Az empirikus kutatasom soran kvantita-
tiv és kvalitativ eszkézoket egyarant alkalmaztam. A kvantitativ kutatas keretében kérd6-
ives lekérdezést végeztem a Nyugat-dunantuli régi6 projektszakembereivel. A kvalitativ
kutatds soran iranyitott mélyinterjukat készitettem a régio professzionalis projektszakem-

bereivel.

5.1. KVALITATIV KUTATASOM EREDMENYEI

A lehet6 legrelevansabb valaszok megszerzése érdekében kvalitativ moédszert is alkalmaz-
tam. Ennek sordan még jobban megismerhettem a véalaszadok gondolkodasanak menetét. A
Nyugat-dunantili régidban 3 szakember vallalta az interjhadast.
Az interjutervezetet szerkezetileg 3 csoportra osztottam: az interjualanyokra iranyulo sze-
mélyes kérdések adjak az elsd kérdéscsoportot, a masodik kérdéscsoport részletesen vizs-
galja az unids palyazat elkészitésének modjat, végiil az utolsé kérdéscsoport az EU-S pa-
lyazatok jovdjével kapcsolatos.

A Nyugat-dunantuli régioban megkérdezett interjualanyok alfabetikus sorrendben a
kovetkezdk: Gyutai Csaba, Zalaegerszeg varosanak polgarmestere; Lajko Ferenc, a Hévizi
Szobakiadok Szovetségének az elndke; Sos Eva, az alsopahoki Kolping Hotel igazgato he-

lyettese.
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Személyes kérdéscsoport

Az elsd kérdéscsoport a valaszadok identitdsanak megismerésére iranyult, tudni szerettem
volna, hogy a megkérdezettek miota foglalkoznak palyéazatirassal, milyen teriileten pa-
lyaznak leginkdbb, valamint mi késztette 6ket az EU-s tamogatasok igénybevételére.

A valaszokbol kideriil, hogy Sos Eva és Gyutai Csaba mar egy évtizede foglalkozik
ezzel a tevékenységgel, mig Lajké Ferenc 5 éve. Sos Eva a szolgaltatasfejlesztés és kapa-
citasbovités témaju palyazati kiirasokra koncentral, hiszen a szalloda folyamatos korszeri-
sitése a jobb versenyhelyzet kialakitasanak alapfeltétele. Gyutai Csaba ugy nyilatkozott,
hogy 6k az 1990-es évek kozepe, vagyis a PHARE program elindulasa 6ta palyaznak. Ki-
emelte, hogy a palyazati kiirasok az dnkormanyzatok esetében a kezdetek oOta a kdzszol-
galtatasok fejlesztésére fokuszalnak. Igy volt ez a PHARE, az NFT, az UMFT és az USZT
palyazatoknal is (k6zmiirendszerek megujitasa, hulladékgazdalkodas, kozlekedés, kozin-
tézmények fejlesztése). Lajkd Ferenc és szervezete tamogatd partnerként vesz részt egy
horvat-magyar IPA palyazatban, ahol az elndk az Gtletgazda szerepét tolti be, valamint a
projektben a 4 {6 partner telepiilés egyikének, Héviznek a projekt menedzsereként dolgo-
zik.

Gyutai Csabat a varos fejlesztése, Lajké Ferencet pedig a horvat vendégek Hévizre
vonzasa motivalta leginkabb az EU-s palyazatok igénybe vétele soran. Sés Eva kijelentet-
te, hogy minden lehetséges eszkdzt megragadnak arra, hogy a fejlesztésekhez az Onerd

mellett plusz forrasokat is bevonhassanak.
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EU projektekkel kapcsolatos kérdéscsoport

Fontosnak tartottam annak vizsgalatat, hogy a palyazat el6készitésében kik vesznek részt.
Kizarolag sajat emberi erdforrds vagy kiilsd szakember bevonasat is igénybe veszik.
Gyutai Csaba azt valaszolta, hogy az esetek dontd tobbségében sajat human eréforrasra
tamaszkodnak, kizarolag specidlis és kiilonleges szaktudast igényld palyazatok esetében
vesznek igénybe kiilsé szolgaltatast. Ekkor sem a palyazat megirdsat, csak a benytjtashoz
sziikséges specialis szakmai anyagok, elemzések 6sszeallitasat kérik.

So6s Eva ugy nyilatkozott, hogy egy alkalommal vették igénybe az OTP Hungaro
Projekt kiilsé palyazatird cég segitségét. Lajkd Ferenc kijelentette, hogy naluk minden
esetben kiilsé szakember is részt vesz a projekttervezésben,- megirasban és lebonyolitas-
ban is, de a palydzati partnerek tapasztalata is sokat szamit.

Az dnerd eldteremtése a valaszadok szamara nem jelent nagy kihivast. Gyutai Csaba
onkormanyzati forrast, fejlesztési hitelt, Sos Eva sajat pénzeszkozt és banki hitel forraso-
kat vesz igénybe, mig Lajko Ferenc a szervezet fenntartasa érdekében gazdasagi tevékeny-
séget is végez, ezért az onerd nem szokott gondot jelenteni szamukra.

Ebben a kérdéscsoportban megkérdeztem az interjualanyokat, hogy véleményiik
szerint elény vagy hatrany-e az EU-S tagsagunk. Az interjialanyok majdnem teljes egye-
tértésben az EU-s tagsagunk pozitiv hatdsat hangsulyozta. A megkérdezettek szerint féleg
a mai politikai, gazdasagi események tiikrében nagyon fontos, hogy Eurdpdhoz tartoz-
zunk. Sokkal tobb az elény, mint a hatrany az EU tagsadgnal. Az EU-bdl val6 kilépés jelen-
tds életszinvonal romlast, kiszolgaltatottsagot okozna révid és kozéptavon. Lajkd Ferenc
megitélése szerint az lenne a feladatunk, hogy minél jobban kihasznaljuk a tagsagban rejlo
elonyoket, igy ha nem lennénk az EU tagja, annak is lennének elonyei és hatranyai is. Ki-
fejtette, hogy jelenleg is vannak nem unids palyazatok és az 0j Civil Térvény mar az 1j le-
hetdségeket is korvonalazta ezzel kapcsolatban (pl. NCA helyett NEA). Sos Eva vélemé-
nye szerint sok lehet6séggel ugyanakkor sok kotottséggel is jar a tagsag. Ravilagitott,
hogy latunk olyan allamokat is, akik tagsag nélkiil is remekiil boldogulnak, lasd Svajc.
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EU-s projektek jovije kérdéscsoport

Gyutai Csaba polgarmester meggy6z6dése, hogy az EU-s projektek tovabbra is alapvetd
szerepet fognak jatszani a telepiilési fejlesztések finanszirozasaban. Sos Eva jovébeni kila-
tasal nem ennyire viragzdak, 6 ugyanis ugy vélekedik, hogy Magyarorszag egyre keve-
sebb forrashoz fog jutni a jovoben. Lajké Ferencnek hasonld a megitélése. Hangstlyozta,
hogy az EU-s forrasok hazank szamara egyre novekvo egyenleget mutattak, ha a ,tagdij”
befizetéseket is figyeljiik. A jovOben meglatasa szerint ez a nettd pozicio kicsit csokkenni
fog. Az uni6 felzarkdztatasi timogatasait kevesebb prioritasra fogja dsszpontositani 2014
utan.

2014-t61 a forrasok lehivasat egy eldzetes ellenérzés fogja megel6zni — ex-ante felté-
tel —, valamint az elért eredményeket is folyamatosan ellendrizni fogjak, adott esetben pe-
dig megvonhatjdk — ex-post feltétel — a tovabbi finanszirozast. Az interjualanyokat arrol
kérdeztem, hogy szerintiik ez a palyazati aktivitdst hogyan fogja érinteni. Az interjiala-
nyok tobbsége egyetértett abban, hogy a valtoztatasoknak kizardlag pozitiv hatasa lesz, il-
letve hangsulyoztak, hogy ezek a valtozasok nem lesznek teljes mértékben ujszertiek, hi-
szen jelenleg is hasonld rendszer miikodik. Sos Eva allaspontja szerint minden plusz fo-
lyamat és ellendrzési pont lassitja és bonyolitja a palyazatok elbiralasat, de talan a kivite-
lezésnél ez egyfajta garanciat is jelenthet.

A jovobeni elképzelések szerint a palyazatok joval nagyobb szazalékat kozvetleniil
Briisszelbe kell kiildeni, nem pedig a Kozremiikodd Szervezetekhez. Az interjialanyokat
arrol kérdeztem, hogy ez mennyiben okozna nehézséget a palyazatok kidolgozéasaban.
Gyutai Csaba megitélése szerint palyazataik eddig is nagy pontossaggal kertiltek kidolgo-
zasra, ami a jovOre is fenntartando. A palyazatok angol nyelvii kidolgozasa magatdl érte-
tddden kihivast, de nem megoldhatatlan feladatot jelent a kollégdinak. Sziikség esetén
szakforditoi segitséget fognak igénybe venni a palyazati anyag szinvonalas elkészitése ér-
dekében. So6s Eva meggy6ézédése, hogy ez a véltozas inkabb pozitiv jellegii lesz, amely

valosziniileg a palyazatird cégeknek is kedvezni fog.
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Lajké Ferenc ugy nyilatkozott, hogy a nemzetkdzi palydzatok esetében az angol nyelv
amugy is természetes. Meglatasa szerint a kozrem(ikodo szervezetek sok segitséget nyuj-
tanak a palyazoknak. Véleménye szerint valéban tobb odafigyelést kivan a kézvetlen pa-
lyazas soran a projekt végrehajtasa, elszamolasa, koltségekben viszont valoszintlileg joval

hatékonyabb lenne a kdzvetlen palyaztatasi rendszer.

5.2. KVANTITATIV KUTATASOM EREDMENYEI

Az empirikus kutatasom masik eszkoze a kérddives lekérdezés volt. A Nyugat-dunantali
régié kedvezményezettjei korében Osszesen 340 projektszakember Keriilt megkeresésre,
akik koziil 83 szakértd volt hajlandé a valaszadasra.

A kérddiv szerkezetileg 4 részbdl épiilt fel. Az elsé fejezet a valaszadd palyazati
projektjeinek jellemzdit hivatott megismerni. Feltarja, hogy a megkérdezett milyen jelle-
gli, hatotavolsagu, eljarastipusu, valamint 6sszkoltségvetésii projektben vett részt a 2007-
2013-as koltségvetési periddusban, illetve milyen modon teremtik el6 a projekt megvalosi-
tasahoz sziikséges Oner6t. Az elsé kérdéscsoport kiemelt figyelmet fordit a projektszak-
emberek altal betoltott szerepre, valamint az altaluk megvalositott és sikertelen projektek
szamara. A masodik kérdéscsoport a projekt egyes tényezdinek fontossagaval kapcsolatos,
tovabba kiemelt szerepet kap a projekt megvalositasa soran eléfordulo, sikertelenséghez
vezetd tényezok meghatarozasa. Ebben a részben valaszt keresek arra, hogy milyen mo-
don novelhetd a projektek sikeressége. A harmadik kérdéscsoport a 2014-t61 varhato val-
tozasok, palyazatok jovdjére gyakorolt hatasat hivatott felmérni. A negyedik rész a meg-
kérdezettek demografiai adataira kérdez rd, mint a valaszad6 neme, kora, projekttevékeny-
ségének helyszine.

Az eredmények értékelése egyszerii statisztikéval tortént. A kérdésekre kapott vala-

szok el6fordulasanak gyakorisagat abrakkal szemléltetem.
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A Nyugat-dundntuli régio palyazati projektjeinek ismérvei

A palyézati projektek jellemzdinek feltarasa el6tt fontosnak tartottam annak megkérdezé-
sét, hogy mi az a harom dolog, ami a valaszaddknak eldszor eszébe jut a sikeres projekt-
r6l. Ahogyan az 5. dbra mutatja, a valaszadok 17%-a szerint a megvalosult fejlesztés a si-
keres projekt elsddleges ismérve, azaz a telepiilés modernizacidja, az infrastrukturalis ella-
tottsag javuldsa, valamint a lakosok életmindségének javulasa. A megkérdezettek 15%-a a
professzionalis, alapos tervezésben latja a projekt sikerességét, nagy hangsulyt fektetve az

idokeret €s a koltségterv atfontolt elkészitésére.
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5. abra: A Nyugat-dunantili régio projektjeinek legmeghatarozébb sikertényez6i-

nek megoszlasa, 2012
Forras: Sajat kutatas, 2012

A projektterv pontos, preciz végrehajtasat a valaszadok 13%-a nevezi meg a siker
elengedhetetlen feltételének, azaz a meghatarozott koltség,- és idékereten beliil valdsuljon

meg a projekt.
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A csapatmunkat, azaz a projekttagok ¢és a projektmenedzsment kozotti zokkendmentes
egylttmiikodést, a projektpartnerekkel torténd kiegyenstlyozott, eredményes kapcsolatot,
valamint a kézremiikodo szervezet maximalis tamogatasat is a sikeres projekt alapténye-
z0jének tekintik a valaszadok (11%).

Emellett emlitést tesznek a projekt tarsadalmi és gazdasagi hasznossaganak fontos-
sagarol (10%). A fenntarthatdsag kritériumainak érvényesiilését a megkérdezettek 7%-a
tartja nagyon fontosnak, azaz a sikeres projekt altal 1étrehozott értékek és eredmények
fenntarthatoak legyenek, finanszirozasuk megoldott legyen. Az érintettek elégedettségét
(7%), valamint a projekt Gjszerliségét, innovativ jellegét (7%) is a sikeres projekt megha-
tarozo elemének tartjadk a Nyugat-dunantuli régi6é szakemberei. Az onrész sikeres elote-
remtését (6%), a munkahelyteremtést (4%), valamint a projekt eredményének mindségét
(3%) a valaszadok csekély szazaléka nevezi meg a sikeres projekt alapfeltételeként.

Ez az eredmény igen meglepd, ugyanis a szakirodalmak altalaban a pontos, preciz
megval6sitast nevezik meg a projekt siker legfontosabb feltételének. Husti (2010, pp. 158-
159), valamint Verzuh (2006, pp. 35-36) is a projekt hataridére, koltségvetésen beliil tor-
ténd teljesitését nevezik meg a projekt siker legfontosabb tényezdjének, ellentétben az
empirikus kutatdsom eredményével, ahol a Nyugat-dunantuli régi6é szakemberei a fejlesz-
tést és a professzionalis, alapos tervezést nevezik meg a projekt siker legmeghatarozobb

ismérvének és csupan harmadik a pontos, preciz végrehajtas tényezdje.

36



A 6. abra adatai tokéletesen tiikrozik, hogy a megkérdezettek tilnyomd része (30%)
az NYDORP keretein beliil nytjtotta be palyazatat, ugyanis ez a program kifejezetten a ré-
gi6 igényeihez igazodo fejlesztési lehetdségeket tartalmazza. A valaszadok 15%-a a Tar-
sadalmi infrastruktura Operativ Program (tovabbiakban TIOP) akcidtervében nyujtott be
palyazatot, hiszen az infrastruktura fejlesztése az élhetdbb kornyezet megteremtésének, a

gazdasagi fellendiilésnek, valamint a befektetok vonzasanak egyik kulcseleme.
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6. abra: A Nyugat-dunantuli régio projektszakembereinek akciétervekben valé rész-
vételének megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012

A Tarsadalmi megujulas Operativ Program (tovdbbiakban TAMOP) kiirasaira a va-
laszadok 15%-a nyujtotta be palyazati otletét, ugyanis a Nyugat-dunantuli régio polgarai-
nak tudasbdvitése, tjabb képességek elsajatitasa a munkanélkiiliség csokkentésének krité-
riuma. A kérdéivet kitoltok 14%-a a Kornyezet és energia Operativ Programban (tovabbi-
akban KEOP), 10%-uk pedig a Gazdasagfejlesztési Operativ Programban (tovabbiakban
GOP) vett részt.
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Az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program (tovabbiakban UMVP) (3%) szintén
a telepiilések felzarkozasat, tovabbi fejlodését finanszirozza. A hatarok kozelségébdl ado-
ddan a hatdron atnyuld egyiittmikodéseknek igen nagy a 1étjogosultsaga térségiinkben.
Ebbdl adédoan a megkérdezettek 6%-a IPA Horvatorszag-Magyarorszag hataron atnytlo
egyiittmikodésben, 3%-uk ETE Ausztria-Magyarorszag egylittmtikodésben, 2%-uk pedig
ETE Szlovénia-Magyarorszag egyiittmikddésben vett részt a 2007-2013-as koltségvetési
periodusban.

Az NYDOP alprogramjaiban val6 részvétel vizsgalatakor (7. abra) megallapithato,
hogy a valaszadok 25%-a az operativ program ,, Turizmusfejlesztés” alprogramjaban vett
részt. Véleményem szerint ez a magas részvételi ardny annak koszonhetd, hogy az
NYDOP ,,Turizmusfejlesztés-Pannon Ordkség megujitasa™ prioritasa keretében hasznal-
hato fel az operativ program legnagyobb része, a teljes keret kozel 24%-a, amely 130 mil-
116 eurd felhasznaléasat teszi lehetdvé, ugyanis a régio torténelmi és kulturalis attrakcidinak
allagmegovasa, valamint azoknak bemutatasa prioritasként kezelendé (A Magyar Koztar-

sasag Kormanya b, 2007, p. 5).

B Helyi és térségi = Regionalis Helvi térseei
kozszolgaltatasok gazdasagfejlesztés de\s/z,tinécic?
infrastrukturalis 11%

. , menedzsment
fejlesztése szervezetek
20% |étrehozasa,
O| Kereskedelmi fejlesztése
szallashelyek és 7%
szolgaltatasok —

fejlesztése

10%
O Kérnyezetvédelmi
és kozlekedési
infrastruktura
fejlesztése O| Turizmusfejlesztés
13% B| Varosfejlesztés 259%
14%

7. abra: Az NYDOP alprogramjaiban valé részvétel megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012
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A megkérdezett projektszakemberek 20%-a a ,,Helyi és térségi kozszolgaltatasok
infrastrukturalis fejlesztése” alprogramjanak megvalositasaban vett részt, hiszen a palya-
zO0k tudatdban vannak azzal, hogy a turizmus fejlesztése az infrastrukturalis ellatottsag
alapfeltételeinek megteremtése utan megvalosithatd. A turizmus szemszogébdl a varos te-
reinek, épiileteinek fejlesztése, szolgaltatasainak bovitése elengedhetetlen.

A ,,Véroskozpontok funkciobdvité megujitdsa a nem megyei jogu varosokban”
konstrukcioban 2007-t0l dsszesen 13 projekt keriilt tdmogatasra, kozel 5,5 milliard Ft ta-
mogatasi dsszeggel (Nyugat-dunantali Regionalis Fejlesztési Ugynokség, 2011, p. 21). A
kérdoivet kitoltok 14%-a vett részt az operativ program varosfejlesztés alprogramjaban,
melynek célja a helyi és térségi desztinacié menedzsment szervezetek 1étrehozasa, fejlesz-
tése volt. Ennek eredményeként a turizmus fejlédése gyorsabb litemben, hatékonyabb mo-
don biztositott.

A kozlekedési infrastruktara fejlesztésére a valaszadok 13%-a palyazott, ugyanis a
kozlekedési infrastruktura lehetd legkorszertibb kialakitdsa a desztinaciok zokkenOmentes
megkozelitése végett sziikségszerli. A fenntarthat6d jovo biztositdsdban egyre tobb turista
érdekelt, akik ennek érdekében azon szalloddkat preferaljak, amelyek torekednek a kor-
nyezet védelmére (energiahatékonysag, vizfogyasztas csokkentése stb). A valaszadok
11%-a a regionalis gazdasagfejlesztés alprogram keretén beliil nyujtott be palyazatot,
10%-a pedig a kereskedelmi szallashelyek és szolgaltatasok fejlesztése kapcsan vett részt

projektek tervezésében és megvaldsitasaban.
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A valaszadok projektjeinek kiterjedését vizsgalva (8. abra) megallapithato, hogy
44%-uk helyi kiterjedésii projektben vett részt, amely azzal magyarazhato, hogy a Nyugat-
dunantili régioban megkérdezett kedvezményezettek dontd tobbségét onkormanyzatok
alkotjak, amelyek els6dlegesen sajat telepiilésiik fejlesztésére vonatkozo palyazatokat

nyujtottak be.

H| Kistérségi
kiterjedés(
25%

O| Helyi kiterjedés(
44%

O| Regionalis
kiterjedés(i

16%
EH| Nemzeti
kiterjedésu
E| Nemzetkozi 4%
kiterjedésU
11%

8. abra: A vialaszadok projektjeinek Kiterjedés szerinti megoszlasa, 2012
Forras: Sajat adatok, 2012

A szakemberek 25%-a kistérségii projektekben vett részt. Ez a magas arany annak
koszonhetd, hogy szamos palyazat — turisztikai desztinaciok kialakitasa, vagy annak fej-
lesztése stb. — nem kezelhetd helyi szinten, minimum kistérségi szintre kell emelni a haté-
kony megvalositas és a fenntarthatdsag érdekében. A valaszadok 16%-a regionalis kiterje-
désii projektben vett részt, 11%-uk pedig a szomszédos orszagok kozelsége miatt hataron
atnyulo projektekben voltak érdekeltek. A kérd6iv kit6ltdk 4%-a mikodott kozre nemzeti

szintli palyazatok kidolgozasaban, megvalositasaban.
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A megkérdezettek palyazati projektjeinek eljarastipusa tekintetében megallapithato
(9. dbra), hogy a valaszadok 50%-a egyfordulos, nyilt palyazati eljarasban vett részt,
27%-uk kétfordulds palyazati rendszerben nyerte el a tdimogatasi dontést. A valaszadok
7%-a kozvetett timogatasban részesiilt, szintén 7%-a pedig kdzponti projekt keretén beliil
nyerte el a palyazatot és csupan 1%-uk vett részt nagyprojekt elkészitésében.

m Nag){[())/rOOJekt m| K6zponti projekt I—

7% B Kétfordulods
= 27%

Pénziigyi
eszk6zok
8%

B Kozvetett
tdmogatas
7%

palyazat

0| Egyfordulos nyilt
palyazat
50%

9. abra: A valaszadok projektjeinek eljarastipus szerinti megoszlasa, 2012

Forrés: Sajat adatok, 2012
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A 10. abra eredményeinek tiikrében elmondhatjuk, hogy a megkérdezettek kozel fe-

le (42%) szamolt be arrol, hogy 1,1 év és 2 év kozotti idétartamu projektben vett részt,

mig a valaszadok egyharmada (33%) ugy nyilatkozott, hogy 1 éves vagy annal rovidebb

id6tartamu projekt megvaldsitasat vallalta.

B ],1év—-2¢v
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42%
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annal rovidebb

1dGszakot érint6
33%
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3%
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kozotti
4%

g| 5 év feletti
2%

10. abra: A valaszadék projektjeinek idotartam szerinti megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012

Véleményem szerint a rovid idtartamu projektek preferalasa a bizonytalan gazda-

sagi ¢és politikai helyzetnek tudhato be. A talzott biirokracia iddigényessége, valamint az

onerd eldteremtése olyan kihivast jelent a potencialis palyazok szamara, amelyet egyre

nehezebben tudnak vallalni, igy kizar6lag rovidebb id6tartamu projekt megvalositasat val-

laljak. Ez a tendencia a hosszabb id6tava projekteket megvaldsitok aranyaban is érezhetd.

A megkérdezettek kozel negyede (16%) 2,1 €és 3 év kozotti projektben volt aktiv tag. A

3,1 és 4 év kozotti, valamint a 4,1 és 5 év kozotti idétartamu projektben valo részvétel

aranya kozel azonos (3%, 4%). Orvendetes ugyanakkor, hogy a mintaba bekeriilt projekt-

szakemberek 2%-a 5 év feletti idétartamu projekt megvaldsitasaban is részt vett, amelyek

minden bizonnyal a Nyugat-dunantali régi6 varosrehabilitacios projektjeinek, valamint ki-

emelt turisztikai projektjeinek kdszonheto.
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Ahogyan a 11. dbra kapott eredményei mutatjak, a megkérdezett projektszakembe-

rek egyharmada 11-100 millié Ft 6sszkoltségvetésii projektben miikodott kozre (32%),

21%-uk pedig 10 milli6 Ft alatti 6sszkoltségvetéssel rendelkezé projektben vett részt.

Tobbek kozott ez annak tudhatd be, hogy a kérddivet foként az dnkorméanyzatok vezetdi

valaszoltak meg, akik a kozépiiletek feltijitasara nyujtanak be palyazatot legtobb esetben.

Ezek a korszertisitések nem igényelnek tobb szaz millio Ft-0s beruhazast. Kozel hasonld

aranyt képvisel a 201-400 millio Ft-os (8%), valamint a 401-600 millio Ft-os (9%) Gssz-

koltségvetésli projektek aranya. Meglepd, hogy a valaszadok 7%-a valosit meg 1 milliard

Ft feletti 6sszkoltségvetésii projektet (Nyugat-dunantili Regionalis Fejlesztési Ugynokség,

2007, pp. 36-37).

@] 101-200 milli6 Ft
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O 11-100 milli6 Ft
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H[ 201-400 millié Ft
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9%
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B( 801 millio-1
milliard Ft
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O 1 milliard Ft felett
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11. abra: A valaszadok projektjeinek dsszkoltség szerinti megoszlasa, 2012
Forras: Sajat adatok, 2012
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A 12. abra alapjan megallapithato, hogy a megkérdezett projektszakemberek altal

képviselt cégek és hivatalok kétharmada (66%) sajat tokébol biztositja az unids tdmoga-

tashoz sziikséges onerdt, mig kozel negyede (16%) banki hitelt vesz fel.

Széchenyi Kartya

O| Sajat toke S A
66% \ S Oneg%/Hltel -
== ‘\ 0

@| Banki hitel
16%

B[ Széchenyi Kartya
Beruhazasi Hitel
5%

Allami
visszatéritendd
tdmogatas
5%

Alkalmazottak
munkaidejének
terhe
5%

12. abra: A valaszadok projektjeinek onerdé tipusa szerinti megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012

A valaszadok azonos aranyban veszik igénybe a Széchenyi Kartya Beruhazasi Hi-

telt, az allami visszatéritendd tAmogatést, valamint az alkalmazottak tuloraztatasat (5%). A

szakemberek csekély része (3%) ¢l a Széchenyi Onerd Hitel nyujtotta lehetdséggel.
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A vizsgalt projektek tdmogatdsi arany szerinti megoszladsdt mutatja a 13. dbra,
amely mutatja, hogy a megkérdezettek projektjeinek tobb mint haromnegyedének (79%) a
tdmogatasi ardnya 80% feletti, amely abbol addodik, hogy a valaszadok tobbsége 100% ta-
mogatasi intenzitast projekt megvaldsitasaban vett részt. A 61-80% kozotti tamogatési in-
tenzitasu projektek a valaszok 11%-at képviselik, mig a 40-60% kozotti és a 20% alatti
tamogatassal rendelkezd projektek azonos aranyban fordulnak eld a valaszadok korében
(5%-5%). 21-40% kozotti tamogatasi intenzitast projekt nem fordult el a megkérdezettek

korében.

H[ 21-40% kozott

0] 41-60% kozott
5%

H[ 61-80% kozott
11%

| 20% alatt
5%

T
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13. abra: A valaszadok projektjeinek timogatasi arany szerinti megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012
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A valaszadok projektjeinek sikerességét jol tikrozi a 14. abra. A megkérdezettek
mindegyike valositott mar meg sikeres projektet. A projektszakemberek azonos aranya,
kozel egyharmada valaszolta, hogy 1-3 projekt, valamint 4-6 projekt sikeres megvalosita-
saban vett részt (27%, 29%), illetve 6%-a jarult hozza 7-9 projekt sikeres kivitelezéséhez.
A projektszakemberek professzionalizmusat jelzi, hogy 23%-uk miik6dott kozre tobb mint
9 projekt eredményes megvaldsitasdhoz. A talzott adminisztracid, valamint az 6nerd eléte-
remtése €s szamos egy¢b kiilsd és belsd tényezd azonban sok esetben ellehetetleniti a pro-
jekt sikeres kivitelezését. A valaszadok kozel fele (49%) nyilatkozott arr6l, hogy 1-3 pro-
jektjiikk sikertelenné valt, mig tobb mint egyharmaduk (39%) minden esetben sikeresen
vették az akadalyokat, igy az Osszes projektjiik eredményesen megvalosult. A megkérde-
zettek 4-6 kozotti (4%), 7-9 kozotti (5%), valamint 9 feletti (4%) sikertelen projektjeinek

szama kozel azonos aranyban fordult el6.

o oot poji H
ropeie | (G
4-6 projekt
m Sikertelen projektek szama
rapoieie | R
0 projekt

0% 20% 40% 60% 80% 100%

14. abra: A Nyugat-dunantuli régio sikeres és sikertelen projektjeinek megoszlasa,
2012
Forras: Sajat adatok, 2012
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A projekttervezés a szakirodalmak szerint a sikeres projekt egyik legfontosabb siker-
tényezdje, ezért fontosnak tartottam megkérdezni, hogy a valaszadok hany fét vonnak be a
projekttervezés,- valamint a projekt megvaldsitas fazisaba (/5. dbra). A kapott eredmé-
nyek azt mutatjak, hogy a megkérdezettek kozel fele (49%) 2-3 fos csapatban tervezi meg
a projektet, mig egyharmaduk (35%) 4-5 f6 bevonasat tartja fontosnak. A valaszadok
12%-a ugy nyilatkozott, hogy egyediil tervezi meg a projekt egészét, mig elenyészo része,
csupan a szakemberek 2%-a dolgozik 6-8 f6s, 1-1%.uk pedig 9-11 f6s, valamint 12-14 f6s

csapatban a projekt részletes kidolgozasa soran.

12-14 16

9-11f6

6-8 f6

M Projekttervezés

4-5f6 M Projekt megvaldsitas

2-3f6
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15. abra: A projekttervezésben,- és megvaldsitasban résztvevo projektszakemberek
szamanak megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012

A projekt megvalositas kapcsan kozel azonos értékek sziilettek. A projektszakembe-
rek tobb mint fele (53%) 2-3 f6 bevonasaval hajtja végre a projekt megvaldsitasat, 23%-uk
pedig 4-5 6 kozremiikodését igényli a kivitelezésben, a szakemberek 12%-a pedig 6-8 f6

aktiv részvételével valositja meg a projekteket.
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A megkérdezettek 7%-a egyediil dolgozik a projekt tényleges kivitelezése soran,
amely minden bizonnyal a kisebb 6sszegii,- és ideju projektek kapcsan megoldhato. A va-
laszadok elenyészd része nyilatkozott ugy, hogy 9-11 16 (3%), valamint 12-14 {6 (1%) be-
vonasaval valdsitjadk meg a projekt kivitelezését. Ez az alacsony érték abbol adodik, hogy
az empirikus kutatdsom alanyainak csekély része vesz részt magas Osszkoltségvetésti, tobb
éves futamidejli projekt megvalositasaban.

A projekt életében betoltott pozicid alapjan (16. dbra) a projektszakemberek képvi-
seltették magukat a legnagyobb aranyban (38%). A valaszadok 15%-a a projekt csapat
tagja, 13%-a projekt asszisztens, 10%-a pedig a projekt dontéshozo bizottsaganak tagja. A
megkérdezettek 9%-a tanacsadodi, 6%-a pedig belsd/kiilsé szakértdi posztot tolt be a pro-
jekt életében, mig az Gtletelok aranya 4%-ot, a zsiri aranya pedig csupan 1%-ot tett ki. Az

egyéb kategoridban a kovetkezd valaszok keriiltek emlitésre: pénziigyi munkatérs, minde-

nes.
@ Tanécsadé B Otletelé
B Projekt csapat tagja /| brainstormingos
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B Projekt asszisztens szakért
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16. abra: A projekt életében betoltott poziciok megoszlasa, 2012
Forras: Sajat adatok, 2012
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A projektmenedzsment manapsag egy kiilonallo szakteriiletté¢ fejléddott, igy fontos-
nak tartottam annak vizsgalatat, hogy az empirikus kutatdsom valaszad6i mennyire tartjak
fontosnak a projekt vezet6i képesités megszerzését (17. abra).

A szakemberek tobb mint fele (55%) nem rendelkezik projekt vezetdi képesitéssel
€s nem is tervezi annak megszerzését — ugyanis a tobb éves tapasztalat mellett felesleges-
nek tartja annak megszerzését — mig a szakemberek 33%-anak jovObeni célja annak letéte-
le. A valaszadok 12%-a rendelkezik projekt vezetdi képesitéssel. A képesités fajtajat te-
kintve a kovetkez6 valaszokat emlitették a szakemberek: Pannon Egyetem projektmene-
dzseri képzést, német projektmenedzsment szakértdi képzést (Deutsche Gesellschaft fiir
Projektmanagement), valamint tanfolyamokat.

M| Igen
12%

- Nem, de tervezem
O Nem, de nem is a megszerzését

tervezem a 33%
megszerzését
55%

17. abra: A projekt vezet6i képesitéssel rendelkezok aranya, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012

49



A 18 dbra tokéletesen tiikrozi, hogy a megkérdezett szakemberek szerint a
sikertényezok tekintetében az egyértelmi, vilagos projekt célkitlizések megléte a

legfontosabb (15%), majd ezt kdveti a célokhoz rendelt reélis koltségvetés (14%).
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18. abra: A sikertényezG6k fontossaga a Nyugat-dunantuli régié szakemberei szerint,
2012
Forras: Sajat adatok, 2012

A kapott eredmények azt mutatjdk, hogy a munkatarsak kozotti egylittmiikddés
(13%), a projekt menedzseléséhez sziikséges informaltsag (13%), valamint a
projekttulajdonos elkotelezettsége (12%) kozel azonos aranyban jatszanak szerepet a
projekt sikerességében. Meglepd modon a projektcélok teljesitéséhez sziikséges realis
idokeretet a megkérdezettek csupan 10%-a emlitette kulcstényezdként. A projektben
résztvevok elégedettségét (9%), valamint a kompetens projekttagokat (8%), illetve a
projektcélok mérhetd kritériumainak fontossagat (6%) a megkérdezettek elenyészd része

hangsulyozta.
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Meglatasom szerint kiemelt figyelmet kell szentelni a sikertényezdk gyakorlati
érvényesiilésére. A 18. abraban megnevezett sikertényezOk gyakorlati érvényesiilését

vizsgalom a 19. dbra segitségével.
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19. dbra: A sikertényezok gyakorlati érvényesiilése a Nyugat-dunantuli régio
szakembereinek projektjeiben, 2012
Forrés: Sajat adatok, 2012

Annak ellenére, hogy az egyértelmii célkitlizések meglétét nevezték meg a
projektszakemberek a legmeghatarozobb sikertényezonek, csupan a megkérdezettek 37%-
a nyilatkozta, hogy a projektjeik soran teljes mértékben érvényesiil, mig a célokhoz
rendelt realis koltségvetés 44%-ban. A projekt menedzseléséhez sziikséges informaltsag a

fontossaga ellenére csupéan a valaszadok 33 %-a szerint teljesiil maximalis mértékben.
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A teamtagok kompetencidjanak fontossagat tobb szakirodalom hangsulyozza. Ennek
tilkrében fontosnak tartottam megvizsgalni, hogy a Nyugat-dunantali régié szakemberei
mennyire tartjdk fontosnak a projekttagok képességeit a projektsiker tekintetében
(20.abra). A valaszadok legnagyobb része (13%) a feleldsségvallalast, az
informacioatadast (12%), valamint a dontéshozod képességet (12%) tartjdk a

legmeghatarozobb sikertényezoknek.
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20. abra: A projekttagok képességeinek, kompetencidinak fontossaga a projektsiker

tekintetében, 2012
Forras: Sajat adatok, 2012

A tagok szakértelmét és koordinalasat a megkérdezettek azonos aranya emelte Ki
(11%). Az eredmény orientaltsag (10%), illetve a j6 kommunikécios készség (9%) sulyat
is fontosnak tartottdk a valaszadok. A projektszakemberek meglatasa szerint a motivacio
(8%) és a konfliktuskezelés (8%) jelentdsége csupan kis mértékben meghatarozo a
projektsiker tekintetében, a tudaskdzvetitést pedig csak a valaszadok 6%-a jeldlte kritikus

sikertényezdként.
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A 21. dbra alapjan megallapithatd, hogy a megkérdezettek kozel fele (45%) 1-5 év
kozotti tapasztalattal rendelkezik, mig kozel egyharmaduknak (29%) 6-10 év kozotti
gyakorlata van. Azonos aranyban képviseltették magukat a 11-15, valamint a 15 év feletti
tapasztalattal rendelkezdk (10%-10%). Meglepé modon azon szakemberek szdma volt a

legcesekélyebb (6%), akiknek a jartassaga 1 évnél kevesebb iddszakra tehetd.

W 15 év felett

10% @| 1 évnél kevesebb
0

6%

W[ 11— 15 év kozott
10%

B 6 - 10 év kozott 1-5év kozott
29% 45%

21. abra: A projekt tapasztalat megoszlasa, 2012
Forrés: Sajat adatok, 2012
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Vérakozasaimnak megfelelden a megkérdezettek thlnyomé része (88%)
foiskolai/egyetemi képzésben részesiilt. Ez egyaltalan nem meglepd, hiszen a projekt
fazisok mindegyike professzionalizmust igényel. A 22. dbra eredményei tokéletesen
tikrozik, hogy a valaszadok elenyészé része rendelkezik szakkozépiskolai/gimnaziumi
(4%), valamint technikusi (2%) képzettséggel. A kutatasomban résztvevé szakemberek

6%-a doktori fokozatot is szerzett.

H| Doktori fokozat
6%

Szakkozépiskola/G
imndazium
4%

Technikusi képzés
2%

O| FGiskola/Egyetem
88%

22. abra: A valaszadék legmagasabb iskolai végzettségének megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012
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6. A HIPOTEZISEK HELYTALLOSAGANAK VIZSGALATA

H1: A projekt megvaldsitisa sorin a tervezésben eléfordulé hibik, a pontos célmeg-
hatarozas,- az 6nerd,- valamint az idoben rendelkezésre all6 informéacié hianya jelen-

ti a legnagyobb kockazati tényezat.

A kutatasombdl a feltevés helyességét szakirodalmi elemzéssel, valamint a kvantita-
tiv kutatasom eredményeinek kiértékelésével vizsgaltam. A 23. dbra adatai alapjan megal-
lapithatd, hogy jelen kutatasban megkérdezett projektszakemberek 18%-a az 6nerd hidnyat
nevezte meg a legégetobb problémdanak, a valaszadok 17%-a pedig a tervezésben eldfor-

dulé hibakat tartja a legmeghatarozobb kockazati tényezdének.

B Tervezésben Onerd hidnya
eléfordulé hibak [ _/ 18%
17% .

B Késedelmes
kifizetések
10%

o Erdlczlfel:c felek 0| T4jékozatlansag,
) ozojm’ 5 informacidhiany
omrgumkacw 13%

hianya
11% Pontos

célmeg?atérozés H| Késedelmes dontés}- @| Erdektelenség
hianya 10% 8%
13%

23. abra: A projekt sikertelenségéhez vezet6 leggyakoribb tényezok el6fordulasanak
megoszlasa, 2012
Forras: Sajat adatok, 2012
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A valaszadok kiemelték, hogy a palyazati kiirds, valamint a beadasi hataridé kozotti
iddszak rovidsége ellehetetleniti az alapos tervezést. Elmondasuk szerint szdmos palyazo
hanyag modon hajtja végre a projekttervezést, ugyanis valdjaban nem érdekeltek a palya-
zat pozitiv elbiralasaban, csupan szerencsét probalnak. Ezek a személyek a kiirt palyazat-
hoz talalnak ki egy oOtletet, nem pedig a lehetdségeikhez, igényeikhez mérten keresnek po-
tencialis palyazatot. Az ¢ elgondolasuk szerint pozitiv elbiralds esetén raérnek elkésziteni
a projekt pontos tervét. Ez a fajta hozzaallas sokszor a projekt sikertelenségéhez vezet, hi-
szen gondos tervezés nélkiil a tevékenységek sorozata, a felelosségek lancolata atlathatat-
lanna valik.

A pontos célmeghatarozas hidnyat, illetve az idében rendelkezésre allé informacio
hianyat a projektszakemberek 13-13%-a nevezte meg potencialis projektbuktatoként.

Az empirikus kutatdsban megjelend értékeket a szakirodalomban mashol is fellelhe-
t0 eredmények is alatamasztjak (Clarke, 1999, p. 140), miszerint a projekt sikeresség
kulcstényezdinek meghatarozasanal elsddleges a kommunikacié szerepe, amellyel az in-
formaciohiany elkeriilhetd. Emlitést tett a vilagos célkitlizések fontossagarol, illetve hang-
sulyozta az alapos projekttervezés sziikségességét. A szakérto altal végzett kutatas ered-
ményei ezen harom tényezo tekintetében megegyezik az altalunk kapott eredményekkel.

A kiilfoldi szakirodalmak nem térnek ki az 6nerd hianyara, mint potencialis projekt-
buktato tényezore. Ez bizonyara azon okra vezethetd vissza, hogy a projekt sikertelensé-
géhez vezetd tényezOk feltarasarol altalaban amerikai és angol szakemberek készitettek
tanulmanyt, ahol a gazdasagi helyzet sokkal stabilabb, mint Magyarorszagon. A hazai
szakirodalom kapcsan emlitésre méltd6 Kocsondi et al. (2011., p. 42) vidékfejlesztéssel
kapcsolatos palyazatok tapasztalatainak tanulméanya, melyben a szerzék a vidéki palyazok
inaktivitasat a sziikséges onerd hianyara vezették vissza, csakligy, mint az empirikus kuta-
tasomban megkérdezett projektszakemberek, akik véleménye szerint az dnerd biztositasa
jelenti a legégetobb problémat a projekt megvaldsitasa soran.

Az Oracle Corporation altal meghatarozott klasszikus projekt buktatok a legtobb
esetben megegyeznek a kutatasi eredményeimmel. A szerzok kiemelték a megfeleld ira-

crer

val.
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A tervezésben eléfordulo kockazati tényezd a szakértok tanulmanyaban is fellelhetd.
Ok a tervezésen beliil az egyik legfontosabb buktatonak a proaktiv kockazatmenedzsment
hianyat nevezték meg. A projekt sordn legtobbszor a lehetséges kockazatok €s azok meg-
oldasa nem a tervezés soran keriilnek meghatarozasra, hanem a kockazat felmeriilése utan
reagalnak a projekttagok. Ez azonban a projekt cstiszasdhoz, 1d6,- és koltségtullépéséhez,
vezet, sokszor pedig a projekt érintettek kénytelenek talorat vallalni a felmeriilt probléma
megoldasa céljabol (Oracle, 2011, pp. 2-3).

H2: A projekt sikeressége a cél-orientalt tervezéssel, a megfelelé6 kockazatme-
nedzsmenttel, valamint szakemberek bevonasaval biztositott leginkabb.

A kérdoéives felmérés altal Osszegylijtott adatok statisztikai elemzése, valamint a
projektszakemberek tanulmanyainak kritikus elemzése soran megallapithato, hogy a cél-
orientalt tervezés, a megfeleld kockazatmenedzsment, valamint a szakemberek projektbe
torténd bevonasa képezi a Nyugat-dunantali régiod palyazati projektjeinek legmeghataro-
z0obb sikertényezoit.

A 24. abra adatai alapjan kijelenthetjiik, hogy a valaszadok 23%-a szerint tobb éves
tapasztalattal rendelkezd projektszakemberek bevonasaval ndvelhetd a projekt sikeressége,

19%-uk pedig a valtozasok kezelése soran sziikséges rugalmassagot hangsulyozta.

O Tobb éves . Eloiit;iznag? ert = Folyamatos
tapasztalattal - 1 602/0 teljesitményértékelé
rendelkez6 i s a projektcsapat
szakemberek ! tagjai szamara
bevonasa 1%
23% B Anyagi vagy nem
anyagi jellegli
B| El6zetes felmérése 6szt6nz0k a projekt-
a cél-orientalt teamnek
tervezés érdekében 12%
15% = Statusz
jelentések/PSJ/
készitése minimum
0| Egyeb B Kormanyzati félévente
2% szolgaltatasként B Rugalmassig a 4%
kapcesolati toke valtozasok kezelése
biztositasa tekintetében
6% 18%

24. abra: A projektek sikerességét novel6 tényez6k megoszlasa, 2012

Forras: Sajat adatok, 2012
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A megkérdezettek 16%-a az eldzetesen felmért kockazatokban, 15%-a pedig a cél-
orientalt tervezésben latja a projekt sikerének biztositdsat. A nyertes palyazatok projekt-
szakembereinek 12%-a ugy véli, hogy az anyagi vagy nem anyagi jellegii projekt dszton-
z0k — szakmai elismerés, munkaverseny dijaként elnyerhet6 incentive Ut — ndvelhetnék a
projekt sikeres megvalosulasat.

A projektszakemberek szakirodalmi forrasainak tapasztalatai is alatdmasztjak a ma-
sodik hipotézisem helytallosagat. Pinto és Slevin (1987) vizsgalatukban a projekttervezést,
azon beliil a koltség,- és idOkeret betartasat, a valtozas,- és kockazatmenedzsmentet, illet-
ve a top menedzsment tdmogatasat azonositottdk a legfontosabb sikertényezdnek. A top
menedzsment minden esetben magasan kvalifikalt, a téméaban legkompetensebb, legta-
pasztaltabb szakembereket foglalja magaba, amely sziikségszerii, ugyanis ha a projekt
barmely szakasza nem a terv szerint zajlik, az 6 feladatuk a sziikséges intézkedések, val-
toztatasok meghozatala.

Eredményeimet alatimasztjak a mashol el6forduld kutatasi allasfoglalasok (Yingjie,
2005, p. 39.), miszerint a top menedzsmentnek a sikeres projektben kulcsfontossagu sze-
repe van. Empirikus kutatdsa bazisan megallapitotta, hogy a top menedzsment tagjainak
tamogatasa a legfontosabb sikertényez6 az ERP projektek kapcsan, ugyanis az 6 tdmoga-

tasuk a projekt teljes életciklusan keresztiil sziikségszert.
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7. OSSZEFOGLALAS

Vizsgalatom négy részre tagolhatd. Az elsd részben szakirodalmak elemzésével feltarom a
Magyarorszag palyazatait érint6 hatasokat. Ezt kdvetéen a Nyugat-dunantali régioé nyertes
¢s megvalodsitott projektjeit elemzem szekunder adatok segitségével. Vizsgalatom célja a
projektsiker legmeghatarozobb tényezdinek feltarasa, igy kiilon fejezetben 6sszefoglalom
az eddig megvalosult sikertanulmanyok eredményeit. A negyedik részben a felallitott hi-
potéziseim helytallosdganak vizsgalata volt a cél.

A kutatdsom résztvevoi kizarélag projektszakemberek, ebbdl adodik, hogy a valasz-
adok tobb mint fele 6t év feletti projekttapasztalattal rendelkezik. A projektek tervezése és
megvaldsitasa kimagaslo teljesitményt kovetel. A résztvevok professzionalizmusa elen-
gedhetetlen, ebbdl kovetkezik, hogy a valaszadok kozel 90%-a fdiskolai/egyetemi végzett-
séggel rendelkezik.

A kvantitativ és kvalitativ kutatasom eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy
a programok (UMSZT, USZT, UMVP) prioritas rendszere, forrasallokaciéja, valamint a
részletes tamogatasi feltételrendszer tavol all a valos igényektdl. Ez a tdmogatasi rendszer
a vidéki telepiiléseken sok esetben sziikségtelen presztizsberuhdzasok megvaldsuldsat se-
gitette ¢l6, tovabba érdemi gazdasagfejlesztést pedig képtelen volt megvaldsitani.

A palyazok leggyakrabban azt a hibat kovetik el, hogy nem szannak elegendd 1d6t a
tdmogatasi rendszer megismerésére. Sajnos nincs konnyl dolga az tligyfeleknek hiszen
szamtalan dokumentumot, joganyagot kell megismerniiik a problémamentes projektmene-
dzseléshez. A szabalyok értelmezése ugyanakkor sajnos még a palyazokat segitdé kozre-
mikodo szervezeti munkatarsak szamara sem egyszerli feladat. A legnagyobb veszélyfor-
ras a tulzott biirokracia, eldleg hidnyaban az eléfinanszirozas nehézkessége. Mivel az ligy-
felek szamos esetben nincsenek tisztaban a pontos elvarasokkal gyakran szdndékossag
nélkil futnak bele egy-egy problémaba.

A tamogatasi rendszer alapvetd atformalasaval, tigyfélbarat eljaras és szabalyrend-

szer megvalositasaval jelentdsen novelhetd lenne a forrasfelhasznalas hatékonysaga.
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7.1. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Az empirikus kutatdsom feldolgozasa soran kideriilt, hogy a Nyugat-dunantali régio6
palyaz6i korében az Onerd elOteremtése jelenti a legnagyobb gondot. A probléma
orvosolasa érdekében 2011. januarjatol igénybe veheté a Széchenyi Onerd Kiegészitd
Hitel, valamint a Széchenyi Tamogatast Megeldlegez6 Hitel, amelyek nagy segitséget
nyujthatnak a jovoben. Problémat jelent azonban, hogy kizarélag a KA-VOSZ honlapjan
kozzétett kodszamu palyazatok esetében lehet igénybe venni ezt a szolgéltatast. Azt
javasolnam, hogy ne csupan az elébb emlitett palyazatokra lehessen igényelni a Széchenyi
Onerd Kiegészité Hitelt, hanem egyéb palyazatokra is.

A kvalitativ kutatas soran megkérdezettek tobb esetben azt nyilatkoztdk, hogy a
projekttervezés megvalositdsa a palyazati kiirdsok témadinak ,top-down” modszerrel
torténd meghatdrozéasa miatt is nehézkes, azaz nem a palyazatot érintd telepiilések vezetdit
¢s lakoit kérdezik meg a fejlesztésbeli igényekrdl, hanem feliilrdl lefelé torténik azok
meghatarozasa. Ennek kovetkeztében olyan fejlesztések valosulnak meg, amelyek nem
létfontossdguak. Véleményem szerint a palyazatok kiirdsa el6tt a palydzat célteriiletén
beliil talalhato kozségek és varosok vezetdivel kozos forumot kéne megvalositani, amely
soran a telepiilések vezet6i atgondoltan, a lakosok véleményét képviselve bemutatnak,
hogy mely fejlesztésekre van égetd sziiksegiik.

A projektterv maximalis precizitassal torténd elkészitését ellehetetleniti a palyazati
kiiras és a palyazati beadas kozotti rovid hataridé. Egy megfelelden kidolgozott palyazat
elkészitése tobb honapot igényel. Az tervezési idOszak atfutasi idejét noveli, hogy a
projektpartnerek dokumentumainak hitelesitése kizardlag a sokszor nehezen elérhetd
szervezet képviseldje altal torténhet. Rendkiviil fontos lenne, hogy ezek a palyazati
lehetéségek minimum 4-5 hoénappal a beadasi hataridé eldtt napvildgot lassanak és
eljussanak az érintettekhez. A palyazatok gyorsabban keriiljenek kiirasra, elegendd idot
hagyva a projekt részletes kidolgozasara, ezzel csokkentve a projekt sikertelenségének

kockéazatat.
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Az informécio hiany szintén a kritikus kockazati tényezdk csoportjaba tartozik a
projekt sikerességét illetden. Ez azonban kikiiszobolheté egy kommunikacios terv
elkészitésével. Fontos, hogy ne «csupan a projekt csapattagok, valamint a
projektmenedzsment kozti kommunikécié szabalyait hatarozzuk meg, hanem fektessiink
nagy hangsulyt a projekt tervezdi,- megvalositoi, valamint a stakeholderek kozotti
hatékony informdacidéaramlasra is, hiszen a projekt sikerét egyik meghataroz¢é siker tényezo
a vevoi elégedettség. A projekttervezés fazisadban meg kell hatarozni, hogy milyen
1dokozonként, milyen fontos elemeket tartalmazva keriilnek megirdsra a jelentések. A
jelentések elkészitése mellett folyamatos személyes megbeszélésre is sziikség van, amikor
1épésrol-1épésre atbeszélik a projekt folyamatait, a projektpartnerek beszamolnak a
teljesitményiikrdl. Errdl javasolndm, hogy mindenképpen késziiljon jegyzdkonyv, hogy a

projekt stakeholdereinek értesitése hatékonyan mitkddjon.
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