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1 Bevezetés

Minden tarsadalom azonos abban, hogy férfiak és ndk alkotjadk. Két nem, melynek
kiilonbozdsége tényként kezelhetd, és nem a modern tarsadalmak sajatossaga. Minden kornak
¢s tarsadalomnak megvan a maga eszmerendszere, amely meghatarozza a férfi €s noi idealt.
Ennek ellenére bizonyos nézetek és vélekedések nem valtoztak a torténelem folyaman.
Vannak bizonyos tradiciondlis szerepek, szerepelvarasok, amelyek a tarsadalmasodas kezdetét
kovetden kialakultak. Tobbé-kevésbé meghatarozott a ndk és férfiak szerepe a tarsadalomban.
A ndk altaldban mint haziasszonyok, csaladanyak, az otthonhoz ko6t6do expressziv, érzelmi
feladatokat toltik be. Ezzel szemben a férfiak az otthonon kiviil, a megélhetést biztosito,
instrumentalis feladatokat latjak el.

A nemi szerepek differencialodasa mar egészen kiskorban elkezdddik, épp ezért all
kutatdsunk kozéppontjdban a gyermekek szocializacidja és az azt befolydsold tényezdk. Ez
ugyan egy rendkiviil tdg téma, melyet rengeteg aspektusbol korbe lehet, s6t korbe kell jarni,
jelen tanulmany azonban foként a reklamok hatasaval foglalkozik. Magyarorszagon az elmult
¢vekben tobb empirikus kutatas is késziilt, melyek eredménye szerint a tradicionalis nemi
szerepekkel kapcsolatos felfogds valtozdsokon megy keresztil. Egyfajta elmozdulés
tapasztalhaté a tradiciondlis vélekedéstél a modern szerepfelfogdsok felé. Azonban ez az
elmozdulds nem jelentds, inkabb a kozvélemény média hatasara torténd valtozasat jelenti, a
valds értékrendszer nem valtozott jelentdsen e téren. SOt, tapasztalataink alapjan a gyermekek
nevelése ¢és az Oket célzo marketing stratégidk nagy mértékben differencialjdk a nemi
szerepeket. A gyermekek nemi szocializacidjara hato tényezdéket kutatva arra a megallapitasra
jutottunk, hogy a reklamok és marketing szerepe jelent6s a nemi szerepek kialakulasaban. A
nemi szerepek valtozasardl szolo altalanos vélekedéssel ellentétes tendenciara lettiink tehat
figyelmesek, mégpedig arra, hogy a reklamok inkabb a tradiciondlis szerepeket kdzvetitik.
Ebbdl a kérdéskorbdl kiindulva kezdtiikk megtervezni kutatasunkat, melyben a megfigyelés
modszerét hivtuk segitségiil a kisgyermekeket célz6 marketing-fogasok felderitése érdekében,
a témaban vald mélyebb elmeriiléshez pedig 6vondk véleményére, tapasztalataira vagyunk

kivancsiak, melyeket interjuk segitségével ismerhetiink meg.



2 Gyermekek mint fogyasztok

A reklamszakmaban dolgozok altal is elismert tény, hogy fontosak szdmukra a gyermekek.
Ennek harom f6 oka van. Az els6 a sziileikre vald hatasuk, befolyasolo képességiik, a masodik
a sajat fogyasztasuk, hogy mire koltik zsebpénziiket, a harmadik pedig, hogy 6k jelentik a
jOvo fogyasztoit.

Az 1980-as éveket az Amerikai Egyesiilt Allamokban a ,fogyasztdo gyerekek
évtizedének” is nevezték, mivel ebben az évtizedben kezdddott meg a gyermekeket célzd
reklamok elterjedése és rohamos fejlodése. A gyerekreklamok célja, hogy elérjék a
gyermekeknél, hogy meggy6zzék sziileiket a vasarlas soran minél tobb — nem feltétlentil
szilkséges — termék megvételérdl. Minél hatékonyabb a reklam, annal hatékonyabb a
meggy0zés. Vance Packard szociologus szerint a gyerekek olyan ,kihelyezett kereskeddk”,
akiknek a feladata masokat - az esetek tobbségében sziileiket — meggydzni, hogy vegyék meg
nekik, amit szeretnének. (Schlosser 2003: 46-47)

Id6vel a csaladi szokasok, szerepek valtozasa mellett bekovetkezett a vasarlasi szokasok
valtozéasa is. Mig kordbban az volt jellemz6, hogy az anyak addig intézték el a bevasarlast,
amig gyermekiik az iskoldban volt, mara a bevasarlas kozds programma valt, melynek a
gyerekek is aktiv részesei, mar Ok is részt vesznek a beszerzés folyamatdban. A korabbi
,kozvetett fogyasztd” (Hofmeister-Téth 2008:111) szerep erds befolyasold szereppé alakult.
Ez egy olyan lehetdség az eladasban érdekelt szakemberek szamdra, melyet minél jobban
szeretnének kiaknazni. Tudjak, hogy a gyerekek nem tudatosan vésarolnak, nem kezdenek
azon gondolkozni, tényleg sziikségiik van-e az adott termékre, nincsenek tisztdban az arakkal,
azt szeretnék megvenni — vagy megvetetni -, ami megtetszik nekik. Az érzelmeken alapuld
vasarlol dontéstipus jellemzd rajuk, melyet impulzusvasarlasnak neveznek. (Tordcsik 1998:
40-43) Ez az, amit a marketing szakemberei tudatosan kihaszndlnak. Az aruhazakban egyre
tobb triikkot vetnek be annak érdekében, hogy a vasarlok érzelmeit minél hatékonyabban
befolyasoljak, impulzusvasarlasra 6sztonozve dket. A manipulativ praktikak jelentds része a
gyerekeknek szol, hiszen Oket a legkdnnyebb megnyerni, és ha ez sikeriilt, onnantdl a
gyerekekre van bizva, hogy meggy6zzék sziileiket, akik végiil meghozzdk a dontést a
termékkel kapcsolatban. Minél sikeresebben hatnak a gyermekre, annal jobban el akarja érni
céljat a sziileinél. A kisiskolds korosztalyndl mar mas a helyzet, akik sok esetben mar
zsebpénzt is kapnak. Ebben az esetben 6k maguk dontenek arrél, hogyan gazdalkodnak a sajat

pénziikbdl. (Téréesik 2006 167-172)



A gyermekeket két csoportra bonthatjuk aszerint, hogy csaladjukkal vagy valamelyik
csaladtaggal egyiitt mennek vasarolni, vagy pedig egyediil vagy barataikkal koltik a
zsebpénziiket. Az eldbbi kategoriat neveztiik el vasaroltatd gyermeknek, hiszen az ¢ befolyasa
abban rejlik, hogy beleszol sziilei dontésébe, mig a masik kategoriaba tartozé mar onalléan

vasarol.

2.1 A vasaroltato gyermek

A gyerekek szeretnek vasarolni. Manapsag a bevasarlas mar egy csaladi programnak szamit, a
szlilok sokszor magukkal viszik a gyerekeket is, vagy azért, mert nincs, aki otthon vigydzzon
rajuk, vagy ezzel probaljak Oket tudatos fogyasztéva nevelni. Kivancsiak, sok mindent
megnéznek, megtapogatnak, akdr le is veszik a polcrol, ezt azok is tudjak, akik eladni
szeretnének, ezért a gyermekek altal érdekesnek tartott termékeket az alsobb polcokra, illetve
olyan kiemelt helyekre teszik, ahol a picik kénnyen észrevehetik. (Hofmeister Toth 2008:
111-113)

A gyerekek nem csak kivancsiak, de nagyon lelkesek is tudnak lenni, ami megtetszik
nekik, azt azonnal meg is vennék. Mivel a sziileik dontenek arrol, hogy végiil mi keriiljon a
kosarba, lelkesen probalkoznak meggydzni dket, sokszor sikeresen.

A gyerekek sok esetben tdjékozottabbak, mint sziileik. Jobban ismerik a markakat, a
divatot, az aktualis trendeket, jobban tudjak, hogy mi a ,,mend”, és mi a ,,ciki”, és erre nagyon
oda is figyelnek. A média és a kortars kdzosség jocskan meghatarozza izlésiiket, hogy mi
tetszik nekik, mit akarnak megvetetni, és mi az, amit semmi esetben sem engednének
megvasarolni. Ha a sziil6 elviszi magaval vasarolni gyermekét, és kikéri a véleményét, és ha a
gyerek elég meggydzden talalja, a sziild hallgatni fog ra, hiszen 6 jobban tudja. A gyermekek
szerepének jelentdsége a bevasarlasban tehat tagadhatatlan. (Hofmeister T6th 2008: 111-113)

2.2 A vasarlo gyermek

Ebbe a kategoriaba az iskolas, altalaban 10 év feletti gyerekek sorolhatok. Nekik mar van
sajat tapasztalatuk a vasarlassal, és az Onalld vasarlasok szdma egyre novekszik. Eldszor
ismerds terepeken kezdik, mint példaul az iskolai biifé, vagy a kozeli kisbolt. Ebben a korban
még olyan termékek népszerliek, mint példaul az ditdk, édességek, chipsek, iroszerek,
Ujsagok, CD-k, aprobb ruhédzati kellékek, kiegészitdk. A sziiloktdl rendszeresen vagy
alkalmanként kapott zsebpénzt kiegészitik még a nagysziiloktdl, tdvolabbi rokonoktdl
tinnepek alkalmabol kapott pénzosszegek. A Szonda Ipsos egyik felmérésének eredményei
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alapjan a magyar gyerekek havonta fejenként atlagosan 3300 Forint zsebpénzzel
gazdagodnak, ez pedig éves szinten tobb mint 33 millidrd Forint elkdlthetd pénzt jelent. Ez a
reklamszakembereket sem hagyja figyelmen kiviil. Nem véletlen tehdt a gyermekek

megnyerésére épité marketing stratégiak széles tarhaza. (Hofmeister Toth 2008: 112)

2.3 A gyermekek fogyasztisa

A gyerekek fogyasztasanak lényegét harom tényezO jelenti. Hasznot jelentenek sajat
fogyasztasuk soran, amikor a fent emlitett ,,vasarlo gyermek™ sajat pénzét kolti, de fontos az
is, amikor a csaladi dontéseket befolyasolja (,,vasaroltaté gyermek”), ezek mellett pedig a
jOVO piacat is Ok jelentik. Ezért fontosak a gyerekek, és ezért szeretnék a szakemberek minél
jobban megismerni Oket, hogy célzottabban tudjanak rekldmokat késziteni szamukra.
Erdeklédésiik feltérképezésekor figyelembe kell venni a gyermekek fejlodési stadiumait,
tudni kell, melyik korban, mi irdnt érdeklédnek, mire vagynak. A kor eldrehaladtaval
jelentésen valtozik az érdekl6dés. A baratok egyre jelentdsebbé valnak az életiikben,
fontosabba valnak a nemi kiilonbségek, elkezdenek érdeklddni a masik nem irdnt, ez

jelent6sen befolyasolja az érdeklédést. (Tordesik 2006: 173-174)



3 A gyermekek nemi szocializacidoja

3.1 A nemi kiilonbségek kialakuldsa

Kutatasunk elméleti hatterénél a gyermekek fogyasztasaval kapcsolatos elméletek mellett
sziikséges targyalni a tarsadalmi nemekre vonatkozo elméleteket is. A férfi és nd kozotti
kiilonbségek mindig is jelen voltak a tarsadalmakban. Azonban értelmezésiikben szélsdséges
vélemények voltak érvényben a torténelem kiilonb6z0 szakaszaiban. Amig a tarsadalmi
teljesitményben a fizikai erdnek meghataroz6 szerepe volt, a néknek nem volt esélyiik az
egyenjogusagra. (Czeizel 1985: 42) Bizonyos esetekben a bioldgiai kiilonbségeket
talértékelték, ezzel is konzervalva a nemek kozott huzodo szakadékot. Késébb azonban — a
20. szézad folyaman - a nemi kiilonbségek értelmezésében egy uj véglet jelent meg a
feminizmus képében, amely egy széleskorli mozgalomma valt, mely filozofiai, moralis és
szocialis szempontbdl is fontosnak tartja mindazt, amit a ndk megélnek. Ideologiaként a
feminizmus a nék jogainak képviselete, a férfiak és nék kozott fennalld ala-folérendeltségi
viszony megsziintetése. Ezt a hatalmi viszonyt a nemek ko6z6tti politikai viszonynak tekintik.
Bar sokan biraltak, Freud elméletei, pszichoanalizise kdzponti szerepet toltott be a modern
feminista teériak kialakulasaban. (French-Poska 2007: 595) A huszadik szazad folyaman
azonban a feminizmus képvisel6i kozott megjelentek olyan nézetek is, amelyek a nyilvanvald
kiilonbségeket is tagadtak. (Roboz é.n.) A nédmozgalmak minden 4ron a ndk férfiakkal vald
egyenldségét probaltak bizonyitani, dsszekeverve a biologiai kiilonbozdség €s a tarsadalmi
egyenrangusag fogalomkorét. (Czeizel 1985: 21)

Az emberiség kultartorténete soran tehat folyamatosan valtozott a nemek kozti
kiilonbségek megitélése. A két véglet, az egyenldtlenségek teljesen természetesként vald
felfogasa, a n6k elnyomasa és az alapvetd kiilonbségek tagadasa kozott voltak olyan nézetek,
amelyek bizonyos szinten konszenzusra torekedtek. A felvilagosodas koraig az elsd allaspont
volt érvényben, az 0 eszmerendszer létrejottével azonban az egyenldtlenséget hirdették,
amellyel nem allt 6sszhangban az a nézet, miszerint a nemek kozott velesziiletett kiillonbségek
vannak.

A ,szocialista embereszmény” létrejottével egyfajta kikényszeritett egyenldség jott
létre az emberek kozott. Ezt a mar emlitett ,,tilzd feministak™ nézeteihez hasonléan hamis

egyenldségnek nevezhetjiik. Azzal, hogy a néket férfiszerepbe kényszeritették — sajat nézeteik



szerint magasabb szintre emelték — €és sokszor nehéz fizikai munkat biztak rajuk, inkabb még
nyilvanvalobba valtak az alapvetd fizikai kiilonbségek. (Roboz é.n.)

A ndk hosszll évszazadokon, s6t évezredeken at tartd hatranyos helyzete elleni harc
tehat csupan az elmult szazadban kezdddott meg. A 20. szédzad végére, a 21. szazad kiiszobére
eljutottunk ahhoz a felismeréshez, amely szerint az egyenléség a kiilonbozoségek
elismerésével egyiitt érhetd el. A nemek kdzott jelenlévo alapvetd differencidk nem feltétleniil
képezik gatjat az egyenldségnek. A fizikai, bioldgiai kiilonbségek felvallalasa mellett a
tarsadalmi esélyek elérhetdvé tételével lehetséges a nemek kozti egyenldség megteremtése.

A két nem kozti eltérés oka azonban olyan mélyen beleivodott a tdrsadalomba, hogy
vannak, akik mar-mar természetesnek veszik, hogy a lanyok ,,csak” lanyok, a fiukkal szemben
mindig a ,,gyengébbik” nemet képviselik. A biologiai és fizikai kiilonbségek megléte tehat
tudomanyosan bizonyitott és megalapozott. Azonban ha mélyebben megvizsgaljuk, miben
mas a nd, mint a férfi, r4joviink, hogy a kiilonbség nem csupan genetikai eredetli és nem
feltétleniil hatranyos helyzetet jelenthet a néi nem szamara. Meg kell vizsgalni a néi nem
szociologiai, tarsadalmi meghatarozottsagat, a néi csoportokat és ezen csoportok dinamikajat,
kiilonben a biologiai okok domindlnak a magyarazatokban ahelyett, hogy minimalizalodna a
jelenlétiik.

Férfi és n6 biologiai, genetikai kiillonbozésége nem kétséges, ezek 1éte nem képezte
komoly vita targyat. Azt mondhatjuk, hogy a bioldgiai okokbdl fennallo kiilonbségek megléte
kozismert és altalanos érvényll. Azonban az, hogy pusztin ezen genetikai eltéréseknek
tulajdonitjuk a feleldsséget a nemek kozti differencialodéasért, mar nem teljesen helytall6. Ha
ugyanis a férfiak és ndk kozt fennallo kiilonbséget, mint az egyes tarsadalmi szereplok kozotti
egyenldtlenséget vizsgaljuk, mar nem elegendd a genetikai eltérésekre hagyatkoznunk.

A két nem kozotti biologiai kiilonbségek a szocializacios folyamatban fokozatosan
szociokulturalis kiillonbségekké alakulnak, tehat olyan tdrsadalmi meghatarozottsaga
kiilonbségekké, amelyek az eltérd ¢lettapasztalatokat rogzitik. Ilyen eltérések az
0ltozkodeésben, szinek hasznélataban, jatékokban, az elvarasok és attitidok terén jelennek
meg. A modern tarsadalmakban egyfajta szenvedély mutatkozik a kiilonbségek, eltérések
irant. A nemi egyenldtlenségek, akarcsak a kortars tarsadalmi és kulturalis elméletek,
univerzalisak, széles korben probalnak magyardzatot adni a kiilonbségekre. A nemi
patriarchatus a nemzetségi-rokonsagi kapcsolatok apai agon torténd levezetése, mely az
6skozosség bomlasanak iddszakaban alakult ki. Ezt megel6zden a rokonsagi kapcsolatokat
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anyai agon tartottak nyilvan, ezt nevezziik matriarchatusnak, azaz anyajogii nemzetségnek.
Ebben az iddszakban a ndék és a férfiak helyzete azonos volt, illetve a ndk sokszor
iranyitoként jelentek meg. A patriarchatust a monogémia s ezzel a magantulajdon 6roklési
rendjének szabalyozéasa kovette. A korai osztalytarsadalmak a patriarchatus elemeit sokaig
megorizték. A patriarchatusrol sz6ld szocioldgiai elméletek gyakran épitenek arra a
kiilonbségre, amely a privat- és a kozszférak kozott 1étezik a tarsadalmi életben. Itt a privat az
otthonhoz kot6do csaladi tevékenységeket jelenti, a koz szféraja pedig a szélesebb korli, nem
csaladi, hanem gazdasagi, politikai és kulturalis tevékenységekre vonatkozik. Ez a
megkiilonboztetés Osszeegyeztethetd a nok és férfiak megkiilonbdztetéssel. A privat szférat a
nodi szerephez rendelik, a kdzszféra tevékenységeit pedig a férfi szerephez kotik. (Nagy 1999:
64)

3.2 A szocializacio

Ahogy Somlai Péter irja, a szocializacio a kulturalis atorokités és tarsadalmi beilleszkedés
folyamata.(2008 [1990]: 137) A szocializaci6 fogalma azon az empirikus megfigyelésen
alapul, hogy a tartdos emberi kapcsolatok hidnydban a kisgyermekek nem fejlddnek teljes
mértékben emberi személyiségekké €és nem képesek felndtt korukban a tarsadalmi életben
részt venni. (Andorka 2006 [1997]: 569)

A fogalom a modern tarsadalomtudomanyok értelmezésében arra vonatkozik, hogyan

valik a biologiai egyedbdl tarsadalmi 1ény, illetve hogyan kapcsoldodnak egymasba az egyének
személyiségében a tarsas és kulturalis viszonyok, jelentésrendszerek. (Somlai 1997: 14-15)
A szocializacid sordn a tehetetlen csecsemd fokozatosan Ontudattal bird és értelmes
személyiségge valik, aki feltalalja magat abban a kultirdban, amelybe belesziiletett. Ez nem
egy passziv folyamat, a szocializaci6 az egyén és a kornyezete kozti interakcio sordn alakul
ki. (Giddens 2003 [1995]: 88) Ez a folyamat kialakitja a gyermekben a tarsadalmi viselkedés
alapvetd motivumait. Ennek sordn az egyén elsajatitja a sajat statuszéhoz kapcsolodo,
kovetendd viselkedésmintdkat, a tarsadalmi normdkat és értékeket, igazodik a tdle elvart
tarsadalmi szerephez. Ez egyben azt is jelenti, hogy a lanyok elsajatitjdk a ndéi nemi
szerepeket, megtanuljak, hogyan viselkedjenek ndként és forditva, a fiukbol is tarsadalmi
értelembe vett ferfi valik.

A szocializacié folyamatanak értelmezésében harom szemléletmod kiilonitetd el,
melyek koziil az els6t a rekonstruktivizmus, a masodikat a kritikai szemlélet, a harmadikat
pedig a konstruktivizmus jellemzi. Az elsé irdnyzat szerint az 0j nemzedékek mindig Ujra
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teremtik a kulturalis és szocialis mintazatokat, amelyek a felmendik életében is keretet adtak
az egyének magatartasanak. Az egyének tehat elsajatitjdk a mar meglévo kulturalis
mintazatokat és beilleszkednek a tarsadalomba. A kritikai irdnyzat szerint a beilleszkedés
keretei a torténelem soran valtoznak, nem természeti adottsagok, s igy tarsadalmanként
valtoznak. Ezzel szemben a harmadik szemléletmdd értelmében a tarsadalomba torténd
beilleszkedés csupan felszines, mivel az egyén, mint a tdrsadalmi élet szerepldje nem passziv
befogadoként, hanem aktiv cselekvOként van jelen. Ennek értelmében az emberek adott
szitudcioban mérlegelnek, értelmezik a helyzetet, majd dontést hoznak arrél, hogyan
alkalmazkodjanak, milyen magatartasformat kovessenek.

A harom szemléletmoddnak eltérd a kiindulasi pontja, s a kdvetkeztetéseik is merdben
ellent mondanak egymasnak. A tarsadalmi kényszerek ¢és egyenlStlenségek mindharom

esetben elsikkadni latszanak, akarcsak a szocializaci6 mechanizmusai. (Somlai 1997: 13-14)

3.3 Nemi szocializdacio

A tarsadalomban mas elvarasoknak kell megfelelniiik a ndknek és a férfiaknak. Ennek
legfébb oka, hogy a tdrsadalmi nemek kozott egyenldtlenségek vannak. A legtobb tarsadalmi
nemeket vizsgdld szociologiai és pszicholdgiai elmélet kimondja, hogy a két nem kozotti
kiilonbség a fiuk és lanyok nevelésének eltérésével magyarazhatd leginkabb. A tarsadalomban
1év6 diszkrepancidk visszavezethetok a szocializdciora. A kiilonb6zd nemili gyermekekkel
szemben tanusitott eltérd sziiléi és tarsadalmi elvarasok, a jatékok sztereotipizalasa, a
gyermekek nemi alapon torténd megkiilonboztetése egy sajatos szocializacios folyamatot hoz
létre, amelynek angol megnevezése gender socialization, magyarra forditva nemi
szocializacid. A szociolégusok a nemi szocializacié folyamataval magyardzzak a ndk és a
férfiak eltérd viselkedését, amely sordn az egyén elsajatitja a tarsadalmi elvaradsoknak
megfeleld nemi szerepeket, viselkedési formakat.

A szocializaci6 egyik legismertebb megnyilvanulasa, hogy a felndvekvé gyermek
fioként, vagy lanyként viselkedik, azaz koveti a szaméara el6re meghatarozott
magatartdsforméakat. Az életkor novekedésével egyre erbteljesebben nyilvanul meg ez az
eltérés, akar a munkaerd-piaci tendencidkat, akar a felsfoktatasi és jovedelmi statisztikakat
vesszlik alapul. Az eltérések beépiiltek a kozosségbe és egyfajta tradicioként fogadjak el,
hogy bizonyos nemi szerepek meghatarozzak a nok és férfiak tarsadalomban elfoglalt helyét.
Talcott Parsons 1942-ben megjelent tanulmanyaban (Age and Sex int he Social Structure of
the United States) nagyon jol szemlélteti a nemek, €s a tarsadalmak kozti kiilonbséget. Ahogy
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Parsons leirja, mashogy alakul a tarsadalmi differencialodas az Amerikai Egyesiilt Allamok,
¢s mashogy az eurdpai nemzetek tarsadalmaiban. Az amerikai tdrsadalomban mas
tarsadalmakkal szemben sokkal késébb kezdddik a fitk és a lanyok ,,szegregacidja”. Ez a
kiilonbség pedig egyértelmiien azt eredményezi, hogy a késObbi életszakaszok is eltérdéen
alakulnak a kiilonb6z6 tarsadalmakban. A nemek eltérd szocializacidja tehat fiigg az adott
tarsadalom tradiciditdl az érvényben 1évé normak rendszerétdl, a kultaratoél. Bar Parsons
miive meglehetdsen régen késziilt, még mindig érvényes magyarazatokat ad a tarsadalmakban
fellelhetd egyenldtlenségekre. A vilag kiillonb6zo orszagaibdl szdrmazd példdk megerdsitik,
hogy a nemi szocializacié minden esetben Gsszefligg az adott tarsadalom etnikai, kulturalis és
vallasi értékeivel. Bizonyos kultarakban a nék alavetettsége és hatranyos megkiilonboztetése
természetes momentum, a ndék elfogadjak, s6t helyesnek tartjdk az eltérd banasmodot.
Hattérbe szoritjdk Oket a vezetésben, a dontéshozatalban, a munkaerd-piacon, s6t bizonyos
esetekben az ételhez és az egészségligyi ellatdshoz vald hozzéjutas terén is. Ez természetesen
az adott tarsadalom kulturajabol, norma- és értékrendszerébdl fakad, amelynek megértése és
értékelése csupan hosszas kutatas eredménye lehet.

Ahogy Talcott Parsons, Bereczkei Tamés is ugy vélekedik Evolucios pszichologia
cimii konyvében (2003: 309), hogy a fitk és a lanyok szocializdcidja a kiilonbdzd
tarsadalmakban eltérd. A lanyoktdl a legtobb kulturaban nagyobb szexualis onmegtartoztatast
¢s engedelmességet kovetelnek meg. Azokban a tarsadalmakban, amelyekre jellemz6 az
allandé haboruskodas és harci késziiltség, a fillkat a katonaskodas, az agressziv viselkedés
szellemében nevelik. Gondoljunk csak Spartara. A fitk nevelése mar Kisgyermekkorukban a
katonaskodas koriil forgott. Az a fiu, aki nem a csatatéren toltdtte gyerekkorat, nem
integralodhatott teljes jog férfiként a tarsadalomba. Az alapvetden békés tarsadalmakban
pedig elutasitjdk a gyermekek kozotti agressziot. Ez a pszichologiai elmélet arra vilagit ra,
hogy a kultiranként kiilonb6z6 gyermeknevelési technikak a sziildi nevelési stratégidkbol
erednek. ,,A szocializacié hagyomanyos felfogasa szerint a felnovd gyerekek rugalmasan
alakithato, fogékony szervezetek, akik a sziilok hatasara fokozatosan elsajatitjak a felnott
vilagban uralkod¢ viselkedési elvarasokat és szerepeket.” (Bereczkei 2003: 310) Eszerint az

elmélet szerint a sziilok alakitjak gyermekeiket.

3.3.1 Nemi szocializacio a csaladban — az elsédleges szocializdcio intézménye

A sziloi stratégiak fontossaga a gyermekek nevelésében a szociologiai elméletekben is

megjelenik, de mar nem a személyiségformalodas szempontjabol. Szocioldgiai szemmel
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nézve is meghatarozd, hogy milyen sziildi mintdk tarulnak a gyermekek elé, dm a
tarsadalomban ez inkabb abban nyilvanul meg, hogy a fiuk és lanyok hasonld szerepeket
vallalnak, mint sziileik. Hasonld viselkedési mintakat kovetnek és legtobbszor azonos norma-
¢s értekrendszerrel rendelkeznek.

H. Sas Judit kutatasa, mely a szocializacio szerepét vizsgalja a nokkel €s a férfiakkal
kapcsolatos sztereotipidk kialakuldséban, szintén kiemeli a sziil6i mintdk fontossagat. Azok a
magatartdsformak, értékek és normak, amelyeket gyermekkorban elsajatitanak a gyermekek,
megjelennek késobbi életszakaszukban is. A szocializacid hatdsa alol felndtt korban sem
vonhatja ki magat az egyén. (H. Sas 1988 [1984]: 180) Ebbe beletartozik az anyak és apak
képe, amelyek felnbttkorban emlékként élnek az egyénben. Az interjus kutatds sordn a
kovetkezO sziil6i mintdk korvonalazodtak a valaszok alapjan: ,,Az anyak mindenekelott
érzelmes, szeretetiiket kimutatni tudo, oOnfeldldozo, gyerekeket neveld, otthont ellato,
alkalmazkodo, béketlird, de sokszor ideges, kevéssé fegyelmezett emberként rogziilnek az
emlékezetben. Az apak legfontosabb erénye a munka, a szorgalom, a csalad ellatasa, a csalad
és a vilag kozotti kozvetités. Az apakat az emlékezet szigorunak, keménynek, sokszor
durvénak, érzelmeit kimutatni nem tud6 patriarchalis csaldadfének mutatja, akit a
hatarozottsag, az iranyitas, a sajat akarat érvényesitése jellemez.” (H. Sas 1988[1984]: 181)
Tehat elmondhatd, hogy a felndttekben altaldban a hagyomanyos ndi és férfi szerepeknek
megfeleld sziildi képek élnek. Az anyak a gyengédséget, az odaadast, a csaladi haz melegét
szimbolizaljak, akarcsak a hagyomanyos csaladmodellben. Ezzel szemben az apak az anyagi
javak megszerzéséért és a csaladi biztonsag fenntartasaért felelések. Ez egyfajta tarsadalmi
elvarads a férfiakkal szemben. Bizonyos esetekben az apak elsddleges funkcidjuk, a csalad
ellatasa mellett mar nem fektetnek nagy hangstlyt az érzelmi funkciora. Azonban vannak
férfiak, akik az instrumentalis szerep mellett az expressziv funkciot is betdltik, egyarant
fontosnak tartjak a csalad anyagi biztonsagdnak megteremtését, illetve a csaladi életben valod
aktiv részvételt. A férfiak csalddon beliili szerepe legtobbszor azonban tovabbra is a
,kenyérkeresO apa” modellje. (Spéder 2011: 214) Ulrich Beck (2003) a kockazati
tarsadalomrol sz6l6 miive szerint a modern, kockazati tarsadalomban ez mar valtozoban van,
a nemi szerepek differencidloddsa, az egyéni ¢életutak individualizalodasa ¢és a
kockézattermelés logikajanak érvényre jutasa miatt. A csalad funkcidjdnak megvaltozasa a
sziil61 mintak és ezen keresztiil a nemi szerepek valtozasat is magaval hozza. A csaladban két

szinten zajlik a szocializdcid. A csaldd ellatja a gyermek bioldgiai gondozasat, kozben
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spontan megnyilvanuldsokban meghatarozott magatartasi és szerepmintakat kozvetit, és
emellett tudatosan nevel, tanit, fegyelmez.

A nok és férfiak kozti tarsadalmi kiillonbségek tehat legnagyobbrészt a nemek —
tarsadalmanként is - kiilonb6z6 modon lezajlo szocializaciojara vezetheto vissza. A legfobb
tarsadalmi ok, ami az egyenldtlenségek kialakuldsahoz vezet, hogy mar csecsemdkorban
megindul egyfajta differencialis kondicionalds. A sziiletésilk utin még oly egyforma
csecsemoOket a sziilok mar a kezdetektdl kiilonb6zé modon nevelik. Ez a korai életszakaszban
még nem nyilvanul meg olyan élesen, a gyermek fejlodésével azonban egyre erdteljesebbé
valik. A kisgyermek személyiségfejlodésének fontos eleme lesz a — mar kordbban emlitett -
szlil61 magatartas. Az, hogy a sziilok hogyan viselkednek a gyermekkel, vagy a gyermek el6tt,
meghatarozza a késobbi viselkedést. ,,Egyél szépen! Nézd, anya is eszik.” A legtobb hasonld
kontextusban elhangzé mondat azt sugallja, hogy a gyereknek azt kell tenni, amit a sziilé. Igy
nyilvanvalova valik, hogy a gyermeknek azokat a viselkedésmintdkat kell kdvetnie, amit a
szUld eldir a szdmara. A gyermek tehat sziiletésétdl kezdve nem egy autonom lény. Bar mar
egészen kis koratol kezdve onallé személyiséggel bir, ez csupan a fejlodésének késdbbi
szakaszaban bontakozhat ki. Pierre Bourdieu kifejezésével élve nem teljesen ,,tabula rasa”-val
szliletlink, tehat vannak olyan beallitoddsok, melyek mar csecsemdkorban jelen vannak az
egyén tudatdban. A szocializacié soran azonban tovabbi viselkedésformak épiilnek be a
személyiségbe. Nagyon fontos tehat, hogy milyen impulzusok ¢érik az egyént
gyermekkoraban. Epp ezért kezdddik el a differencialodas mar igen korai életszakaszban.
Nagyban kiilonboznek a kisfitikat és a kislanyokat érd behatasok. A fiukat mar gyerekkorban
a keménységre, az érzelemtél mentes, higgadt viselkedésre nevelik. Ok gyakran hallanak
olyan mondatokat, mint ,,a fitk nem sirnak™, vagy ,,katona dolog”, ha valami sérelem éri dket.
Tehat mar gyerekkorukban arra 6sztonzik 6ket, hogy gatat szabjanak érzelmeiknek és viseljék
el a fijdalmat ,férfiasan”. Ezzel szemben a lanyok a ndi nem érzékenységét, a
visszafogottsagot és azt a képességet sajatitjak el, hogyan kell teret engedni a fiaknak. A két
nem kozotti nevelési kiilonbség legmarkansabban azokban a csaladokban jelenik meg, ahol
fia és lany gyermeket is nevelnek, hiszen itt a sziil6i stratégidk és a sziil6i mintdk azonosak,

csupan azok a technikak térnek el, amelyekkel a fiu, illetve a lany gyermekhez fordulnak.

3.3.2 Nemi szocializacio az ovodaban

Kutatasunk sordn az intézményi szocializacid korébdl elsdédleges fontossagu az Ovodai

nevelés, hiszen a vizsgalt csoport az 6vodas kort gyermekek kore. Az o6voda is jelentds,
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masodlagos szocializacios szintér. A nemi szerephez kapcsolodd szocializacid a csaladban
kezddédik ugyan, de a tarsadalom tobbi szinterén folytatdodik. A szocializécio tobbi szintere, a
kortars csoportok, a tarsadalmi intézmények fontos szerepet jatszanak a fiuk és lanyok
viselkedésmodjanak kialakitdsaban. A sziild1 mintak mellett egyre nagyobb szerepet kapnak a
kortarsak, a tanarok és egyre erdteljesebbé valik a média befolyasold hatasa. A tarsadalomra
jellemzd szerepmintdk a kiilonb6zd sajtoorganumokban is megjelennek, igy a nemi szerepek
minden tarsadalom szerves részei lesznek. (Hofstede 2008 [2005]: 163)

A szocializacid mas torvényszeriségek mellett jatszodik le a csaladban, mint a
nevelési-oktatasi intézményekben, jelesiil az évodaban. A csalad elsdsorban a mikroszinti
szocializalas szintere, az 6voda ezzel szemben a makroszintié. Ez a kiilonbségtétel az
6vodaskor esetében nem jelent olyan elkiiloniilést, mint a csalad — iskola relacidban.
Ugyanis az 6vodanak is van szerepe a mikroszintii szocializalodéasban.

A csaldd ¢és az 6voda neveld hatdsaban és szervezeti formaiban is eltérést mutat. Mig a
csaladban az egyes gyermek a nevelés targya, addig az 6vodaban a csoportos, a kiscsoportos

¢s az egyedi rahatas egylittesen és felvalta érvényesiil, megadva az individuum tiszteletét.
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4 A Kutatasrol

Kutatasunk célja az volt, hogy megfigyelések és interjuk segitségével feltérképezziik, hogy
milyen szerepet jatszanak a reklamok, kiilonb6z6é marketing fogasok a Kisgyermekek nemi
szerepeinek kialakulasdban. Magyarorszagon az elmult években tobb empirikus kutatas is
késziilt, melyek eredményei szerint a tradicionalis nemi szerepekkel kapcsolatos felfogas a
teljes lakossag korében valtozoban van. (Pongracz — S. Molnar 2011; Pongracz 2006 [2005])
A felmérések szerint egyre jellemzébb a modern szerepfelfogasok felé torténd eltolodas.
Azonban a gyakorlatban, a mindennapi ¢letben ez nem feltétleniil tapasztalhato.

Sajat kutatasunk soran a felvazolt elméletekbdl kiindulva arra kerestiik a valaszt, hogy

az elmult évtizedek szocializacids kiilonbségeinek csokkentésére iranyuld torekvései, vagy a
tradicionalis nemi szerepekre ¢épitd reklamfogasok hatasa érvényesiil-e jobban. Ehhez
alapvetden kvalitativ modszereket alkalmazunk, a megfigyelés €s interju modszerét. A
megfigyeléssel a gyermekeket célzo marketing fogasok felderitése volt a célunk. A témaban
valé mélyebb elmeriiléshez pedig Ovondk, valamint jatékboltvezetdk véleményére,
tapasztalataira voltunk kivancsiak, melyeket interjuk segitségével ismerhettiink meg.
Sokféle praktikat alkalmaznak a gyermekek vasarlasra Osztonzésére, erre tipikus példa a
boltokban a termékek alsobb polcokon vald elhelyezése, a jatszésarkok berendezése, a
gyermekeknek szant termékek szines, izgalmas kdrnyezetben torténd elhelyezése — példaul
¢lénk falfestés, szines, csillogd képek és mintdk a falon, valamint a pénztirak melletti
polcokra rakott édességek. Ezeket a gyermekeket célzo praktikdkat figyeltik meg
megfigyeléseink soran.

Az Ovondkkel készitett interjuk soran megvizsgaltuk voltunk a gyermekek
jatekmodjait, milyen tipust jatékokkal, milyen csoportokban, hogyan jatszanak. Megjelennek-
e a média és a reklamok hatdsai? Valtozott-e a gyermekek jatékstilusa az elmult évek, esetleg
évtizedek soran? Valamint mi befolyasolja azt, hogy milyen tipust jatékokat vasarolnak az
ovoda szamara? A jatékboltvezetd, illetve a jaték nagykereskedés dolgozojaval késziil
interjuban a vevok és aruk korére, az altaluk tudatosan alkalmazott stratégiakra tértiink Ki.
Kutatdsunk sordn valaszt kivantunk kapni arra, hogy a marketing stratégidk valoban
kozvetitik-e a tradicionalis nemi szerepeket, illetve milyen valtozasok tapasztalhatok a nemi

szocializacio terén az elmult években.
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4.1 Vizsgalt csoport

Nem beszélhetiink a gyerekekrdl homogén csoportként, hiszen esetiikben 1-1 év korkiilonbség
is jelentds lehet, ezt mind fogyasztasuk, mind nemek szerinti differencidlodasuk vizsgalatakor
is figyelembe kell venni. Fogyasztasi szokasaik szempontjabol tobb féle csoportositds is
létezik. Tordcsik Maria (2006:167) harom korcsoportra osztja 6ket. Az elsé csoportot a 0-3
évesek alkotjak, akik még teljes mértékben sziileiktdl fiiggnek. Azt, hogy milyen terméket
fogyasztanak, foként anyjuk hatdrozza meg, nekik nincs beleszolasuk a vésarlasba, éppen
ezért ezt a csoportot még nem érdemes vizsgalni. A masodik csoportba a 3-6 éveseket, vagyis
az 6vodas korti gyermekeket sorolja. Ezt a korcsoportot ugyan nehéz bevonni a kutatasokba,
de ovondk megkérdezésével boven szerezhetlink informacidkat rdluk, a jatékboltokban
dolgozok pedig ismerik fogyasztasi szokasaikat is. A harmadik csoport a 6-14 évesekbdl all,
6k a kisiskolas gyermekek. Nekik mar van sajat véleménylik, tapasztalataik a vasarlassal
kapcsolatban, 6ket mar akar egy kutatasba is sokkal konnyebb bevonni.

Kutatasunk kozéppontjaban a masodik csoport, vagyis az 6vodas korosztaly all.
Erdemes veliik foglalkozni, hiszen ez a korosztaly mar rendelkezik markaismerettel. Miutan
megismerték a markakat, némelyik irdnt hatarozott igény alakul ki benniik, mellyel sziileik elé
allnak, és sokszor addig-addig jelzik vagyukat, mig a nyugtalan sziilok teljesitik azokat. A
barati kozdsség is befolyasolja ezeket az igényeket, mivel bizonyos jatékok, targyak, ismert
markéju termékek birtoklasa elismerést jelent a gyereknek a kozdsségben. Vigyazni kell az
ilyen kort gyermekeknél, mert a reklamok gazdasagi Osszefiiggéseit még nem ismerik fel,
nincsenek tisztdban a pénz funkcidjaval, nincsenek tapasztalataik a vasarlassal kapcsolatban.
Csak azt tudjak, amit a reklamokban latnak, €és az egy olyan ideélis képet mutat nekik, ami a
valdsagban nem létezik, hiszen azok a csillogd, ragyog6 targyak a televizioban, a valdsdgban
sok pénzbe keriilnek. Ebben a korban rdadasul még nehéz a gyermekeknek a képzeletet a
valdsagtol kiilonvalasztani, ezért a reklamok nagyon megtéveszthetik ket. (Miiller 2001: 19-
23)

Kutatdsunkban erre a korcsoportra fokuszaltunk, hiszen 6k mar hatdrozott igényt tudnak
tdmasztani egyes jatékok irant, de sajat pénzzel még kevesen rendelkeznek koziilik. A
szocializacid egy ¢lethosszig tartd folyamat, azonban egyes ¢letszakaszokban kiilondsen
jelentés a kiilonb6zd szocializacids tényezok, kozegek, a csalad, a kornyezet hatidsa. A
kisgyermekkor a sziiletéstél az iskolaba lépésig tartd iddszak, melynek idején rendkiviil

jelentds szocializacids folyamatok mennek végbe. A gyermekek személyiségének, illetve
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tarsas fejlodésének szempontjabol fontos, hogy az egyén kisgyermekkordban allandd és
szoros kapcsolatot alakitson ki kornyezetével. Ez a szocializacié dontd tényezdje. Ezért
rendkiviil fontos a teljes, kiegyensulyozott csalddi hattér, amely biztositja szdmara az
allandosagot, a szeretetet. Az 6vodaba 1épéssel azonban kinyilik a csalad kapuja, és a
gyermek belép az egyik legfontosabb kortars kozegbe, a gyermektarsadalomba, s ez nagy
hatédssal van tarsas fejlédésére. Az Ovodakban a gyermekek fokozatosan megtanulnak
csoportban jatszani, egylittmiikddni, alkalmazkodni. Megtanuljak a szabalyokat, azok
betartasat, s ezzel parhuzamosan elsajatitjak az adott tarsadalom — azon beliil is egy adott
csoport — érték- és normarendszerét. A kiviilrl kapott normak internalizalodnak, beépiilnek a
gyermekek személyiségébe. A csaladi élet szerepe azonban az 6vodaba 1épéskor sem csokken,
csupan kiboviil a gyermek kornyezete, amelyhez alkalmazkodnia kell. Ebben az életkorban
kiilondsen zavarhatja a szocializacio folyamatat a sziilék valasa, a nem megfelelé otthoni
légkdr. Sokat art a gyermeknek a szobeli agresszivitas, hiszen fokozatosan érzékenyebb lesz
kornyezetének egyes elemeire. Epp ezért lenne fontos, hogy a sziilsk megovjak a
gyermekeket nem csupan a csalddban, a tévében, reklamokban latott agressziv jelenetektol,

hanem az életkoruknak nem megfeleld és az értékrendszeriiket eltorzitd miisoroktol is.

(Teleki, 2010: 5-11)

4.2 Megfigyelés

A gyermekekre irdnyuld reklamfogasok hatasat vizsgald tanulmanyhoz késziilé kutatas soran
elengedhetetlennek éreztiik, hogy felderitésiik azt a terepet, ahol ezek a gyermekcsalogatd
praktikak a leginkabb szembetiinéek. Eppen ezért végeztiink megfigyeléseket Pécs, valamint
Kaposvar véarosanak jatékboltjaiban. Ezen varosok a Dél-dunantuli Régid olyan telepiilései,
amelyek megfeleld terepet jelentenek a kutatdshoz, hiszen a Magyarorszagon jelenlévd
jatékboltok, markakereskedések nagy része megtalalhat6. A megfigyelés alapvetden kvalitativ
modszer, terepe €s a megfigyelt téma is kisléptékii, a kutatds szempontjabdl egységet alkoto

tertilet.

A megfigyeléseinket hat jatékiizletben végeztiikk: hdrom kaposvari és harom pécsi
jatékboltban. A szempontjaink a kévetkezok voltak:
1. Berendezés, kornyezet: Bolt elrendezése, falak szine, gyermekeknek sz6l6 plakatok,

képek? Mennyire baratsagos, vagy épp rideg a kornyezet?
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2. Polcok elrendezése: Milyen magassagban talalhatoak a kiilonb6z6 korosztalyoknak
szant termékek? Milyen logika szerint helyezkednek el a polcsorok? Termékek nemek
szerinti elkiilonitése.

3. Kiemelt helyek, sorvégek, standok: Mik keriilnek a kiemelt, feltiind helyekre: a sorok
végeire, a kdzépre kihelyezett allvanyokra, standokra, ladakba?

4. Pénztar: Milyen — gyermekek szdmara érdekes - termékek talalhatoak kozvetleniil a
pénztar mellett? Lanyoknak, fitknak szant termékek.

5. Jatszotér, jatszosarok: Van-e olyan része az iizletnek, ahol a gyermekek elt6lthetik az
1d6t, amig sziileik nézelddnek, kiprobalhatnak jatékokat, esetleg van-e kitéve nekik
kisasztal filcekkel, hogy rajzolhassanak, ki¢lhessék kreativitasukat.

6. Egyéb: Minden olyan praktika, ami az el6bbi kategoriakba nem tartozik.

Adatgytijtési modszerek szempontjabol elsdsorban a feljegyzéseinkre tdmaszkodtunk,
hiszen vizualis adatgytjtésre nem volt lehetdség. A megfigyeléseinket 2012. oktober 8 és 20
kozott készitettiink, 6sszesen 6t alkalommal.

A gyermekeket a boltba csalogatd, vasarlasra 0OsztonzO praktikakat illetéen
elmondhatd, hogy az Osszes vizsgdlt lzletben iigyelnek arra, hogy az adott koru
gyermekeknek szant termékek szemmagassagban legyenek nekik, vagyis a kisebbeknek valo
jatékokat az alsobb, mig a nagyobbaknak valdkat a felsdbb polcokra helyezik. Mindegyik
boltban taldlhatéak a pénztarndl aprosdgok, szappanbuborék fujok, lufik, kis allatfigurak,
olyan kis méretii, olcs6 termékek, amik konnyen a kosarba, vagy a szalagra keriilnek, mindkét
nemnek koriilbeliil egyenld aranyban. A vizsgalt boltokban altalaban elkiiloniilnek a fius és a
lanyos jatekok, kiilon polcokra helyezik a kiilonb6z6 nemii gyermekeknek szant termékeket,
de a boltok tobbségében ezek a termékek vegyesen taldlhatdoak meg. A megfigyelt helyek
kozott egy olyan bolt van, melyben talalhato kifejezetten lanyos, illetve filis részleg.
Mindegyik boltban kaphatéak kellékek szerepjatékokhoz, olyanok is, melyek a nemi
szerepeket erOsitik. A lanyoknak hdzimunkdhoz sziikséges jatékeszkozok: kiskonyha,
porszivo, vasalo, valamint szépitkezéshez sziikséges kellékek, mint példaul a hajszarito, vagy
a gyermekeknek val6 smink-szett. Fiuknak a rengeteg autd mellett kinalnak
barkacseszkozoket, szerszdmosladakat vagy akar fiinyirot.

A vizsgalt helyek kozt talalhato kisebb belvérosi iizlet, illetve nagyobb raktar-szerii
jatékaruhaz is, részben ebbdl adodik, hogy nem mindegyik megfigyelt iizlet berendezése
otthonos, gyermekeknek valo. A vizsgalt lizletek egyikében sincs szOnyeg, a falakon éaltalaban
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nincsenek képek, nincsenek kialakitva jatszosarkok, ahol régebben volt, ott is megsziint mar,
csupan egy iizletben talalni kisasztalt filcekkel. A falak nem-semleges szinekre vannak festve,

a megfigyeltek koziil egy lizletben van kiilonlegesebb minta a falon, itt a varos nevesebb

¢épiileteinek homlokzatai vannak meseszertien felfestve.

Altaldban talalni olyan polcokat, jatékkupacokat, standokat az iizlet kozepén, a

polcsorok kozott, melyek direkt a gyerekek figyelmét keltik fel, ezek altalaban vagy a
fiaknak, vagy a lanyoknak szdlnak, ritkan vegyesek rajta a termékek.
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4.3 Interjil

A kvalitativ kutatasok egyik alapvetd forrasa az interji, melyet a kutatott tdrsadalmi csoport
egy vagy tobb tagjaval, a kutatott tarsadalmi jelenséget megtestesitd szereplokkel
készitettiink. Az interju modot ad arra, hogy az alanyok nyitottan, sajat szavaikkal fejtsék ki
vélaszaikat. Az 6vondk és a jatékboltban dolgozok megkérdezéséhez a félig strukturalt interju
modszerét valasztottuk. A beszélgetések egy eldre meghatarozott kérdéssor mentén zajlottak,
de az alanyok egyéni tapasztalataitol és helyzetétdl fliggéen nagyban alakitottak az interju
keretét.

A témahoz kapcsolodd szakirodalmak alapjan elsajatitott ismeretek ¢és a
jatékboltokban folytatott megfigyeléseink soran szerzett tapasztalatok birtokaban
Osszeallitottunk egy szempontsort az 6vondkkel, illetve jatékboltok tizletvezetdivel, valamint
alkalmazottaival készitendo interjiinkhoz.

Az alanyainkat a Dél-dunantili Régié két megyeszékhelyérdl, Pécsrél, illetve
Kaposvarrdl vélasztottuk ki. Hat ovondvel készitettiink interjut, koziilik egy vezetd 6vond.
Az alanyok koziil ketten egyhazi 6vodaban dolgoznak, tovabbi ketté egyetemi gyakorld
6vodaban, egy maganovodaban, egy pedig dnkormanyzati 6vodaban dolgozik. A kiilonb6zo
tipusi 6vodak megjelenitését a vizsgalatban az egyes tarsadalmi rétegek és a hozzajuk
kapcsolodd  életmodbeli, értékrendbeli ¢és fogyasztasi szokasokban megmutatkozo
kiilonbségek reprezentdlasa miatt tartottuk fontosnak. A jatékvasarlasi szokasokkal,
gyermekeknek szadnt marketing stratégidkkal kapcsolatos interjut egy pécsi és egy kaposvari
jatékbolt iizletvezetdjével, valamint egy kaposvari jaték nagykereskedés alkalmazottjaval

készitettiik el.
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4.4 A kutatas eredménye

4.4.1 A kisgyermekek jatékai

A jaték a gyermekek érzelmeinek egyik legfontosabb kifejezéeszkéze. Mindent, ami a
kisgyermekekkel torténik az 6vodaban, a csaladi korben, vagy amit a televizidban latnak, a
jatékok soran dolgoznak fel, ez segiti 0ket a megértésben az Oket érd szamtalan impulzus

feldolgozasaban és megfeleld kezelésében.

,»A kisgyereknek a pillanatnyi hangulatatol, az élményeitdl fiigg. Mert ha volt a Mcdonald ’s-
ban, akkor mindegy, hogy fiu vagy lany, akkor eljatssza, ha & ott jol érezte magat. A csaladi
életiikben és az ovodai életiikben atélt kozos élményekrdl szol a szerepjaték. Tehat az ovodas
Kisgyerek lejatssza az ovoddban a csaladjanak a pillanatnyi helyzetét és a pillanatnyi
benyomdasokat a jatékban ujra atéli, de ugyanakkor odahaza lejatssza az évodai kozeget is a
sajat csaladi kornyezetében. Ha a csaladok ugy szervezik az életiiket, hogy vannak kozosen
atélt élmények, azok a jatékban jatéktémaként mindig itt vannak. Igy azt is latjuk, hogy kinek
nagyon sivar otthon a csaladi élete, merthogy nincsenek kozos programok.” (Vezetd ovond,

gvakorlo ovoda)

A jaték soran tehat lehetdségiik nyilik kifejezni mindazt, amit a kdzvetlen kornyezetiik
kozvetit szamukra. Epp ezért fontos, hogy a jatékrol, mint kifejezéeszkozrél, mint tanulast
segitd cselekvésrdl, illetve mint a nemi szerepek elkiiloniilésének fontos terepérdl irjunk.

A jaték latszolag spontan, oromteli, szabad, dnmagaért van, nincs célja, de anndl nagyobb
eredménye van. Minden mas, minden késobbi funkcio eldfeltétele.

A jaték a gyermekek szamara olyan onként vallalt, szabad, oromteli és tobbnyire
kiilonboz6 vagykielégitd tevékenység, amelynek célja a jatékon beliili, a jatékban nmagaban
van. A kisgyermekeknek meghatarozo tevékenysége, mivel nincs semmi olyan egyéb
tevékenység ebben az életkorban, amely olyan mértékben képes hatni a gyermek szinte
valamennyi pszichés, motoros €s szocialis személyiségjegyeire, mint a jaték. Jatékkal, jatszas
kozben fedezi fel, ismeri meg kornyezetét, s ismeri fel onmaga lehetdségeit €s korlatait is.
Felfedez6 hajlama, kivancsisaga, tevékenységi vagya, a felndttekhez vald hasonlitas igénye,
szocializacids inditékai a pszichikus sziikséglet rangjara emelik a jatékot.

Harom éves korban megkezdddik a nemi szerepek utdnzésa, az identitds erésddése. A

fitk még egylitt jatszanak a lanyokkal a babasarokban, még elvallaljak a no1 szerepeket is.
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Ekkor kezdenek el figyelni a koztiik 1évo kiilonbségekre, melyek fokozatosan elkiilonitik dket

egymastol.

LEn is igy gondolom, hogy igy a 3 évesek mdr kiilon mennek. Féleg hogyha a
szobatisztasdagot vessziik. Hat 6 miért dallva pisil, 6 miért tilve. Széval ilyenkor mar elkezdenek

figyelni ezekre a kiilonbségekre.”(Ovénd, magdanévoda)

Négy éves korban mar kevésbé jatszanak ndi szerepbeli jatékokat, 6t éves korra pedig teljesen
eltinnek ezek a jatékok. Négy éves korban a lanyok és a fitk eltér6 modon utanozzak a
felnotteket: a fiuknal a huzakodasos, sokszor az agressziot sem nélkiilozé jaték a dontd, a
lanyok visszafogottabban jatszanak; a fiuk jatékszerként inkabb a kozlekedési eszkozoket, a
konstrudlé jatékot preferaljak, a lanyok inkabb a csaladi jatékhoz kotédé jatékszereket. Ot
éves korban a gyermekek mar kizardlag nemi hovatartozdsuknak megfeleld szerepet vesznek
fel. A fiak uj szerepekben jelennek meg: hdsoket, kalandvagyokat, ismert személyeket
utanoznak. Mindkét nem szivesen veszi at a pedagdgus jatszo szerepét. A fiuk és a lanyok
egyarant vallalkoznak tudatos szerepcserére, jatszanak jellemeket. A fiuk elsOsorban a
konstrukcios jatékokat, az utazasos felfedezéseket kedvelik, amihez alkalmanként a lanyok is
csatlakoznak. A lanyok kommunikativabb szerepeket utanoznak, mig a fitk inkabb az alkoto
tevékenységre koncentralnak és masodlagossa mindsiil a konkrét szerepek utanzasa. (Bakosi,
2009)

A kisgyermekek személyiségfejlddése szempontjabol rendkiviil fontos a jaték, amely
kihat az érzelmi, erkélcsi fejlédésiikre, a mozgas, az érzékszervek, a verbalitas fejlodésére,
illetve jo hatassal van a kreativitasra, ezaltal fontos eleme a szocializacionak, a tanuldsnak.

A kiilonbozd életkortt  gyermekek eltérd jatékfajtakkal jatszanak. Az 6vodaskort
kisgyermekekre leginkabb a kovetkezd jatékok jellemzdek:

A kisebb, harom ¢év koriilli gyermekek az Ugynevezett gyakorld jatékokkal foglaljak el
magukat, melyek soran megjelenik a tars utanzéasa a gyakorlas szintjén, de f6 funkcioja még
az 6rom és nem a tanulas.

Szintén erre az életkorra jellemzdé a szimbolikus jaték, a szerepjaték eldtti stadium,
azonban itt még nincs szerepkiosztds akkor sem, ha tarssal egyiitt zajlik a jaték. A jaték
témaja mar a valos élet egy-egy mozzanatat tiikkrozi.

Ezutan, féleg négy éves kor felett egyre jelentdsebb a szerepjaték mértéke, melynek
soran kiosztasra keriilnek a szerepek, a tarsak egyiittmiikodnek egymassal, a gyermekek
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kozott szimmetrikus viszonyok, hierarchikus kapcsolatok és valodi baratsagok alakulnak ki. A
szerepjatéknak kiilonbozo fejlodési szintjei vannak. Az 6t évesnél fiatalabb gyermekek a jaték
témajat valamilyen kornyezetbdl atvett, tarsadalmi jellegli targyi cselekvés hordozza. Ez tehat
altalaban valamilyen targyhoz kotédik, ami hitelesiti a szerepeket.

Késobb, 6t éves kor felett a jaték témaja mar maga a szerep, ekkor eldtérbe keriilnek a
szocidlis funkciok. A szerepek vildgosan korvonalazddnak és szabalyok hatarozzak meg az
ezekhez tartozoé viselkedést.

Ahogy arrol korabban mar sz6 volt, a kisgyermekek nemek szerinti differencialéodéasa
4-5 éves korra tehetd. A kiilonbozé nem-specifikus tulajdonsagok mar korabban, 3 éves kor
kortil megjelennek, de az egyértelmiien érzékelhetd elvalas, csupan 4 éves kor utan torténik
meg. Ekkor a fitk és a lanyok jatszocsoportja latvanyosabban elkiiloniil. Emellett a
viselkedésiikben is egyértelmilien felfedezhetdé a kiilonbség. A lanyok elkezdenek a ndi
szerepekhez kapcsolodo jatékokat, szerepjatékot jatszani, mint példaul a papés-mamads, a fiok
pedig egyre gyakrabban jatszanak ,,férfias” jatékokat, csokken a lanyokkal toltott jatékido.

A gyerekek jatékan tiikrozodik a sziilok nevelési stilusa, st a szerepjatékokban
gyakran a sziil6k foglalkozasa szolgaltatja az alapot. Igy az orvos sziilék gyermekei gyakran
jatszanak orvost, a renddr apak vagy anyak gyermekei pedig figyelnek a rendre és felszolitjak
annak betartdsara a tobbieket. A szerepjatékok témaiban és a szerepek milyenségében is

folyamatosan valtoznak:

wPéldaul itt van a Peti. Az 6 apukaja orvos, ugyhogy 6 gyakran lefekteti a gyerekeket a foldre

és elkezdi operdlni 6ket, vagy szurit ad nekik.” (Ovénd, reformdtus évoda)

., Példaul nalunk, ezt most komolyan mondom, olyan jaték nincs, hogy onnan a galériarol egy
hajszaritot ne logatnanak be, hogy az a videokamera. Vagy a mobiltelefon a keziikben, és ezt
ha lefényképeznéd, hogy ott van a gyerek kezében a mobiltelefon, jar korbe a csoportban, és

mondja a magaét. ”(Ovond, onkormanyzati ovoda)

4.4.2 A média és a reklamok hatasa a gyermekek szocializaciojara és jatékara

., Nagyon sokat nézik a tv-t. Az idegrendszeriikre nincs jo hatdassal. Nem tudjak megérteni,
amit latnak, mert ennyi mindent nem lehet megbeszélni. Ezeket meg kell beszélni ahhoz, hogy
megértsek a gyerekek, mirdl van szo. A gyermekek fizikumadra sincs jo hatassal, ha nem

mozognak eleget, csak a tv eldtt iilnek. ” (Vezeté ovond, Qyakorlo ovoda)
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A gyermekek szocializaciojanak egy napjainkban egyre hangstlyosabb szerepet kap6 szintere
a média, a televizid. A média és a kommunikacidés eszkozok kihatassal vannak a
szocializaciora, illetve az egyént, a gyerekeket koriilvevé sziikebb szocializacios kozegek, a
csalad ¢és a kortars kozosségek is hatasuk alatt allnak. A sziilok, tanarok, iskola sem
szeparalhatd el teljesen, hiszen ezek is mind valamilyen szinten a média hatasa alatt allnak,
mivel o6k jelentik a gyermekek elsddleges szocializacios kozegét, ezaltal az &
szocializacidjukra is hatnak. Persze teljesen altalanos manapsag, hogy a médiat hasznaljuk
tajékozodasra, informacioszolgaltatasra, de ami még lényegesebb, hogy ez egy értelmezési
keretet is ad a vilag dolgaihoz, vagyis megmondja, hogy hogyan kell értelmezni a benniinket
koriilvevé dolgokat, illetve milyen attitidok helyesek. Igy tehat egyfajta értékkozvetitd
szereppel is bir, melynek hatésa jol érzékelhetd mind a gyermekek, mind a felndttek korében.
A médidnak erds szerepe van a szocializdcioban. Leginkabb ez a gyerekeknél és a serdiiloknél
figyelheté meg, €s azon beliil is olyan csalddokban €l6knél, ahol a sziilok nem nyujtanak
megfeleld modellt a gyerekek szdmara. Az 6vondk altal emlitett probléma, hogy a sziilok
gyakran hasznaljak fel a médiat, hogy ezzel is i1d6t nyerjenek, ,,megszabaduljanak sajat
gyermekiikt6l”. Ahogy tobben megfogalmaztik: konnyebb leiiltetni dket a televizio elé, mint
hosszasan foglalkozni veliik. igy a gyermekek gyakran egész délutanokat toltenek a televizios
musorokat, reklamokat figyelve. Ebben az esetben hajlamosak a médidban megjelend
dolgokat modellalni, és ez igencsak negativ folyamatokat indithat el. Kiilonosen erds
befolyasold tényezé a média a széthulld csaladi kornyezet vagy az iskolazatlan csaladok
esetében.

Az értékek valtozasarol is tobb oOvond tett emlitést. A gyermekek ma a
tomegkommunikacios eszkozokon keresztiil szembesiilnek a szexualitdssal, agresszioval,

problémakkal, a modern vildg minden erdszakos cselekedetével.

A média hatdsa is nagyon megjelennek. Megjelennek a Megasztaros dolgok, a kiilonbozé
ildozés filmek, a kalozkapitanyos dolgok. Nagyon-nagyon. Megjelennek sajnos azok a
rendkiviil traumatikus, felndttek szamara is traumaként atélt biinozdi jelenségek, amik

atszovik a napjaikat, amit hallunk.” (Vezet6 ovond, Qyakorlo ovoda)

Azzal talan nincs is akkora probléma, hogy a gyerekek mondjuk meséket néznek,

viszont az mar sokkal komolyabb gond, hogy a televiziéban nincs megsziirve az informaciod
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amihez hozzéd lehet jutni. Gyakorlatilag kozvetlen hozzaférést biztositanak a vilaghoz a
tomegkommunikacios eszkdzok. Nagyon kordn és nagyon sokféle jelenséggel taldlkoznak a
gyerekek, de nem biztos, hogy ezeket értik, megfelelden fel tudjak dolgozni és nem biztos,
hogy a megfeleld helyre tudjak rakni. Ebben az esetben pedig rendkiviil jelentds problémakat
okozhatnak a médiabol arad6 feldolgozatlan jelenségek az egyén személyiségfejlodése soran.
A legfébb probléma tehat, hogy olyan tartalmakat is magukba foglalnak a médiumok, amik
egyszeriien nem valok gyerekeknek, foként nem az dvodaskort gyermekeknek, akik szinte
minden informacidt, impulzust befogadnak valogatas és sziirés nélkiil. A probléma pedig az,
hogy egyre tobb gyermek tolti napjanak nagy részét a televizid elétt, a kiilonb6z6 miisorokat
nézve, amelyek nagy része nem az O korosztalya szamdra késziilt. A kiilonféle misorok,
mes¢k, filmek, reklamok hatasara olyan impulzusok érik a gyermekeket, amelyek nyoma jol
lathaté az 6vodai jatékok soran is. Azon gyermekek, akik tobb i1d6t toltenek a televizid elott,
sokkal agresszivebbek, gyakran hiperaktivak, nehezebben koncentralnak egy-egy feladat
megoldéasara, vagy a csoportos foglalkozasok soran a beszélgetésre. Ahogy az egyik 6vond

megfogalmazta:

,, Mas léptéekkel élik az életiiket. Mas informdciohalmazt hoznak be, mas élmények érik oket.
Ugyanakkor azt is latom, hogy sokkal felporgetettebbek. Sok esetben frusztralo a
személyiségiikben az allando mozgas, a vibralas, ami koriilottiik van. Tehat nem biztos, hogy
pozitivan hat a személyiségiikre. Ok nem tudnak még szelektdlni, mindent befogadnak. Nem
tudnak a befogadott dolgokkal mit kezdeni. Ezért mondjuk azt, hogy nem baj, ha mesét néz,
csak legyen ott felnott mellette, akivel megbeszéli a dolgokat.” (Vezeté ovono, Qyakorlo

ovoda)

,LAhol nincs televizio, ott fantasztikus a gyerekek szokincse a fantaziaja, ami megjelenik a
rajzaikban. Elképzel valamit és akkor & azt lerajzolja. Es ha valamit megnéznek és azt
dtbeszélik, akkor maradando élmény marad a gyereknek. Ugyanakkor ha valaki bébiszitternek
hasznalja a tv-t meg a dvd-¢, folyamatosan ott fekszik a gyerek a tv eldtt, nem csinal semmit.
Nagyon jo a gyerek, nem kell csindlni vele semmit, csak nézi a tv-t. De az, hogy az
idegrendszeres mennyire lefarad, az, hogy a szinkronizalt filmeknél nem latja a szdjnak a

mozgasat, nem tud megtanulni beszélni, hatraltatva van a beszéde, a szokincse is, mindene,
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mert tulajdonképpen meg sem érti, hogy mit ldt a tv-ben. A szem rdgégumija. En nem tartom

helyesnek.” (Ovénd, magdnévoda)

A média szerepét 6sszefoglalva egyszerre itélik pozitivnak €s negativnak az interjualanyok:

Pozitiv hatasa van, amennyiben megfeleld, ismeretterjesztd miisorokat sugaroznanak,
jo hatassal lenne a gyermekek tanuldsara, ismeretszerzésére. Emellett fontos lenne, hogy a
gyermekek a korosztilyuknak megfelelé misorokat nézzék. Ez azonban mar a sziilok
felelGssége.

Ugyanakkor negativ szerepe is van, mivel a gyerekek gyakran olyan sok misort
néznek, hogy egyszertien képtelenek feldolgozni a latottakat. Az egyes jelenetek maradando
¢lményként raktdrozodnak el memoriajukban, azonban ha azokat nem besz¢lik meg, komoly
zavarokat okozhatnak a személyiségfejlodésiikben. Itt ismét a sziiléi szerep fontossagara kell
felhivni a figyelmet. Csak abban az esetben lehet hasznos a média, ha a sziilék megfeleld
modon megértetik, megbeszélik a gyermekekkel a latottakat, illetve csak korlatozott

mennyiségl és az adott korosztalynak megfelelé miisorokat engednek nézni a gyermekeknek.

. Ezért fontos, hogy a média ne gyereklerdzo eszkozként jelenjen meg.” (Vezetd ovond,

gvakorlé ovoda)

Mind az o6vondk, mind pedig a jatékszakméaban dolgozok kiemelt szerepet
tulajdonitanak a reklamoknak. Az 6vondk elmondasa szerint a gyermekek nézik, és ismerik a
reklamokat. Dallamaikat ritkan dadoljak, de rengeteg reklam torténetét el tudjdk mesélni. Az
egyik interju készitése kozben, amikor a reklamok keriiltek szoba, az egyik kisfii meg is

osztotta veliink kedvenc reklamjanak torténetét, mely a Mizo tej 2012-es reklamja:

Az van, hogy ketté bacsi mutat néhany embernek egy helyet, ahol tehenek vannak meg
ilyenek és ott van egy tdabla, és ott koccintanak egy Mizo-s bogrével. Es Tiré Rudit is lehet

kiildeni meg nyerni, meg Mizo tejet.” (kisfiu, Qyakorlo ovoda)
A fit kiilon kiemelte még a nyeremény-lehetdséget is. Az 6vondk véleménye szerint

foleg a mesefilmekre, illetve jatékokra vonatkoz6 reklamokat jegyzik meg els6sorban, vagyis

azokat, melyeknek az 6 korosztalyuk a célkdzonsége.
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~Meg szoktak jegyezni a reklamokat, felismerik a logokat, de foleg a mesefilmekre

vonatkozékat.” (Ovénd, magdnévoda)

A gyermekeket rengeteg impulzus éri a televizion keresztiil, a sok reklam, mellyel
sokszor pont Oket bombazzak, impulzusvasarlasra vald hajlamuk, és a sziilok vasarlasara
gyakorolt jelentds befolydsuk miatt. Sokszor nem csak a gyerekek, a sziilok sem tudjak

figyelmen kiviil hagyni a reklamokat.

., Omlik rajuk a reklam, a sziilo szenved, egy ideig probal ellenallni, mar amelyik, és akkor a

végén bedobja a torolkozét.” (Ovénd, qyakorlé 6voda)

Jellemzd, hogy a gyermekek megszerzik, amit szeretnének. A kérdezett ovondk
tobbségének az a meglatidsa, hogy a sziilék gyermekiik szeretetét, bizalmat a megvasarolt
javakon keresztiil szeretnék elnyerni, a sziilok tgyszolvan félnek gyermekeiktol, és egy ido
utan barmit hajlandéan megvenni nekik, hogy az ilyen modon kivivott koztiik 1év6 érzelmi
kapcsolatot fenn tudjak tartani. A jatékboltban dolgozok véleménye eltér ettdl. Szerintiik a
szilok 4altalaban nem engednek a gyermekeik kivansagaiknak, ezt foként a financidlis
tényezokre vezetik vissza. Azonban 6k is elismerik, hogy béven akadnak olyan sziil6k is, akik
végll megveszik a gyermekiik altal ahitott jatékokat, termékeket még akkor is, ha azt a csalad
anyagilag nem engedheti meg maganak, de a sziil6k ilyen esetekben nem tudnak ellenallni.

Van olyan 6vond is, aki szerint:

,,A gyerekeknek nagyon megnyugtato a reklam. Elhiszik, amit 6tvenszer hallanak és ez nekik

j6, 6romérzetet ad. Rovid és meg tudjdk jegyezni.” (Ovond, magdanévoda)

Megfeleld magyarazattal, odafigyeléssel ¢és példamutatassal azonban kontrollalhatoak
gyermekek reklamok altal taplalt vagyai. A Iényeg, hogy nem szabad a gyermekeket
rendszeresen feliigyelet nélkiil hagyni tévét nézni. A gyermekek mar 4-6 éves koruktol
képesek megkiilonboztetni a reklamot a miisortdl. Ha sziileiken azt latjak, hogy a reklamok
irant nem érdeklédnek annyira, akkor a gyermekek is kovetni fogjak ezt a példat. Am, ha a
szll6 rendszeresen odafigyel a reklamokra is, akkor a gyermeknek ebbdl az csapddik le, hogy

a musorok kozotti hirdetések is érdeklddésre meéltoak. (Tordcsik 2006:177)
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Az o6vondk véleményei megerdsitették, hogy a gyermekek nézik és ismerik a

rekldmokat, odafigyelnek rajuk. A jatékszakmaban dolgozé interjualanyok egyontetiien azt
vallottak, hogy a gyermekek jobban szeretnék megvasaroltatni azokat a jatékokat, termékeket,
melyeket a televizioban lattak. Igaz ez a sziilokre is, amikor ajandékot valasztanak a
gyermekiiknek, els6sorban a reklamozottat keresik. Leginkabb a reklamozott, illetve az adott
kozosségben, példaul az dvodaban épp népszeri jatékok a legkedveltebbek a gyermekek
korében. Ez a kettd akar atfedésben is lehet.
Az egyik jatékbolt alkalmazottja szerint a lanyok jobban ki vannak téve a reklamok
hatasainak, azt 6 maga sem tudta eldonteni, hogy jobban meg is célozzak 6ket a reklamokkal,
vagy csak az 0 figyelmiiket kelti fel inkdbb, de azt megéllapitotta, hogy a kislanyok azok,
akiket inkabb vasarlasra 0sztondznek a reklamok. Ezt a véleményt a jaték nagykereskedés
dolgozoja is megerdsitette.

Nem csak a miisorok kozé ¢kelt klasszikus tévéreklamokkal célozzak meg a
kisgyermekeket. Gyakran hasznaljak a product placement technikdjat is, melynek jelentése,
hogy a miisorba, a filmbe bevagva, azoknak szerves részeként feltiintetve mutatjak be a
rekldmozni kivant terméket. Ezt a fajta rekldmot a gyerekek nem érzékelik ugy, mint a
klasszikus tévéreklamot. Nem tudnak ezekkel szemben olyan kritikusan fellépni, mint ahogy a
reklamblokkokban elhelyezettekkel szemben teszik. (Torécsik 2006: 178) Masik modszer a
gyermekek vasarlasra, vasaroltatasra Osztonzéséhez a merchandising. Ennek fogalmat az
AIPPl (Nemzetkozi Iparjogvédelmi szovetség) a kovetkezOképpen fogalmazta meg:
szimbolumok, védjegyek, szerz6i jogi alkotasok részei, valdodi vagy képzeletbeli személyek
kiils6 megjelenésének felhasznaldsat jelenti abbol a célbdl, hogy az aruk értékesitését,
szolgaltatdsok nyujtasat 0sztonozzek, feltételezve, hogy a kérdéses jelzéseket nem eredeti
funkcidiknak megfeleléen, a meghatarozott aruk és szolgéltatadsok megjelolésére alkalmas
arujelzoként, hanem mas aruk és szolgaltatdsok értékesitésére hasznaljak fel a kérdéses
figurak altalanos ismertsége, vonzereje alapjan. (Dr. Gorég Marta 2011: 19-29)

A merchandising a gyermekeket célzd piacon a legsikeresebb. ,, Tegylik a jatékszert
egy filmsorozat h6sévé? Vagy a filmsorozat hését jatékszerré?” (Miiller 2001: 78) Sokszor
nem lehet eldonteni, hogy melyik volt eldbb, a jaték, vagy a hozzatartozé torténet. Mind
torténetet talalnak eléjiik, amin nekik mar sokat nem kell gondolkozniuk, ezzel a modszerrel
konnyen ¢és hatékonyan vésarlova tehetok a gyermekek vagy rajtuk keresztiil a sziilok. Az
Osszes jatékszakmaban dolgozo interjhalany egyontetlien azt vallotta, hogy a mesékbdl,

28



rajzfilmsorozatokbol ismert karakterekkel ellatott termékek népszeriibbek, a gyermekek
jobban meg akarjék vetetni ezeket. Am azt is kiemelték, hogy ezek a termékek jogdijasak,
ennek kovetkeztében pedig tobb pénzbe keriilnek, igy sajnos nem minden sziilé engedheti
meg, hogy gyermekének ilyen termékeket vegyen. Ez viszont, mint az az 6vondkkel készitett
interjukbol kideriilt gyakran szolgalhat gunyolodasok, kikézositések alapjaul, mivel az ilyen
mesefigurdkkal, rajzfilmsorozat karakterekkel ellatott jatékok, ruhdk, irészerek a gyermekek
korében rendkiviil népszeriiek, és azzd is teszik birtokosat, ebbdl kovetkezéen valhat
népszeritlenné az, aki ezekhez nem jut hozza. Az 6vondk kiemelték, hogy ezt a problémat
csak odafigyeléssel, megértéssel, és kell6 magyarazattal lehet kezelni.

Ilyen karaktereket talalhatunk taskakon, tolltartokon, fiizeteken, ceruzékon, radirokon,
egyeb iroszereken, polokon, nadragokon, kabatokon, sapkan, salon, és még ezeken kiviil tobb
ruhdzati terméken. Kiilonbozé jatékokat, kartydkat, tarsasjatékokat, kifestoket 1is

megprobalnak a gyermekek szamara a tévébol mar ismert, népszer(i karakterekkel eladni.

1. tablazat: A gyermekek kedvenc karakterei a jatékiizletekben dolgozok szerint 2012 dszén

Fiuk Lanyok
1. Verdak Filly p6ni
2. Pokember Ariel Barbie
3. Star Wars Hannah Montana
4. Ben 10 Disney hercegndk
5. Bakugan Pet Shop

Forras: sajat készités az interjuk alapjan.

Ez a lista a 2012 8sze folyaméan készitett interjuk alapjan mutatja be azokat a
mesekbdl, filmekbdl, tévébdl ismert karaktereket, melyek a jatékszakmaban dolgozok szerint
a legnépszeriibbnek bizonyultak. A filkra vonatkozdéan a legtobben a Verddkat emlitették,
mely egy Disney altal bemutatott animacios film, a f0szerepben pedig megelevenedd autdk
lathatéak. A Verdak utan kovetkezik a sorban Pokember, az 1962 6ta népszeri képregényhds,
mely filmek, televizios sorozatok, rajz- és animacios filmek alapjaul szolgalt. Az emberfeletti
képességekkel rendelkezd karakter toretlen népszeriségnek orvend a fidk korében. A
képzeletbeli dobogd harmadik helyén a Star Wars (magyar nevén: Csillagok haboraja) all. Az

1977-es elsd film elkésziilése ota tobb folytatast, képregény és rajzfilmvaltozatot megélt ez az
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trben jatsz6do torténet. Torténete évtizedek oOta a fiuk kedvence, ez pedig a Star Wars
logo6javal vagy szerepldivel ellatott termékek vasarlasara is kiterjed. A negyedik helyen a
Cartoon Network rajzfilmsorozata, a Ben 10 all, mely egy kisfiurol szol, aki egy karora-szerii
eszkoz segitségével képes atvaltozni. Ot a japan anime, a Bakugan karakterei kovetik.
Gyakran keresik még a sziilok a Spongyabob Kockanadrag ciml rajzfilmsorozat vidam
tengeri szivacs fohdsével ellatott jatékokat, mivel a televizibban még mindig sugarozzak a
rajzfilmet, de a Spongyabobos termékek gyartdsa és forgalmazasa mar leallt.

A lanyok esetében az alanyok emlitései alapjan Barbie még mindig toretlen
népszeriiségnek orvend. Ugyan a lanyok mar kevesebbet babaznak, mint akar tiz évvel
ezel6tt, a Mattel terméke, Barbie évtizedek ota tartd népszertisége megmaradt, bar manapsag
inkabb a hercegnd, és tiindér Barbiek népszeriibbek. Sokszor emlitették még Filly ponit, mely
a lanyok 0j kedvence. Gytjthetd, pici poni figurdk, melyeket barsonyhintoba vagy kastélyba
lehet helyezni, de lehet kapni tetovalds matricat is hozza. A harmadik helyen az emlitések
alapjan az Ariel baba all. A kis hableany Barbie szer(i formaban probalja elnyerni a kislanyok
tetszését a polcokrol. Bar mar egyre kevésbé, de még mindig nagyon kedvelt Hannah
Montana. A Disney Channel sorozatinak fohdse sok kislanynak még mindig kedvence.
Hordjak taskén, polon, pénztircan, Ot tartjdk kedvenc énekes- ¢és szinészndjiiknek.
Népszertieck még a lanyok korében a Little Pet Shop figurai, melyek Magyarorszagon Icike
Picike baratok néven valtak ismertté. A nagy szemu kis allatokrdl szo6l6 rajzfilmet nalunk
ugyan nem vetitették, de a beldlikk ismert figurak igy is nagy népszeriiségnek 6rvendenek a
lanyok korében. Ezek mellett szoba keriilt még a Fairytopia (Csodatiindér Barbie), ami
eredetileg egy animacios film Barbie fészereplésével, a My Little Pony (En kicsi ponim), a
Hasbro poni figurai, amik Gjra és 0jra népszerlivé valnak a gyerekek korében, kdszonhetden a
filmeknek, sorozatoknak és konyveknek, melyekben ezek a szines, kicsi ponik a f8szereplok.
Emlitették még a Monster High (Sz6rnysuli) rajzfilm szerepldirdl késziilt babakat. Ennek a
sorozatnak a szerepl6i hires szornyek gyermekei, akik egy iskoldba jarnak. Szdba keriilt még
a High School Musical is, noha a tini sorozat szerepldivel ellatott termékek mar bodven nem az
idei szezon slagerei.

Nem nemhez kototten népszertieck még Jégkorszak cimili animécios film karakterei, a

Micimacko szerepldi, illetve az Angry Birds nevil videgjatékbol ismert figurak.

Az 6vondk véleményét is megkérdeztiik arrol, hogy szerintiik melyik karakterek,
gyereksztarok népszeriiek most az ovodasok korében. Az eredmények hasonlitanak a
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jatékszakmaban dolgozok altal tapasztaltakhoz. A 2012 6szén kedvelt karakterek a gyerekek

korében az 6vonok szerint a kovetkezok:

2. tablazat: A gyermekek kedvenc karakterei az 6vonok szerint 2012 6szén

Fiuk Lanyok
1. Pokember Hannah Montana
2. Star Wars Barbie
3. Verdak Hello Kitty
4. Superman X-faktor szereplok
5. Ben 10 Disney hercegndk

Forras: sajat készités az interjuk alapjan.

Az 6vondk véleményei alapjan készitett listdk nincsenek atfedésben a jatékboltokban
dolgozok elmondottai alapjan 0Osszedllitott listdval. Ennek oka fOként az, hogy akik a
jatékokkal kereskedelmi szempontbol foglalkoznak, a legfrissebb trendeket kovetik, az
aktualitdsokrol szamolnak be, mig az 6vondk nap, mint nap latjdk a gyermekeken és a
gyermekeknél azokat a termékeket is, melyeket a sziilok mar évekkel ezel6tt vasaroltak nekik.
A mar nem aktudlis trendnek megfelelé termékek, rajzfilmek, karakterek kozt is van olyan,
ami még mindig toretlen népszerliségnek orvend a gyermekek korében. Ez tlikrozddik az
ovondk altal elmondottakbol is.

A fiuk korében elsd sorban a Pokember a legnépszeriibb. Viselik kabaton, sapkan,
salon, kesztyiin, polon, de még alsonadragon is. Ot a sorban a Star Wars (Csillagok haboruja)
cimi film szerepl6i kovetik. Bar a Star Wars filmek nem elsdsorban gyermekeknek szdlnak,
mégis rendkiviil népszertiek a kisfiik korében is. A harmadik helyre a Verdak cimii animacios
filmek megelevenedett auto-szereploi keriiltek. Negyedik helyen az eredetileg képregényhds
Superman all. Az 6tddik helyre pedig a jelenleg a Cartoon Network csatornan futd atvaltozé
szerkezettel rendelkezé fiarol szol6 rajzfilm, a Ben 10 all.

Ezek mellett emlitették még a Jégkorszak cimli animacids film szerepldit, Spongyabob
Kockanadragot, valamint a Thomas, a gézmozdony cimii mese karaktereit. A nem
gyermekeknek sz616 filmek koziil a Star Wars mellett népszerti még a fiak korében a Gytirtik

Ura trilogia is.
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A legtobb lany kedvence Hannah Montana, mint ahogy ezt az egyik interji
készitésekor egy kislany kozbeszolasaval meg is erdsitette. Elmondta, hogy neki mar régota
Hannah Montana a kedvenc énekese. Rendkiviil népszeri a kislanyok korében Barbie is.
Rendszeresen jatszanak is a Barbie babakkal, de megjelenik ruhaikon, kiegészitdiken is. Hello
Kitty is nagyon kedvelt az 6vodas kort lanyok korében, noha a kedves arcu, fehér cica mar
nem szerves része az aktudlis trendeknek. Sok 6vond emelte ki az X-faktor tehetségkutatd
show szerepldinek népszerliségét az 6vodas lanyok korében. A mar feljebb emlitett
kislanynak Hannah Montana mellett még Vastag Csaba, és Vastag Tamas, a 2010-es X-faktor
tehetségkutatd gyodztese, és az 6 Occse a kedvenc énekese. A sziilei Vastag Csaba koncertjére,
illetve X-faktor koncertre is elvitték a kislanyt, valamint ajandékba az 6 CD-jiiket kapta. Nem
csak 0 az egyetlen az Ovodéas kislanyok kozott, aki rajong a mostanaban népszerii
tehetségkutatd show résztvevoi irant. Tobb ovond is kiemelte a miisor népszerliségét,
valamint azt is emlitették, hogy gyakran a gyerekek szerepjatékain is latszik, hogy
rendszeresen nézik ezt a show miisort. Nem elhanyagolhaté még a Disney hercegndk
kedveltsége sem, ez megnyilvanulhat akar babak formajaban, akar a ruhdkon, kiegészitokon
valé megjelenésben.

A jatékboltban dolgozdk és az 6vondk tapasztalatai alapjan dsszegytjtottiik a fitk és a
lanyok altal legkedveltebb jatéktipusokat, jatékmarkakat. A fiaknal az autdk, azon beliil is a
tlizoltd-, mentd-, renddr- és kukasautok drvendenek a legnagyobb népszeriiségnek. Emellett
még kedvelik a traktorokat, fegyvereket, a dinoszauruszokat és a robotokat. 2012-ben a
slagertermékek naluk a Kukabuvarok, olyan szdrnyek, melyek szemetesladdkban laknak,
valamint a Beyblade, mely egy kis porgd jaték, a cé€l, hogy ezek a porgettylik kiiissék a
masikat. Ennek a jatéknak az alapjat is egy japan animesorozat szolgaltatta. Nagyon kedvelt
koreikben még a Hot Wheels Ballisticks, mely olyan kisaut6, ami egy gOombbdl
transzformalodik at autova.

A lanyoknal Barbie, a ponik, lovak, smink-, fodrasz- és tetovaloszettek, tiindérfigurak,
Tiindér Barbie, valamint titkos naplok alkotjak a legkedveltebb jatékok korét. Kedvelik még a
matricakat, gyongyoket, és az allatfigurdkat altalaban. Szeretik a pici, gylijthetd dolgokat,
ilyen példaul a Filly Péni. Az egyik jatékbolt vezetdjének véleménye szerint a lanyokat
napjainkban rendkiviil bombéazzdk a gyiijthetd aprosdgokkal, és az interaktiv jatékokkal.
Régebben, tiz éves tdvlatban ez nem volt ilyen jellemzd. A lanyok is azt gyljtotték, amit a
fiok, mellette pedig babaztak. Mara a konyhai eszk6zok, a porszivo, takaritdo szettek
népszerliségiiket vesztették a lanyok korében. De nem csak a haztartasi jaték eszkozok terén
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kovetkezett be valtozas. Az 6vondk és a jatékboltban dolgozok véleményei egyontetiiek azt

illetéen, hogy a lanyok mar egyre kevesebbet babaznak.

4.4.3 Az értékek valtozasa

Az interjuk soran egyértelmiien kideriilt, hogy a mai gyermekek, illetve sziileik mas
értékrendet vallanak, mint a kordbban megszokott. Nagyrészt a média, az informacios
tarsadalom, a megvaltozott életkoriilmények eredményezik azt a véltozast, ami az 6vodaban a
jaték soran tapasztalhatd. A gyermekek mas jatékokkal jatszanak, megvaltozott a
szerepjatékok menete, a témaja. Egyre gyakrabban jatszanak a médiabdl latott agressziv,
szorosan a felnéttek vilagdhoz kapcsolddo jeleneteket. A lanyok legfobb jatéka mar nem

csupan a baba, egyre szélesebb a paletta, amirdl valasztanak a gyerekek.

., Akkor tényleg az volt, hogy a lanyok foztek, babaztak, varrtak, épitettek. Nem volt ennyi
slager. [...] Amikor megkérdezel egy vevot, és minden masodik azt mondja, hogy a kislany

nem babazik, autozik, vagy lovakkal jatszik.” (Jatékbolt alkalmazottja)

Az hogy a lanyok mar nem babaznak annyit, bizonyos kdvetkezményekkel is jarhat,

ami az anya szerepet illeti:

A lanyoknal elso sorban babazni kéne, mert az mar felkésziti 6ket az anyasdgra. Es ezek

kimaradnak a mai lanyoknal.” (Jatékbolt alkalmazottja)

., Régen tobbet babaztak, ugy igazandibol babaztak a lanyok. Tehat az a fajta babazas, hogy
én vagyok az anyuka és szépen megfogom a babat és megélelem, eljdatszom azt, amit az anya
velem, ezt kevesebbet tapasztalom. Van ilyen most is, de sokkal kevesebb, mint régen.”

(Ovénd, gyakorlé évoda)

A babazas, a kisgyermekrdl valdo gondoskodas imitalasanak népszeriitlenné valasa a

gyermekekben leképez0dd anyaszerepet is teljesen atalakitotta:

A gyerekek jateka mar egyaltalan nem olyan, mint 25-26 évvel ezelott. Akkor példaul
imadtak babazni. Anno annak idején a csaldadjaték egy modell volt, most mar sajnos ez nem

jon ki. Szinte szo szerint az, hogy van egy apa, anya szerep, de az apa, az anya nem azt
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csinalja a jatékban, amit egy csaladban kell. De sajnos valahogyan eltolodtak. Az anya az
Nem f6z, hanem telefonadl, kormat pityazik, meg fésiilkodik, meg felveszi a flanci-manci ruhdt,
karjara teszi a retikiilt, és sétal. Egy igazi fozocskejaték, vagy egy babdzas, hogy nem finoman
nyul a babdhoz, hanem durvan, agressziven, ezek sajnos mind megfigyelhetok a

szerepjatékokban. Mdsképpen jatszanak mar a gyerekek.” (Ovéné, Qyakorlé évoda)

Az értékrend megvaltozasa tehat egyértelmilien a sziiléi magatartdshoz kothetd. A
gyermekek mar nem kapjak meg azokat a kész anyai, vagy apai viselkedésmintakat, amelyek
koradbban adottak voltak szamukra. Az értékrend valtozasa tehat egyenld a sziil6i minték,

viselkedéstipusok valtozasaval:

., Hat most itt is egy hatalmas torést gondolok, mert ugye régen az apa volt a kemény, a
szigoru, esetleg aki megverte a gyereket. Most ez szerencsére, én ugy gondolom, hogy ezek a
tradiciok teljesen kezdenek elmulni és talan egy uj adodik helyette, ami egyes csaladokban
sikertil, mds csaladokban nem. Ahol a kudarc van, ott lehet a valds, a gyerek meg szenvedi.
Mert tulajdonképpen mig a nok az érzelmi vonalon kiharcoljak maguknak, vagy probdljak
magukat ugy Oszténozni, hogy megfeleljenek a gyereknevelésnek, meg a rengeteg
mindennek....Kénytelenek, mert minden anya szeretné a gyermeket a legjobb tudasa szerint
nevelni. Nem biztos, hogy a férfit ebbe be tudja vonni. Es ha a férfi lemarad, akkor ott torés

lesz. ”(Ovond, maganovoda)

Ezek a viéltozasok azt mutatjak, hogy valdban felfedezhetdé egyfajta eltolodas a
tradicionalis szerepek fel6l a modern nemi szerepek iranyaba. Ez leginkabb a jatékok soran
figyelhetd6 meg, amikor a gyermekek a mindennapokban dket koriilvevé kornyezetiikben
végbemend jelenségeket modellezik a szerepjatékok, csoportos jatékok soran. Minden, amit
az 6vonok tapasztalnak a gyermekeken az intézményben toltott id6 alatt, tikr6zi az adott
csaladban uralkod¢ értékeket, a sziilo1 magatartast. Ezen jatékok soran pedig egyre inkabb az
tapasztalhatd, hogy a gyermekeket nagyobb mértékben neveli a televizio, a reklamok, mint a

sziilok.

»wPéldaul nalunk, ezt most komolyan mondom, olyan jaték nincs, hogy onnan a galériarol egy

hajszaritot ne logatnanak be, hogy az a videokamera. Vagy a mobiltelefon a keziikben, és ezt
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ha leféenyképeznéd, hogy ott van a gyerek kezében a mobiltelefon, jar korbe a csoportban, és

mondja a magaét.” (Ovond, énkormanyzati ovoda)

A kérdésre, hogy vajon mi lehet ennek a jelenségnek az oka az 6vondk altalaban azt a
valaszt adtak, hogy a gyerekek manapsag nem latnak példat az dszinte, testkozeli kapcsolatra
a gyermek ¢és a sziild kozott. Mar nem Oriilnek egyszerlien annak, hogy megdlelhetik a
szlileiket, hogy értilik jottek az 6vodaba, vagy, hogy a sziileikkel tolthetnek egy kis idot. Sok
gyerek az ajandékot lesi, a szeretetnek mar csak a targyiasult formajat képes felismerni, mivel
ebben a rohand vilagban mar a sziiloknek sem jut elég ideje a gyermekiikre. Mivel a

kislanyok nem latjak a példat az anyaszerepre, nem is varhato el téliik, hogy leutanozzak azt.
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5 Osszegzés

Kutatasunk soran kisérletet tettlink a mai 6vodaskoru gyermekek helyzetének feltarasara
abbdl a szempontbol, hogy a reklamok, egyéb marketing stratégidk milyen hatast gyakorolnak
fejlddésiikre, szocializacidjukra. Kiilon hangsulyt fektettiink a nemi szerepek kialakulasara,
hiszen a tradicionalis szerepek eltolodasa egyértelmiien megfigyelhetd. Ez a jelenség az
ovonokkel késziilt interjuk alapjan is bizonyitdst nyert. A rohand vildg, a folyamatosan
valtoz6 értékrend, a média és a reklamok hatdsa rdnyomta bélyegét a gyermekek fejlodésére
is. Nemi szocializacié szempontjabol ez els6 sorban az anya szerepet érintette. Ahogy az mind
az 6vonokkel, mind pedig a jatékszakmaban dolgozok altal készitett interjukbol kideriilt a mai
lanyok mar nem babédznak annyit. Mar nem jaték szamukra a kisgyermekrél valod
gondoskodas, a babakkal valo torodés. Manapsag erre mar példat sem latnak igazan. Mar a
hazimunka végzéséhez kapcsolodd szerepjatékokhoz kaphatd eszk6zok, mint példaul a
konyhai eszk6zok, a porszivo és az egyéb takaritd-szettek sem népszerlieck a kislanyok
korében. Inkabb az oltdztetés, sminkelés, frizura-készités, a divat és a mobiltelefonok jelentik
szamukra a ,,n6ies” jatékot. Azt jatsszak el, amit latnak, tapasztalnak, szamukra mar nem a
gondoskodd anya a valds néi modell, hanem a dolgozo, sietd, mobiltelefonalé né szép
ruhdkban, retikiillel a kezén. Ez az, amit a televizidé és maga a valdsag is kozvetit feléjiik.
Nem is varhato el t6likk, hogy egy olyan vilag anya szerepének probaljanak megfelelni,
melyet nem is ismernek. Megfigyel€seink tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a jatékgyartok
megprobalnak ehhez a helyzethez alkalmazkodni. A tradiciondlis szerepeket kozvetitd
klasszikus jatékok mellett egyre inkabb népszerlibbé valnak a lanyok korében a szépitkezd
szettek. Sminkek, fodraszkellékek, tetovalod késziilékek, Oltoztetds babak az aktualis trendek
szerint. Persze ezek a tipust jatékok nem csak a kislanyok 1j igényeinek kielégitését
szolgaljak, hanem egyben elOkészitést jelentenek ahhoz, hogy ezekbdl a kislanyokbdl minél
inkabb megfeleld fogyasztok valhassanak a jovoben.

Az interjukbol kideriilt, hogy a média rendkiviili befolyassal van a gyermekek, és
sziileik ¢letére 1s. Nem csak tajékoztat, informaciokat szolgaltat, de értékrendet is kozvetit
egyben. Ez a tradicionadlis, keresztény alapokon nyugvotdl eltérd, 0j, modern értékrend nem
feltétleniil van jo hatissal a gyermekek fejlddésére, szocializacidjara. Erinti ez a nemi
szerepeket is, hiszen az a nd, és férfi, az az anya €s apa, amit a tévé kozvetit, nem feltétleniil
egyezik meg azzal a képpel, amit a gyerekek a valosagban latnak, vagy amit a régihez, és

megszokotthoz val6 ragaszkodas kovetkeztében lattatni akarnak veliik, és elvarnak tolik.
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Kutatdsunk soran a megfigyelések €s az interjuk segitségével feltérképeztiik a média, a
reklamok, a marketing fogasok kisgyermekekre befolydsold erejét. Dolgozatunk a
gyermekeket célzo marketing-stratégiakat, azok szocializacidra gyakorolt hatasat targyalta.

Jelen dolgozatot egyfajta kiindulasi pontnak is tekinthetjiikk, amely megfelelé alapot
nyujthat a tarsadalmi nemek, illetve a szocializacié egyik fontos agense, a média
mélyrehatobb tanulmanyozasdhoz. A gyermekek szocializacidja nem sziinik meg a csaladi
keretekbdl kilépve. Rendkiviil jelentds az oktatasi intézmények, a kortars kozosségek és
napjainkban a média, a tdmegkommunikaci6 gyermekekre gyakorolt hatdsa, amely tovabb
erositi a koztiik 1évo egyenldtlenségeket. Az 6vodai és iskolai szocializacid szerepe a nemek
tovabbi differencidlodasaban, a késébbi munkaerd-piaci egyenlétlenségek és a tarsadalmi
struktira szempontjabdl rendkiviil fontos vizsgalddasi teriilet, igy fontosnak tartjuk, hogy a

kisgyermekkori szocializaciot részletesebben, tobb modszer segitségével elemezziik.
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7 Mellékletek

7.1 1. Melléklet: Interju szempontsor az ovondkkel készitett interjitkhoz

1. Az interjualany €s az 6voda alapadatai, az 6voda specialis tulajdonsagai
2. Az dvodaba jaré gyermekek szama, nemek €s kor szerinti megoszlasa
3. Jatékok az 6vodaban
a. Mennyiség
b. Mindség
C. Beszerzési szokdsok
4. A kisgyermekek 6vodai jatékai
a. Szerepjatékok
b. Jatszocsoportok
c. Nemek szerinti elkiiloniilés
5. Nemek kozotti kiillonbségek az 6vodaban
6. Sziildi nevelési stratégiak
a. Fiuk és lanyok nevelése
b. Média szerepe a csaladi életben
c. Ertékrend a csaladokban
d. Sziildi mintak, szerepek
7. Valtozasok
a. Sziilé1 mintak valtozasa
b. Nemek kozotti kiilonbségek differencialodasa
C. Az értékrend valtozasa
8. Meédia és reklamok hatdsa a gyermekekre
9. Marketing stratégiak hatasa a gyermekekre

10. A jelenlegi helyzet értékelése
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7.2 2. Melléklet: Interju szempontsor a jatékboltok dolgozoival készitett

interjukhoz
1. Az interjualany és az iizlet alapadatai
2. Fitknak és lanyoknak késziilt jatékok aranya a boltban
3. Jatékok tipusai
4. Jatékok beszerzése
a. Szempontok, amikor a fitknak valasztanak jatékot, ¢s amikor a lanyoknak
b. Eletkorra vonatkozd szempontok
c. lgények felmérése
5. Jatékok elhelyezése
a. Uzlet berendezésének szempontjai
b. Kiilonboz6 életkortaknak valo jatékok hova keriilnek
c. Kiilonb6zé nemiieknek valo jatékok hova keriilnek
6. Jatékok eladésa
a. Gyermekeket vasarlasra 0sztonzé technikdk — nem és életkori
sajatossagokat figyelembe véve
b. Sziiloket vasarlasra 6sztonz6 technikak
c. Aziizlet stratégiai
7. Legnépszerlibb jatékok
a. Fiuk korében
b. Lanyok korében
C. Népszeriiség oka
8. Legjobban vasarolt termékek

a. Fiak korében

b. Lanyok korében
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9. Gyerekek a boltban
a. Hogyan reagalnak a fiuk, és a lanyok, ha belépnek a boltba

b. Leginkabb figyelemfelkelt6 termékek a kiilonb6z6 nemii és kort
gyermekek korében

10. Sziilok szerepe
a. A meggydzés eszkozei
b. Sziilék reakcioi
c. Engedékenység
d. Sziil6k szempontjai ajandékvasarlaskor
11. Média hatasa
12. Reklamozott termékek
a. Népszerlisége
b. Példak
13. Népszeru karakterek
a. Fiuk korében
b. Lanyok korében
c. Milyen termékeken talalhatoak meg
d. Termékek népszertisége
14. Nemek kozti kiilonbségek
a. Tipikus fits jatékok
b. Tipikus lanyos jatékok
c. Atmenet a kettd kozott
d. Tradicionalis szerepeket erdsitd jatékok
15. Viltozasok
a. Kb. 10 évvel ezel6tt népszerti jatékok
b. Milyen valtozasok torténtek azota?

C. Miben valtozott a kedvelt jatékok kore a fiknal és a lanyoknal?
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