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BEVEZETES

Féiskolai tanulmanyaim mellett elkészitettem egy mezdgazdasagi e-piacteret, amely a
mezOgazdasagi termeldk értékesitési tevékenységét tamogatja. Ehhez az internetes piactérhez
kapcsolédoan végzek kutatast, amelyben az innovativ e-piacterekben rejlé lehetdségeket
vizsgadlom. Kutatdsom soran fel kivanom tarni a sajat rendszerem hibait és az adatok
segitségével az e-piactér tokéletesitésére torekszem.

Dolgozatomban bemutatom a magyar mezdgazdasag jelenlegi helyzetét, elemzem az
internet €s a mezdgazdasag kapcsolatat, ismertetem a sajat rendszeremet, amelynek az
ételpiac.hu nevet adtam. Bemutatom a kutatdsom eredményeit, és javaslatot teszek a
mezdgazdasagi termeldk értékesitési tevékenységének tamogatasara.

Azért hoztam létre egy e-piacot, mert a mai gazdasagi ¢letben a mezdgazdasagi
szektornak sziiksége van Uj értékesitési lehetdségekre, internetes kereskedelmi tevékenység
végzésére, annak érdekében, hogy a kisebb gazdasidgok, termeldk versenyképesek tudjanak
maradni a multinaciondlis cégekkel szemben is. Ezek mellett sziikség van arra, hogy a
lakossag atfogd képet kapjon arrdl, hogy milyen mezdgazdasagi termékek érhetéek el
kozvetlen kornyezetiikkben, valamint, hogy az import termékek helyett konnyebben
hozzédjuthassanak a mindségi hazai termékekhez. E termékek megvasarlasaval a hazai
termeldket tAmogatjak.

Ma Magyarorszagon sok internetes piactér érhetd el, azonban a mezdgazdasagi

szektorban még nem volt lehetds€g arra, hogy a hazai termeldk online feliileten keresztiil
értékesithessék termékeiket, igy az ételpiac.hu egy 1j, egyedi rendszer.
Kutatdsom soran véletlenszerli mintavétellel végeztem kérddives felmérést, valamint
prominens vizsgalatot folytattam annak érdekében, hogy a témardl szakértok véleményét is
meghallgathassam. A mintavétel mellett 0sszegyiijtottem a téma részletes kidolgozasdhoz
sziikséges szakirodalmakat is, amelyek segitségével atfogd képet tudok festeni.

Azt gondolom, hogy ma Magyarorszagon van igény mezOgazdasagi e-piactérre, a
termeldk felismerik az internetes értékesitésben rejld lehetdségeket és torekednek a
megismerésiikre, valamint, hogy hatékonyan lehet mezdgazdasagi termékeket értékesiteni az
interneten.

Célom, hogy olyan eszkozt készitsek és terjesszek el, amellyel a mezdgazdasagi
termeldk konnyedén tudjak termékeiket az interneten keresztiil értékesiteni, €s ezaltal
novelhetik a mindségi magyar termékek eladasi szdmat, a sziikségtelen import termékekkel

szemben.



TEMAVALASZTAS INDOKLASA

Magyarorszag gazdasagi és tarsadalmi €letét egyarant jelentdsen befolyasolja mezdgazdasaga,
valamint azon vallalatok, személyek munkaja és sorsa, akik ebben a szektorban dolgoznak.
Ezek a vallalatok és személyek termelik meg a mindennapi élethez sziikséges élelmiszereket,
valamint a mez6gazdasagi szektor foglalkoztatja a munkavallalok jelentds részét.

A témat azért valasztottam, mert egy olyan moddszer bevezetését és elterjesztését
kivanom eldsegiteni, amely tAmogatja a mezdgazdasagi termelok értékesitési tevékenységét.

Kutatasom megkezdése elott készitettem egy internetes piacteret, a mezdgazdasagi
termel0k szamara, és a rendszer tOkéletesitéséhez fel kivanom hasznalni a kutatdsom
eredményeit. Ezen okok mellett a témavalasztasomat meghatarozta, hogy boraszként magam
is részt veszek az élelmiszergazdasagban. Fdiskolai tanulmdnyaim sorén szerzett tudasommal,
valamint a kutatdsi munkdmmal a tdrsadalom aktiv tagja szeretnék lenni és tamogatni

szeretném a magyar gazdalkodok értékesitési tevékenységét.

2. CELKITUZESEK

2. 1. A kutatas targya

Kutatasom alapja egy altalam elkészitett internetes piactér (e-piac), amely a magyar
mezOgazdasagi termékeket eldallitdo termeldk, cégek szdmara nyujt értékesitési lehetdséget.
Az online feliiletem lehetdséget kindl a termeldknek arra, hogy termékeiket az interneten
keresztiil értékesitsék vevoik szamara, valamint lehetdséget kindl minden olyan
maganszemeélynek, véllalatnak, koz- és maganétkeztetési szervezetnek, hogy regisztracid utan

a termel0k altal feltoltott termékeket megvasarolhassak.

2. 2. A kutatas helyszine

A kutatds a Magyarorszdgon mezdgazdasagi termelési tevékenységet végzd Ostermeldkre,
véllalkozasokra alapozodik. Magyarorszagon kiviili termel6k adatai nem lettek feldolgozva a

kutatasban.



2. 3. A kutatas célja

Kutatd6 munkdmban fel szeretném térképezni, hogy mutatkozik-e felhaszndl6i igény az
altalam készitett internetes piactérre, és ha igen melyek ezek. Célul tliztem ki, hogy a
kutatdmunkam soran feltart informaciok segitségével tokéletesitsek és elterjesszek egy olyan
rendszert, amely megfelel a mez6gazdasagi vallalkozok és vasarloik elvarasainak. A weboldal
létrehozasanak oka, a mezdgazdasagi e-piacterek hidnya és a gazdasagi szakértok kimutatasai,
melyek szerint az értékesités interneten keresztiil torténé hanyada folyamatosan ndvekedni

fog.

2. 4. A kutatas hipotézisei

A fejezetben ismertetem az altalam felallitott hipotéziseket, amelyekre a kutatas alapozhato.
Ebben a fejezetben a hipotézisek ismertetése, valamint a munka szakmai megalapozasa zajlik.
A hipotézisek kifejtése, vizsgalata, igazolasa, cafolata, magyarazata a dolgozat hetedik

fejezetében torténik.

H1: Van piaci igény mezogazdasagi internetes piactérre mind termeldi,

mind vasarloi oldalrol.

Véleményem szerint ma Magyarorszagon kevés lehetdsége van a mezdgazdasagi
vallalkozoknak arra, hogy termékeiket online formaban értékesitsék. A mezdgazdasagi
vallalkozok kis hanyada, megkdzelitleg négy szazaléka rendelkezik sajat weboldallal, amely
nemcsak informaciokat nyujt a termel6rdl és a végzett tevékenységérol, termékeirdl, emellett
online vasarlasi lehetdséget is kinal a vevOk szamara.

Feltételezésemet a vonatkoz6 szakirodalom attekintésére, valamint a koznyelvben,

médiaban, sajtoban elérhetd informaciokra alapozom.

H2: A termelék felismerik az internetes értékesitésben rejlo lehetoségeket,

de nem hasznaljak azokat hatékonyan



Véleményem szerint a mezOgazdasagi tevékenységet végzo Ostermeldk, vallalkozasok nem
hasznaljak ki hatékonyan az internetes csatorndkat a fogyasztok eléréséhez, csupan az
alapvetd funkciokkal vannak tisztdban, mint példaul az e-mailkiildés-fogadas,
alapfunkciokkal ellatott weboldalkezelés.

Feltételezésemet fliggetlen piackutatési adatokra alapozom.

H3: Hatékonyan lehet mezdgazdasagi termékeket értékesiteni online.

Feltételezésemet olyan fiiggetlen piackutatdsi adatokra alapozom, amely szerint az internetes
kereskedelemben az élelmiszerkereskedelem folyamatos ndvekvd tendenciat mutat.
Véleményem szerint a mai tarsadalmi, gazdasagi helyzetben egyre nagyobb igény van a
mindségi hazai élelmiszerekre a kiilfoldi import termékekkel szemben. Ezen okbol, valamint
az internethasznalat elterjedtségébdl kifolyolag feltételezem azt, hogy az ilyen termékeket

konnyen lehet értékesiteni online.

2. 5. A Kkutatas soran alkalmazott kutatasi modszerek, eszkozok

A vonatkozo szakirodalom attekintése mellett véletlenszerli mintavételen alapuld kérddives
adatfelvétel a Magyarorszagon mezdgazdasagi termelési tevékenységet végzd termeloktdl,

valamint mélyinterju készités.

A Kozponti Statisztikai Hivatal mezOgazdasagi témakorti adatainak (2000-2012)

feldolgozasa.

2. 6. A felhasznalt kérdoiv felépitése:

Az altalam megfogalmazott huszonnégy kérdést tartalmazd kérddiv strukturdja harom

tematikus csoportbdl all:

- 1. kérdéskor: Altalanos adatok felmérése



- 2. kérdéskor: Internethaszndlathoz kapcsolodo informaciok gytijtése

- 3. kérdéskor: Piachoz, értékesitéshez kapcsolodo kérdések

3. A MAGYAR MEZOGAZDASAG ALTALANOS
BEMUTATASA

3.1. A magyar mezégazdasag adottsagainak attekintése’

Magyarorszadg torténelmében a mezdgazdasagnak mindig kiemelkedd szerepe volt,
¢vszazadokon keresztiil nagy birodalmakat szolgélt ki kivaldé mindségli €élelmiszereivel és
termékeivel.

A mezbdgazdasag feladata alapvetden az élelmiszeripar nyersanyaggal, a lakossag friss
¢lelmiszerrel torténd ellatéasa.

Magyarorszag adottsdgai a mezdgazdasagot tekintve kivételesnek mondhatdéak. A
magyar termdteriiletek foldrajzi adottsagain beliill az orszadg éghajlati viszonyait vizsgalva az
allapithatd meg, hogy a természeti adottsagokbol addddan a lehulld csapadék altalaban
elegendd, de az idObeni eloszlasa sokszor hatranyosan érinti fontos gazdasagi ndvényeinket.
A madjusi és juniusi honapokban esik a legnagyobb mennyiségli csapadék hazankban, mig a
legkevesebb januirban tapasztalhaté. Altalanosan kijelenthetd, hogy az orszag teriilete hoban
szegény, ¢s hazank éghajlata erdsen hajlamos az aszalyra. Mezdgazdasagi oldalrél nézve
jelentds a fagymentes napok szdma is.

Kedvezd hatassal van mezdgazdasagunkra a hazénkra jellemz6 1700-2200 koriil alakulo
napsiitéses orak szama, amelynek koszonhetden gyakorlatilag az 6sszes fontosabb mérsékelt
ovi novény termeszthetd. A felhdzet mennyiségének fiiggvényében a legderiiltebb idészaknak
a nyar veége tekinthetd, mig a legfelhdsebbnek december Vége.2

Virallyay Gyorgy akadémikus szerint Magyarorszag legfontosabb megujuld természeti
eréforrasai kozé a talaj sorolhatd, hiszen ezen a foldrészen az egyik legtermékenyebb ¢és a
legtisztabb a fold a nyugat-europaiakéihoz képest. Az elmult idészakban a termésatlag
novelése érdekében a foldekre szort miitragya jelentds mértékben eltorzitotta az €sszeru

talajhasznalatot, hosszu tdvon rontva a talaj kivalonak tekinthetd mindségét. Ennek

! Pap Melinda: A magyar mezégazdasag lehetéségei a XXI. szdzadban, Budapesti Gazdasagi Foiskola,
Budapest, 2007.
2 Zagoni Miklos: Az eurdpai éghajlat valtozasanak f6 iranyai, Budapest, 2010.



kovetkeztében bevezették az tugynevezett precizidos mezdgazdasag fogalmat, amelynek
lényege, hogy szamitégép, GPS miitholdas navigacid és pontos talajtérkép segitségével
pontosan meghatdrozhatd a traktor helyzete, tovabba, hogy a miitragya kiszérdsa a
termoteriilet mely részein sziikséges.

Magyarorszdg domborzati vilagat tekintve a legjellemzdébb felszini forma a siksag.
Tulsulyban fdleg alfoldek talalhatdak hazankban, valamint 1000 métert nem meghaladd
hegységek. A szantoteriillet magas aranya azzal is magyarazhaté tobbek kozott, hogy az
orszag 68%-a alfoldi jellegli siksag, kozel 1%-a szamit a tengerszinttdl 500 méternél
magasabb térségnek.

Magyarorszag teriilete 9,3 millio6 hektart tesz ki. Hazdnk Europa legjobb
foldellatottsaggal rendelkezd orszagai kozé tartozik az egy lakosra jutd 0,6 hektar
mezdgazdasagi foldteriilettel. Az elmult évek folyamatait tekintve kijelenthetd, hogy a
gyepteriilet ardnya folyamatosan csokkent, mig az ugynevezett miivelés aldl kivont teriiletek
aranya jelent6sen novekedett. Az erd6teriiletek aranyat tekintve pozitiv valtozas tapasztalhato,
az 01j erdok telepitéséhez a gyengébb talajiinak szamito szantokat, valamint rossz legeléket is
fel lehet hasznalni. A Kozponti Statisztikai Hivatal 2011-ben végzett orszagos felmérése
soran a magyar mezO0gazdasag szerkezetét vizsgalta (1. szdmu dbra), amely alapjan jol lathato,

hogy a terméteriiletek 59%-at szantok fedik le.

1. szamu abra: A magyar mez6gazdasag szerkezete foldhasznositas szerint 2011-ben

A mezigardasag szerkezete foldhasznositis szerint

Szilo; 1,200 Gyl lesdis
94 ezer ha 130%;
Konyhakert; 103 ezer ha
1,30%%
96 ezer ha

Gyep; 13%,; Nadas; 0,800
1 millié ha 61 ezer ha

Erdd; 23%
1777 ezer ha

Sznta; 59% alasto; 0,40%

4.5 millié ha Hezer ha

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal, www.ksh.hu, alapjan sajat szerkesztés 2012,


http://www.ksh.hu/

Az 1. szamu ébra jol szemlélteti, hogy Magyarorszdgon a vetésteriilet legnagyobb részét a
gabonafélék teszik ki, ami részben annak kdszonhetd, hogy mind az emberiség, mind az

allatok ¢élelmezésében, fontos szerepet jatszik.

2. szamu abra: A magyar mezogazdasagi teriilet fontosabb novényeinek vetésteriilet

megoszlasa, 2011-ben

Buza

Rozs
0,7%

Arpa

5,2%
Zab Egyeb
1,1% 56,0%

Kukorica
5,2%
Cukorrépa Naprafor§o
0,9% 9,29 \ Repce
Burgonya 2,5%

0,4%

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal, www.ksh.hu, alapjan sajat szerkesztés 2012,

A magyar mezOgazdasag a nemzetgazdasag egyik meghatarozd szektoranak tekintendo.
Annak ellenére, hogy a rendszervaltas idészakdban a mezdgazdasdg a hazai GDP sokkal
nagyobb széazalékat tette ki, rovid ideig tartd hanyatlast kovetden ismét jelenleg érdemi
poziciot tolt be a gazdasag életében. A Kozgazdasagi Szemle folyodirat LII. Evfolyamanak,
2005. januarban megjelent szdma alapjan megallapithatd, hogy a magyar agrarium
teljesitménye a XXI. szdzadban folyamatosan javul6 tendenciat mutat. Graf Jozsef, korabbi
foldmtivelésiigyi és vidékfejlesztési miniszter 2008-ban elmondott véleménye szerint a

kovetkez6 években, 2012-t61 akar 30%-os teljesitményjavulas varhato, emellett az élelmiszer
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az energiahordozokkal ¢és a vizzel egyiitt stratégiai jelentdségii arucikké is valhat a

kézeljovoben.?

3.2. A magyar agrargazdasag szereploinek bemutatasa

A gazdalkodasi formakat tekintve a magyarorszagi mezdogazdasag az egyik legszinesebb
agazatnak szamit, hiszen a nagyobb méretli gazdasagoktol egészen az egyéni gazdasagokig
szinte minden vallalkozéasi forma megtalalhat6. A rendszervaltast kdvetden a kozépilizemek
szamanak jelentds novekedése figyelhetd meg, ugyanakkor tovabbra dontdéen egyéni
gazdasagok vannak jelen, amelyek hazank Osszes foldteriiletének 41%-an gazdalkodnak. A
magyar mezdgazdasagi vallalkozasok 51,3%-a kizarolag sajat fogyasztasra termel, 33,1%-uk
a sajat fogyasztason feliili felesleget értékesitik, 15,5%-uk elsésorban értékesitésre termelnek,
valamint kozel 0,1%-uk mez8gazdasagi szolgaltatast végez.!

A magyar agrarpolitika 6sztonz6 erdként hat a szdvetkezésre, melynek kovetkeztében
egyre fontosabb szerephez jutnak a termeldi szervezddések. Leggyakrabban hazankban a
gazdak beszerzési és értékesitési szervezetekben vesznek részt. ugyanakkor meghatirozo
szerepiik van a gépkoroknek és a termeld csoportoknak is. Azonban napjainkban a magyar
gazdasag elsOdleges célja a magangazdalkodasok aranyanak ndvelése, végsd soron
farmgazdasagok létrejottének eldsegitése.

A KSH adatai alapjan a magyar mezdgazdasagbol szarmazo arbevétel 71%-a
novénytermelésbdl, 17%-a allattenyésztésbol, 2%-a kertészetbol, 10%-a pedig egyéb
mezdgazdasagi tevékenységbdl adodik. A ndvénytermelésbdl szarmazo arbevétel legfObb
hordozdja ma Magyarorszdgon a kalaszos gabonafélék, a kukorica, valamint az olajos-
névények.5

2011-ben koriilbeliil 180 ezren tevékenykedtek a mezdgazdasagban Magyarorszagon,
mely az egész orszagot tekintve a foglalkoztatottak 4,8%-at jelentette, brutté jovedelmiik 114
ezer forint volt, ami a nemzetgazdasagi atlag 65%-a. A munkaerd raforditds jelentds
eltéréseket mutat a gazdasagi szervezetek és az egyéni gazdasagok kozott, hiszen mig a

gazdasagi szervezetekben naponta atlagosan 8 o6rat dolgoznak a munkavallalok, addig ez a

% Graf Jozsef, volt foldmiivelésiigyi és vidékfejlesztési miniszter szovivéi sajtotajoztatoja alapjan sajat
szerkesztés, Forras: http://meh.hu/popup, 2012.

* Graf Jozsef: A magyar mezégazdasag és élelmiszeripar szamokban, Mez6gazda Kiad6, Budapest, 2008, 4.-5.
oldal

® Alvincz Jozsef - Varga Tibor: A csaladi gazdasagok helyzete és versenyképességiik javitisanak lehetéségei
http://www.mszp007.hu/modules.php?name=Sections&op=printpage&artid=550,
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szam az egyéni gazdasdgokat megfigyelve kevésbé lehet pontosan meghatarozni, hol tébbet,
hol kevesebbet dolgoznak.

Felmérések adatai alapjan 2011-ben a mezdgazdasagi foglalkoztatottak kozel 10%-a
rendelkezett fels6fokt végzettséggel, kozel 60%-uk kozépfoku végzettséggel, amely

kedvezObbnek tekinthetd a rendszervaltas kovetd 1990-es évek iddszakahoz képest.

3.3 A magyar mezégazdasag hét {6 értékének attekintése

Osszegzésként megallapithatd, hogy a magyar mezdgazdasag hét f6 értékkel rendelkezik.
Mezdgazdasagat tekintve természeti adottsagai kivételesnek mondhaték mind eurdpai, mind
vilagviszonylatokban. A viladg legjobb mindségli termdteriiletének 3%-a hazankban talalhato.
Magyarorszag tobb évszazados agrarszakértelemmel és termelési hagyomannyal
rendelkezik, amely annak koszonhetd, hogy évszazadokon keresztiil az agrarszektor volt a
hluzoagazat a nemzetgazdasagban. Az orszag kornyezeti leterheltsége a tobbi eurdpai unios
tagorszaghoz képest sokkal kisebb, amelynek koszonhetéen hazank részt tud venni a mindségi
termékek eloallitasaban. A fentiekben emlitett komparativ elonyokbol adoéddéan a magyar
agrariumnak, nemzetkozi szinten is lehetdsége lenne vilag élvonalbeli helyzetbe kertilnie.

Magyarorszagra sokszinli, diverzifikalt termelési szerkezet, fajta- és iz gazdagsag
jellemzd. Napjainkra egyre jelentésebb a GDP-ben képviselt aranya, azonban hazankban
sajnos nem tekinthetd htizé dgazatnak az agrarium, de fontos stratégiai szerepe van.

A hazai igények kielégitése mellett lehetséges az exporttevékenység folytatasa, amely

jelentds mértékben hozzdjarul az orszag kiilkereskedelmi aktivumahoz.

3.4. A mezégazdasagi vallalkozasi formak bemutatasa

A rendszervaltasig a magyar mezOgazdasagot az allami és szovetkezeti nagygazdasagok,
tovabba az elaprozodott, haztaji jellegli kisgazdasagok kettdssége jellemezte. Ugyanakkor a

XX. szazad végén jelentds atalakulas volt megfigyelhetd a privatizacios és karpotlasi

folyamatok, a szovetkezetek atalakuldasanak koszonhetéen, melynek kovetkezményeként
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alapvetéen a magéantulajdonon alapuld ilizemstruktira alakult ki a kordbban megszokott
,szocialista” nagyiizemekkel szemben. ®

A véllalati struktara atalakulasa napjainkban is tapasztalhat6 -, amelyet a foldbirtok politika
valtozasai és a term6f6ld tulajdonnal kapcsolatos szabalyok jelentdsen befolyasolnak -, hiszen
az egyéni gazdasdgok korében egyre erbteljesebb koncentracid tapasztalhatd, ujabb
szovetkezeti formak és gazdasagi tarsasagok jonnek létre (3. szamu abra). A foldtulajdon és a
foldhasznalat esetén megfigyelhetd, hogy tovabbra is elkiiloniilnek egymastol, a
mezOgazdasag vallalati strukturaja a mindenkori foldbirtok-viszonyokkal ugyanakkor szoros
Osszefiiggésben all egymassal. A magyar mezdgazdasagi teriilet jelentds részét bérlék
miivelik a tulajdonosokkal szemben, a szovetkezetek és a gazdasagi tarsasagok pedig
foldtulajdon hijan kizarolag bérelt foldeken gazdalkodnak.

3. szamu abra: A mezdgazdasagi agazat szerepldi

Mezo6gazdasagi termelok

(1287 648)
Tarsas vallalkozasok Egyéni gazdasagok Haz koriili termelést folytatok
(14 128) (628 520) (645 000)
Kft Rt Egyéni Mellékfoglalkozast
(7 189) (325) vallalkozasok és kisegitd gazdasagok
(347 948) (253 572)

Mezogazdasagi Jogi személyiség

szovetkezetek nélkiili tarsasagok
(1187) (4 363)
Egyéb
(1469)

Forras: FVM, 2009 sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan, 2012..

A magyar mezOgazdasagi termeldk koziil kozel 650 ezren folytatnak haz kortli
termelést, részfoglalkozastként, esetenként nyugdijasként, vagy kényszerfoglalkozasként
minimalis mennyiségli mezdgazdasagi terméket allitanak eld, tobbnyire sajat sziikségleteik
ellatasara. A mezdgazdasag igazi szerepldi az egyéni gazdasagok és a tarsas vallalkozasok,

amelyek a piacra termelnek.

°Dr. Székely Csaba: Agrar-gazdasagtan 5., Agrar- €s lizemstruktura, Mezdgazdasagi
véllalkozasi formak, Nyugat-magyarorszagi Egyetem, Gydr, 2010.
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Profitorientalt gazdasagi vallalkozas kiilonféle szervezeti keretek kozott folytathatd. Az
egyszeriibb véllalkozasi formakat tekintve a tulajdonos hdztartasi fogyasztisa és termeld-
szolgaltatd tevékenysége egymadssal szervezetileg is Osszefonddva zajlik. A magyar
mezOgazdasagi vallalkozasi formak méretiik, termelési iranyuk, tulajdonviszonyuk stb.
alapjan  csoportosithatéak. Tulajdonviszonyuk alapjan megkiilonboztetiink egyéni
gazdasagokat, szovetkezeteket és gazdasagi tarsasagokat.

A hazai mezdgazdasagi vallalatok kis része allami vagy onkormanyzati tulajdonban
van, melyek miikodését a jovedelemszerzés mellett mas kozosségi cél is befolyasol.
Szervezeti formdjukat vizsgalva ezen vallalatok valamilyen gazdasagi tarsasagként
mikddnek, amelyek alapvetd feladatai kozé sorolhatd a biologiai alapok megdrzése mellett
oktatasi, szaktanacsadasi célok szolgalata és egyéb kozhasznu tevékenységek végzése is.

A dolgozat tovabbi részében elsdsorban a kutatdsom alapjat jelentd magantulajdonban
1év6 vallalatok tipusaival foglalkozom, ahol a tulajdonosok kiilonféle szempontok alapjan

donthetnek profitorientalt tizleti vallalkozasaik szervezeti kereteir6l.

3.5. Az egyéni gazdasagok sajatos jellemzoinek bemutatasa

Az egyéni vallalkozasokra altalanosan jellemzd, hogy egy személy vagy egy sziikebb csalad
tulajdonaban allnak a termelbeszkozeik, valamint a személyes sziikségletek kozvetlen
kielégitését szolgdld maganvagyon és a vallalkozdsban miikodd vagyonrész a gazdasag
vagyonat tekintve nem kiiloniil el egymastol. Jellemzod tovabba, hogy az altaluk mivelt f6ld és
az egyéb eszkozok egy részének hasznositasa bérleti szerzddés alapjan torténik, ugyanakkor a
bérlok a fentiekben emlitett eszkdzok felett szabadon rendelkeznek a megkotott szerzodéses
feltételek keretein beliill. Az egyéni vallalkozas tulajdonosa maga dont a megtermelt
jovedelem és az eszkozeinek felhasznalasarol, viszont a gazdasag hitelezdinek és szallitoinak
koveteléseiért teljes vagyonaval koteles felelni. Véleményem szerint egyéni vallalkozast
létesiteni és megsziintetni egyszerli feladat, hiszen nem sziikséges bonyolult és kdltséges jogi
eljaras.

Magyarorszagon az egyéni gazdasdgok méretének a rendelkezésre allo toke mennyisége
szab hatart. A tarsas vallalkozasokkal ellentétben a szoban forgd gazdasdgok nehezebben és
szigorubb feltételek mellett juthatnak hitelhez, hiszen a pénzintézetek bizalmatlanabbak veliik

szemben kisebb tdokeerejik ¢és a vallalkozds megsziintetésének egyszerii procedardja
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kovetkeztében, holott a magyar torvény szerint a vallalkozadsnak megsziinését kovetden is
teljes vagyonaval felel a megsziinés elott vallalt kotelezettségeiért.

Az egyéni vallalkozok mozgasterét a tevékenység folytatdsa soran torténd személyes
kozremiikodést szabalyozo torvényi eldiras sziikiti. Amennyiben a tulajdonos nem kivan részt
venni semmilyen formaban ebben, csupan eszkozeit €s tokéjét adja, hogy kockazatait
csokkentse ¢és feleldsségét korlatozza, mas vallalkozasi format kell keresnie. Egzisztencialis
kockazattal fenyeget6 magan- és vallalkoz6 vagyon Osszemosddasabol fakado teljes anyagi
felelosség csokkentése érdekében célszerii a vallalkozonak egyszemélyes korlatolt felelésségi
tarsasagot alapitania.

Napjainkban Magyarorszagon az egyéni gazdasdgok korében a vallalkozas méretét és
hatékonysagat tekintve jelentds kiillonbségek figyelhetok meg, ugyanakkor kijelenthetd, hogy
eme vallalkozdsi forma hazinkban a mezOgazdasag vallalati struktardjanak egyik
meghataroz6 eleme.

A Kozponti Statisztikai Hivatal a hasznalatban 1évé foldteriilet és az allatdllomany
nagysaga alapjan az egyéni gazdasagi vallalkozasokat méretiik szerint kiilonbozteti meg. 301
hektarnadl nagyobb foldet miiveld és/vagy 30,1 szdmosallatnal tobbet tartd gazdasagok
nagyméretli gazdasdgoknak tekintenddk, a kozepes méretli gazdasagok a 31-300 hektaros
¢s/vagy 2,6-30,0 szdmosallatot tartokat takarja. Ezzel szemben a 31 hektarnal kisebb és 2,6
szamosallatnal kevesebbet tartdé gazdasagok a kisméretli gazdasagokat jelentik.

Az egyéni gazdalkodas céljat és érdekeltségi rendszerét tiikrozi az a csoportositas,
amely szerint 1éteznek haz kortili kertek, csaladi ellatd gazdasagok, hobbitermelések, csaladi
gazdasagok, valamint véllalkozoi nagygazdasagok.

A haz koriili kerteket, a csaladi ellaté gazdasagokat, a hobbitermelést jellemzi, hogy
céljuk a haztartasi sziikségletek egy részének megtermelése, valamint tobbek kozott a
szabadidd kellemes és hasznos eltoltése. Ertékesitésre csak alkalmanként, néhany termék
esetében keriill sor. Ezért véleményem szerint lényegében nem is tekinthetdk igazi tlizleti
vallalkozasnak a fogalmi meghatarozas szerint, ugyanakkor hazdnkban bizonyara még hosszu
ideig a mezdgazdasagi termékek igen jelentds hanyadat fogjak eldallitani és a vidéki lakossag
megélhetésének biztositasaban nagy szerepiik lesz.

A csaladi gazdasagok elsddleges célja a haztartas sziikségletein tul torténd arutermelés
¢s jovedelemszerzés. Ugyanakkor a gazdasag mérete lehetévé teszi szdmukra, hogy a
munkafeladatok nagyobb hdnyadat maguk a csaladtagok végezhessék el. A csaladi

gazdasagok egyarant fontos jellemzdje a sajat munkaerdre torténd alapozasa.

15



A vallalkoz6i nagygazdasagok alkotjak az egyéni tulajdonban 1év6 mezdgazdasagi
vallalatok legsziikebb csoportjat, azon nagygazdasagok, amelyekben a munkaerd sziikséglet
mar lényegesen meghaladja a tulajdonos és csaladjanak munkaerd kapacitasat. A gazdalkodas
bérmunkasokra alapozott, esetenként az irdnyitasi feladatokat is fizetett alkalmazottak latjak
el. Az egyéni vallalkozasok méretének a hazai torvények ugyan nem szabnak altalanos felso
hatért, de a mezégazdasagban szamolni kell a foldtdrvény vonatkozoé eldirasaival. A magyar
agrarpolitikusok tobbsége kiilonféle megfontoldsokbol nem tartja kivanatosnak a vallalkozoi
nagygazdasagok széleskori elterjedését, ezért a foldtérvény behatarolja az egy személy altal
vasarolhatd és bérelhetd termd6fold maximalis méretét. A jelenleg hatalyban 1évé 1994. évi
LV. toérvény a term6foldrol szold adatai szerint a sajat tulajdonu foldek a 350, a bérelt foldek

pedig a 1500 hektaros méretet nem haladhatjak meg.

4. AZ INTERNET ES A MEZOGAZDASAG KAPCSOLATA

4.1. Az elektronikus piacterek

Az elektronikus, vagy internetes piactér olyan online virtualis hely, ahol a termékeiket
értekesité eladok és a vasarlasi szdndékkal rendelkezd vevok taldlhatéak meg, akik
valamilyen szamitogépes eszkoz segitségével kapcsolodnak az interneten keresztiil
piactérhez.”

Az internetes piactér lehet specialisan egy iparaghoz, vagy termékhez kot6dd, ahol csak
az adott iparag termékei, szolgéltatasai vannak jelen. Ilyen nem konkrét példa, példaul egy
autoipari internetes piactér, ahol kiilonboz6 autdgyartok, autokereskeddk kinalhatjak
termékeiket, szolgaltatasaikat.

Az internetes piactér lehet iparagtdl fliggetlen is, amelyen a termékek tipusa sokféle.
Ilyen internetes piactérre nagy népszeriiséggel rendelkezd okbdl felhozhatd konkrét példa a
Grando.hu internetes plaza, amelyen igen sokféle termék megtalalhatd a tisztalkodo szerektdl
kezdve, a szorakoztatdelektronikai termékeken keresztiil a miiszaki cikkekig bezarolag.

A mezdgazdasagi internetes piactér egy olyan virtudlis piac, amelyen olyan termeldk,
vagy szolgaltatok vannak jelen, amelyek mezdgazdasagi tevékenységbdl szarmazo

termékeiket, vagy a mezdgazdasagi tevékenységet tdmogatd szolgaltatasaikat értékesitik. Az

" http://www.peetsoft.hu/publikaciok/B2C_elektronikus_piacterek.pdf
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eladok mellett olyan vasarlok talalhatoak meg, akik e termékeket, szolgaltatasokat kivanjak
megvasarolni.

Az internetes piactér lehetdségeinek kihasznalasaval az eladoknak nincs sziiksége sajat
webaruhaz tizemeltetésére, hanem egy olyan sajat feliilettel rendelkeznek, amely biztositja
szamukra az online értékesitéshez sziikséges funkciokat. Az elektronikus piacterek
lehetdséget kindlnak az eladdknak a bemutatkozasra, bemutatkozé szoveg, képek, videok
feltoltésére, elérhetéségek megadasara, szallitasi informdaciok feltoltésére, a vasarloik
tajékoztatasara, valamint természetesen termékeik értékesitésére.

Az elektronikus piacterek funkcioinak hasznalata altalaban egy a rendszerbe torténd
regisztraciohoz kotott, amely vasarloi €s értékesitdi oldalrol kiilon feltételeket kovetel, és mas
specifikus adatok megadéasat kivanja meg. A regisztracid nélkiil igénybe vehetd funkciok
altaldban a rendszerben megtaldlhatd termékek kozotti bongészés, az eladokrol szolo
informaciok megtekintése. Az internetes piacterek f6 funkcioi, mint példaul a termékek
megvasarlasa, vagy értékesitése regisztraciohoz kotottek. Az internetes piacterek kozott
talalhatéak olyan oldalak, amelyek megtekintéséhez is e-mail cim, vagy felhasznal6i név ¢és
jelsz6 paros megadéasdhoz kotott belépés sziikséges, amelyet regisztracio eléz meg.

A megvasarolni kivant termék kifizetése szempontjabol megkiilonboztethetiink olyan
internetes piactereket, amelyeken csak a termék fix aranak megfizetése lehetséges, valamint
vannak olyan rendszerek is, amelyek licitalasi lehet6séget nytjtanak. Licitalasi lehetdséges
nyujtod internetes piac példaul a vatera.hu, ahol az eladoknak lehetdsége van megadni egy fix
arat, amelyért a termék azonnal elvihetd, valamint egy licitdlhato arat, amelyre a vasarlok
ajanlatokat tehetnek, majd az utols6 legmagasabb ajanlatot tevd vasarld tulajdonédba keriil a
termeék.

Az internetes vasarlds rengetek eldnyt biztosit a felhasznalok szamara, melyek koziil
talan a legnagyobb és legfontosabb, hogy a vasarld nagy tavolsagban levd iizletek termékeit is
eléri, azonban az elényok mellett az internetes vasarlasbol eredd veszélyeket is figyelembe
kell venni. A vasarlas soran kockazatot jelenthet az, hogy a kivant termék nem kézbe vehetd,
csupan csak képek és irasos informaciok alapjan tdjékozodhatunk a termék paramétereirdl.
Nem lehet eldzetesen kiprobalni, kézzel megfogni a termékeket, csupan csak a fizetés utan a
kézhezvételkor. A vasarlok védelmének érdekében a torvényi rendelkezések tobb olyan
iranyelvet, eldirast fogalmaznak meg, amelyek a fogyasztokat védik. Az internetes vasarlas
soran, a termék kézhezvétele utdn a vevonek a legtobb terméknél elallasi joga van.

»Az eldllasi jog azt jelenti, hogy az interneten megkotott szerzOdéstdl jogszabalyi

felhatalmazas alapjan egyoldaluan visszaléphetiink és a termék visszakiildése esetén
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kovetelhetjilk a kereskedotdl az altalunk kifizetett Gsszeg visszatéritését. Az eléllasi jog
kompenzalja azt, hogy a vasarlas el6tt nem volt lehetdségiink a termék megvizsgalasara,
kiprobalasara, illetve iizembe helyezésére.”

Az eléllasi jog csupan néhany esetben nem alkalmazhato. Ilyen esetek példaul az elére
meghatarozott idépontban szallast nyajtd szolgaltatasok, szallitasi szolgaltatasok, étkeztetési
termékek vagy szabadidds szolgaltatdsok igénybevétel. Nem lehet visszakiildeni a gyorsan
romland6, vagy higiéniai termékeket. Nem lehet visszakérni a vételarat az olyan
szolgaltatasoknak vagy termékeknek, amelyeket specidlisan a vevo kivansaga, igényei alapjan
allitottak Ossze. Az alabbi termék ¢€s szolgaltataskorok igénybevételénél sem vehetd igénybe
az elallasi jog: online szerencsejaték, miisoros CD, DVD lemez, szamitogépes szoftverek,
internetes arverés, vagy aukcid keretein beliil vasarolt termékek. E termékeknél tehat az
eladonak lehetdsége van az elallasi jog biztositdsara, azonban a térvény ilyen esetekben nem
kotelezi ennek betartasara, igy a legtobb ilyen esetben az elallasi jog nem érvényesithetd.

Az eléllasi jog biztositdsa mellett az interneten keresztiil értékesité vallalatnak
tajékoztatasi kotelezettsége van, amely sordn a jogszabalyban meghatarozott adatokrol kell
informdlnia a vésarloit. Ilyen adat példaul a vallalkozas azonositasra alkalmas neve €s cime, a
szerz6dés targydnak lényeges jellemzdi, a termék (szolgéltatds) bruttd ara, valamint egyéb
jarulékos koltségei (pl. fuvardij, szallitasi-, vagy postakoltség), vagy a vasarlo — fent emlitett —
elallasi jogarol valo kifejezett tajékoztatas.’

Az internetes piacterek kialakulasa, fejlédése a neviikben is szerepld internet

megjelenéséhez, fejlodéséhez volt kotott.

4.2. Az internet fejlodése, az elektronikus kereskedelem megjelenése

Napjainkban 2012-ben az internet egy olyan szolgaltatas, amely szinte nélkiilozhetetlen a
maganéletben és folyamatosan ndvekvd szerepet jatszik az {iizleti életben. Fejlodésével
parhuzamosan erdteljesebbé valt a kapcsoloddsa a mindennapi iizleti folyamatokhoz, példaul
az egyszerl szamlazasi folyamatokhoz. Jelenleg alapvetd sziikségletként tarthatd szamon.

Az internet torténelmének bemutatasat attekintés jelleglien, az elektronikus kereskedelem

kialakuldsédhoz kapcsoldddan teszem.

& http://www.nfh.hu/magyar/hasznos/vasarlas/internetes/elallasijog.html
® http://adozona.hu/archive/20110901_online_internetes_vasarlas
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1957 — 1958

Az Egyesiilt Allamok kormanya a Pentagon fennhatdsaga alatt létrehozza a tudoméanyos
technikai eredmények katonai célu felhasznalasanak elémozditisira a Fejlett Kutatdsi
Projektek Ugynokségét (Advanced Research Projects Agency), az ARPA-t.

1966

Megalkotjak az els6 ARPANET tervet, amely az internet alapjaul szolgdld szamitogép-
halézat, pontosabban az elsé szélesebb korben kiépitett [P-alapt halozat terve.

1970

Létrejon az elsé tavolsagi kapcsolat az AT&T vonalain az UCLA ¢és a BBN technologiai
kutatokdzpont kozott 56 kbps-os savszélességen. A masodik vonal is kiépiil az MIT ¢és az
Utahi Egyetem kozott.

1971

Kifejlesztenek egy olyan terminalt, amely lehetévé teszi, hogy a haldzatba kotott gépek a
korabbi négy helyett akar hatvannégy kiilsd kapcsolatot is Iétesitsenek. Ray Tomlinson
feltalalja az e-mailt.

1972

Larry Roberts megirja az elsé e-mail management programot, amely lehetdvé teszi a ma is jol
ismert funkcidk hasznalatat: fogadas, kiildés, valasz, tovabbitas.

1973

Létrejon az elsé nemzetkdzi kapcsolat az ARPANET-tel.

1982

A DCA ¢és az ARPA befejezi a Transmission Control Protocol (TCP) valamint az Internet
Protocol (IP) egy rendszerben vald egyesitését, s 1étrejon a TCP\IP szabvany.

1983

A University of Wisconsin-on kifejlesztik a name server-t, igy a felhasznalonak nem kell
tobbé tudnia a pontos elérési utvonalat, ha egy masik rendszerhez kivan csatlakozni, elég ha a
bongészéprogramba beirjak az elérni kivant weboldal nevét.

1985

Bejegyzik a vilag els6 domain nevét.

1989

A hostok, a weboldalakat tarold szamitégépek szama atlépi a 100 ezret.

1990

Visszavonhatatlanul bekdszont az online korszak, amikor az world.std.com bejelenti a vilag

elsé el6fizethetd betarcsazasos (dial-up) internet-szolgaltatasat.
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1991

Paul Lindner ¢és Mark P. McCahill jovoltdbdl megsziiletik a Gopher, a vilag elsd
keres6rendszere a halozaton.
Az NSFNET-en keresztiil Magyarorszag csatlakozik az Internethez.

1992

Jean Armour Polly leirja a kifejezést: Szorfozni az Interneten.

1994

Arizonaban a Canter & Siegel cég kikiildi az elsé kereskedelmi spam-et, amikor egy lotto
szolgaltatast reklamoz e-mail-en keresztiil. Mar lehet online pizzat rendelni a Pizza Hut-t6l.
1998

Megjelennek az e-commerce, e-auction, portal fogalmak. Megrendezésre keriil az elsd
elektronikus nemzetk6zi vasar.

2003

A blog lesz a slager, azaz egyre tobben irnak nyilvanos internetes naplot.
A levélforgalomban a spam mennyisége feliillmulja a legalis kiildeményekét.

2004

Folytatodik a Google altal kivaltott keresdforradalom: az 0j szolgaltatdsokkal a csatlakoz6

weboldalak  kereskedelmileg hasznosithaté informéciokat nyerhetnek —latogatoikrol.™

Az e-kereskedelem, e-aukcidé fogalmak csupan csak a 1990-es évek végén jelennek
meg, amelyek akkor 0jsziilott gondolatnak szamitottak még. A feléjiik iranyulo6 figyelem és a
varakozasok tulfiitottek voltak, és az internetes kereskedelem fellendiilése csupan csak a
2005-6s ¢évtol kezdddott meg. Napjainkban az internetes kereskedelem igen fejlettnek
mondhatd, az interneten keresztiil a megfeleld fizetésmod kivalasztasaval és teljesitésével

szinte barmilyen termék vagy szolgéltatds megvasarolhato.

4.3. Ergonomikus weboldal felépités

A célcsoportként mezOgazdasdgi termeldknek sz6l6 weboldalak felépitésekor kiilonos
tekintettel kell lenni arra, hogy a weboldal nyelvezetét, 6sszetételét, hasznalatat a célcsoport
megértse, kezelni tudja. Szakmaspecifikus weboldalra van sziikség példaul a 10-12 éves

kisiskolas gyermekek célcsoportjanak igény-kielégitéséhez.

19 http://hvg.hu/Tudomany/20041203interhist

20



Az alfejezet megirasaval nem az a célom, hogy informatikus szemmel szaknyelven
leirjam, hogy a weboldalaknak milyen fizikai paraméterekkel kell rendelkezniiik, milyen
kiilsé CSS f3jlt kell alkalmazni, vagy a weboldalnak hany pixel szélesnek, vagy magasnak
kell lennie, hanem a kutatdisom témdjdhoz kapcsoléddan azt fogalmazom meg, hogy a
weboldal felépitése kozben milyen kiilonleges tényezokre kell figyelni, ha a célcsoportunk a
mezdgazdasagi termeldk illetve vasarlok.

A weboldal készitésénél kiilonds tekintettel kell lenni arra, hogy a weboldal nyelvezete,
a szovegfajlok olyan modon legyenek megfogalmazva, hogy azokat kezd6 szintii felhasznalo
is megérthesse. Keriilni kell a kiilonboz6 szakszavakat, kifejezéseket, amelyet a célcsoport
nem hasznal, vagy nem ismer. Véleményem szerint kiilon lapon kell elhelyezni az alapvetd
funkcidkat, amelyek a leggyakrabban hasznalatosak és egy kiilon lapon azokat, amelyek
kezelése bonyolultabb, illetve ,,mellékes” funkciot kinal.

Az egyszeriiség mellett segitségkérés-nyujtas lehetdségét kell megadni, példaul egy
forum formdjaban, ahol szabad kérdésfeltevés lehetséges. A gyakran ismételt kérdések
Osszegyljtése is fontos, valamint a bel6liik felépitett GYIK (Gyakran Ismételt Kérdések)
mentipont kialakitdsa is, amelyben a leggyakrabban feltett kérdésekre leirt valaszok
olvashatoak. Ezek beépitése mellett lehetdség van a segédinforméciok megjelenitésére is,
amely példaul akkor jelenik meg, ha a felhasznalé a kurzorral ramutat egy meniipontra. A
meniipontra vald ramutataskor egy informaciokkal feltoltott kis ablak jelenik meg, amely
segitséget nyujt az értelmezéshez.

A meniipontok felépitésekor az egyes gombokat témdajukhoz, vagy funkcidjukhoz
kapcsolddoan egymdés kozelébe kell elhelyezni a konnyebb kezelhetdség érdekében.
Egymashoz kozel, egy oldalon kell elhelyezni példaul a bemutatkozd szoveg feltoltési
lehetdségét a profilkép megadasanak lehetdségével.

Egyes funkciok hasznélatat tobb oldalon is biztositd meniipontokat kell 1étrehozni.
Minden oldalrol elérhetd kell, hogy legyen, tehat egy kattintassal megnyithatova kell tenni
példaul a piactér megtekintését, ahol a rendszerbe a termeldk altal feltoltott termékek
szerepelnek.

Az internetes piactereken vald értékesités vagy vasarlas regisztraciot kovetel, igy a
regisztracios lehetség elérése egyszeri, menete felhasznalobarat kezeldfeliiletet kivan meg.

A weboldal felépitésénél fontos, hogy a weboldalon kiviili, de hozzé4 kapcsolodo online,
vagy offline funkciokrol is magyarazatot adjon, segitséget nyujtson. Az internetes piactérre
torténd regisztracid soran sziikség van e-mail cim megadasara, azonban a célcsoport elemei

kozilil szdmosan tartoznak az informatika, az internet vilagaban jaratlannak. Az e-piactér e
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célcsoportjanak kiegészité informaciokra van sziiksége az internetes levelezés hasznalatahoz,
Az Aaltalam létrehozott mezOgazdasagi internetes piactér feliilete kettdés természetii. A
rendszert vasarloként és termeldként lehet hasznélni, igy a felépitésnél kiilon-kiilon figyelmet
kellett forditanom arra, hogy az egyes oldalak milyen funkciokat, lehetdségeket, segitséget
nyujtsanak az informatikaban jaratlanabb termeldknek ¢és az informatikaban jartasabbnak

mondhat6 vasarloknak.

4.4. Internet hasznalati szokasok a mezogazdasagi termelok korében

A mezdgazdasagi termeldk, Ostermeldk kiilonleges tarsadalmi csoport a munkaidd, szabadidd
felhasznalasat tekintve. A mezdgazdasdgban dolgozd emberi erdforrasok munkajukhoz
kapcsolodoan folyamatosan szoros kapcsolatban vannak a terméfolddel, az idejiik nagy
részében a tényleges termelés helyén vannak. Munkajukbdl addéddan viszonylag kevés
idejiik, lehetdségiik van arra, hogy megfeleld/elegendd szamitogép és internet hasznald
jellegli tudést szerezzenek.

A mezdgazdasiagban dolgozd termeldk koziil, foként az &stermeldi vallalkozasi
formaban dolgozok kozott jellemz6 az a tendencia, hogy a célcsoport tagok jelentds része az
idésebb korosztalyba sorolhatd. Eletkorukbol kifolyolag e tarsadalmi réteg szamaéra
nehézségeket okoz a szamitogépes folyamatok atlathatd elemzése/elvégzése, gyakori az
ellenérzés. Ennek alapveté oka a szamitogépek gyors fejlédési liteme, amelyet mindennapi
hasznalat nélkiil nem lehet kovetni, valamint, a targyi tuddsnak sok esetben nincsenek valos
hasznalhat6 gyokerei.

A 4. szdmu abra szemlélteti, hogy a kutatds soran vizsgalt alanyok korében a

megkérdezettek hogyan értékelik sajat internethasznalathoz kapcsolodo viszonyuldsukat.

4. szamu abra: Onallé tudasbecslés az internetezési viszonyrendszerre vonatkozéan
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7% 3%

O Internethasznalathoz

11% segitségre van szikségem.

B Tudom hasznalni az
alapfunkcidkat, példaul e-
mailklldés, internetes keresés.

0O Kozepesre értékelem
internetezési tudasomat.

O Magabiztosan hasznalom az
internetet.

B Professzionista vagyok

53%

Forras: a kutatasi adatok alapjan sajat szerkesztés2012.

A 4. szamu abrén lathato, hogy a kutatas soran begytijttt adatok alapjan az alanyok a legtobb
esetben kozepes tudasszintet tudnak magukénak, viszonylag kevesen jelentették ki, hogy
segitségre van szilikségiik az internet hasznalatdhoz, a valaszadok 7%-a gondolta Ugy, hogy
professzionista.

Véleményem szerint kedvezd eredmény, hogy a vélaszadok csupan 3%-anak van kiilsé
segitségre sziiksége, a valaszadok 97%-a képes hasznalni az alapvetd e-mail kiildés, fogadas,
keresés funkciokat. Az internetes kereskedelemhez, az internetes piacterek megfeleld
hasznalatahoz azonban tobbre van sziikség az alapfunkciok ismereténél, kijelenthetd, hogy a
mezOgazdasagi termeldk tudasat sziikséges fejleszteni, Kortltekintéen €s a célcsoport
tuddsanak megfelelden kell felépiteni az internetes piactér egyes elemeit. Kiilonbség
figyelhetd meg az Ostermeldként tevékenykedd és a cégként termeld gazdak kozott. Az
minternethasznalathoz segitségre van sziikségem” mezot bejelold személyek mindannyian
Ostermeldk voltak, a megkérdezett dstermeldk legnagyobb része csupan az alapfogalmakkal,
alapfunkcidk hasznalataval van tisztdban. A mezOgazdasagi cégek vezetdi magasabb szintii

tudast vallanak magukénak a kutatas adatai alapjan.
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A rendszeres internethasznalattal fejleszthetéek a hianyossagok, valamint a termeldk
tobb lehetdséget tudnak igénybe venni, mivel szdmos terméket, szolgaltatast a kozvetlen
kozeliikben nem tudnak igénybe venni, megvasarolni.

Az interneten keresztiil nemcsak termékeket tudnak vasarolni vagy értékesiteni, hanem
online tanacsadashoz juthatnak, emellett sajat maguk utanajarhatnak a kivant informacionak,
biztositdst kdothetnek, internetes adatbazisokba jelentkezhetnek, amelyek segitségével a
vasarlok felé kozvetitik termékeiket, kiilonb6zd hirlevél szolgaltatdsokat vehetnek igénybe,

vagy készithetnek.

4.5. Kiilonleges lehetoségek a mezogazdasagi internetes piacterek

hasznalataval

Az internetes piacterek a jovO piacai, amelyek kiegészitik a hagyoményos piacokat és egyre
nagyobb szerepet jatszanak a termeldk értékesitési tevékenységében. Az internetes piacterek
olyan lehetdségeket €s elonyoket nyujtanak a fo funkcidjuk, az értékesités és a vasarlas
mellett, amelyek komoly piaci eldnyhdz juttathatjadk a gazdakat, csokkenti, csokkentheti a
kiilonbozé  koltségeket, amelyek leginkdbb a fizikai helyhez, teriiletbérléshez,
kitelepiilésekhez kothetdek.

Hatékonyan miikodé internetes piactéren szamos felhasznald van jelen a nap minden
szakaban, aki aktivan hasznalja a rendszert. Ezek a felhasznalok a rendszer alapjai, 0k éltetik
a rendszer egészét. JelentGs lehet6ségeket nyujthat az, ha egy bizonyos célcsoport egyszerre
egy idoben egy helyen érhetd el és egy csatornan keresztiil lehet feléjiik kommunikalni,
valamint a tolikk jovo iizeneteket fogadni. A mezdgazdasagi termeldk tajékoztatasa,
informdacioval valo ellatasa a kornyezetiikrdl fontos feladat, mivel minél t4jékozottabb egy
gazda annal konnyebben tud reagalni a valtozasokra, vagy felkésziilni a veszélyekre, ezaltal
hatékonyabb termelési tevékenységet tud végrehajtani. Mivel a mezdgazdasagi szektor altal
megtermelt javak olyan alapvetd sziikségleteket elégitenek ki, amelyek az ¢élet elengedhetetlen
részei, igy egy egész orszag helyzete fligghet mezdgazdasiaga helyzetétdl. Az internetes
piacterek lehetOséget kinalnak tehat arra, hogy a termeld gazdak kiilon elérhetéek és
informdacioval ellathatdak legyenek.

A tajékoztatason kiviil online tanacsadasi lehetdséget is kindlnak az ilyen rendszerek,

amelyet a gazdak ingyenesen vagy egy meghatarozott dijért tudnak igénybe venni. A

24



tanacsadasi lehetdség funkcid beépitésével tovabbi elényhoz lehet juttatni a hazai termeldket.
fgy otthonrdl online elérhetnek a termelék egy tanacsadot, nem kell nagyobb tavolsagot
megtenniiik, ezzel id6t és pénzt is megtakarithatnak, melyet a termelési tevékenységébe
fektethetnek be helyette.

A mezdgazdasagi internetes piactéren alapvetden a termékeiket eladni kivano termelok,
valamint a vasarlasi szandékkal rendelkez6 vasarlok vannak. E mellé a két csoport mellé a
rendszerbe szerepelhetnek olyan cégek, vallalatok, amelyek a termeldk szamdara kindlnak
tevékenységiikhoz kapesolodo eszkozoket, gépeket, vagy kiilonbozd szolgaltatasokat. Igy a
termeldk egy helyen megtalalhatjdk a szamukra sziikséges anyagokat, s egy olyan komplett
Osszetett rendszerben lehetnek tagok, amelyben megjelennek a vasarlok, akik a termeldk aruit
vasaroljak meg, jelen vannak a termeldk, valamint olyan vélogatott cégek, amelyek kielégitik
a gazdalkodok igényeit.

Ezen funkciok mellett az internetes piacterekben rengeteg lehetdség rejlik, mivel egy
helyre gyljt sok gazdalkodot, akik kdzvetleniil par kattintdssal elérhetévé valnak. Lehetdség
van a rendszeren keresztiil torténd internetes tovabbképzésekre, valamint az e-learning

modszer beépitése a fo rendszerbe.

4.6. Az internetes értékesitéssel elérheté két legfobb elony

A mezOgazdasagi termeldk értékesitési tevekenysége a multban és a jovoben is a tarsadalmi
¢s gazdasagi kornyezettdl fiiggott, illetve fog fliggeni. A kornyezet tartalmazza a vasarlokat,
akik kiilonboz6 vasarloi tulajdonsagokkal rendelkeznek, valamint a hozzajuk vezetd
csatornakat is. A vasarlok és az eladok, a kereslet és a kinalat a piacon talalkoznak, ahol
megtorténik a termékek adasvétele.

A piac fogalmat hagyomanyos ¢és kozgazdasagi értelemben lehet definidlni. A
hagyomanyos értelemben vett piac altaldban minden telepiilésen megtalalhatdo volt. A
hagyomanyos értelemben vett régi piacok nemcsak az adasvétel helyszinei voltak, hanem a
tarsadalmi, kozosségi ¢€let fontos szinhelyei is. Az ilyen hagyomdanyos piacokra altalaban
korlatozas nélkiil 1éphettek be mind a vevok, mind az eladok. Az eladoknak a kiszabott dijat
kellett/kell megfizetniiik a piactéren valo értékesités lehetdségéért cserébe. A hagyomanyos
tipusu piactereken, vasarokon valo értékesités a kornyezet valtozasanak hatiséara atalakul, 0j

lehetdségekkel boviil, amelyet a kinalatot nyujto eladok kihasznalhatnak. A szdmitastechnika,
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az internet fejlodésével €s elterjedésével olyan 1j lehetdségek jelentek, jelennek meg, amelyek
ilyen lehet6ségeket biztositanak az értékesitd felek szamara, valamint az innovativ rendszerek
alkalmazasaval elonyoket a vevok szamara.

A mezdgazdasagi termékeket értékesitd gazdak az interneten valé megjelenési modok
koziil tobbfelét is kihasznalhatnak. Rendelkezhetnek sajat weboldallal, amelyen a vasarloik
megtekinthetik termékeikrdl késziilt, képeket, informalddhatnak, kapcsolati lehetOségeket
olvashatnak. A weboldalon valé megjelenés mellett tobb példa mutatkozik a kozosségi
portalokon valé megjelenésre, ahol a gazdak megoszthatjdk a réluk késziilt fényképeket,
tajékoztathatjdk vasarloikat az esetleges akcioikrol, sajat blogot vezethetnek, amellyel még
személyesebbé tehetik a kapcsolatukat a vevoikkel.

Ezek mellett sok olyan weboldal van, amely adatbazisokba gylijti a mezdgazdasagi
termeldk elérhetdségeit és termékeit. Az ilyen weboldalakra vald jelentkezés is megjelenési
lehet6séget  biztosit. Az interneten keresztiil torténd  értékesités lebonyolitasara
legalkalmasabb eszk6zok a sajat webaruhaz {izemeltetése mellett, egy, vagy tobb internetes
piactéren valo megjelenés.

Véleményem szerint az els§ szamu eldny, amelyet az internetes értékesités nyujt a
termeldk szdmdra, az, hogy az interneten valdo megjelenéssel termékeik nemcsak a sziik
kornyezetiik szdmara valik lathatova, a vilagon barhonnan elérhetévé valnak mind a termeldk,
mind a termékek. Az internctes keresOk alkalmazasaval a fizetOképes vasarlasi szandékkal
rendelkezé vevOk konnyedén megtaldlhatjdk a termel6t, még akkor is, ha téliik tavol
helyezkedik el, a fejlett logisztikai szallitmanyozo6 vallalatok segitségével hozzéajuthatnak az
adott termékekhez. Ezt az els6 szamu eldnyt, tehat, hogy a gazdalkodd termékei a vilag
barmely internettel rendelkez6 pontjardl megtekinthetéek az egyszeri weboldalak is nytjtjak,
viszont azokon keresztlil csak informaciokat nyerhet az érdekl6dd és nincs lehetdsége a
konkrét vasarlasra.

A masodik szamu elény, amelyet az internetes piacterek €s webaruhazak nyujtanak az,
hogy a termeld profitnovekedést érhet el azzal, ha termékeit kozvetleniil a végfelhasznalo
szamara értékesiti. Termékeit magasabb arréssel értékesitheti abban az esetben, ha
kozvetleniil a végfelhasznalokat értékesit, hiszen nem a nagykereskedokon, és a
kiskereskedokon keresztiil jut el a termék a megrendeléhdz. A gazdalkodd igy akar a
nagykereskedd és a kiskereskedd vallalat arrésével is megnovelheti terméke arat. Az
internetes értékesités nemcsak az arrés novelését teszi lehetévé azzal, hogy az eladonak
lehetdsége van kozvetleniil a végfelhasznalot kiszolgalni, hanem arra is lehetdséget ad, hogy

csak a kivant és a szdmara leginkabb megfeleld megrendeldket szolgalja ki a gazdalkodo.

26



5. szamu abra: Az internetes értékesitéssel elérhetd elényok

Termelo

termelOi ar

termeloi ar
+
Nagykeresked6 (nagykeresked®arrése + kiskereskedo arrése)
2
nagykerke+ed6 arrése
Kiskeresked6 r r1 s
Végtelhasznald

kiskereskfdo arrése

Végfelhasznalo

Forrés: sajat szerkesztés, a kutatas tapasztalatai alapjan, 2012.

Az 5. szami 4bra szemlélteti, hogy az internetes értékesitéssel novelhetd a
végfelhasznaloknak torténd termékértékesités hanyada. A termékaramlas a végfelhasznalod
felé torténhet a termel6tdl kiindulva a nagykereskeddn és a kiskereskeddn keresztiil, amely
soran a termék 4ra megndvekszik a nagykereskedd és a kiskereskedd arrésével. gy a
végfelhaszndldo nagyobb arat fizet ugyanazon a termékért, mintha kézvetleniil a termel6tdl
vasarolnd meg. Az internetes értékesitési masodik legfébb eldnye tehat, hogy a termeldk
szamara lehetdséget biztosit arra, hogy termékeiket a nagykereskedd ¢€s a kiskereskedd fél
kihagyésaval kozvetleniil a végfelhasznaloknak értékesitsék gy, hogy a nagykereskedd ¢és a
kiskereskedd arrését a végfelhasznaloval megosztjak. A termeld igy magasabb profitra tehet
szert, mig a végfelhasznalo olcsobban juthat a termékhez Az internetes piactereken
kiskeresked6knek is lehetésége van a vasarlasa, igy ha Ok kozvetlenil a termel6tdl

vasarolnak, a nagykereskedd kihagyasaval magasabb profitot érhetnek el.
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5. AZ ETELPIAC.HU MEZOGAZDASAGI INTERNETES
PIACTER BEMUTATASA

Az ételpiac.hu internetes feliiletet nyujt a termeloknek termékeik értékesitéséhez, valamint
lehetdséget ad a vasarloknak, hogy kivaldé mindségili, magyar élelmiszereket vasarolhassanak.
Az ételpiac.hu-n kizarélag magyar termeldk értékesithetik, magyar termékeiket, melyeket
maganszemélyek, intézmények és kereskeddk is megvasarolhatnak, annyit kell tenniiik, hogy
regisztralnak a weboldalra és 1étrehoznak egy személyes profilt.

Az ételpiac.hu létrehozasédval célom egy olyan internetes feliilet 1étrehozasa volt, ahol a
termeldk ¢és a vasarlok szabadon Iéphetnek kapcsolatba egymassal, igy az ételpiac.hu
hasznalata mind a termeldk, mind a vasarlok szamara ingyenes.

Az ételpiac.hu egy 1 innovativ fejlesztés, folyamatosan 1j funkcidkkal egésziil ki.
Vasarloi blog, gazdabolt, szaktanacsadas egyarant helyet kap a hagyomanyos piaci funkciok
mellett.

A rendszerbe barki regisztralhat, azonban értékesiteni kizarélag a termeldknek van joga,
kereskeddk csak vasarolhatnak a weboldalon.

Az ételpiac.hu mitkédése hasonld a kozosségi portdl miikodéséhez, azonban ezen a
weboldalon nem a felhasznalok adatai, hanem az élelmiszerek vannak a kozéppontban. Tehat
ez a weboldal nem online tarskeres6 jellegii, a felhasznaloknak sajatos célja van.

Az ételpiac.hu tobbféle lehetdséget biztosit arra, hogy a termeldk ¢€s a vasarlok
talalkozzanak, az adasvételt végrehajtsak. A termelé6 megadhat tartdzkodasi helyeket és
minden helyhez idépontokat kapcsolhat, melyekbdl a vasarlo tetszés szerint véalaszthat akkor,
amikor egy adott terméket kivalaszt. A vélasztott helyen és idopontban talalkozhat a
termeldvel, aki atadja szdmara a terméket. A termeldk profiloldalukon bedllithatjak, hogy
vallalnak e hazhozszallitast, és ha igen, akkor milyen feltételekkel, valamint a véasarlonak
lehetdsége van még a termeldtdl csomagkiildd szolgalattal, vagy postai titon is kézhez kapni a
megrendelt terméket.

Az ételpiac.hu célja, hogy versenyképessé¢ tegye a magyar termeldket, a magyar
¢lelmiszereket, a sokszor kiviilrdl tetszetds és beliil silany mindségii kiilfoldi mezdgazdasagi
termékekkel szemben. Célom, hogy egy olyan weboldalt hozzak Iétre a termeldk és vasarloik
szdmara, ami fokozatosan teret nyerve kiegészitheti a hagyomanyos piacokat, csokkentheti a
termeldk és a vasarlok koltségeit, kozelebb hozza egyméshoz a piac résztvevait.

A kovetkezd abrdk bemutatjdk az altalam létrehozott mezégazdasagi e-piactér

felépitését.
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6. szamu abra: Az ételpiac.hu kezddoldala

BEJELENTKEZES

E-mail cim

_

Maradjak bejelentkezve:

Elfelejtettem a jelszavamat

Mi ez az oldal?

Az ételpiachu egy olyan online
piactér, ahol Lkizirélag magyar
termelok értékesithetik magyar
termékeiket, melyeket

Hogyan lehet regisztralni?

Az ételpiac.hu-ra termeloként és
vasarloként is lehet regisztralni.
Regisztraljon termeléként, ha On
mezdgazdasagi vallalkozd és

vek és

mag; vek, i
kereskeddk is megvasarolhatnak.

Lehetdség wvan példaul 1 kg
burgonya vagy akar 40 mazsa buza
eladdsira, illetve megvasarlisara.

termékeket szereine eladni, vagy
regisztraljon vasarloként, ha kivalo
mindségii, magyar termékeket
kivdn vasarolni.

Regisztriacichoz kattintson a
"Regisziricié” gombra.

Mennyibe keriil?

A fiatal, magyar fejlesztok célja egy
olyan internetes feliilet létrehozasa
volt, ahol a termeldk és a vasarlok
szabadon lépheinek kapesolatba
egymassal, igy a www.ételpiac.hu
hasznalata mind a termeldk, mind
avasarlék szamadra ingyenes.

Forras: sajat szerkesztés, www.ételpiac.hu, 2012.

A www.ételpiac.hu domain név begépelése utan ez a kezddoldal jelenik meg, amelyen a

felhasznalok tajékoztatd szovegeket olvashatnak a weboldal funkcidjarol.

7. szamu abra: Termel0i belépés az ételpiac.hu-ra
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http://www.ételpiac.hu/

ETELPIAC.HU &: &

Piactér  Adatlapom  SUgdé  Kilépés

| Kézmiives
Borhaz
Schrenk Tamas 1

Profil mddositasa
b & & &

Ertékelésem

Az ide beirt hozzdszdlasok megjelennek azon felhasznaldk adatiapjan, akik
hozzaadtak Ont a termeldikhez! (Minta)

« Uzenetek @ Kézmiives Borhaz
e Megrendeléseim g — ?Kezmuves Borhaz megkezdte kivald mindségl borainak forgalmazasat Naptar

2012. november

o Termékeim 29 napja [ h ]| k]szfcs|p[sz]v]
& Vasarloim : B

112
%" Ertékelések ﬂﬂﬂ

-
& Piactér ;

Q_ Vasarlok felkutatasa

Miez az oldal? | Felhasznalasifeltételek | Linktérkép | Sigo Etelpiac.hu @ 2012

Forras: sajat szerkesztés, www.ételpiac.hu, 2012.

Az 7. szamu abran lathatd, hogy a kezddélapon torténd termeldként vald bejelentkezés
utan a termeldi kezeldfeliiletre jut a felhasznald. Innen érheti el a piacteret, amelyen a
rendszerbe feltoltott termékek szerepelnek, itt tudja személyes adatai szerkeszteni, fényképét
feltolteni, termékeit kezelni, vésarloit informélni, megrendeléseit megtekinteni, valamint a
sugd meniipontot elérni ahol a gyakran ismételt kérdésekre adott valaszok talalhatoak,
valamint kézvetlen segitségkérési lehetdség egy adminisztratortol.
Az egyes baloldalon elhelyezked6 meniipontok mellett piros figyelemfelkelté szamok
jelennek meg, ha valamilyen valtozas torténik az adott meniipont alatt, példaul 1)

megrendelés, lizenet érkezik.
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8. szamu abra: Keresési lehetdség a piactéren

ETELPIAC.HU & & 0

Kezddlap Adatlapom  Sugé  Kilépés
- Piactér +1 U] termek feltdltése
Keresd
Termék név:
Termek kategoria:  Kérem vélasszon!E Megye: Megye valaszté |Z| Kereses

Kiemelt termékek: @ Jelenleg a piactéren lévé termékek:

Forrés: sajat szerkesztés, www.ételpiac.hu, 2012.

A vasarloknak és a termel6knek egyarant van lehetdségiik arra, hogy a piactéren
bizonyos kulcssz6, vagy termék kategoria, megye megadasaval szlirést végezzenek a
termékek kozott. A keresés funkciot hasznalva nem sziikséges az 6sszes termék adatait

megtekinteni.

9. szamu abra: Az atadohelyek szerkesztése

ETELPIAC.HU & &

Kezddlap  Piacteér SUgo  Kilépés

Kézmlives Borhaz - Atadéhelyek

Atadéhelyek Szallitasi feltételek

EI Uj atadéhely hozzaadisa

. Bibor Boriizlet - Tolna, Dedk Ferencu. 72. =

) Uzenetel: Heétfs: 09:00 - 1630

= Info fal

/ Adatok szerkesztése Bibor Boriizlet - Tolna, Deak Ferencu. 72. o
Kedd: 09:00 - 16:30

i Képek

& Visirléim Bibor Boriizlet - Tolna, Deak Ferencu. 72. .
Szerda: 09:00 - 16:30

g Megrendeléseim

P ———— Bibor Boriizlet - Tolna, Dedk Ferencu. 72. x

Csiitértok: 09:00 - 16:30

< Atadéhelyek

O 2oloot modonitis Bibor Boriizlet - Tolna, Deak Ferencu. 72. o

L Péntek: 09:00 - 16:30

Bibor Boriizlet - Tolna, Deak Ferencu. 72. .

Szombat: 02:00 - 11:30

Palanki-hegy - Szekszdrd, hrsz. T118. -
Szombat: 09:00 - 17:00

Wi ez az oldal? Felhasznalasi feltételek Link térkép | Sogé Etelpiac.hu @ 2012
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Forras: sajat szerkesztés, www.ételpiac.hu, 2012.

A weboldal miikodésének szempontjabol fontosak az atadohelyek. Az atadohely az a
hely ahol a termeld at tudja adni a vasarldo szamdra a megrendelt terméket. Az atadohelyek
meniipontban tud megadni ilyen helyeket, ezekhez idopontokat tud csatolni, amelyekbdl a
vasarlo tetszés szerint valaszthat a megrendelés soran. A valasztott atadohelyen a valasztott
idépontban veheti at a terméket a termel6tdl kozvetetten vagy kozvetleniil. A vasarld altal

valasztott atadasi pontrdl a termeld tdjékoztatast kap a rendszeren keresztiil.

10. szamu abra: Adminisztracios felilet

ETELPIAC.HU & & O

Adminisztracios felilet

Alap adatok

& Oldalon 1évé felhaszndldic statisziikdia & Piactér

Adminok

Felhasznalék Osszes regisztrilt felhasznalé: Osszes aktiv termék:
27

Ebbél vasarlos: Osszes megrendelés:
Blog 18

Kérdések Ebbél termels: Ebbél elfogadott:
9

Piactér

Ebbél fiiggbben léva:

& 10 percheni bejelentkezések szama:

Az elmult 10 perchen belépettek:
0

Forras: sajat szerkesztés, www.ételpiac.hu, 2012.

Az 10. szamu é&bra a weboldal adminisztracids feliiletét mutatja be. Ezen a feliileten
tekinthetéek meg a kiilonbozo statisztikai adatok, szerkeszthetdek az adminisztracios
jogosultsagok, tordlhetéek a nem kivant felhasznaldk, vagy termékek. Lehetdség van az
adminisztracios feliileten keresztiil a blog meniipont alatt egyszerre tajékoztatni a rendszer
Osszes termeldjét vagy vasarlojat a kivant informdaciokrdl, valamint ide érkeznek be és itt
valaszolhatoak meg azok a kérdések, amelyeket a termeldk vagy vasarlok tesznek fel a

rendszer miikodésével kapcsolatban.
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6. A KUTATAS SZAMSZAKI EREDMENYEI

Ebben a fejezetben 112 darabszamt minta alapjan a kutatds soran begyijtott adatokbol
készitett diagramokat, abrakat mutatom be a tapasztalatok leirasa mellett.

Az 11. szamu abra azt mutatja meg, hogy a valaszad6 gazdalkodok hany szézaléka
rendelkezik sajat e-mail cimmel, amely alapvet6en sziikséges a kutatas témajaként bemutatott

internetes piactér hasznalatahoz.

11. szdm1 abra: E-mail cimmel valo rendelkezés gyakorisaga

4%

O Van e-mail cime

B Nincs e-mail cime

96%

Forras: sajat szerkesztés, a kutatas adatai alapjan, 2012.

Az 11. szamU 4bra bemutatja, hogy a kutatasban megkérdezett mezdgazdasagi termeldk
csupan 4%-a nem rendelkezik e-mail cimmel. Véleményem szerint ez az arany jo
eredménynek mindsithetd, mivel az internetes piacterek, vagy az internetes lehetdségek
kihasznaldsdhoz mar megteremtettek onmaguknak egy alapfeltételt és felalltak a 1étra elsd
fokara, amely a késObbiekben lehetdséget nyujt szdmukra, hogy tovabbléphessenek a

kovetkez6 fokra.
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12. szamu abra: Az internet felhasznalas célja a gazdalkodok korében

Nem hasznalok Hasznalok internetet Munkamhoz és Nem hasznalok
internetet a munkamhoz hobbihoz internetet
munkamhoz kapcsolédoan. kapcsolédoan is

kapcsolodoan. hasznalok internetet.

Forras: sajat szerkesztés, a kutatas adatai alapjan, 2012.

A 12. szamu abra bemutatja, hogy a mezdgazdasagi termel6k milyen okbdl kifolyolag
hasznaljak az internetet. A kutatas sordn kapott adatokbdl kimutathatd, hogy a vélaszadok
legnagyobb része hasznal valamilyen rendszerességgel internetet €s ezt a munkajahoz kotheto
okbdl teszi. A valaszadok csupan néhany szazaléka, jelentette ki, hogy nem hasznal internetet
sem munkajahoz sem egyéb tevékenységéhez kapcsolodoan. A 12. szdmu abrabol kideriil,
hogy a valaszadok 24%-a hasznalja az internetet valamilyen munkajan kiviili okbol is, amely

véleményem szerint hasznos, mivel igy a termeldk fejlesztik kapcsolodd képességeiket.
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13. szamu abra: Online vasarlas és értékesités

Nem, még nem Igen, vasaroltam mar.  Igen értékesitettem  Igen, vasaroltam és
vasaroltam és nem is mar. értékesitettem is.
értékesitettem.

Forras: sajat szerkesztés, a kutatds adatai alapjan, 2012.

A gazdalkodok online vasarlasi és értékesitési szokasat mutatja be a 13. szdmu abra. Az
abrabol egyértelmiien kideriil, hogy a valaszadok legnagyobb része nem hasznalja az
internetet valamilyen terméke értékesitésére vagy vasarlasra. Véleményem szerint motivalni
kell a termelOket arra, hogy 1j funkcidkat probaljanak ki, amelyekkel profitnovekedést, vagy
koltségesokkentést érhetnek el. A dolgozatom késdbbi részben ezt a gondolatomat bévebben

kifejtem.

14. szamu abra: Sajat weboldallal valé rendelkezés
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Nincs és nem is
akarok.
8%

Igen van.
52%

Nincs, de a
kozeljovében
tervezem.
40%

Forras: sajat szerkesztés, a kutatas adatai alapjan, 2012.

Az el6z6 13. szamu abraval ellentétesen ez a 14. szamu abra pozitiv kovetkeztetéseket
enged levonni. A valaszadd gazdalkodok 52%-a rendelkezik sajat weboldallal, 40%-uk
tervezi, hogy a kozeljovOben valamilyen formaban megjelenik az interneten, 8%-uk nem
rendelkezik €és nem is tervezi az interneten keresztiill valdé megjelenést. A pozitiv
kovetkeztetések levonasa mellett figyelemmel kell tartani azt is, hogy viszonylag nagyaranyt
weboldallal valo rendelkezés nem jelenti azt, hogy a termeldk személyes oldala folyamatosan
karban van tartva, 01j informacidkkal van ellatva. Sok esetben fordul eld, hogy az ilyen kisebb,
ugynevezett névjegykartya oldalakat valamilyen kevésbé hozzaértd személy késziti,
felépitését nem végzi el megfelelden, ebbdl az okbdl kifolydlag nem felel meg a minimalis

elvarasoknak sem.

15. szdmu 4bra: Sajat online webes aruhazzal vald rendelkezés gyakorisaga
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Igen van.

7% Nincs, de a
kozeljovében
/ tervezem.
16%

Nincs és nem is
akarok.
7%

Forras: sajat szerkesztés, a kutatas adatai alapjan, 2012.

Azon termeldk koziil, akik weboldallal rendelkeznek 5 fének online véasarlasi lehetdség
is be van épitve a rendszerébe. A valaszadok 72%-a nem rendelkezik online értékesitési
lehetdséggel és nem is tervezi azt, hogy hasznalni fog ilyet a kozeljovében. A valaszok
alapjan tehat motivalni kell a termeldket arra, hogy termékeiket online is értékesitsék, meg
kell mutatni szamukra azt, hogy ez a lehet6ség milyen elényokkel és milyen konkrét

koltségmegtakaritassal és profitndvekedéssel jarhat.

16. szdmu abra: Internethasznalathoz torténd segitségkérési szokasok
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Olyan csaladtaghoz, aki Felkeresnék egy hivatalos Ismeretségi korombél egy
rendszeresen hasznal szaktanacsadot. olyan emberhez, akirél tudom,
internetet. hogy ilyen munkakoérben
dolgozik.

Forras: sajat szerkesztés, a kutatds adatai alapjan, 2012.

A 16. szam abra elkészitése, amely az internethasznéalathoz kapcsolddo segitségkérésre
vonatkoz6 szokasokat &brazolja, azért volt fontos a kutatds szempontjabol, mivel a
gazdalkodok legnagyobb része csupan az internet alapfunkciodival van tisztdban, melyet a 19.
szamu abra tamaszt ald. Ahhoz, hogy az internetes piactereket optimalisan tudjak hasznalni
ezek az emberek, tobblettudasra, segitségre van sziikségiik, amelyhez tobbféle modon tudnak
hozzajutni. Az édbra megmutatja, hogy a legtobb esetben informaciokérés okan valamely
csaladtaghoz, vagy ismerdshoz fordulnanak, néhany esetben keresnének fel szaktanacsadot,
vagy oktatasi intézményt ahol tovabb képezhetnék onmagukat. Ezekbdl az informaciokbol
kiindulva az internetes piactér segitségnyujtd meniipontjaban informdaciot kell elhelyezni,
amely segitséget nyujt a felhasznalok szdmara arra vonatkozoan, hogy hol és milyen moédon

tudjak tudasukat bdviteni.
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17. szamu éabra: A kereskeddknek és a végfelhasznaloknak torténd értékesités megoszlasi

aranya

Végfelhasznalénak
torténd értékesités
15%

Kereskedének torténd
értékesités
85%

Forras: sajat szerkesztés, a kutatds adatai alapjan, 2012.

A kutatas szempontjabol fontos volt felmérni azt, hogy a mezdgazdasagi termeldk
termékeik héany széazalékat értékesitik valamilyen kereskeddnek, ¢€s hany szazalékat
kozvetleniil a végfelhasznalonak. Ez azért fontos, mivel ha termékeiket teljes egészében
kozvetleniil a végfelhasznaloknak tudndk értékesiteni azzal az ellatasi lanc tobb lancszemélt is
megkeriilhetnék, mint példaul a nagy és kiskereskeddket, akik ugy értékesitik tovabb a
termeldk termékeit, hogy a termék arat megnovelik a sajat elérni kivant nyereségiikkel és
koltségeikkel. A termel6k szembesitése a kapott értékekkel motivalod hatasu lehet abban az
esetben, ha bemutatjak szamukra azt, hogy az internetes piacterek alkalmazasaval mekkora
profittol esnek el azzal, hogy termékeiket nem kozvetleniil a végfelhasznalonak értékesitik.
Az elméleti bemutatas mellett, természetesen errdl a gyakorlatban is meg kell 6ket gy6zni.

Az eldallitott termékeik 100%-at a végfelhasznélonak értékesiteni nagyon nehéz, hiszen a
termeldk nem rendelkeznek olyan eszkozokkel és lehetségekkel, amellyekkel ezt teljes
mértékben ki tudjak hasznalni, de az internetes piacterek hasznalataval csokkenthetnék a

kereskeddkon keresztiil torténd értékesitési hanyadot.
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7. A HIPOTEZISEK VIZSGALATA

H1: Van piaci igény mezogazdasagi internetes piactérre mind termeldi,

mind vasarloi oldalrol.

Ez a feltevés beigazolddott, a mezdgazdasagi termeldk és vasarlok is igényelnek olyan
internetes piacokat, amelyek mezdgazdasaghoz kapcsolddnak, mezdgazdasagi termékek
értékesithetdek, vasarolhatoak rajta.

A hipotézist két oldalrol kellett igazolni. A termeléi oldalt a kutatds soran készitett

kérdéivekbdl nyert valaszok alapjan tudom igazolni, melyet a 18. szamu abra tamaszt ala.

18. szamu abra: A gazdalkodok hozzaallasa az internetes értékesitéshez, vasarlashoz

3%
10%

O Nem vasarolnék és nem is
értékesitenék.

B Igen vasarolnék.

21% 9

O Igen értékesitenék.

O Igen, vasarolnék és értékesitenék is.

66%

Forras: a kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés, 2012.

A 18. szamu abrabdl leolvashat6, hogy a valaszadd gazdalkodok korében az interneten
keresztiili értékesitésre és vasarlasra egyarant nagy hajlandosag mutatkozik. A gazdalkodok
legnagyobb része nyitott az ujfajta piacok, értékesitési formdak irant. A hipotézis
igazolddasanak magyarazata, azaz a jelenlévd igény az internetes piactérre a termeldk
korében azzal magyarazato, hogy sziikséges 1épéseket tesznek arra, hogy piacukat a virtudlis

vilagba is kovetni tudjak.
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A termelOk oldalardl a kutatds adatai igazoljak be a feltevést, a vasarlok szemszdgébdl a
kutatas soran nem volt értelmezhetd adatgyijtés, igy hipotézis ezen oldalat fiiggetlen piaci
kimutatasok igazoljdk be, amelyek aldtdmasztjadk azt, hogy az élelmiszerek internetes
megvasarolhatosagara egyre novekvo igény van. Valamint a hazai termékek iranti vasarlasi
szandékok is névekvé tendenciat mutatnak. ,,A hipotézist alatamaszté kutatas alapja a Nielsen
piackutato vallalat publikdcidja, amely az élelmiszerek internetes vasarlasanak igényeit tarja
fel. A publikacié alapjan kijelenthetd, hogy a felmérésben résztvevo valaszadok 8%-a tervezi,

hogy online fog ¢lelmiszert vasarolni a kovetkezo fél év soran.” ™

H2: A termel6k felismerik az internetes értékesitésben rejlo lehetoségeket,

de még nem hasznaljak azokat hatékonyan

A kutatas soran feltart adatok igazoljak e hipotézis helytallosagat. A feltevést a kutatési

adatok beigazoltak, amelyet a 18. szamu, valamint a kovetkezd 19. szdmu abra szemléltet.

19. szamu abra: A gazdalkodok internet felhasznaléi tudésa

! http://nol.hu/gazdasag/no_az_elelmiszerek_internetes_vasarlasa
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Forras: sajat szerkesztés, a kutatas adati alapjan, 2012,

A 19. szamu 4bra a kovetkezd kérdés alapjan késziilt: ,,Otds skalan mérve, hogyan
értékeli internet felhaszndloi tuddsat?”. A diagrambol jol kiolvashato, hogy a legtobb
valaszado csupan kettes és harmas érdemjeggyel mindsiti tudasat, amely azt szimbolizalja,
hogy a termel6k csupdn az internet alapfunkcioit ismerik, és az internetes értékesitéshez
sziikséges részben bonyolultabb folyamatokhoz kevésbé értenek. Nem tudjdk tehat
hatékonyan kihasznalni ezeket a lehetdségeket.

A hipotézis elsé részét, tehat, hogy a termeldk felismerik az internetes értékesitésben
rejlo lehetoségeket, a 18. szamu abra értékei tamasztjak ald, valamint az elsé szamu hipotézis
beigazolddasa, amely azt mondja ki, hogy a mezdgazdasagi vallalkozoknak van igénye az
internetes piacterek hasznalatara.

A vélaszado gazdalkodok legnagyobb része 66%-a felismeri az internetes értékesitésben
rejlé lehetdségeket, viszont 79%-uk még nem rendelkezik olyan tudassal, amellyel teljes
mértékben ki tudna hasznalni ezeket az eldnyoket. A hipotézis tehat ezek alapjan igaznak

mindsitheto.
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H3: Hatékonyan lehet mezégazdasagi termékeket értékesiteni online.

Ezt a feltételezésemet olyan fiiggetlen piackutatdsi adatokra alapoztam, amely szerint az
internetes kereskedelemben az ¢élelmiszerkereskedelem folyamatosan ndévekvd tendenciat
mutat.

Véleményem szerint a jelenlegi tarsadalmi, gazdasagi helyzetben egyre nagyobb igény
van a mindségi hazai élelmiszerekre, az import termékekkel szemben. Ezen okbol, valamint
az internethasznalat elterjedtségébdl kifolyolag feltételeztem azt, hogy az ilyen termékeket
konnyen lehet értékesiteni online.

A feltételezésem kutatdsa kozben arra az eredményre jutottam, hogy ez a harmadik
szamu hipotézis részben beigazolhatd, mivel a hipotézis értelmezése Osszetett. Egyrészt a
mezdgazdasagi termékek értékesitésérdl szol, amely azt mondja ki, hogy jol eladhatoak ezek a
termékek az interneten keresztiil is. Nem okoz gondot tehat a vésarloknak az, ha ezeket a
termékeket online vasaroljak meg. Masrészt azt mondja ki, hogy a gazdak rendelkeznek olyan
fizikai hattérrel, amely lehetévé teszi szadmukra az élelmiszerekkel valo online kereskedelmet.

A hipotézis elsé fele, a mezdgazdasagi termékek, ¢élelmiszerek eladhatosaga
beigazolhat6 kiilsé kutatasi adatok alapjan, a masodik hipotézis beigazolasahoz alkalmazott
elv és adatok szerint.

A hipotézis masodik fele, tehat, hogy van olyan eszkoz (e-piactér), amely lehetové teszi,
hogy a mezdgazdasagi termékeket a termeldik hatékonyan tudjék értékesiteni az interneten
keresztiil részben beigazolhat6. Léteznek mar ilyen célu weboldalak, webaruhazak, internetes
piacterek, amelyek alkalmasak az ilyen tevékenységek elvégezhetOségére, azonban ezeknek
véleményem szerint még fejlddésre és novekedésre van sziikségiik ahhoz, hogy egy olyan
hatteret biztositsanak a mezdgazdasag szamara, amellyel hatékonyan és maximalis mindséget
nyUjtva tudjak termékeiket forgalmazni.

A hipotézis tehat részben beigazolodott, viszont tovabbi fejlddésre van sziikség ahhoz,

hogy teljes mértékben igaz legyen ez a feltevés.

8. AKUTATAS OSSZEFOGLALASA, JAVASLATTETEL

A kutatas soran fény dertiilt arra, hogy a mezdgazdasagi termeldk kdvetik az internet iranyaba

vandorlo vasarloikat. Fellépnek annak érdekében, hogy az interneten is elérhetéek legyenek

43



valamilyen méodon, weboldalakat készittetnek, esetleg jelentkeznek valamilyen internetes
adatbazisba, amelyre feltlthetik elérhetdségeiket.

A kutatés soran feltart adatok alapjan a mezdgazdasagi internetes piacterekre vonatkozo
javaslatot teszek, amely a kovetkezo elemekbdl épiil fel.

Mindenképpen elényhoz kell juttatni a kivalo mindségii hazai termékeket készitd
gazdakat a kiilfoldrdél importald termeldkkel szemben. Képzési lehetdséget kell nyudjtani a
termeldknek az internetes, szamitogépes tudasuk fejlesztése érdekében.

Jelenleg tobb olyan eurdpai unids palydzati pénz nyerhetd el a termeldk szamara,
amelybdl valamilyen tevékenység, eszkozpark, épiiletfejlesztés valosithatdé meg. Azonban
ezek mellett a palyazati lehetdéségek mellett biztositani kellene olyan lehetdségeket is,
amelyekkel a termeldk a piacukat fejleszthetik, példaul webaruhazakat, internetes piactereket
hozhatnénak létre. A tul nagymértékii eszkoz, teriilet €s termelési teljesitmény fejlesztése
mellett nincs elegendd lehetdség a piaci részesedést eldsegitd timogatas igénybevételére. Piac
nélkiil pedig nem lehet termékeket értékesiteni. Ebbdl kifolyolag tehat optimalis mértékben
ujabb lehetdségeket kell biztositani a piacnoveléshez a mezdgazdasagi termeldk szdmara. Ez a
feladat igen komoly szakmai tudast és tokét igényel, igy végrehajtasa hosszabb
id6intervallumon keresztiil lehetséges.

A kiilonbozd képzési és palyazati lehetéségek mellett ndvelni kellene az internetes
értékesités lehetdségét, olyan rendszereket kellene létrehozni, amelyek elényhoz juttatjak a
hazai termeldket azzal, hogy termékeiket kozvetleniil a felhasznalok felé értékesitik.

Az alabbi swot analizis szemlélteti, hogy milyen erdsségei, gyengeségei, lehetdségei €s

veszélyei vannak az altalam 1étrehozott internetes piactér hasznalatanak.

20. szamu abra: Az e-piactér swot analizise
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Er6sségek

otthonrol elérhetd vasarlok
gyors informacidszerzés
hasonl¢ tevékenységet végzo
termelok elérhetek

kis koltségek

Gyengeségek

nem tokéletesen mikodo
rendszer

bonyolult funkcidk
1d6igényes felhasznalas

Lehetéségek

Uj varaslok megszerzése
koltségesokkentés
konkurencia termékeinek,
arainak megtekintése
eszkozvasarlas

a rendszeren keresztiil

Veszélyek

régi bejaratott vevok elvesztése
internet szolgaltatas kiesése
konkurens termeldk megtekinthetik
a sajat termékeim arat

valdtlan informaciok aramlasa

Forras: sajat szerkesztés, a kutatds adati alapjan, 2012.

A sajat rendszerem, az ételpiac.hu mezdgazdasagi internetes piactér folyamatos

fejlesztés alatt 4ll. A rendszer sajat innovacids tevékenységem eredménye, a know how, a

tervezés a sajat elgondoldsomon alapul. Hiszek abban, hogy folyamatos tovabbfejlesztése

sziikséges, amely a magyarorszagi mezdgazdasagi termeldket hivatott szolgalni.
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9. MELLEKLET

9.1 Felhasznalt kérdoiv

Altalanos adatok:

Az On mezdgazdasagi vallalkozasanak formaja?
a) Ostermeld
b) Csaladi gazdasag
c) Kift.
d) Bt
e) Rt

f) Egyéb..........

Mik az On 6 termékei, amelyeket eldallit?
a) Zoldség
b) Gyilimdlcs
c) Tejtermék
d) Husaru
e) Késztermék
f) Takarmany
g) Gabona

A vallalkozasa mérete:
a) Mikrovallalkozas (1-9 f6)

b) Kisvallalkozas (10-49 f6)
c) Kozepes vallalkozas (50-249 6)

A véllalkozasa jovedelmezdsége:
a) Nyereséges
b) Veszteséges
c) Nullaszaldos

Hany hektar termdfolddel rendelkezik?
a) 0,1-1 ha.
b) 1-5 ha.
c) 5-50 ha.
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d) 50-100 ha.
e) 100- ha.

Internethasznalathoz kapcsolodé kérdések:

Rendelkezik-e On e-mail cimmel?
a) lgen
b) Nem

Szokott-e On internetet hasznalni?
a) lgen, de nem munkamhoz kapcsoléddan.
b) Igen, munkamhoz kapcsolodoan.
c) lgen, munkamhoz és hobbihoz kapcsolodoan is.

Egy 6t0s skalan mérve, hogyan értékeli internet felhasznéloi tudasat?
Internethasznalathoz segitségre van sziikségem.

Tudom hasznélni az alapfunkciokat, példaul e-mailkiildés, internetes keresés.
Kozepesre értékelem internetezési tudasomat.

Magabiztosan hasznalom az internetet.

Profin kezelem az internetet, teljesen magabiztos vagyok.

orwdPE

Vasarolt-e, vagy értékesitett-e mar valamit az interneten keresztiil?
a) Nem, még nem vasaroltam és nem is értékesitettem.
b) Igen, vasaroltam mar.
c) lgen értékesitettem mar.
d) Igen, vasaroltam és értékesitettem is.

Ha lenne ra lehetdsége, akkor vasarolna-e vagy értékesitene-e online?
a) Nem vasarolnék és nem is értékesitenék.
b) Igen vasarolnék.
c) Igen értékesitenék.
d) Igen, vasarolnék és értékesitenék is.

Van-e sajat weboldala?
a) lgen van.
b) Nincs, de a kdzeljovoben tervezem.
¢) Nincs és nem is akarok.

Van e sajat online webaruhaza?
a) lgen van.
b) Nincs, de a kdzeljovoben tervezem.
¢) Nincs és nem is akarok.
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Piachoz, értékesitéshez kapcsolhaté kérdések:

Van e Onnek mar bejaratott vevokore?
a) Igenvan.
b) Nincsen.

Mi a véleménye, ha termékei online is elérhetéek, megvasarolhatoak lennének, akkor tudna uj
vasarlokat szerezni?

a) Igen, tudnék uj vevoket szerezni.

b) Nem tudnék uj vasarlokat szerezni.

Ha lenne ré lehetdsége értékesitené online termékeit?
a) lIgen.
b) Nem.

Az alabb felsorolt szolgaltatasok koziil melyik érdekelné Ont?
a) Online gazdabolt.
b) Online szaktanacsadas.
€) Online mezdgazdasagi biztositasok.
d) Egyik sem.

Ha On nem ért az internetes miiveletekhez, de szeretné termékeit online értékesiteni akkor
kihez fordulna segitségért?
a) Olyan csaladtaghoz, aki rendszeresen hasznal internetet.
b) Felkeresnék egy hivatalos szaktanacsadot.
c) Ismeretségi korombdl egy olyan emberhez, akir6l tudom, hogy ilyen munkakorben
dolgozik.

Szerepel On, valamilyen internetes termeldi adatbazisban? Ha igen, akkor melyikben?

Alkalmaz On valamilyen marketing modszert 01j vasarlok bevonzasara? Ha igen melyeket?
a) Nem alkalmazok.
b) Ujsaghirdetések.
C) Szorodlapozas.
d) Internetes hirdetések.
e) Radios hirdetések.
f) Televizios hirdetések.
g) Reklamtablakon, plakatokon valdé megjelenés.
h) Egyéb: .o
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Altaldban hol értékesiti termékeit?
a) Online webaruhazban.
b) Piacokon.
c) Otthon.
d) Ott ahol termelem.

Ki az 6n célcsoportja? (Tobbet is megjeldlhet.)
a) Kereskedok.
b) Maganszemélyek.
c) Intézmények.

Termékeinek hany szazalékat értékesiti kereskeddk felé, és hany szazalékat kdzvetleniil a
végfelhasznaloknak?

a) Kereskedéknek torténd értékesités (%0)..................

b) Maganszemélyeknek torténd értékesités (%)..................

Forrés: Sajat szerkesztés, 2012.
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