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Bevezetés

Napjainkban sulyos probléma a munkanélkiiliség kérdése. A gazdasagi vilagvalsadg utan az
egész vilagon novekedett a munkanélkiiliek szama, és ez a szdm folyamatosan novekszik.
Vilagszerte koriilbeliil 210 milli6 6 allastalan van. Az Eurdpai Unidé polgarai is egyre
nehezebb helyzetben vannak. Spanyolorszdgban a legfrissebb adatok szerint 25,02
szazalékos a munkanélkiiliségi rata. A palyakezdok, illetve fiatalok (15-29 éves korosztaly)
munkaeré-piaci helyzete is folyamatosan romlik. Az Uniéban koriilbeliil 14 milliora tehetd
a fiatal munkanélkiilieck szama, ami azt jelenti, hogy a fiatalok mindéssze 33,6 szazaléka

dolgozik.

A gazdasagi valtozasok hatdsai a tomeges munkanélkiiliség, a munkahely megtartasanak
problémdja és az ) munkahely taldlasdnak nehézségei. Magyarorszagon is sokszor
hangoztatott probléma, hogy a munkaerdpiac igényei nincsenek 0Osszhangban a
munkapiacra kikeriil palyakezddk végzettségével. Valamint a technologiai valtozadsoknak
koszonhetden gyorsan meriilhet fel igény 0j szakmakra, képzettségekre. A munkaerd igény

¢s kinalat kozti egyenldtlenséget a munkaerd-piaci képzések enyhithetik.

2007-ben regisztraltam a Munkaiigyi Kozpont Sarbogardi Kirendeltségén. Es volt
szerencsém részt venni egy intenziv, négy hoénapos angol, kdzépfoku C nyelvvizsgara
elokeészitd tanfolyamon, melynek végén sikeresen lenyelvvizsgdztam. Sajat tapasztalataim
alapjan tudom, mennyire nehéz lelkileg és anyagilag a munkanélkiiliség. Valamint, hogy
mivel jar egy ilyen tanfolyam elvégzése. Nalunk szinte kivétel nélkiill mindenki
megszerezte a C tipust nyelvvizsgat, ill. A vagy B tipust bizonyitvanyt kaptak. Mar ekkor
is sok kérdés megfogalmazddott bennem a munkaiigyi kozpont tevékenységével
kapcsolatban, ¢és most andragdgia szakos hallgatoként szeretném megtudni, vajon
mennyire hasznosak az 4altaluk szervezett munkaerd-piaci képzések. Hipotézisem a
kovetkezd: A munkaligyi hivatalok &ltal szervezett tanfolyamok hatékonyak. Ennek

bizonyitasara kérddives kutatast végeztem.



1. A munkanélkiiliség

1.1 A munkanélkiiliség torténete
1.1.1 XVIII. szazad

A kapitalizmus meghatarozoé termelési formava valasa ota létezik, tehat a munkanélkiiliség
kialakulasat a XVIII. szazadra teszik. Ekkor munkanélkiili olyan bérmunkas volt, aki
akarata ellenére nem dolgozik, és emiatt nem kap munkabért, ¢s igy a megélhetése keriil
vesz€lybe. A bérmunkasok osztalya a XIV. szdzad masodik felében jott létre. Az ezt
megel6z6 idokben is voltak bérmunkasok, példaul a zsoldosok, akik a haboru idején
bérmunkésok voltak, a koztes iddészakokban pedig munkanélkiilieck. Mar koran kideriilt,
hogy amikor egy aktiv kori ember munkanélkiili, akkor nem csupan anyagilag van
veszélyeztetve, hanem Onképe, életmodja, emberi kapcsolatai, s6t akar egészsége is. Egy

ilyen iddszak az allaskeresd egész identitasat megrenditi.

Ezért is valt mar viszonylag hamar fontossa a munkanélkiiliekrél valé gondoskodas.
Véleményem szerint pedig a jelen megértéséhez elengedhetetlen a mult megismerése, ezért
is mutatom be, hogy kiilonb6z6 korszakokban milyen médon igyekezett tamogatni az

allam a munkanélkilieket.

A kapitalizmus el6tti idokben még nem munkanélkiiliekrdl, hanem koldusokrol és mas
szegényekrél beszéliink, velik a kereszténység, az egyhaz torodott példaul
alamizsnagytjtéseket szerveztek. A késO kozépkorban ,,munkahazakat” hoztak létre,
azonban az ezekbe valo bekeriilés inkabb biintetésnek szamitott. De ebbdl is latszik, hogy
az allam koran felismerte, ha nem torodtek az elesettekkel, akkor azokbol rablok, utonallok
valtak, ezek pedig csoportokba tomoriilve felkeléseket robbantottak ki, amelyek

fenyegetést jelentettek az dllam szdmara.
1.1.2. XVII-XVIII. szazad

A kovetkez6 idOszak a kapitalizmus megerésodése a XVII-XVIIL. szazadban, amikor az a
felfogas uralkodott, hogy a munkatlansag gazdasagi veszteséget okoz, nemcsak az
egyénnek, a tarsadalomnak is. ,,Aki nem dolgozik, masokon ¢loskodik.” Ebben a
korszakban fokozatosan igyekeztek munkaba &llitani a munkanélkiilieket. A
munkahazakbdl kényszermunkahelyek lettek. Kés6bb pedig a gyarmatokra vald

kitelepedés és kényszer-kitelepités is jellemzd moédszerré valt. Uj tarsadalmi



berendezkedés alakult ki. Ekkor valtozott meg a munkavégzés formdja, jelentése, egyre

szélesebb korben terjedt el a bérmunka, és megjelent a munkanélkiiliség.

A XVIII. szazadi Anglidban az ipari forradalom az alabbi, a munkanélkiiliség
problémajaval foglalkozé kozgazdasigi elmélet kialakulasat eredményezte.  Ugy
gondoltdk, nagyaranyu, tartos munkanélkiiliség nem alakulhat ki, ez az illuzi6 egészen a
nagy gazdasagi vilagvalsagig rabsagban tartotta a kozgazdasaggal foglalkozé tudosokat.
Emiatt nem dolgoztak ki konkrét munkanélkiiliségi vagy foglalkoztatasi elméletet.

Ekozben pedig Parizs 600 ezer fonyi lakosa koziil 120 ezren koldulasbol tartottak el
magukat, ahogy az egy 1789-es adatbol kideriil. De tobb nyugat-eurdpai orszagban is

kritikus méreteket 6ltott a munkanélkiiliség.
1.1.3. XIX. szazad

A XIX. szazad masodik fele viszont prosperitast hozott Eurdépaban. Novekedett a
gazdasag, emelkedett a népesség szama, megsziint a tomeges €hezés ¢és eltlintek a nagy
jarvanyok is. Ekkor jelentek meg Marx kapitalizmussal foglalkoz6 miivei, szerinte a
,munkanélkiiliség a tokés foglalkoztatdsi rendszer szerves alkot6 eleme.” A
lumpenproletariatus  réteg  kiszélesedett. A  kozgazdaszok szerint azonban a
munkanélkiiliség nem a tokés gazdasdg szerves velejar6ja, hanem csupan

szegényprobléma.

A XIX. szazad végét és XX. szazad elejét atdleld iddszakban alakult ki a neoklasszikus
elmélet, mely szerint a Kereslet-kinalat a piaci mechanizmusok 4&ltal illeszkedik
egymashoz, emiatt nem alakulhat Ki tartds, nagy mértéki munkanélkiiliség. Az allam
igyekezett kivonulni a gazdasagi életbdl, a szabad verseny érdekében, azonban a politikai
¢s haborts konfliktusok, az 1. VH. felerdsitette a kiil-, és belpiaci folyamatokba vald
beavatkozast. Elindult a munkds-mozgalom, amely a tobbek koézt munkakoriilmények

javitasat, és a munkanélkiiliség csokkentését tlizte ki céljaul.
1.1.4. XX. szazad

A 1II. Vilaghdboru elétt tobb kutatist, elemzést készitettek a munkanélkiiliséggel
kapcsolatban. Az els6 empirikus kutatas, amely a munkanélkiiliek helyzetét vizsgalta,
Amerikdban késziilt, 1878-ban. A XIX. szdzad végére tudatosult a munkanélkiiliség

problémadja, elindult a megoldas keresés. Ennek azonban a vilagvalsag vetett véget. 1929.



oktober 23-an a new yorki tézsde dsszeomlott. Az els6 vilaghaboru utan hatalmas fejlodés
kezd6dott, nétt az ipari termelés, fellendiilt a kereskedelem. Becslések szerint 1926-ban a
vilag legiparosodottabb 14 orszagaban 14 milli6, 1930-ban 19 millid, 1931 végére pedig 48
milli6 az ipari munkanélkiiliek szama. A fizikai munkasok korében két év alatt
megharomszorozddott a munkanélkiilick szama. Magyarorszagon a foglalkoztatott
munkaerd szama 1929-hez képest 1932-re 17%-kal csdkkent. A munkanélkiiliség atlagos
iddtartama 1930-ban 4 honap, 1932-ben masfél év volt. A Népjoléti Minisztérium becslése
szerint 1930-ban félmillid6 a munkanélkiiliek szdma, azonban ez a szam nem tartalmazza a

mezOdgazdasagban ¢€s a falvakban munkanélkiiliként €lok szamat.

Ebben az idészakban csak 9 orszagban volt kotelezd biztositas, de ez is csak rovid idoére
jelentett munkanélkiili segélyt vagy ellatast. Igy a munkanélkiilieck a jotékonysagi
szervezetekre, a csaldd vagy ismerdsok segitségére szorultak. A kézmunka programok
sem jelentettek megoldast, mert ekkora mennyiségii munkanélkiilit nem tudtak kiszolgélni.
A valsagra valo reagalas egyik tipusa a fasizmus, melynek két f6 alakja Hitler és
Mussolini. A fasiszta tipusu valsagmegoldas allami beavatkozas jobboldali politikai
fordulattal kombinalva

Az allami beavatkozas stlypontja a munkajat vesztett munkdsosztaly és a kispolgarsag. A
fasizmus azt igérte, hogy megmenti 0ket a ,,nem arja téke” pusztitd hatdsaitél. Az allam
kiildetésnek érzi a direkt gazdasagi beavatkozast. Kézmunka programot inditottak, ennek
kereteiben autopalyakat, repiilotereket, katonai célu Iétesitményeket ¢épitettek, &s
finansziroztdk a lakoépiiletek tatarozasi  koltségeit, varosrendezési munkakat,
munkataborok felépitését. Ezen kiviil allami megrendeléseket adtak maganvallalatoknak. A
termelés, a foglalkoztatds ndtt. A ndknek prémiumot fizettek, ha 3 gyermek utan otthon
maradtak. Bovitették a fegyveres testiileteket: rendérséget, hadsereget és a partapparatus
létszamat.

Mindezeknek kdszonhetden nem csupan csdkkent a munkanélkiiliség (kb. 6 milliorél 200
ezerre), de munkaerShiany is keletkezett. Atalakult a tarsadalom belsd szervezOdése;
szakmai alapu korporacios rendszerek alakultak, német munkafront is kozosségbol allt,
amelyek tizemi kozosségekre oszlottak vallalatoknal, 6rkodtek a tarsadalmi béke felett,
nevelték a munkasokat és megszervezték egész életiiket. De a pozitiv hatdsokért a német és
olasz tarsadalom nagy arat fizetett: az egyéni szabadsagjogok megsziintek, totalissa valt a
tarsadalmi-politikai alavetettség, megindult a haborts késziilodés, tilos lett elbocsatas és

sztrajk, az intézkedések nyoman tilos lett a szakszervezetek létrehozasa.



1.1.5. A ll. Vilaghaboru utan

A habort utan a tékés vilag két régiobol allt. Oriasi haborts veszteségek a vesztesek, de a
gy6ztesek oldalan is ember és anyagi veszteségek. Eurdpa nagy része és Japan romokban
allt. A tonkrement gazdasagok nem voltak képesek munkat adni a leszerelt katonaknak. A
gyozteseknél viszont megsziintek a habori megrendelések, igy a gazdasag veszélybe
kertilt. Egyik oldal sem volt jo helyzetben. Emiatt elétérbe keriil az allami beavatkozas
elengedhetetlen sziikségessége. A szabad-verseny hivei is megértik, hogy létezik allami
beavatkozassal is hatékony fejlddés. A beavatkozds nem rombolja Ossze teljesen a

magantulajdon intézményeit, a vallalkozok szabad piaci gazdalkodasat.

A helyreallitas motorja az USA volt. Ipari termelése 1945-ben 226 szazaléka az 1938-as
szintnek. Japané példaul csak 46%. Az europai tokés orszagok fejlddése az Egyesiilt
Allamokt6] fiiggdtt. Az ENSZ gazdasagi szervezetei valamint a Marshall- segély révén

sikeriilt beinditani a gazdasagi novekedést. Melyekrdl az alabbiakban még sz6 lesz.

Keynes gazdasagpolitikai elmélete alapjan kiépiilt az allami munkaerd-piaci beavatkozas
eszkdztara. Allami beavatkozas két tipusat kiilonboztetjiik meg, az aktiv és a passziv allami

politika.

Passziv allami politika f6 jellemzéje, hogy az allam a beavatkozasat csak a kialakult bajok
enyhitésében alkalmazza. Az é4llami beavatkozas csak arra koncentrdl, hogy a kialakult
helyzet altal okozott fesziiltséget enyhitse.

Atmenetileg sziikségmunkahelyeket hoz létre, meghatarozott ideig foglalkoztatia a
munkanélkiilieket, ez alatt van idejilk a szakmajukban, a képzettségiiknek megfeleld
munkahelyet taldlni. Munkakdzvetité hivatalokat hoz 1étre, ahol féfoglalkozasu
alkalmazottak segitik az allaskereséket és az allaskinalokat az egymasra talalasban.
Munkatanacsadd halozat kialakitdsa: hivatalos allami alkalmazottak a munkat keresdket
informaciokkal latjdk el, tanicsot adnak eredményes stratégiajii allaskereséshez. Allami
preferencidkat adnak specidlis munkahelyeket létrehozoknak: fogyatékosok, iddsebb
korukban alldsukat vesztdk, fiatalok, bevandorlok, az orszdg elmaradott régidjaban ¢€10k.
Munkanélkiili ellatasi rendszer 1étrehozasa: akik az el6bbiek alapjan sem jutnak munkahoz,
azokat igyekszik munka kozelben tartani. A segély alapjat a munkaadok és a
munkavallalok ez irany( befizetései teszik ki, amit kiegészit a szakszervezeti tobblet
kifizetés, munkavallalok altal keresett tovabbi fizetés, munkaval eltoltott ido.

Az alabbi intézkedések segitették a gazdasagi struktira megszilarduldsat.
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A Marshall segélyt 1948-1952 kozott az USA biztositotta a nem szocialista tipust
orszagok szamara, melynek célja a belpolitikai helyzet stabilizalasa, a gazdasagi novekedés
beinditdsa, az amerikai befolyas-novelés, a kommunista befolyds ndvekedés
megakadalyozasa.

Ennek eredményeképp novekedett az allami szerepvallalas elfogadotta tétele és az allami
szerepvallalassal egyidejiileg nétt a feleldsség a munkaerd-piaci teljes foglalkoztatottsag
novelésére, kozelitésére, a munkanélkiiliség minimalizalasara.

Nemzeti szabalyozasokkal is igyekeztek megoldani a munkanélkiilis€g problémajat. 1944-
ben Nagy-Britanniaban a teljes foglalkoztatottsaggal kapcsolatos allasfoglalas (Fehér
konyv) kiadasa. 1946-ban pedig az USA kiadta a foglalkoztatasi torvényt. Torekedtek a
joléti allam megvalositasara, melynek lényege Szamuely szerint a jovedelem, a
taplalkozas, az egészség, a lakds és az oktatds minimalis mértékének allami biztositasa

minden allampolgar szdmara politikai jogként, nem pedig jotékonysagi adomany gyanant.

1.1.6. Aktiv allami politika

Az allam nem egyszerlien csak a kész helyzetre reagéal, hanem maga is megkisérli
befolydsolni a munkaerd-piaci kereslet €s kinalat valtozasat. A munkaidé csokkentésével
noveli a foglalkoztatast, munkaidd novelésével csokkenti a foglalkoztatast. A
nyugdijkorhatar valtoztatasa: korhatar csokkentése — csokkenti a foglalkoztatést, korhatar
novelése — noveli a foglalkoztatast. Képzési, szakképzési rendszer atalakitasa,
szerkezetvaltozast hoz létre a munkaerd kindlat szakmai szerkezetében. A képzési id6
novelése, csokkentése ugyaniigy noveli a munkaerd-piaci keresletet/kinalatot, mint a
munkaidé ¢és a nyugdijkorhatar valtoztatdsa. Egyben strukturalis munkaerd hattér
valtoztatast hoz létre. Allami alkalmazottak szamanak véltozasa révén képes az allami és a
magan szektorban munkat vallalok korét is mennyiségileg és szerkezetileg is befolydsolni
az allam. Tamogatja a modern hiizé gazdasagi szektor fejlodését, az eloregedd struktira
leépitésével egyidejiileg 1) munkaerd keresletet hoz létre, segiti megteremteni egy uj
strukturdjl munkaerdpiacot. Tamogatja az atképzést és finanszirozast, a képzés ideje alatt
nincs munkavégzés, a képzés koltségeit a dolgozd helyett az allam vallalja Az
egyenetlenségek kiegyenlitése a teriileti egyenl6tlenségek csokkentése érdekében
tamogatja az attelepiilést. Demografiai jellemzdk alakitasaval hatni kivannak kozvetlen ill.

kozvetett eszkozokkel a sziiletések szamanak novekedésére ill. csokkentésére, ezzel rovid



ill. hosszl tavu befolyast érhetnek el. A Ki-, és bevandorlasok konnyitése ill. nehezitése hat
a hazai munkaerg-piacra.

Az 1960-as évek elejétdl a konjunktura leféekezddott a fejlett tOkés orszagokban. A
"gazdasagi csodak" ideje lejart, a bruttdé nemzeti termék ndvekedése stagnalt vagy csak alig
haladt elore. Ennek megfelelden alakultak a jovedelmek is. (Pl.: Nagy-Britannidban 1950-
55 kozt a realbér 35%-kal emelkedett, 1963-70 kozt csak 17%-kal.) A szegénység nem tiint
el, és 1) szembenallasok keletkeztek a joléti tarsadalom csoportjai kozott. Ezaltal sokan
belattak, hogy a polgari demokracia nem képes teljes korlien megoldani a gazdasagi,
tarsadalmi, kulturalis problémakat. A polgari partok kozt kialakult politikai
valtogazdalkodas sem igért igazi tarsadalmi alternativat. Egyre nétt a szakszervezetek
szerepe. Kibdviilt a béren kiviili jovedelemforrasok kore: szocidlis juttatasok,
munkanélkiili segély v. jaradek, a joléti orszagokban pedig ,,létminimum G6sszeget™ kaptak.
E juttatasok azt eredményezték, hogy sokan a munkanélkiiliséget valasztottak.

Az 1970-es évek kozepétdl ismét gazdasagi nehézségek jelentkeztek, ismét nétt a
munkanélkiiliség, de azért akadt orszag, ahol szinten tudtak tartani a munkanélkiiliek
szamat (Svajc, Japan). 1989-re az OECD orszagokban tobb mint 31 milli6 munkanélkiilit
tartottak nyilvan. Ekkor az orszagok bokezlien bantak az allaskeresdkkel, mert tudtak,
hogy a valsag miatt keriiltek ilyen helyzetbe.

Az 1990-es évek kozepéig vagy emelkedett vagy magas szinten stabilizalédott a
munkanélkiiliség. Ujabb csoportokon beliil lesz egyre nagyobb probléma az allstalansag,
igy a ndk ¢és a fiatalok, palyakezddk korében. Ezek kovetkezményeként pedig a
tarsadalomban altalanos lesz az elbizonytalanodas, a rossz kozérzet, né az ongyilkossagi
kisérletek szama is. Ebben az iddszakban ismerik fel azt a tarsadalmi szakadékot, ami egy
varosi, jol képzett negyven év koriili munkanélkiili és egy Otven év koriili, allaskereso,
vidéki nd kozott fennall ill. fennallhat.

A svédek hamar felismerték, a tartés munkanélkiiliség nem megengedhetd egy egészséges
tarsadalomban, hiszen kiadassal jar, nem az egyén hibdjabol kovetkezik be, de ¢ viseli a
terhet. Egyenetlen a munkanélkiilivé valas esélye a tdrsadalomban. A munkanélkiiliség
egyik kovetkezménye, hogy novekszik a deviancia. Az allaskeresék szaktudasa elavul,
jellemz6, hogy a szélsdséges politikai mozgalmak felé orientdlodnak, és novekedik a

biindzés.



1.1.7. Magyarorszagi helyzet a II. Vilaghaboru utan

Bénfalvy a magyar munkaer6-piaci viszonyokat négy fo szakaszba sorolja:
1. 1945-1949: piacgazdasag
2. 1950-1983: ebben az idészakban nem Iétezett munkanélkiiliség
3. 1983-1990: nyilt munkanélkiiliség
4

1990-t61: a rendszervaltas utan nyilt, tomeges munkanélkiiliség

1945-1949

Allamilag ellenérzétt piacgazdasag. MunkaerShiany volt jellemz8. 1946-ban az Ujjaépitési
Minisztérium tobbek kozott ennek megsziintetését tiizte ki céljaul. A munkaerdhiany
felszamolasa érdekében a kovetkezd intézkedéseket hoztak: kdzmunka-kotelezettséget
vezettek be a 18-40 év kozotti ndknek, és a 18-60 év kozotti férfiaknak, megtiltottak a
munkahely-valtoztatast, munkakozvetité irodakat hoztak 1étre, valamint atképzo
tanfolyamokat inditottak. Az intézkedések kovetkezményeként rovid idon beliil Gjra
jelentdssé valt a munkanélkiiliség, ebben az iddszakban érkeztek haza a hadifoglyok
kiilfoldrél, hazakoltoztek a kitelepitett magyarok, s sok kézalkalmazottat is elbocsatottak
ekkor. (1948, t6bb mint 400 ezer a munkanélkiiliek szama)

1949-ben a piacgazdasagot a tervgazdasag valtotta fel. A szocializmus alapvetd célkitiizése
volt a munkanélkiiliség megsziintetése, amelyet a tervszerli munkaerd-gazdalkodas révén

sikeriilt is megvalositani.

1950-1983

1950-ben Iétrehoztak a Munkaerd- Tartalékok Hivatalat, az ipari és a kereskedelmi
szakmunkas-utanpotlas biztositasanak, valamint az iranyitott munkaeré-gazdalkodas
érdekében. Ennek tobbek kozott az aldbbi céljai voltak: fiatalok megfeleld képzése, a
feln6ttek munkaba allitasa és a munkavallalokkal valo, tervszer(i gazdalkodas. Fontos volt
a fiatalokat mihamarabb munkdba éallitani, az iddsebbeket pedig minél tovabb
foglalkoztatni. Ez a hivatal 1956-ban megszlint, hataskorét 1957-ben a Munkaiigyi
Minisztérium Szakoktatasi Fosztalya vette at.

Az 1960-as évek kdzepén a magyar gazdasag kifulladt, a mez8gazdasagot atalakitottak, igy
az ipar szamara nem maradt munkaerd-tartalék. Erre a korszakra volt jellemzd az un.

,oujtatott munkanélkiiliség” v. ,kapun beliili” munkanélkiiliség, amelyben emberek
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tomegeit alkalmaztak Ggy, hogy munkajukra valdjaban nem volt sziikség. Ekkor a
vallalatok elméletileg 6nadlldoan donthettek a foglalkoztatottak szamarol és a bérezésrol,
termelésrdl, azonban a fent emlitett munkanélkiiliséget a hatalom nem engedte felszamolni,
hiszen az a szocializmus egyik legfontosabb alappillérének, a teljes foglalkoztatottsagnak a

megsziinését jelentette volna. Az 1960-as években a legtobb banyat bezartak.

Az 1970-es években tjra munkaerdhidny jelentkezett, emellett viszont gond volt a

munkafegyelemmel.

Az 1980-as években a népesség ndvekedés egyenetlen, nagy szamu palyakezdd kertilt
ekkor a munkaerdpiacra, €s ndtt a nyugdijasok aranya is. A gazdasagi novekedés ebben az
évtizedben lassult, 1985-ben negativ, az allam addssagokat halmozott fel, az életszinvonal
stagnalt, az inflacié pedig nétt. Ezek a folyamatok pedig a munkavallalas feltételeit tovabb
rontottadk. Sokan kisvallalkozasokba kapcsolodtak be, akiknek azonban ez nem sikeriilt,

azoknak az ¢életszinvonala gyorsan romlott.

Erre az iddszakra volt jellemz0 a szerkezeti-mindségi inkongruencia. Nehéz volt bekertilni
a gimnaziumokba, és a felsOoktatasba, azonban az itt megszerzett tudast nem lehetett
alkalmazni a munkaerdpiacon. A kapun beliili munkanélkiiliség, a megszerzett tudasnal
alacsonyabb munkakorben dolgozok, az ingazdk, és azok, akik nem is kerestek allast

Osszessége eredményezte a rejtett munkanélkiiliség kialakulasat.

A 80-as évek kozepétdl az 11j allami foglalkoztatas politika 1épett életbe, megszoritasokkal
¢s szigoritasokkal. Nott a munkaerd-kozvetitd irodak szama és boviilt tevékenységi koriik
is; kiilonb6zo szolgaltatasokat nyujtottak a raszoruloknak, €és munkaerd-informacios
rendszert hoztak létre. 1983-t601 atképzési tamogatast kaptak, kezdetben csak azok, akik
dolgoztak, kés6bb masok is.1984-ben 1400 6, mig 1988-ban 7000-en részesiiltek ebbdl a
tamogatasbo1.1986-t6l meghosszabbithatova valt a felmondasi id6, maximum 6 hoénap
lehetett, ¢és bevezették az elhelyezkedési segélyt, amelyet szintén 6 honapig kaphattak az

allaskeresok.

1989. januar 1.-t6l bevezették a munkanélkilli segélyeket. Ezekre a jaradékokra azok
voltak jogosultak, akik a munkaviszony megsziinése eldtti 3 évben legalabb 18 honapot
dolgoztak; akiknek munkaviszonya maximum egy éve sziint meg, valamint azok, akiknek
a munkakdzvetitOk nem tudtak munkat ajanlani. Ezeket a pénziigyi timogatasokat az allam

csak végsd megoldasnak tekinti. Az ellatas Osszegének kiszamitdsa fliggott attdl, hogy az
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illetd milyen modon veszitette el allasat, és attdél, milyen régota munkanélkiili. Az
allaskeres6 mar ekkor is jogosult volt a tdrsadalombiztositasra, valamint munkanélkiiliség
ideje is mar munkaviszonynak szamitott. 1989-ben még csak par szdz ember kapott
munkanélkiili segélyt, majd szdmuk gyorsan novekedett. Volt kdzhasznmi munka-program
ebben az iddben, azonban ez orszagos szinten is csupan par szdz embert €rintett. Tobbféle
modon  probaltak munkahelyeket teremteni, ¢és megdévni az embereket a
munkanélkiiliségtol: a vallalkozok ujrakezdési kdlesont igényelhettek, a munkahelyteremtd
beruhazdsokat megvalosito allami, szovetkezeti ill. magéanvallalatok adokedvezményt

kaptak, és kedvezményes feltételekkel juthattak kolcsonhdz, korkedvezményes nyugdij.

Az allaskeres6krdl 1986 oOta késziil hivatalos 0sszesités. Ennek alapjat a munkakozvetitd
szerveknél nyilvantartasba vett (regisztralt) munkanélkiiliek szama képezi. 1987 elején 6,4
ezer, 1988 elején 10,9 ezer, 1989 elején 14,2 ezer, 1990 elején pedig 24,2 ezer
munkanélkiilit regisztraltak. Ezekb6l a szamokbol egyértelmiien latszik, kozvetitd szervek
nyilvantartasaban szerepld allast keresok szama gyorsan emelkedett, harom év alatt kozel
négyszeresére nott. Ennek ellenére még 1990 elején is a munkanélkiiliecknek feltehetéen

csak kisebb hanyada regisztraltatta magat.

Az 1990-es évek

1990. évi népszamlalas alkalmaval munkanélkiilinek mindstiltek: azok az aktiv koru nem
dolgozd személyek, akik mar folytattak aktiv keresd tevékenységet, az adatfelvétel
idépontjaban azonban nem volt munkajuk, de jelezték, hogy el kivannak helyezkedni, vagy
vallalkozast kivannak létesiteni, és ennek érdekében mar megfeleld 1épéseket is tettek (pl.
munkakozvetitd, személyes ismerdsok, ujsaghirdetés utjan), illetve az palyakezdok, akik
tanulmanyaik befejezése utan még nem folytattak aktiv keresd tevékenységet, viszont
szandékukban 4ll elhelyezkedni vagy vallalkozast 1étesiteni, és ennek érdekében mar
megfeleld 1épéseket is tettek.

1990-ben a kozvéleménynek is szembesiilnie kellett azzal, hogy a munkanélkiiliség
tomegessé valdsa elkeriilhetetlen, és a munkanélkiiliséggel, mint a piacgazdasag egyik
kisérd jelenségével folyamatosan ,.egylitt kell élni”. A szocialis piacgazdasag elveinek és
gyakorlatanak bevezetése megkovetelte, hogy az allami és tarsadalmi szervezetek egyik fo
feladata legyen a munkanélkiiliekrdl valo gondoskodas. Ezek tiikrében leraktak annak az
eszkoztarnak az alapjait, amely a munkanélkiiliek segélyezésének rendszere (,,passziv

eszkozok™) mellett olyan modszereket is alkalmaztak, amelyek segitséget jelentettek az
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allas nélkiil maradt dolgozok szamara, hogy visszatalaljanak a munkaerépiacra. Ezeket
nevezzikk ,aktiv eszkdozoknek”, idetartoznak példaul a munkanélkiiliek atképzésének
kiilonb6zé formai, az Uj munkahelyek létesitésének segitése, a munkanélkiilicknek
vallalkozas 1étrehozasahoz nyujtott tdimogatas valamint a kdzhasznli munka.

Azonban a rendszervaltas elsé éveiben egyarant romlott a korméany ¢€s a lakossag gazdasagi
helyzete is. Ennek folyaman romlott az életszinvonal, az inflacid nétt. piacgazdasag jott
létre, rengeteg kiilfoldi toke aramlott be hazankba. Valsagba keriilt a nehézipar, a
banyaszat. Uj teriiletek er6sodtek meg, példaul a hirkozlés és a turizmus. Az ipari és
mezdgazdasagi korzetek is valsagba keriiltek, mig a kevésbé iparositott Nyugat- Dunantali
teriiletek fejlodtek. Atalakult a tarsadalmi struktara. Uj tarsadalmi csoportok jelentek meg:
hajléktalanok, munkanélkiilick. A vallalkozok megerésodtek. Es novekedtek az osztalyok
kozotti jovedelem kiilonbségek is.

A politikai rendszer is hatalmas valtozason ment at, atalakultak a politizalas szervezeti €s
jogi keretei is, tobbparti parlamentarizmus 1épett életbe.

1989 ¢s 1993 kozott az aktiv keresOk szdma kozel egy millio fovel csokkent négy év
leforgasa alatt. A magyarorszagi munkanélkiilis€ég novekedése robbandsszeri volt, mig
1991-ben szazezer f6 volt a regisztralt allaskeresOk szama, 1993 elején a regisztralt
munkanélkiilieck szama mar meghaladta a hétszdzezer fot. Ebben az iddszakban a
foglalkoztatott nyugdijasokat nagy szamban elbocsatottak, ¢és nagymértékben nétt a
rokkantnyugdijasok szama is. Valamint 1980-as években jelentkezé gazdasagi valsag, és
az 1990-es ¢évek tarsadalmi-gazdasagi atalakulasa kovetkeztében nagysagrendekkel
modosult a foglalkoztatas dgazati szerkezete is. Tomegeknek kellett foglalkozast, szakmat
valtani. Ennek az idészaknak a kozponti kérdése a munkanélkiiliség novekedése volt. A
foglalkoztatottsag drasztikus csokkentése hattérbe szorult. A munkaerdpiacot a kereslet
hianyabol szarmaz6é munkanélkiiliség jellemezte.

Uj tarsadalmi problémak is jelentkeztek a ’90-es évek elején. Elterjedt a kabitoszer-
fogyasztas, a biindzés, a szegénység. Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyében, és Nogradban
mar ekkor tartdsan 20% feletti a munkanélkiiliségi rata, mig Pesten 5-6 % kozott mozgott.
Mig korabban az alsobb tarsadalmi osztalyok domindaltak a munkanélkiiliek kozott, a *90-
es években a kdzéposztalybol is sokan valtak allaskeresdveé.

A foglalkoztatéas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szolo 1991. évi IV. torvény
(foglalkoztatasi torvény) alapjan 1992. januartdl nagy tomegek részesiilhettek valamilyen a
munkanélkiili ellatdsban, aminek egyik feltétele volt, hogy a munkanélkiili a munkaiigyi

kézpontnal jelentkezzen és nyilvantartdsba vetesse magat. Ez a torvény nagyvonalian
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gondoskodott a munkanélkiiliek ellatasarol: a segélyezés maximalis idOtartamat két évre
ndtt, és a béraranyosan megallapitott segély havi 0sszegét a minimalbér haromszorosaban
limitalta. A torvény a munkanélkiiliek szélesebb rétegét motivalta, hogy a segély, majd
késébb a munkanélkiili jaradék folydsitasa céljabdl regisztraljanak a munkakdzvetitd
iroddkban. A munkanélkiiliség tomegess¢ valasa miatt a torvényt modositani kellett:
csOkkentették a segélyezés idotartamat, és a segélydsszeg felsé hatarat. Mivel szdmolni
kellett a tartds munkanélkiiliséggel is, a segélyre jogosultsag idejének lejarta utan
elhelyezkedni nem tudo, €s emiatt ellatas nélkiil marado, szocidlisan hatranyos helyzetii
személyek szamara bevezették a munkanélkiiliek jovedelempotld tdmogatasat.

1993 jelentette a forduldopontot a magyarorszagi munkanélkiiliség torténetében. Szerkezeti
atalakulas kovetkezett be. 1993 kozepét kovetd két év soran a munkanélkiiliek szama ¢€s
aranya csOkken. A munkanélkiiliség stabilizalodott, de megtartotta enyhén csdkkend
jellegét.

A munkanélkiiliek szdmanak jelentds csokkenését az okozta, hogy egyre tobben veszitették
el jogosultsagukat a munkanélkiili ellatasra, a foglalkoztatasi szolgalaton keresztiil sem
sikeriilt munkahelyet talalniuk, ezért mar nem regisztraltattadk magukat, igy kikeriilnek a
hivatalosan nyilvantartasbol. Megszakadt kapcsolatuk a munkaiigyi kozpontokkal, igy a
munkaerdpiaccal is. Tobb tizezer palyakezdd Iépett be a munkapiacra, nagy résziik
azonban munkanélkiiliként.
A foglalkoztatasi rata tovabbra is folyamatosan csokkent. A munkanélkiiliség csokkenése a
gazdasagi aktivitas tovabbi csokkenésével, az inaktivak szamanak ¢és aranyanak
novekedésével jart egylitt. A munkaerd-felmérés szerinti foglalkoztatasi rata még 1992-ben
is meghaladta az 50%-ot, az évtized kdzepére viszont mar 47% ala siillyedt.

A rendszervaltozas utan az Orszagos Munkatigyi Kézpont (OMK), majd annak utédszervei
folyamatosan Osszesitették és publikaltak a regisztralt munkanélkiilieck fobb adatait. Az
OMK 4ltal hasznalt rendszer szerint regisztralt munkanélkiiliek: a regisztralt allast keresOk
koziil azok, akik munkaviszonnyal nem rendelkeznek, nem nyugdijasok és nem tanulok,
foglalkoztatast eldsegité tdmogatdsban nem részesiilnek, egy adodo allas elfogaddsara
rendelkezésre allnak és ennek érdekében egyiittmiikodnek a munkaiigyi kozponttal.
1992-t61 kezdve a KSH is kozolt, ill. gyiijtott munkanélkiiliekre vonatkozd adatokat. Ezek
szerint a munkaerd-felmérések szerint munkanélkiili: aki a vizsgalt héten egyaltalan nem
dolgozott, egyetlen munkadrat sem teljesitett, nem is volt allasa, az el6z6 négy hét soran
aktivan keresett munkat ¢s két héten beliil munkaba is tudott volna allni, ha talaltak volna

megfeleld allast, tovabba az, aki mar talalt munkat, és 30 napon beliil dolgozni kezd.
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A ’90-es évek kozepén lassan er6sodott a gazdasag. Javult a belfoldi és az export
teljesitmény, és emiatt a leépitések szama csokkent. A munkanélkiilieck szdmanak
csokkenése, és a foglalkoztatasi szinvonal boviilése, a gazdasagi aktivitds novekedését
eredményezte.

Az 1996-0s mikrocenzus lehet6séget adott a munkanélkiiliség f6 teriiletei jellemzdinek
bemutatasara. Ezeket a telepiiléstipusok, és régiok szerint értékelhetjiik. A telepiiléstipusok
szerinti értékelés szerint megallapithatd, hogy a 1990-es évek kozepére a telepiilések
jellege, ,hierarchiaja” szerinti kiilonbségek mar meghatarozo jelentdségre tettek szert. A
munkanélkiiliségi rata a fovarosban volt a legalacsonyabb, de a megyeszékhelyeken is az
orszagos atlag alatt maradt, a nem megyeszékhely jellegli varosokban Iényegében
megfelelt az orszagos atlagnak, végiil a kozségekben szamottevéen meghaladta az
orszagos szintet. A falvakban ¢€lok es€¢lye a munkanélkiiliségre kozel kétszer akkora volt,
mint a fOvarosban ¢16ké. A munkanélkiiliségi rata értékét hasonld mértékben befolyasolta a
regionalis elhelyezkedés. A kedvezétlen adottsagn régiokban (Eszak-Magyarorszagon, az
Eszak-Alfoldon) e mutatd értéke 18 szazalék koriil volt, szemben a nyugat-dunantili és
kozép-magyarorszagi régio 8-9 szazalék kozotti aranyaval. Elmondhatd tehat, hogy a
hatranyos helyzeti térségekben mintegy kétszer akkora munkanélkiiliséggel kellett
szamolni, mint a f6ldrajzi adottsagaiknal és hagyomanyaiknal fogva elénydsebb pozicioji

orszagrészekben.

Az 1997-ben megallt a foglalkoztatottsag csokkenése. Ett6l az évt6l az aktivitasi rata

folyamatosan emelkedett.

Az ezredfordulé utin

Az 1996. évi mikrocenzus ¢és a 2001. évi népszamlalds kozotti idészakban a
munkanélkiiliség tovabbra is fokozatosan csokkent. A 2001. évi népszamlalas adatai
szerint 416 ezer munkanélkiili volt az orszagban, eszerint a munkanélkiilick szama ebben
az iddszakban datlagosan 14 ezer fovel csokkent évente. A fokozatos javulast a
munkanélkiiliségi rata alakuldsa is bizonyitja, a 1996. évi 12 szdzalékrol 10 szazalékra
mérséklodott.

Az adatok munkanélkiiliség teriileti kiilonbségeit, a munkanélkiilieck demografiai,
héaztartasi, csaladi és lakasjellemzdit prezentaljak, és biztositjdk a mdas orszagok

népszamlalasi adataival torténd 6sszehasonlitdst.
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2001-2003 kozott folytatodott a munkanélkiiliek lassti lemorzsolédasa. A késébb azonban
ez a folyamat megallt, valamint némi ndvekedés is megfigyelhetd volt.

A 2001. évi népszamlalas alkalmaval sor keriilhetett a nem dolgoz6, de munkat aktivan
keres6 személyek megszamlalasara. A ,,munkét keres6” kritériumat ekkor gy hataroztak
meg, hogy a felmérésbdl kitinjon a munka keresésének iddtartama, valamint ide
tartozzanak a nyugdijasok, ¢s gyermekgondozasi ellatasban részesiilok is, amennyiben nem
dolgoznak, de el kivannak helyezkedni. A munkat keresék korén beliill munkanélkiilinek
csak az mindsiilhetett, aki a ,,rendelkezésre allas” feltételének is eleget tett, vagyis jelezte,
hogy két héten beliil munkaba tud allni. Igy tehat a munkanélkiiliek kére eleve sziikebb
volt, mint a munkat keresdké. A 21. szazad els6 népszdmlalasa soran igyekeztek feltarni az
un. passziv munkanélkiiliek szadmat is, valamint ennek okaira is rakérdez: miért nem keres
munkat, irja le kidbrandultsaganak okat.

2002-t61 ujabb fordulat volt megfigyelheté a munkaeré-piacon. A foglalkoztataspolitika
hangstilya a munkanélkiiliség kérdésérél a foglalkoztatasra és a gazdasagi aktivitas
novelésére helyezddott at. Ennek kovetkeztében a foglalkoztatasi és aktivitasi rata javult.
Azonban munkanélkiilick szama emelkedett, és a munkanélkiiliségi rata ebben az

idészakban jelentés mértékben romlott.

A munkanélkiiliség novekedésének tobb oka is lehet. Ekkor szlint meg a sorkatonasag és a
polgari szolgalat, ami korabban folyamatosan ,foglalkoztatott” 15-20 ezer embert.
Megno6tt a kiilfoldi, els6sorban a hatdr-menti orszdgokbdl bevandorlé munkavallalok
szama. A foglalkoztatas nott a versenyszféraban. Gazdasagi szerkezetvaltas kovetkezett be,
amivel nem tudott Iépést tartani az oktatas. Egyszerre ¢és tartdosan volt jelen a
munkanélkiiliség és a kielégitetlen munkaerdigény. Noéttek a redlbérek, ez allaskeresésre és
munkanélkiiliként vald regisztraldsra 0sztondzte az embereket. Fontos motivacid volt,

hogy egyes szolgaltatasokat és kedvezményeket csak regisztraltak vehettek igénybe.

A foglalkoztatottak szdma a 2002-es mintegy 100 ezres emelkedés utan 2007 elejéig
stagnalt, akkort6l meredeken zuhant, s 2009 kdzepén a 10 évvel korabbi szinten 4ll 3,8
millid6 foglalkoztatottal. Az aktivak korében bekovetkezett novekedés gyakorlatilag a
munkanélkiiliek taborat bovitette: a gazdasagi valsag elmélyiilése végiil 15 éve nem latott
magassagba vitte a regisztralt munkanélkiiliek szdmat (a munkanélkiiliségi ratat pedig 10%
fol¢). Bar régota szakmai konszenzus van arrdl, hogy a tartdsan alacsony, a fejlett orszagok

atlagatol 8-10 szazalékponttal elmarado 56%-os foglalkoztatottsagnak tobbek kozott a
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magyar joléti-szocidlis ellatérendszer kiterjedt mérete (az engedékeny rokkantnyugdijazas,
a nyugdijkorhatar el6tti tomeges nyugdijba-menetel, a gyeddel és gyessel otthon tartott
kismamak, a segélyezés rendszer, stb.), a munkaerd-keresletnek a szakképzettség, altalanos
ismeretek hidnya miatt nem megfelelé munkaerd-kinalat, valamint az ¢l6munka magas és
az évtized folyaman tobbszor megemelt kozterhei a fobb okai, a kormany részérdl nem

tortént értékelhetd probalkozas ezen problémak kezelésére. *
A munkanélkiiliség napjainkban

2012 els6 negyedévében a kovetkezOképpen alakultak a munkaerdpiac mutatdéi. A
munkanélkiiliek 1étszama 496 ezer f6 volt, ami 11,5 szazalékos munkanélkiiliségi ratat
eredményezett. A munkanélkiiliek 496 ezer f0s 1étszama 15 ezer fovel tobb, mint egy évvel
korabban, a teljes megfigyelt sokasadgra vonatkoz6 munkanélkiiliségi rata 11,5 szézalékos
értéke 0,1 szazalékponttal haladta meg az egy évvel ezeldttit. A férfiak munkanélkiiliségi
ratdja az el6z6 évhez képest nem valtozott, a néké 0,4 szazalékponttal emelkedett. A 15-74
éves férfi népességbdl 270 ezren voltak munkanélkiiliek, 1ényegében ugyanannyian, mint
2011 azonos iddszakaban, és ezzel az értékkel munkanélkiiliségi ratajuk sem valtozott
(11,6 szazalék). A ndk szama 226 ezer 0 volt, ami 0,4 szazalékponttal magasabb, 11,4
szazalékos munkanélkiiliség ratat eredményezett. A munkanélkiilieck 15,5 szazaléka a
munkaerdpiacon csak kis létszamban jelenlévé 15-24 éves korosztalybol keriilt ki. A
korcsoport 27,3 szazalékos munkanélkiiliségi ratdja 1,4 szazalékponttal magasabb az egy
évvel korabbinal. A 25-54 évesek, azaz az un. legjobb munkavallalasi koruak
munkanélkiiliségi ratdja 10,7 szazalék volt, egy év alatt lényegében nem valtozott. A
munkanélkiilieck 45,7 szazaléka egy éve vagy anndl régebben keresett allast. A
munkanélkiiliség atlagos idétartama 17,8 honap volt. A foglalkoztatottak szdma 3 millio
811 ezer 6 volt, 52 ezer fovel tobb, mint egy évvel kordbban. A férfiak és a ndk
munkaerd-piaci pozicidja azonos mértékben javult. A 15-64 éves foglalkoztatottak
létszdma 3 millid 776 ezer 6 volt, 48 ezer fovel tobb az egy évvel korabbindl. Az adott
korcsoportba tartozd népességen beliil 56,1 szazalék volt a foglalkoztatottak aranya, ami
1,1 szazalékpontos novekedés az el6z6 év azonos iddszakahoz képest. A 15-64 éves férfi
népességbdl 2 milli6 27 ezren voltak foglalkoztatottak, 21 ezerrel tobben, mint 2011
azonos iddszakaban. Ezzel a férfiakra jellemz6 foglalkoztatasi rata 1,3 szazalékponttal,
61,4 szazalékra nétt. A 15-64 éves ndk koziil a vizsgalt idészakban 1 milli6 749 ezren

tartoztak a foglalkoztatottak kozé, 27 ezerrel tobben, mint 2011. februar—aprilisban. A
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ndket — 1,0 szazalékponttal magasabb — 51,1 szazalékos foglalkoztatési rata jellemezte. A
15-24 éves foglalkoztatottak szdma 1ényegében megegyezett az egy évvel korabbival. A
korcsoport foglalkoztatési rataja 17,5 szazalék volt. A legjobb munkavallalasi kora 25-54
éves, illetve az idésebb 55-64 éves foglalkoztatottak szama nott, ami elobbiek esetében
1,5, utobbiak esetében pedig 0,4 szazalékpontos foglalkoztatdsi ratajavulast

eredményezett.”

A KSH adatai szerint 1998-2011 kozott az alabbi médon valtozott Magyarorszagon a

munkanélkiiliségi rata, korcsoportok szerint:

Munkanélkiiliségi rata (1998-2011)

] 15-19 | 2024 | 2529 | 30-34 | 35-39 | 4044 | 4549 | s0-54 | 5559 | Ebbél: 15-24
Frek évesek Osszesen évesek
Egyiitt

1998 265| 114 8,4 7.4 7,2 6,7 59 47 46 7.8 14,0
1999 247| 108 7.6 7.4 6.8 6.0 51 42 31 7.0 12,9
2000 255| 10,7 7.3 6.7 51 55 51 41 33 64 12,7
2001 22,4 9,7 6.9 5,8 50 4.6 42 41 30 57 11,3
2002 271 111 7,0 5,7 54 4.8 42 37 35 538 12,6
2003 322| 115 6.9 6.0 55 5,2 44 37 2.9 59 13,4
2004 349| 134 6.5 6.2 5,7 52 48 42 34 6.1 15,5
2005 37.8| 175 8,2 6.7 6.8 5,6 538 51 44 7.2 19,4
2006 370 172 8,6 6.9 6.9 6.7 6.2 54 41 75 19,1
2007 38| 164 8.4 7.2 6.6 6.7 6,0 57 48 7.4 18,0
2008 382 182 9.1 7.2 6.8 6.8 6.5 6.4 55 7.8 19,9
2009 494 245| 122 9,2 8,6 8,6 8,6 7.7 7.0 10,0 26,5
2010 457 251] 143| 104 9.8 97 95 8.9 8.6 11,2 26,6
2011 435| 248] 127 9.3 9.9 97 9.9 9,2 9.4 10,9 26,1

1.1.8. Eurdpai helyzetkép

A gazdasagi valsag kovetkeztében az eurdpai munkaerd-piac egyre rosszabb statisztikai
eredményeket produkal. Az Eourostat ( Europai K6zosségek Statisztikai Hivatala) 2011 év
végi adatai szerint 10,4 szazalékos az eurd-ovezet munkanélkiiliségi ratdjat. Az Eurdpai
Unidban decemberben 9,9 szazalékos volt a munkanélkiiliség. Jelenleg Europa szerte 23
milli6 embernek nincs munkdja. Az Unidoban csak Ausztridban, Hollandidban és
Luxemburgban kozoltek 5 szézaléknal alacsonyabb munkanélkiiliségi mérészdmokat.
Németorszagban, 2011-ben 2,976 millié volt a munkanélkiiliek szama, ami a legmagasabb
érték Németorszag Ujraegyesitése Ota. A legrosszabb adatokat mégis Spanyolorszag

(22.9%), Litvania (15.3%) és Gorogorszag (19.2%), tette k6zzé, ahol leginkabb az allami
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leépitések éreztetik hatasukat. Az adatok azt mutatjak, hogy a legrosszabb helyzetben a 25
éven aluli fiatal munkavallalok vannak, mert mikozben az Unidoban a munkanélkiiliség
tartésan 10 szazalék korili szinten &ll, a fiatalkoraak munkanélkiiliségi mutatoi
folyamatosan romlanak, az Eurostat adatai alapjan 22 szazalékos Kkoriikben a
munkanélkiiliség. Elmondhat6, hogy a valsdg vesztese a fiatal korosztaly, mivel 2011
decemberében tobb mint 5 millid fiatalnak nem volt munkabol szadrmazd allandd
jovedelemforrasa. Unids szinten a fiatalok munkanélkiiliségét illetben Spanyolorszag
rendelkezik legrosszabb statisztikai adatokkal, ahol az altalanos munkanélkiiliség 20
szazalék felett van, de a 25 ¢év alattiakndl az arany 48 szdzalékos. Tovabba
Gordgorszagban és Szlovakidban is jelentds hatranyban a vannak a 25 éven aluliak, még az
elobbi orszagban a fiatalok 47.2 szazalé¢kanak, addig az utdbbiban 35.6 szazalékénak
nincsen allasa. 2010-es adatokhoz képest az EU tiz tagallamaban csokkent a
munkanélkiiliség és 16-ban emelkedett, Szlovéniaban pedig stagnalt. A legnagyobb
visszaesést Esztorszagban mérték, ahol 2011 masodik negyedévében mért 13,2 szazalékrol
10,1 szazalékra esett a rata 2012 masodik negyedévében. A legnagyobb nodvekedés
Gordgorszagban volt, 2011 és 2012 majusa kozotti idészakban 16,8 szazalékrol 23,1
szazalékra ugrott a rata, mig Spanyolorszagban 21,7 szazalékrol 25,1 szazalékra, Cipruson

pedig 7,7 szazalékrol 10,9 szazalékra nott a munkanélkiiliek aranya.>

1.2. Munkanélkiiliség fajtai

A munkanélkiiliséget sokféle modon meghatarozhatjuk. Beszélhetiink abszolut
munkanélkiiliségrol, amikor kevesebb a munkavallalo, mint a felkinalt allas. Strukturalis
munkanélkiiliség akkor jon létre, ha a kereslet és a kinalat strukturaja nem illik Ossze.
P¢éldaul, amikor korabban sziikséges munkakorok megsziinnek, és a munkavallalok
képessége, tudasa nem alkalmas az Gjonnan felmeriild igények kielégitésére. Strukturalis
munkanélkiiliség volt példaul a gépkocsi elterjedése utan, hiszen tobb szakma is értelmét
veszitette az 10j technologia miatt, mint a 164pold, az ostorkészitd stb. Amikor a
hagyomanyos gazdaséagi teriileteket wjak valtjak fel, akkor iddigényes a két technologia

kozotti ataramlas €s atképzésre van sziikség.

Surlodasos vagy frikcionalis a munkanélkiiliség, amikor a dolgozok munkahelyet

valtoztatnak ill. keresnek, és emiatt atmenetileg munkanélkiilivé valnak.

Idészakossag szerint tartds, atmeneti és szezonalis munkanélkiiliséget kiilonboztetiink meg.

Tarsadalmi csoportok kdzott ifjasagi, ndi és kisebbségi munkanélkiiliségrol beszélhetiink.
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A munkavallald szubjektiv szandéka szerint pedig van Onkéntes és nem Onkéntes

munkanélkiiliség.*
2. Munkaer6-piaci képzések

2.1. Képzési szolgaltatasok kialakulasa

Az 1990-es években nagy gazdasagi ¢€s tarsadalmi valtozdsok mentek végbe, a
piacgazdasag révén magantulajdonu tlizleti szektor épiilt ki. Novekedett a GDP, a gazdasag
stabilizalodott, és csokkent az allamadossag, az inflacid ndvekedése viszont felgyorsult.
Tulstlyba keriiltek a kiilfoldi tulajdont nagyvallalatok. Az orszagon beliili foldrajzi €s
agazati eltérések miatt a jovedelmek is igen eltérd képet mutattak, az orszag kiilonbozo
teriileteit figyelembe véve. Csokkentek a foglalkozasi mobilitas lehetdségei a tavolsagok
pedig atjarhatatlanna valtak. Hosszabbra nyult az iskolaztatasi szakasz is. I[d6ben kitolodott
a munkaerdpiacra valo kilépés, sokan tanultak felséoktatdsban, és a korabbi idészakoktol
eltéréen, sokkal késébb alltak munkaba. A rendszervaltas utan csokkent az alacsonyabb
képzettségli munkaerd iranti igény. De érezhetéen rosszabb helyzetben voltak a
diplomasok és az érettségizettek is, azonban az évtized masodik felére a piacgazdasagi
kornyezet sok munkahelyet teremtett. A rendszervaltast kovetd évtizedben 1,5 millio aktiv
keresé esett ki a munkaerdpiacrol. A tarsadalom id6sodott, emiatt nétt az eltartottak aranya
(magasabb volt, mint az aktiv keresoké). A fizikai munkat végzok szama csokkent, igy nott
a szellemi allomany. Nott a szakadék a fovaros és a vidék kozott, ami novelte az

es¢lyegyenlotlenséget, vidéken a tanulasi esélyek is rosszabbak.

De (mint azt a torténeti attekintésben, feljebb emlitettem) a legnagyobb probléma, amivel
Magyarorszagnak ebben iddszakban szembesiilnie kellett a munkanélkiiliség tarsadalmi
szintiivé valasa volt. Bajusz Klara a ,,valsaghelyzet” szot hasznalja, a 1992-1993-as helyzet

elirasara.

A fent emlitett okok miatt kialakult helyzet eredményezte azt, hogy az 1990-es évek elsd

felében megsziiletett a munkaiigyi szervezet, melynek ekkor az alabbi feladatai voltak:

e munkanélkiiliek nyilvantartasa és munkaerd-piaci kozvetitése,
o felmérések és eldrejelzése készitése,

o foglalkoztataspolitikai eszkdzok hatékony felhasznélasa.
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Ennek hatasara az ezredfordulora némileg csokkent a regisztralt munkanélkiiliek szama,
viszont nétt a tartdsan munkanélkiiliek 1étszama. Igy valt kiemelt feladatta a tobb éve
inaktiv, de aktiv koru felnéttek munkaerd-piaci képzése. Kulcsszerepe lett a szaktudasnak
¢s a képzettségnek. Az ¢élethosszig vald tanulashoz sziikséges feltételek megteremtése
kormanyzati célla valt. Az oktatasba valo befektetés megtériilése egyre nyilvanvalobb lett a
tarsadalom és annak egyes tagjai szamara is. A munkaerdpiacon a megujulni tudo,
folyamatosan tanulni képes human téke valt elsddleges értékké, ez viszont magaval hozta
azt, hogy akik nem fértek hozza a képzési lehetdségekhez, azok jelentdsen leszakadtak,

sokszor hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetbe keriiltek.
2.2. A felnéttképzés jellemzoi a 1990-es években

A piacgazdasag térhoditasa és a munkaerdpiac megerdsodése miatt megvaltoztak a
felnottképzési rendszer miikddési elvei is. Szolgaltato jellegli lett, melynek alapelve volt a
kereslet szerint alakitott kinalat. Ez viszont piaci gondolkodast kovetelt, a felndttképzés
résztvevoitél. Tobbnyire azok a vallalkozasok maradtak fenn, akik nyereséget tudtak
termelni, mert tanfolyamaik sikeresek, keresettek, €s biztositottak egyfajta mindséget. Az
ezredforduldt kdvetden szamos 1épés tortént annak érdekében, hogy a mai felnéttképzési
piacon megvaldsuljon a mindségbiztositas. E10szor a 1993-as szakképzési torvénybe keriilt
bele az iskolarendszeren kiviili képzések esetén kotelezOen kotendd képzési szerzddés,
ennek szabalyozasat a 2001. évi feln6ttképzési torvény vette at. 1997-t61 megkezd6dott a
felnottképzési intézmények ¢&s programok akkreditacidja. A teriileti és tarsadalmi
egyenlotlenségek miatt a felndttképzésben is jelentkezett az esélyegyenldtlenség.
Els6sorban a hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetli csoportok szdmara volt
nehézkes a munkaerd-piaci képzésekben valo részvétel (kistelepiiléseken ¢élok, sériiltek,
iddsek, elitéltek, szegények, analfabétak, funkcionalis analfabétdk, tartos munkanélkiiliek).
Ezaltal 6k még rosszabb helyzetbe keriilnek, és tulajdonképpen tujratermelik hatranyos
helyzetiiket. Mivel a feln6ttképzés is tulajdonképpen piacca valt, kialakult a képzOok kozott

versenyhelyzet is.

A rendszervaltas utan valt nyilvanvalova az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok
hatékonysaga is. Kiemelt szerepet kapott az oktatds-képzés tdmogatdsa, ami miatt
megerdsodott a munkaerd-piaci képzési rendszer és elterjedtek a képzési szolgaltatasok.
Ezen képzések célcsoportjait nem csak a munkanélkiiliek alkottdk, hanem azok a

foglalkoztatottak is, akiknél fenn &llt a munkahely elvesztésének lehetdsége. A 90-es
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¢vekben a legnépszeriibb tanfolyamok a nyelvi, az informatikai képzések voltak. A
felndttek két legfobb motivacidja, hogy ismét tanuljanak: a munkahely megtartésa ill. jobb
munkaerd-piaci pozicid megszerzése. 1991-t6l kanadai és ir példa alapjan munkaerd-
fejlesztd és —képzé kozpontokat hoztak létre, kilenc nagyvéarosban (Szombathely,
Székesfehérvar, Kecskemét, Pécs, Nyiregyhdza, Miskole, Debrecen, Békéscsaba,

Budapest). Ezek az alabbi felnéttképzési szolgaltatasokat nyujtottak:

e modulrendszert alap-, kozép-, és fels6foku szakképzés,
e munkakorelemzés,

e szakmai tanacsadas,

e tananyagiras ¢s —fejlesztés,

e palyaorientacio,

e nyelvi kurzusok,

e kommunikacids €s allaskeresési tréningek szervezése.

Onallo koltségvetési forrasaikrol maguknak kellett ugyan gondoskodni, de alapfeladataik
allami feladatok voltak. Kijelenthetd, a képz6 kdzpontok sikeresen vettek ill. vesznek részt
a munkanélkiiliség képzéssel valo csokkentésében, preventiv képzéseikkel pedig kielégitik

a megvaltozott munkaerd-piaci igényeket is.

Természetesen megjelentek a profitorientalt képzési vallalkozasok. Szerepiikk egyre
nagyobb lett. Az iskolarendszeren kiviili szakképzés sokat fejlédott a rendszervaltas utan.
Az iskolarendszerti képzéshez képest rugalmasabb, gyorsabb, és konnyebben tud reagalni a
munkapiacon torténd valtozasokra. A munkaiigyi kozpontok azonban csak az

iskolarendszerti képzéseket tamogattak.

A rendszervaltas elott a rendszeres szakmai képzés, tovabbképzes, szakképzo iskolak,
gyakorlati helyek fenntartdsa a vallalatok, nagyiizemek feladatai kozé tartoztak. Ez a
privatizacié utdn szinte teljesen megszlint, a felndttképzési szerep hattérbe szorult. A
kiilonalldo képzési osztalyok beleolvadtak a HR osztilyokba, ezzel tartalmi sulyukat is
elveszitették. Csupan a multinaciondlis vallalatok rendelkeztek tudatosan szervezett
képzési strukturaval. Egyéb vallalatoknal elvétve talalni csak jol miikodd belsé képzési
rendszereket. Igy a korabbi munkahelyhez kotddé képzd egységek ettdl az idészaktol
kezdve  gazdasagi  tarsasdggd  alakulva, szolgaltatdé  jelleggel kapcsolodtak

anyavallalataikhoz. Ezek hatdsara megvaltozott a munkaerdképzés jellege 1is, a
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munkavallalo feladata lett, sokszor a munkaviszony megtartdsanak feltétele is. A
munkaltaté pedig megkovetelte a versenyképes tudast, anélkiil, hogy ehhez barmiféle

segitséget adott volna.

A rendszervaltas eldtti idészakban tudatosan tamogatott, sokak szdmara elérhetd altalanos
felnottoktatas a ,,népmiivelés”, mely programjainak jellemzoen a miivelddési hazak adtak
helyet, az ezredforduldra szinte teljesen eltiintek. Hiszen fenntartasukhoz profittermelésre
lett volna sziikség, a szabds-varras tanfolyamra, kézimunka foglalkozasokra, jogadrakra
pedig aligha jutott fizetOképes kereslet. A tdmogatasok is megsziintek, ezért a vidéki
miivelddési hazak tobbsége kénytelen volt bezarni. Ezzel azonban annak veszélye
er6sodott, hogy mivel a munkavégzést nem koveti produktiv feltoltddeés, kikapcsolodas,
csokken a munkavallald stressz-tlird képessége. Valamint a technikai fejlddés hatasaként
egyre szélesebb korokhoz jutott el a szamitdgép, mely nagy segitséget jelentett a

tavtanulashoz, viszont a megszokott képzési, tanulasi formak hattérbe szorultak.

A képzési szolgaltatasok leginkdbb az iskolarendszeren kiviili munkaerd-piaci képzések

korében volt meghatarozo. Négypolusu rendszer alakult ki. A képzési teriilet résztvevoi:

az allami finanszirozasu szervezetek (regionalis képzokdzpontok),

e gazdasagi tarsasagok,

nonprofit szervezetek,

munkaltatok.

A gazdasagi tarsasagok legmeghatarozobb tényezdi a képzési piacnak, a képzésben
résztvevok 60 szazaléka tanult e szervezeteknél a 1990-es évek kozepétdl. A nonprofit
szervezetek szdma pedig kilencszeresére nott. Mig 1995-ben a képzési piac 0,8 szazalékat
adtak a nonprofit szervezetek, 2000-ben ez az arany 8,8 szazalék lett. Az iskolarendszeren
kiviili képzések szama 1995-ben 4023 volt, ekkor 98581 a résztvevok szama, 2000-ben
pedig mar 7108 képzésen, 144 342 {6 vett részt.

A képzési piacon az allamilag elismert szakképesitések voltak a legkeresettebbek, ezt az
iskolai végzettséget (érettségit, diplomat ado), valamint az informatikai és nyelvi képzések
kovetik.
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Az iskolarendszerli felndttképzés a 90-es évek végére széthullott, igy a felndtteket oktatd
altalanos iskolak gyakorlatilag szinte teljesen eltlintek, pedig ekkor a magyar feln6tt

népességbdl kozel egy millid {6 nem rendelkezett 8 osztalyos végzettséggel.

A legtobb munkaerd-piaci képzés természetesen a fovarosban és a megyeszékhelyeken

folyt. Kistelepiilések kinalata elenyészd. Ez tovabb csokkentette az esélyegyenloséget.

Képzést kiegészitd szolgaltatasok (tanacsadas, tudasszint-mérés, orientacid) is az
iskolarendszeren kiviili képzések esetében voltak meghatdrozok. A Foglalkoztatasi és
Munkaiigyi Minisztérium adatai alapjan 2001-ben és 2002-ben a leggyakrabban igénybe
vett szolgaltatas az eldzetes tudasszint-felmérés volt, leggyakrabban a fovarosi képzok
korében (33,4%). Képzési sziikségletek felmérése Tolna megyében volt a legnépszeriibb
(49%). Elhelyezkedési tanacsadas (16,35) és a palyaorientacids tanacsadas (23,3) mértéke
a Borsodban volt a legnagyobb, ami magyarazhat6 az ottani magas munkanélkiiliségi
rataval. A tandcsadasok, képzési igények felmérése elenyészd szamot mutat ebben az
idészakban. Ezek alapjan jol lathaté az akkori magyar felndttképzés legfobb hianyossaga,
mely szerint a hosszu tavh, tudatos tervezés nem ment a képzé szervezeteknek, nehézkes
volt a felmeriild munkaerdigények kielégitése, és nem mikodott jol a képzdk és

munkaltatok kozotti kapesolat és kommunikécio sem.”
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2.3. Munkaerd-piaci programok helye a felnéttképzés rendszerében®

Funkcidi |  Hianyz6 iskolai Hianyzo szakmai | Folyamatos szakmai
végzettség képzettség képzés
potlasa potlasa
Alap- iskolai Alapfoku Tovabbképzes
Kozépiskolai Kozépfoku Atképzés
Fels6foka Fels6foka

Teriiletei | |skolai | Iskolai rendszeren Kiviili képzések | Tavoktatas | Nyitott

rend- tanulas
szeri
oktatas
Képzési | Nappali Munkaer('i—pi aci Egyéb
formak , ,
Estiiill, képzések

levelezd | Egyén Munkahely Aktiv Nyelvi
munkaba | megtartasanak | munkaerd | és alt.
allasanak | segitése képzése | képzések
segitése

2.3.1.Munkaeré-piaci képzések programrendszere

e Alap-, at-, és tovabbképz6 programok. Idetartoznak a munkanélkiilick tamogatott
képzései €s a preventiv képzések.

e Foglalkoztatast segitd programok: felzarkoztatd, képesség-fejlesztd, elhelyezkedést
segitd, ¢letvitelt fejleszto.

o Kiegészité programok: szak-képesits, betanitd, tovabbképz, ismeretfeldjito.’
2.3.2. Munkaeré-piaci programok

2000 év els6 felében hoztak létre a munkailigyi szervezet szamara a munkaerd-piaci
programok kidolgozasanak ¢és alkalmazasanak lehet6ségét. A munkaerd-piaci programok
célija - a térségi foglalkoztatasi célok megvaldsitasa, a munkaerd-piaci folyamatok
befolyasolasa érdekében — a szolgéltatasok és tamogatasok egyiittes alkalmazisaval a
munkaerd-piacon hatranyos helyzetben 1év6 allaskeresd személyek munkaerd-piaci
esélyeinek novelése, foglalkoztatasanak elésegitése, az els6édleges munkaer6-piacon
torténd elhelyezés tamogatasa. Ezen programok résztvevéi foként a tartdosan allaskeresok,
alacsony iskolai végzettségiiek koziil keriilnek ki, de jelentds a palyakezdd fiatalok, a

diploméasok, a megvaltozott munkaképességlick ardnya is. A roma allaskeresdk
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elhelyezkedési esélyeit noveld képzések ardnya jelentds. A programhoz a kovetkezd
szolgaltatasok is szorosan hozzatartoznak: tandcsadéds, személyes tdmogatds (mentor),
tréning. Az aktiv eszk6zok koziil a képzés mellett a kdzhaszni foglalkoztatads, a bér és
jarulék atvallalds tdmogatdsi formak a jellemzdéek. A tdmogatasok a program egész
iddtartama alatt biztosithatok, valamint egyszerre tobb tdmogatasi eszkoz is alkalmazhato.

A programok maximalis idétartama harom év lehet.®
3. Aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok

Olyan eszkozok, amelyek a munkahely-teremtésre és az elkeriilhetd munkahely-
megszilintetés tdmogatasara, illetve a mobilitasi esély €s mobilitdsi képesség javitdsara
iranyulnak. Hatékony megoldas, segitségiikkel emelkedhet az aktivitds, és javulhat a

munkaerdpiac egyensulya.

Koltségvetési forrasokat kotnek le, mértékiiket, fajtait a kormanyzat szocialis érzékenysége
jelentésen meghatarozza. Fontos, hogy adott kormanyzat mennyire tartja fontosnak a

foglalkoztataspolitikai eszk6zok kérdéskorét.

Az aktiv eszkdzok egyes csoportjai a munkanélkiiliség mas és mas tipusai ellen lehetnek
hatasosak. A preventiv eszk6zok csak atmenetileg csokkentik a mobilitast, csak a
surlodasos munkanélkiiliségen segitenek, a globalis munkanélkiiliségen nem. A
munkahelyteremt tamogatasok csak akkor lehetnek eredményesek, ha nem jarnak ezzel

parhuzamosan kiszoritd hatassal, €s nem eredményezik mas munkahelyek megsziinését.

El6fordulhat az un. holtteher-veszteség, amely azt jelenti, hogy a foglalkoztatasi célu

tamogatast olyanok is igénybe veszik:

e akiknél az nem lenne indokolt,

e akik munkanélkiiliek foglalkoztatdsat, munkahelyek teremtését igérik, de azt nem
tudjak megvalositani,

o akik azért veszik igénybe a foglalkoztataspolitikai eszkdzoket, mert mas
eszkOzrendszereket még nem épitett ki a gazdasag,

e akiknél a tAmogatas nélkiil is megvalosult volna a mobilitas.

A magyar foglalkoztataspolitika az alabbi eszkdzoket alkalmazzak:
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o a foglalkoztatés feltételeit, a mobilitast eldsegitd tamogatasok,
o a foglalkoztatast eldsegité tamogatasok,
e hatranyos helyzetii csoportok foglalkoztatasanak tdmogatasa,

e masodik piac tipusu tdmogatasok.

3.1. A foglalkoztatas feltételeit, a mobilitast el6segité tamogatasok

3.1.1. Foglalkoztatast elosegito képzésben torténé részvétel tamogatasa

Iskolaban tartja, csokkenti a munkaerd-kinalatot. Segit athidalni a kereslet és kindlat

kozotti szakmai meg nem felelést. Preventiv eszkoz lehet, tehat mobilitast lehetove eszkoz.

Tamogathat6 a képzése annak,

aki allaskereso,

e aki kdozhasznu munkat végez és a képzésben valo részvételt vallalja,

e aki 25. ¢letévét (felséfokn végzettségnél 30) nem toltétte be, és tanuldi jogviszonya
megszinését kdvetden munkanélkiili jaradékra nem szerzett jogosultsagot,

e aki gyermekgondozasi ellatasban részesiil,

e aki munkaviszonyban all és rendszeres foglalkoztatasa képzés nélkiill nem

biztosithato,

e akinek munkaviszonya varhatoan egy éven beliil megsziinik.

A tamogatas Iehet kereset-kiegészités, amely az oktatasban vald részvétel miatt kies6
keresetrészt tériti meg (a képzés alatt és elott elért atlagkereset kiilonbozete). Lehet
keresetpotld juttatas, ez a tamogatas azoknak jar, akiknek nincs mas munkajovedelmiik

(6sszege a minimalbérrel azonos).

A munkaiigyi kozpontok hatarozzak meg azokat a képzési iranyokat, amelyekhez

tamogatast nytjtanak.
3.1.2. A teriileti mobilitast segité tAmogatasok

A munkahely tavolsaga gyakran akadalyozza a munkavéllalast, ennek csokkentésére a

kovetkezd tamogatasok nytjthatok:
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e a csoportos személyszallitds tdmogatdsa: annak a munkaadonak adhat6, aki a
munkavallaloinak utazasat csoportos személyszallitassal oldja meg.
e a helykozi utazds tdmogatdsa: megtérithetd az utazés egészben vagy részben, de

legfeljebb egyéves iddtartamra.
3.1.3. A csoportos létszamleépités hatranyos kovetkezményeinek enyhitését célzo tamogatas

A tamogatas feltétele, hogy a munkaad6 megkezdte a tdrvényben eldirt konzultaciot, és
vallalja, hogy az érintett telephelyen a 1étszdmleépitéssel érintett munkavallalok munkdba
helyezését elosegitd bizottsagot (MEB) hoz Iétre, és miikddtet. Képzést szervez azokban a

szakmakban, ahol van elhelyezkedési lehetdség.
3.2. A foglalkoztatast elosegité tamogatasok
3.2.1. Az allaskeresok vallalkozova valasat elésegité tamogatasok

Azoknak adhatok, aki legalabb harom hodnapja nyilvantartott allaskeresének, aki
munkaviszonyon kiviili tevékenységgel gondoskodik ©nmaga foglalkoztatasarol. A

tamogatas palyazati uton nyerheto el.
A tamogatas lehet:

e legfeljebb hat honap idétartama, havonta a kotelez6 legkisebb munkabér dsszegéig
terjed6 tamogatas,

e 3 millio Ft-ig terjed6 t6kejuttatas vissza- vagy vissza nem téritendé formaban,

A tékejuttatas tovabbi feltétele, hogy a beruhazas koltségének legalabb 20%-at elérd sajat

forras legyen a tdmogatast igényld félnél.
3.2.2. A foglalkoztatas bovitését szolgalé tAmogatisok

Modja Un. bértamogatéas. Feltétele, hogy a vallalkoz6 a létrejott ) munkahelyeket
hatranyos helyzetli személyekkel toltse be. Ezzel megel6zi a munkahely elvesztését, ill. a

tartds munkanélkiiliség kialakuldsat, ezaltal noveli a foglalkoztatast.

Hatranyos helyzetli, aki allaskeresd, alapfoku végzettséggel rendelkezd 50. életévét

betdltott, vagy 25. életévét be nem toltott személy, vagy az a munkavallalo, akit fenyeget
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munkahelyének elvesztése, alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik és 50. életévét

betoltotte.
3.2.3. A munkahelyteremtés és munkahelymegdrzés tamogatasa

Uj munkahelyek teremtéséhez, a meglévé munkahelyek megtartasahoz, valamint a
munkaerd korszerisitéséhez fiiz6d6 foglalkoztataspolitikai célok elérésére adhatd

tamogatas.

e Munkahelyteremtés tamogatdsa (vissza nem téritendd), adhatd a regiondlis
beruhdzasi tdmogatas formdjaban, és a beruhdzashoz kapcsolddo foglalkoztatasi
tamogatasként.

¢ A munkahelymegdrzés tdmogatasa (vissza nem téritendd), annak a munkaadonak
nyujthato, aki miikodésével Osszefliggd okbol a munkavallald6 munkaviszonyat

rendes felmonddassal kivanja vagy kényszeriil megsziintetni.
3.2.4. Az alkalmi munkavallalas timogatasa

Alkalmi foglalkoztatdsnak az mindsiil, ha a munkaltatd ugyanazzal a munkavallaloval
naponta legfeljebb 6t egymast koveté munkanapig, €s egy naptari honapon beliil legfeljebb
tizenot naptari napig, vagy egy naptari éven beliil legfeljebb kilencven naptéri napig létesit
munkaviszonyt. Akinek nincs féallast alkalmazottja, csupan egy alkalmi munkavallalot

foglalkoztathat.

3.3. Hatranyos helyzetii csoportok foglalkoztatasanak tamogatasa

3.3.1. ASTART- kartya

A fiatal munkanélkiiliek foglalkoztatasanak tamogatasara szolgal. A munkaadot kiilonb6z6
jarulék-kedvezmények igénybevételére jogositja fel. Osztonzi a munkaadokat, hogy a
munkahelyeket ezekkel a személyekkel toltse be, illetve ez a tamogatas kompenzalja

szamukra a hatranyos helyzetiiekkel valo kiemelt foglalkoztatas terheit.
Kivaltasara jogosult, aki:

o 25 ¢letévét (felsdfoku végzettségnél 30) még nem toltdtte be,

e tanulmanyainak befejezését kovetden még nem végzett munkat,
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e tanulmanyait befejezte, vagy megszakitotta.

START- plusz kartya

A gyermek gondozdsa mellett munkat keresok ¢és a tartdosan allaskeresok
foglalkoztatdsdnak kedvezménye. A munkaltatd a START- kartyanadl emlitett

kedvezményeket veheti igénybe.

START- extra kartya

A munkaerd-piacon  halmozottan  hatranyos  helyzetben 1évé  allaskeresOk
foglalkoztatdsanak kedvezménye. Kivaltasdra az jogosult, aki az Otvenedik életévét

betoltotte, vagy legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkezik.

Az 6sztondijas foglalkoztatas

A felséfoku végzettség megszerzését kovetden egy alkalommal, legalabb 9 és legfeljebb 12
hénapos hatarozott idore lehet I€tesiteni. Az 6sztondij mértéke nem lehet alacsonyabb a

mindenkori minimalbérnél.
3.4. Masodik piac tipusu tamogatasok
3.4.1. A kozhasznii munkavégzés tamogatasa

Rovid idére és a non-profit szféraban, vagy az infrastruktura kialakitdsaban teremt
munkaalkalmat. Célja a tartés munkanélkiiliség megszakitasa. A tamogatas folyamatosan

legfeljebb egy évig allapithatd meg.
3.4.2. A kozmunkaprogramok tamogatasa

Lényege a munkanélkiiliség csokkentésére alkalmas fejlesztési, felujitdsi, valamint

elmaradott térségek felzarkoztatasat célzo kozfeladatok tAmogatésa.

Feltétele, hogy legalabb 100 {6 tobbletlétszam foglalkoztatasat biztositsa. 10% Onrészt és a
tamogatas 80%-anak az adott személyek munkabér és kozteher-kifizetésére forditasat

vallalja.
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3.4.3. A munkaeré-piaci programok timogatisa

Biztosithatja azon programok megvalositasanak pénziigyi hatterét, amelyek térségi
foglalkoztatasi célok megvalositdsara, munkaerd-piaci folyamatok befolyasolasara, a
munkaerd-piacon hatranyos helyzetben 1évo rétegek foglalkoztatasanak elésegitésére
iranyulnak. Altalaban egy meghatarozott személyi kor, meghatarozott térségen beliili, tobb
programelembd] all6 Osszetett programot készitenek, esetleg egy hosszabb iddszakra.

Elnye a komplexitas.®

3.4.4 Aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozokben résztvevok létszama (KSH)

(éves érintett létszdm, f& - annual number of concerned persons)

nevezés
mmln g 2007 2008 2009 2010

Munkaerd-placi képzésben részt vevik ldtszdma 4T 735 80 945 73279 63 978
Mumber of participants In labour market trainings
Ezan beldl: = Within it

Lép| egyet eldral” program keratében 5919 23 BE1 18 804 2316

képzésben alldk
in training In the framework of the programme
‘One Step Ahead®

munkaviszonyban nem allék képzésa 38513 53 500 53 591 60 336

Taining of jobseekers

munkaviszonyban allbk képzése 3303 3564 B84 1326

Training of employed
Kézjellegl foglalkoztatas — Public type employment 85 BeT 8142 138 350 186 280
Ezan beldl: = Within it

kiizhaszni foglalkoztatis 63 098 63 100 20507 16 &72

aemployment for public benefit

kizcéld foglalkoztatis - - 103 247 137 BAO

public purpose employment

kiizmunka — public work 22 Tg9 18 321 15 596 31 528
Bérjellegld tAmogatas 44 513 62 199 71 462 109 509
Wage subsidy
Ezan beldl: = Within it

bér-, 68 bérkoliséglamogatas™ 43073 52 GE8 42 365 59 502

wage subsidy and wage cost support™

START Plusz, START Extra kartya 1012 &8930 28036 48 970

Start Plus and Start Extra

tAvmunka — telewark 428 B0 1061 1037
Munkahelyleremtd beruhdzas” 1875 5 388 2675 11 807
Job creating Investment”
Alliskerestk vallalkoziva vildsanak timogatisa™ 4 861 T126 6 605 9 938
Support for jobseekers to become a sola |'_'nn:||p|'le1vur':1
Egyéb eszkiz" 6 304 5250 81762 17 625
Other instruments™
Ezan beldl: — Within it

mobilliths! thmogatds 2 481 2210 1293 1478

maobility suppart

munkahelymagbrzés thmogatisa 3843 3040 80 469 15 647

support 1o keep the orginal staff number
Osszesen - Total 191 155 242 319 375133 399 187

A fenti tablazatbol jol lathatd, hogy a munkaeré-piaci képzésben részt vevok szama,
hogyan alakult 2007-2010 kozott. 2010-ben 2008-as adatokhoz képest 16 967 fovel

kevesebb allaskeresd végzett el munkaerd-piaci képzést, mig a 2009-es adatokhoz képest
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9301 fovel kevesebb. A 2010-ben 1326 6 volt munkaviszonyban a képzés ideje alatt. A
Sarbogardi Kirendeltségen is érezhetd ez a hatalmas valtozds, ahogy Simon Miklds
kirendeltség-vezetd elmondta, 2011 eldtt évi 400-500 fot tudtak képzésre kiildeni, azonban
miota konkrét munkaltatoi igény kell egy tanfolyam elinditdsahoz ez a szam nem éri el az

évi 100 16t sem.

A munkahelyteremtd beruhdzasok szdma viszont biztatéan alakult ebben az idészakban,
hiszen mig 2009-ben 2675 {6 volt érintett az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok ezen

formajaban, addig 2010-ben ez a szam szinte 6tszordsére emelkedett (11807).

4 Kutatasok, eredmények

2012 év eleje ota jarok a Fejér Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kézpont Sarbogardi
Kirendeltségére, hogy a munkaeré-piaci képzésekrdl informalodjak, hiszen ebbdl a
témabol adtam el6 a majusi Tehetségnapon, irom a TDK dolgozatomat és terveim szerint a
szakdolgozatomat is. Emiatt a 75 oras szakmai gyakorlatomat is ott toltéttem. Mar
tavasszal vilagossa valt szamomra, hogy sok minden valtozott a munkaiigyi kézpontban,
midta én munkanélkiili voltam (2007). Mig ¢én olyan szerencsés voltam, hogy
munkanélkiiliségem ideje alatt bekeriiltem és sikeresen elvégeztem egy 4 hdnapos, angol
kozépfoku C tipust nyelvvizsgara felkészité tanfolyamot, ma mar szinte csak olyan
képzést tamogat a munkatigyi kozpont, amely mogott konkrét munkaltatoi igény van. A
képzési tamogatas Osszege is lényegesen kevesebb, mint 2007-ben. De a tanfolyam ideje
alatt a regisztralt allaskeresd tarsadalom biztositasat fizetik, a lakhely és a képzokozpont
kozott 90 szazalékos utazasi kedvezményt kap, €s a minimalbér bizonyos szdzalékat

havonta utaljak szamlajara.
4.1.Tanfolyamra jelentkezok jellemzoi

A mostani képzések a TAMOP 1.1.2 projekt keretében keriilnek megszervezésre. A
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat honlapjan az alabbi tdjékoztatdé olvashatd errdl a

projektrol:

~A TAMOP 1.1.2 projekt célja: A program célja a hatranyos helyzetii allaskeresék
munkaerdpiacra valo belépésének segitése, komplex, személyre szabott, a helyi munkaerd-

piaci lehetdségekhez és igényekhez igazodo szolgaltatasokkal és tdimogatasokkal.
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TAMOP 1.1.2 projekt célcsoportjaiba az alabbi nyilvantartott allaskeresék tartozhatnak:

a legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezdk,

e apalyakezd¢ allaskeresok, illetve a 25. €letéviiket be nem toltott allaskeresok,

e az 50. életéviiket betdltott allaskeres6k

e akik a programba valo belépést megelézé 12 honapon beliil gyermekgondozasi
segélyben, terhességi-gyermekagyi segélyben, gyermekgondozasi dijban
részesiiltek vagy jelenleg is részesiilnek,

o a foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasra jogosultak,

e atartés munkanélkiiliek, a tartos munkanélkiiliséggel veszélyeztetettek.
TAMOP 1.1.2 projekt elemei:

A munkaiigyi koOzpont az altala alkalmazott programelemeket a sajat térségi
programtervében tervezi meg. Minden résztvevovel — vele kozdsen — egyéni programtervet
készitenek, amelynek soran személyre szabottan valasztjadk meg az egyes programelemeket

¢s hatarozzak meg azok sorrendjét az alabbiak koziil:

o Képzési koltség tamogatasa

o Képzés ideje alatti keresetp6tlod juttatas

o Képzéshez kapcsolodo helyi, helykozi utazas koltség tamogatasa

o Képzéshez kapcsolodo szallaskoltség tamogatasa

o Képzéshez kapcsolodo étkezési koltség tamogatasa

o Képzés ideje alatt igénybevett gyermekfeliigyelet koltségeinek tdamogatasa

o K¢épzés ideje alatt a hozzatartozo gondozasaval jaro koltségek tamogatasa

e Foglalkoztatas bdovitését szolgdld tAmogatas

o Bérkoltség tamogatés

e Munkaba jarashoz kapcsolodo helyi, helykozi utazés koltségeinek megtéritése

e Munkaba jarashoz kapcsoldodo csoportos személyszallitds tamogatésa

e Villalkozova valas tdimogatéasa

e Szolgaltatds (példaul munkaeré-piaci és foglalkozasi informacid nyujtasa,
munkatanacsadds, palyatanacsadds, 4llaskeresési tandcsadds, rehabilitacios
tanacsadas, pszichologiai tanadcsadas, mentori segitségnyujtas) dijanak megtéritése

e Szolgaltatas ideje alatti keresetpotlo juttatas
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e Szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddd helyi és helykozi utazas koltségeinek
tamogatasa

e Szolgaltatasban vald részvétel idejére igénybe vett gyermekfeliigyelet koltségeinek
tamogatasa

e Szolgaltatasban valo részvétel idejére a hozzatartozo gondozasaval jaré koltségek
tamogatasa

e Foglalkozas-egészségligyi vizsgalat koltségeinek megtéritése

o Képzéssel kapcsolatos alkalmassagi vizsgalat koltségének megtéritése

A TAMOP 1.1.2 projekt elvart eredményei (a 2011. és 2015. év kozott megvalosuld
projekt-idészakban):

e Programba bevont személyek szama legalabb a 90 000 ot érje el.

o Képzésben résztvevok szama legalabb a 47 440 ot érje el.

o K¢épzést sikeresen befejezOk szama legalabb a 43 070 16t érje el.

e Egyéni programot sikeresen befejezok 1étszama legalabb a 72 000 ot érje el.

e Az egyéni program befejezése utani 180. napon foglalkoztatottak szama legalabb a

25 920 fot érje el.

A projektben részt venni kivand allaskeresok, illetve az Oket foglalkoztatni kivano
munkaadok a munkaiigyi kirendeltségek munkatarsainal érdeklddhetnek a tamogatési

lehetdségek irant.”*°

Ennek tiikrében 2012 elsé negyedévében a Sarbogardi Kirendeltség szervezésében 3
tanfolyam valésult meg illetve 3 tanfolyamra keriiltek be a kirendeltségen regisztralt
allaskeres6k. Gumiabroncsgyart6 (HANKOOK, Dunatijvaros), haltenyészté (Aranyponty

Zrt., Rétimajor), konnyiigépkezeld képzéseken Gsszesen 24 {6 vett részt.
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A kirendeltségen nyilvantartottak fobb jellemzdi, a KSH 2012. marciusi adatai szerint:

Allaskeresék szama Fejér megyében 22 958 6

Allaskeres6k szdma a kirendeltségen 2028 16

Iskolai végzettség szerint

8 altalanost végzett 962 16

Féiskola, egyetem 45 16

Alloménycsoport szerint

Szakmunkas 706 16
Betanitott munkas 653 16
Segédmunkas 448 16

Korcsoport szerint

19 évesnél fiatalabb 36 16

45-54 éves 485 16

Nyilvantartasban toltott id6 szerint

Legfeljebb 6 honap 895 16
24 honapnal tobb 264 6
1. abra

A palyakezdok szama 201 {6, tobbségiik (70 f0) végzett 8 altalanost. Koziilik 111 nd. A
legtobben 20-24 évesek (154 16). Biztatd adat, hogy csupan 9 f6 az, aki tobb mint 2 éve
allaskeresd. 103 16 pedig legfeljebb 6 honapja.

Az allaskeresdk ellatasanak jellemzoi

Allaskeresési jaradékra jogosult 251 5. Allaskeresési segélyt 39 f6 kap. 2 f6 részesiil
rendszeres szocialis segélyben. 700-an kapnak foglalkoztatas helyettesité tamogatast. 1036

{0 pedig nem jogosult ellatéasra.
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Bejelentett munkalehetdségek jellemzoi

Ujonnan bejelentett allashelyek szama: 247. Altalanos iskolai végzettség sziikséges 212-
hoz. Szakiskolai haromhoz. Szakmunkasképzé 27-hez. Egy-egy allas betoltéséhez

gimnaziumi, szakkozépiskolai, technikum végzettség kell.
Osszel indul6 tanfolyamokra jelentkez6k megoszlasa kor, nem, iskolai végzettség szerint

A kirendeltségen toltott 75 ords gyakorlatomat augusztus végén kezdtem. Rengetegen
érdeklodtek mar akkor 1s, hogy mikor, milyen tanfolyam fog indulni.  Konkrét
informaciokkal csak augusztus 28. utadn tudtunk szolgéalni az &llaskeresOknek, viszont
akkor mar biztato hireink voltak. Augusztus 28.-an dertilt ki, hogy 6sszesen 17 tanfolyamot
terveznek, szeptember- oktoberi kezdettel. Ezek a kovetkezok: ECDL Start (1,6 honap),
gerontologiai gondozé (12 honap), angol KER B1 (4 honap), bolti pénztaros (1,8 honap),
gyorséttermi-és ételeladod + angol nyelv (6,5 honap), tehergépkocsi- vezetdi alapképesités
(1 hoénap), német KER Bl (4 honap), fogyodelektrodas véddgazas ivhegesztd (5,5 honap),
volframelektrodas véddgazas ivhegesztd (5,5 honap), motorfirész-kezeld ( 3 honap),
hulladékfelvasarld (3 honap), széllodai szobaasszony + angol nyelv (2,5 honap),
parkgondoz6+ motoros fiikasza-kezeld (2,5 honap), pék (7 honap), tisztitas-technologiai
szakmunkas (3 honap), betanitott vasbetonszereld (2,5 honap), Hankook (4 honap). Egy {6
2 tanfolyamra is jelentkezhetett. A személyesen érdeklddéknek ,,szorolapokat” adtunk,
melyen szerepelt a tanfolyam megnevezése, a képz0 intézmény, képzés idOtartama,
helyszine, belépési korlat (milyen végzettség sziikséges a tanfolyam elvégzéséhez), és a
varhato kezdési idopont. A kovetkez6 képzé intézmények adnak helyet a tanfolyamoknak:
Albasoft Training Kft., Bildung Nyelviskola Bt., KISOSZ Székesfehérvar, KIT Kft.,
Mobilitas- Dinamika Kft., Okto Plusz Bt., SZTAV Zrt., TKKI Székesfehérvar, Hankook.
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Mivel augusztus 30.-ig viszonylag sokan jelentkeztek a tanfolyamokra, ezért készitettem

egy kis kimutatast. (2. abra)
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- Iskolai
Kitolté Eletkora | Neme végzettsége tanfolyaml tanfolyam2
1 52 nd szakmunkas angol KER B1 német KER Bl
2 38 férfi | szakmunkas angol KER B1
. . gerontologiai
3 o5 férfi diploma sondozo Hankook
gyorséttermi- és
férfi | szakmunkas | ételeladd + angol
4 47 nyelv
gyorséttermi- és
né 8 alt. ételelado + angol bolti pénztaros
5 19 nyelv
gyorséttermi- és
né 8 alt. ételelado + angol
6 21 nyelv
gyorséttermi- és
férfi 8 alt. ételelado + angol
7 24 nyelv
éretiséei gyorséttermi- és
né OK Jg ’ ételelado + angol bolti pénztaros
nyelv
8 22
né | er.etts_egl'{r“ bolti pénztaros
9 21 ogisztikai iii.
10 21 férfi érettségi Hankook
11 19 férfi érettségi Hankook
12 25 férfi | technikusi ECDL Start
szallodai
né 8 alt. szobaasszony +
13 22 angol nyelv
14 20 né | szakmunkas német KER Bl
15 22 nd 8 alt. bolti pénztaros pék
16 30 férfi | szakmunkas pék parkgondozo
volframelektrodas
férfi 8 alt. védogazas
17 33 ivhegesztd
, volframelektrodas | fogyodelektrodas
, 8 alt. + Cin o Y
férfi ) védogazas védogazas
vagyonor , . . p
18 29 ivhegesztd ivhegesztd
2. abra




Harom nap alatt 18 {0 jelentkezett képzésekre. A jelentkezdk atlag életkora 27 év.
Legiddsebb jelentkezd 52 éves, a legfiatalabb 19 éves. A nemek eloszlasa szinte egyenlé (8
nd, 10 férfi). Végzettségiik szerint legtobben csupén § altalanossal rendelkeznek, az 6 atlag
¢letkoruk 24 év. Szakmunkas bizonyitvanya pedig 5 fének van. Diplomaval pedig csak egy
0 rendelkezik, ami akar biztatd adat is lehetne, ha nem 18 jelentkez6 koziil keriilt volna ki.
De a KSH adatait nézve a diplomasok még mindig Iényegesen jobb esélyekkel indulnak a
munkaerdpiacon, mint szakképzetlen (8 altalanost, és gimnaziumot végzett) tarsaik. 2011-
ben allaskeresé diplomasok szama kb. 30 ezer volt, mig a szakképzetleneké 276 ezer. A
»legnépszeriibb” tanfolyamok a gyorséttermi elado, €s a bolti eladd volt. A Hankook most
csak 25 éven aluli férfiakat keresett, pedig arra tobben is jelentkeztek volna. Legutdbbi
kirendeltségen tett latogatasomkor (szept.20. )érdeklédésemre elmondtdk, hogy egy
kivételével ( ECDL) mar mindegyik tanfolyam elindult, de egy késObbi id6éponttal ugyan,

de azt a képzést is megtartjak.
4.2 Kérdoives kutatas a sarbogardi kirendeltségen

Kérdoivem Osszesen 33 kérdésbol all. Tartalmaz nyitott és zart kérdéseket is, valamint

skalakat is.

Kutatasomat oktober 12.-én kezdtem. Ezen a napon 16 o toltotte ki a kérddiveimet,
melyekbdl 10 kérddiv volt felhasznalhatd. Eddig Osszesen 19 értékelhetd kérdéiv all
rendelkezésemre. A kirendeltség dolgozo6i ugyan elmondtak, hogy mire szamitsak az
igyfelektdl, azonban személyesen tapasztalni mégis megddbbentd és lehangold volt két
okbol is. Mivel elég sokszor toltet ki a kirendeltség is kozponti kérddiveket, igy sokan
¢lbdl elutasitottak a kérddiv kitdltését. A masik megdobbentd tény az analfabétak, ill.
funkcionalis analfabétdk szama. Két f6 mondta, hogy 6 nem tudja kitdlteni. Természetesen
felajanlottam, hogy egyiitt kitoltjiik, felolvasom a kérdéseket, azonban 6ket nem tudtam
meggydzni. A funkcionalis analfabétdk problémajaval pedig a kérddivek értékelésénél
taldlkoztam. A legtobb értékelhetetlen kérddiv a kérdések félreértésébdl ill. meg nem

értésébol adodtak.

A 19 Kkit6ltd nemek szerinti megoszlasa a kovetkezé: 14 né, 5 férfi. Atlagéletkoruk 29,7 év.
7 16 €l koziiliik varosban, mig 12 faluban. Iskolai végzettségiiket tekintve hat kitoltd 8
altalanost, nyolc szakmunkést, végzett. Ketten rendelkeznek érettségi bizonyitvannyal.
Erettségit kovetd (felséfokra nem akkreditalt), felséfoka szakképzést, valamint foiskolat 1-
1 f6 végzett. Egy haztartasban atlagban 3,8 6 lakik, mig a munkanélkiilieck szama egy
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haztartasban 1,2. A valaszadok az alabbi 8 teriileten dolgoztak: épitdipar-ingatlan,
fuvarozas- aruszallitas-logisztika, értékesités-kereskedelem, gyartas-termelés, vendéglatas,
alkalmi-idészakos munka (2), szakmunka-fizikai munka (3), adminisztracid. Legtobben (8
f0) gyartas és termelése teriileten dolgozott. A legtobben operatorként tudnak
elhelyezkedni, sokan jarnak a kornyezd telepiilések nagyobb gyaraiba, mivel azonban
hatarozott idejli szerzodést kapnak, gyakran 2 ill. 3 honap utan elbocsatjak dket. A masodik

legtobb esetben bejelolt tertilet a vendéglatas.

A kitolték koziil csak egy valaszolta azt, hogy jelenleg nem keres munkat. O 62 éves nd,
aki mar tobb éve regisztralt a munkaiigyi kirendeltségen, 2013 januarjatol nyugdijas lesz. 4
fo keres kevesebb, mint egy hdnapja, 3 f60 2-3 honapja, ketten 6 hdnapja, és a legtobb

valaszadoé (8) tobb mint egy éve keres allast. (3. abra)

Allas keresés id6tartama

B Kevesebb, mint 1 hénap
W 2-3 hdnap
6 hdénap

Tobb, mint 12 hénap

3. abra

Az allaskeresés modjara irdnyuld kérdésre adott valaszok a kovetkezdképp alakultak:
felkeresi a lakohelyéhez tartoz6 munkatigyi kozpontot (9), allashirdetést figyel vagy ad fel
(8), rokonai, baratai, ismerdsei révén keres (5), személyesen ill. levélben keresi fel a

munkaltatokat (11), interneten(8), egyéb modon (2).

Munkatapasztalata 7 fonek nincs, az 6 atlag életkoruk 28 év. Ketten koziiliik 8 altalanossal

rendelkeznek, harman szakmunkasképzot végeztek, egy érettségit, egy pedig jelenleg
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tanul, és fels6foku szakképzettséggel rendelkezik. Tehat nem palyakezddkrél van szo.

Képzettségiik alacsony.

Mindegyikiik regisztraltatta magat a kirendeltségen, azonban a kovetkezé kérdésre —
miszerint ajanlott-e nekik munkat a munkatigyi hivatal— adott valaszuk igen elkeserito.
Csupan 2 allaskeresé valaszolta azt, hogy igen, és dolgozott is ott. Egy fonek ajanlottak
ugyan, de nem 6 kapta meg az allast. Egy f6 nem tudta elfogadni az ajanlott munkat,
viszont 6 az okat nem irta le. 15 f6 valaszolta azt, hogy munkanélkiilisége ideje alatt nem
ajanlottak neki egyetlen allast sem. Pedig koziilik G6ten, tobb mint egy éve munkat

keresnek, harman pedig tobb mint 24 honapja regisztraltattak magukat. (4. dbra)

Kérdésemre a Sarbogardi Kirendeltség informacios pultjaban dolgoz6é Rudniczai Timea
elmondta, viszonylag sok munkaltatdo jelzi feléjilk, hogy tudndnak embereket
foglalkoztatni, de sajnos itt is megjelenik a munkaerd-kereslet és kinalat kozti szakadék.
Az allaskeresOk végzettsége nem megfeleld az lires helyek betoltésére. Mégis nagyon
elkeseritd, hogy a munkaiigyi hivatal nem tud semmiféle allast ajanlani évek alatt sem.
Mar emlitettem, hogy én masfél évig voltam munkanélkiili, de ez id6 alatt nekem sem
tudtak semmiféle munkat ajanlani, pedig gimnaziumi érettségivel, és szakmaval is
rendelkeztem. Az allaskeresOk ezekt6l a szervezetektdl varjak a segitséget, foleg az
alacsonyabb végzettséglick, vagy hatranyos helyzetlieck, akiknek nincs internet
hozzaftérésiik sem, igy a munkakeresés még nehezebb, hiszen mar a napi lapok is egyre
kevesebb allashirdetést tartalmaznak. Az analfabétak pedig abszolut esélytelenek a

munkaerd-piacon, ha nem kapnak megfeleld segitséget.
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Ajanlott-e munkat Onnek a munkaiigyi
kirendeltség?

M Igen, dolgoztam is ott

15
M igen, de nem kaptam meg az
allast

B nem tudta elfogadni

nem ajanlott

4, abra

18 kitolté részesiilt valamilyen ellatdsban. Allaskeresési segélyben 4, Allaskeresési

jaradékban 4, szocidlis segélyben 8, képzési tdimogatasban 2 10 részesiil ill. részesiilt.

Csupan hatan vettek részt a munkaiigyi kozpont altal szervezett tanfolyamon. Sajnos a
tanfolyamot végzettek utan-kovetése nehézkes, valamint nekem nem is adhatja meg a
kirendeltség az allaskeresék adatait. Igy elég nehéz az adatgyiijtés. Azok koziil, akik nem
végeztek el ilyen tanfolyamot, kilencen valaszoltdk, hogy szivesen részt vennének
munkaeré-piaci képzésen. Minddssze 1 f6 valaszolt nemmel, 3 voltak bizonytalanok. A hat
tanfolyamot végzett valaszadd az alabbi képesitéseket szerezte: bolti eladd (2), német
alapfoka nyelvvizsga, angol kozépfoku ¢ nyelvvizsga, roma kdzosség-fejleszto asszisztens,
GKI (Eurdpai Unids tehergépkocsi-vezetdi engedély). A tanfolyamok hossza valtozo, a
képzések kiilonbozdségébdl adoddan. A tehergépkocsi vezetdi tanfolyam egy honapos
volt, a a bolti elado 3 honapos, a nyelvi képzés 4 honapos. A csoportok atlagosan 16 fobol
alltak, és tobbnyire a csoport nagy része sikeresen elvégezte a képzést. Az egyik bolti
eladoi tanfolyamnal viszont 20 résztvevo koziil csak 8-nak sikeriilt a vizsgaja. Egyik
tanfolyam sem volt a kitolték lakohelyén. A tanfolyamok altalaban Dunatjvarosban, vagy
Székesfehérvaron a (jelenlegi nevén) Tiirr Istvan Képz6é és Kutatd Intézetben (TKKI)
tartjak. 2 valaszadonak okozott nehézséget a bejaras a kozlekedés miatt. A most Gsszel
indul6 Hankookos tanfolyamra sem tudott minden bekeriild eljarni, mert a

tomegkozlekedés finoman kifejezve nehézkes. Sikeriilt-e elhelyezkedni a képzettséggel
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kérdésre a tobbség (5 f0) valaszolt nemmel, de a két nyelvvizsgat szerzd kitoltd
megjegyzésben leirta, hogy a diplomahoz nagy segitség volt a nyelvismeretrél szolo
bizonyitvany. A tanfolyamok hasznossagat atlagosan 4-esre értékelték, ami az el6z6
kérdésre adott valaszokat tekintve meglepd eredmény. A roma kozdsségfejlesztd
asszisztensi tanfolyamot végzett valaszadé minddssze kettesre pontozta a hasznossagot,
pedig 6 volt az egyetlen, aki el tudott helyezkedni ezzel a bizonyitvannyal. Engem
meglepett, hogy ezzel a végzettséggel sem lehet jelenleg elhelyezkedni, hiszen rengeteg
integracios ¢és egyéb segitdé program szo6l a romaknak, megdobbentd, hogy ez a
bizonyitvany is tulajdonképpen hasznalhatatlan. Az érettségivel rendelkezd bolti elado
harmasra mindsitette a képzés hasznossagat, a tandrok felkésziiltségét mindossze kettesre.
Ez egyébként a valaszadok koziil adott legalacsonyabb érték. Atlagban a tanarok
felkésziiltsége 4,17 értéket kapott. Ez természetesen mindenkinek a szubjektiv értékelésén
mulik. De kivancsi voltam, hogy a kiilonbozd végzettséglick miként vélekednek a
tanfolyam tanarair6l, €s természetesen nagyon fontos a tanar szerepe egy tanfolyam
sikerese elvégzésében. Ugyanugy, ahogy a kdzépiskolas, a felndtt tanuld motivaltsaga is
fligg attol, mennyire szimpatikus szamara a tanar, akivel nap mint nap talalkozik. Lelkileg
15 kitoltdt viselt meg a munkanélkiiliség, ebbdl 12 nd. Messzemend kovetkeztetéseket
azonban ebbodl sem lehet levonni, hiszen 6sszesen csak 5 férfi toltotte ki a kérdoivet.
Milyen modon és mértékben viselte meg a munkanélkiiliség az alabbi valaszok sziilettek
(sz6 szerint idézem): ,,Nagyon nehéz elviselni, hogy az embert nem veszik fel sehova. Az
Onbecsiilésem jelentdésen romlott.” ,Nagyon rossz, hogy nem tudok a csaladdomnak
pénziigyileg segiteni.” ,Hatrany a mindennapi megélhetés ¢&s gyermeknevelés
szempontjabol.” ,, Anyagi médon nagyon megvisel. Idegileg teljesen kivagyok.”
,Elvesztettem a csaladdom.” ,,Pénznélkiiliség hianya.” ,Munkaval lehetne hitelt felvenni
sajat lakashoz, ami jo lenne.” ,Nincs ellatas, jovedelem, a kevés a férjem jovedelme is, a
kiadas pedig sok.” ,,Nem tudok dolgozni, pedig szeretek.” ,Nagyon megviselt, hogy a
csaliddom anyagi segitségére szorultam, az Onértékelésem nagyon romlott abban
iddszakban. Sok csalodast ért, amikor elutasitottak, vagy valaszra sem méltattak.” Tobb
kutatast is végeztek, hogy a munkanélkiiliség milyen hatdssal van a lélekre. ,,Semmi nem
rombolja annyira az ember testét, mint a tartds tétlenség”.”, irta Arisztotelész. Mar ¢ is
felismerte, hogy a semmittevés a testre is rossz hatdssal van. A munkanélkiiliség pszichés
kovetkezményei a kovetkezdk. Az allaskeresOk negativabban értékelik a jovot.
Onértékelésiik csokken, akiknek magasabb, azok altaldban jobban viselik a

munkanélkiiliséget. Es nagy problémat jelent korikkben a depresszio. Az allaskeresék
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szomatizéacid, depresszid és a szorongds szintje lényegesen magasabb, mint az aktiv
dolgozoké. A tartosan munkanélkiiliek tobbszor keresik fel orvosaikat. A ndi nem, az
idOsebb életkor és a munkanélkiili epizédok tobbszori ismétlédése szignifikansan noveli a
depresszi6 kialakulasat, ugyanakkor a magasabb iskolai végzettség ¢és a nagyobb
jovedelem csokkenti a kockdzatot (Stankunas, Kalediene, Starkuviene és Kapustinskiene,
2006). Munkaer6-piaci szempontbol hatranyos helyzetli fiatalok életmindségét vizsgalva
kideriilt, hogy ezen fiatalok egészségi allapot mutatdi (tiinetek, panaszok, betegségek
el6forduldsa) alig térnek el a foglalkoztatott fiatalokétol. Lényeges kiilonbség a kozérzetet
tiikr6zo altalanos egészségi allapot megitélésében €s a pszichés kondicioban mutatkozott.
A hatranyos helyzetli fiatalok hajlamosabbak a depressziora, nehéz élethelyzetben tobbet
foglalkoznak az 6ngyilkossag gondolataval és kisérelnek meg dngyilkossagot. Jovoképiiket
jobban jellemzi a reménytelenség, allapotukat nagyobb foku pszichés labilitds jellemzi.
(Susanszky, Szanto és Stauder, 2008)
Anyagilag 14 valaszadoét viselt meg nagy mértékben a munkanélkiiliség, csupan egy fo

valaszolta, hogy anyagi helyzete nem valtozott.

A munkanélkiiliség pszichoszocialis vonulatanak kutatasa tobb okbdl is hasznos lehet. Ha
megtalaljuk azokat a pontokat a személyiségben, amelyek védéfaktort jelentenek a
munkanélkiiliséggel valdé megkiizdés szempontjabol, illetve ha az embereknek ismereteik
vannak a munkanélkiiliség tarsadalmi, politikai pszicholégiai hatterérdl, jobban fel tudnak

rad késziilni, s talan kevesebb megrazkddtatas €ri emiatt dket.

4.3.0nline kutatas

Az online-kerdoiv.com segitségével készitettem internetes kérdéivem. Anyagi okok miatt
csak oktober 25.-én sikeriilt elinditani a kutatast. 32 kérdésbol all, ebbdl 7 demografiai
adatokra iranyulo kérdés. Mivel a célcsoportom elég specidlisra sikertilt, igy sajnos itt is
minddssze 33 kitoltdém van, ebbdl 11-en vettek részt munkatigyi kdzpont altal szervezett

képzésen.

Ebben a kutatdsban azt is megkérdeztem, hogy melyik megyében lakik a kitoltd. A

valaszokat az alabbi térképen jeldltem, a szamok a kitolték szamat jelolik.
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Nemek aranya a kovetkez6: 6 férfi, 27 no. Atlagéletkoruk 28 év.

Munkanélkiilieck 27-en voltak. A kérdéivem megosztasanal mindenkit megkértem, hogy
lehetdleg abban az esetben toltsék ki, ha mar voltak munkanélkiiliek. 25 f6 regisztraltatta
magat allaskeresoként. A szam nem meglepd, hiszen a tdmogatasok, jaradékok folyositasa
e nélkiil nem torténhet meg, és tanfolyamot is csak regisztraltként végezhetnek. 18
allaskeresonek sohasem ajanlott allast a kirendeltség. Ez a szdm hasonl6an magas a papir
alapu kérddiveknél kapott eredményekhez. Harman nem kaptak meg az ajanlott munkat.

Egy 16 pedig gépkocsi hidnya miatt nem tudta elvallalni a munkat.
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Részesiiltek-e valamilyen ellatasban kérdésre adott valaszok eloszlasa:

Ellatasban részesiiltek

W dllaskeresési segélyben
M allaskeresési jaradékban
B képzési tamogatasban

nem

5. abra

Munkanélkiiliség idOtartamara vonatkozdéan ebben a kutatisban kicsit biztatobb
eredményeket kaptam: 23 valaszadobol 9 6 kevesebb mint 6 honapot volt munkanélkiili.
Csak ketten voltak 24 honapnal tovabb allas nélkiil. Es egy valaszado leirta, hogy tobb
alkalommal, &sszesen 4 évet volt allaskereso. 2012 elsé felére vonatkozdo KSH adatok

szerint a munkanélkiiliség atlagos idétartama 17,4 honap volt.

11 16 vett részt képzésen, ebbdl egy tobb képzésen is. 14 kitoltd nem végzett még el ilyen
tanfolyamot, koziiliikk 10-en valaszoltak, hogy szivesen elvégeznének munkaiigyi kozpont
altal szervezett tanfolyamot. Ez azt mutatja, hogy a tobbség nem zarkézik el az uj
ismeretek megszerzésétol, szivesen tanulna az idésebb korosztaly is, ha azzal munkat
szerezhetne. Es az sem elhanyagolhato, hogy jo, ha legalabb tanfolyamra el tud jarni az
ember munkanélkiilisége ideje alatt, hiszen addig is hasznosan tolti az idejét. Ez lathato,

egy kitoltd valaszaibol is, amit lejjebb idéztem.
Az online kérddivet kitdltdk az alabbi tanfolyamokat végezték el:

e OKJ Keverékkészitd- és gumiabroncsgyartd
o C+ GKI vezetdi engedély
e OKJ-s bolti pénztaros, eladd

o "T" kategorias vezetdi engedély
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e Német kdzépfoku nyelvvizsga (1)
e Angol kdzépfoku C nyelvvizsga (2)
e OKIJ Szamitastechnikai Szoftveriizemeltetd (2)

o Nyelvvizsga (2)

Arra a kérdésre kapott valaszok (11), mely szerint tudtak-e hasznositani a tanfolyamon

szerzett végzettséget, a kdvetkezoképp alakultak:

H jelenlegis tanfolyamra

Tanfolyamok hasznosithatésaga jérok

M igen, mais azzala
szakiranyu végzettséggel
dolgozom

M igen, de mar mas
szakmdban dolgozom

igen, az ott elsajatitott
ismereteket aktivan
hasznalom
(munkahelyemen pl.
angol kozépfoku
nyelvismeret)

nem

6. abra

Megkérdeztem azt is, hogy koriilbeliil mekkora csoportokban folytak a képzések.
Atlagosan 15-20 f& volt a valasz. Es kijelenthetd, hogy altaldban a résztvevék tobbsége
vizsgazott le sikeresen.

A tanfolyamon megszerzett ismereteket minddssze két fo nem tudta hasznositani. A
tobbiek valamilyen médon profitaltak a megszerzett tudasbol. Négyen aktivan hasznaljak
azt a képzettséget, amit ott kaptak. Tehat az online kutatdsom alapjan a hipotézisem
igaznak bizonyult, hasznosan, hasznalhatéak a munkaiigyi kdzpontok altal szervezett
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munkaerd-piaci képzések. Azonban ezek az adatok nem reprezentativak, hiszen nagyon
csekély a kitoltok szama, ami remélem a jovOben pozitiv irdnyba fog valtozni.

A tanarok felkésziiltségét a legtobben (8) 6tosre ill. négyesre értékelték.

9 6 valaszolta azt, hogy megviselte a munkanélkiiliség lelkileg. Arra, hogy lelkileg milyen
modon és mértékben viselte meg a munkanélkiiliség kérdésre az online kérd6ivben tobb,

részletesebb valasz érkezett, mint a papir alapu kérdéivnél. Ezek a kovetkezok:

o ,Bizonytalansag, feleslegesség ¢érzése, Onbecsiilés csokkenése, anyagi cséd, a
tartalékok felélése.”

e, Anyagi bizonytalansag.”

o . Tehetetlenség érzése, az eltartottsag nehezen viselése.”

o ,Feleslegesség érzése, onértékelés csokkenése.”

e Anyagi kiszolgaltatottsdg. gy éreztem terhére vagyok a csalddomnak.
sorozatosan kudarcok értek, atvertek az allast meghirdetdk, kihasznaltak.
igérgettek, de nem tartottak meg semmit. az onértékelésem kb. O lett. Borzalmas
1ddészak volt, az a 1,5 év. A munkaiigyi kdzpont sosem ajanlott semmilyen allast.
De a tanfolyam miatt halas vagyok. Az nagyon hasznos volt.”

e ,Anyagilag ¢és lelkileg latvanyosan megviselt. Amikor tudod magadrél, hogy
mennyi fajta munkakort el tudnal latni, de esélyed sincs mindezt bizonyitani, mas
meg a (cstnyaszo)ért minimalbéren feliili fizetést kap és sajnaltatja magat, az
meglehetdsen bicskanyitogato érzés.”

e, Tobbszor voltam mar munkanélkiili. Az visel meg leginkabb, hogy 35 évesen még
mindig eléfordul, hogy a sziileim segitségére szorulok, ahelyett, hogy én
tamogatnam 6ket anyagilag. Masodsorban, amikor az ember elvesziti az allasat
mindig felmeriil, hogy nem volt képes teljesiteni az adott munkahely elvarasait. En
létszamleépités keretében lettem munkanélkiili, jo szakembernek tartom magam,
valamiért mégis ram esett a valasztas. Es lelkileg nagyon megterhelé, ha az
embernek azt mondjak, hogy nem kellesz, nem vagy nekiink elég jo.”

o ,Szomyli érzés munkanélkiilinek lenni, olyan mintha En mar nem is
szamitanék....De a legszornyiibb, hogy rengeteg helyre palyazok, és semmi sem
sikeriil. Gyliloltem igy €lni....csak a tanfolyamok tartottdk bennem a lelket és az az
érzés, hogy ha sikerrel elvégzem, konnyebb lesz munkat taldlni.....Még a

legnagyobb ellenségemnek sem kivannam, a munkanélkiiliséget....de egyes
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»A feleslegesség érzése, szembesiilni azzal, hogy mar dreg vagy, és nem kellesz

sehova.”

9 ot viselt meg jelentés mértékben anyagilag a munkanélkiiliség, ami teljesen érthetd, nem

meglepd valasz, hiszen a mai gazdasagi helyzetben akkor is nehéz boldogulni, befizetni a

szamlakat, ha egy csalddban mind a két f6 rendelkezik jovedelemmel. A munka elvesztése

sok esetben anyagi csdddel jar, ahonnan nagyon nehéz ujra talpra allni.

Az online kérddivem végén lehetdséget adtam a kitoltOknek a témaval kapcsolatos

megjegyzés kozlésére. Itt az alabbi valaszok sziilettek:

,»A tanfolyammal kapcsolatos kérdéshez flizném hozza, hogy akkor még Csongrad
megyében, egy kisvarosban éltem, €s ott helyben volt a tanfolyam, még 1995/96-0s
tanévben. AzdOta tobbszor voltam munkanélkiili de nem ajanlottak sem
tanfolyamot, sem munkat.”

,Harom képzésben is részt vettem....eldszor ECDL tanfolyamon, majd kés6bb
angol alapfokun ¢és kézépfokun........... Nagyon szerettem mind a harmat. Sorstarsak
kozott voltam, és lelket vert belém.......Nagyon jo Tanaraink voltak, akiknek halas
vagyok:-)........... Nagyon jo0 tapasztalataim vannak, és szerintem a tarsaimnak is
akik Velem, egyiitt tanultak........
»A kozcélli foglalkoztatas kimaradt a felsorolasbol. Jelenleg ezen a programon
keresztiil dolgozom, azonban nem a munkaiigyi kozpont ajanlotta fel a
referencidimnak megfelelden, hanem az adott intézmény értesitett rola és 0k kértek
ki a munkaiigyrdl a regisztraciom utan.”

,»S0k tanfolyamon nem a tanar felkésziiltségével van baj, mert lehet, hogy ott van a
spiccen, csak rohadtul nem tudja atadni. Nézel, mint a vett-malac, g6z6d nincs arrol
mit beszél. A szamitégépes tanfolyam a fosulin volt, foiskolai tanarokkal, és mikor
beszolt,hogy fajl, megkérdeztiik: Az mi? Na ekkor megreccsent, és azt a kifejezést
lattam az arcan, hogy Minek a parasztnak csokoladé? Csak Osszekeni vele magat.

De arra nem vette a faradtsagot, hogy konyhanyelven magyarazzon el valamit.”
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Osszegzés

A dolgozatomban igyekeztem bemutatni a munkanélkiiliség torténetét, valamint a jelenlegi
helyzetét, ¢és a megjelenési formdit. A munkaerd-piaci képzések felndttképzés
rendszerében valo elhelyezése utan ismertettem a képzési programok kialakuldsanak
tarsadalmi, gazdasagi okait, valamint a munkaerd-piaci képzések céljait. Valamint kitértem
az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok bemutatdsara. Hipotézisem a kovetkezd volt: a
munkatigyi hivatalok altal szervezett képzések, tanfolyamok hatékonyak és hasznosak.
Hipotézisem bizonyitasara két féle adatgylijtési modszert valasztottam. Papiralapt
felmérésemet személyesen a Sarbogardi Kirendeltségen készitettem. A masik kutatdsom
pedig online kérddives kutatas. Dolgozatomban ezen kérddivek eredményeit elemzem és
ahol lehetséges, hasonlitom 6ssze. A kutatasok jelenlegi allasa szerint hipotézisem részben
bizonyult igaznak, ill. az online kérd6iv eredményeit tekintve hipotézisem igaz.
Felmérésem tovabb folytatom, €s remélem a szakdolgozatomban mar tobb adat fog

rendelkezésemre allni, melyek alapjan reprezentativ eredményeket kaphatok.

Valamint bizom benne, hogy a kapott felmérési eredményim hasznosak lesznek egy-egy
képzé kozpont szamara, és a kutatdsom visszajelzést jelent szdmukra a Szervezett

tanfolyamok eredményességének nyomon kdvetése soran.
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Melléklet
Kérdoiv
Munka-erdépiaci képzések a munkaiigyi hivatalok szervezésében

Kérem toltse Ki az aldbbi RérdGivet, melyre a szakdolgozatomhoz Rapcsolodo Rutatdshoz van
sziikségem! Szakdolgozatomat a munka-erbpiaci RépzéseRrdl, ezen beliil pedig a munRaiiqyi kRizpontok,
dltal szervezett tanfolyamoRrol irom. Hogqy a témdval Rapcsolatban megbizhato és érvényes
informdciokat szerezzek, arra Rérem, hogqy a lehetd legpontosabb vdlaszoRat adja.

A kérdbiv Ritoltése anonim. Vilaszait csak dolgozatomhoz haszndlom fel. Kérem vdlaszaival segitse
munRdmat! Koszonom segitségét!

1.A kitolto neme: n6  férfi

2.Kletkora: ... év
3.Lakohelye:

o fovaros
o megyeszékhely

o megyei jogl varos

o varos

o falu

o tanya

o egyébi.....ooiiiiiil

4.Legmagasabb befejezett iskolai végzettsége:

még nem hagyta abba a tanulést

kevesebb, mint 8 4ltalanos

8 altalanos

szakmunkasképzd; szakképzés érettségi nélkiil
szakkozépiskolai érettségi; szakképzést kovetd
érettségi

gimnaziumi érettségi

érettségit kovetd, felsdfokra nem akkreditélt
szakképzés; technikum

akkreditalt felséfokt szakképzés; felséfoku technikum
féiskola

egyetem

tudomanyos fokozat (PhD, DLA, doktori cim)

0O O 0O 0O 0O 00 0O o O o o0 o
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5.Egy haztartasban él6k szama: .... fo

6.Egy haztartasban é16 munkanélkiiliek szama: .... f6

7.Amennyiben Onnek volt mar munkahelye, mely teriileten ill. teriileteken dolgozott?

EpitSipar, ingatlan
Fuvarozas, aruszallités, logisztika
Ertékesités, kereskedelem
Oktatas, tanacsadas
Egészségligy

Szépségipar, divat

Gyartas, termelés

Informatika

Pénziigyi szektor
Vendéglatas

Allami szféra

Szakmunka, fizikai munka
Alkalmi, id6szakos munka
Adminisztracid, irodai munka
Kilfoldi

© 0O O 0o OO0 OO0 O o O o o o o o

8.Dolgozik-e On jelenleg, beleértve az alkalmi munkat és vallalkozéi tevékenységet is?
igen nem

9.Amennyiben On munkanélkiili (legalabb egy hénapja nincs allasa), keres-e jelenleg
munkat? igen nem

10.Amennyiben On nem keres munkat, kérem irja le ennek okat ill. okait!

11.Amennyiben a 10. kérdésre igennel valaszolt: Miéta keres On munkat?

Kevesebb, mint egy honapja
2-3 honapja

Fél éve

Egy éve

Tobb, mint egy éve

O O O O O

12.Hogyan keres On munkat?

o felkeresi a lakohelyéhez tartoz6 munkaiigyi kozpontot
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allashirdetést figyel vagy ad fel

rokonai, baratai, ismerdsei révén keres

személyesen (vagy levélben, telefonon) keresi fel a munkaltatokat
interneten

egyéb moédon

o O O O O

13.Hany éves munkatapasztalattal rendelkezik On?
o Nincs tapasztalatom

1-2 éves tapasztalatom van

3-5 éves tapasztalatom van

5-10 éves tapasztalatom van

10-nél tobb éves tapasztalatom van

o O O O

14 Munkanélkiilisége ideje alatt regisztraltatta-e magat allaskeresoként a munkaiigyi
kozpontban?
igen nem

15.Amennyiben igen, munkanélkiilisége ideje alatt ajanlott Onnek munkit a
munkaiigyi kozpont?
o igen, dolgoztam is ott
igen, de nem kaptam meg az allast
igen, ma is ott dolgozom
igen, de nem tudtam elfogadni az ajanlott allast
nem ajanlottak
megjegyzeEs:

o O O O O

16.Amennyiben nem tudta elfogadni a munkaiigyi hivatal altal ajanlott allast, mi volt
ennek az oka?

17.Hany hénapot volt ill. hany honapja munkanélkiili?
o 6 honapnal kevesebb
o 7-12 hénap
o 13-24 honap
o 24 hénapnal tobb

18.Munkanélkiilisége ideje alatt részesiil(t)-e valamilyen ellatasban?
o allaskeresési segélyben

allaskeresési jaradékban

szocialis segélyben

képzési tamogatasban

allaskeresést 6sztonzd juttatdsban

nyugdij elétti munkanélkiili segélyben (nyes)

O O O O O

52



o vallalkozova valast elosegité tamogatashan
O egyeb: ..ot
o nem

19.Részt vett-e a munkaiigyi kozpont altal szervezett képzésen, tanfolyamon?
igen nem igen, tobbszor is

20.Amennyiben nem, szivesen elvégezne egy ilyen tanfolyamot?
igen nem nem tudom

21.Amennyiben igen, milyen végzettséget ill. ,,tudast” szerzett a tanfolyam(ok)
elvégzésével? (pl.: OKJ-s szakmak, ECDL vizsga, nyelvvizsga stb. )

22.Hany hénapos volt a képzés?
o 1 hoénap
2 honap
3 honap
4 honap
6 honap
12 hoénap
o egyeb:
23. Hany f6 vett részt (Onnel egyiitt) ezen a tanfolyamon? ..... f6

o O O O O

24. Hany f6 fejezte be sikeresen a tanfolyamot? ...... 6

25.Lakohelyén volt-e a tanfolyam?
igen nem

26.Amennyiben nem a lakéhelyén volt, jelentett-e Onnek problémat a képzés
helyszinének megkozelitése?
igen nem

27.Ha igen, mi okozta a problémat?

28.A tanfolyamon megszerzett végzettségével sikeriilt elhelyezkednie, vagy tudta-e
kamatoztatni az ott megszerzett tudast?

o igen, ma is azzal a szakiranyu végzettséggel dolgozom

o igen, de mar mas szakmaban dolgozom
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o igen, az ott elsajatitott ismereteket aktivan haszndlom (pl. munkahelyemen,
iskolaban angol kdzépfokll nyelvismeret)
o igen, tudtam haszndlni, de Gjra munkanélkiili lettem
o nhem
29.0sszességében mennyire érzi hasznosnak a tanfolyamot? (1- egyaltalan nem volt
hasznos, 5- nagyon hasznos volt)
1 2 3 4 5

30.Milyennek értékeli a tanarok felkésziiltségét? (1- rossz, 5- nagyon jo)
1 2 3 4 5
31.Megviselte-e ill. megviseli-e lelkileg a munkanélkiiliség?

igen nem
32.Amennyiben igen, kérem fejtse ki milyen modon és mértékben:

33.Megviselte-e anyagilag a munkanélkiiliség?
o 1igen, anyagi helyzetem jelentds mértékben romlott
o igen, kis mértékben romlott anyagi helyzetem
o nem, (megtakaritasaim miatt) anyagi helyzetem nem valtozott

KOSZONOM VALASZAIT! SZEP NAPOT!
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