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1. Bevezetés

Manapsag egyre elevenebb kérdés, hogy kildhlsaakmakban, munkahelyeken
milyen a hivatalosan elvart magatartas, viselkeatésd, €s ennek ki, mennyire felel meg.
Ennek a ledfibb oka az, hogy fontos tény: ha az adott szakiingelti munkajuk soran — a
kozvetlen szakmai szempontok érvényesitésén turkélosi ténye#kre is tekintettel
vannak, akkor a tevékenységuk nagy valdsasggel eredményesebb lehet. Persze minden
szaktertletnek megvannak a sajat erkolcsi szahadyaelyek egyrészt kovetelmeényuil
szolgalnak a szakmaiwveldi szamara, masrészt megmutatjak a szakman kivigiekn
hogy az adott hivatdson belll milyen erkdlcsisé&geetelmény.

Korabban ezek a szabalyok tobbnyire iratlanul uggenképesek voltak {kodni,
mert a szokas, a szocializacié nagygvel ervényesult. Térvénybe, jogszabalyba nem
foglaltak 6ket, tehat be nem tartasuk allami szankciot nent weega utan, azonban ha
valaki betartotta, vagy megszedteet, érvényesiilt a tarsadalom, a kdzosség itéately
elismerte vagy éppen szankcionalta az adott cddée

Napjainkban egyre tobb szakméaban jellémzhogy ezeket az erkélcsi
kovetelményeket irott formaban is rogzitik. Annaklekében, hogy az emberékelvart
magatartasi és viselkedési norméakat 6sszefoglaljfdgosan megismertessék, s ha kell,
megalapozott felébségre vonas torténhessen, Etikai Kddexeket késkites |éptetnek
életbe.

A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem Rendészettudomdtgranak hallgatéjaként
dolgozatomban &endri Hivatds Etikai Koédexévekivanok foglalkozni. Mindenekét
arra keresem a valaszt, hogy a jogi torvényekbéint &bvetelmények betartasan kivil mi
kell ahhoz, hogy egy refid eredményesen, s ugyanakkor tisztességesen &ddiessn
végezze a munkajat, és ezzel kivivhassa a polgaegbecsilését. Vajon a magyarorszagi
rendbrok az &llampolgérok szerint mennyire felelnek nmedddexben leirt alapuiet
magatartasi szabalyoknak, normaknak? A média magapskat foglalkozik a reid
munkaban is esetenként megjélearkdlcstelenséggel, példaul a réridkorrupciéval, s
erthet, hogy az embereket is egyre jobban foglalkoztatjadez, raadasul sokakban
kifejezetten negativ kép alakul vagy alakulhat kieadroket illeiben. Néha szinte azt
érzékelhetjik, hogy a refiség lassan teljesen elvesziti a becsulletét az reknbe

szemében.



De vajon tényleg ennyire rossz-e a heBlzeEs vajon milyen aranyban
gondolkodnak efil igy a polgarok a mindennapi életiikben?!

Az a meggyzédésem, hogy valamely testllet életében fontos geetélthet be egy
etikai kodex. Ezért fontos kérdés a szamomra, hogendrség életében vajon az ott
dolgozok egyaltalan tisztaban vannak-e a kodexdéStevel és annak tartalmaval? Ha igen,
milyen meértékben, ha nem, annak mi lehet az oka?

A mai magyar tarsadalomban, amelyben néha mar tephétjik, hogy az emberi-
erkolcsi értékek szinte mar teljeseniptek, ahol sokszor az egymas iranti érdektelenség a
meghatarozod, ahol gyakorta barki ,atgazol a masikosak azért, hogy a# érdekei
ervéenyesiljenek, véleményem szerint a hivatasosveszstek, kiemelten pedig a
rendbrség, nem engedheti meg maganak, hogy eluralkddjogiben az erkoélcstelenség.
Hiszen annak ellenére, hogy tarsadalmunk ,ezer&etdinzik” az erkdlcs szempontjabal,
a rendrség kivaltképp az a szervezet, amelynek tagja@@ll egyig mindenki
példamutatd, erkdlcsés magatartast var el.

Ahhoz, hogy a rendvédelemben dolgozék dadppen tisztaban legyenek azzal, mi
kell ahhoz, hogy munkavégzésik példasdegyen, s akar sokak példaképei legyenek,
hogy kornyezetik felnézzen rajuk, nagy segitségéitimat egy jol megszévegezett és
kovetkezetesen érvényesitett szakmai etikai ko@dyan, amelyet a szolgéalat teljesitése

soran j0l ismernek, elfogadnak, és l€élség szerint alkalmaznak, érvényesitenek is.



2. Etika, erkdlcs, moral

Miel6tt ratérnék a fenti kérdések részletes megvalasa@a fontosnak tartom, hogy
tisztazzak néhany olyan etikai fogalmat, amely &akatomban a kébbiekben majd

szukségképpen szerepel. Mit is jelent tehat vadjaretika, azerkolcs és amoral.

2.1. Etika

Az etika azethos gorog eredétszobol szarmazik, melynek jelentése erkdlcs, esksig,
erkolcsi magatartas. Altalanos jelentése: égiszejozan ész altal meghatarozott optimalis
és helyes dontés.

Mivel a cselekedeteink, viselkedésinky egszéet képezik, ezért az etikat a
viselkedéstudomanyok kozé sorolhatjuk.

Az etika az emberi viselkedés normairelknéleti kovetelményeit vizsgalja,
viselkedési lehéségeket kinal fel, de nem dont helyettiink. A méliégy hogy aszerint
cseleksziink-e, amit az etika elvalink, rajtunk all; az emberi viselkedés és az aiol
itélet normaival, a cselekedet helyességével ésbkimgaval foglalkozo elveket targyalja.
Az etika lehet egy személy, egy vallas, egy csopady egy hivatas erkolcsi szabalyainak
rendszere is. llyen példaul az orvosi etika, ésomatatomban is fontosnak tekintett
rendbri etika is.

Az etika nemcsak életmédot jelent, hanem tudomaisyt Az utébbit a
kovetkedképpen hatérozhatjuk meg: a&tika a filozéfihnak azon aga, amely az ész
természetes fényében az erkdlcsi jelenség évéglmpjait kutatva azt igyekszik
megallapitani, hogy az emberi cselekvés, illetvemberi személy milyen bél®s kil$
tényesk alapjan valik jova vagy rossza, értékessé vakeaienné.

Ugyanakkor egy masik, lehetséges értelmezésbemtika olyan emberi viszonyt
jelent, melyet kdlcsonds kapcsolatként lehet émaim E viszony megitélésének alapja a
k6zj6, valamint a kozosségi érdekek, és azok érsitdsé.

! http://mek.oszk.hu/08700/08783/html/etika.htm (208.18)
2 Angyal Adam: Nézetek az erkolésravagy a malaszt természete alapjan, Aula kia663



2.2. Erkolcs
Az erkolcs valaki, vagy valamely csoport magatatasanyitd, annak megitélését ségit
tarsadalmilag helyesnek tekintett szabalyok dsspesslletve ezek megvaldsulasa. Olyan
magatartasi szabalyokbdl all, melyeket torténetdzgemberi kozésségek alakitottak ki.
(Magyar Ertelmed Szotar)
Arra vonatkozoan, hogy az etikai megg§désekben megfogalmazott kérdésekre hogyan
kell, hogyan lehetséges valaszolni, tobb megkd=eldzamos gondolkoddi iskola ismert.
Ezek kozil emlitek meg néhanyat.
» Biblikus felfogasAz etikai torvények orokt fogva ismertek, léteznek, az emberi
lét velejardi, Isten az embereket a teremtés detéwhazza erkoélcseikkel.
» Utilitds: Az embereknek joguk van sajat hasznukrénlkre cselekedni.
» Univerzalitas:Mindenkinek joga van mindenre, amire masoknakgsjvan.
» Veritas Az erkdlcs igazsagot jelent, anilbmindenki annyihoz juthat hozz4,
amennyit a tarsadalom szamara kimer.
e Liberalis. Mindenkinek mindent szabad, amennyiben az a lg&szamara is
hasznos.
* Mills elmélete Minden erkdlcsts, amely nemes célokhoz vezet.
» Kant elméleteMinden erkdlcsds, ami megfelel a térvényeknek ézokasoknak.
* RousseauAmit a k6zdsség elfogad, az erkoélcsos.
* Buber elméleteAz erkdlcsi mérce az egyéni lelkiismeret.
e Szubjektivizmus:Az erkdlcs az a magyarazat, amivel az embereleikett

igazoljak®
2.3. Moral

Azoknak a szokasoknak, hagyomanyoknak, eszményekakdpelveknek egyuttese,
amelyek kifejezik az emberek kozoétt kialakult t@aani viszonyokat, az emberi
magatartasnak és egyittélésnek az adott tarsa#téisségre jellentz a kdzvélemeny

altal szankcionalt norméit.

3 Angyal Adam: Nézetek az erkélésavagy a malaszt természete 71. old.
* http://www.kislexikon.hu/erkolcs.html



2.4. Az erkolcsOsség és az erény fokozatai

Kohlberg — amerikai erkdlcsszociolégus —a kutatasai ata@a egyenekre vonatkoztatva,

az egyeni erkdlcsossegnek 6 fokozatat kilénbozjathmeg, melyek a kovetkék:

Kdzmegallapodasok nélkdl
1. fok: Félelem a renttokiél, a hatalomtdl, a feldbbségekil, cél a bintetés
elkerilése.
2. fok: ,Aranyszabalyok” kovetése, mint pl. ,Ne tégylyat masnak, amit
magadnak nem kivansz”, vagy ,az érdekek alapjaiksgglet”.
Kdzmegallapodasok alapjan
3. fok: JO baratsdg, amiben az ember keresi a sz@esisié és segitenek
egymasnak.
4. fok: JO tagja a kozosségnek, tiszteletben tartfassadalmi berendezkedést.
Hagyomanyokon, szokasokon tulmutato viselkedés
5. Jog és szokastisztelet, a tobbség joléti toreknékeaiespektalasa.
6. Lelkiismereti és erkolcsi elvek kdvetése, az erkik mint az egyén értekeit
meghataroz6 szerepének elismerése.

2.5. Miben kulénbozik alapveben a jog és az erkodlcs?

Az emberek mindenkor tarsadalmat alkotnak, s a $€&gek tagjai megallapodnak maguk
kozott kilonboé magatartasi normakban, melyek eleinte iratlan &oam Iéteztek. Ezek a
normak kozés megegyezés alapjan jonnek létre. Atloadalomban &l emberek
ugymond megegyeznek abban, hogy szamukra mi & jdi éossz, mi az elfogadhato, és
mi az elfogadhatatlan. Ezek a magatartasi szabdtrténelmileg folyamatosan valtoztak.
Egyre tobb elvaras és tarsadalmilag nem elfogadagatartasi forma jelent meg. Eleinte,
ha valaki nem ezeknek az elvarasoknak megfetecselekedett, nem kellett szamodtev
kovetkezményekkel szamolnia.

A mai tarsadalom szamara ismert legkordbban ldétrejagatartasi szabaly tabu
volt, amely szinte minden egyes torzsi tarsadaltetééen jelen volt. A tabu valamiféle

tiltast jelentett. Aki ezeket a tiltdsokat nem adtd be, bintetésre szamithatott.

5 Angyal Adam: Nézetek az erkdlésavagy a malaszt természete 23-24. old.



A normak betartasanak, vagy be nem tartdsaazonban nem csak negativ
kovetkezmeényei voltak. Ha valaki a normaknak megdeh cselekedett, kivivta maganak
a tarsadalom tiszteletét és megbecsilését.

A kozoOsségek fajidésével a magatartasi szabalyokat irdsban is editgkit mely
irAnymutatasként szolgalt a megsdaek, eltééknek. E szabalyok a kozosség
tobbségének megfelemagatartast kdzvetitettek. Az allam megjelenésésdellépésével
kialakult a jog. Torvényeket alkottak, melyek bemtartasa allami szankciét von maga
utdn. Azok a szabalyok tartoznak ide, melyek bésartnindenki szaméra kotelez

Az etika eldssorban abban kulénbozik a jogtél, hogy bar ahhozohidan
magatartasi szabalyokat fogalmaz meg, nincs toh&mydgzitve, igy be nem tartasuk
nem von maga utan allami szankciét. A tarsadalomal @lvart és helyesnek itélt
magatartasi szabalyok 0sszessége, amelyek figyekndil hagyasa a tarsadalom, a
k6zOsség, a szocialis kdrnyezet, nem utolsosorledigpmz egyeéni lelkiismeret elisnder

vagy elitéb reagalasaval jar, vagy jarhat egyuitt.



3. Az etikai kodex

Kulonb6z szakmakban, hivatasokban mas és mas elvarasokkakzembenézniik a
dolgozdéknak. Annak érdekében, hogy ezek az elvirdssrefoglalva, egy helyen, irdsban
is megtalalhatdéak legyenek, létrejottek a szakrtikaiekodexek, melyek manapsag egyre
nagyobb hangsulyt kapnak a tarsadalom életéberels®ddyen kddex kortlbeltl 200—-300
evvel ezeadtt irodott, mely egy orvosi etikai kddex volt.

Az etikai kédex egy adott hivatas erkolcsi normgmeénye, mely formajat
tekintve irott. Mivel nem térvényben, vagy jogszgban rogzitett, nem szankcionalhato,
azonban dlirdsainak betartasa elvart és megkovetéleddjogtdl abban is kilénbozik,
hogy sokszor szigorubb dtasokat tartalmaz, aprébb, nem annyira Iényegesinak
magatartasokat is szabalyoz.

Ugy gondolom, hogy az etikai kodex legalapidt feladata, hogy az adott
szakmaban dolgozé személyeknek megmutassa, hoggermigbirasok szerint kell
viselkedniik ahhoz, hogy munkajukat tisztességesemarsadalomtol elvartak szerint
végezzek. Olyan szabalyok ezek, melyek betartdsérki nem koételezh&t adott
személyen mulik, hogy azoknak megfét cselekszik-e.

Olyan erényeket tartalmaznak e kodexek, melyekrtdesta feltétlentl kovetedd
llyen példaul a becsiletesség, a lojalitasiszanteseg és az igazsagossag.

Az etikai kodexek mennyisége az élet legklloribiw tertletein folyamatosan

ndvekszik. Magyarorszagon is talalkozhatunk velidnsos szakterileten.

llyenek példaul:

» Magyar Rekldmetikai Kdédex

» Etikai Kédex a Magyar Katolikus Egyhaz kodzoktat&dsiézmeényeiben dolgozo
pedagogusok szamara

» Magyarorszagi Pedagdgusok Egyesilete etikai kddexe

> Ujsagiroi Etikai Kodex

» A Magyar Orvosi Kamara Etikai Kodexe

» A Birak Etikai Kodexe

» Emelt Dijas Szolgaltatasok Etikai Kodexe

» A Magyar Kényvtarossag Etikai Koédexe



3.1. Az etikai kodexek célja

.Ha az etikai kédexekre gondolunk, mindig felmealkérdés, hogy vajon mennyire lehet
azokat az erkolcstsséget befolyasoldo dokumenturtelahteni. Az emberek viselkedése
harom tényeitdl fligg, melyek kozil az elsaz ész, vagyis a racionalitas, a tudas, a logika
birodalma és annak hatasa. A masodik elem az éekedzerepe a cselekedetekben, mint
példaul a szeretet, a @let, a harag, az irigység, a szimpatia és az tegyids. A
harmadik elem az erkolcs, azaz a vilagrol kialakibit, meggyzédeés, vilagkép és az e
melletti elkotelezettség. E harom tényehatarozza meg a személyek konkreét
cselekvésének természetét.

Ha ezen tényék hatasara gondolkodunk, akkor az etikai kddexetto&eszerepet
téltenek be. Egyrészt, azok irasos megjelenése lEmnaik foglalt tartalom alapjan az
érzelem, a megértés és az elfogadas utjan hatredeeazt viszont az erkdlcsi vilagkep
kialakitasaban jatszanak szerepet. E két megkégel@ladlkozdsa kapcsan merul fel a
kérdés: tanulhatd és tanithato-e az etika? E kérdasszakédk altaldban pozitiv
valaszokat adnak. A tanulasi folyamatok eredményekeéalakulo erkolcsi vilagkép részét
képezik az etikai kodexek is. Ezek tag értelemblanmk, mint valamiféle tananyag.
Maga az erkdlcs azonban nem csak tanulas, hanem smuwasalizacidos folyamatok
eredményeképp alakul ki. A tapasztalads példaulridlasi vilagkép fontos alakitoja. Az
erkolcsi vilagkép kialakulasaban jeléat szerepe van az egyének életvitelének,
helyzetének is®

Murphy szerinf 7 olyan lépcé van, mely elengedhetetlen egy kédex életben
maradasahoz, melyek a kdvetékz
megiras— testre szabas> kommunikalas— bevezetés- felllvizsgalat— életben tartas

— Ujra és Qjra érvényesités

EbBI tehat az kdvetkezik, hogy nem elég egy etikaidx@ megirni, ahhoz, hogy
az betdltse funkcidjat, korultekibgn alkalmazni is kell. Hogy az emberek munkajukasor
alkalmazni tudjak az egyes etikai kodexeket, nékiietetlen, hogy tisztaban legyenek

azok tartalmaval, s hogy az abban foglaltakat lselgealkalmazzak

® Angyal Adam: Nézetek az erkolésavagy a malaszt természete 141-142. old.
"U.0.: 142.0ld.



Ugy gondolom, hogy Magyarorszagon, sajrazs etikai kodexek débittobbsége
megragadt a folyamat elején, tehat megirtak, beveizették azokat, azonban azok

eredményes alkalmazasa megléken ritka.
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4. A Rendiri Hivatas Etikai Kodexe

A rendbrség feladata az RTV szerint: (Rénskgi torvény, 1994. évi XXXIV. Tv.) a
kozbiztonsag és kdzrend védelme, az allamKRaigse, valamint az allamhatar rendjének
fenntartasa, a hatarforgalom ellerese, terrorizmus elleni kizdelemiinmegebzési,
biinfelderitési célu ellairzés, lhincselekmények med&ése, megakadalyozasa,
felderitése, szabdlysértések mégéte, felderitése, kozlekedései hatésagi feladatok
ellatasa, engedélyezi és felligyeli a személy égyoragdelmi tevékenységet, blintetés-
végrehajtasi feladatokat lat el.

Ez néhany példa azokra a feladatokra, melyeketvéng meghataroz, €s melyek be
nem tartadsa szankciot von maga utan.

Az elszéekben emlitett feladatokon kivil a civil allampaigié elvarnak olyan
viselkedésformakat, és norméakat a w@a#tol, melyeket torvény nem rogzit, mégis
elkertlhetetlenek ahhoz, hogy tisztességesen, letesén vegezzék a munkdjukat,
valamint ahhoz, hogy kivivjak az emberek tiszta|atéegbecsuilését.

Melyek ezek a feladatok és elvarasok, amelyeket hataroz meg jogszabdly?
Azok, amelyeket a civilek varnak el a rénoktsl? Milyen az idealis reni? Mi kell
ahhoz, hogy a civil polgarok felnézzenek rajuk?

Mivel a rendrok szolgélat teljesitésiik soran folyamatosankeialak emberekkel,
azokkal személyes kontaktusban vannak, magatadidasuk megnyilvanulasaikban
mindig megtalalhatéak az erkdlcsi mozzanatok is.

Annak érdekében, hogy a rendvédelemben dolgoz&hidirt etikai alapszabalyok
irott forméban is rogzitve legyenek, létrehoztaly &gdexet, mely a Rendri Hivatas
Etikai Kédexé cimet kapta.

Szamomra érdekes tény, hogy az eurdpai uniossredglek mindegyike - hazank
kivételével - 2007 &kt mar rendelkezett nemzeti rémgégi etikai kddexsz&lVajon miért
van az, hogy 2007-ben mar csak Magyarorszagon vaiméletbe Iéptetve reibaséqi
etikai kodex. annak ellenére, hogy arra az elmulizédben tobb ékészillet és dontés

szlletett?

8 S6t, 2001-ben az Eurépa Tanécs ajanlasként kiadgttlegumentumot. Eurépai Retwetikai Kodex-ként
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4.1. A Rendiri Hivatas Etikai Kédexének torténete

1995-benDr. Pintér Sandororszagos rertgfékapitany felkérte a Reddiszti Foiskola
Tarsadalomtudomanyi Tanszékét magyar destikai kddex szovegének a kidolgozasara.
A szobvegtervezet elkészitésekor figyeltek arra,yhapg megfelelien a mar életben dév
eurépai mintaknak, a magyarorszagi sajatossagoksnméggtalalhatéak legyenek benne.
A kodex szakmai megbeszélésén a tervezetet elfdigadazonban bevezetését
idészefitlennek tartottak. Ezt azzal indokoltak, hogy adfeiik Magyarorszagon igy is
elég kiszolgaltatottak a hierarchianak, és ha betweék az etikai kddexet, meég
kiszolgaltatottabba és tamadhatdbba valhatnak. lKAnedenére, hogy az orszagos
rendbrfékapitany szorgalmazta a kdédex bevezetését, az iagkbitikai viszonyok miatt
arra nem kerdlt sor. Az orszagos réridkapitanyt nyugallomanyba helyezték, majd az
1998-as parlamenti valasztasok utan beligyminideter Ekkor ismét felelevenitette a
kodex bevezetésének lebwtgét. Kidolgoztatta a hivatasos allomanydak Etikai
Kddexének a tervezetét. Ez Beluigyminisztériumi gamdgban elkészilt, s széles szakmai
vitaja is lezajlott.

Miniszteri dontés nyoman ez a széveg hivatalosdli28ecember 31-én Iépett volna
életbe, de erre ismeretlen okbol ismét nem kerai annak ellenére, hogy akkoriban
olyan szinten napirenden volt a bevezetése, hoggner-szakkozépiskolakban oktatni
kezdték a kodex tartalmat.

2006-banDr. Lampert Monika akkori belligyminiszter, a nyilvanossag bevonasava
feladatként kiadta az akkori orszagos rhtkapitany részere, hogy még abban az évben
dolgoztasson ki, és |éptessen életbe magyarRétiikai Kédexet’

A Rendiri Hivatas Etikai Kodexét 2007. julius 4-én irtaa &r. Bencze Jozset
vezeébrnagy, valamint a reprezentativ szakszervezeteki&eifi.
A kédexet ebszOrDr. Bencze Jozsef vezébrnagy, orszagos refidékapitany mutatta be
2007. julius 5-én egy budapesti sajtotgjekoztatdn. Kodex életbe Iéptetésének
jelentbségét nyomatékosabba tették azzal is, hogy a myibgag szamara kdzos Ajanlast
mellékeltek, az esemény és a széveg megféleeéimezéese ceéljabol.

A Kobdex, mint ahogyan annak &lssoraiban is olvashatjuk, ,Olyan etikai
alapszabdlyokat tartalmaz, amelyek igazodnak a érendildnleges kdzszolgalati
hivatdsanak alapkovetelményeihez, és annak kétgtez elirasaival egyltt, egymast

erositve érvenyesulhetnek”.

° Felhasznélva: Dr. Valcsicsak Imre: Gondolatok @yaa rendrség etikai kddexét. Kézirat.
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,Célja, hogy erkdlcsi iranymutatassal szolgéaljoningna szolgalatban, mind a
szolgélaton kivil tanusitandd magatartasok telébet, moralis alapot biztositson a
felmerib szakmai dontésekhez, egyben megfeledelmet nyljtson mindazok szamara,
akik normakdvet modon jarnak el, tovabba zsinérmértékil szolgajokifogasolhato, a
hivatashoz nem mélté magatartasok felismeréséfiez.”

A rendbrség olyan szervezet, melynek hivatasos allomaagjait ahhoz, hogy a
rendvédelmi feladataikat el tudjdk latni, valamiat kdzbiztonsadgot megvédhessék,
kdlénleges, nem mindennapi jogositvanyokkal vanfed&zerelve. Gondolok példaul a
fegyverekre, melyek alkalmasak az emberi élet &sdlta. Az ilyesfajta jogositvanyok
megkovetelnek egy ugymond betillifakad6 erkolcsiséget. Ennek az erkolcsiségnek az
alapszabdlyait mutatja be a kddex.

Az etikai kédex erkoélcsi normékat tartalmaz. Mindénsadalomban, csoportban, a
kilonbod hivatasok gyakorloi kérében aib-utobb felveidik annak igénye, hogy a
gyakran ismétldoé szituaciokban a k6zdsség tagjai lenyegét tekietygforman, hasonlé
modon cselekedjenek. Minden hivatasnak megvan a s#kaja, mely vagy irott vagy
iratlan formaban érvényesil. Valamennyi csoportyvaigatas etikajanak kdzo6s vonasa a
kovetelmény, hogy sajat hivatasa tertletén mindenlkehet legmagasabb szinvonalon
teljesitsen. Kilondsen igaz ez az alliths akkoratszabalyozni kivant tevékenység mas
embereket is érint, ezért elengedhetetlen az eki@dex bevezetése a rémségnél. Az
etikai kddex alapvéen nem a rertifséggel, mint szervezettel szemben fogalmaz meg
normakat, ellentétben példaul az Eurdpai Resitkai Kodex megoldasaval. A kodex
foként a rendrt helyezi a kézéppontba, &z tevekenységével kapcsolatban fogalmaz

erkolcsi ebirdsokat.

4.2. A kodex formaja

A kédex mindossze 3 oldalbdl all. 13 ponton ker@észblvashatjuk azokat a
kovetelményeket, melyek bemutatjak, hogy a torvinyetartasan kivil mi kell ahhoz,
hogy valaki olyan rendt legyen, akire moralisan is fel lehet nézni. A tmbn a
kovetkedk:

10 http://www.police.hu/magyarendorseg/etikaikodex
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A koz szolgalatardl és a testllethez tartozasrol
A tisztessedi

Az erészakrol

A hatranyos megkulonbdztetés tilalmarol

Az embersédil €s a segitségnyujtasrol

A bajtarsiassagrol

A felelésségél

A munka mirdségéél

© 0 N o g b~ W DdhPRE

Az informéciorol

10. A megjelenési

11. A vezebkrol

12. A szolgélaton kivili magatartasrol

13. A kdzbizalomrol
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5. A kutatasom célja

Mivel a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettd@ayi kardnak Ill. éves, nappali
tagozatos hallgatéja vagyok, és par hénap mulvanbigal rendrként fogok dolgozni,
minden olyan téma érdekel, amely a r&nséggel, valamint a reficség és a civil
allampolgarok kapcsolataval all 6sszefliggésbenrtAaélekbdom ezirant a téma irant,
hiszem engem is érint, velem is kapcsolatban vaikoMannak idején ezt a hivatast
valasztottam, még nem lattam bele szinte semenrsgre a renttség szervezetébe,
tevékenységébe, viszonyaiba, ukddésébe, a reddségen  belil elvart
magatartasformakba. Ez a tébb mint két év, melgeinBzmeény falai k6zott toltottem,
valamiféle alapot nyujtott ezek megismerésére, mégy gondolom, hogy igazan csak
akkor leszek tisztaban mindezzel, amikor sajaommon tapasztalhatok meg mindent.
Abban reménykedek, hogy a dolgozatomhoz altalanziteds kutatas segitségével
ennyivel tagabb betekintést szerzek a éese€lg mai viszonyairol.

Kutatdsomnak keis célja volt. (1) Az egyik az, hogy kideritsemt mondolnak a
kutatasomban informacidadoként résztvesivil polgarok a magyarorszagi refrdég
jelenlegi erkoélcsi allapotardl, a refrdk viselkedését, magatartasarél, és arrol, hogy
milyen meértékben felel ez meg a réndhivatas erkolcsi kovetelményeinek. (2) Masik
pedig, hogy valaszt kapjak arra a kérdésemre, hdgpgyarorszagon szolgalatot telj@sit
rendvédelmi dolgozok mennyire ismerik a RémdHivatas Etikai Kodexét, egyaltalan
tudnak-e annak létezégérfontosnak talaljak-e azt, valamint alkalmazzakaenkajuk
soran?

Annak érdekében, hogy kérdéseimre valaszt kapjéffajka kérdivet készitettem.
Az egyiket civil allampolgarok, a masikat a hivatasillomanyban szolgalok toltotték ki.
Kutatasom természetesen nem tekirithetprezentativ igéripnek, hiszen nem allt
modomban ilyen vizsgalat elvégzése.

Mind a rendroket, mind a civileket érigen 100-100 db keéédv kitdlteteése mellett
dontéttem. Ennek oka az volt, hogy miutan meghatarn a feldolgozas maédjat, ugy
gondoltam, hogy a 100-100 db. ké&rd elemzése lehetséges lesz szamomra korlatozott
lehettiségeim alapjan is. Kutatasom soran nyilvan nem &iaaim biztos képet arrél, hogy
Magyarorszagon ma altalaban hogyan vélekednek éhaid az emberek, hiszen 100
ember véleménye orszagosan nem meértékadd, mégisgaiggolom, hogy kutatdsom
végére szamos, szamomra érdekes és fontos infavahtettem gazdagabb.
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Azt gondolom, hogy dolgozatomhoz olyan témat vatatam, ami érdekesnek
bizonyulhat mind a rertgiség €s mind a civilek szamara, éppen ezért jonéltetartanam,
hogy ha a kérdés vizsgalata tdmogatottabb lennesoéskerilhetne egy orszagos
felmérésre is, amelynek alapjan reprezentativ eéegeket és szamokat kapnank a

témahoz kapcsoléddan.

5.1. A civilek szamara készult kérdiv felépitése

A civilek szamara készilt kéftvem elején személyes jeliegérdéseket tettem fel, mely
a keérdbivet kitdltosk nemére, életkorara, lakohelyére és iskolai végegére vonatkozik.
Ezt azért tartom fontosnak, mert nem vagyok bib@sne, hogy ugyanazt latja egy és
eqgy férfi, egy fiatal és egy édebb ember, vagy az, aki egy nagyobb varosbanad, é&ki
egy kisebb faluban. Mivel a k&t a rendrokkel lesz kapcsolatos, fontosnak tartottam
feltenni egy olyan kérdést, hogy a kitbhilyen formaban talalkozott refidel. Ezt azért
tartom jelends kérdésnek, mert nem mindegy, hogy valaki szemdigialkozas alapjan
alkotott véleményt a rewdokrol, vagy esetleg csaladtagoktol vagy baratoktélditak
alapjan.

A kérdsiv érdemi része terjedelmét tekintve két oldaldblasznosnak tartottam,
hogy teljes egészében kizarolag zart kérdésekalnadkzzak, hiszen igy konkrét adatokhoz
jutottam. Nem beszélve arrdl, hogy ezzel megkoetigin a valaszadok munkdjat, de a
feldolgozas menetét is. Az 8lsharom kérdésben az emberek tobb k&beg kozil
valaszthatjak ki a rgjuk vonatkoz6 legmegfébdl valaszt. Annak érdekében, hogy a
kérdéseimre minél pontosabb valaszt kapjak, ackétdvabbi részében mindenhol egy 0—
5-ig terjed skalan lehetett valaszolni.

5.2. A kérdaivek kitoltésének médja és alanyai

A dolgozat szempontjabol dominansabb, tehat a ekviszamara keészllt kéiidet
megprébaltam minél valtozatosabb 6sszeigtehtan lekérdezni. Odafigyeltem arra, hogy
a valaszadok kozott szerepelijenek emberek mindeaskt@lybdl, valamint fontosnak
tartottam, hogy ne csak a lakdhelyemen, illetve Gankezetemben &k legyenek

kutatasom alanyai, hanem olyan emberek is, akjgsih mas kornyezetben élnek, mas
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szokasokkal és viselkedésformakkal. Ennek érdekéBedapesten, Nyiregyhazan,
Debrecenben és néhany kisebb faluban kerestem ekeber mintaba.

Azt a kérdést, hogy a valaszad6 aladyagy férfi, azért tartottam fontosnak, mert a
kilonb6d nemii személyek, még ha azonos kdrnyezetben is élnkgzeomashogy latjak
a korulottik tortéedh eseményeket. Az pedig, hogy a kidinennyi ids, azért lehet
differencialé ténye& mert a kilénb&éi korosztalyokhoz tartozok gondolkodasa, ha nem is
szikségképpen, de a gyakorlatban killénbozik.

A Kkérdbiv Kkitdltetéséhez azt a mobdszert valasztottam, haegletlenszdien
megallitottam az utcadn embereket, és megkéiikat, hogy szanjanak néhany percet
kérdéseim megvalaszolasara. Azért gondoltam ezfetedinek és hatékonynak, mert igy
valGsziriibb, hogy jobban tudom biztositani azt a mintavahszeni elvarast, hogy minél
heterogénebb legyen, azaz olyan emberekkel tal&pembe magam, akik kilénkibz

szakmaban dolgoznak, mas iskolai végzettséggekhezrhek stb.

5.3. A hivatasos alloméany tagjai szamara készlilt kééiv felépitése

A hivatasos allomany tagjai szamara készilt &ércblejen csak két személyes jelleg
kérdést tettem fel, mert Ugy gondoltam, hogy eghé@bonlo jelle§ informacionak a
kérdsivhez kapcsolddban nincs akkora jetesdtge. Az egyik kérdés — a civilek szamara
készitett kérdivhez hasonléan — a kéiiget kitolté személy életkorara vonatkozik, a
masik pedig arra, hogy az iliehany éve rengt. Ugy gondolom, hogy ennek az elemzés

soran nagyobb jelefgége lehet.

Az érdemi rész ebben az esetben 7 kéxiléll, melyek kozul ketinél egy 0-5-ig
terjedd skaldn lehetett valaszolni. A fennmaradd 5 kéreggszeiien eldontend zart
kérdés, melyben tobb megadott valasziéteg kdzul kell kivalasztani a legmegfélabet.

Ez a kérdiv teljes egészében a RénidHivatas Etika Kodexére vonatkozik.

5.4. A kérdoivek kitdltetésének mbdja és alanyai

A hivatasos allomany tagjai szamara készitett digein alanyai renttok voltak, akik

foként a Nyiregyhazi Rewdkapitanysag, és a Budapesti Réntbkapitanysag dolgozai.

17



A kitoltok kdrében van tiszti, és tiszthelyettesi beosztastmdgozo. A kivalasztasnal
figyeltem arra, hogy a valaszadok kilonbdasztalyokon dolgozzanak. Tehat van, aki
igazgatasrendészeti, aki kozrendvédelmi, és akildpyi osztalyon tevékenykedik. Arra is
ugyeltem, hogy a kitdbk kozott ne csak olyan emberek szerepeljenek, agk
korosztalybol valok, hanem akik életkori hovataé®akat illeben eltérnek egymastol. A
kitoltetés modja ebben az esetben a kovétkemlt: Mivel az NKE-RTK
Rendészettudomanyi Karanak nappali tagozatos h@kgaagyok, nem allt médomban,
hogy személyesen toltessem ki a kévdket a hivatdsos allomany kulonidotagjaival.
Eppen ezért isméseim segitségét kértem a feladat elvégzéséhez.i, Nagyr honapos
gyakorlatomat, a Nyiregyhazi Reh#lapitanysagon toltottem. Ez ddalatt ott t6bb
dolgozéval is sikerult barati kapcsolatot kialakten, igy pozitiv vélaszt remélve
megkértem egyikiket, hogy toltessen ki nekem néHdrgbivet a munkatarsaival. A
Budapesti Renit-fékapitanysagon dolgozokkal kapcsolatban hasonlokeppelekedtem,

annyi kulénbséggel, hogy ebben az esetben tavgetebarataim segitségét kértem.

5.5. Hogyan viszonyultak a kitolbk a kérdéivhez?

Pozitiv tapasztalat volt szamomra, hogy az embeagly része szivesen segitségemre volt
a kérabivek kitdltésében. Volt olyan is, aki kildndsenadddott a munkam irant és tobb
kérdést is feltett ezzel kapcsolatban. (Mint példadegtalalhatdé lesz-e valahol az
eredmény? Miért pont ebben a témaban irok dolgtizatb.)

A civilek kozétt volt, aki magasan tulértékelte endsroket, de volt olyan is, aki
véleményem szerint erkélcsi szempontbdl kiléntesaz megitéléssel tekint rgjuk.

Mint altalaban minden feladat elvégzése sorannjeketben is tapasztaltam negativ
cselekedeteket. Megdbbbéntolt szamomra, hogy ezt a negativ tapasztalatpérexet
rendbr esetében szereztem. A kénd kitdltése soran olyan egymasnak ellentmondé
valaszokat adtak, melye&begyértelniivé valt szamomra, hogy anélkil karikaztdk be a
kérdésekre adott lehetséges valaszokat, hogy azelavastdk volna. Példaként
megemliteném azt a kérdeést, hogy ,Talalkozott-e koégabban a magyar refidég etikai
kodexével?” Az az ember, aki erre a kérdésre a ;ngtaszlehaiséget karikazza be, nem
értem, hogy az ezt kovekérdésre, melyben arra kell valaszt adnia, hogifygvt mélyen
ismerte meg azt?”, hogyan adhat egy 0-5-ig térgdlan 4-es osztalyzatot?! Ugyanez az

ember arra a kérdésre, hogy "Munkahelyén az elthéitben inditottak-e etikai eljarast?”,
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azt valaszolta, hogy nem tudja, azonban arra aékéed hogy ,Tudomasa szerint
felhasznaltak-e az eljaras soran az etikai kodéxigennel valaszolt.

Azért taldlom ezt érdekesnek, mert a Kévdkitdltése nem volt koteléz Ugy
gondolom, hogy ha valaki valamit elvallalglgg ha az 5 percet sem vesz igénybe) meg
kell probalni a lehéiségei szerint legjobban elvégezni.

Mindezek®l fuggetlendl alapjaban véve boldog vagyok, hogyemaberek nagy
tobbsége tisztelettud6 és ségéisz magatartast tanusitott és drommel segitségastira

kutatasom elvégzésében.
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6. Hipotéziseim

Miel6tt a kérdiv elemzésére térnék, szeretnék par gondolatot drrél, hogy
elozetesen milyen feltételezéseim voltak a lehetségesiményekil. Azaz, milyen
elofeltevésekkel, hipotézisekkel vagtam bele a kubsta€z azért fontos, mert hogy vajon

igy valik majd lathatéva, hogy a feltevéseim beajédnak-e vagy sem.

6.1. A civil polgarok csoportja

(1) Azt gondolom, hogy azokban az emberekben, akiknar volt személyes talalkozasa
renddrrel, igazoltatas, esetleg reidintézkedés alkalméval negativabb kép alakulaki
rendbrokrol, mint azokban, akiknek nem volt. Sajnos az enmbéiglamosak arra, hogy
egy eset alapjan altalanositsanak. Sokszor a wo&tmények eés tapasztalatok
elfelejtodnek, (példaul egy kedvézendri intézkedés) azonban ami egy kicsit is sérti az
érdekeinket, arra hajlamosak vagyunk tovabb emték&iég, ha egy rerdd hibazik, és
az bekertl a koztudatba. A testllet tagjainak neatjda folyamatosan befolyasolja a
rendbrségbl kialakult képet. Mint tudjuk a rerddk feladatukbdl adododan, altalaban
korlatozzak az egyéneket, akik ezt altalaban nedvedik. Ezért gondoltam azt, hogy a
magyarorszagi rengtségisl alkotott vélemény inkabb negativ, mint pozitaniru.

(2) Kérdbivem egyik részében arrol faggattam az emberekgly bzerintik lehet-e pozitiv
szerepe egy testllet életében az etikai kddexnak;eva magyar reddségnek etikai
kodexe, valamint hogy vélemeényik szerint miért Magyszagon vezették be azt utoljara?
Szinte biztos vagyok abban, hogy emberek nagy része ugy gondolja, hogy igen&t leh
fontos szerepe egy etikai kodexnek, azonban nejakiuibgy a rendrségenbelll is
létezik ilyen koédexArra a kérdésre pedig, hogy miért Magyarorszagemeiték be
utoljara, azt gondolom, hogy tébbségében azt asgtifagjak adni, hogy ,nem tartottak
fontosnak”.

(3) A kérdbiv tovabbi részében a magyar réreeg erkolcsi allapotaval foglalkoztam.

Arra a kérdésemre, hogy a kit@ktszerint milyen a magyar refiség allapota egy 0-5-ig
terjeds intervallumban, élzetesen egy ,3"-as koruli atlagértékelést vartamveM az
Ujsagok, a televizidk, a radiok egyre tobbet fdglahak azzal, hogy napjainkban elterjedt
a rendri korrupcid, a civil polgarok mindennapjaiba beid a rendrség negativ
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megitéléseTehat a becsulletességet, a kotelességtudatot, doganunkat, a térvényesség
betartasat illefleg valoszirileg alacsony pontszamokra lehet szamitani.
(4) Ugy gondoltam, hogy a kétv tobbi pontjaval kapcsolatban (séfiészség,
hatalomvagy kifejezése, félsbrendiség mutatasa, empatikussag, megfontoltsag stb.) a
feldolgozas soran azéabeknél pozitivabb véleményt tapasztalhatok
(5) Egy olyan tulajdonsag van ezeken kivil, mellyepcsolatban szélséges
véleményekre szamitottam, mégpedig edditéletességUgy vélem, hogy az emberek
szemében a refbk sokszor dlitéletesek. Példaként megemlitem, hogy példaul egy
févarosi aluljaroban beszélgetembercsoportok kozil az egyik csoport kisebbséghez
tartoz6 tagokbdl all és a masik nem, akkor valdgain hogy a rentt a kisebbséghez
tartozokhoz fog odamenni intézkedni.

A feldolgozéas eredménye donti el, hogy beigazolédtaz elképzeléseim.

6.2. A hivatasosok csoportja

(1) A hivatasosok szamara készitett kévem teljes egészében a RénicHivatas Etikai
Kodexéhez kapcsolddik. Pontosabban ahhoz, hogydbnik vélemeénye szerint milyen
szerepe van az erkolcsi szempontoknak adremaunkaban, tudnak-e a kddex létezékér
ha igen ismerik-e annak tartalmat, fontos-e a mukksoran az etikai kodex létezése stb.
Azt gondoltam, hogy szinte mindenki szerint fontosa erkolcsi szempontok a remd
hivatasban, hiszen egy rdindegfébb erénye az erkdlcsosseg.

(2) A kodexet illeben valoszitinek tartottam, hogw kitdltsk rendsri mivoltuknél fogva
taldlkoztak mar a magyar reditkég etikai kodexével és tobbé kevésbé tisztabamaka
annak tartalmaval hiszen kik ismerjék azt, hik nem. Hozzajuk kapcsolodik, szamukra
allit kbvetend példat, ezért azt reméltem, hogy fontosnak tadal.

(3) Kivancsisagomtol befolyasolva feltettem egyaolkérdést, hogy "Tudomasa szerint az
elmult 3 évben inditottak-e etikai eljarast valaken, és ha igen, felhasznaltak-e az eljaras
soran a magyar retickég etikai kodexét"Feltételezésem az, hogy erre a legtdbben a
.nem” valaszt fogjak adnihiszen hiaba van a refrdégnek etikai kodexe, ugy gondolom,
hogy az még nincs olyan szinten, hogy az abbaralteght alkalmazzak és felhasznaljak.

Reméltem, hogy tévedek ezzel kapcsolatban.
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7. A hivatasos allomany tagjaival, valamint a civil pdgarokkal készitett
empirikus vizsgalataim elemzése

7.1. Rendirok altal kitoltott kérd éivek elemzése
Miel6tt a kérdéseimre kapott valaszokat elemezném, yéhfimlam fontosnak tartott
altaldnos informacio azokrdl, akik a kutatési taba keriltek.

A hivatasos allomany 100 tagjai toltotte ki a kivebt.

Eletkori megoszlas:

25 év alattiak 25-40 éves korig 40 év folottiek
916 88 16 316

Szolgélatban eltoltott éveiket tekintve, vannak,ikaknég kevés idt toltottek a
szervezetben, azonban nagy szamban vannak olyanakik mar tobb éve gyakoroljak

hivatasukat.

Szolgalati ids:

3 évnél kevesebb 3-10 év 10 évnél téhb
17 16 321 51 1%

A tablazatokbdl latszik, hogy a refrilallomany nagy része, 25 és 40 év kdzotti (atiagta
résztvevinek 88%-a), valamint a kitdk tobb mint 50%-a 10 évnél tébbotdtoltott a
rendbrség kotelekében.

A fenti szamok alapjan azt gondolom, hagserilt agy kivalasztanom kutatasom
alanyait, hogy koztik kilonbdz életkorid emberek legyenek, akik kozul valakinek
kevesebb, mig valakinek tobb tapasztalata van dérséiggel kapcsolatban. Kivancsi
vagyok arra, hogy az életkor, valamint a szolgaatbltoltott évek szama mennyire fogja

befolyasolni az egyes kérdéseimre adott valaszokat.
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1. kérdés Vélemeénye szerint milyen szerepe van a ndiéri munkaban az erkolcsi
szempontoknak? Jeldlje ezt emelkeilsorrendben egy 0-5-ig terjed skalan!

40+
32

301

20
12

Valaszaddk szama

10+

Mint ahogyan azt a mellékelt abra is mutatja, a kdedezett renéték nagy része, 92%
agy gondolja, hogy az erkoélcs igen fontos szergjlebe a rendri munkaban. Mindéssze
8% érzi ugy, hogy egyaltalan nem, vagy csak kevésités. Majdnem 50% gondolja ugy,
hogy maximalisan fontos, hogy egy rénérkolcsdsen lassa el munkajat.

Orulok, hogy ilyen nagy szamban kaptam pozitivk&két, de nem lgjgitem meg rajta,
hiszen ugy gondolom, hogy amikor valaki ugy dowgyhrendrként a hivatasos allomany
tagja lesz,6 nem egy szakmat valaszt, hanem hivatast, melytiizilizhetetlen az
odaadas és a teljes mériéklkotelezettség. Annak, aki mindezt vallalja, tidman kell
lennie azzal, hogy a tarsadalom tagjai ra bizzékiklés testi épseégik védelmét, vagyonuk
megovasat és biznak abban, hogy velik szemben gniedkdlcsés magatartast
tanusitanak. Ezért a bizalomért cserében adrékdek kotelessége szolgalati viszonyanak
teljes ideje alatt figyelemmel lennie a tarsadaéiviarasokra. Mivel egy redd onkeént,
sajat elhatarozasabol eskiszik fel a koz szolgalatazt illik legjobb tudasanak
megfeleben, etikusan végrehajtani.

Szamos szociologiai, politologiai, etikaakirodalom szdél arrél, hogy az erkolcsi
tényedk a rendri munka szerves részét képzik. Elemzések sokaalganargya, hogy
miért jatszik kitintetett szerepet az erkdlcs adbéedk tevékenységében. A hazai
tarsadalomtuddsok allaspontja igen kiléribéztémaban. Van, aki tgy gondolja, hogy a

rendbri munkat végik feladata alapvéen a jogi térvények betartasa és betartatasa. Eppen
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ezért az erkolcsi kérdések felvetése feleslegdddbiiHa a ,rendire” a térvény szerint jar
el, akkor ebben benne van az is, hogy erkdlcsOsatadgst tanusit. Ez a felfogas
természetesen nem vonja kétségbe az erkdlcsi t@ny@aalld hangsulyozasat, csak
érvényességik szuverén jelgsdgét kérdjelezi meg. Mindezt tovabb #kithetik a
szolgélati szabalyzatok, melyekben megfogalmazduikyy az abban foglaltak betartasa
megegyezik magaval, az erkdlcs6s magatartassal.

A redlis helyzet az, hogy a tarsadalnet,éa mindennapjaink egyidigg
szabalyozott a jog és az erkdlcs eszkozeivel. Tyibbrazért tekintink el dit, mert az
erkolcs jelenis részben nem tudatodikddése elrejti e dkodés jelenlétét, fontossagat és
indokoltsagat.

A jog altal befolysolt tevékenységeinkagatartasunk a mindennapjainkban soha
nem neélkul6zi az erkdlcsi szabalyozas jelenlétégfdlijebb nincs réla tudomasunk.
A renddri munkanak az egyik lényegi sajatossaga, hogydjégetorvények, szabalyzatok
altal meghatarozott keretben tobb-kevesebb moagékténnek 6sszefliggésében nagy-
nagy személyes fel&dséggel rendelkezik. Ebben a keretben tobbriyirélasztja meg azt
a modot, amelyet feladata eredményes ellatdsahdegaeptimalisabbnak itél, ezért
magatartdsa — ha akarja, ha nem - felfokozott eskoéltartalmat kap.
Valojaban tehat mindegy, hogy a réndnunkat végé szakemberek tudjak-e vagy sem,
elismerik-e vagy sem azt, hogy a munkajuk szakadakl mély és szakmaspecifikus
erkélcsi tartalmakat manifesztél.

2. kérdés Taldlkozott-e mar kordbban a magyar rendirség etikai kodexével?

A vélaszadok 61%-a taladlkozott mar a magyar

rendbrség etikai kodexével. Erdekes kérdésként meriil
fel, hogy vajon mi lehet az oka annak, hogy a makad

39% nem?!

Oigen

Elemzésem soran észrevettem egy lehetséges okot,

Hnem

mely természetesen csak az én véleményemen alapszik

1 br. valcsicsak Imre: Az erkélcs a resrimunkaban cirii cikke alapjan,

www.police.hu/ideiglenesek/elemzesek/bunuldozeslesihtml
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A jobb oldalon lathatdé diagram azt 30

V44
mutatja be, hogy azok koziil, akik az ;(5)
el6z6 kérdésemre ,nem”-mel feleltek — @ 15 12
P , , 10
tehat nem talalkoztak még a magyar 5 I
0
rendbrség etikai koddexével — ki és hany T T T '
0-3 évig 3-10 év 10 évnél
évet toltott mar el szolgalatban. Azért kozot t6bb
tartom ezt Iényegesnek, mivel onnan Szolgalatban eltoltot évek

kezdve, hogy 2007-ben a kodexet elfogadtak, adrehk@pzések soran koteldze valt,
hogy az oktatasban is szerepet kapjon, mind aéreswhkkozépiskolak, mind pedig az
akkor még Rentttiszti Fsiskolan is. Az 4bra azt mutatja, hogy akik kevesehint 3 évet
toltottek szolgalatban, kivétel nélkil hallottak ma& emlitett etikai kode&t. Azok kozdil,
akik tébb mint 10 éve dolgoznak hivatasosként, @ 7ataz az ék6 kérdésemre ,nem”-
mel valaszolok 69%-a nem hallott a kod@xiTény, hogyék tanulmanyik soran biztos,
hogy nem hallhattak réla, hiszen nem létezett.

Mindezek ellenére még igy is ott a kérdegy miért nem? Hiszen akkor, amikor a
kodexet elfogadtak, koteléwe tettek annak ismertetését a r@ndet korében (kortol és
szolgalati viszonytol fuggetlentl). Miért nem jtitel a kodex mindenkihez? Vagy talan
eljutott, csak a magyarorszagi réntk egy része volt ennyire érdektelen? Sajnos
dolgozatomban erre a kérdésre nem kaptam valas#finTegy mélyebbre haté és
reprezentativ kutatds segitene valaszt kapni erieérdésre, de egy ilyen vizsgalat

megszervezése egy diak |lalsggeit és képességeit igencsak meghaladia.

3. kérdés Ha igen, milyen mélyen ismerte meg? J§ezt emelked értéksorrendben a 0-5-
ig terjedé skalan?

Arra voltam kivancsi, hogy azok a rémdk, akik hallottak mar a magyar reitdég etikai
kodexébl, mennyire vannak tisztdban annak tartalmaval akkghan olvastédk-e mar azt,
tudjak-e, hogy milyen pontokat tartalmaz.

30 1
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Akik hallottak a magyar rerddség etikai kodexét, valamilyen mértékben mindegyikik
megismerkedett azzal. A 646l, csupan 13 ember adott inkadbb a negativ iranybizid

valaszt. A tobbség, (476X 3-ra és 4-esre értékelte tudasat az etikai kaadxs
kapcsolatosan, tehat inkabb ismerik a kddexet, mémh. Ez a valaszadok 77%-a. Ugy
gondolom, hogy ez j6 arany, hiszen azt mutatja,yhazpk tobbsége, akik hallottak a

kodexil, el is olvastak azt, és valamennyire tisztabanaranak tartalmaval is.

4. kérdés On szerint fontos-e a rertitség életében az etikai kodex?

100 emberbl 57 vélekedik
agy, hogy a rendtség

életében fontos az etikai

kodex, 25 & nem tartja

fontosnak, 18 pedig Uugy

vélekedik, hogy nem tudjak

igen nem nem megitélni. Vajon mi lehet az
tudom oka annak, hogy az emberek
ebben a kérdéskorben
kulonboden vélekednek és talan nem is tudnak allast fa@laln
Azokat, akik igennel valaszoltak, teljes mértéklmeagertem, hiszefk ugy gondoljak,
hogy a rendrség életében fontos az etikus, erkdlcsos visetketlg ezekhez kapcsol6do
rendbroktél elvart magatartasok azzal, hogy irott formabamegjelennek, még jobban
nyomatékossa valnak, ezért az etikai kddexek séefeptosabbnak gondolhatjak.
Meglepve tapasztaltam, hogy a megkérdezettek 43¥%em” vagy ,nem tudom”
valaszt adott a kérdésre.éBr6r nem értettem, hogy mi lehet ennek az oka. mAzta
elgondolkoztam a kérdésen és taldltam ra magyatafersze, ez csak az én lehetséges
feltevésem. Azt gondolom, hogy azok, akik a ,nenéllagzlehdiséget valasztottak,
gondolhatjak ugy, hogy ha valaki a rénichivatast valasztja, ahhoz egyértéen parosul
az, hogy etikus, erkélcsos, példamutatd magatattisisit szolgalatteljesités alatt és
szabadidejében is. Felmerll a kérdés, hogy akkértneénne szikség etikai kédexre?
Hiszen minden reriginek kodex nélkdl is tudnia kell, hogy mi a megfélés elvart
viselkedés és a szerint kell viselkednitik. Gondipdikatehat Ugy, hogy a kodex létezése

felesleges.
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Azokrdl, akik a ,nem tudom” lelisteg mellett dontéttek, @zor azt gondoltam,
hogy érdektelenek, hiszen ugy gondolom, hogy eazkérdéssel kapcsolatosan minden
feln6tt embernek kell, hogy legyen véleménye, és el kadinia donteni, hogy adott
esetben melyik véalaszleldstg mellett dont. Am ha az 6eb gondolatmenetemet
folytatom, akkor felmerldl bennem a leb®tg, hogy azért nem tudtak valaszolni a
kérdésre, mert bennik is megfordult a#zéékben irt néhany gondolat. Pontosabban,
hogy szilkség van-e kdédexre. Hangsulyozom, hogy sek egy altalam feltételezett

magyarazat- lehéség, melynek vizsgalati alapja nincs.

5. kérdés Tudomésa szerint munkahelyén az elmdlt 8vben inditottak-e etikai eljarast
valaki ellen?

Arra voltam kivancsi, hogy a

kilonbo®d kapitanysagokon a

gyakorlatban rakodik-e az,

hogy ha valaki etikatlan

magatartast tandsit munkaja

végzeése kdzben, (legyen ez egy

rendbri intézkedés vagy akar

egy kihallgatads), az etikai |
eljarast von maga utan. Arra igen nem nem
szamitottam, hogy erre a tudom
kérdésre a tobbség ,nem”-mel
valaszol. Meglef), s bizonyos értelemben pozitiv, hogy a valaszadiikegy 51%-a ugy
tudja, hogy az elmult 3 évben munkahelyén volt aéida, hogy valaki ellen etikai eljarast
kezdeményezzenek. 45 % nem tud ilyen esendémg csupan a dolgozok 4%-a allitja
biztosan, hogy munkahelyén nem volt etikai eljak&&eményem szerint fontos az, hogy
ha egy renér etikatlan magatartst tanusit, annak legyen k@ézenénye, hiszen az
prevencioként is értékelltet Egyrészt az etikatlan retid nagy valoszitiséggel a
tovabbiakban rerii hivatasdhoz meélté magatartast fog tanusitarlament a korulotte

szolgélatot teljesétrendbroket is visszatartja az etikai normaktél elteiselkedésil.
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6. kérdés Ha igen, tudomasa szerint felhasznalték az eljards soran a magyar rendtség
etikai kodexét?

A 51 6 kozual 20 B esetében
elmondhatjuk, hogy tudomasa van arrdl,

Bigen hogy abban az etikai eljarasban, ami
munkahelyén indult, felhasznaltak a
31 W nem rendbrség etikai kddexét. Biztosan senki

nem merte azt Aallitani, hogy nem
hasznaltak fel, ezért a maradék 3il f
(60%) a ,nem” tudom lehéség mellett
voksolt.

O nem tudom

7. kérdeés A 2007-ben bevezetett kodex az EU refrdeégei soraban legutoljara hazankban
szuletett. On szerint mi lehetett ennek az oka?

70- faly, |
60
50
a0 32
301
20
10 2 2
W e
Addig az erkolcsi  rend 6rok elharitottak  nem tartottak nem tudom
allapot kifogastalan fontosnak

volt

Azoknak a szama, akik Ugy gondoltdk, hogy az EUddmegei sordban azért
Magyarorszagon sziletett meg utoljara a éeetikai kodex, mert addig az erkolcsi allapot
kifogastalan volt, minddssze 2%.f Szintén ketten gondoljadk Ugy, hogy a rénmidk
elharitottdk a bevezetését.

32% mondta azt, hogy nem tudja, és joval tobb, raimalaszaddk fele (64%) ugy
gondolja, hogy egysz&éen Magyarorszagon nem tartottak fontosnak a koeerietesét.

Arra a kérdésre, hogy melyik valaszletstg rejti az igazsagot, egyaltalan koztik van-
e az, sajnos soha nem fogok valaszt kapni. Ahogyaolgozatom ets felében is sz6t
ejtettem rola, tobbszor is napirenden volt a kotbexezetésének lelisége, &t még
tervezetek is szllettek ezzel kapcsolatban, medgékegét akkor el is fogadtak, azonban
rejtélyes ok miatt azok bevezetése mégsem tortégt 2007 ditt. Vajon miért? Talan az

akkori politika miatt?
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7.2. Civil polgarok altal kitoltott kérd éivek elemzése

Mint ahogyan azt mar azébekben is irtam, kétdvemhez 100 civil polgar segitségét
kértem. Természetesen ez a szam nem elégehldoz, hogy reprezentativ, az egész
lakossagra érvényes eredmeényeket kapjak. Mégisgaggolom, hogy elegeidahhoz,
hitelesnek tekinthétés szamos tanulsag levonasara alkalmas legyen.

El6szor alljon itt néhany altalanos tény a minta metissrol, valamint arrdl, hogy
milyen formaban talalkoztak reéidel. Ez azért fontos, mert a kéfd érdemi részében
adott valaszokat nagymeértékben befolyasolhatjak egyes embereket jellerdz
hattéertényedk.

Nemi megoszIas:

NG Férfi
47 16 531

Eletkori megoszlas:

25 alatt 2%‘\/40 41-55 év 56 év folott
23 1 32 % 34 % 11 %

Telepuléstipusonkénti megoszlas:

Fdvaros Varos Falu
2316 52 6 251

Iskolai végzettség szerinti megoszlas:

Altalanos iskola] Szakmunkasképz Erettségi Biskola/egyetem
7 16 27 16 30% 36 %

Iskolai végzettség szempontjabol, mint ahogyanaafenti tabldzatban is lathatd, a
szakmunkasok, az érettségizettek ésiskblat/egyetemet végzettek szdma hasonlé@ 7 f
altalanos iskolat végzett. Ez a szam azt bizony§gamomra, hogy napjainkban
Magyarorszagon egyre kevesebb az olyan ember,zakitalanos iskola elvégzése utan

nem szerez valamiféle képesitést.

29



Milyen forméban volt taldlkozdsa rendsrrel?

lgazoltatds | Rendri intézkedés| Csalad/baratok

soran soran altal Egyéb
316
49 16 24 %6 24 1% Munkaja soran: 1&
Gyakorlat miatt: 24

Azért tartottam Iényegesnek ezt a kérdést, merigetlpasztalataim alapjan agy vettem
észre, hogy azoknak az embereknek, akik ellen vlam rendri intézkedést folyt,
altalaban negativ véleménye alakul ki, nem csal$ atlene intézkedél rendsr, hanem
atfogban az egész szervvel szemben. Természetesgrmindennek, ennek is van masik
oldala. Arra gondolok itt, hogy ha az egyén valgenl pozitiv tapasztalatot szerez egy
rendbrt illetleg, hajlamos arra, hogy pozitivabb képet lassoaggsz rendtségbl. Talan
erthed is, hiszen tudjuk, hogy a magyarorszagi embergklemzs, hogy konnyen
altalanositanak. Az, hogy mit gondol az egyes estbesaladi, illetve barati kore, szintén
képes befolyasolni az egyén véleményeét.

Megmagyarazhatatlan tény, hogy egy dengelenléte (8ként gondolok a
kozlekedésre és az igazoltato réridkre) sokszor feszultséget okoz az emberekben, még
az éppen szolgalaton kivuli refrdkben is.

Civilként nehéz realis képet kialakitani a dé&ségbl, hiszen a tobbségik a
mindennapi életben csak a rénik egy részével taldlkozik, azokkal, akik az utcan
teljesitenek szolgalatot. A tobbség, a kakdpitanysagokon dolgoz®iskolat végzett
rendbrtisztekkel egyaltalan nem keril kapcsolatba, tatiats lehegiségik arra, hogy
réluk sajat tapasztalat alapjan véleményt alkogsana

A tdblazatban lathatd, hogy a kitikt tobbsége (49%) igazoltatds soran kerdlt
kapcsolatba rerfdrel. Ez nem meglep hiszen az allampolgarok nagy része
torvénytiszteb életmodot folytat, ezaltal valds#isithet, hogy ellene reridi intézkedés
eddig nem folyt. A kitolik 24%-a ellen volt mar reidd intézkedés. Ez jelentheti azt,
hogy kisebb szabdalysértést kovettek el, kozlekedésabalysértést, vagy akar
biincselekményt is. 24% csaladi, illetve barati koréballott vagy szerzett informaciok
alapjan tud véleményt alkotni a rémsglegbl, és csupan a kit@k 3%-a talalkozott egyeb
maodon rendrrel. 1 6 a munkajaval kapcsolatban, @ pedig gyakorlati idejét toltotte a
rendsrségen.
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A kovetkedkben attérek a kéédv érdemi részének elemzésére.

1. kérdés On szerint van-e, vagy lehet-e pozitizerepe egy testiilet életében az etikai
kodexnek?

100 —9%

. A mellékelt abra mutatja, hogy a kéidet
] g
§ 60 - kitdltok tobbsége (91%) ugy gondolja, hogy
% 40 ] egy testllet életében fontos szerepet tolthet
§ 20 9 be egy etikai kddex. Nem megtep kapott

0 . , eredmény, hiszen egy atlagember gy
igen nem

vélekedik, hogy az élet minden teriiletén
fontos az, hogy ha kapcsolatba keriil valakivel ywagjamiféle szolgaltatast vesz igénybe,
vele szemben etikus viselkedést tandsitsanak. \&lgem szerint — és Ugy gondolom,
hogy sokak véleménye is ez —,egy etikai kddex ségével egy testllet életében elvarhato
magatartasi szabalyok nyomatékosabbak lehetnelalés betartasuk is &ltalanosabba
valhat. Persze ahhoz, hogy egy kdédexben fogldtietizabalyok betartasa megtorténjen,
elengedhetetlen az emberekbensleelss motivacid. Hiszen hidba van leirva valami, ha

az egyén nem érzi belilrfakado kotelességéenek annak alkalmazasat edasstar

2. kérdés Tudja-e, hogy van a magyar renitségnek etikai kodexe?

A 100 megkérdezett emb&tB0 6 tudja, hogy a

magyar rendrségnek van etikai kodexe, 70 f

viszont még nem hallott rola. Véleményem szerin

a 30 B nem kevés adott kérdést iben, hiszen Higen

honnan is tudhatna a civil polgar a kddex Mnem

letezésail, mikor még a rendtbk egy része sem

ismeri azt. Ahhoz képest, hogy a civileknek a
rendbretikai kddexél semmit nem oktatnak az iskolakban, tajékozteaasiak létezésér

nem kaptak, ez az érték szamomra igen pozitivinak.t
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3. kérdés A 2007-ben bevezetett hazai reéwbtikai kddex az EU rendirseégei soraban
legutoljara sziletett. On szerint mi lehet ennek anka?
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Addig az erkoélcsi allapot Rend 6rok elharitottak Nem tartotték fontosnak Nem tudom
kifogastalan volt

A valaszaddknak csupan 2 %-a gondolja ugy, hogyt adédgyarorszagon vezették be
utoljara a rendrség etikai kddexét, mert addig a rérsg allapota kifogastalan volt. Azt,
hogy a rendrok haritottak el a bevezetést, senki nem gondéljgbbbség (64%) szerint
nem tartottak fontosnak, nem tulajdonitottak neftentséget, 34 & pedig nem tudott

allast foglalni a kérdésben.

Ugyanerre a kérdésre a hivatasos allomany tadgjavetkedképpen valaszoltak:
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Addig az erkdlcsi rend 6rok nem tartottak nem tudom
allapot elharitottak fontosnak

kifogastalan volt

Erdekes, hogy ennél a kérdésnél, a hivatasos atlprtagjai és a civil polgarok szinte
teljesen ugyanazokat a valaszokat adtak. Lathatgy bsupan két valasz tér el egymastol.
A kérdsivek 98%-ban megegyeznek egymassal. Erdekes sz@nbogy nem a civilek,
hanem a renitok kozoétt volt 2 olyan személy, aki szerint a rénidk haritottdk el a
bevezetést. Mi lehet ennek az oka? A tedk gondoljak ugy magukrol, hogik nem
szerették volna a kodexet? Erre a kérdésre a kotat&btt a civilektl vartam tdbb olyan

valaszt, mely szerint a retidbk haritottak el a bevezetést.
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4. kérdés On szerint milyen a magyar renérség erkolcsi allapota? Ertékelie novekd
ertéksorrendben, 0-5 pontig!
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Valaszaddk szama

2., 3
Ertékek

Ez tipikusan egy olyan kérdés, melyben rengeteguinys befolyasolja a valaszaddok
véleményét. Sajat tapasztalatok, masoktol hal@dtimaciok stb.

Erre a kérdésemre azoeétes feltevésemmel szinte teljesen megegyealaszokat
kaptam. Mint ahogyan azt a diagramon is latni lehé¥lagyarorszagon &kivil polgarok
inkabb pozitivan értékelték a magyar rérseg erkoélcsi allapotat. ,0” értélosztalyzatot a
megkérdezettek kozul senki nem adott. Harom olyaheg volt, aki ,1"-re és tiz, aki "2"-
esre ertékelte a reiséget erkolcsi szempontbdl.

Hasonlbéan kevesen vannak azok az emberek, akiknszerendrség allapota
kifogastalan. (csupan 4) Nos, véleményem szerint napjainkban ez éfthd&tok szama,
akik ,4"-es értékelést adtak, 36.fUgy gondolom, hogy ez a szam igen pozitiv, hiszen
akik ezt a lehdéiséget valasztottak, szinte teljes meértékben meqalarelégedve a
rendbrokkel erkdlcsi szempontbal.

A kitéltésben résztvék tobbsége (46%) ,3"-as értékelést adott, melyrai fekalan
még mindig ink&bb pozitiv, mint negativ értéknekdsiil.
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5. kérdés Ertékelije noveké értéksorrendben, 0-5-ig a kovetkek rendéri tulajdonsagok
eléforduldsat!

Kérdéivem tovabbi részében a kitdkinek kilénboé emberi tulajdonsagokrél kellett
eldontenitk, hogy az milyen mértékben jelléime magyarorszagi reficbkre. Ezeket a
tulajdonsagokat 5 kisebb csoportra osztottam, igyegyes csoportokban egymashoz
hasonld, egymastdl fuggulajdonsagok kertltek.
l. - becsliletesség

- fegyelmezettség

- kotelességtudas

- segibkészség

I. - Onkényes északra valo hajlandosag
- hatalomvagy kifejezése

- felssbbrendiség mutatasa

[l. - helytelen dontésekért, cselekvésekeért valodesglg vallalasa

IV. - ebitéletesség
- empatikussag
- személyiségi és emberi jogok tiszteletben tartas
- egyUttmik6dé magatartas az allampolgéarok felé

- megfontoltsag

V. - gondos munka
- intézkedés j0 szinvonala
- torvényesseég betartasa
- szakszdiség érvényesulése

- hatékonysagra torekvés
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Becsilletesség
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Kapott valaszok szama

0 1 2 3 4 5
Adhat6 értékek

Mint ahogyan azt a mellékelt abra is mutatja, ssbiktességre adott pontszamok csaknem
megegyeznek az @6 kérdésre kapott valaszokkal, mely a rénség erkolcsi allapotara
vonatkozott.

Egyetlen olyan ember sem volt, aki teljesen elfbgaatlannak itélte volna a
rendbroket becslletesség szempontjabdl, valamint azéknazsem szamottéy akik
inkdbb negativ képet latnak ebben a tekintetbemddéssze 176f A maradéek 83 &
inkdbb a pozitiv oldal felé hajlott, kozuluk 1® dondolja teljes mértékben megféietk a
rendsrok becsiiletességédk maximalis pontszamot adtak

Egy tisztességes refid legalapveibb tulajdonsaga a becslletesség, ami uagy
gondolom, hogy minden embélrtelvarhato, de egy refd esetében nélkulozhetetlen.
Véleményem szerint manapsag ez az adendlajdonsag, ami az embereket legjobban
foglalkoztatia. Nem is csoda, hiszen szamos dendkorrupciéval kapcsolatos
biincselekményil hallhattunk az elmult hénapokban, amelyek nenetiek j6 fényt a
rendbrokre. Ha egy reni becslletes, mindig, minden esetben a toérvényeknek
megfeleben jar el. Minden olyan é&hyt el kell utasitania, amely barmilyen formaban
kapcsolédhat a& rendsri mivoltahoz.

A becsiiletes jetzaz emberek erkdlcsi értékeinek, szellemi tulajdgasak, személyi
sajatossagainak elismeréseét jelenti. Ezek az d&rtékeegyénben megbecsilésre méltoak.
Vannak bizonyos sajatsdgok, amelyek az embert, olygnt jellemzik, annak emberi
méltésagat képezik, s amelyeket egiifaninden embefi megkoveteliink, masfél

minden emberben elismerink. igy keletkezik az &ftas emberi becsiletesség fogalma.
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Fegyelmezettség
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Adhato értékek

A megkérdezettek a retwdbk fegyelmezettségét a becslletességiknél magasabb
pontszamokkal értékelték. Csupan 7%-uk gondolja, Ugggy a rendrok inkabb
fegyelmezetlenek, mint fegyelmezettek, 32% szdankébb a fegyelmezettség irdnyaba
hajlik a mérce, 11% szerint teljes meértékben feggelettek, a valaszaddk 50% pedig ugy
vélekedik, hogy a Magyarorszagon szolgéalatot titjeendirok fegyelmezetten végzik
munkajukat.

Azt gondolom, hogy egy fegyveres szergetében a fegyelmezettség
nélkilozhetetlen tulajdonsag, hiszen egy, az élelidsara alkalmas eszkoz jelenléte
fegyelmezetlenség esetén sulyos, visszafordithat&tivetkezmeényekhez vezethet.

A fegyelem egyfajta viselkedés, amely szabalyolgir&ok betartaséat, eljardsok
ismeretét, masok jogainak tiszteletben tartasénjel Kovetkezménye a (kiflses bel§)

rend, rendezettség, szervezettség, egyéisdg) kiszamithatésag, biztonsag.

Kotelességtudas
Mint az ebz6 két tulajdonsag esetében,

a kotelességtudat kérdéskorében is

csak kevés olyan alany van, aki

negativan gondolkodik a redwkrol.

12 olyan ember volt, aki a Kkitoltés

Vélaszadodk szama
szama

0o 1 2 3 4 5 soran inkdbb a negativ irAnyba hajlott.
Adhatd érték . o .
Ao ere A tbbbség (88%) pozitivként tekint

12 http://www.felismeres.hu/felismeres.php?nt=20&ni=32
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erre a tulajdonsagra. A megkérdezetteknek majdnefelea (44%) jonak értékelte a
rendbrok kotelességtudatat.

A kotelességtudat onként vallalt tenni akaras, isaggjat céljaink beteljesitésére torién
cselekedetek sorozata.

Segitkészség

A megkérdezettek 91%-a ugy

gondolja, hogy Magyarorszag

rendbrei segibkészek. Ez az

valaszadok szama

eredmény nem megléphiszen

egy rendvédelemben dolgozé

adhat6 érték

hivatasdban nélkulozhetetlen a
segibkészség. Ha egy civil
polgarnak problémaja van, a réndesz az, akihez &z6r fordulni fog, éppen ezért annak
segitkésznek kell lennie ahhoz, hogy az emberek meghékzbenne és a tovabbiakban is
merjenek segitséget kéild.

Egybevetve az efscsoportban szergplnégy tulajdonsagot elmondhatjuk, hogy
koralbellil azonos eredményeket kaptunk, nagy daténem talalhatd az egyes

tulajdonsagokra vonatkozo, megjeldlt értekek kozott
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Onkényes ebszakra hajlandésag

Az abrabol kitinik, hogy a

35 31 25
5 o S23 2 , o
§ % | valaszadok mintegy 65%-a
S i‘s’ 11 9 gondolia  Gagy, hogy a
©
& 107 1 magyarorszagi rersdok
0 erdszakra valdé hajlandésaga
0 1 2 3 4 5 i B o
nem feltétlendl  altalanos
Adhatd érték

tulajdonsag. 25%  szerint
fellelhe6 bennik ez a
negativum, hiszen 3-as
értékelést adtak. 9% jellertizek talalja, és csupan 1% vélekedik ugy, hogy dbszo
jellemzi a rendéroket az efiszakra valé hajlandoség.
Az ebszak olyan dire eltervezett cselekmény, mely masglétynek fajdalmat,
sériulést, szenvedést okoz, gyakran agressziOvalsylarezért egy remd szolgalat
teljesitése kézben semmi mddon nem alkalmazhatjatézkedés ala vont személlyel

szemben, hiszen az itélkezés és szankcionaladsabidolga.

Hatalomvagy kifejezése

Sajnos a megkérdezettek szerint a 35
30
25
20 1
15 A
10 4

29

magyarorszagi rersségre jellemé

tulajdonsag a hatalomvagy

kifejezése. A kitokik tobb mint fele
(53%) szerint inkabb jellentz e = =

tulajdonsag, mint nem, hiszen az 0 1 2 3 a 5

Valaszaddk szama

adhaté értékek felénél magasabb Adhato érték

pontszamot adtak. A maradék 47%

a 0, 1, és 2-es értéket majdnem

ugyanolyan szamban valasztotta.

Hatalomnak azt a tarsadalmi kapcsolatokban ¢é rdghetiséget nevezzik, amely
megengedi, hogy az egyik ember akar a masik elés#etllenére is véghezvigye akaratat,

fuggetlenil attél, hogy erre a letiségre mik, vagy milyen eszkdzok adnak médot.”

13 http://hu.wikipedia.org/wiki/Hatalom (Max Webek:szociol6gia alapfogalmai)
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A hatalomvagy azt jelenti, hogy a koruléttink dket szeretnénk elnyomni, uralkodni
felettik, rajtuk akaratunkat érvényesiteni. A r@ndhivatas ezt a tulajdonsagot abszollt

mértékben kizarja.

Felsibbrendiiség mutatisa
A 100-bél 59-en gondoljak tgy, hogy
a rendrok a tébbi embernél

©
5 felssbbrendinek  érzik és mutatjak
;3 magukat. Ez azért nem jo, mert ha a
% civil polgarok azt gondoljak, hogy egy
0 ! 23 4 rendbr naluk ~10bbnek” es
Adhaté értékek felssbbrendinek  érzi magat, az

ellenszenvet valt ki benniik, aminek az
lehet a kévetkezménye, hogy barmilyen intézked@sikihallgatas soran nem fogjak a
téluk elvarhatd egyuttitkodést tanusitani, valamint problémaikkal sem fégra
rendbrséghez fordulni. Aki felsbbrendinek érzi magét, altaldban ,tavol szeretné tartani
magat” a tdbbi embdit, és mivel a renéti munkdban a legfontosabb az emberekkel vald

kommunikacio és kapcsolat, ez a tulajdonsag elkbptztlen.

A harom el6z6 tulajdonsagot 6sszevetve:

35

30 1 5
: 29 e Onkényes erészakra
25 A hajlandésag
/ 2 \
13 N\

20 Hatalomvagy kifejezése

10 7711

Felsobbrendliség mutatasa

(%]
R

Az el6z6 harom tulajdonsagot dsszevetve lathatd, hogy Bekiszerinti hatalomvagy
kifejezésének, és a félsbrendiség mutatasanak gorbéje hasonldéan néz ki. Nenodacs
hisz e két tulajdonsag is szinte fedi egymast. Sm=ere az emberek tudataban az a tény,

hogy a rendrok hajland6ak lennének az dnkényesseakra, meg nincs elterjedve.

39



Helytelen dontésekért valo feldisség vallalasa
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Adhato érték

A felelosség kifejezéssel olyan helyzetet hatarozunk meggellgel akkor kerillink
szembe, ha valaki elmulasztotta kotelesse@ét,nsegszegte valamely norma altabiel
kotelmét. Ez a norma lehet torvény, szokas, erkiagy vallasi elv stb. llyenkor olyan
hatranyos kovetkezményekkel kerlll szembe a mulasatielyeket a normat fedez
tekintély a norma betartasanak biztositasara hatasg™

A fenti diagramon lathato, hogy az embevéleménye igencsak megoszlik azzal
kapcsolatban, hogy vajon ha egy réndlkovet egy hibat, avagy helytelendl dént, akkor
véllalja-e azért a kébbiekben a felélsséget. 65%-uk inkabb afelé hajlik, hogy igen,
vallaljdk a felebsséget, 35% pedig probalja elharitani a ésleéget. A legtbbben, (3B)f
»3 -as értekelést adtak, ami azt jelenti, hogy ngamdolja Ugy, hogy a magyarorszagi
rendbrok minden kérilmények kozott fetedségvallaléak lennének, azonban még ennyire
sem gondoljak azt, hogy nem véllaljak a fédsleget tetteikért. Valaszaik alapjan inkabb a
pozitiv irdny felé helyezhék el.

Ugy gondolom, hogy az, hogy a fésslég-vallalas a tetteinkért igen valtozd és

emberfigd, de egy rendr esetében sziikséges és elvarhato tulajdonsag.

14 Marton Géza (1945) Dr Végh Gyorgy Arpad Koérhaz RiTEtikai és jogi alapismeretek
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Elditéletesség

Valaszaddk szama

0o 1 2 3 4 5

Adhatoé értékek

Az elbitéletesség nem tapasztalatokra alapozott, haneitiyaeagy negativ elfogultsagbdl
ered itélet, amely altaldban hamis, helytelen kovewtgsekhez vezet. Az &dlélet
gyakran oka csalédasoknak, amennyiben az emben dlyajdonsagokat tulajdonit mas
embereknek vagy jelenségeknek, amelyek azokbasemne& meg. A mai sz6hasznalatban
az ebitélet legtobbszor pejorativ jelentésarnyalattidrjsk meg. Amennyiben az @télet
pusztan hipotetikus jellég s az adott ember valdsagos dsszdteszambavételével képes
azt igazolni, médositani vagy megvaltoztatni, puZiéletalkotasnak is lehet forraSa.

A kutatdsomban résztwdweéleménye alapjan arra a kovetkeztetésre jutothengy
ha magyarorszagi lakossagnak feltennénk azt a &ertlégy a hazankban szolgalatot
teljesity hivatasos allomany tagjai ééléletesek-e vagy sem, sajnos a tobbség igennel
valaszolna. A fenti &bra mutatja, hogy a megkértekzedbbsége (68%) inkdbb magasabb
pontszammal értékelte ezt a tulajdonsagot, és adékr32%-bol is 256fa ,2"-es értékre
voksolt. Tehat kijelenthetjik, hogy csupan a med&gettek 7%-a gondolja ugy, hogy
egyaltalan nem, vagy csak kis mértékbéiitéletesek a magyar redrék.

Véleményem szerint embereknek mindig ispwet tulajdonsaga volt az
eloitéletesség, ez ellen nem tudunk tenni, inkabb ikelene probalnunk enyhiteni,
mérsékelni azt. A rendvédelemben dolgozoktdkéht elvaras, hogy ne legyenek
eloitéletesek, de ez sajnos megvaldsithatatlan. Ankearg hogy munkajuk soran ne
hozzak felszinre ezeket azdiedleteket, igenis elvaras. Hiszen az alapvanberi jogok
kozé tartozik az egyehlbanasmodhoz valé jog, mely kimondja, hogy mindergddgtében
ugyanugy kell eljarni és mindenkit ugyanazok a joge kotelezettségek illetnek meg.

A rendvédelemben dolgozOk esetében aitéldtesség elsorban a roma

szarmazasu emberekre iranyul. Tobbszor voltam aarannak, hogy ha reébk

15 www.kislexikon.hu
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igazoltattak kilonb&k személyeket, ha a kérnyéken volt roma szarmazasite minden
alkalommal hozza mentek oda @ént. Ez akkor is jellentz ha az adott roma jo
modunak iné apolt kilsef, mellette pedig kicsapongo életmaodot folytatézegmek ind
nem romak vannak. Azt gondolom, hogy adott esetioghnem a rendr tehet, hanem az
az ebitéletesség, ami mara mar szinte telijesen beiv@otndrség szervezetébe. Ugy

gondolhatjak a reridk, hogy ezt kell tennitik, ez az, amit a tarsaahagdvar 6IUK.

Empatikussag

A5 : .z
40 29 22 Az igazat megvallva o

érzéssel toltott el azt

tapasztalni, hogy

Valaszaddk
szama

empatikussag szempontjabdl

az emberek nincsenek rossz
0 1 2 3 4 5 véleménnyel a rergdokrol. 75

Adhato érték f6 értékelte inkadbb pozitivan

6ket, 25% pedig inkabb a

negativ iranyba. A legtdbben,

(35 f6) a ,4"-es értékelés

mellett dontétt, ami azt jelenti, hogy ezek az ermakelgy gondoljak, hogy a

magyarorszagi rerdok empatikusak.

Az empatia beleélést jelent. Azt a képgst amellyel valaki egy masik személy
érzelmi vagy gondolati vilagaba bele tud helyezked&z empatia a feltétele a masik
emberrel val6 egyiittérzésnék.

Mivel a renérdk az emberek problémaival, gondjaival foglalkdgna
nélkilozhetetlen tulajdonsag szamukra az empagterényem szerint azonban a tulzott
empatia ebben a szakmdaban hatrany is lehet, hisaetul empatikus egy reid az

akadalyozhatja abban, hogy elfogulatlan legyentadpt vagy személy kapcsan.

16 www.kislexikon.hu/empéatia

42



Személyiségi jogok tiszteletben tartdsa

A kérdbivet kitoltok valaszai

alapjan az a kovetkeztetés

vonhatd le, hogy a lakossag 40 35—,
agy véli, hogy a renstok ~ 30
e
tiszteletben tartjak a ',3 e 20-
SO . v \© 9

szemelyiségi jogokat. 23 10 |

1
Szdmokban ez azt jelenti, = 0 o0

hogy a valaszadok 90%-a
ertékeli pozitivan ebld a Adhaté érték
szempontbdl a rerdoket.

Ebbsl tobb mint 50% adott

.A4"-es és ,5"-0s osztalyzatot,

ami arra enged kovetkeztetni,

hogy e tulajdonsagot illéen az emberek elégedettek a k@oékel.

A személyiséghe#Zbds jogok az embereknek biztositjdk azt a haboritafigot,
integritdst, mely a személy tarsadalmi szerepénetdltéséhez szikséges. Védik a
személyt a szikségtelen, illetéktelen beavatkozédkoknelyek a kornyezete fil
erkeznek, és amik veszélyeztetik, sértik a szenmdgritasat.A személyhez fz6d6é

jogokat mindenki kételes tiszteletben tartani. gojo a térvény védelme alatt allngk.
Az allampolgarokkal egyittmiikddé magatartas

Az el6z6 tulajdonsaghoz hasonloan

itt is pozitiv értékek lathatdéak. A

megkérdezettek mintegy 65%-a véli

agy, hogy a renttok az

allampolgéarokkal egyutttik6dé

magatartast tandsitanak. 24% adott

Valaszadok szama

.3-as értékelést, ami még mindig

0 1 2 3 4 . inkabb pozitiv, mint negativ.
Adhaté érték

17 www.journality.hu/Szemelyisegi-jogok
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Egy rendrnek egyittnikodonek kell lennie, hiszen h&anem az, akkor hogyan varhatna
el az emberekt, hogy vele szemben azok legyenek. Nem beszélvd, dnogy az
egyUttmikddé magatartdas minden esetben megkénnyiti és gyoesitjadott eljarast. Ha
tehat egy renit egyittnikddd, az nem csak az allampolgaroknak j6, hanems az
munkajat is megkonnyiti. A koélcsonds egyilitidés olyan magatartas, melyben a

szemelyek segitik egymas munkajat, egyutt dolgorédhik elerése érdekében.

Megfontoltsag
A Kkutatasban résztvék kozul 84-en
g 50 38 40 .
S 40 gondoljdk ugy, hogy a reddk
£
‘§ zz cselekedeteik soran  megfontoltsagukat
] 10 . - _— .
£ 10 6 6 illetéen pozitivan ertékeleddd. Nincs olyan
>
O,

o 1 2 3 a4 s szeméely, aki ugy gondolna, hogy egyaltalan
Adhaté érték nem megfontoltak, 166f pedig nem érzi

agy, hogy ez a tulajdonsag jelleénienne
rajuk.

Mindenki, de &ként egy renér esetében fontos, hogy megfontolt legyen, hiszerdem

egyes cselekedetének kovetkezménye és sulya vamasok életére nagy hatassal lehet.

Mivel manapsag az emberek tllnyomé részét fogladiar az, hogy egy refd mikor

milyen hibat kdvet el, még inkabb fontos a megftintselkedés és az, hogy a rénahe

hagyjon magan tamadhato fellletet.

A kovetked, és egyben utols6 kérdéscsoportban a &ehd szakmai jelleg
tulajdonsagairdl kérdeztem a a kutatasban résékvedieményét.

Gondos munka

®
§ A valaszadOk nagy tobbsége (80%) arra a
§ tulajdonsagra, hogy a retrdk mennyire
g végzik gondosan munkajukat, ,3"-as és ,4"-
§ es értekeket adtak. Ezek az értékek a
0 1 2 3 4 5 megadott intervallumon pozitivként
Adhato érték
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ertékelend, hiszen latszik, hogy kevesen (mindoéssze 14%) ggaldezt maskepp.

A rendrok olyan felebsségteljes munkat latnak el, amelyben elengedastdibgy
azt gondosan végezzék. Az a munka végézlhjeizan gondosan, amelyet az adott személy
bellldl szdrmazé indittatasbol végez. Mivel ezt a hiiatdswdenki onként vélasztja,

valdszirinek talalom, hogy ez az indittatas minden éeben fellelhesd.

Intézkedés jo szinvonala Szakszdiség

50+ 7

40+

3
:8('6 % 30
SE T ©
8 g E 201
s “ S 7
> Trgy, 10
>

Adhato értékek

Adhaté értékek

Azért gondoltam ugy, hogy e két tulajdonsagot (atezkedés j6 szinvonalat és a
szakszdiséget) egyszerre elemzem, mert a d&ketzemmel lathatban nagymeriék
hasonl6sdgot mutat. A negativabb értékeket adokmaA40 &) teliesen megegyezik. A
maradék 90d mindkét esetben pozitiv értékeket adott.

Lényegében ez a tulzott hasonldésag nenglepe hiszen a két tulajdonsag
tulajdonképpen jelentésben fedi egymast. Hiszen iaggzkedésnek csak akkor lehet
megfeleb a szinvonala, ha ahhoz szak§séqg is parosul.

Azért fontosak ezek a tulajdonsagok adamunkaban, mert ha ezek megvannak,
akkor az allampolgarokban kdnnyebben alakul ki fpobienyomas a rewdoket illetéen, s

ez megkonnyiti a kozés munkat és az egyiiiidést.
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Torvények betartdsa

A legtbbben (49 &) ,4"-es értékelést
60

adtak azzal kapcsolatban, hogy
g z: szerintik milyen mértékben tartjak be
£ 10 a rendrok a torvényeket. 38 6f
-‘:!; 20 | hozzajuk hasonléan gondolkodik,
"‘_>‘: 10 - kisebb eltéréssel, de alap$en 6k is
0- ° osztjdk a 49 d véleményét. 13 olyan
o2t ember toltotte ki a kétdvet, akik
Adhato értékek szerint rendreink nem minden
esetben folytatnak torvénytisziel
életmaddot.

Minden Magyarorszagon 6élembernek kotelessége, hogy a torvenyeket,
jogszabalyokat betartsa, a szerint cselekedjenszaan aitt tartsa. Ha nem igy tesz, az
biintetést, szankciét von maga utan. A feeélg egy olyan szervezet, amely azért jott
létre, hogy a fent emlitett szabalyokban meghatitonagatartasoktdl elt®en cseleké
embereket ,0ldozzék”, elfogjdk, hogy azutan azokgkapjak meéltd blntetésiket.
Legfébb céljuk, hogy megékzék, megfékezzék és felderitsék az egyes torviémyte
cselekedeteket. Aki arra véllalkozott, hogy a ,refré@” legyen, attdl kiléntsképpen
elvarhatdé a torvénytisztelmagatartds, hiszen hogyan varhatnak el a civilekibgy a
jogszabalyok szerint cselekedjenek,dkamaguk sem gy tesznek?! Arrél nem beszélve,
hogy egy rendrnek munkaja soran mindig, minden esetben a toeldmk megfeléen

kell eljarnia, soha nem hozhat olyan dontést, arsajt belatasan alapul.

Hatékonysagra valo térekvés

40 33 35

A diagramon latszik, hogy £
‘© 30 - 18
mindossze 146f gondolja Ugy a v
org ja ugy § 20 13

100 Kkitols kozul, hogy a 3 10
rendbrok nem torekednek a §

0

hatékony munkavégzésre. 33 f
0 1 2 3 4 5

Adhat6 értékek
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véleménye inkabb a pozitiv iranyba billen, a makasie 6 pedig kifejezetten jo értékeket
adott.

Azért tartottam érdekesnek ezt a kérdéstt gy gondolom, hogy valahol mindenki
torekszik a hatékonységra, arra, hogy amit csaréiiak masok éltal is elismert eredménye
legyen, és ha ez nem is valosul meg, akkor legababiagaval legyen elégedett az egyen.
Erdekes kérdésnek talalom, hogy vajon miért goada valaki, hogy pont egy refrche
torekedne a hatékonysagra, amikoréagikeres munkajanak sokak helyzetét befolyasold
eredménye lehet (pliindz6 bortdnbe juttatasa).

Az 6t tulajdonsag 0sszevetve:

60 —— Gondos munka
50 X

. Z —— Intézkedés jo

E 40 - szinvonala

< e

S 30 - A Torven’yek

8 A betartasa

K

s 20 /

10 -

/ \\\: Szakszeriiség

7 —— Hatékonysagra
0 x * valo torekvés
0 1 2 3 4 5

Adhaté értékek

2 3 4 5
Gondos munka 43 37
Intézkedés jé szinvonala 40 43

Torvények betartasa 12 26 49 12

Szakszefiség 7 36 47 7

RPINIRPIN| NP

O|r| O, |F,| O

Hatékonysagra valo torekvés) 13 33 35 18

Ha az ebz6 5 tulajdonsaggal kapcsolatban kapott értékelésékszehasonlitjuk, azt
tapasztaljuk, hogy azok szinte ,kisértetiesen” hitanak egymashoz. Ez nem medlep
hiszen egyik tulajdonsag a masikat feltételeznynegsbdl adddnak.

Az abrabol kitinik, hogy ebben a kérdéscsoportban az allampolgégek pozitivan

gondolkodnak a rerddokkel kapcsolatban.
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8. Osszegzés

A kutatds eredményének 0sszegzését a hivatasosaaljotagjaival kitoltetett kédveken
alapuléo tapasztalataimmal kezdem. Miel a kérdiveket elemeztem volna,
dolgozatomban felvetettem néhany gondolatot atmoljy véleményem szerint milyen
eredményeket fogok kapni, mik atedtes feltevéseim, hipotéziseim.

Az a gondolatom, hogy a réndk valészitileg fontosnak taléljak munkgjuk soran
az etikai szempontokat, az elemzés soran beigaab|duiszen a nagy tobbség, (92%)
fontosnak taldlja azokat. Megkggve tapasztaltam azonban azt a tényt, hogy a
megkeérdezett magyarorszagi rériiknek, csak alig tobb mint a fele hallott mar an&ei
Hivatas Etikai Kédexdl. Ugy gondoltam, hogy a reéicségen belill a kodex létezése
elterjedtebb és annak tartalma ismertebb. A makiknotény, mellyel kapcsolatban a
kutatasom eredmeénye teljesen mast mutat, mint @moggt eltte gondoltam, az az, hogy
a kitoltok tdbb mint a fele tud arrél, hogy munkahelyén iotlak etikai eljarast, raadasul
ezek kodzul tdbben arrdl is tudnak, hogy az elj@@sn felhasznaltdk az etikai kddexet.
Vajon miért gondolkodtam mashogy? Talan azért, meniak ellenére, hogy valdstiieg
valamennyivel jobban belelatok a rénseg életébe, mint a civilek, mégsem latom at a
belss mikodését. Civilként azt latom, hogy a média rengatémplalkozik a rendérok altal
elkdvetett Kincselekményekkel korrupcid, hivatali visszaéléantblmazas hivatalos
eljarasban —, melyeket torvényben rogzitettek, &uokkal az erkdlccsel és etikaval
kapcsolatos magatartasokkal, melyeket példaul dgaiekodexben rogzitenek, nem
foglalkoznak. Véleményem szerint, ez azért vant meéestilet életében jelledan nem is
fordul eb. Feltételezem, hogy az ilyesfajta magatartasogatyén jelledi informéciokat
igyekeznek a szervezet falain beldl tartani.

A civil polgarok altal kitoltott kérdvek értekelése kapcsan fontosnak tartom
megemliteni azt a tapasztalatomat, hogy az elesaés nem lényegében nem talaltam
szignifikans 6sszefliggést a nemi, az életkori ran@tas az iskolai végzettség és az egyes
kérdésekre adott valaszok k6zott, azaz ezek artétyedk nem differencialtak.

Ebzetes feltevésem beigazolddott azzal a ténnyely bagk az emberek értekeltéek
negativabban a kuldnbdzulajdonsagokat, akiknek retri eljaras kapcsan volt személyes
taldlkozasuk renstrel. Ez nem meglép hiszen akarmennyire becsiletes, $&gidz,
egyuttmikdods és empatikus egy reéild ha az intézkedése végeredménye adott
szemeélynek hatranyt okoz, akkor ez nyilvan valaemlyszint negativ érzést kelt az

egyénben, nem redlis itéletet alkot, hanem neddiataannal.
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A lakohely viszont fontos volt a valasatiferencialasaban. Azok az emberek, akik
faluban élnek, altalaban pozitivabban latjak a éebket, de ez is csak azéskbb, 56 év
folottieknél jellem3.

Hozzateszem, hogy ugyanennél a korosdblgkdhelyéil fliggetlentil is atlagosan
jobb eredményeket kaptam. Mi lehet vajon ennekka? o

Mivel kérdivemben erre vonatkoz6 kérdéseket nem tettemZétt esak személyes
véleményemre hagyatkozhatok. Valészirhogy az idsebb emberek nem keriilnek
annyiszor kapcsolatba refrdel, mint a fiatalabbak ¢ként, akik falun élnek és
munkahelyik miatt sem kell a varosokba jonnilk)y imég ha volt is negativ
tapasztalatuk, az édmulasaval az kitoédott az emlékezetikh Egy masik lehetséges
magyarazatnak azt tartom, hogly még a régi rendszerre emlékeznek, a régidmesagre,
és valaszaik soran is azt értékelték.

A valaszokkal kapcsolatoséeetes feltevéseim a civilek altal kitoltott kéndek
kapcsan a legtobb esetben élédr a valdsagtol. Nyilvanvalonak tartottam, hogy az
emberek szerint lehet pozitiv szerepe az etikaekndk egy testilet életében. A tébbség
ezt a feltételezésemet megsitette. Erdekes, hogy a megkérdezettek kozil tohbe
tudnak arrél, hogy a magyar reémdég rendelkezik etikai kddex-szel. Ugy gondoltam,
hogy csak néhanyan tudnak rolét, sazon sem lgjgitem volna meg, ha nem talalkozom
olyan emberrel a kééivek kitbltetése soran, aki hallott mar a kodéxA rendsrség
erkolcsi allapotaval kapcsolatos kérdésemre adakhsvokkal kapcsolatosan a 0-5-ig
terjed intervallumon 3-as koruli értékre gondoltam. Ebleekérdésben szinte semmit
nem tévedtem, hiszen a valaszadok atlagosan 3,&Békeltél ebdl a szempontbdl a
rendbroket.

A rendrok egyes tulajdonsagaikkal kapcsolatosan, mirdgéla becsiletesség, a
kotelességtudat, a gondos munka, valamint a toelehgtartasa negativ értékeket vartam.
Ennek ellenére, ezek k6zott egyetlen olyan tulagdgrsem volt, melyet inkabb negativan,
értékeltek volna a kitédk. Sot! A tobbség meglehésen magas értékeket adott, és alig
volt olyan, aki a skala als6 szintjére tette vataak ertékelését. A kétl tobbi pontjaval
kapcsolatban — mint példaul a hatalomvagy kifejezdsl$bbrendiség mutatasa — az
el6zéeknél sokkal pozitivabb eredményekre szamitottamnek ellenére ezeknél a
pontoknal igencsak meglégtem, hiszen a valaszadok tébb mint a fele szenek a
tulajdonsagok jellemzik a magyar rénd A legrosszabb eredményre asitdletességgel
kapcsolatban szamitottam, tehat annak ellenérg, dddbbség negativ értéket adott erre a

tulajdonsagra, pozitivan csalodtam, hiszen enrsSizabb eredményre szamitottam.

49



Osszegezve a civilek altal adott sszes vialaga a kovetkeztetésre jutottam, hogy
a magyarorszagi reticségbl a civil allampolgarokban kialakitott kép nem atyaegativ,
mint ahogyan azt fellletesebb informaciok alapj&gpzeltem.

Pozitivum szdmomra, hogy annak ellenére, hagys ezt a hivatast valasztottam,
tébb olyan tulajdonsag is van, meilya kitdlték atlagosan pozitivabban vélekednek, mint
én magam. llyen példaul a szaksaeg, avagy az intézkedések j6 szinvonala. Vajontmié
gondolkodom negativan ezékra tulajdonsagokrol? Lehet, hogy pont azért, neat
tanulom, és latom azt, hogy mennyivel jobban ékszaibben intézkedhetnének a
rendbrok? Lehet, hogy ez nem is &Aibajuk? Talan a redképzésben van a hiba, és tul
kevés hangsulyt fektetnek az iskolakban a gyakefalNos, erre a kérdésre én nem
tudhatom a valaszt, csak feltételezéseim lehetmekyek kizardlag az én véleményemen
alapulnak.

Orulok annak a ténynek, hogy annak ellenéogymegativ vélemény cseng ki a
sajat gondolataimbol — ami talan betudhatdé annagyta kdrnyezetertit altalaban csak
elmarasztal6é véleményeket és megnyilvanulasokddkhal rendrokrél — ezt a lakossagi
kérdsivek eredménye egyértelimn megcafolta.

Ezen felll az a tény is j0 érzéssel tolt el, hogmmegkérdezett emberek tdbbsége
néhany személy helytelen cselekedete alapjan newdsitiia rendrség egészét és nem
allit fel sztereotipiakat vele szemben. Belatjak hagy a rendrséget — mint szervezetet —
is emberek rikodtetik, akik ugyanugy, mintk maguk, kovethetnek el hibédkat, alib
nyilvan tanulnak, de ez nem azt jelenti, hogy miuikadsoran ne toérekednének a
tokéletesre. Nagy részuk igyekszik becsileteseneldgségtudéan és a térvényeket
betartva végezni munkajat, de mint az élet mindeilé¢tén, a rertidségen belll is akad

egy-egy olyan ember, aki mar nem mélté g@ntivatas betoltésére.
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9. Zar6 gondolatok

Attol fuggetlendl, hogy a kutatdsom nem reprezentav, tehat adatai a kitoltok
viszonylag siik létszama miatt nem tukrozik a rendirség, valamint a lakossag
egészének véleményét, arra mindenképpen j6, hogybtii szamomra és masok
szadméra is hasznos, tanulsagos kovetkeztetést letms beble lesdirni. A kapott
eredmények segitségével szamos olyan kérdésre vdmoaban jutottam
informaciohoz, melyekre a kérdiivek segitsége nélkil valosziitleg nem kaptam volna
valaszt.

Dolgozatom készitése nagyban hozzdjarult ahho hogy koérvonalazédott
bennem egy hatdrozott elképzelés. Ennek a lényegeilyen irdnyban lehetne
elindulni egy, a rendirség, illetbleg a lakossag egészére vonatkozéan reprezentativ
véleményfelmérés elvégzéséhez, mely alapjan pontgalaszt kaphatunk arra a
kérdésre, hogy a jogi torvényekben élrt kovetelmények betartasan kivil minek az
érvényesitése kell ahhoz, hogy egy reéild munkaja eredményes, s ugyanakkor
tisztességes és becsiiletes legyen. Es persze foktoslés az is: vajon a magyar
rendérok az allampolgarok szerint mennyire felelnek meg kdédexben leirt alapved

magatartasi szabalyoknak, normaknak?

Dolgozatomat egy idézettel zarom:

»A legegyszefbb és legrovidebbrkdlcsi szabaly abban all, hogy lefiley minél kevesbé
szolgaltassuk ki magunkat masokkal, mi magunk niszoinél tobbet szolgaljunk
masoknak. Lehéieg minél kevesebbet koveteljink masoktol, ésdelgeminél tébbet

adjunk nekik.”

Lev Tolszto
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11. Mellékletek

1. A Rendbri Hivatas Etikai K6édexe
2. Rendbrok szamara készilt kérdiiv
3. Civilek szdmaéara késziilt kérdiv

11.1. A Rendiri Hivatas Etikai Kodexe

E Kbédex olyan etikai alapszabdlyokat tartalmaz, lgekeigazodnak a reréd kilonleges
kozszolgalati hivatasanak alapkévetelményeiheanésk kotele jogi elsirasaival
egyutt, egymast ésitve érvényesilhetnek.

Célja, hogy erkolcsi iranymutatasul szolgaljon, chinszolgalatban, mind a szolgéalaton
kival tanUsitandé magatartasok tekintetében, nweddipot biztositson a felmedsiil
szakmai dontésekhez, egyben megéel@delmet nydjtson mindazok szamara, akik
normakoved modon jarnak el, tovabbéa zsindrmeértékil szolgajdifogasolhato, a
hivatdshoz nem méltd magatartasok felismeréséhez.

1. A kdz szolgalatérol és a testilethez tartozasrol

A renddr szolgalatat a torvéenyekben kifefetd tarsadalmi akaratnak megféieh, a koz
érdekében, a tarsadalom altal biztositott kdegek kozott latja el. Onként vallalt
hivatasaval szemben kilonleges tarsadalmi elvaréasgdnyesiiinek, melyekre szolgalati
viszonyanak fenndllasa alatt mindvégig figyelemkedl lennie. Hivatasat az @rasok és

a vezebk utasitasainak betartasaval, az eskijében foklaitrint gyakorolja, tudasa
legjavat nyujtja. Cselekedeteivebsiti a testllet betsegységét és a szervezet j6 hirnevét.

2. A tisztesség

A rendbr becsluletes, fegyelmezett, kotelességtudo, visaziuminden olyan tartalmu
nyilt vagy burkolt kérést, amely az@soktodl vald eltérésre iranyul. Elutasitja a
korrupciét, annak valamennyi formaja ellen fellBjputasit minden olyan ajandéekotdeyt
vagy szivességet, ami alkalmas lehet elfogulattpnssk kétségbevonaséara. Rénd
mivoltat, a tudomasara jutott informaciokat jogia&iny szerzésére, hatrany okozasara
nem hasznalja, annak még a latszatét is elkeruli.

3. Az ebszakrol

A rendbr erdszakot kivételesen, kizardlag a torvényes cél séeéedekében, jogszer
forméban és szilkséges mértékben alkalmaz, toredaiketkezmények meérseéklésére.
Keruli a hatalmaskodast és az dnkényészak minden formajat.

4. A hatrdnyos megkulonboztetés tilalmardl
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A rendbr elismeri és védi az emberi méltdsagot, tiszteletiartja az emberi és a
szemelyiségi jogokat. Elfogulatlanul jar el nenkerra, allampolgarsagra, etnikai
hovatartozasra, vallasi és politikai meggydésre, tarsadalmi és vagyoni helyzetre tekintet
nélkul.

5. Az embersegi és a segitségnyujtasrol

A rendr a raruhdzott hatalom alkalmazasa soran megfoédatiértéktartd, intézkedéseit
eloitéletekdl és indulatoktdl mentesen hajtja végre, kertlzigkségtelen konfliktusok
kialakitdsat. Nem alkalmaz kinzast, konyortelenberelen vagy megalazé banasmaédot
és ezt mastol senirt el. Empatiaval fordul embertarsai felé, védel@esegitséget nyujt a
raszoruloknak.

6. A bajtarsiassagrol

A rendbr egyuttmikddik munkatarsaival, velik kulturéltan, a koélcsénigztelet es
megbecsiilés szellemében érintkezik. Onzetlen tatastyayjt, a problémak megoldasat
eléseqit l1égkor kialakitasara torekszik. Tudasat, gyakotégiasztalatait megosztja
munkatarsaival. Aldozatkészen védi tarsai élegétj €pségét, 6vja jo hirneviiket. Kéveti a
jO példaval eldljarokat, elitéli az erkdlcstelengatartast tanusitokat.

7. A felelbsségél

A rendbr szolgalati feladatai végrehajtasaért, dontésgigit erkolcsi és anyagi
értelemben is felékséggel tartozik. Dontési, cselekveési kotelezegiségndenkor
késedelem nélkul, aktivan vallalja, a fékdéget masra alaptalanul nem haritja at. Hibas
dontései kdvetkezmeényeit leliségei szerint orvosolja. Tudataban van annak, bagt
személyén keresztlil az egész testllet megitélésdékebs.

8. A munka midséegeél
A rendbr jol ismeri a tevékenységét szabalyozéirdisokat, munkajat lelkiismeretesen,
magas szinvonalon, térvényesen, szaksreratékonyan vegzi.oBiti szakmai

ismereteit, fejleszti kepessegeit. Az elkdvetdiakielemzésével mindent megtesz azeért,
hogy azok ne isméitlienek meg.

9. Az informaciorol

A rendbr betartja a titok- és adatvédelmi rendelkezésazeigalatban és a maganéletben
egyarant. Kerl minden olyan megnyilvanulast, arszervezetil, annak tevékenysédir
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feladatairdl, valamint tagjairdl félreértléefélrevezed vagy szikségtelen informaciok
nyilvanossagra jutasat teszi lehat.

10. A megjelenést

A rendr megjelenésével is emeli a testilet tarsadalmibmegjiltségét, tiszteletet és
bizalmat ébreszt. Egyenruhaja és polgari 6ltozislzeat, rendezett. Munkahelyén kerili a
szél$séges, kihivo, alkalomhoz nendilNiseletet, rendben és tisztan tartja krnyezetét.

11. A vezebkrol

A vezeb tiszteletben tartja beosztottjai emberi méltosag@ndoskodik roluk,
megbecsiléssel és részrehajlas nélkil iranskggh Személyes példamutatasaval is
0sztonzi munkatarsait, igényli és meghallgatjawéeyiket, tanacsaival és
irAnymutatdsaival segiti a munkavégzeést. Betastjpetartatja a torvényeket, magas seint
kovetelményeket tamaszt.

12. A szolgalaton kivili magatartasrol

A renddr maganéletében is példamutatd, nem sérti a kolosrks a j0 izlés szabalyait.
Lehetségei szerint kiegyensulyozott maganélet megtesgradorekszik. Szabadidejében
nem folytat olyan tevékenységet, amely hivatasassteegyeztethetetlen. Ugy alakitja
kapcsolatrendszerét, hogy ne keriljon szolgalgtgoltsagaival €s kotelezettségeivel
ellentétes flgéségi helyzetbe.

13. A k6zbizalomrol

A Rendbrség nilkodéséhez a kdzbizalom elengedhetetlenil szikséged, kilondsen
karosnak tekinthék azok a szolgélaton kivili cselekmények, amelyglkaszélyeztetik.

A kozbizalom sulyos veszélyeztetésére alkalmas tagganak tekinthétkilénésen: ha a
rendbr szandékos vagy sulyos kovetkezménnyel jaré gtardaincselekményt kovet el;
ha tulajdon elleni szabalysértést kdvet el; hatieste felhivasa ellenére olyan
szerencsejatékot folytat, amely miatt sulyos anfiaggdsége alakult ki; ha botranyos
életvezetése vagy italozo életmddja miatt szemdsjantélyét kornyezetében elvesztette;
ha kabitdszert fogyaszt; hérnbzs életmodot folytatdé személlyel nem szolgalati célq,
elvtelen kapcsolatot tart fenn; ha nyilvanvaloagejtenes szervezet rendezvényein
rendszeresen megjelenik vagy annak tevékenységébservesz.
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11.2. Rendrok szamara készlt kérdsiv

Tudomanyos Diakkori dolgozatomban arra keresem a Jaszt, hogy a
magyarorszagi rendrok ismerik-e a rajuk vonatkozé szakmai etikai kddexet és
annak tartalmi elemeit.

A kérdéiv kitdltése anonim médon zajlik. Az adatokat csalkisszesitve elemzem.
A kérdéiv kitdltése korllbelll 5 percet vesz igénybe.

K6sz6ndm a turelmeét és kozrenikddéseét!

KERD OiV

l. Eletkora:

1. 25 év alatt
2. 25-40 év
3. 40 év folott

Il. Hany éve rendir?
1. 1-3 év
2. 3-10 év
3. 10-nél tébb

Il. Vélemeénye szerint milyen szerepe van a refid munkaban az erkolcsi
szempontoknak? Jel6lje ezt fontossagi sorrendbena-5-ig terjeds skalan!

0 1 2 3 4 5
V. Talalkozott-e mar kordbban a magyar rendrség etikai kddexével?
1. igen
2. nem
V. Ha igen, milyen mélyen ismerte meg? Jejélezt emelked

értéksorrendben a 0-5-ig terjed skalan?
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VI.

VII.

VIII.

Fontos-e On szerint a rendrség életében az etikai kodex?

1. igen
2. nem
3. nem tudom

Tudomasa szerint munkahelyén az elmalt 3 évben inudittak-e etikai
eljarast valaki ellen?

1. igen
2. nem
3. nem tudom

Ha igen, tudomasa szerint felhasznaltak-e az eljasdsoran a magyar
rendérseg etikai kodexét?

1. igen
2. nem
3. nem tudom

A 2007-ben bevezetett kddex az EU reidségei soraban legutoljara
hazankban sziletett. On szerint mi lehetett ennekzaoka?

addig az erkolcsi allapot kifogastalan volt
a renddrok elharitottak a bevezetését
nem tartottak fontosnak

nem tudom

N
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11.3. Civilek szdmaéara készilt kérdiv

Tudomanyos Diakkori dolgozatomat abbdl a célbdl irm, hogy megtudjam, mit
gondolnak az emberek a rendrok erkdlcsi viselkedéséél.

Hogy a témaval kapcsolatban megbizhato és érvényedormaciokat szerezzek, arra
kérem, hogy a lehei legpontosabb valaszokat adja.

A kérdéiv kitdltése anonim médon zajlik. Az adatokat csakisszesitve elemzem.

A kérdéiv korilbelll 5 percet vesz igénybe.

Kdszondm a tlrelmét és kdzremikddesét!

KERD OiV
I. Neme:
1. No
2. Ferfi
[I. Kora:
1. 25 év alatt

2. 26-40 éves korig
3. 41-55 éves korig

4. 56 év folott

[ll. Lakéhelye:
1. Févaros
2. Varos

3. Falu

IV. Legmagasabb iskolai végzettsége:
1. altalanos iskola
2. szakmunkasképs
3. kozeépiskola, OKJ-s vegzettség

4. foiskola/egyetem
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V. Az elmult 3 évben milyen formaban volt hivatals taldlkozdsa rendrrel?

1. igazoltatas soran

2. rendsri intézkedés alkalmaval
3. csaladban, illetve barati kdrben
4. egyéb:

VI. On szerint van, vagy lehet-e pozitiv szerepeyg testiilet életében az etikai

kodexnek?
1. igen
2. nem

VII. Tudja-e, hogy van a magyar rendirségnek etikai kodexe?
1. igen
2. nem

VIII. A 2007-ben bevezetett hazai rendretikai kodex az EU rendérségei soraban
legutoljara szuletett. On szerint mi lehet ennek anka?

1. addig az erkolcsi allapot kifogastalan volt
2. a renddrok elharitottak a bevezetését

3. nem tartottak fontosnak

4, nem tudom

IX. On szerint milyen a magyar rendsrség erkdlcsi allapota? Ertékelje ndvekd
ertéksorrendben, 0-5 pontig!
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X. Ertékelje névekvé értéksorrendben, 0-5-ig a kovetkeg rendéri tulajdonsagok
eléfordulasat!

Becsiletesség 0 1 2 3 4
Fegyelmezettség 0 1 2 3 4
Kotelességtudas 0 1 2 3 4
Segibkészség 0 1 2 3 4
Onkényes eszakra hajlanddsag 0 1 2 3 4
Hatalomvagy kifejezése 0 1 2 3 4
Felssbbrendiiség mutatasa 0 1 2 3 4
Helytelen dontésekeért,

cselekvésekert valo felésség 0 1 2 3 4
véllaldsa

Elditéletesség 0 1 2 3 4
Empatikussag 0 1 2 3 4
Szemelylsegl es emberi jogok 0 1 5 3 4
tiszteletben tartasa

I'Egyuttmulfodo me}gatartas az 0 1 5 3 4
allampolgarok felé

Megfontoltsag 0 1 2 3 4
Gondos munka 0 1 2 3 4
Intézkedés jé szinvonala 0 1 2 3 4
Torvényesség betartasa 0 1 2 3 4
Szakszefiség érvényesilése 0 1 2 3 4
Hatékonysagra torekvés 0 1 2 3 4
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