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Miiszaki menedzser

A jovobeni munkavallalashoz sziikséges kompetencidk vizsgalata a hallgatok

szemszogebol

Study of future employment-required skill assessment from the students' perspective

A dolgozat célja, hogy a kompetencia fogalmat koriiljarva és megértve hallgatok
véleményét elemezzik egy kérddives megkérdezés alapjan, igy megallapithatjuk a
hallgatok mely kompetencidkat tartjdk fontosnak a munkaerdpiacon vald
elhelyezkedésben, illetve véleményliik szerint melyek azok a kompetencidk, melyeket a
munkaadok veliik szemben tdmasztanak, és, hogy ez a kettd mennyiben fedi egymast.

A végzés eldtt allo hallgatd, azaz a jovObeni munkavallaldé szamdra fontos, hogy
megfeleljen azon elvardsoknak, amelyeket a tdrsadalom és a kornyezet allit fel vele
szemben. Ezaltal rendelkeznie kell azon kompetencidkkal, amelyek eldsegitik az
elvarasokkal szembeni megfelelésben. Megtudhatjuk, hogy a hallgatok milyen
véleménnyel vannak az elhelyezkedésrdl, illetve a kiilfoldi vagy a belf6ldi munkavallalast
tartjak-e lehetségesebbnek.

Vizsgaljuk azt, hogy a Gazdasagi Karon megkérdezettek koziil mennyiben véltoznak az
egyes vélemények a miiszaki illetve a gazdasagi beallitottsagi hallgatokat tekintve.
Mindezek mellett az elhelyezkedéssel kapcsolatosan feltérképezhetjiik, hogy a gazdasagi
¢és a miiszaki teriileten szerzett szakmai és gyakorlati tapasztalataik felhasznalasara milyen
mértékben érzik képesnek magukat. Kutathatjuk azt, hogy a hallgatok véleménye szerint
az egyetemek altal nyqjtott képzés mennyiben ad felkészitést szamukra a munkaerdpiacon
valo elhelyezkedésben.

Tanulményozhatjuk, hogy az egyes kompetencidk fontossaga mennyiben valtozik a nék
¢s a férfiak, az alapképzésben €s a mesterképzésben résztvevok, tovabba a nyelvvizsgaval
nem ¢és a nyelvvizsgéaval rendelkezOk kdrében.

A jelenleg csak alapképzésben részt vevd hallgatok vélaszai alapjan megvizsgéalhatjuk,
hogy mennyire tartjdk fontosnak, azt, hogy a késébbi elhelyezkedésiik, és eldrelépésiik
érdekében mesterképzésben vegyenek részt.

A hallgatok valaszai alapjan a célkitlizések segitségével leirhaté, hogy mely
kompetencidk azok, melyek a hallgatok véleménye szerint a legfontosabbak, és melyek
azok, amelyekre szerintiik nincs, vagy csak elenyészd a sziikségiik az elhelyezkedésben.
Mindezek altal megismerheté a fiatal munkavallalok nézetei az elhelyezkedési
lehetdségeiket, tarsadalomba vald beilleszkedésiiket tekintve.



This paper aims at moving around the concept of competence and understanding students'

opinion is analyzed based on a questionnaire survey.

It is thus concluded that the students' competencies considered important in the position
on the labor market and in their opinion, what are the skills that employers are backed up
against them, and that's how the two overlap.

The order in front of students, that is, the future is important for employees to meet the
expectations of society and the environment are set up against him.

They must have the competence to comply against expectation.

To determine the students' perception of the possibilities of local or domestic
employment.

Consider the fact that the Economic Faculty respondents how opinions have changed in
some of the technical and economic terms-minded students.

In addition, in connection with the employment relationship to be mapped to the
economic and technical competences in the field and practical experience in the use of the
extent to which they feel able.

Research may show that the students' opinion, the extent to which the training provided
by universities in their preparation for the position on the labor market.

Studied to some extent the importance of competencies vary between women and men,
the bachelor and master, as well as non-language examinations and language certificates
among people.

Currently only bachelor students' answers, we can examine to what extent is considered
important, that the future work and progress to undergo training in order to master.

The students' answers to the objectives can be described as to which competencies are
those that the student believes that the highest priority and that those to whom they think
there is no or negligible in need of placement.

All of these can be known by the views of young workers in employment opportunities

and given their integration into society.
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BEVEZETES

»A kompetencidk egy személy alapvetd, meghatiroz6 jellemz6i, amelyek okozati
kapcsolatban allnak a kritérium szintnek megfeleld hatékony és/vagy kivalo
teljesitménnyel.” (R.Boyatzis, 1982 — G. Mohacsi, 1996) Minden ember szamara az é€lete
soran az a legfontosabb, hogy az ¢let kiillonbozo teriiletein a legmagasabb hatékonysagt
teljesitményszintet érjen el. Nagyon fontos a magunk szamara a kdrnyezet, a tarsadalom,
¢s az altalunk felallitott elvarasoknak vald megfelelés, és a folyamatos ujabb és tjabb
célkitlizés.

Sajat magunk érdekében fontos tisztdbban lenniink azzal, hogy milyen készségekkel ¢€s
képességekkel kell rendelkezniink ahhoz, hogy az elvart feltételeknek meg tudjunk felelni
az ¢let egyes teriiletein. A kompetencia fogalmanak, kérdéskorének megismerésével,
koriiljarasaval, fontossaganak értelmezésével esélyiink adodik arra, hogy megismerjiik,
hogy melyek ezek az elvarasok amelyek véleményiink szerint veliink szemben
tamasztanak. A kompetencidkkal valé vizsgalodasok utdn lehetdvé valik azon teriiletek,
feltérképezése, amelyek az egyetemi oktatdssal szorosan Osszekapcsolédva a munkaero-
piaci elvarasokat fogalmazzak meg. Az elemzések soran kapott valaszok alapjan leirhato,
hogy az eddigi ismereteink, tudasunk, alapvetd sziiletési adottsagunk, valamint azon
hajlandosagunk, amely fejlddésre késztet mekkora mértékben befolyasoloja a

kompetenciak elvarasanak osztalyozasat.

Az egyes hallgatok véleményeinek megvizsgélasa torténik azon szempontok szerint, hogy
mely kompetencidk milyen elvardsi szinttel kell, hogy rendelkezzenek. A kiilonb6z6
Osszefliggések feltarasa érdekében egyes vizsgalati csoportokra bontva esély adodik
feltérképezni a nemek kozti, a kiilonbozd szakok szerinti, és a nyelvi tudads alapjan

értelmezett valaszok eltérését, kiillonbozOségét, hasonlosagat.



1. AKOMPETENCIA, MINT FOGALOM
1.1 A kompetencia fogalmanak meghatarozasa

Maga a sz6 eredetét tekintve latin, alkalmassagot, hozzaértést jelent a Magyar Ertelmez6

Kéziszotar leirasa szerint. [7]

A kompetencia pedagogiai értelmezésben: ,,készségek és képességek egylittesét jelenti,
melyek segitségével valaki problémamegoldasra képes egy adott teriileten, jelenti tovabba
az illetébnek azt a hajlanddsagat is, hogy a problémamegoldasra vald képességét
alkalmazza ¢s kivitelezze. A fogalom magédban foglalja az illetdé tudasat, tapasztalatait
éppugy, mint személyes adottsagait. A kompetencia a dontést, kivitelezést, megvaldsulast

szolgald képességrendszer.” [16]

A kompetencia, mint fogalom kézel masfél évtizede alakult meg, és terjedt el, és kezdett
elterjedni a felhaszndldsa. A fogalom értelmezése soran tobb nézettel, leirdssal is
taldlkozhatunk, de mindezek koziil napjainkban a J. Coolahan, az Eur6pai Tanacs
szakértdje altal megfogalmazott definicié a legelterjedtebb, legelfogadottabb. E szerint ,,a
kompetenciat ugy kell tekinteni, mint olyan &ltalanos képességet, amely a tuddson, a
tapasztalaton, az értékeken és a diszpozicidkon alapszik, és amelyet egy adott személy

tanulas soran fejleszt ki magaban.” [9]

A kompetencia OsszetevOinek meghatarozasa nagyban segit a fogalom definidlasaban:

,»A kompetencia dsszetevoi:

e Ismeretek: Tanulas soran, illetve tapasztalatok altal szerzett informacio

o Készségek, jartassagok: Fizikai és szellemi feladatok elvégzéséhez sziikséges
ismeretek

o Személyes értékek: az egyénre jellemz6 viselkedési, gondolkodasi és érzésminta

o Attitid: ,magatartds, viselkedés, modor, szellemi beallitottsdg, hozzaallas,
viszonyulas valamihez vagy valakihez”. [4]

o Személyiségjellemzok: Azon tulajdonsag, amely teljes képet ad pszichikai, fizikai
jellemzdinkrdl az adott helyzetekre adott valaszok soran.

e Motivaciok: viselkedést befolyasolo, iranyité tulajdonsdg az elérni kivant cél
érdekében”

[9]


http://hu.wikipedia.org/wiki/Kompetencia_(pedag%C3%B3gia)

,»Ezen Osszetevoket két nagy csoportba sorolhatjuk tudatossdg meghatarozasa alapjan:

o Tudatos szintek:
ismeretek
készségek, jartassagok
szocialis szerep (személyes értékek)
o Kevésbé tudatos vagy tudattalan szintek:
én-kép (személyes értékek, attitiid)
személyiségjellemzdk
motivaciok”

[9]

szakmai kompetencia

lathat6 / targyi szint

médszertani kompetencia

szocialis kompetencia

szemelyi kompetencia

rejtett / emociondlis szint

Forras: [2]

1.Abra: Jéghegy modell: Spencer McClelland nyoman készitett sematikus modell

A tapasztalatokat figyelembe véve cselekedeteink eredményességének 80%-ban

meghatdrozoja az emocionalis szint, és emellett 20%-ban meghatarozé a targyi szint. A

fentebbiek tlikrében megallapithatjuk, hogy egy valoban modfelett Osszetett fogalom

maga a kompetencia. Egylittesen értelmezve olyan készséget, alkalmassagot jelent, amely

az attitidok, a személyes értékek €s a tanult ismeretek birtokdaban az egyént tekintve,

figyelembe véve a motivaciot egy teljes értékelést, képet ad a szoban forgd személyt

illetéen.



1.2 Kompetencia alapu fejlesztés az Europai Unioban és Magyarorszagon

»Az Oktatasi Minisztérium 2002 Oszén az oktatdsi programcsomagok megvalositasa
céljabol a Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) részeként egy programot fogalmazott meg,
amely: Humanerdforras-fejlesztési Operativ Program (HEFOP). A fejlesztés egyik

legfébb célja a kozoktatasunkban valdé kompetencia alapu oktatas elterjesztése.” [9]

,Kompetencia alapu oktatason a képességek, készségek fejlesztését, az alkalmazasképes
tudast kozéppontba helyezd oktatast értjiikk, amely lehetové teszi, hogy a kiilon-kiilon
fejlesztett kompetencidk szervesiiljenek, és alkalmazasuk életszerti keretet, értelmet

nyerjen a gyerekek szamara” [6]

»Az NFT keretében végzett specifikdci6 az Eurdpai Bizottsag altal meghatirozott
kulcskompetencidkra, illetve a magyar kozoktatds alapdokumentumaira alapozva az

alabbi lehetséges kiindulasi teriileteket hatarozta meg:
= Ovodai nevelés,

= szovegértés-szovegalkotas,

= matematikai-logikai kompetencia,

= idegen nyelvi kompetenciak,

= szocidlis, életviteli és kornyezeti kompetencidk,

= ¢letpalya-€pitési kompetencia,

» infokommunikacios technologiak.

A teriiletek mindegyikén a tudomdnyagakhoz, miveltségi teriiletekhez, tantdrgyakhoz
nem kdothetd kompetenciak kiemelt figyelmet kapnak. Ezek kozé sorolhatd a motivacio, a

kreativitas is tobbek kozott.” [9]

,»Az oktatasi programcsomagok szerkezete és elemei:

e Szakmai koncepcio: a kompetencia meghatarozasa, leirasa, a képességek rendszere

¢s fejlesztésiik stratégiaja, modszertana.

e Programtanterv: célok, kovetelmények, értékelés elvei, a tananyag kijelolése,

iddbeli elrendezése, a képességfejlesztés fokuszai és csomdpontjai.

10



Tanari eszkozok (modulleirasok): részletes leiras egy-egy téma feldolgozasanak
menetérél, a tanuldi tevékenységekrdl, az ajanlott eszk6zokrdl, modszerekrol,
tanuldsszervezési és értékelési eljarasokrdl (tartalmazza a feladatok megoldasat,

szakirodalmi ajanlast stb.).

Tanuloi eszkozok: informacidhordozok, feladathordozok és a kett6 kombinacioi,
hagyomanyos ¢€s digitalis taneszkdzok (munkafiizetek, munkatankonyvek, digitalis
szimulacidk és animaciok).

Ertékelési eszkozok: a diagnosztikus bemeneti és kovetd mérés eszkozrendszere.
Tovabbképzési programok: akkreditalt pedagdgus-tovabbképzési programok a
programcsomagok bevezetésére, alkalmazaséra, adaptalasara.

Tamogato rendszer: tanacsadds, mentoralas ¢€s programkarbantartds a

fejlesztomiihely részérdl.” [14]

A programcsomagok egyikében célzottan a munkara felkészitd palyaorientacid torténik,

valamint azon emberi értékek fejlodését segitik, amelyek a késébbi munkahelyzetekben

hasznos kompetencidknak, képességeknek, tulajdonsagoknak bizonyulnak. Tébbek kozt:

egylttmiikodés,
sportszeriiség,
tolerancia,
kudarctiirés,
szolidaritas,
onallosag,
Onbemutatas,

onérdek-érvényesités €s konfliktuskezelés.

»A munkara valo felkészités sordn ezen, képességek, készségek elsajatitasat vélik

fontosnak, ezzel szemben a vizsgéalat soran valaszt kaphatunk azon kérdésre, hogy a

hallgatok mely kompetencidk birtoklasara fejezik a hangsulyt. Mindezek mellett a

hallgatok munkatapasztalata nagy, mértékben befolyasolhatja a felallitott kompetencia

sorrendet”. [9]
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1.3 Kulcskompetenciak

A kulcskompetencia fogalma az ezredfordulot kdvetd években jelent, a megfogalmazasok
szerint azoknak a legfontosabb képességeknek a ,,gylijteménye”, amelyek fejlesztését a

tarsadalom, a gazdasag az ¢életben vald boldogulas érdekében varja az iskolatol.

A kulcskompetenciak az élet soran nyujtott megfeleld egyéni teljesitmény, munka ¢és a

késobbi tanulas elofeltételei.

1.3.1 Europai Unio és a Nemzeti Alaptanterv nézetei

2002-ben, eldszor megfogalmazasra keriiltek az Eurdpai Unié munkabizottsaga altal a
legfobb kulcskompetencidk. Ezt kovetden a Nemzeti Alaptantervben is meghataroztidk az

altaluk vélt kompetencialistat.
8 kulcskompetencia: Eurdpai Unidé munkabizottsaga altal (2002)

1) Anyanyelvi kommunikacio

2) Idegen nyelvi kommunikacid

3) Matematikai, természettudomanyi és technologiai kompetenciak
4) Digitalis kompetencia

5) A tanulas tanulasa

6) Személykozi és allampolgari kompetenciak

7) Vallalkozo6i kompetencia

8) Kulturalis kompetencia (Vass, 2003)

9 kulcskompetencia: Nemzeti Alaptanterv altal meghatarozva (2007)

1) Anyanyelvi kommunikacio

2) Idegen nyelvi kommunikécio

3) Matematikai kompetencia

4) Természettudomanyos kompetencia

5) Digitalis kompetencia

6) A hatékony, 6nall6 tanulas

7) Szocialis és allampolgari kompetencia

8) Kezdeményezdképesség és vallalkozoi kompetencia

9) Esztétikai-miivészeti tudatossag és kifejezoképesség

12



2007-ben a Nemzeti Alaptanterv modositasra keriilt, ekkor megfogalmaztak azon

teriileteket, melyek esetében nagyobb figyelmet kell forditani a fejlesztésre. [11]
Ezen teriiletek:

« Enkép, 6nismeret

e Hon- és népismeret

o Eurdpai azonossagtudat - egyetemes kultiura

e Aktiv allampolgarsagra, demokraciara nevelés
o (Gazdasagi nevelés

o Kornyezettudatossagra nevelés

e A tanulas tanitasa

o Testi és lelki egészség

o Felkésziilés a felnott 1€t szerepeire

»A kulcskompetencidk esetében javasolt nem kiilonalld részekrdl gondolkodni, hanem
azokat egy rendszer egészeként tekinteni, ugyanis egy hierarchiat alkotnak az adott

elemek, azaz készségek, képességek, ismeretek.” [9]
1.3.2 A munkaadok kulcskompetenciakhoz valé viszonya

,»A munkaadok véleménye a vallalati tapasztalatok alapjan itélve az, hogy azon szakember
alkalmazasa jar minimalis kockazattal, aki fejlett kulcskompetencia-készlettel
rendelkezik. Ezéltal az egyén rovid idon beliil képes a munkéaba valo beilleszkedésre,
eltérbe helyezi a szervezeti célokat, konfliktuskeriild, megfelelden motivalt, valamint
ezek altal az alkalmazast kovetden rovidesen kezdeményezd, azaz produktiv munkatarssa

valik”. [9]

,»A vallalatok a toborzéas-kivalasztas sordn — az értékeld kozpontokban - dontden a nem
szakma-specifikus kulcskompetenciakat keresik és vizsgaljak, mivel gy tartjak, hogy:a
kulcskompetencidk altalaban a nehezen fejlesztheté kompetenciaclemek korébe tartoznak,
melyekkel a vallalati huméan- és képzési rendszerek nem kivannak foglalkoznija
kulcskompetencidk kialakitasa a formalis intézményhdlozat feladata. A munkahelyi
felvételhez, és tartés alkalmazashoz a kulcskompetencidk bizonyithato meglétére van

sziikség”. [9]
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,»A munkaadok szamara a kulcskompetencidk garanciat biztositanak, arra, hogy az egyén
megfelel a felallitott elvarasoknak, és a meghatarozott szintnek megfeleléen képes a
foglalkoztatottsdgra. A munkaadod elvarja a palyakezdd esetében is, hogy megfeleljen az
altala elvart megfeleldségi szintnek, azaltal, hogy rendelkezik az 4altala preferalt

kulcskompetenciakkal”.

Magyarorszagon elsé sorban ezen, kompetencidk meglétét igénylik, illetve részesitik

eldnyben:

e tanuldsi motivacid/tanulékonysag (aktiv részvétel a specialis ismeretet)
e nyujto és készségfejleszto, esetenként kotelezo képzéseken),

o flexibilitas (a valtozasok kezelése, alkalmazkodés a kdrnyezeti

e valtozasokhoz),

o kezdeményezbkészség,

¢ intellektualis képességek (figyelem, emlékezet, gondolkodas,

e problémamegoldas és kreativitas),

e normakodvetés (lojalitas, cselekvd azonosulés a szervezeti

e kompetenciakdvetelményekkel és teljesitményelvarasokkal),

o cgyiittmiikodés (masok érdekeinek figyelembevétele, kapcsolatfelvétel és
e kapcsolattartas, team munka/csapatmunka),

e szamitogep ismerete és kezelése,

o terhelhetdség és stressz-tiirés. [10]

,»A meghatarozott kulcskompetencidkrol vald vélemény az Europai Unid Bizottsagara €s a
Nemzeti Alaptantervre tekintve nagy részben egyetértonek mutatkoznak. Kiilon vizsgalat
targyat képezheti, az, hogy ilyen mértékben fedik le a Nemzeti Alaptanterv
kulcskompetenciai a munkaltatok munkavallalokkal szemben tamasztott elvarasit. Illetve
a Magyarorszagon preferalt, fejleszteni kivant kompetencidk a hallgatok, friss

munkavallalok részérél mennyire szamitanak fontosnak.” [9]
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1.4 Kompetenciak meghatarozasanak modjai

»A kompetencidk viselkedésekre bontjadk le az adott szervezet altal fontosnak itélt
értékeket, célokat, ezzel hozzijarulnak az iizleti célok megvaldsuldsdhoz, mivel ezek
nagyobb megértést tesznek lehetévé munkavallalok korében. Ugynevezett kompetencia
szotarban rogzitésre kerililnek azok a viselkedésformakkal, magatartasjellemzokkel leirt
képességek ¢és készségek, amelyek a teljesitménycélok elérésének hogyanjara is

valaszokat adnak.” [13]
A kompetencia meghatarozasara kiilonb6z6é modszerek alakultak Ki: [3]

e Viselkedés interjii (Behavioral Event Interview)
e Szakértdi bizottsagi interji
o Kiritikus esemény technika

e Szerep repertoar eljaras
Viselkedés interju (Behavioral Event Interview - BEI)

Kifejezetten azon tulajdonsdgok felmérésére haszndlhatdo, amelyek az atlagosan
teljesitoktdl megkiilonboztetik a kivaloan teljesitoket. Azon emberek jellemzdit veszi
leginkabb figyelembe, akik kimagasloan teljesitenek, nem pedig az adott munkakorrel
kapcsolatos meghatarozasra fekteti a hangsulyt. Az interji menetét tekintve elGszor
objektiv kritériumokat hataroznak meg, amelyek alapjdn csoportositast végezhetnek, és
két részre oszthatjdk az egyének csoportjat a teljesitésnek megfeleléen. Eszerint
kialakitanak egy atlagos illetve egy kivaldan teljesité csoportot. ha ez megtortént az egyén
egy interjun vesz részt, ahol az alanyok viselkedését, érzéseit, motivacidit mérik.
Hangfelvételt, és irott dokumentumot készitenek az interju egészérdl, kiegészitve azt az
interjuztatd személy megjegyzéseivel. Az eredményeket két fliggetlen értékeld elemez ki
egy kodolasi rendszer segitségével, és, ezaltal 1étrehozhato altaluk a kompetencia modell.
Utols6 1épésként ellendrzés torténik annak érdekében, hogy az értékeldk és az interjut

készité személyek szubjektivitasa kikiiszobolhetd legyen. (Elbert et al., 2000).
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Szereprepertoar-teszt, Repertoar-racs (Repertory Gried)

Ezen teszt célja hogy meghatarozza, bemutassa az emberek itéleteit, nézeteit egy
Osszehasonlitasi sorozatot felhasznalva. A teszt az interjunak aldvetett személy
nézdpontjat tekinti elsddlegesnek. Az interju készitdje sajat meglatasat, magyarazatat nem
hasznalja fel még a legkisebb mértékben sem, ezzel eldsegitve azt, hogy az interjat
készit6 személy elditéleteinek hatdsa jelentdsen csokken. Az interji meneteként az alany
els6 feladata, hogy fel kell irnia 6-12 kollégéja nevét kis méreti kartyakra. A nevek kozott
kell, hogy legyen mind atlagosan, mind gyengén, illetve kimagasloan teljesité munkatars
is. majd ha ez megtortént ki kell valasztania a kartyak koziil harom darabot és egy olyan
magatartdsformat kell azonositania, amely esetében a harom felirt személybdl kettd
hasonlit egymasra, a harmadik viszont kiilonbozik azoktdl. Ezen rendszer segitségével
egy kompetencia leiras veheti kezdetét, mivel kétvégl (bipolaris) konstrukciok hozhatéak

a felszinre a vizsgalat soran.
Szakérto bizottsag

Ezen modszer esetében egy szakértd bizottsag hatdrozza meg az adott munkakdrre
vonatkoz6 megkiilonbdztetd kompetenciakat, mikozben folyamatosan az adott munkakort
betoltd egyén viselkedésére és jellemzdire koncentral. A szakértd bizottsag tagja lehet az
adott munkakort betoltd személy, emberi eréforras szakember, menedzser, illetve az adott
munkakort kivaldan ismerd kiviilallo személy. A bizottsag tagjai a mddszer soran a
kompetenciajellemzoket pontozzdk gyakorisaguk, mindségi jellemzOik, 1illetve

fontossaguk szerint.
Kritikus esemény technika (Critical Incident Technique — CIT)

A technika interji modszer hasznélatival torténik, melynek soran azokat a viselkedéseket
probaljak felmérni, amelyek a valds, multbeli munkaszituaciok soran megtorténtek. A
vizsgélat segitségével megismerhetd azon konfliktusok, elére nem lathaté események
soran mutatott cselekvések, illetve azok hatékonysaga, amelyek kozvetlenil a
munkahelyen meriilnek fel. A modszert eredetileg az emberi motivacid és

viselkedéskutatds megismerésére, leirasara fejlesztették ki.

A modszer alapfeltevése szerint egy személy életét tekintve néhany kritikus esemény
lehetdséget biztosit arra, hogy a viselkedés eldre jelezhetd legyen mas, ahhoz hasonld

helyzetek soran. (Elbert et al., 2000).
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A kompetencia modellek f6 alkalmazoja a szervezetek esetében elsdésorban a HRM. A
kompetencia modellek alapgondolataval egyetértve a HRM gyakorlataban is megjelenik
az a nézet, mely szerint az adott személy altali teljesitést, teljesitményt kell kiindulasnak
tekinteni, nem pedig az elméleti sikon alkotott elképzeléseket, amelyek elérejelzést
biztositanak a kiilonb6z6 jellemzok, jellegzetességek alapjan. A HRM szerint a

kompetenciak a kovetkez6 elonyokkel rendelkeznek: [8]

e A személyben gyokereznek, de ezzel ellentétben fejlesztésre képesek.
e Teljesitményt megalapoz6 meghatdrozott viselkedésként birnak.
e Kiilonbséget tehetiink jo és nagyon jo teljesitmény kozott annak koszonhetden,

hogy jellemzdéik nagy része a megragadhatd teljesitménykiilonbségekhez

kapcsolodnak. [8]

A kovetkezd fejezetben pedig azt figyelhetjik meg, hogy miutdn a kompetencidkat

meghataroztuk, azok elemzésénél milyen kiilonb6z6 csoportokat kiillonbdztethetiink meg.
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1.5 Kompetenciak csoportositasi lehetoségei

»A kompetencidk csoportositasarol tobb nézet alakult ki. Ezek koziil két tipust emelnék

Ki.
Az elsOben a szakirodalmat alapul véve a kovetkezd fécsoportokat kiilonboztetjiik meg:

1. Alapkompetenciak: ~ Azon jellemzOk  0Osszessége, melyeket altalanosan
alkalmazunk. Ezek teremtenek megfeleld alapot arra, hogy a kovetkezd tipusok
megfelelden kialakulhassanak.

PL.: szamolas, olvasas, szovegértés, iras.

2. Kulcskompetenciak: az élet soran nyujtott megfeleld egyéni teljesitmény, munka
¢s a késdbbi tanulés eldfeltételei.

3. Generikus kompetenciak: Egy adott munkakdr kisebb csoportjara, illetve egy adott
szervezet valamennyi munkakorére vonatkozd viselkedés-egyilittes.

Pl.: problémamegoldd képesség, egyiittmiikodés, kommunikaciés készség,
innovaciod, kreativitas

4. Specialis, vagy funkcionalis kompetenciak: Azon viselkedés-repertodr, amely az
egyes munkakorok ellatasahoz elengedhetetlenek. Azon szakmai tudast foglaljak

magukban, amelyek kiemelkedd teljesitményt biztositanak.

A masodik tipus, amelyet a konkrét vizsgalat soran haszndlni fogok, abban eltér az
eléz6tdl, igy mas szempontok figyelembevételével a kompetencidk besoroldsa
részletesebben megfigyelhetd, igy azok vizsgalata pontosabb lehet. Négy f6 csoportra

oszthatom ezen felmérni kivant kompetenciakat:

1. Szakmai
e |Ismeretek

° Magas szinvonall szakismeretek, naprakész szaktudas

°  Elméleti ismeretek gyakorlatba valo 4tiiltetésének képessége
°  Multidiszciplinaris (t6bb tudomanyteriileten vald) gondolkoddsmod
° Legalabb egy idegen nyelv magas szintli ismerete

o Készségek

Minimalis irdnyitas melletti intenziv munkavégzés képessége

°  Uj készségek, cselekvési modszerek elsajatitsa iranti fogékonysag
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°  Modern informacidtechnologidk hasznalataban valo jartassag

2. Modszertani

e Tanulas

o

Tovabbi folyamatos tanulas iranti elkotelezettség

e (Gondolkodas és probléma

o

Problémamegoldo képesség

° Informécidok megszerzésének ¢és megfeleld felhasznalasuknak a

képessége

o

Dontéshozatali képesség

°  Globalis (nemzetkdzi mértékben értelmezett) tajékozottsag.

e Kreativitas

o

Kreativ gondolkodasi készség

o

Alkalmazkodoképesség, rugalmassag

°  Viéltozasok kezelésének képessége

3. Tarsas

¢ Kommunikacid

°  Szobeli kommunikacids készségek

o

Prezentécios készségek

o

Iraskészség/ jelentés-irasi képesség
e Kooperacio

o

Masokkal valo egyiittmiikodés / Csoportban valé munkavégzés

képessége

o

Mas (kiilonbozd) nézetek iranti tolerancia

o

Multikulturalis kdrnyezetben valo munkavégzes képessége

o

Szocidlis érzékenység

e Vezetdi

o

Masok meggy6zésének képessége

o

Menedzseri és vezetdi képességek
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4. Személyes

Etikus cselekvések iranti elkotelezettség
Felelosségvallalasi készség
Kockazatvallalasi képesség

Nemzetkozi tapasztalatok

A csoporton beliili kompetenciavizsgalattal attekinthetjiik, hogy az egyes csoportok kdzott
milyen sorrend alakul ki a megkérdezettek véleményezése alapjan. Ezen csoportok
meghatdrozasa soran Tothné Téglas Tiinde Kompetencia fejlesztés a felsdoktatasban cimi

tanulmanya volt irdnyado.” [9]
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1.6 A munkavallalassal kapcsolatos kompetenciak

Sikeres munkavallalashoz munkavallaloként elengedhetetlen, hogy képesek legylink
alkalmazkodni a munkavallalo elvarasaihoz, valamint rendelkezziink hajlandosaggal a

valtozasokhoz val6 alkalmazkodasra.

A munkaerdpiac altal tdmasztott kovetelmények nagy része olyan személyes tulajdonsag
(képességek, tudas, jellemvonasok), amelyek sziikségesek ahhoz, hogy megfeleld6 modon
képesek legyiink az adott munkakor betoltésére. Alapfeltétel, hogy a munkavallald
kompetencia-illeszkedése a munkaadd elvarasaihoz illeszkedjen. a vallalatok
versenyképességére jelentdsen hatast gyakorolnak azon alkalmazottak, akiknek a képzése
megfeleld valamint jelentds mértékben kompetensek is. Azok a munkatarsak, akik a
megfeleld személyes tulajdonsagokkal rendelkeznek, és ezeket hasznositani is tudjak,
azok mindinkabb képesek megbirkdzni azon kihivasokkal, amelyeket a munka tamaszt

felgjik.

A kompetencia-modell Iényege a munkakor megkovetelte kompetenciak és a munkakort
betolté személy kompetencidi kozotti megfelelés. Ezen megfelelési szint mérése

(kivalasztas) valamint a megfelelés eldsegitése, illetve megvalodsitasa (fejlesztés)

A humén er6forrds kérdéseiben, az alkalmazottak felvétele soran a kiegészitd

kompetenciak igencsak felértékelddtek a szakiranyu ismeretekkel szemben.

Az Europai Unios szakértok egy 5 éven at tartd kutatas eredményeként a kompetenciakat

harom csoportba soroltak: kulcs-, munka- és vezetéi kompetenciak kozé.

fgy a munkakompetenciak a kovetkezok voltak: [1]
* rugalmassag
= Kkreativitas
» kezdeti 6nallo dontéshozatal
» idegen nyelv ismerete
* magabiztossag
= kritikus szemlélet
= lehetdségek feltarasa
= feleldsségtudat

= cselekvOképesség
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»Munkahelyi kompetencidkat az alabbi felosztas szerint csoportosithatjuk is:
1) Személyek kozotti (inter-personal) készsegek

e A csapatmunka ¢€s a kozos célokért vald egylittmiikodés készsége

e Vezetdi képességek
2) Belso személyes (intra-personal) készségek

e Motivacids készség és pozitiv attitlid, kutatasra, elemzésre

e A tanulas képessége

e Probléma megoldasi készség

e Hatékony kommunikacios készség szdban, irasban sziikkdrben és nyilvanosan

e Analitikus készség” [1]

»A hazai humaner6forrds tanacsadéassal foglalkoz6 szakemberek az alabbi felosztas

szerint beszélnek a munkaltatok altal elvart kompetenciakrol:

e Az Onszervezésen alapulo aktivitds és kreativitas altalanos képessége —visszahatés
az egyeénre, technikai és modszertani kapcsolodas a kornyezeti feltételekhez, és
kommunikécié mas emberekkel. Ezeket a tulajdonsagokat nevezik onszervezési €s
onképzési kompetencidknak.

e Onmagunk kritikusan valé szemléletének képessége, produktiv hozzaallas és
megfeleld értékrendszer: személyes kompetencidk

e A tudéas elsajatitdsanak képessége, a szocidlis kommunikacid készségei ¢&s
eredményei, a személyes értékek aktiv alkalmazasa és integralasa mas
kompetencidkkal: tevékenységi és cselekvési kompetencia

e A nyilvanvaléan feloldhatatlan problémék kreativ kezelése a technikai és
modszertani  tudds megfeleld alkalmazasaval: technikai ¢és modszertani
kompetencia

e Személyes vélemény megfogalmazdsa masokkal folytatott vitdban, kreativ

egylttmiikodés és kommunikacio: szocialis-kommunikativ kompetencia”.[1]

»A gazdasagi ¢letben zajlo gyors valtozdsok, az informécids ¢€s kommunikacios
technologidk viharos litemi elterjedése azt eredményezte, hogy a munkaviszonyban allok

a munka mellett, vagy magéaval a munkatevékenységgel sajatitanak el 0 ismereteket. A
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jelenség korabbrdl is ismert. A munkaerdpiac mindig is értékelte €s megbecsiilte a
munkatapasztalatban felhalmozott tudast — a rutint. A fejlédés napjainkra kialakult iiteme,
valamint egyes munkateriileteken az igényelt tudas dsszetettsége azt eredményezték, hogy
lényeges mértékben ndvekedett a hatékony munkavégzéshez sziikséges nem formalis
tanuldssal megszerzett tudasmennyiség szerepe. Ebbol kovetkezéen a human erdforras
fejlesztésre vonatkozo vizsgéalddasokban a nem formalis tanulds tényezdinek vizsgalata
novekvo jelentdségre tett szert. A figyelem kdzéppontjaban az a kérdés all, hogy a munka
soran tamasztott elvarasok eredményeként milyen kompetencidk megszerzése sziikséges a
munkavallalok részérdl, illetve hogy amennyiben magat a munkavégzést bizonyos
értelemben képzési folyamatként fogjuk fel, e képzési folyamat eredményeként mely

készségek és milyen modszerek alkalmazasaval ismertethet6k el”. [5]
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2. A VIZSGALAT LEIRASA
2.1. Az adatfelvétel

A kutatdsunk alapja az volt, hogy olyan hallgatokat kérdezziink meg, akik jelenleg az
Obudai Egyetem Keleti Karoly Gazdasagi Karan alapképzésben tanulnak. Fontos volt
szdmunkra, hogy minden csoportb6l keressiink alanyokat, igy mind a képzés tipusat, mind
a szakot tekintve végeztik a felmérést. A tanulmanyozas a 2012/2013 tanév Oszi
félévének elején tortént meg. A megkérdezés célja az volt, hogy felmérjik a hallgatok
igényeit, véleményét, elégedettségét a tanulmanyaikkal kapcsolatban, valamint
feltérképezzilkk a jovobeli munkavallaldssal kapcsolatosan alkotott véleményiiket,
elképzeléseiket az  elhelyezkedéssel  kapcsolatosan,  valamint  megismerjiik
allasfoglalasukat arrél, hogy szerintiik a munkavallalok mit varnak el toliik. A vizsgalat
eredményeképp a 14 kérdésbol allo kérddivet 228 jelenleg aktiv hallgatd toltotte ki,
melybdl 173 kérddiv volt az, amely végiil is feldolgozasra keriilt (hanyag, hianyos kitoltés

miatt a tobbit sajnos ki kellett zarnunk).

2.2. A valaszadok
2.2.1. A minta altalanos dsszetétele

A minta szakonkénti ésszetétele:
Az alabbi diagram megmutatja a kitoltést végzd hallgatok, szakok szerinti eloszlasat. A

karon oktatott harom alapszakot végzok korében tortént a megkérdezés.

M Gazdalkodas és
menedzsment (41 f6)

M Kereskedelem és
marketing (9 f6)

kd MUszaki menedzser
(123 f6)

Forrés: Sajat szerkesztés

2. abra: a vizsgalati minta szakonkénti dsszetétele
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A valaszadok megoszlasa szerint 123 f6 miszaki menedzser BSc szakos, 41 f6
gazdalkodasi és menedzsment BA szakos, és 9 f6 kereskedelem és marketing BA szakos

hallgat6 korében tortént a megkérdezés.

A minta nemek szerinti osszetétele:

Az alabbi diagramon a valaszadok nemek szerinti megosztasa figyelhetd meg.

M Férfi (104 f6)

H NG (69 f6)

Forras: Sajat szerkesztés

3. dbra: a minta nemek szerinti 0sszetétele

A megkérdezésben 104 férfi (az 6sszlétszam 60%-a) és 69 nod (az Osszlétszam 40%-a) vett
rész. A karon beliili nemi dsszetételhez hozzavetdlegesen aranyosan alakult ki a vizsgalati

létszam.
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A minta vizsgdlata a kézépiskola tipusa szerint

Az alabbi diagramon a hallgatok kozépiskolai végzettség szerinti eloszlasa figyelhetd

meg.

E Gimndazium
(110 f8)

H Ko6zgazdasagi kozépiskola
(27 f6)

B Mszaki szakkozépiskola
(36 f6)

Forras: Sajat szerkesztés

4. abra: a minta kozépiskolai végzettség szerinti eloszlasa

Jol lathatd, hogy a hallgatok legnagyobb része Gimnaziumban végezte el kozépiskolai
tanulmanyait (64%), valamint ehhez képest a masik két tipus hozzavetdlegesen azonos
aranyban fordult eld, igy kijelenthetd, Miuszaki szakkdzépiskolaban (21%) ¢és
Kozgazdasagi kozépiskolaban (16%) fejezték be tanulmanyaikat.

2.2.2. A minta vizsgalata nyelvvizsgaval val6 rendelkezés szerint.

A kovetkezdkben azt vizsgaltuk, hogy a valaszaddk koziil milyen aranyban rendelkeznek
nyelvvizsgaval, illetve mindezek mellett mekkora azon hallgatok szama, akik nem csak
egy nyelvvizsgaval rendelkeznek. A kutatas soran kiterjesztettiik a vizsgalatot ugy, hogy

megtudjuk a nyelvvizsgék szintjei szerinti ardnyokat is.

Az alabbi diagramon lathatd, hogy a megkérdezettek 6sszlétszamabol (173 f6) a nagyobb
szazalékuk, azaz 59% (102 f6) rendelkezik nyelvvizsgaval, valamint ezek mellett

csekélyebb szdzalékuk, azaz 41 % (71 f6) nem rendelkezik jelenleg nyelvvizsgaval.
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H nem rendelkezik
nyelvvizsgdval (71
f6)

H rendelkezik
nyelvvizsgdval
(102 f6)

Forrés: Sajat szerkesztés

5. abra: nyelvvizsgaval valo6 rendelkezés

A kovetkez6 diagramokon azt szemléltetjiik, hogy a 102 {6t vizsgalva, akik rendelkeznek
jelenleg nyelvvizsgaval milyen aranyokat figyelhetiink meg. Jol lathat6, hogy a nemek
Osszetételének aranya kozel azonos, mint a kit61ték nemi Osszetételének aranya, hiszen ott
is egy 40-60%-os arany volt megallapithato. Ez esetben kijelenthet6, hogy ugyanazon

aranyban rendelkeznek nyelvvizsgaval a ndk és a férfiak az dsszlétszamhoz viszonyitva.

CING (39 f6)

M Férfi (63 f6)

Forrés: Sajat szerkesztés

6. abra: nyelvvizsgaval valo rendelkezés a nemek aranyaban
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Tovabb haladva azt elemeztiik, hogy a fentebb megallapitott 102 {6 koziil mely hallgatok
milyen nyelvtudassal rendelkeznek. a diagram pontosan mutatja, hogy a legnagyobb
aranyban az egy nyelvvizsgéaval rendelkezdk vannak, és 0k az 0sszlétszam 83%-at teszik
ki 85 fovel, ezen kiviil 12%-uk két nyelvvizsgaval, és 5%-uk harom nyelvvizsgaval

rendelkezik. Igy ez osszességében a 102 hallgatot tekintve 124 darab nyelvvizsgat jelent.

B Harom nyelvvizsgaval
rendelkezik
(5 o)

H két nyelvvizsgaval
rendelkezik
(12 f6)

E egy nyelvvizsgaval
rendelkezik
(85 f3)

Forrés: Sajat szerkesztés

7. abra: nyelvvizsgaval valo rendelkezés a nyelvvizsgak szamanak tekintetében

A kitoltott kérdoivek alapjan azt is megnézhettiik, hogy mely nyelvi szintet milyen
aranyban teljesitették az egyes nyelvekbdl. A megkérdezés soran a két leggyakoribb
nyelveket emeltiik ki a nyelvvizsgaszintek megadasaval, valamint egy egyéb nyelvet is fel
lehetett sorolni szintén nyelvvizsgaszint megadasaval. Ez alapjan megallapithat6, hogy a
szintet tekintve a legnagyobb szamban a kozépszint jelenik meg, a nyelvet tekintve pedig
az angol, amely a leginkabb valasztott. Valdsziniisithetéen ennek az is lehet az oka, hogy
mindharom mesterképzéshez karunkon az angol kozépszintli nyelvvizsga a kotelezo,
valamint ha nem ebbdl a nyelvbdl rendelkeziink emelt szinttel, akkor egy alapfoku

nyelvvizsgéra van sziikségiink angol nyelvbdl a diploma megszerzéséhez.
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Mindezeken kiviil az is megallapithato, hogy kozel azonos szdmban vannak az alapfoku

¢s a fels6fokl nyelvvizsgaval rendelkezdk a vizsgélati csoportban.

kezd6 A2 alapfok B1 kozépfok B2 fels6fok C1

M egyéb
B német

M angol

Forras: Sajat szerkesztés

8. dbra: a nyelvvizsgakkal val6 rendelkezés szerinti dsszehasonlitas a szintek és a

nyelvtipusok fliggvényében
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2.2.3. A minta vizsgalata a munkavallalassal kapcsolatos elképzelések fiiggvényében.

A csoport korében a megkérdezést kiterjesztettilk arra, hogy a munkavallalassal, és
elhelyezkedéssel kapcsolatos elképzeléseiket megismerjiik, igy a kovetkezOk szerint

elemeztiik a valaszokat.

i Tervezi
mesterképzésben a
tovabbtanulast
(94 6)

E Nem tervezi
mesterképzésben a
tovabbtanulast
(79 f6)

Forras: Sajat szerkesztés
9. abra: A hallgatok tervei a mesterképzésrol
A csoport korében a megkérdezést kiterjesztettilk arra, hogy a munkavallalassal, és
elhelyezkedéssel kapcsolatos elképzeléseiket megismerjiik, igy a kovetkezok szerint

elemeztiik a valaszokat.

A megkérdezettek tobb mint fele, pontosabban 54 %-a tervezi, hogy az alapképzés

elvégzése utan mesterképzés keretén beliil folytatja tanulmanyait.

A munkavallalassal kapcsolatosan kivancsiak voltunk arra, hogy jelenleg mennyien
dolgoznak tanulmanyaik folytatdsa alatt, és hogy ezt azért teszik-e, hogy a késdbbiekben
is ezen a téren vallaljanak munkat. Napjainkban az egyik legfontosabb gondolat, amely
foglalkoztatja a hallgatok nagy részét, hogy a diploma megszerzése utan hol és milyen
munkat tud vallalni. A legtobb hallgatd pedig vagy a késobbi lehetséges elhelyezkedés,
vagy pedig az anyagi fenntartds okan kénytelen arra a dontésre jutni, hogy nem elegend6

megvarni a végzés idejét a munkavallalassal.

Az aldbbi abra megmutatja, hogy a véalaszadé hallgatok majdnem fele dolgozik jelenleg az

egyetem végzése mellett. Valamint az is lathatd, hogy azon valaszadok koziil, akik
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jelenleg nem dolgoznak tilnyomd tobbségben vannak azok, akik mar dolgoztak, csak
jelenleg nem vallalnak munkét. Az 0Osszlétszamot tekintve csupdn a 22 % az, aki

egyaltalan nem dolgozik €s nem is dolgozott az egyetem végzése mellett.

H Dolgozik
tanulmanyai
folytatasa alatt

(75 f6)
H Nem dolgozik

tanulmanyai
folytatasa alatt

(60 f6)
[ Dolgozott, de

jelenleg nem
dolgozik

(38 £6)

Forrés: Sajat szerkesztés

10. abra: Tanulmanyaik mellett munkavallalok aranya

Ezen gondolatmeneten végighaladva megkérdeztiik azon hallgatokat akik jelenleg munkat
vallalnak, hogy ezen munkédban kivannak-e elhelyezkedni a diploma megszerzése utan.
Az eredményekbdl az tlinik ki, hogy tobb mint a fele azaz a 75 fobol 37 6 kivan a
jelenlegi  munkakorében elhelyezkedni, valoszinilisithetden ezzel megalapozva
palyakezddként toltott éveit. A megkérdezettek 41 %-a viszont egyaltalan nem ebben a

munkakorben kivanja folytatni a munkat.

HIgen (37 f6)

H Nem (31 f6)

E Még nem tudja
(7 f6)

Forrés: Sajat szerkesztés

11. abra: A munkavallal6 hallgatok tervei a jelenlegi munkakortiikrol
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Mivel a mai gazdasagi helyzetben nagyon vitatott téma, hogy vajon hazankban a
munkanélkiiliség ardnya mennyiben valtozik az évek elteltével, illetve mennyiben lesz
konnyebb vagy nehezebb az elhelyezkedés az wjabb felsdoktatdsi torvények és egyéb
rendelkezések bevezetésével. Ezen problémaval szembenézve probaltunk valaszt keresni
arra, hogy mennyiben pozitiv az elképzelésiik a jelenlegi egyetemistdknak, illetve, hogy

hazankban, vagy inkabb kiilf6ldon probalkoznanak inkdbb a munkavallalassal.

1 hénapon 1-3 hénap 3-6 hénap 6 hdnap felett
beltl

Forrés: Sajat szerkesztés

12. abra: A hallgatok véleménye az elhelyezkedés tervezett idejérol

Elemeztiik a véleményeket azon szempontbol, hogy meglatdsuk szerint mennyi idd
szlikséges ahhoz, hogy el tudjanak helyezkedni a munkaerdpiacon. A diagram alapjan
kijelenthetjiik hogy a nagy atlag ugy gondolja, hogy 1-6 hoénap kozé tehetdé az
elhelyezkedés. A szélsdséges idopontok, azaz az egy hénapon beliili, vagy a 6 honapon
tali elhelyezkedés ehhez képest csekély szamot ért el a vélemények korében, igy
valdsziniisithetd, hogy kevés a tul optimista, és tul pesszimista valaszadok szdma. a koztes
valaszok kozott pedig egy kissé nagyobb értéket ért el azok szdma, akik a 3-6 honapon
beliili elhelyezkedést latjdk redlisnak. Ez utalhat arra, hogy valoban a mai gazdasagi
helyzet mellett tovabb tarthat az elhelyezkedés, viszont pozitiv tény, hogy a hallgatok nem
latjak ezt lehetetlen feladatnak.
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H Belfold (141 6)

M Kulfold (32 f6)

Forrés: Sajat szerkesztés

13. abra: A hallgatok véleménye a munkavallalas helyérol

A fentebbi abrat megtekintve észrevehetd, hogy joval kevesebb azok szama, akik
kiilfoldre kivannanak menni dolgozni, a megkérdezettek tulnyomo tobbsége, azaz 141 6

a 173-bol tigy gondolja, hogy hazankban kivéan elsédlegesen munkat vallalni.

Mivel a keleti Karoly Gazdasagi karon mind gazdasagi, mind pedig miiszaki tantargyak
oktatasa torténik tigy véltiik mindenképp fontos vizsgalnunk azt, hogy a hallgatok inkabb
a miiszaki vagy inkabb a gazdasagi rész felé¢ hajlanak az elhelyezkedés terén. A lentebb
lathaté diagram jol mutatja, hogy az elhelyezkedést a hallgatok a gazdasagi teriileten latja
elképzelhetének, kozel egynegyedilk miiszaki agat valasztand és kozel masik
egynegyediik pedig még nem tudja pontosan megmondani melyik terlileten kivanna
elhelyezkedni. Az egyes szakok fiiggvényében is megnéztiik a valaszokat. Osszességében
a megkérdezettek 52%-a kivan gazdasagi teriileten elhelyezkedni. Ezen szambol 20 %-ot
tesznek ki a jelenleg GM képzésben tanulok. A gazdasdgi ag tobbi részét a miiszaki

menedzserek alkotjak, akik az 6sszlétszam 52%-4at teszik ki.

Viszont nagyon fontos figyelembe venniink, hogy a megkérdezés nem azonos 1étszammal
tortént a szakokon beliill. Megtévesztd lehet a kereskedelem ¢és marketing szaknal
megjelend 4 %, viszont ezt a megkérdezettek szdma nagyban befolyasolja, amely errdl a
szakrol csak 9 {6 volt. Ha csak a szakot tekintenénk alapnak, akkor a hallgatok négy 6tode
valasztana ezt az 4gat, a maradék egy 6tdde pedig még nem tudja. A miiszaki szakteriiletet

nézve a kapott Osszesen 26%-0t majdhogynem teljesen, pontosan 25%-ban a miiszaki
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menedzser szak teszi ki. Az egy hozzdjaruld szazalék a Gazdalkodas €s menedzsment

szakndl jelenik meg, amely esetiinkben a vizsgalt 41 f6bdl csupan 2 6.

@ még nem tudja
O mdszaki

W gazdasagi

Forrés: Sajat szerkesztés

14. dbra: A hallgatok véleménye az elhelyezkedéssel kapcsolatban a szakmai

teriilet szempontjabol
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3. ELEMZES
3.1 Az oktatassal kapcsolatos elvarasok

Az oktatassal kapcsolatos vizsgalatok soran lehetdségiink nyilt arra, hogy megismerjiik,
hogy a hallgatok milyen elvarasokat tdmasztanak az egyetem felé, illetve, hogy melyek
azon fontos tulajdonsagok, amelyeknek elsajatitasat fontosnak tartjak tanulasuk soran.
A kérdéivben kilenc elvarast soroltunk fel, és kértiik dket, hogy egy 1-5-ig tartd skalan
osztalyozzak, hogy azokat mennyire tartjdk fontosnak. Ezen elvéardsok a kdvetkezok
voltak:

A vizsgalt egyetemi oktatassal szemben tamasztott elvarasok

1.tdblazat

1. |A munkaer6piacon jol felhasznalhatd végzettség biztositasa

2. | Tanarok és didkok egyuttm(ikodése, partneri kapcsolata

3. Rugalmas képzési rendszer (valtds, ujrakezdés biztositasa)

4. Flggetlenség a politikai hatalomtdl

5. |Tarsadalmi esélyegyenldség elGsegitése

6. Széles korld nemzetkdzi hallgatéi mobilitds biztositdsa

7. Kulturalis, tarsadalmi és erkolcsi értékek atadasa

8. FelelGsség az egész tarsadalom irant

9. | Tudomanyos kutatas

Az osztalyozas soran a skalan beliil a kovetkez6 értékeket adtuk meg lehetdségnek 1-5
fel¢ haladva: nem fontos, kevésbé fontos, kdzepesen fontos, fontos, nagyon fontos.

A kovetkezd abran szemléltetve lathatjuk, hogy az egyes elvarasok tekintetében milyen
aranyban jelentkeznek a bizonyos értékek. Igy lehetéségiink adodott arra, hogy az

elvarasokat kiilon-kiilon és egymashoz hasonlitva is megnézhessiik.
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i Nem fontos L4 Kevéshé fontos i K6zepesen fontos

29%

- 35%

37%

46%

23%

Forras: Sajat szerkesztés

15. dbra: Az oktatéssal kapcsolatos elvarasok értékeinek megoszlasa
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Jol lathato, hogy az elsé és a negyedik elvarasnal jelenkik meg a legnagyobb aranyban a

,hagyon fontos” valasz. Az elsé kérdésnél (4 munkaerdpiacon jol felhasznalhato

vegzettség biztositasa) tobb, mint a harom-negyede a valaszaddknak elsédlegesnek tartja

ezt, hiszen valoban ez a célunk a tanulassal, hogy egy, a munkaerdpiacon hasznalhatd
diplomat kapjunk, és érvényesiilni is tudjunk azzal. A négyes szadmmal ellatott masik
kérdést tekintve a valaszadok majdnem fele ugy gondolja, hogy valoban nagyon fontos,

hogy az egyetemi oktatas legyen fiiggetlen a politikai hatalomtdl. Valdsziniisithetéen ezen

valasz esetében nagyban kozrejatszik az a tény, hogy Magyarorszdgon az elmult évben ¢és
években az oktatasi rendszer nagyon sok valtozéason, torvénymodositdson ment keresztiil,
¢s nem tudhatjuk teljesen, hogy milyen véltozasok varhatdéak még a jovOben. A hallgatoi
részrol biztosan allithatd, hogy az az elsddleges céluk, hogy valamilyen képzésben
diplomat szerezzenek, majd azzal biztos elhelyezkedést biztositsanak a maguk szamara,
ennek ellenére sajnos sokan nem tudjak ezen elképzeléseiket valora valtani esetlegesen a
modositasok mellett.

Szembetlind, hogy a masodik és a hetedik meghatarozasnal jelenik meg igen nagy

aranyban a fontosnak vélt jelz6. A masodik, azaz a tandrok és a didkok egyiittmiikodése és

partneri kapcsolata elvarast tekintve észrevehetd, hogy a hallgatok majdnem fele

fontosnak tartja, és emellett kozel negyediik kdzepesen fontosnak, és kozel negyediik
nagyon fontosnak véli. Lényeges ugyanis az, hogy a tudéast amelyet a felsGoktatasban
toltott éveink alatt kapunk els6sorban nem a kdnyvekben és a jegyzetekben szerezziik
meg, hanem a minket oktatd tanarok segitségével. nagyban meghatdroz6 lehet egy
tantargy hallgatdsa kozben, hogy az adott oktatd milyen készségesen, illetve milyen
érdeklddést kivaltva tanit. Elengedhetetlen, hogy egy nem ellenséges, hanem egy partneri
kapcsolat alakuljon ki az oktato €s a hallgato kozott. viszont minden esetben eléfordulnak
olyan tantargyak, és olyan személyek amelyek esetében nem feltétleniil teljesiil egészében
a megallapitas. A hetedik megallapitas esetében jelentkezik még a fontos jelzd igen nagy
aranyban. Ezen valaszok szerint a hallgatok meghatarozonak tartjak azt hogy az egyetemi

oktatas soran végbemenjen valamilyen részben a Kulturdlis, tarsagalmi és erkolcsi

értékek atadasa. Ugyanis elengedhetetlen tisztaban lenniink azzal, hogy a felndtt életiink

soran milyen értékeket kell kovetniink, és ezen értékek mindenképpen az iskoldkhoz, a
tanuldshoz és a csaladhoz kothetdek. ezzel apcsolatosan az 6todik pontot vizsgélva (

Tarsadalmi_esélyegyenloség elosegitése) észrevehetd, hogy a nagy atlag, a valaszadok

egyharmada kdzepesen fontosnak tartja, hogy az egyetemi oktatds kinalja ezt nekiink.
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Viszont egynegyediik fontosnak, masik egynegyediik pedig nagyon fontosnak véli, hogy
ezen elvarast is az egyetemi oktatassal szembe tamassza.

A tarsadalmi feleldsséget ugy fogalmazhatjuk meg, mint egy funkcionalis egylittmiikddést
a tarsadalom er6s €s hosszutdva mikodéséért. A valaszok alapjan leirhatd, hogy a
valaszadok 40%-nak esetében kozepesen fontos szerepet tolt be ezen elvaras felalitidsa az
egyetemen torténd oktatassal szemben. Ezen kiviil 29 %-uk tartja fontosnak, és 18%-uk
nagyon fotnosnak. A valaszok esetében az eltérés abbol adddik, hogy minden egyes
értekrendet tekintve mas és mas fontos szdmukra, igy alakul ki az, hogy mennyiben
befolyasolo a felelosségvallalés a tarsadalom irant.

A rugalmas képzési rendszer (vdltds, ujrakezdés biztositdsa) mukodése, és a
kreditrendszer kiforrasa mellett a hallgatoknak lehetdsége adddott arra, hogy a hallgato
megvalaszthassa a tanulmanyai haladasanak titemét, megsziint ezéltal a félévismétlés. Es
ezen felépités keretében a befektetett munkadrak atszamoldsaval egy Osszesithetd,
atlathatd, egységes struktura alakul ki a tantargyak nehézségének értékelésére. Igy a
hallgatoknak lehetésége adodik ujabb szakok teljesitésére, esetlegesen mas szak
valasztdsara annak eldnyével, hogy a mar egyszer teljesitett targyakat elfogadasa
torténhet. Ezen elvaras esetében az egyes egyetemek ¢€s az allam dontései szamitanak azt
tekintve, hogy mely targyak, és mely szakok mennyiben atjarhatéoak. A megkérdezettek
kozel negyven szazaléka gy gondolja, hogy fontos, hogy ezt az egyetemi oktatas
biztositsa, a valaszadok 28%-a kevésbé fontosnak, és 27%-a nagyon fontosnak tartja ezt.
A széles korli nemzetkdzi hallgatdi mobilitas biztositasa 1ényeges lehet a hallgato szdmara
mind a nyelvismeret elsajatitdsa, mind pedig a kiilfoldon toténd tapasztalatszerzés
tekintetében. Egyetemiinkén jelenleg az ERASMUS keretén beliill van elsdsorban
lehetdség arra, hogy a hallgatok részt vehessenek ilyen programban. a kérddiv
értékelésénél lathatjuk, hogy a kapott eredmények szerint a hallgatok 30%-a tartja
kozepesen fontosnak, 28%-a fontosnak, tovabba 29%-uk szerint nagyon fontos. A
tapasztalatok szerzése tekintetében megoszlanak a vélaszok.

Az utolso elvarast, a tudomanyos kutatas 1ényegességét nézve igencsak megoszlanak a
vélemények, viszont ez esetben is a kdzepesen fontos (32%) és a fontos (35%) vélasz
jelenik meg a legnagyobb aranyban. tudoményos kutatas biztositdsara nagyrészt az egyes
egyetemek kiilonb6z6 modon biztositanak lehetdséget, illetve a hallgatok nézdpontjat
tekintve a tudomanyos kutatds maga sem lehet mindenki szdmara 1ényeges, igy annak

biztositasanak a fontossaga is valtozhat.
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® Nem fontos Kevésbé fontos

9%
7% 10 200
’ 109
e 5%
3. 4. 5.

6. 7. 8. 9.

6%

1. 2.

Forras: Sajat szerkesztés

16. abra: Az egyes elvarasok vizsgalata a két legalacsonyabb értékelési szint tekintetében

Azt nézve, hogy melyek a felsorolt vélaszok esetében milyen aranyban fordul el a
kevésbé fontos és a nem fontos jelszé a fentebbi abrat elemezziik. Az 6tddik lehetoség

esetében a tdrsadalmi esélyegyenloség elosegitésenél figyelheté mega legnagyobb

szazalékban a nem fontos vélasz eléfordulasa. Ugyanezen alternativa jelentkezik a

legcsekélyebb mértékben a munkaerdpiacon jol hasznalhato végzettség biztositdsa, és a

tandrok és a diakok partneri kapcsolata kérdésében. Mindkét esetben 1-1 %, azaz 2-2

hallgaté véleménye szerint egyaltaldn nem fontos.

A kevésbé fontos valaszokat végigtekintve észrevehetiik, hogy négy vélaszlehetdség

tekintetésben volt 10%, vagy a korili az érték, ezek a tdrsadalmi esélyegyenléség

elosegitése, a széles koru nemzetkozi hallgatoi mobilitas biztositasa, a felelésség a

tarsadalom irdnt tovabba a tudomdnyos kutatas voltak.

Az Osszefoglald diagrambol jol kivehetd, hogy a megkérdezett kilenc allitas koziil egyik
sem sziikségtelen a hallgatok szamara. Van amelyeket nagyobb hanyaduk elvarja az
egyetemi oktatas soran, ¢s van amelyek megléte, elsajatitdsa a felsGoktatasi éveik alatt

nem feltétleniik sziikségszeriiek, azaz kozepesen fontosak.
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3.2. A kompetenciak vizsgalata a jovobeni munkavallalas és a munkaltaté
elvarasainak osszehasonlitasaval

A kidolgozott kérddiviinkben az 1.5. fejezetben kifejtett kompetenciakrol alkotott
véleménnyekre voltunk kivancsiak. Egyrészt arra, hogy a hallgatok szerint ezen
kompetencidk mennyire sziikségesek a munkavallaldsukhoz, masrészt pedig
megkérdeztilk a véleményiiket arr6l, hogy az szerint a munkaltaté ezek koziil melyik

milyen mértékben varja el tolik.

A kompetenciak 6sszehasonlitdsa érdekében eslé korben az egyes kompetenciakat kiilon-
kiilon tekintve az eredmények alapjan kiszdmoltuk, hogy mi a valaszok értékének atlaga,
valamint mekkora azok szordsa. A 28 kompetencia kozil kivalasztottuk azt a 14
kompetenciat, amelyeknél a legnagyobb az atlag aranya, azaz azon kompetenciak kaptak
az ugymond maximalisan elvarhato értékhez legkdzelebb eso értékeket. Azaz a hallgatok

értékrendjében ezek a kompetencidk voltak amelyeket fontosabbnak tartottak.

A kovetkezd tablazatbol jol lathatdé melyek azok a kompetencidk amelyeket az
elemzésiink soran konkrétabban vizsgalunk. A kérddiv kitdltése sordn minden
kompetencia esetében két tablazatban kellett értékelni azokat a hallgatoknak, az egyikben
az alapjan, hogy mennyire tartja fontosnak a sajat szemszogébdl ezen kompetenciat a
késébbi munkavallalas soran (tovabbiakban: sajat szemszogébdl), valamint, hogy
mennyire tartja fontosnak azt szerinte a munkaad6 az elhelyezkedésénél (tovdabbiakban:
munkaltato szemszogébol). Azon kérdésre probalunk valaszt keresni, hogy vajon a
hallgaté meglatasai eltérnek-e, illetve ha igen akkor mennyiben a két szemszdget tekintve.
illetve hogy melyek azon kompetencidk amelyeket véleménye szerint birtokolnia kell a

munkavallalashoz, és melyek azok, amelynek birtokldsat a munkavallal6 elvarja tdle.
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A kompetenciak vizsgalata a jovobeni munkavallalas és a munkaltato elvardsainak

osszehasonlitasaval
2.tablazat
. . " . 1 rox Szoras
Kompetencia megnevezése | Szemszoget tekintve | Atlag értéke érteke
sajat szemszOgébol 6,47 0,79
Problémamegold6 képessé ltatd
roblémamegoldo képesség munk'c.l‘ltz}to” 6.30 101
szemszogebol -
sajat szemszogeébol 6,18 0,86
Dontéshozatali képessé altatd
7 pesség munke.l-lte}to" 5,60 129
szemsz0Ogeébol
Masokkal valo sajat szemszogébol 6,03 1,00
egylittmiikodés/ csoportban munkaltatd 691 1.09
valé munkavégzés képessége szemsz0gebol ' '
Magas szinvonall sajat szemszogébol 6,01 1,13
szakismeretek, naprakész munkaltatd
. - 6,05 1,14
szaktudas szemsz0gébol
., sajat szemszOgébol 6,08 0,98
Menedzseri és vezet6i J alt tg’
képességek mun E_l, E}O,, 5,58 1,26
szemsz0gebol
e o sajat szemszogébol 6,06 1,04
Szoébeli kommunikacids Ja’ 52 k’lf tg'
készségek munkaitaio 5,86 1,25
szemszOgébol
1x , sajat szemszogébol 5,82 1,21
Alkalmazkodoképesség J - g
. munkaltatd
(rugalmassag) w1 on 6,10 1,09
szemsz0ogébol
sajat szemszogébol 5,70 1,14
Prezentacios készségek altatd
7 7S€g munka.l.lta}to” 557 139
szemszdgébol
Minimalis irdnyitas mellett sajat szemszogeébol 5,46 1,27
intenzd . —
tenz1v, mun}iavegzes munkeil'lta}to” 6,02 114
képessége szemszogebol
, ., sajat szemszogébol 5,91 1,04
Masok meggydzésének J - g
Ké . munkaltatd
épessége w1 n 5,46 1,48
szemszOgébol
Globalis (nemzetkdzi sajat szemszogebol 5,43 1,23
mértékben értelmezett) munkaltatd
7 . i1n 5,20 1,58
tajékozottsag szemsz0gébol
1q , sajat szemszogébol 5,12 1,26
Tovabbi folyamatos tanulas J alt tg'
iranti elkotelezettség mun 2,1, 2}0,, 5,08 1,43
szemszdgébol
v sajat szemszogébol 5,02 1,40
Nemzetkozi tapasztalatok J alt tg'
(nemzetkozi gyakorlat) munkattazo 5,05 1,63
szemsz0Ogeébol
et e nN sajat szemszogébol 5,13 1,38
Mas (kiilonbozd) nézetek J - g
N . munkaltatd
iranti tolerancia . r1n 4,99 1,55
szemsz0Ogeébol
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A fentebbi tablazatban probaltuk szemléltetni azt, hogy az 0Osszes kivalasztott,
legfontosabbnak vélt, kompetencia esetében mennyiben valtozik a szoérds és az atlag
értéke, ugy, hogy kozben mindkét szempontot figyelembe vettiik.

A tablazatban szereplé kompetencidk koziil egy ért el az atlagok sorrendje kozott utolso
helyet, a Mas (kiilonb6z6 nézetek iranti) tolerancia. Viszont, ezen kompetencia csak
kevéssel maradt le az 5-0s értéktdl. Ezekbdl kiindulva a fent lathatdé kompetenciak
mindegyike Osszességében a 7-es skalan torténd osztalyozasnal 5-0s vagy annal jobb
értéket kapott, azaz elvarhatd, nagyon elvarhato, illetve, maximalis mértékben elvarhato
az adott készség mind a sajat mind pedig a munkaltatoi szemszoget figyelembe véve. A
legnagyobb érték a problémamegoldo képesség esetében jelentkezett, ahol az atlag a sajat
szemszOg esetét tekintve 6,47-et ért el a munkaltatd szemszogét tekintve 6,3-at, azaz a
hallgatok véleményiik szerint nagyon elvarhatonak, illetve sokuk maximalis mértékben

elvarhatonak tekinti.

A szorast vizsgalva hdrom kompetencia esetében volt igen nagy az érték. A nemzetkozi
tapasztalatok (nemzetkozi gyakorlat) érte el a legnagyobb szamot 1,63-al, ahol az atlag
érteke 5 kozeli volt. Azaz ezen kompetencia esetében oszlottak meg leginkabb a vélaszok.
Magas szdmot kapott még a globalis (nemzetkdzi mértékben értelmezett) tdjékozottsag,
illetve a mas (kiillonboz6) nézetek iranti tolerancia is. Ezen kompetencidk a 14 koziil
ink4bb a sorrend végén szerepelnek atlag szempontjabol. Erdekes megfigyelni azt is, hogy
az elébb emlitett harom kompetencidnal minden esetben a munkaltator szemszogbdl
tekintett valaszok érték el ezeket a magas értékli szorasokat. Valamint a tdblazat egészét
tekintve a szordsokat elemezve megfigyelhetd, hogy csupan két kompetencia esetében
nagyobb a szoras a sajat szemszogbdl tekintve, mint a munkavallalé szemszogebdl
tekintve. Ez azt jelenti, hogy a hallgatok véleménye jelentdsebben megoszlik arrdl, hogy a

munkaadok mely kompetencidkat varjak el toliik a felvételiik, alkalmazasuk soran.

A két kiilon szemszoget tekintve észrevehetjiik, hogy a legnagyobb kiilonbségek az
atlagok terén a minimalis iranyitas mellett intenziv munkavégzés képességénél, a
menedzseri és vezetdi képességeknél és a dontéshozatali képességnél jelentkezik, ahol

egy tobb mint, fél értékkel tér el az.
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3.3. A kompetenciak viszgalata a jovébeni munkavillalds és a munkaltaté
elvarasainak osszehasonlitasaval

A kompetenciak viszgalata a jovobeni munkavallalas és a munkaltato elvardsainak
osszehasonlitasaval
3.tablazat

Kompetencia megnevezése Szemszoget tekintve Atlag értéke Szoras értéke
sajat szemszogebol 6,47 0,79
Problémamegoldo képesség ¥
munkaltatd szemszogébol 6,30 1,01
sajat szemszogébol 6,18 0,86
Dontéshozatali képesség o .
munkaltatd szemszogébol 5,60 1,29
_ lbseldal vl sajit szemszogebol 6,03 1,00
egylittmiikodés/ csoportban
valo munkavégzes munkéltaté szemszgéhél 6,21 1,09
képessége
Magas szinvonala sajat szemszogébol 6,01 1,13
szakismeretek, naprakész . .
szaktudas munkaltatd szemszogébol 6,05 1,14
Menedzseri és vezetdi sajat szemszogébol 6,08 0,98
keépességek munkaéltaté szemszogébél 5,58 1,26
Sz6beli kommunikacios sajét szemszégébél 6,06 1,04
készségek munkéltatd szemszogébol 5,86 1,25
Alkalmazkodoképesség sajat szemszogebol 5,82 1,21
(rugalmassag) munkaltatd szemszogébol 6,10 1,09
sajat szemszogébol 5,70 1,14
Prezentécios készségek
munkaltatd szemszogébol 5,57 1,39
Mi.nimélfs ira’myités’me’llett sajat szemszogébol 5,46 1,27
intenziv munkavégzés
képessége munkaltatd szemszogébol 6,02 1,14
Masok meggy6zésének sajat szemszogébol 5,91 1,04
képessege munkaltato szemszogébol 5,46 1,48
Globalis (nemzetkozi sajat szemszogébol 5,43 1,23
mértékben értelmezett)
tajékozottsag munkaltaté szemszogébol 5,20 1,58
Tovabbi folyamatos tanulés sajat szemszogébol 5,12 1,26
iranti elkotelezettseg munkaltaté szemszogébél 5,08 1,43
Nemzetkozi tapasztalatok sajat szemszogeébol 5,02 1,40
(nemzetkdzi gyakorlat) munkaltatd szemszogébol 5,05 1,63
Mas (kiilonb6z6) nézetek sajat szemszogébol 5,13 1,38
iranti tolerancia munkaltatd szemszogébodl 4,99 1,55
szakmai kompetencia tarsas kompetencia
modszertani kompetencia személyes kompetencia
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Az 1.5. fejezetben pontosan leirtuk, hogy mely az a négy csoport, amelyekbe a
kompetencidkat sorolhatjuk. A kovetkezkben az eldbbiekben vizsgalt 14 kompetenciat
tekintve ismét alapul kiilon-kiilon a kategéridkat analizéljuk. A kovetkezd tdblazatban

kiilon szinekkel jeloljiik a 4 fobb osztalyt.

A tablazat alapjan megallapithatd, hogy a legnagyobb szamban a tarsas kompetencia
csoportja (6 elem) jelenik meg, illetve a modszertani kompetenciak (5 elem) vannak még
nagyobb szamban jelen. Személyes kompetencidkbol egy, a szakmai kompetenciakbol

pedig kettd szerepel.

3.3.1.Tarsas kompetenciak

Tarsas kom_%tenciék
1,55

Mas (kiilonb6z6) nézetek iranti _— | 4,99
leranci
tolerancia 513
Madsok meggy6zésének | 5,46
képessége 1.0 ™
e J 5,57
Prezentacios készségek [ ERE
I 5,70
Szébeli kommunikacios - ’ 5,86
készségek - l 606
Menedzseri és vezeti | 5,58
képességek W o8 I 608
. e b 1,09
Mdsokkal vald egytttmUkodés/ ' 621

csoportban Valé%@kaas}'{érﬁﬁ%?kélta L
képessége J 603

Atlag (munkaltat6i szemszogb6l)

W SzOras (sajat szekhszdghs® 3 4 5 6 7

Atlag (sajat szemszogbél)

Forras: Sajat szerkesztés

17. abra: Tarsas kompetencidk vizsgalata
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Az aldbbi abran azt szemléltettiik, hogy mennyiben valtozik a tarsas kompetencidk

tekintetében, a valaszok atlagainak értéke, valamint, hogy a szoras hogyan alakul.

Jol kivehet6 az abrat tekintve, hogy a legmagasabb érték a Masokkal valo egytittmiikodés/
csoportban valo munkavégzés képességénél jelenik meg. Valamint a legkisebb értéket a
Mas (kiilonboz6) nézetek iranti tolerancia adja. Az atlagokat analizaltuk az szerint is,
hogy melyik szemszogb6l volt az tekintve. fgy a legnagyobb eltérést a Menedzseri és
vezetOi képességek esetén lattuk. Itt a valaszok értékének atlaga a hallgatoi szemszogbol
0,5 értékkel tobbet adott ki, mint a munkaadoi szempont. viszont megfigyelhetd, hogy ez

mellett a valaszhoz tartozé szoras értéke is ezzel 6sszefliggden valtozott.

A szoras értékét tekintve a két legnagyobb szam a Mas (kiilonbozd) nézetek iranti
tolerancia, és a Madasok meggydzésének képessége esetében volt. Mig az elsd
kompetencianal a hallgatok valaszainak soksziniisége kicsit eltért a munkavallalo-
munkaadé oldalakat nézve, addig a masodik kompetencianal az sokkal nagyobb aranyban
valtozott. Tehat a Méasok meggydzésének képessége esetén voltak minél inkabb eltérd

valaszok a munkaltatot és a hallgatot figyelembe véve.

Az abra jol szemlélteti azon fentebbi megallapitasunkat, miszerint a munkavallaloi
szempontbol tekintett valaszok ezen csoportban minden esetben nagyobb szamot érnek el,
mint a sajat szempontbol tekintett valaszok. Igy kijelenthetjiik, hogy valéban a tarsas
kompetencidkat tekintve a hallgatok véleménye, valasza jobban eltért a munkaltato oldalt
tekintve, mint a sajt oldalt nézve. leginkdbb ezen eltérés a Mésok meggydzésének

képessége esetében lathato, azaz errél gondolkodtak leginkabb mashogy a valaszadok.
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3.3.2.Modszertani kompetenciak

Médszertani_%mpetenciék

1,43
Tovabbi folyamatos tanulas ' 5,08
irdnti elkotelezettség 1,26
5,12
. . h 1,58
Globalis (nemzetkozi ' 520

mértékben értelmezett)
tajékozottsag l 5,43

Dontéshozatali képesség - 0,86

-

Alkalmazkoddképesség ' 6,10

! 5,60

J 618

(rugalmassag) 1.21
5,82
, . ! 630
Problémamegoldd képesség - 0,79
l 6,47
7

(s .2 X
M Sz6ras (munkgltatcl)l szemszggboﬁ
Atlag (munkaltatéi szemszogbdl)

Forrds: Sajat szerkesztés

18. dbra: Modszertani kompetencidk vizsgalata

A modszertani osztalyt figyelve leirhatd, hogy a legfontosabbnak tartott kompetencia a
Problémamegoldd képesség, amely mindkét kritériumot figyelembe véve magas atlagot
ért el a tobbihez képest. 6-0S vagy 7-es a legtobb valasz, igy a vélemények szerint nagy
mértékben elvarhatod, vagy teljesen maximalisan elvarhatdé az ezzel vald rendelkezés.
Hasonl6 a két nézdépont feldl a hallgatok véleménye a legkisebb atlagértéket kapott
kompetencia esetében is, azaz a Tovabbi folyamatos tanulds irdnti elkotelezettséget
tekintve. Ezt a kérdést nézve azt lathatjuk, hogy a valaszadok atlagosan 5-0s értéket
tekintettek megfelelonek. A valaszokat figyelve viszont észrevehetd, hogy azok

sokszinlis€ge igen nagy volt, kiilondsképp a munkaltatdi szemszoget nézve.
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A szorast tanulmanyozva a két legnagyobb érték a Tanulds iranti folyamatos
elkotelezettség ¢és a Globalis (nemzetkdzi mértékben értelmezett) tajékozottsag esetében
jelenik meg. Azaz ezeknél voltak a vélemények a fontossagot illetden leginkabb eltérdek.
Az Osszes, és a csoporton beliili kompetencidhoz mérten is igen alacsony szam jelenik
meg a Problémamegoldo képesség ¢€s az Alkalmazkodoképesség (rugalmassag) esetében,

azaz itt a valaszok mindinkébb egymashoz hasonléak voltak.

A valaszok atlagat Osszehasonlitva a két nézOpont szerint észrevehetd, hogy a
Dontéshozatali képességnél térnek el azok a legnagyobb mértékben. Itt a hallgatoi
szemszogbdl tekintve 0,58-as értékkel nagyobb a fontossag, mint a munkaadoi
szemszOgnél a 7-es skdlan nézve. Azaz a valaszadok nagyobb része gondolja azt, hogy a
munkaad6 kevésbé tartja ezt fontosnak, elvartnak, mint sajat maguk. Viszont ezen
kompetencia esetében a szoras értéke is nagyobb volt, mint a hallgatoi szemszognél, azaz

a valaszokat tekintve nem volt annyira nagy az egyetértés.

A valaszok sokszinlisé¢gét vizsgalva egy kompetencia kivételével
(Alkalmazkodoképesség, rugalmassag) a csoport esetében szintén a munkavallaloi
nézépontbdl vett valaszok adtak nagyobb értéket. Azaz a hallgatok egyetértése ismét
inkdbb a munkaltatéi oldalon tért el. A legnagyobb eltérés a két oldal kozott a
Dontéshozatali képességénél adodott, ahol 0,43 volt a két szoras kozotti kiillonbség. Azaz

itt gondolkodtak a hallgatok leginkabb masként a fontossag, elvaras értékelésérol.
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3.3.3.Szakmai kompetenciak

Szakmai Igogpetencia’k

1,14

Minimalis irdnyitas mellett
intenziv munkavégzés [ WY

képessége l 5,46

-

Magas szinvonalu ' 6.05
szakismeretek, naprakész [ EBE
szaktudas l 6,01

0 1 2 3 4 5 6 7
W Sz6rds (munkaltatdi szemszogbdl)

Atlag (munkaltatéi szemszogbdl)

Forrds: Sajat szerkesztés

19. dbra: Szakmai kompetenciak vizsgalata

Az abrat megfigyelve a szakmai csoporton beliili két kompetencia vizsgalatat tehetjiik
meg. Az atlagokat nézve észrevehetjiik, hogy a Magas szinvonalu szakismeretek esetében
az értek kozel azonos, tehat mindkét oldalrol nézve a hallgatok szerint azonosak az
elvarasok. Ezen kérdés esetében a valaszok vegyessége is kozel azonos a két nézdpontot
tekintve. A masik kérdést vizsgalva azt latjuk, hogy a Minimalis irdnyitas mellett végzett
munkavégzés képessége a valaszadok szerint a munkaadd részérdl nagyobb mértékben
elvart, mint a hallgaté részrél vald rendelkezés. Viszont itt megfigyelhet, hogy a
valaszok valtozékonysaga a kisebb atlagértéknél nagyobb mértékli szordst adott, azaz
ezen eredményt ez is adhatta, ugyanis a valaszadok véleménye a hallgatdi szemszoget

tekintve nagyobb mértékben eltért.
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3.3.4. Személyes kompetenciak

Személyes kompetenciak

5,05
Nemzetkozi tapasztalatok '
(nemzetkozi gyakorlat) 1,40

0 1 2 3 4 5 6 7

W Sz6rds (munkaltatdi szemszogbdl) Atlag (munkaltatéi szemszogbdl)
W Sz6ras (sajat szemszoghdl) Atlag (sajat szemszogbél)

Forras: Sajat szerkesztés

20. abra: Személyes kompetencidk vizsgalata

Ezen csoport esetében a kivalasztott kompetenciak koziil csak egyet vizsgaltunk, amely a
nemzetkozi tapasztalatok (nemzetkozi gyakorlat) volt. Ennél a kompetencianél az atlag a
két oldalt tekintve kozel azonos értéket adott. Osszességében a valaszok 4tlagai alapjan
elmondhatjuk, hogy elvarhatonak tartjak ezt a megkérdezettek. A szoéras értéke ismét a
munkaltatoi oldalt tekintve adott valtozatosabb valaszokat, azaz abban tért el inkabb a

hallgatok véleménye.
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3.4. A Kkivalasztott kompetenciak vizsgalata a kiilonb6z6 tulajdonsagok szerinti
osszetétel fiiggvényében

Az el6zéekben mar meghatarozott ¢és vizsgalt 14 kompetencia esetében
Osszehasonlitdsokat végziink az egyes szempontok figyelembevételével.

3.4.1. A meghatarozott kompetenciak vizsgialata a szakok dsszetétele fiiggvényében.

A 2.2.1-es pontban kifejtett vizsgalatnal megallapitottuk, hogy a megkérdezettek
aranyaban a legnagyobb széazaldkban a miszaki menedzserek voltak (123 f0), ennél
kisebb szdmban kérdeztiink gazdalkodds ¢és menedzsment szakos hallgatokat (41 f0),
valamint a Kereskedelem ¢s marketing szakos hallgatok 9 fovel vettek részt a

viszgalatban.

A kovetkezdkben azt probaluk meg analizalni, hogy az egyes szakokon tanul6 hallgatok
valaszai mennyiben térnek el egymastol. A kovetkezd tablazatban jol megfigyelheto,

hogy a harom csoportot kiilon vettiik, majd azokat egymassal 6sszehasonlitva vizsgaltuk.

A tablabol jol latszik, hogy mely kompetencidk ilyen értéket értel el. Kiemeltiik azon
értékeket amelyek a kérdésre vonatkozoan a legnagyobb értéket adtdk a csoportok

O0sszehasonlitasanal.

Az atlagok értékeit tekintve a kereskedelem és marketing szakon hallgatok véleménye
érte el Osszeségében a legtobb legmagasabb értéket. azaz az Osszesen 28 vizsgalt
kérdésbodl 16 kérdés esetében az 6 véleményiik lett a legmagasabb pontszamu. Ezt azt
jelenti, hogy Osszességében ezen kompetencidkat inkébb elvarhatonak tartjak, mint a
masik két szakon hallgatok. Ebbdl a 16-bol csak 5 olyan kérdés volt, amely a
munkaltatéra vonatkozott, és nem a hallgatora. Ezaltal foképp a sajat hallgatoi
szemszOget nézve igen meghataroz6 volt a véleményiik. Ezen hallgatok utin a
gazdakodas és menedzsmentet hallgatok értek el magas szdmot az atlagok legmagasabbjai
kozott., és a muszaki menedzser szakos valaszadok voltak, akik a kérdéseket kevésbé

elvartnak itélték a masik két szakos megkérdezettekkel szemben

A szoras értékét vizsgalva megallapithatjuk, hogy a gazdalkodas és menedzsment szakos
hallgatok esetében lett a legnagyobb, a legmagasabb szorasok szama. Ez azt jelenti, hogy
az O valaszaik voltak leginkdbb valtozatosak a csoporton belill az 0Osszes
megkérdezetteket tekintve. A legmagasabb értéket elérd szorasoik szama a masik két szak

esetében kozel azonos volt.
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A meghatarozott kompetencidak vizsgalata a szakok osszetétele fiiggvényében.

4. tablazat
Kompetencia Szemszoget GM KM MM
megnevezése tekintve | Atlag | Szords | Atlag | Széras | Atlag | Széras
e sajat 1,09 | 600 | 087 | 599
szakismeretek,
naprakész szaktudas munkaltato 6,29 0,90 1,00 5,95
4,95 1,22 5,15 1,25
4,90 0,71 511 1,40
Minimalis iranyitas sajat 5,07 1,09 5,57 1,22
mellett intenziv
munkavegzés munkaltato 567 | 122 | 603 | 1,10
képessége
Szobeli sajat 6,02 1,04 6,07 1,04
kommunkdeios | o siars 556 | 1,13 | 585 | 1,20
készségek
p thciss készséoek sajat 5,51 1,05 5,73 1,11
rezentactos keszseek | munkaltato 533 | 132 | 556 | 1,34
Masok meggy6zésének sajat 6,02 1,01 0,78 5,85
képessége munkaltato 1,47 511 1,45 5,46
0,71 6,33 6,45 0,79
6,29 6,11 1,05 0,99
bl veld sajat 094 | 6,00 6,02 | 1,00
egylittmitkodés/
csoportban valo
munkavégzés munkaltatd 6,15 6,11 0,78 1,01
képessége
6,12 0,78 0,87 6,20
5,39 0,44 5,63 1,30
Menedzseri és vezetoi sajat 6,15 0,87 6,03 0,91
képességek munkaltato | 5,46 1,41 5,61 1,19
5,56 1,12 5,88 1,23
5,90 1,04 5,78 1,08
Mas (kiilonb6z6) sajat 4,80 1,13 5,22 1,37
n‘iﬁgﬁlg r:fj‘;m munkaltato | 4,85 489 | 1,27 1,50
5,39 0,67 5,41 1,23
5,02 1,67 5,24 1,49
Nemzetkozi sajat 5,12 1,38 0,87 4,96
tapasztalatok
(nemzetkozi gyakorlat) | munkaltatd 1,67 4,78 5,02 1,61
szakmai kompetencia tarsas kompetencia
modszertani kompetencia személyes kompetencia
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Ezek utdn azt néztiik meg, hogy akad-e olyan érték a talazatban, amely rendkiviil eltér a
tobbit6l. Atz eredmények nagy része kérdésenként kérdésenként hasonlo, viszont

¢észleltlink néhany kirivé eredményt is.

A leginkdbb szembetlind az volt, hogy a Dontéshozatali képesség esetén a Kereskedelem
¢s marketing szakos hallgatoknal a szoras értéke igen kicsi volt, ez azt jelentette
szamunkra, hogy a valaszaik valdsziniileg igen csekély mértékben tértek el egymasétol.
Viszont itt figyelembe kell venniink azt, hogy ezen szakos hallgatok voltak a
legkevesebben, azaz csak 9 fovel vettek részt a vizsgalatban. Igy ez az eredmény

megtéveszto lehet.

A miiszaki menedzser hallgatokndl a kompetencidk koziil a legvaltozékonyab vélaszokat
a Masok meggydzésének képessége eredményezte a munkaltatd szemszogébol. A
kereskedelem ¢és marketing szakos hallgatok esetében ugyanezt a Nemzetkozi
tapasztalatok (nemzetkdzi gyakorlat) eredményezte. A Gazdalkodds és menedzsment

szakos hallgatoknal pedig a Globalis tjékozottsag érte el ezt.
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3.4.2. A meghatarozott kompetenciak vizsgalata a nemek fiiggvényében.

A 2.2.1. fejezetben kijelentettiik, hogy a vizsgalati csoport nemek szerinti megoszlasa a

kovetkezOképp alakult: 104 férfi (az 6sszlétszam 60%-a) és 69 n6 (az 6sszlétszam 40%-a)

vett részt a megkérdezésben. A tovabbiakban azt vizsgéaljuk, hogy a kivélasztott 14

kompetencia fontossaga a két szemszog figyelembe vételével mennyiben valtozik a nemi

Osszetétel fiiggvényében.

A meghatarozott kompetenciak vizsgalata a nemek fiiggvényeben

5.tablazat

. . Szemszoget Atlag értéke | valtozas | Szoras értéke | valtozas
Kompetencia megnevezese - — _ érteke - - értéke
NOK | FERFIAK NOK | FERFIAK
: L : sajat 6,17 5,88 0,29 |0,91 1,25 -0,34
Problémamegoldo képesség ——
munkaltaté | 6,46 5,78 0,69 |0,93 1,20 -0,26
. . sajat 5,30 4.99 0,31 1,23 1.28 -0,05
Dontéshozatali képesség - -
munkaltat6 | 535 | 4,88 046 |1,32| 148 -0,16
Masokkal val6 egytittmiikodés/ sajat 5,52 5,43 0,09 1,28 1,27 0,01
csoportban valé munkavégzés .
képessége munkaltatd 6,17 5'91 0,26 1,06 1’19 '0,13
Magas szinvonalu szakismeretek, sajat 6,20 5,97 023 |093| 110 -0,17
naprakész szaktudas munkaltatd | 6,25 5,59 065 |102| 132 -0,30
Menedzseri és vezetdi sajat 593 | 554 038 |106| 1,18 -0,12
képességek munkaltatd | 6,07 | 523 | 084 [106| 150 | 043 |
Szébeli kommunikécios sajét 6,07 | 580 028 1094 110 -0,15
készségek munkaltaté | 5,70 5,31 038 |133| 157 -0,24
Alkalmazkodéképesség sajat 6,54 6,42 0,12 |068| 0,86 -0,18
(rugalmassag) munkaltato | 6,55 6,13 042 [085| 108 -0,23
L sajat 6,10 50908 0,12 1,09 0.94 0,15
Prezentacios készségek : :
munkaltato | 6,45 6,04 0,41 (0,88 1,18 -0,30
Minimalis iranyitas mellett sajat 6,29 6,11 018 |082| 0,87 -0,05
intenziv munkavégzés képessége | munkaltatd | 6,03 5,31 - 1,06 1,37 -0,31
, o o sajt 606 | 608 | -002 |097| 099 -0,02
Masok meggydzésének képessege
munkaltato | 590 | 536 054 |1,15| 129 -0,14
Globalis (nemzetkdzi mértékben sajat 5,96 5,71 025 [117| 123 -0,07
értelmezett) tajekozottsag munkaltaté | 6,38 | 590 047 (089 | 117 0,27
Tovabbi folyamatos tanulés iranti sajat 5,39 4,94 045 |132| 138 -0,07
elkotelezettség munkaltato | 529 | 4,78 051 [134| 165 -0,31
Nemzetkozi tapasztalatok sajat 5,94 5,35 019 128 | 120 0,08
(nemzetkozi gyakorlat) munkaltaté | 561 | 491 1,26 | 172
Mias (kiilonboz6) nézetek iranti sajat 530 | 483 048 |138| 1,39
tolerancia munkaltaté | 567 | 463 124 173

szakmai kompetencia

tarsas kompetencia

maodszertani kompetencia

személyes kompetencia
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Egy Osszehasonlitast végeztiink az szerint, hogy a férfiak és a ndk valaszai mennyiben

térnek el egymastol. Kiilon tekintve az egyes csoportok véleményét a kovetkezOkre

jutottunk.

Legelsé adat, ami szembetiind lehet az az, hogy a ndk valaszai egy érték kivételével

minden esetben nagyobb atlagot eredményeznek kisebb valtozatossaggal, a szorasokat

tekintve harom kérdésnél lesz pozitiv az eredmény, de ezen eltérések értéke is kozel nulla

Ez egyik kompetencia esetében sem tér el a vizsgalt 14 koziil. igy kimondhatjuk, hogy a

nok korében a kompetencidk fontossadga minden esetben nagyobb elvarasu, mint a férfiak

korében.

Kiemeltiink a tabldban négy adatot, amelyeknél a legnagyobb eltérés jelentkezik a ndket

és a férfiakat tekintve. Ezek a kovetkezOk:

Mas nézetek iranti tolerancia: ez esetében a valtozas mértéke 1,04-el azaz egy
teljes értékkel nagyobb eredményt adott a ndk korében munkaltatoi szemszogbol
nézve. A hallgatoi szemszogbdl tekintve kozel fél értékkel valtozik ez. A valaszok
sokszinlisége a ndknél kisebb, mint a férfiaknal igen nagy értékkel.

Nemzetkdzi tapasztalatok, nemzetkozi gyakorlat: Ezen kompetencianal az atlag
érteke 0,7-el lesz nagyobb, mint a férfiak esetében, azaz ennyivel tartjdk inkabb
elvarhatonak azt a munkavallaloktél a ndk. Ugyanezen eredménynél a szords
értéke is nagyban kevesebb a férfiakhoz viszonyitva.

Minimalis iranyitds melletti intenziv munkavégzés képessége: Ennek esetében az
atlagot emeltiik ki foképp, mivel az eltérés 0,72, viszont a szoras értéke annyira
nagyban nem kirivd. De ugyanitt is megallapithato, hogy a ndk szerint
fontosabbnak vélt ez az elvaras a munkaadok szempontjabol.

Menedzseri és vezetdi képességek: Ez esetében az atlag és a szoras értéke is igen
magas. Az atlag eltérése a ndk és a férfiak kozott 0,84, és itt is kijelenthetjiik, hogy
a ndk ezt is sokkal inkabb fontosabbnak tartjak, mint a férfiak.

Ezek utan azt vizsgaltuk mely kérdések esetében mutatkozik a legnagyobb egyetértés,

azaz melyeknél jelenik meg a legkisebb véltozas:

Masok meggydzésének képessége: Ennek az esetében lett a legkisebb a valaszok
atlaga kozotti kiillonbség, és a szords is kozel 0 értéket vett fel, tehat ennek
esetében volt a legnagyobb az egyetértés a nék és a férfiak kozott. Es ennél a

valasznal adtak az egymashoz leginkabb hasonlo, egybehangzé véleményeket.
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e  Masokkal val6 egyiittmiikodés, csoportban valé munkavégzés képessége: Ennél a
kompetencianal is igen alacsony lett a kompetenciaértékelésre kapott atlagok
kiilonbsége, €s ennek az esetében lett a szoérds kozotti kiilonbség a legkisebb.
Tehat mind a kompetencia értékelését tekintve, mind pedig a valaszok
sokszinliségét nézve itt is az el6z6hdz hasonldan nagyon egyformdk voltak a
vélemények.

o Mais (kiillonbozd) nézetek iranti tolerancia: Ezt figyelve észrevehetjiik, hogy a
valaszok kozel azonos aranyban egybehangzoak voltak mindkét csoport szamara,
viszont a kompetencia jelent0ségét tekintve az atlagok értéke kozott egy 0,48-as

érték mutatkozott.

Erdekes megfigyelni, hogy az eldz6ekben emlitett 3 kompetencia mindegyike a sajat

szemszOgbdl torténd értékelésre adott valaszt.

Osszességében a nemek figyelembevételével a tablazat elemzése utan megallapithato,
hogy a nék minden esetben a munkaad¢ altal tdmasztott elvarasokat nagyobb mértékben
gondoljak teljesitenddnek, azaz a férfiak nem gondoljak ezen kompetenciakat

Osszességében annyira fontosnak, mint a nok.
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3.4.3. A meghatarozott kompetenciak vizsgalata a nyelvvizsgaval val6 rendelkezés

szerint

A 2.2.2. fejezetben megvizsgaltuk a megkérdezettek csoportjdt a nyelvi tuddsuk
fliggvényében, és megallapithattuk, hogy a 173 hallgat6 koziil 6sszesen 71 megkérdezett
egyaltalan nem rendelkezik nyelvvizsgaval, 85 f6 rendelkezik 1 és 17 f6 rendelkezik két

vagy annal tobb nyelvvizsgaval.

fgy ez alapjan Gsszesen harom csoportra bontottuk a valaszaddkat és analizaltuk a
véalaszaikat a kompetenciak fontossdgaval kapcsolatban. Osszeallitottunk egy tablazatot,
amely a kovetkezd oldalon taldlhaté, amelyben minden csoportra vonatkozoan
szerepelnek az egyes kiszamitott értékek. A fejezet elsd vizsgalatdhoz hasonldan itt is
szinessel jeloltiik azon elemeket, amelyek a kérdéseknél a legnagyobb atlag- vagy szoras

értéket adtak. Igy jol szemléltetdvé valik.

A tabléazat analizalasa kozben megfigyelhetjiik, hogy a legmagasabb atlagok a kettd vagy
tobb nyelvvizsgaval rendelkezdk esetében jelennek meg, amelyek koziil a nagyobb része a
munkaltatdi szemszogbdl vizsgalt kompetencia. Erdekes megfigyelni, hogy a személyes
kompetencia atlaga mindkét nézépontbdl nézve a két nyelvvizsgaval rendelkezok
esetében magas, amely ugye a nemzetkdzi tapasztalatok (nemzetkdzi gyakorlat) Fontos
lehet ez olyan szempontbol, hogy akik mar jelenleg nyelvvizsgaval, magasabb
nyelvtudassal rendelkeznek 1gy vélik ez mindinkdbb elengedhetetlen az
elhelyezkedésben, hiszen valdsziniileg tobbek kozott ezért fektettek annyi energiat a
nyelvtanuldsba. Valamint agas szammal jelenik meg még a két nyelvvizsgat végzoknél a

Globalis (nemzetkdzi mértékben értelmezett) tajékozottsag.

Nagy szdmu kérdés volt, amely magas atlagértékkel rendelkezdett a nyelvvizsgaval nem
rendelkezOk korében is. Viszont ezen két csoporthoz képest az egy nyelvvizsgéaval

rendelkezok kevés szamot értek el.
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A meghatarozott kompetencidak vizsgalata a nyelvvizsgaval valo rendelkezés szerint

6.tablazat
: ) Nincs 1 2 tobb
Kompetencia Szemszoget vagy 1o
megnevezése tekintve | Atlag | Szoras | Atlag | Szoras | Atlag | Szoras
Magell(s_ SZinVOflslﬁ sajat 1,11 6,01 1,03 5,65 1,62
szakismeretek,
naprakész szaktudés munkaltatd 1,10 5,91 1,16 5,76 1,09
Tovébzil folyamatos sajat 1,09 | 493 | 1,31 | 529 1,61
tanulas iranti
elktelezettség munkaltaté | 5,20 1,38 4,87 1,45 1,42
Minimalis iranyitas sajat 545 | 1,23 | 545 | 1,26 1,54
mellett intenziv
munkavégzés képessége munkaltato 1,03 5,89 1,11 6,00 1,62
Sz6beli kommunikaciés :!”jét 108 | 606 | 08 600 | 162
készségek munkaltato | 5,94 1,18 5,75 1,29 1,32
sajat 1,08 5,56 1,16 5,53 1,23
Prezentacios készségek
munkaltatd 1,28 5,39 1,47 5,59 1,42
Masok meggybzésének sajat 0,97 5,88 1,00 5,65 1,46
képessége munkaltato 5,45 1,53 5,46 1,42 1,70
Problémamegoldo sajat 6,51 0,84 6,42 0,73 0,87
képesség munkaltaté | 6,32 | 1,01 | 6,26 | 1,03 1,00
Masokkal valé
. g;jgmjkg’ge‘s’/ sajat 6,00 | 1,10 086 | 594 | 1725
csoportban valo .
munkavégzés képessége munkaltatod 0,89 6,07 1,19 6,12 1,22
Dontéshozatali sajat 6,13 0,98 6,21 0,73 - 0,92
keépesség munkaltato 127 | 551 | 123 | 547 1,66
Menedzseri és vezetoi sajat 6,04 1,06 0,90 6,06 1,03
képességek munkaltato 1,26 5,46 1,25 541 1,28
Alkalmazkodoképesség sajat 5,80 1,28 1,04 5,59 1,66
(rugalmassag) munkaltaté | 6,18 1,20 6,00 0,99 1,09
Mis (kiilonboz0) sajat 1,38 5,04 1,30 4,82 1,70
nézetek iranti tolerancia | munkaltatd | 5,24 1,54 4,71 1,59 1,06
Globalis (nemzetkozi sajat 5,38 1,32 5,46 1,16 1,23
mértékben értelmezett)
tajékozottsag munkaltaté | 5,10 1,68 5,16 1,56 1,09
Nemzetkozi sajat 5,00 1,39 | 4,99 1,37 1,60
tapasztalatok
(nemzetkdzi gyakorlat) | munkaltato | 4,97 1,71 5,09 1,62 1,33
szakmai kompetencia tdrsas kompetencia
maddszertani kompetencia személyes kompetencia
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A szorast tekintve a legmagasabb értékiit, azaz a leginkabb eltérd valaszokat a két vagy
tobb nyelvvizsgaval rendelkezok produkaltak, ami azt jelenti, hogy azzal 6sszefiiggésben,
hogy 6k érték el a legtobb legnagyobb atlagértéket valaszaik igencsak eltérdek voltak. A
szorodasok kozott a legnagyobb értékeket pedig a Masok meggydzésének képessége sajat
szemszogbol, és a Mas (kiilonb6z6) nézetek iranti tolerancia kapta, amely mindkét
esetben a két nyelvvizsgdval rendelkezok esetében jelenik meg. Viszont a két
kompetencia koziil a més nézetek iranti tolerancia esetében igen nagy a kiilonbség a tobbi

csoporttal szemben.

Az atlagok kozott a két legnagyobb értél a problémamegoldd képesség esetében
mutatkozik, ahol mindkét esetben a két nyelvvizsgdval rendelkezoké a legmagasabb
atlagszdm, viszont itt minden csoport magas szdmot ért el az atlagban. Ugyanezen
kompetencia esetében a legkisebb a szorodas. Azaz ez volt az a kérdés, amelyre
mindharom csoport a legkevésbé valtozatos valaszokat adta a csoportok kozotti

vizsgalatok szerint.
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4. JAVASLATTETEL
4.1 A kérdoiv, megkérdezés

A kérdoiv célja az volt, hogy felmérjiik a hallgatok véleményét a kompetenciakkal
kapcsolatban. A végzés elott allo hallgatok a megkérdezés soran 13 kérdésre valaszoltak.
A tavalyi évben szintén egy kompetencidkkal kapcsolatos felmérést végeztiink, amely
felmérés soran a kérddivben igen sok hibat talaltunk, és mivel akkor a javaslattétel jol

sikertilt ezért az idei évben nem okozott ekkora problémat.

Viszont volt, amiben nem felelt meg: ugy terveztiik, hogy mesterképzésben részt vevd
hallgatok véleményét is megkérdezziik, viszont erre nem tudtunk sort keriteni.

Mivel a kovetkezokben szeretnénk olyan szinten tovabb fejleszteni a dolgozatot, hogy a
karunkon végzett, jelenleg mar dolgoz6 hallgatokat kérdeznénk meg ezért mindenképp
kellene ez esetben valtoztatni a kérddiv szerkezetén.

Illetve a tovabbfejlesztés érdekében érdekes eredményeket adhat annak vizsgalata, hogy a

hallgatok milyen képzés (nappali, levelezd, tav) keretében hallgatjak az adott szakot.

A megkérdezés soran problémat okozhatott egyes kérdések kiértékelésénél az, hogy nem
megfeleld szamu hallgatd megkérdezése tortént a kereskedelem és marketing és a
gazdalkodas és menedzsment szakrol. Viszont ezen kifejtéseket figyelmen kiviil hagyva
igy is tudtunk az adatokkal megfeleléen dolgozni. De minden szempontbdl hasznos, ha a

kérdbivet nagyrészt ugyanolyan aranyu hallgatoval toltetjiik ki az egyes szakokat tekintve.

4.2 A vizsgalat

A kérddivek kitoltése soran az Obudai Egyetem Keleti Karoly Gazdasigi Kardn
alapképzésben résztvevo hallgatokat kérdeztiik meg. A célunk az volt, hogy felmérjiik a
hallgatok elképzelését arrol, hogy viszonyulnak a munkavallalashoz, illetve a veliik
szemben tamasztott kovetelményekhez. Ugy véljiik ezen célunkat sikerrel teljesitettiik.

A kovetkezd évben a dolgozat tovabbfejlesztéseképp lehetdség nyilna a fentebb emlitett
otlet megvaldsitasara, mi szerint az Obudai Egyetem Keleti Karoly Gazdasagi Karan
végzett hallgatok véleményfelmérése torténne meg. gy ezen dolgozattal dsszehasonlitva
esély adddna arra, hogy 0Osszemérjiik mennyiben mas a diplomaval még nem és a mar
diplomaval rendelkezok véleménye.

A késdbbi vizsgalatok soran mindenképp javaslom a szakteriiletek szerinti csoportositast,

mint a miiszaki €s gazdasagi. Sajnos ebben a dolgozatban mar ennek a kifejtésére nem
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kertilt sor. Ugyanugy megvizsgalhatd lenne a tovabbiakban a fentebb emlitett képzési
tipusok szerinti csoportositas is a kompetenciakrol alkotott vélemények tiikrében.

Folyamatosan zajlik a dolgozat megirasaval parhuzamosan a kar hallgatdi részérdl egy a
munkaadok elvarasaival kapcsolatos megkérdezés is . A jovore nézve mindenképp
hasznos lehet ezen két kérd6iv kozotti parhuzamok felkutatasa, és azok vizsgalata, mivel
az altalunk jelenleg vizsgalt vélemények megfeleld ralatassal szolgalnanak a hallgatok

részérél a munkavallalassal kapcsolatos kompetenciakat tekintve.
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OSSZEGZES

A mai gazdasagi helyzetben, hazankban minden leendé munkavallald szamara a
legfontosabb, és a legtobbet foglalkozatott kérdés, hogy a diploma megszerzése utan hol
fog tudni munkat vallalni, illetve, hogy ezt mennyi idon beliil teszi. Fontos mind a
munkakeresés, mind pedig maga a munkavallalds soran, hogy megfeleljen azoknak az
elvarasoknak, amelyeket a munkaerdpiac, €s az adott munkahely tdmaszt vele szemben. A
kompetencidk megfogalmazasaval egy segitséget kaphatunk abban, hogy megtudjuk,
melyek azok amelyekrdl tigy gondolja a hallgato, hogy birtokolnia kell, illetve melyek
azok, amelyek sziikségesek a munkavallalashoz. A kompetencidrdl alkotott vélemények
tilkrében pedig meghatarozhat6 az, hogy egyes csoportok szerint vizsgalva (pl.: férfi-nd)
mennyiben valtoznak ezek a preferdlasi szintek, illetve mennyiben eltéréek a valaszok
egymastol.

A dolgozat célja az volt, hogy egyrészt a hallgatok elvarésait elemezziik az egyetemi
oktatdssal szemben, valamint a legfontosabbnak tartott kompetencidkat vizsgéaljuk
kiilonb6z6 csoportokra bontas szerint. Illetve egy olyan altalanos képet szerettiink volna
kapni, és adni arr6l, hogy a jelenleg az Obudai Egyetem Keleti Karoly Gazdasagi Karan
tanulo hallgatok milyen tulajdonsagokkal rendelkeznek, illetve milyen elképzeléseik

vannak a jovore nézve.

Elsésorban ezt az éaltalanos képet teremtettik meg a vizsgalati részben. Az 0Osszes
megkérdezett hallgatot véve alapul itt leirasra keriilt a jelenlegi tanult szakuk, a nemi
Osszetételiik valamint az, hogy milyen tipust kozépiskolabol érkeztek. mindezt azért
tartottuk fontosnak mivel maga a kompetenciaelemzés elkészitésénél nagyon hasznosnak
bizonyulhatott, és ez igy is tortént. Ezen kiviil igen nagy hangstlyt fektettiink a nyelvi
tudassal kapcsolatos kérdésre, mivel a diploma megszerzéséhez mindenképp sziikséges
egy idegen nyelv kozépszintli ismerete. Nagyon pozitivan tapasztaltuk, hogy a vartnak
nem megfelelden igen nagy szamban rendelkeztek a megkérdezettek egy, kettd, esetleg

harom nyelvvizsgaval.

Ezek utdn az altalanos felmérés keretében megnéztiik a valaszokat azon kérdésekre,
amelyek a munkaerépiachoz szorosan kétddve mertiltek fel. Kielemeztiik a véleménytiket
a mesterképzésen torténd tovabbtanuldsrol, arrol, hogy jelenleg az alapképzés mellett

dolgoznak-e, illetve ha igen akkor azt hany oras munkarendben teszik. Nagyon
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foglalkoztatott a mai fiatalok korében akik 2012 eldtt felvételiztek, hogy a kiilfoldi
munkavallalds mennyiben kifizetédobb, illetve menyivel kockazatosabb, igy ezen
kérdéskort is analizaltuk. Az eredetileg tartott elképzelésiinkkel nem megegyezden a
valaszok értékelése utdn meglepddve tapasztaltuk, hogy igen csak kis szdmban
gondolkodnak a késébbi munkavallalason kiilfoldi viszonylatban. A munkaerdpiacon valo
elhelyezkedésiikkel kapcsolatban sziikségesnek lattuk feltérképezni, hogy mennyire
pozitivan értékelik azt, igy egy kérdés segitségével megtudtuk, hogy legnagyobb aranyuk

1-6 honap koz¢€ teszi az elhelyezkedés idejét.

Az elemzés megkezdésekor elsddleges szempontunk az volt, hogy a szamunkra két
legfontosabb témakdrt elemezziikk, az egyetemmel szemben tamasztott elvardsokat
valamint a kompetencidk dsszehasonlitisat a hallgatok és a munkavallalok szemszogébdl

a valaszadok véleménye alapjan.

Az els6 téma soran az egyetem felé tamasztott elvarasokat ugy vizsgaltuk, hogy kilenc,
altalunk fontosnak vélt elvards értékelésére kértiik dket, igy lehetdségiink nyilt arra, hogy
megallapitsuk, melyek azok a tulajdonsagok, amelyekkel az egyetemi oktatdsnak
rendelkeznie kell ahhoz, hogy megfeleld képzést, illetve elhelyezkedést tudjon biztositani.
Az 0Osszességéhez képest a legnagyobb értéket a munkaerdpiacon jol felhasznalhato
végzettség biztositdsa kapta. Ezzel is bizonyitva azt, hogy célunk a tanuldssal mindenképp
az, hogy egy olyan végzettséget érjiink el amellyel képesek vagyunk érvényesiilni és
stabilan kezdhetjiik palyankat a munkaerdpiacon. Igen nagy szdmban jelent még meg a
politikai hatalomtdl valé fiiggetlenég, amely a mai magyarorszagi politikai helyzetnek
nagyban koszonhetd. Folyamatos torvénymodositasok kovetkeztében a felsdoktatds is
folyamatos atalakulasokon ment keresztiil az elmult években és még mindig alakulasra
kényszeriil. Ezeken kiviil a hallgatbk még a tanarok és a diakok kozotti partneri
kapcsolatot tartjak igen fontosnak, hiszen ha jobban belegondolunk az egyetem kapott
tudas nem a konyvekben és a jegyzetekben mérhetd, hanem azon oktatokban, akik a tudas
atadasat valositjak meg. Nagyban meghatarozoja lehet egy adott tantargy hallgatasanal az,
hogy az oktatd milyen érdeklddést kivaltva, milyen teljességgel €s precizitassal €s milyen

készségesen adja azt at.
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Mindezek megallapitasa utdn mar csak a kompetencidkra fektettiik a hangsulyt.
Elsésorban egy 0sszefogd csoportot kivantunk létrehozni, amely a 14 legfontosabbnak
vélt kompetenciat veszi alapul. Miutan ezt elkészitettiikk azutan ezt a 14 kompetenciat
vizsgéltuk a hallgatok véleményei alapjan a munkaadd és a leendd munkavallalo

szempontjabol.

A vizsgalodas soran megallapitottuk, hogy a kivalasztott kompetencidk mindegyike az
elvarhato, igen elvéarhatd, és a maximalisan teljes mértékben elvarhatd kategoridba lett
sorolva. gy valéban azokkal foglalkoztunk, amelyekkel valo rendelkezés fontos a
munkavallaldsban a megkérdezettek szerint. A legnagyobb, kiemelkedd mértékben a
valaszadok a problémamegoldo képességet tartjak jelentdsnek. Ennek esetében kaptuk az
atlagok kozotti legmagasabb értéket, illetve a kérdésre adott valaszok is igen
egybehangzoak voltak. Az altalanos fontossag felallitasa utan a két kiilon szemszog
tekintetében elemeztiink. Es észrevehettiik, hogy a legnagyobb kiilonbségek az atlagok
terén a minimalis iranyitas mellett intenziv munkavégzés képességenél, a menedzseri és
vezetdi képességeknél és a dontéshozatali képességnél jelentkeztek. Minden esetben az
értékiik a munkaadd szempontjat nézve volt magasabb. Valdsziniisithetéen azért, mert
ezek elsdsorban olyan kompetencidk, amelyek nem a munkavallalashoz, hanem magéhoz
az alkalmazés soran fellépd feladatok ellatasahoz sziikségesek, igy a megkérdezettek ugy
gondoltak, hogy a munkaadd ezeket elvarja tolikk, viszont az elhelyezkedéshez

kozvetleniil nem feltétleniil kothetoek.

Miutén ezt elvégeztiik, a kivalasztott 14 elemet az 1.5. fejezetben leirt csoportositasi mod
szerint analizaltuk. Igy minden tipus (modszertani, tarsas, szakmai, személyes) kiilon-
kiilon megvizsgalasra keriilt. Osszességében a kialakult tablazat megfigyelésével arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy legnagyobb szamban a fontosnak itélt kompetenciak
koziil mindkét szemszogbdl a tdrsas és a modszertani kompetencidk jelennek meg.
Emellett ezek esetében jelennek meg a legmagasabb atlagos értékeket is a valaszok
alapjan. A tarsas- és szakmai kompetenciaosztaly foként olyan készségeket, képességeket
tartalmaz, amelyek soran a megszerzett tudasra és szakmai tapasztalatokra alapoznak. Es
azt veszik figyelembe, hogy az egyén alapvetden milyen sajatos személyiséggel
rendelkezik, amelynek kdszonhetéen a probléméak megoldasa, a dontések meghozésa, a
munkavégzéssel kapcsolatos tulajdonsagok (alkalmazkodoképesség, csoportban vald

munkavégzés) elsajatitasa, vagy azzal vald rendelkezése milyen.

63



Mivel a kompetenciak alapvetd vizsgalata sikeres volt a szempontok szerint igy azt
folytattuk a kiilonb6zo Osszefiiggésekre, igy az eredményeket alapul véve megtortént a
szakok, a nemek, és a nyelvi tudéds szerinti 0sszehasonlitds az eredményeket tekintve,

eltéréseket kutatva.

A tervezett vizsgalatok szerint, ezen hdrom hipotézis vizsgalata tortént meg teljes

mértékben:

Szakok szerinti eloszlas esetén megallapithaté, hogy azok kiilon-kiilon vizsgalva
egymastol eltérd eredményeket produkalnak. Osszesitve a Kereskedelem és marketing

szakos hallgatok véleményei szerint voltak a leginkabb elvarhatéak a kompetenciak.

Ezt azt jelenti, hogy 6sszességében ezen kompetenciakat inkabb elvarhatonak tartjak, mint
a masik két szakon hallgatok. Ezen kompetencidk esetében, amelyeket 0k fontosabbnak
itéltek tobb hallgatora vonatkozd elvaras kapott magasabb szamot, mint munkaltatora
vonatkoz6. Ezaltal fO0képp a sajat hallgatdi szemszoget nézve igen meghatarozo volt a
véleményiik. Kerestiik a méginkdbb szembetlind valtozasokat, és a dontéshozatali
képesség esetén a kérdésre adott valaszok valtozékonysaga a tobbi értéktdl igen nagy
mértékben eltéré eredményt adott, amely szintén a kereskedelem és marketing szakos
hallagtok esetében jelentkezett . Viszont az értékelés soran figyelembe kell venniink azt
is, hogy ez a szak hallgatdi csak 9 fovel vettek részt a vizsgalatban. Ha nagyobb szamu
megkérdezés lett volna a szakrdl lehetséges, hogy az az eredményeket is befolyasolta
volna. A miiszai menedzser hallgatok véleménye amasok meggy6zésének képessége

esetében adott igen nagy valtozékonysagl valaszokat.

A nemek vizsgalata esetén megallapithatd, hogy abban kiilonbséget téve az egyes
kompetenciak fontossaga eltérdnek mutatkozik. Jol lathatd, hogy a ndk valaszai majdnem
minden esetben nagyobb atlagot eredményeznek kisebb sokszinliséggel. A ndi valaszadok
korében a kompetenciadk fontossaga minden esetben nagyobb elvarast volt, mint a férfiak
korében. Egyiittesen a nemek figyelembevételével az elemzés utan megallapithattuk, hogy
a n6k minden esetben a munkaad6 altal tdmasztott elvarasokat nagyobb mértékben
gondoljak teljesitendonek, azaz a férfiak nem gondoljdk ezen kompetencidkat

Osszességében annyira fontosnak, mint a ndk.
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A nyelvvizsgaval valo rendelkezés szerinti vizsgalatnal harom alapvetd csoportra bontas
utdn (nem rendelkezik nyelvvizsgéaval, egy nyelvvizsgaval rendelkezik, két vagy annal
tobb nyelvvizsgaval rendelkezik) elemezhettiik azt, hogy mennyiben valtoznak az egyes
vélemények. A legtobb legmagasabb atlagérték ez esetben a két vagy annal tobb
nyelvvizsgaval rendelkezok esetében jelenik meg, amelyek koziil a tobbség olyan
kompetencia, amelyeket a munkavallalo szemsz6gébol kérdeztiink. Ebbdl azt sziirhetjiik
le, hogy mivel ezen hallgatok nagyobb elméleti tudassal rendelkeznek nyelvi szinten ugy
gondoljdk, hogy magasabbak a munkaltato altal felallitott elvarasok. A véalaszok
valtozékonysagat tekintve is a két vagy annal tobb nyelvvizsgaval rendelkezok esetében
figyelhettiik meg, azaz résziikr6l az egyes hallgatok kozott nem volt olyan nagy az
egyetértés, mint a tobbi csoportot alapul véve. Szintén a legmagasabb atlagértékeket
tekintve érdekes lehet, hogy az elért kompetenciankénti magas eredményt tekintve, az egy
nyelvvizsgéaval rendelkezok korében azok minden esetben a sajat szemszogbdl vett
elképzelést mutatjak. A leginkdbb valtoz6 valaszok a Mas (kiilonb6zd) nézetek iranti
tolerancia esetében jelentkeztek, itt mindkét szemszogbdl tekintve igen eltérdek voltak
egymastol a hallgatok véleményei. Ezen csoportokkal kapcsolatos vizsgalatok arra
engednek kovetkeztetni, hogy a nyelvvizsgaval nem rendelkezd hallgatok mas

készségeket, képességeket helyeznek eldtérbe.

A kapott eredmények és az elemzések alapjan okot kereshetiink arra, hogy tovabbi
hipotézisek felvétele torténjen meg. A hallgatok véleményeit arrol hogy milyen
kompetenciak sziikségesek nagyban befolyasolja az, hogy jelenleg milyen készségek
birtokdban vannak, milyen el6képzettséggel rendelkeznek, és milyen képzést nyljtanak
jelenleg szamukra. Eppen ebbdl kifolyolag érdekes eredményt mutathat egy olyan
hipotézisvizsgalat mely sordn az egyetemmel szemben tdmasztott elvarasokat, a
kozépiskolai végzettséget tekintjiik csoportositasi alapnak. Ezen kiviil érdemes lenne egy
olyan elemzést végezni, amelyben a hallgatok kompetenciamérése torténne meg, majd a
véleményiik megkérdezése szintén arrdl, hogy szerintiik mely kompetencidk tekinthetdek

elvarhatonak. lehetséges, hogy meglepd eredményeket produkalna a vizsgalat.

Ugy véljiikk, hogy az 1. fejezetben kifejtett elméleti alapfeltevések, meglatasok, és a
vizsgélat soran kapott eredmények segitségével érzékelhettiik, hogy a hallgatok szamara
azon megfelelések a kompetencidk terén, amelyeket a munkaado tamaszt veliik szemben

véleménylik szerint igen elvartnak tekintheto.
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MELLEKLET

Kérdoiv a tanulmanyi id6 alatt késziil6 felméréshez

Szak:

[] M{iszaki menedzser
[1 Gazdalkodas és menedzsment

[] Kereskedelem és marketing

Nem: [ rerfi [INs
1. Milyen tipusu kézépiskolaba jart?

[0 Kézgazdasagi kozépiskola [ Gimnazium
[1 Miiszaki Szakkozépiskola

2. Rendelkezik-e nyelvvizsgaval? L] Igen [] Nem

Ha igen milyen nyelv és milyen fokozat?

A2 - kezdo B1 - alapfoku B2 - kdzépfok C1 - felsofok
angol (] (] (] O
német 0 0 H 0
egyéb [ (] (] O

3. Tervezi-e a mesterképzésben a tovabbtanulast?

[ Igen [Nem L] Jelenleg mesterképzésben tanulok

4. Dolgozik-e tanulmanyai folytatasanak ideje alatt?

[] Igen [] Nem L] Mar dolgoztam, de jelenleg nem
dolgozom

Amennyiben valasza igen kérem irja le, hogy heti hany 6raban!



5. Amennyiben dolgozik, akkor azon teriileten teszi azt, ahol

szakmai tapasztalatot kivan szerezni a kés6bbiekre?

[1 Igen [] Nem [[]Még nem tudom
6. Mely teriileten kivan elhelyezkedni a diploma megszerzése utan?
[] Miszaki [] Gazdasagi [] Mégnem tudom
7. Mi a véleménye, az iskola befejezése utan ezen teriileten hany
hoénap utan tud elhelyezkedni?
[] 1 hénaponbeliil  [11-3 hénap
[] 3-6 hénap 1 6 hénap felett
8. Tanulmanyai befejezése utan hol kivan els6sorban munkat

vallalni?

O Belfsld [ kiilfeld
10. Milyen elvarasai vannak az egyetemi oktatassal szemben? Az

egyes meghatarozasok fontossagat jeldlje 5 foka skalan!

1 Nem fontos - 5 Nagyon fontos

................ A munkaerépiacon jol felhasznalhaté végzettség

biztositasa
................ Tanarok és didkok egylttmikodése, partneri
kapcsolata
................ Rugalmas képzési rendszer (valtas, ujrakezdés
biztositasa)

................ Fliggetlenség a politikai hatalomtol

................ Tarsadalmi esélyegyenldség elGsegitése

................ Széles korili nemzetkozi hallgatoi mobilitas biztositasa
................ Kulturalis, tarsadalmi és erkolcsi értékek atadasa
................ Felel6sség az egész tarsadalom irant

................ Tudomanyos kutatas
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12. Az alabbi allitasok esetében jelélje milyen mértékben igazak

azok!

a) A diploma utan 1-2 éven beliil szakmaban valé
elhelyezkedés
igen valdszind [ nem valdszinii [
b) A MUSZAKI tantargyak oktatasanak szinvonala
nagyon jo [] jo [l kevésbé jo [] nem jo []
A GAZDASAGI tantargyak oktatasanak szinvonala
nagyon jo [] jo [l kevésbé jo [] nem jo [
c) AKképzés hasznalhatdsaga (gyakorlatiassaga)

nagyon jo [] jo [l kozepes [ gyenge [
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13. Kérjiik, jel6lje meg, hogy On mennyire tartja fontosnak az alabbi
kompetenciakat a jovobeni munkavallalasa szempontjabol! Soronként (az

egyes kompetenciaknal) X-el jel6lje meg a megitélése szerint Ont leginkabb
jellemzo6 fokozatot!

1: egyaltalan nem..... 7: Az elvarhat6é maximalismértékben
Kompetenciik 1 [ 2[3 | 4] 5| 6 T

1. MMagas szimvenslu smkismerstek, naprakesz szaktudas

2. Elmeleti ismaretak grakodatba valo atiiltatasanal képassaga

3. Multidiszeiplinaris (t6bb tudomamrtedilsen vald) sondolkodasmod

4. Tovabbifolvamatos tanulas iranti slkdtalazattsag

5. Ujkeszsagsk eselalvasi modszaral elsajatitasa iranti fogskomvsdrs

6. Mlinimalis iranvitas mellstti intanziv munkaveezas kepessags

Szobali kommmilacios készsagal

%. Prezentacios készsepsk

9. IraskaszsegTelentas-irasi kapassag

10. Mas ok meggviozésanak Lapassapa

11. Problamamegoldo kepassag

12. hasokkal valo spviittrmikddes/'Cs op orthan valo mimbkavagzas képassaes

13 Déntashozatsli kapessag

14. Menedzseri 85 vezatal kapassagak

|
L

. Modern infommaciotachnolopiak hasznalataban valo jartassag

16. Informaciok megsramasenak &5 magfalalo falhasmmalasulmak a kapassags

17. Kreativ pondolkodasi kaszsag

18. Alkalmazkodoképasség {ruealmassag

19, Valtozasok kazalasand: kepassags

20. Mas (Lilénbdzd ) nézatak iranti tolemncia

21. Globalis (nemzatlkézi merastzkhen artelmeazett) tajskozotts s

22, Nemzatlktzi tapas=talatol (namzatlk =i gvakorlat)

23, Nultikulturalis kimvezathen valo mumkavegzas képassags

24, Etikus cselekveasak iranti slkétalazatissg

13, Felaldssagvallalasi kaszsap

26. Legalabb sgv idagen nyelv magas sAntiismarsta

27. Szocialis erzakenvsae

18. Kockazatvallalasi képessag




14. Kérjiik, jel6lje meg, hogy On szerint a Munkaad6 mennyire tartja fontosnak

az alabbi kompetenciakat a munkavallalasa szempontjabol! Soronként (az
egyes kompetenciaknal) X-el jelolje meg a megitélése szerint Ont leginkabb

jellemzo6 fokozatot!

1: egyaltalan nem........... 7: Az elvarhaté maximalismértékben

Kompetenciak

. Magas szmvonaln szakismerstsk, naprakasz szaktndas

Elmaleti ismaratek gvakodatba valo atiiltatasanak képassapa

Wultidiszciplindris {t6bb tudomamstailaan valo) gondolkoddsmod

Towvabbifolvamatos tanulas iranti alk-dtalazattsag

Uj kaszsaeel, eselalovasi modszarak alsajatitdsa iranti fo palomesap

Wlinimalis iranyitas mellst intenziv munkavaezas kepessags

Szobali kommmilacios készsagal

Prazentacios készsepzk

. IraskeszsagJelamtes-irasi kepassag

. Masok megevozésénak kbapassags

. Problemamesgoldo kepassag

! MWasoklal valosgviitrmikidas'Cs op ortban valo mimbkavégzas kapassags

. Diéntashozatali bépassag

. Menedzseri 85 vazatoi kapassagal

|
L

. Modern infommaciotachnolopiak hasznalataban valo jartassag

. Informaciok megszamasansk 25 megfalalo falhaszenalasulmal a kapeassage

7. Kraativ pondolkodasi kaszsag

. Alkalmazkoddkapessae (rusalmassag

. Valtozasok kezalasanak kepassass

. Mas (kiilénbizi) nézatak iranti tolemncia

. Globalis (nemzatlézi mérstzkhen artlmeazett) tajskozotts 4z

!. Mamzetlkzi tapasetalatok (nemzatlézi gvakorlat)

. Multikultiralis kimyvezathen valo mumkavegzas képassags

. Etikus cselakvésakiranti elkGtalazattzag

. Falaléssapvallalasi kaszsag

6. Lagalabb sgv idegen nvelv magas szAntiismerats

. Szocialis érzekenvzas

. Kockazatvallalasi képessag
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