Az én bemutatasa a kozosségi
halozatokon

OTDK dolgozat

Jelige: LPG133



Az én bemutatasa a kdzosségi halozatokon

Tartalom

L BEVEZETIES ...ttt ettt es 3
1.1. A témavalasztads INAOKIASA .......cc.eeiiriiiiiiiiiiiiece e 3
1.2. A kutatés elméleti €s gyakorlati hasznosithatosaga............cecevieviiiiniininienienenns 3
1.3, ProblemafelVetes. ......co.oiiuiiiiiiiiiiieseeeeeete e 4
L4, HIPOTEZISEK ..ttt ettt ettt ettt et e et e s saeenbeesaaeenseesnseenseas 7

2. A k6z0ss€g1 haldzati Oldal ..........ooouviiiiiiieiieeeee e 8
2.1. Halozat-elméleti megKOZEIIES. ......covuiiieiiieeiieeeie et 8
2.2. A haldzati tarsadalom €s a tarsadalmi haldzatok iranyabodl kozelitve ........................ 9
2.3, DETINICIO ittt sttt st e 11
2.4. A k6zosségi média €és kozosségi halozati oldalak .........c..ooovvveiieiiiiiiiiiecieees 12

3. Személyiségtipusok, személyis€ég-elmeéletek .........ooovuiimiiiiniiiiiiiieiie e, 13
3.1. Korai személyiség-elmeletek ..........cccooriiiiiiiiiiiieeieee e 13
3.2. Az 6tfaktoros szemeélyiségmodell.........cocoiiiiiiiiiiiiiieieee e 14
3.3 A DATCIZITIUS ..ttt ettt ettt ettt sa ettt sbe et et e bt e b eanenae e 16

4. AZ ONDEMULALAS. .....eveetiiiieiieieeteete ettt ettt sttt ettt et st e s bt et b e sbeetesaeens 18
4.1. A személyiség MeZICIENItESE ....c.vieviiriieiieeieeiie ettt 18
4.2. A fizikai megjelenés bemutatadsa .........c.ccccvevvieriieriieniieeie et 19
A PIOTIIKED .ottt ettt ettt beesnbeeseeenaeens 19

A RItOItOtt FENYKEPEK ...veeeeeiieeieeeeeeee e 20

A megjelenés pozitiv torzitdsa a fénykepeken.........cocveeviieeiiiieiiiiiiiiieee 21
,»P0zolj markajelzéssel!” — az anyagi helyzet megjelenitése a fényképeken............... 23
Szexualis figyelemfelkeltés €s exhibiCIONIZMUS..........cceeevvieeriieeiiieeieeeie e 24

4.3. Onbemutatas a nyilvanos interakciokon Keresztiil..............ocoeveveveveeeveeeveeeeeeeneeennnne. 25
Az éllapotfrissitések €és megosztott tartalmak..........ccccvveeviiieiiiieiiiiieiieeeeee e 25

A h0zzas7014s0k €s az €ZYED ZESZIUSOK .....eeeiuiiiieiieeiiie et 27

4.4, Extraverzio, narcizmus €S ONDEMULAtAS .......c.uvvvviiiiiiiiiiiiiiiieee e 28




Az én bemutatasa a kdzosségi halozatokon

5. OISSZEEZES ..ottt ettt 29
5.1, OSSZEFOZIAIAS ... 29
5.2. A hipot€ZiSek €rteKEIESE ...cuviiiiiiiiiiii et 29
5.3. A kutatés lehetséges tovaAbbIEJIESZEESE .....cuvveeviieeiiieeiie e 31

6. MEIIEKICTEK ...ttt ettt et 32
L. SZMEIIEKIEL ...ttt et 32
By A 11 (<] (<] 4 1< SRS SPSRRPPR 34

TrodalomIEEYZEK: .....ooeiiiiieee e ettt en 35

Abrajegyzék:

1. dbra:  akapcsolati hald grafikus dbrazoldsa.........c.ccooevviiriiiiiiiiiiniicecee 8
2. 4bra:  az egohdld grafikus Abrazolasa..........ccoeevieviiieiieiiiiiieiecee e 9
3.4bra: @ kapcsolatok SZAMA .......c.ceevviieiiieeiiie et 9
4. 4bra: a weboldalak CSOPOTTOSItASA......cccvvreeiiieciiieciie et 13
5.abra:  az Eysenck-féle személyis€gfaktorok ............ccooeieiiiniiiiiiniiiiiiiicien, 14
6. abra:  az Ot személyiségfaktorra jellemzd skalak............occoeveviiiiiiiiiiniiniiiiiee, 15
7.4abra:  az extraverzil METtEKE .........coooiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 16
8. abra:  példa a bedllitott és a nem beallitott képek kozotti kiilonbségre.................. 23
9.4abra: példa az eredeti és manipulalt fénykép kozotti kiillonbségre...........couenee.n. 24
10. ébra: tipikus példdk a szexualis figyelemfelkeltésre szant onfotokra................... 25




Az én bemutatasa a kdzosségi halozatokon

1. Bevezetés

1.1. A témavalasztas indoklasa

Az kozosségi média és a kozosségi haldzati oldalak a Google keresdszolgaltatasa utan a
masodik legnagyobb kozonséggel rendelkezd szolgaltatascsoport az interneten. So6t, a
Facebook mar 2010-ben megeldzte a keresOoriast a felhasznalok altal az interneten toltott 1d6
atlagosan 11,6%-anak birtoklasaval.! A szamok jol mutatjdk a kozosségi haldzatok
jelentdségét. Bar igen ¢élénken kutatott teriiletrdl van szo, a kozOsségi média
feldolgozottsaganak tekintetében a hazai szakirodalom még mindig elég nagy lemaradasban
van. Szemeélyes meggy6zddésem, hogy a modern kommunikacié jovojét — bizonyos
értelemben a jelenét is — az online kozOsségi haldzatok jelentik, igy izgalmas és a
kommunikéciotudomany szdmdara igen relevans kutatdsi témat jelentenek. Az dnbemutatés
kommunikécioelméleti szempontbdl is fontos kérdés, s jelen dolgozatom alapjat képezd
kutatdsomban a kozosségi haldzatokon torténd felhaszndloi onbemutatids modozatait €és a

személyiséggel vald Osszefliggéseit vizsgalom.

1.2. A kutatas elméleti és gyakorlati hasznosithatéosaga

Kommunikaciéelméleti szempontbol érdekfeszitd kérdések egész sora vetddik fel a
kozosségi haldzatok kapcsan. Hogyan hat az egyénre a kozosségi haldzatok nytjtotta
nyilvanossag? Mennyiben véltoztatja meg a felhasznalok viselkedését az a tény, hogy
megnyilvanulésaik, interakcidik nagy része széles kozonség eldtt zajlik? Ugyanazt a képet
kozvetitik-e az egyénrdl a kozosségi haldzatok profiloldalai, mint amelyet a val6d €letben is
lathatunk? Varakozéasaim szerint a kutatas eredményei marketingkommunikacios szempontbol
is hasznosithatoak lesznek. A sikeres marketing egyik alapszabalyanak tekinthetjiik a jol

'7’

ismert mondatot: ,,Kovesd a fogyasztot, ismerd meg a fogyasztot!”. Tekintve, hogy az online
hirdetések egyre nagyobb szazaléka tevOdik a kozosségi halozati oldalak reklamfeliileteire,
illetve, hogy manapsag mar szinte minden kisebb-nagyobb vallalkozas képviselteti magat a
kozosségi halozati oldalakon, fontosnak tartom a felhasznalok, tehat a potencialis fogyasztok

megismerését.

1 A fenti adat az USA-ban internetez0k kozott az Osszes interneten eltdltott idére vonatkozik. A
Facebookon atlagosan ennek az idonek a 11,6%-4t toltotték a felhasznalok, ezzel szemben a Google
4,1%-ot birtokolt 2010 januarjaban (Kirkpatrick 2011 p.354).
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1.3. Problémafelvetés

Mig a valos térben zajlo interperszondlis kommunikéciod sordn az interakcidban résztvevo
felek egymast természetes valdjukban érzékelhetik, addig a szamitégéppel mediatizalt
kommunikécio jellemzdje, hogy a kommunikalo felek egymds nickjeivel szembesiilnek az
interakcidé soran. A virtualis térben zajlo interakcidok esetében a nick bizonyos értelemben
helyettesiti, pontosabban megtestesiti az egyént. Polya Tamas értelmezésében” a nick a
kommunikalé felek nevét, vagy testét helyettesiti, horgonyzasi pontot képezve ez altal,

amihez a befogad6 fél a kommunikalt tartalmat kotheti.

A digitalis valasztott nevek (nickek) sajatos, a kommunikalok offline identitisatol némi
tavolsagra tolt digitalis személyiség-helyek, avagy testhelyettesitok, amelyek részben
feltoltédnek, részben azonosak a szerepjatszo offline énjével, részben pedig nem. A
dramaturgiai elmélet szempontjabol olyan digitalis én-gyiijtohelynek érdemes tekinteni oket,
mint amilyen az offline szerepjatszo teste. [...] A digitalis nevek [...] az offline interakcio
szerepjatszoinak testéhez hasonloan arra szolgalnak, hogy az adott — elektronikus vagy
fizikalis — térben olyan alapot, kapcsolodasi pontot képezzenek, amelyhez a kiilonféle
szerepjatszoi viselkedéseket az interakcio tobbi résztvevije (a cimzettek, a szemlélok, az

értelmezok, a kézonség) perceptualisan és szimbolikusan lehorgonyozhatja.

., [M]inél kevesebb, esetleg egyetlen digitalis valasztott nevet hasznal egy kommunikadlo az
online interakciok soran, annal valdsziniibb, hogy a digitalis neve(i) alatt ténykedvén tobb
kiilonbozo interakcios szerepet jelenit majd meg, hiszen a szerepjaték, a perszondk

valtogatasa fel nem fiiggesztheto interakcios kovetelmény.”
(Polya, szerk. alatt, p. 14. és 15.)

A koOz0sségi halozati oldalakon a nick megfeleldje a felhasznaloi profiloldal. Tekintve,
hogy (normal esetben) egy felhasznald csak egy profillal rendelkezik, horgonyzasi pontként
értelmezve maradéktalanul képes betdlteni a nick szerepét. Ugyanakkor jellemzdiben a nick
¢s a profil jelentOs eltéréseket mutat. A nick dnmagaban nem egyéb, mint egy fiktiv, vagy
valos név. A profiloldal viszont nemcsak hasonlit a természetes személy nevére, testére,

hanem teljes mértékben atveszi annak szerepét. Azzal, hogy a felhasznalo létrehozza a

2 Polya (szerk. alatt).
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profiloldalat, feltdlti azokat személyes adatokkal, fényképekkel és hozzarendeli az online
megnyilvanulédsait, mintegy ,,bemasolja a személyiségét” a kozosségi oldalra. A profiloldal
tehat jelentdsen talmutat a nick fogalmén és szerepén. A ,,személyiségmasolatot”, melyet a
felhasznal6 a profiloldal kialakitasaval létrehoz, a természetes személy virtudalis klonjanak
nevezem. Annak oka, hogy a profil altal megtestesitett személyiséget a felhasznald valds
személyiségétdl kiilonallo klonként kezelem, abban gydkerezik, hogy a profiloldal altal

artikulalt személyiséget maga a felhasznal6 hozza létre, igy azt kedve szerint manipulalhatja.

Ashwini Nadkarni és Stefan G. Hofmann 2012-ben publikalt, a témaval kapcsolatos
kutatasok eredményeit és megallapitasait osszefoglald tanulmanyukban az online kdzosségi
halézatok haszndlatdnak motivacidjaként két fO tarsadalmi sziikségletet jeldltek meg: a
valakihez valo tartozas vagyat, valamint az onbemutatds igényét (Nadkarni ¢s Hoffman
2012). A valakihez tartozas vagya, a szocialis kapcsolatok iranti igény alapveté emberi
sziikséglet. Az onértékelés és az Onbecsiilés nagyban Osszefiigg az Osszetartozas érzésével. A
kikozositettség érzése negativ hatassal van az ember Onbecsiilésére, az érzelmi jollétre, az élet

pozitiv értékelésére, az életcélokra €s az onértékelésre (Nadkarni és Hoffmann 2011, p. 245).

Egy 2010-es vizsgalat, amelyben a felsdoktatasban résztvevd hallgatok Facebook
hasznalati szokasait és tanulmanyi eredményeit vetették 0ssze egy USA-beli és egy Kinai
felsdoktatasi intézményben, a Facebook haszndlata és az Onbecsiilés javulasa kozotti
Osszefiiggést mutatott ki (Yu €s mktsi 2010). A vizsgalatot végzd kutatok megfigyelték, hogy
a Facebook hasznalata pozitiv hatast gyakorolt a didkok szocializaciojara, illetve a tanulmanyi
eredményeire. Ennek okait egyfeldl abban lattak, hogy a Facebook megkonnyitette szdmukra
a kapcsolatok kiépitését és erdsitését, masfeldl segitette a hallgatokat az egyetemi kultirdba
valo beilleszkedésben (Yu és mktsi 2010). A kozdssé€gi halézatok hasznalata eszerint erdsiti a
felhasznalok szocidlis kapcsolatait (ndvelhetik a szocidlis tokéjiiket), adott esetben ezzel
csokkentve a kikozositettség és a magany érzését. Ez javitja a felhasznalok onbecsiilését és

érzelmi jolétét.

A szocialis kapcsolatok iranti igény tehat meghatarozd6 a kozOsségi halozatok
hasznalatanak szempontjabol. Nadkarni és Hoffmann a valakihez val6 tartozas vagyat €és az
Onbemutatas igény¢t, mint a hasznalatra vonatkoz6 motivumokat mellérendelt tényezdkként
kezelik. Mint motivalo sziikségletek valoban jelentkezhetnek parhuzamosan, ugyanakkor a

sajat kutatdsom szempontjabol a felhaszndloi onbemutatast a tarsas kapcsolatok iranti igény
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kielégitésének eszkozeként kezelem. Az Onbemutatis egyik primer funkcidja ugyanis
nyilvanvaléan az, hogy az egyén a megfeleld benyomdsokat alakitsa ki magarol a vele

kapcsolatba keriild személyekben.

A megfeleld benyomaés kialakitasanak, s ez altal az 0j kapcsolatok kiépitésének sikerét a
személyes vonzalom nagyban segiti. A szocidlpszichologia megkozelitése szerint az emberi
vonzerdt a kovetkezd tényezOk hatarozzdk meg (Hatvani és mktsi 2001, Smith és Mackie

2004):
. a testi szEépség
. a személyes o tulajdonsagok

o a hasonlésag (tarsadalmi és anyagi helyzetbeli hasonlosag, attitlidok, nézetek

hasonlosaga, stb.)

o az ellentétes tulajdonsagok (bizonyos helyzetekben az ellentétes tulajdonsaga
emberek vonzddhatnak egymashoz, pl. az extrovertalt ember nyitottsaga vonzo

lehet egy introvertalt személy szamara)

. a viszonossag (ha ,,A” személy tudja, hogy ,,B” személy pozitiv érzelmeket taplal

iranta, nagy valoszinliséggel viszonozni fogja ezeket az érzelmeket)

Az online kozosségi halozatokon a fenti tényezok mindegyikét képesek megjeleniteni a
felhasznalok. A megadott személyes adatok, fényképek, illetve a felhasznalod
megnyilvanulasai képesek mindezeket a sajatossagokat és tulajdonsagokat megfeleléen

prezentalni a kiilvilag felé.
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1.4. Hipotézisek

Figyelembe véve a fentebb megallapitott tényeket, a kdvetkezd hipotéziseket allitom fel a

kutatas alapproblémajaval kapcsolatban:

[HI] A felhasznalok a kozosségi hdlozatokon nem, vagy csak részben jelenitik meg a

valds identitasukat.

Tekintve, hogy virtualis klonjaikat maguk a felhasznalok hozzak létre, feltételezem, hogy a
felhasznalo valds €s virtualis személyisége kozott 1étezik kapcsolat. Ebbdl kifolyodlag azt is
feltételezem, hogy a valds és az online viselkedés kozott is kapcsolat kell legyen. Ennek

tesztelésére a kovetkezo hipotéziseket allitottam fel:

[H2] A kozdsségi haldzatok extrovertalt személyiségli felhasznaloi pozitiv irdnyba torzitva

mutatjak be fizikai megjelenésiiket a profiloldalaikon.

[H3] Az extrovertalt felhasznalok aktivabb tevékenységet folytatnak a kozdsségi
halézatokon (fotdk, tartalmak, bejegyzések megosztasa, hozzaszolasok, interakciok,

stb.), mint introvertalt tarsaik.

[H4] Az extrovertalt felhasznalok atlagosan tobb ismerdssel rendelkeznek, mint az

introvertalt tagok.
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2. A kozosségi halozati oldal

2.1. Halézat-elméleti megkozelités

A kozosségi halozatok mukodésének alapelve a kapcsolati hald elmélete feldl jol
megkozelithetd. A kapcsolati hald elmélet, illetve a kapcsolati halo analizis a szocioldgidban
hasznalatos modszer, mely az egyes elemek (egyének, vagy csoportok, vallalatok,
szervezetek, vagy akar orszagok, stb.) kozotti viszonyokat vizsgalja. Szantd Zoltan és Toth
Istvan ([1993] 2011) a halozati struktara modelljeinek attekintése soran a haldzatok
alkotérészeinek két tipusat kiilonbozteti meg, egyfeldl a hdlozatok alanyait, vagy masképpen
elemeit, masfeldl az elemek kozotti viszonyokat (relaciok, kotddések, kapcsolatok). A halozati
struktira grafikus é&brazolasdval egy matematikai grafot kapunk [1. &bra], melyben a
csomopontokat az individuumok, a graf éleit pedig a kozottiik fennallé kapcesolatok jelentik.

(Szanté — Toth, [1993] 2011, pp. 5-6.)
) % id
/ N

1. abra: a kapcsolati halo grafikus abrazolasa

A kozosségi halozati oldalak esetében ezek az individuumok a felhasznalok.” Ha egy
tetszéleges felhaszndld kapcsolatait efféle grafikus moddszerrel abrazolnank, elészor az
egohdlojat tudnank felrajzolni [2. abra]. Az egohdld esetében a csomdpont maga a
felhasznalod, a hozzéd tartozd ¢€lek szama pedig megegyezik a felhasznald ismerdseinek

szamaval [3. abra].

> A felhasznalok lehetnek egyének, csoportok, szervezetek, stb. Jelen dolgozat szempontjabol azonban az

egyének szamitanak relevans elemnek, igy a tovabbiakban a felhaszndld kifejezés alatt az egyént, a
természetes személyt értem.
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“ Felhasznalo

2. abra: az egohald grafikus abrazolasa 3. abra: a kapcsolatok szdma

Az olyasféle tarsadalmi — kapcsolati halozatok, mint a kozosségi haldzati oldalak
altalanosnak tekinthetdk napjaink informacids tdrsadalméaban. A gazdasag, a kommunikécio,
illetve maga a tarsadalom is héldzati strukturara épiilve miikddik (Szantd és Toth [1993]

2011).

2.2. A halozati tarsadalom és a tarsadalmi halézatok iranyabdl kozelitve

A halozati tarsadalom fogalmat Kollanyi Bence és munkatarsai 2007-es tanulmanyukban
tarsadalom olyan tarsadalmi berendezkedés, amelynek miikodését a mikroelektronikara épiilé
informacios és kommunikdcios technologiak biztositjak. A halozati tarsadalomban ugyanis
szamitogepes halozatok segitségével allitanak elo, dolgoznak fel és tovabbitanak
informdciokat, a halozatok csomopontjaiban [hub] felgyiilemlett tudasra épitve.” (Kollanyi,
Molnar, Székely 2007, p. 65.). A szamitdgépes halozatok hasznalatanak elsddleges funkcioja
a kommunikdci6. A interneten folytatott tevékenységek koziil a leggyakoribbak a
kommunikécios, vagy a kommunikaciohoz kothetd ténykedések. A halozati tarsadalomban
tehat mind az egyén, mind a kapcsolatok fontossaga felértékelddik. ,,Castells szerint a
halozati tarsadalom tagjai nem elidegenedett emberek, hanem sokkal inkabb fejlett tarsas

viszonyrendszert apolo egyének.” (Kollanyi, Molnar, Székely 2007, p. 66.).

A téarsadalmi halozatok fogalma mar a halozati tarsadalom kialakulasa el6tt is 1étezett. A
kozosségek tagjai kozott fennallo bonyolult kapcsolati viszonyokat tekinthetjiik tdrsadalmi
halozatnak, melynek elemezhetéségére az el6z6 részben utaltam. A haldzati tarsadalomban
ezek a tarsadalmi haldzatok kapcsolatban allnak egymassal, ezéltal olyan globalis halézatot

képeznek, amely az emberi tarsadalom szinte minden tagjat 6sszekoti.
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A kozosségi halozati oldalak tokéletesen illeszkednek a haldzati tarsadalom elméletéhez.
Mind a tarsadalmat alkot6é individuumokat, mind az altaluk alkotott tarsadalmi haldzatokat
képesek Osszekapcsolni, s ezen tulmenden interakcids teret is biztositanak szdmukra, ezaltal a
World Wide Web-nél is jobban megteremtve a ,,globalis falut” (McLuhan 2001a, 2001b) és a
,webkettd” vilagat," melyben barmely egyén konnyedén interakcioba léphet egy masikkal,

legyenek a vilag barmely pontjan — mar amennyiben hozzaférnek a halézathoz.

Az olyan informdacios ¢és kommunikécids technikai eszko6zok (IKT eszkozok), mint a
kozosségi halozatok, a tarsadalmi toke kialakitdsaban és erdsitésében is fontos szerepet
jatszanak. Maga a tarsadalmi téke az emberi kapcsolatok bonyolult héalézata altal
megtestesitett erdforras. Putnam meghatdrozasa szerint a tarsadalmi tokének két fontos

alkotérésze van (idézi Molnar 2003, p. 115.):

1. a tarsadalmi halozat: barati taldlkozok, latogatasok, szomszédi kapcsolatok, tarsadalmi
események,
2. a civil elkotelezettség: kozosségekben vald részvételi hajlanddsag, vélemény nyilva-

nitas, tagsagi viszonyok, valasztdsokon valo részvétel stb.

Ezen feltételeket a legtobb SNS szolgaltatds képes kell legyen kielégiteni: egyfeldl
megadja egyfajta virtudlis kozosség kereteit, masfeldl lehetdséget ad arra, hogy ezen virtualis
kozosség tagjai kifejezhessék civil elkotelezettségiiket. A kozosségi haldzati oldalakon
megjelend civil kozosségek, ezaltal az itt artikulalodo tarsadalmi toke nem 6nallo jelenseég. Ha
figyelembe vessziik, hogy a felhasznalok ismertségi viszonyai tobbé-kevésbé megegyeznek az
offline ¢életiikkben meglévd tarsadalmi és szocialis tokéjlikkel, menten lathatova valik, hogy a
SNS-kozosségek valgjaban ugyantigy a valos kozosségek virtualis reprezenticioi, mint
ahogyan a felhasznaloi profiloldalak altal kozvetitett személyiség is a természetes személy

,virtualis klénja”.

* A ,web 2.0” (vagy ,,webkettd”) kifejezés azokra az internetes szolgaltatasokra utal, amelyek elsésorban a

kozosségre épiilnek, azaz amelyek felhasznaldi kozosen készitik az online tartalmakat vagy megosztjak
egymas informacioit.
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2.3. Definicio

Danah M. Boyd ¢és Nicole B. Ellison a kézosségi halozati oldalakat harom kritérium
mentén definialtak (Boyd és Ellison 2007). Ezek alapjan kozosségi haldzati oldalaknak azok
az online kozosségi szolgaltatdsok tekinthetdk, melyek lehetdvé teszik a felhasznalok

szamara, hogy
1. nyilvanos vagy félig nyilvanos profiloldalt hozzanak 1étre egy behatéarolt rendszerben,;
2. egy listaba foglalhassak azokat a felhasznalokat, akikkel kapcsolatban allnak;
3. megnézhessék és a navigdldsra hasznalhassdk a sajat kapcsolati listajukat és masok

kapcsolati listait ebben a rendszerben. (Boyd — Ellison 2007)

A fenti minimaldefinicié megfeleléen megragadja az SNS szolgaltatasok legalapvetdbb
lényegét, magjat. Ugyanakkor figyelmen kiviil hagyja ezen szolgaltatdsok olyan relevans
jellemzdit, melyek a jelen dolgozat szempontjabol meghatarozo jelentdséggel birnak. Boyd és
Ellison definicidja, illetve a fentebb targyalt fogalmak alapjan azokat az online
szolgaltatasokat tekintem kozoOsségi halozati oldalaknak, melyek a rendszerbe regisztralt

felhasznalok szamara lehetdséget biztositanak arra, hogy
1. a tobbi felhasznald szdmdra azonosithatdoan megjelenjenek a szolgéltatast lizemeltetd
rendszerben,

2. dnmagukat (fizikai megjelenésiiket, személyiségiiket, stb.) megfeleléen bemutathassak

profiloldalaikon keresztiil,

3. kapcsolati halozatot alakithassanak ki a mas felhasznalokkal Iétesitett kapcsolati

viszonyaik révén,
4. megtekinthessék a tobbi felhasznald profiloldalat és kapcsolatait,

5. illetve interakciokat létesithessenek mas felhasznalokkal.
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2.4. A kozosségi média és kozosségi halozati oldalak

A koznyelv a kozosségi médiat (social media, SM) és a kozosségi haldzati oldalakat
sokszor szinonim kifejezésekként kezeli, holott — bar a két fogalom kozott szoros kapcsolat
van — jelentésiik mégsem azonos. Maga a kozOsségi média mindazon eszkdzoket magéba
foglalja, amelyek lehetévé teszik, hogy a felhasznidlok nem csak fogyaszthassdk az adott
tartalmakat, hanem maguk is létrehozhassak, kozzétehessék, illetve szerkeszthessék azokat.
Ahogyan Andreas Kaplan és Michael Haenlein értelmezi, a kozdsségi média ,,internetes
alkalmazasok olyan csoportja, amely a web 2.0 ideologiai és technologiai alapjaira épiil, ami
elosegiti, hogy kialakuljon és atalakuljon a felhasznalo altal létrehozott tartalom” (Kaplan és
Haenlein 2010, p 61.). A kozosségi média legalapvetobb eleme tehat a felhasznalo altal
1étrehozott tartalom (user-generated content, UGC), illetve ez az, ami a SM eszkozoket

megkiilonbozteti a hagyomanyos medialis eszk6zoktol.

Ahogyan a fentiekbdl 1is latszik, maga a kozosségi média kifejezés tobbféle
médiaalkalmazas gytijtéelnevezése. A teljesség igénye nélkiil, ebbe a csoportba tartoznak a
blogok, a f3jl- és tartalommegosztd oldalak (pl YouTube, Picasa web), a ,,wikik”, melyre a
legjobb példa a népszerti Wikipédia, a kdzosségi hirmegosztd portalok, az olyan linkmegoszto
oldalak, mint a Google Reader és természetesen a kozdsségi halozati oldalak. Ezek mellett
érdemes szot ejteni az olyan alkalmazasokrol, amelyek bar rendelkeznek bizonyos kézosségi
funkciokkal (pl. hozzaszolasok, véleménynyilvanitas egy adott tartalomhoz), de dnmagukban

mégsem tekinthetdk teljes értékiit SM alkalmazéasoknak.

Mindezek alapjan a kiilonféle weboldalakat a kovetkezoképpen csoportositom: egyfeldl
kiilonbséget teszek a nem kozosségi oldalak, a kdzosségi funkciokkal is rendelkezd, de nem
SM alkalmazéasok ¢és a kozosségi médiumok kozott. Masfeldl, a fentebb targyaltaknak
megfelelden a kozosségi halozati oldalakat a kozosségi média egyik alkalmazas tipusaként

kezelem [4. abra].

A
“ weboldalak

2 A 2
[ online k6zo6sségi média I Ll | il i gl I nem kozosségi oldalak

rendelkez6 oldalak

u SN S S “ alklzlézaszl;iok

4. dbra: a weboldalak csoportositasa
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3. Személyiségtipusok, személyiség-elméletek

Bar teljes kori bemutatdsukra nem vallalkozhatom, hipotéziseim érvényességének
megallapitdsdhoz sziikséges roviden kitérnem a személyiségtipusok néhany pszicholdgiai

elméletére.
3.1. Korai személyiség-elméletek

Carl Gustav Jung, svajci pszichologus a személyiségdimenzidkat az extrovertalt és az
introvertalt tipus mentén értelmezte. Elméletében az extraverzid €s az introverzid az egyén
kiilvilaggal vald kapcsolatat jellemzi. Emellett bevezetett modelljébe négy pszichikus
funkciot is, melyek az extraverzid és az introverzid mellett két tovabbi ellentétpart alkotnak.
Ezek a racionalis, itéletalkotasi funkcidk, melyek a gondolkodés és az érzés, illetve a nem
racionalis, percepcids funkciok, az érzékelés és az intuicié. Jung szerint ez a négy lelki
miikodés az intro- €s az extrovertdlt irdnyultsagon beliil egy-egy altipust alkot, melyekre
meghatarozott viselkedésmoddok és életforma jellemz6 (Juhasz — Takacs 2006, p.130).

Hans Jiirgen Eysenck a Hippokratész és Galénosz tipologidjara, valamint a Jung elméletére
alapozva épitette fel személyiségelméleti elképzelését, mely ezeknél pontosabb és arnyaltabb
képet ad. Eysenck két személyiségfaktort hatarozott meg: az extraverzido — introverzio €s az

altala neurocitasnak nevezett érzelmi stabilitas-labilitas dimenzioit (Juhasz — Takacs 2006,

pp.133-134).

Labilis

szorongd sértédékeny

nyugtalan

emberkerUlé

agressziv

mértékletes

pesszimista izgulds

dlihatatian

tartézkodod

indulatos

merev

szeszélyes optimista

Flegmatikus Szangvinikus élénk

passziv

oSvatos gondtalan

bébeszédi

komoly

fogékony

békés

megfontolt szocidlis

tarsasagkedveld

megbizhatd

kénnyelmd

kiegyensulyozott

nyugodt vezetd

5. abra: Eysenck-féle személyiségfaktorok
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Eysenck elmélete tehat négyféle személyiségtipust kiilonboztet meg, melyek megfelelnek a
Hippokratész - Galénosz tipoldgia személyiségtipusainak. Ezek az extrovertalt — stabil
(szangvinikus), az extrovertalt — labilis (kolerikus), az introvertalt — stabil (flegmatikus) €és az

introvertalt — labilis (melankolikus) tipust [5. abra].

3.2. Az otfaktoros személyiségmodell

A személyiség kutatisa terén a leginkabb elfogadott elmélet a ,,nagy otokként” (big five)
ismert 6t vonasdimenzidt tartalmazoé modell, amely talan a legjobban képes megragadni azt,
amit személyiségnek neveziink. A modell kialakulasa tobb kutatd nevéhez is fiiz6dik. Fontos
elézmény Allport lexikai hipotézise, mely szerint ,,(...) a legfontosabb személyiségjellemzok
kodolodnak a nyelvben. (Allport, 1937/1985). A természetes nyelv szokincse kiterjedt,
ugyanakkor véges tulajdonsagkészletet tartalmaz, mindazoknak a jellemzoknek az 6sszességet,
amelyeket az adott nyelvet beszélo emberek fontosnak és a személykozi interakciok
szempontjabol hasznosnak taldltak.” (Mirincs 2006, p. 57). Cattel 16 faktort tartalmazé
elmélete szintén meghatarozé elézmény, s ezen talmenden szamos mas kutatd munkassaga is
hozzajarult, hogy megsziilessen ez a széles korben elfogadott, egységes elmélet. Az oGt
személyiségdimenzio, amelyeket ez az elmélet magéaba foglal: a nyitottsag, az extraverzio, a

lelkiismeretesség, a neurocitds €s a baratsagossag.

VONASFAKTOR JELLEMZO SKALAK
konvencionalis <> eredeti
NYITOTTSAG bétortalan <> merész

konzervativ <> liberalis

visszahuzddo <> tarsasagkedveld
EXTRAVERZIO csendes <> bibeszédii

gatldsos <> spontan

gondatlan <> gondos
LELKIISMERETESSEG megbizhatatlan <> megbizhatd

hanyag <> lelkiismeretes

nyugodt <> szorong6
NEUROCITAS szivos <> sériilékeny

magabiztos <> bizonytalan

ingerlékeny <> j6 kedélyti
BARATSAGOSSAG konyoértelen <> lagyszivii

0nzo <> onzetlen

6. abra: az 6t személyiségfaktorra jellemzo skalak
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Az extraverzi6 dimenzidjat Mirincs Zsuzsanna, 4 személyiség épitékévei c. munkajaban a
kovetkezOképp jellemzi: ,,Az extraverzio a dimenziovonasok egész csoportjat jeloli, mint
példaul a szociabilitast, a (fizikai és verbalis) aktivitast és azt a tendenciat, hogy a személy
mennyire tudja atélni az 6romét, a jokedvet. Emellett azon emberi kapcsolatok jelenlétére
utal, amelyek birtokaban a személy kényelmesen érzi magat. Az extraverzio nagyobb szamu
kapcsolat fenntartdasaval, hosszabb, tarsasagban toltott idovel jar egyiitt, e személyek
természetes preferenciaik okan gyakrabban valnak vezetévé, mint az introvertaltak.” (Mirincs
2006, p.117). A faktor értékének fliggvényében a személyiség lehet extrovertalt (magas

extraverzio), introvertalt (alacsony extraverzid) és ambivertalt (atlagos érték) [7. abra].

DIMENZIO ALACSONY ATLAGOS MAGAS
Introvertalt, hallgatag, Aktivitasban és lelkese- | Nagyon élénk, aktiv, tar-
, tartdzkodd, komoly. désben tobbnyire vissza- | sasagkedveld. Az embe-
EXTRAVERZIO Egyediil vagy néhany fogott. Szereti a tarsa- rek tarsasagat legtobb-
kozeli barat tarsasagaban | sagot, de idonként az sz0r elényben részesiti.
érzi j61 magat. egyediillétet is.

7. abra: az extraverzid mértéke

Az atlagember személyisége természetesen nem az extraverzid — introverzid végletekben
nyilvanul meg, hanem a szélsé értékek kozott helyezkedik el (ambivertalt személyiség).
Emiatt célszerlibb tipikusan extrovertalt, illetve tipikusan introvertalt személyiségekrdl
beszélni. Az ambivertalt személyiségtipus valtozatos formakat Olthet aszerint, hogy melyik
személyiségtipusbol mely jellemzOk hatarozzak meg az egyén személyiségét. A legtobb
ember ebbe a személyiségtipusba tartozik. Jelen dolgozat szempontjabol azonban az
ambivertalt személyiségli felhasznalokat inkabb extrovertalt és inkabb introvertalt kategoridk

mentén kezelem annak érdekében, hogy a felhasznalok személyisége értékelhetd legyen.

Az introverzi6 — extraverzid személyiségdimenzié csak felndttkorra alakul ki az
emberekben, a gyerekek tobbsége extrovertalt személyiségjegyekkel rendelkezik (Hatvani és
mktsi. 2001, p.32) A kutatds szempontjabol ez figyelmen kiviil hagyhaté probléma, mert a

kozosségi halozatok tobbsége csak 13 éves kor felett hasznalhato.”

5 Ehelyiitt meg kell jegyezni, hogy bar a legtobb nagy kozosségi portal korhatarhoz koti a regisztraciot,
sokan kijatsszdk ezt a szabalyt azzal, hogy idésebbnek valljak magukat a valosdgos koruknal. Jelen
kutatas az extrovertalt személyiség és az SNS hasznalat kozotti osszefliggéseket vizsgalja, igy ebben az
esetben ez a jelenség nem okoz problémat.
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3.3. A narcizmus

Habar a narcisztikus® személyiségjegyek, illetve az ilyen személyiségjegyekkel rendelkezd
felhasznalok nem képezik kozvetleniil a kutatds targyat, mindenképpen fontos erre is
figyelmet forditani. A narcizmus egyrészt jelentdséggel bir az dnbemutatassal kapcsolatban,
masrészrol az extraverzidval valo Osszefliggései miatt semmi esetre sem hagyhato figyelmen
kiviil. Bergman ¢és munkatérsai (2011) a narcisztikus személyiséget a kovetkezd jellemzok
mentén definidljak. A szubklinikai narcizmus olyan személyiségvonas, mellyel kiilonb6z6
mértékben minden egészséges ember rendelkezik. A szubklinikai narcizmus nagyban hasonlit
a klinikai narcizmushoz (v0. narcisztikus személyiségzavar), de joval enyhébb a mértéke. A
narcisztikus személyiséget tulzott onértékelés jellemzi, azt gondolja magardl, hogy kiilonleges
¢és egyedi, igy elvarja masoktol a kiilonleges banasmodot €s figyelmet, ugyanakkor ezt nem,
vagy nagyon kis mértékben viszonozza. A narcisztikus személyiségii emberbdl hidnyzik az
empatia, kapcsolatai gyengék, felszinesek, ugyanakkor vagyik az aktiv tarsadalmi
érintkezésre, hiszen az Ot koriilvevd emberek annak a csodalatnak és figyelemnek a forrasai,
amelyre igényt tart. Mivel sajat onbecsiilését képtelen szabalyozni, a kiils6 megerdsitésre
tamaszkodik. Igy narcisztikus személyiségii ember annak érdekében, hogy fenntartsa a felfiijt
egdjat, dominancidjat és versenyképességét a tarsas helyzetekben, magamutogatd &s

figyelemkeresd viselkedést folytat (Bergman és mktsi 2010, p.706).

Egy masik, hasonlo témaju frissebb kutatds eredményeit bemutatdé tanulmany szerzoi,
Eileen Ong és munkatérsai (2011) a narcizmust a kdvetkezOképpen definialjak: a narcisztikus
személyiséget egy felftjt, pozitiv, de irredlis énkép jellemzi. Nem érdekelt az erds
interperszonalis kapcsolatok kialakitdsaban, ugyanakkor 6nszabalyozo stratégiakat alkalmaz,
hogy megerdsitse pozitiv énképét. A narcisztikus személyiségli ember magamutogato,
figyelemkeres6 és akut modon aggodik (a sajat maga altal tilbecsiilt) fizikai megjelenéséért,
ennek érdekében mindent elkdvet, hogy mindig jol dpoltan és divatosan jelenjen meg, hiszen

ez segit megdrizni az 6Snmagarol alkotott pozitiv illuziot (Ong és mktsi 2011, p.181).

A magyar nyelvii szakirodalomban hasznalatos a ,,narcizmus” / ,,narcisztikus” forma is, ugyanakkor a két

formatum kozott nincs jelentésbeli kiilonbség. Jelen dolgozatban a ,narcizmus” / ,narcisztikus”
irasmodot kovetem.
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A két definici6 nagyon hasonld, s mindkettd azt jelzi, hogy a narcisztikus személyiségii
emberek igénylik a széles kozonséget, akik elétt bemutathatjdk onmagukat, a gyakori
interakcidkat, amelyek altal megszerezhetik az altaluk elvart pozitiv megerdsitéseket, tehat
rendkiviil extrovertaltak és nyitottak. Ilyen tekintetben dolgozatom szempontjabol a
narcisztikus személyiségjegyekkel rendelkezd felhasznalokat mindenképpen figyelembe kell

vennem, mint az extrovertalt felhasznalok egy specialis csoportjat.
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4. Az onbemutatas

4.1. A személyiség megjelenitése

A személyes jo tulajdonsdgok és a pozitiv személyiségjegyek tehat novelik az egyén
személyes vonzerejét, ezaltal segitve a tarsas kapcsolataik kialakitasat. Az erre vonatkozo
feltevések nem 1j keletiek a teriilet vizsgalata kapcsan. Az idealizalt virtualis identitas
hipotézis azt feltételezi, hogy a kozosségi haldzati oldalak felhaszndloi a profiloldalaikon
onmaguk eszményiesitett képét jelenitik meg, mintsem a valds identitasukat (Back és mktsi
2010). Az idealizalt virtualis identitds hipotézis tesztelésével kapcsolatban tobb olyan
tanulmany is sziiletett, melyek 6sszecsengd eredményeket adtak.

Samuel Gosling és munkatarsai 2007-es vizsgalatukban elsdsorban arra a két kérdésre
keresték a valaszt, hogy mennyire ad pontos képet a felhaszndlok személyiségérdl a
profiloldaluk, illetve hogy pontosan, redlisan abrazoljak-e dnmagukat a felhasznalok, vagy
inkabb pozitiv fényben tiinetik fel magukat (Gosling, Gaddis, Vazire 2007). Az is vizsgaltak,
hogy a felhasznalok mennyire vannak tisztdban azzal, hogy profiljuk alapjan milyennek latja
Oket a tobbi felhaszndld. Kutatasuk soran a felhasznalok személyiség-értékelését vetették
Ossze a profiloldalaikkal. A felhasznalok és a személyiségtesztjeik Osszevetésével a kutatok
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a kozOsségi halozati oldalakon a felhasznaloi
profiloldalak elég pontos képet kozvetitenek a tulajdonosuk személyiségérdl. Tehat a
felhasznalok nem tiintetik fel magukat pozitivabb fényben, és nem Oltenek magukra
kivanatosnak tartott, de benniik meg nem 1év6 személyiségjegyeket. gy az érzelmi labilitds
kivételével pontosan tudtak kovetkeztetni a felhasznald személyiségjegyeire a profiloldal
adatai alapjan.

Mitja Back és munkatarsai (2010) azonos eredményeket mutattak ki. Felmérésiikben
szembedllitottak egymassal a valds identitds megjelenitését €s az idealizalt virtualis identitas
hipotézist. A személyiségjegyek vizsgélatakor a legnagyobb pontossagot az extraverzid és a
nyitottsag teriiletén talaltak, s a Gosling és munkatarsai altal végzett kutatds eredményéhez

hasonléan a neurocitast tudtak a legkevésbé kimutatni.’

7 A szerzk szerint t5bb korabbi kutatas is azt az eredményt hozta, hogy a neuroticizmust igen nehéz

kimutatni a felhaszndléi profilok kontextusdban. Ennek fényében érthetd, hogy a témaval foglalkozo
kutatasok eredményei kozott rendre az szerepel, hogy az érzelmi stabilitds — labilitds dimenzidjara
vonatkoz6 kovetkeztetéseket nem, vagy igen nehézkesen lehet vizsgalni az eddig hasznalt kutatasi
modszerekkel.
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4.2. A fizikai megjelenés bemutatasa

Amellett, hogy a felhasznaldk a személyiségjegyeiket nem eszményiesitik, az onbemutatas
egyéb jellemzdiben korantsem ennyire pontos az dnmagukrol kozvetitett kép. A személyes
vonzerdt meghatarozo tényezdk kozott az egyik legfontosabb a testi sz€épség, amennyiben az
egyénrdl alkotott els6 benyomast nagyban befolyasolja az illetd fizikai vonzereje. A
kozosségi haldzati oldalak mint szdmitogéppel mediatizalt kommunikacios szinterek,
jellegiikbdl adododan a fizikai megjelenés bemutatasat digitalis (fény)képeken keresztiil teszik

lehet6vé.

A profilkép

A felhasznaloi profiloldalakhoz tartozoé profilkép az elsddleges informacidforras, amely a
profil tulajdonosat bemutatja. A profilkép az elsd, ami a felhasznalok latokorébe esik, ha egy
masik felhasznald profiloldalat megtekinti. Az adatlapokon minden esetben a lap tetején, a
bal, esetleg a jobb oldalon helyezkedik el tigy, hogy a latogatd figyelmét rogton magahoz
vonja (1. sz. melléklet). Formatuma jellemzden négyzet, ritkabban téglalap, igy leginkabb a
kiilonboz6 fényképes személyi okmanyok fényképeihez hasonlit. Maga a felhasznaloi adatlap
egyébkeént teljes formatumaban egy személyazonosité okmanyra, esetleg egy névjegyre hajaz:
kozponti helyen a fénykép és kiemelve a név — a két elem, amely a profil tulajdonosat
els6dlegesen azonositja (2. sz. melléklet). Maga a profiloldal tehdt a felhasznalo virtualis
utlevele a kozosségi halozatok vilagaban, mig a profilképre a felhaszndlo kvazi avatarjaként
tekinthetliink. Mindebbdl értelemszertien kovetkezik, hogy a felhasznalorol kialakitott elsd

benyomas tekintetében a profilkép bir a legnagyobb jelentéséggel.

Nadkarni és Hoffmann tanulmanya egy 2010-es vizsgalat (Wang ¢és mktsi 2010)
eredményeit idézve emliti, hogy a vizsgalt Facebook felhasznalok profilképe jelentds hatassal
volt a wvelik torténd baratkozdsra valé hajlandosagra. Amikor a vizsgalat alanyai
kivalasztottak, hogy kivel lennének hajlanddak baratkozni, a vizualis fizikai vonzerd volt a
legmeghatarozobb szempont. Tovabbi kutatdsok eredményeit Osszevetve Nadkarni és
Hoffman arra a megallapitasra jutottak, hogy a felhasznalok amellett, hogy profiloldaluk
tikkrozi a nyilvanos személyiségiiket, onmaguk bemutatasakor kifejezetten torekednek arra,
hogy megfeleld6 benyomast alakitsanak ki azokban, akik az adatlapjukat megtekintik
(Nadkarni és Hoffmann 2012, p. 247).
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A feltoltott fényképek

A vizualis 6nbemutatds eszkoztara természetesen nem mertil ki a profilképpel. A kozdsségi
portalok lehetévé teszik a felhasznaloknak, hogy fényképeket toltsenek fel, azokat
elnevezzek, albumokba rendezzék, felcimkézzEk, sot, akar a rajtuk szerepld személyeket is
megjelolhetik. A kozOsségi portalok tagjai elOszeretettel élnek is ezzel a lehetOséggel: a
Facebookra példaul havonta tobb mint egymilliard fotot toltenek fel a felhasznalok, s ezzel a

Facebook a vilag legnagyobb fotdémegosztod portaljanak szamit.

Mig a profilkép az egyénrdl alkotott elsé benyomas kialakitasat szolgélja, addig a tovabbi
feltoltott fényképek funkcidja az, hogy informéacidt szolgaltassanak a felhasznalordl. Ahogy a
mondas tartja, ,,egy kép tobbet ér ezer szonal”. Ez a kdzosségi halozati oldalakra kiemelten
igaz. Azzal, hogy a felhasznalok megosztjdk az dket koriilvevd vildg torténéseit, az életiikkben
fontos, érdekes, humoros (vagy éppenséggel teljesen érdektelen) eseményeket az altaluk
feltoltott fényképeken keresztiil, tobb személyes informaciot kozdélnek magukrdl, mint
barmely egyéb eszkozzel. Ezeken a fényképeken mar csak a profiloldal tulajdonosa jelenik
meg (bar sok esetben a profilképen sem), hanem mindazok az emberek, akikkel a felhasznalo
az offline életben is kapcsolatban van, akikkel a szabadidejét tolti, szorakozik, nyaral, stb.
Ezeken a képeken megjelennek a csaladtagok, a baratok, a rokonok ¢s mindenki mas is, akivel
az egyén valamilyen kapcsolatban all. Emellett ezek a fényképek informaciot kozolnek arrdl,
hogy a tulajdonosuk mikor és hol nyaralt, mi a kedvenc id6toltése, hol és hogyan szérakozik
és igy tovabb, a listdit a végtelenségig folytathatnank. A fényképek sok esetben olyan
informaciokat is magukban hordoznak, amelyeket a felhasznalé tudatosan nem is akar
megosztani. A képeken nem csak a ,,modell” (a bemutatni szandékozott ember) szerepel,
hanem a hattér is amelybdl a szemléldé tudatosan, vagy tudattalanul rengeteg dolgot
kiolvashat. A profilképpel ellentétben ezeknek a képeknek tehat nem foként az elsé benyomas
kialakitdsaban van jelentds szerepe, hanem a felhasznald személyiségének ¢€s oftline
hétterének bemutatasaban. Eppen emiatt ezek a képek sokkal Gszintébbek, mint a profilfotok.
Itt mar a legtobb esetben kevésbé torekszik a felhasznélo arra, hogy a kép tokéletes legyen. A
legtobb kozosségi halozat lehetéséget ad a felhasznaloknak, hogy a fényképeket maguk is
tovabbi adatokkal egészitsék ki . A legalapvetobb ilyen adat-kiegészitési mod a fénykép
cimének megadasa. Ezt szinte valamennyi kozosségi haldzati szolgaltatas lehetdvé teszi a
felhasznaloinak. Egy néhany szavas fényképcim, egy kevés fantazidval olyan tobblet

informaciot adhat, amely segit a fénykép tlizenetének, vagy a megdrokitett helyzetnek a
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megértésében. Emellett a masik legjellemzObb ilyen lehetéség a fénykép leirdsanak
megadasa. Itt a felhasznald hozzaflizhet néhany mondatot a fényképekhez, pontosithatja a
fénykép kontextusat a szemléld szamara. A Facebook ezen tilmenden lehetdveé teszi, hogy a
felhasznal6 hozzarendelje a képekhez a helyszint, az idépontot és azt is, hogy a fényképen
szerepld személyeket meg lehessen jelolni, amennyiben ahhoz az é4brazolt felhasznalok

hozzajarulnak.

Osszegezve, a feltoltott fényképek és a hozzajuk csatolt informéciok a felhasznalok fizikai
megjelenésének bemutatdsan til megjelenitik offline életiik torténéseit, valos szocialis
kapcsolataikat és még rengeteg olyan informéciot, amit az egyén szdndékosan (tudatosan)
meg sem osztana a kozosségi oldalakon. Ezaltal a kozOsségi oldalakra feltoltott fotok a
felhasznalok személyiségének megjelenitésében meghatarozo sullyal jelennek meg. Vagyis az
elsé hipotézisem, miszerint a felhasznalok a kdzosségi halozatokon nem, vagy csak részben
jelenitik meg a valos identitasukat, nem tlinik teljesen megalapozottnak. Egyrészt mert a
felhasznalok a kozosségi oldalakon tudatosan vagy sem, de elsésorban a sajat
személyiségiiket jelenitik meg a nemzetkozi kutatdsok egybehangzd tanibizonysaga szerint,
masrészt a nagy szamu fénykép kozzététele révén a vizudlis megjelenésiiket és
benyomaskeltést sem ellendrzik annyira, mint azt a profilkép eszményiesitésébdl, idealizald

jellegébol gondolhatnank.

A megjelenés pozitiv torzitasa a fényképeken

A masodik hipotézisben azt feltételeztem, hogy a ko6zdsségi halozatok extrovertalt
személyiségli felhasznaloi pozitiv iranyba torzitva mutatjdk be fizikai megjelenésiiket a
profiloldalaikon. A megjelenés pozitiv irdnyu torzitasa alatt egyfeldl azt értem, hogy az egyén
a fényképeken eldnyos tulajdonsdgait kiemelve, hatranyos tulajdonsagait pedig elrejtve
szerepel. Masfeldl pedig azt, hogy az egyén a fényképet kvazi meghamisitva, tulajdonsagait a
fénykép manipuldcidja révén a szdmara kivanatos mddon torzitva jeleniti meg dnmagat a
fénykép kozonsége szamara. A fizikai megjelenités torzitdsara a felhasznalonak kétféle

lehetdség all a rendelkezésére: a bedllitott fényképek készitése és a fotok manipulalasa.
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Beallitott képek

A fényképeken vald elényos megjelenés talan legegyszeriibb €s legkézenfekvobb formaja a
beallitott képek készitése. A beallitott fényképek esetében a szerepld kézben tarthatja a
fénykép késztésének koriilményeit: megfeleld pozt, arckifejezést dlthet fel, gondoskodhat az
elényds megvilagitasrol, a hattérrdl, illetve e fénykép valamennyi egyéb jellemzdjének
optimalis paramétereir6l. Emellett a beallitott képek esetében a képen szerepld felhasznalo
elore felkésziilhet a fénykép készitésére, igy gondoskodhat az elényds ruhazatrdl, frizurarol,
esetleg sminkrdl és igy tovabb. Mindezek lehetdvé teszik a fotd alanya szdmara, hogy fizikai

megjelenésiiket a lehetd legelénydsebb formaban mutathassak be.

8. abra: példa a beallitott és a nem beallitott képek kozotti kiilonbségre

A fotok manipuldlasa

A fényképek digitdlis retusalasa valamivel tobb erdfeszitést és némi szakértelmet is
megkovetel a felhasznaloktol, mar ami a fotok atalakitasara alkalmas programok kezelését
illeti. Ugyanakkor az egyszerli beéllitott képeknél sokkal nagyobb mozgésteret biztositanak az
elénydk kiemelése és a hatranyok elrejtése tekintetében. Az olyan professzionalis,
fotomanipuléaciora alkalmas programok, mint pl. az Adobe Photoshop lehetévé teszik, hogy
egy fényképen szerepld személy kiilsejét akar gyokeresen is megvaltoztathassa a felhasznalo.
Ezzel a lehetdséggel sziikség esetén megvaltoztathaté a kép hattere, eltlintethetok a képen
nem kivanatos elemek, de némi hozzéaértéssel eltiintethetok egy emberi arcrol, vagy testrdl a
boérhibak, a rancok, nagyobbakkd tehetdk az izmok, gombdlylibbé a domborulatok,
laposabbakka a hasak és igy tovabb. A kép fényviszonyait, a szinek intenzitasat és szinte

minden egyéb attriblitumot is moddosithat a felhasznidlé ezeknek a programoknak a
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segitségével, de a listat még hosszan folytathatndm, a 1ényeges mozzanat az, hogy az eredeti

9. abra: példa az eredeti és manipulalt fénykép kozotti kiilonbségre

»,P0zolj markajelzéssel!” - az anyagi helyzet megjelenitése a fényképeken

Robin Dunbar a ,,Vannak-e kognitiv korlatai az e-vildgnak?” cimili tanulmanyéban arra
hivja fel a figyelmet, hogy az emberek az olyan nagy értéksi elektronikai eszkozoket, mint
mobiltelefonok, statusszimbolumként, illetve a szexualis figyelemfelkeltés eszkdzeként (is)
hasznaljak (Dunbar 2002, pp. 64-65.). Ez a jelenség egyre gyakrabban tapasztalhato a
kozosségi halozati oldalakra feltoltott fényképeken is. Egyre inkabb terjed a szokas, hogy a
felhasznalok olyan tiikorbol fényképezett ,,selfshot’fényképeket toltenek fel dnmagukrol,
melyeken szerepel a keziikben tartott fényképezdgép, vagy mobiltelefon is. Az ilyen
fényképek esetében a képnek mondhatni két f0szerepldje van. A felhasznalo és a markajelzés
(pl. 1Phone-nal készitett fényképeknél a latvanyos Apple-logé remek példa erre), amely a
fénykép altal kozvetitett {lizenet szempontjabdl 0Osszekapcsolodik. Kissé —sarkitottan
fogalmazva azt mondhatndm, hogy az iPhone-javal onfényképezd felhasznald fényképét
végeredményben a szemléld tudat alatt ugy értelmezheti, hogy a draga és népszer(i log6 a
felhasznalo védjegye is egyben, tehat a késziilék pozitiv tulajdonsagait kvazi kiterjeszti annak

tulajdonosara is.
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10. abra: tipikus példak a szexualis figyelemfelkeltésre szant dnfotokra

Szexualis figyelemfelkeltés és exhibicionizmus

Az dnbemutatas szempontjabol kétségteleniil meghatarozd személyiségvonas a nyitottsag.
Bar tobb tényez6 is meghatdrozza, hogy az egyén milyen mértékben tarulkozik ki a kdzosségi
halézatokon, a nyitottsag, illetve a merészség mindenképpen a legfontosabbak koz¢ tartozik.
Ahogyan azt fentebb lattuk, a kiilonbozé személyiségjegyek eltér6 SNS hasznalati
szokasokkal parosulnak. Az extrovertalt és a narcisztikus személyiségjegyekkel rendelkezd
felhasznalok sokkal inkabb torekednek onmaguk vonzd megjelenitésére. Ahhoz, hogy egy
fényképen a felhasznald vonzd, szexis, divatos, figyelemfelkelté modon jelenhessen meg,
mindenképpen sziikséges bizonyos mértékli batorsag és eredetiség. Az Onbemutatds soran
nemcsak a pozitiv benyomasok kialakitdsa a fontos, hanem a figyelemfelkeltés is, illetve az,
hogy a felhasznal6 lenyligdzze tarsait. Pontosabban fogalmazva arr6l van sz6, hogy az, hogy
az egyén Onmagat figyelemfelkeltd és lenyligbz6 mdédon mutatja be, eldsegiti a pozitiv

benyomasok kialakitasat.

Az ilyesfajta figyelemfelkeltés szélsséges formaja az a jelenség, amikor a felhasznalok
mar nem csak szexis képeket tdltenek fel magukrél, hanem hidnyos O6ltdzetben, erotikus
helyzetben jelennek meg a képeken. Bar a legtobb kdzosségi oldal erdsen korlatozza az ilyen

képek kozzétételét, a felhasznalok folyamatosan feszegetik a hatarokat. Ahogyan azt a
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profilképek targyaldsakor emlitettem, a felhasznalok fizikai vonzereje pozitiv korrelaciot
mutat a baratkozasra (kapcsolatteremtésre) vald hajlandosaggal. Kifejezetten igaz volt ez az
ellenkezd nemii felhasznalok esetében (Nadkarni és Hoffmann 2012, p. 247). Az ilyen
kifogasolhato képek megosztasa valdsziniileg ennek a jelenségnek a fokozasat célozza meg.
Nyilvanvalonak tlinik, hogy ugyantgy, mint a vald életben, mennél szexisebben mutatja be
magat az egyén, annal inkabb lenyligdzi az ellenkez6 nem képviseldit, igy nagyobb szexualis

érdeklddést valt ki maga irant.

Az erotikum mintegy ellentéteként a mai napig vitatott kérdés a szoptatds anyakrol késziilt
fényképek megjelenitése. A kozosségi oldalak tobbsége ezeket a képeket is letiltja, holott e
téma ¢és viselkedés aligha tekinthetd erotikusnak. Annak oka, hogy a szoptatos anyéak képeit
egy kalap ald veszik az erotikus képekkel, nyilvanvaloan a fedetlen mellek latvanya, illetve
az, hogy egyes emberek (foként férfiak) ez esetben is képtelenek elvonatkoztatni a
szexualitastol. Az Onbemutatds szempontjabdl is egészen mas szerepe van (illetve lenne)
ezeknek a képeknek: egy szoptatd anyat abrazold kép nem a szexudlis figyelemfelkeltést
cé¢lozza meg, hanem bemutatja az egyén (az édesanya) egyik fontos életmozzanatat. Az mar
mas lapra tartozik, hogy valoban iidvos-e, helyes-e ezt a tevékenységet a nagyvilag elé tarni.

Ezzel kapcsolatban a jelen kutatas soran nem célom, hogy allast foglaljak.

4.3. Onbemutatas a nyilvanos interakciokon keresztiil

Az allapotfrissitések és megosztott tartalmak

Az Aallapotfrissités funkcio talan a legalkalmasabb arra, hogy a felhaszndlok aktivan
mutathassak be dnmagukat a kdz0sségi halozatokon. Ez az eszkoz arra szolgal, hogy az egyén
rendszeresen jelzést adhasson a kdrnyezete szamara 6nmagardl, s egyben lehetdséget ad az
onreklamozasra is. ,,Mi jar a fejedben?” — ez a kérdés jelenik meg a Facebook és az iWiW
allapotfrissités ablakaban is, illetve hasonld (,, Oszd meg gondolataid az ismerdseiddel!”)
tizenet lathatd a myVIP.com k6zosségi oldal allapotfrissités funkciojanal is. Ezek az egyszerii
utalasok remekiil Osszefoglaljadk az allapotfrissités funkcio Iényegét. A felhasznalok
kozzétehetik aktudlis gondolataikat, vagy érzéseiket, valamint az Oket aktudlisan
foglalkoztatd dolgokat, eseményeket. Az Onbemutatds ezen szintje mar joval tulmutat az
egyén fizikai megjelenésén, vagy a profiloldalon kozétett adatok halmazan. A felhasznalok az

allapotfrissitéseiken keresztiil sokkal mélyebb és részletesebb informaciokat kozolnek
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onmagukrol, megmutatva ezzel masok szamara személyiségiik azon részeit, melyeket a

»szaraz” személyes adatok €s a fényképek nem képesek.

Az éallapotfrissitésekhez hasonldan a felhaszndlok egyéb tartalmakat is megoszthatnak a
kozosségi oldalakon. Ezek lehetnek képek, zenei, vagy egyéb videok, hirekre, vagy barmilyen
mas weboldalra mutato linkek, fényképek és igy tovabb. Az ilyen tartalmak megosztasa az
allapotfrissitésekhez hasonldéan, szdndékosan és szandékolatlanul is informacidt kozvetit a
felhasznalorol. Megmutatja, hogy pillanatnyilag mi érdekli, szorakoztatja az egyént, milyen

zenét, filmet, videot kedvel éppen, mi kéti le a figyelmét és igy tovabb.

Eileen Ong és munkatarsai a mar hivatkozott 2011-es kutatdsukban a narcisztikus és
extrovertalt személyiségjegyek és a Facebook hasznalati szokdsok Osszefiiggéseit vizsgaltak a
serdiilok korében. Eredményeik kozott szerepelt, hogy az extrovertalt és narcisztikus
személyiségjegyekkel rendelkezd felhasznalok nagyobb gyakorisaggal hasznaljak az
allapotfrissités funkciot és gyakrabban osztanak meg tartalmakat, mint a kevésbé narcisztikus

¢s az introvertalt egyének (Ong és mktsi 2011).

Mint lattuk, az Aallapotfrissitések €s a megosztott tartalmak tehat tobbletinformaciot
kozvetitenek az egyénrol a kiilvilag felé, ezaltal a felhasznaldi onbemutatas eszkozévé valnak.
Emellett ezek a felhasznalok altal generalt tartalmak a tovabbi interakciok alapjat is képezik,
hiszen a tobbi felhasznald a hozzaszdlasok és az egyéb gesztusok (pl. a Facebook ,,tetszik”
funkcidja) segitségével kifejezhetik tetszésiiket, nem tetszésiiket, vagy barmilyen

véleményiiket a megosztott tartalom irant.
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A hozzaszolasok és az egyéb gesztusok

A felhasznaloknak lehetdségiik van arra, hogy a kozdsségi oldalakon megosztott
tartalmakhoz hozzaszolasokat (,,kommenteket”, kommentarokat) irjanak, ezaltal interakcioba
Iépjenek egymassal. Az ilyen interakciok sajatos tulajdonsdga, hogy nem csupan az
interaktal6d felek lathatjak, hanem mindenki mas is, akik szamdra a felhasznalé a megosztott
tartalmat lathatova tette, tovabba barki bekapcsolddhat, s Ujabb hozzaszolast irhat. Az
Onbemutatas szempontjabdl a hozzészolasoknak hasonld tobbletinformécid értéke van, mint
maguknak a kommentélt tartalmaknak. A kommunikdcio ebben az esetben (is) két szinten
zajlik. A hozzaszolo egyfeldl interakciot folytat azzal a felhasznaloval, aki az adott tartalmat
megosztotta, masfeldl informaciot kozol onmagarol (az adott témaval kapcsolatos nézeteirdl,

véleményérol) az dsszes tobbi felhasznaloval.

Dunbar elméletét (2002) figyelembe véve, miszerint az emberek kozotti interakciok a
szocialis kapcsolatok megerdsitését és fenntartasat szolgaljak, arra kovetkeztethetlink, hogy az
egyes személyiségjegyek Osszefliggnek a felhaszndloi aktivitds intenzitdsdval. Az extrovertalt
személyiségli emberek torekednek a széles ismertségi kor kialakitasara, tehat tobb ismerdssel
rendelkeznek. Ha minden kapcsolatukat legalabb elfogadhat6 szinten akarjak tartani, akkor
minden ismerdsiikkel legalabb gesztusértékli szinten kommunikalniuk kell, masképp a
kapcsolat elhalvanyul. Ez tehat arra enged kovetkeztetni, hogy az extrovertalt személyiségii
felhasznalok gyakrabban hasznéaljadk a hozzaszolas és az egyéb interakcids funkciokat a

kozosségi halozati oldalakon.

A Facebook kozOsségi oldal sajatossaga, hogy a felhaszndlok a ,tetszik” (like) gomb
segitségével egyetlen kattintassal kifejezhetik tetszésiiket egy kozzétett tartalom irdnt. A
Htetszik” gomb tulajdonképpen ugyanazzal az értékkel bir, mint egy tetszést kifejezd
hozzaszo6las, azonban a kozzétett tartalom tulajdonosa szempontjabol kissé eltérd
jelentdséggel bir. Mig a hozzaszolasok sokasagdbdl nehezen tlinik ki, hogy az adott tartalom
mennyire népszeri a kozonség szamara, addig a ,like”-ok szamat egyértelmlien és
szembetlinden jeleniti meg a Facebook. Ez a jol lathatd népszerliségi index generdlja a
Hlajkgyiijtes”  jelenségét, tehat azt, hogy a felhasznalok igyekeznek olyan tartalmakat
megosztani, amelyek lenyligozik tarsaikat, ezaltal elérve, hogy minél nagyobb népszeriiségre

tegyenek szert.
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4.4. Extraverzid, narcizmus és onbemutatas

Nadkarni és Hoffmann (2012) tanulmanya a témaval kapcsolatos kutatadsok megallapitasait
idézve emliti, hogy az extrovertalt személyiségjegyek és az SNS hasznalati szokasok kozott
szignifikans korrelacié volt kimutathatd. Pontosabban a szerzOk altal idézett kutatasok
eredményei szerint a magas extraverzié egylitt jar a fokozottabb SNS haszndlattal és az
addiktiv tendencidkkal. Emellett az extraverzi6 és a kapcsolati halézat mérete kozott is
kimutattak pozitiv korrelaciot (Nadkarni és Hoffmann 2012). Ezek szerint minél inkabb
extrovertalt egy felhasznald személyisége, anndl inkabb torekszik szocidlis tokéjének
novelésére. Ez igazolja a feltevést, hogy az extrovertalt felhasznalok fokozottabb
Onbemutatast folytatnak a k6zosségi halozatokon, mint ahogyan arra is kdvetkeztetni enged,
hogy a magas extraverzid egyiitt jar azzal, hogy az egyén igyekszik Oonmagat a lehetd

legvonzobbnak lattatni.

Egy masik kutatas, mely a narcisztikus személyiségjegyek és az SNS hasznalati szokasok
Osszefiiggéseit vizsgalta a serdiilok korében, azt az eredményt hozta, hogy az extrovertalt €s
narcisztikus személyiségjegyekkel birdo felhasznalok sokkal aktivabban hasznaljak a
kozosségi halozatokat, mint a mas személyiségjegyekkel rendelkez6k. Tovabba onmaguk
fizikai megjelenésének bemutatasakor sokkal inkabb torekednek arra, hogy vonzo szinben
tinjenek fel, mint a kevésbé narcisztikus egyének (Ong és mktsi 2011). Ahogy fentebb mar
emlitettem, Nadkarni ¢és Hoffmann (2012) szintén foglalkozott a néarcisztikus
személyiségjegyek és az SNS hasznalat Osszefiiggéseivel. A kozOsségi halozatok tobb
funkcidja is lehetdvé teszi a felhasznalok szamdra az Onreklamozést. Ilyenek a feltdltott
féenyképek, az allapotfrissitések, illetve maguk a profiloldalak is. Tobbek kozott Ong é€s
munkatérsainak ¢s tovabbi kutatasok eredményeire hivatkozva allapitotta meg Nadkarni és
Hoffman, hogy a magas extraverzid, az alacsony Onbecsiilés és Onértékelés, a magas
neuroticizmus és a narcizmus gyakori SNS hasznalattal tarsul (Nadkarni & Hoffmann 2012,
pp. 244-245). Mindezek alapjan elmondhatjuk, hogy a magas extraverzi6 €és a narcisztikus
személyiségjegyek fokozottabb felhasznaldi dnbemutatast eredményeznek, tovabba a fizikai
megjelenés bemutatasakor az ilyen személyiségjegyekkel rendelkezd felhasznalok igyekeznek
a lehetd legvonzobb szinben feltlinni, tehat fizikai megjelenésiiket pozitiv irdnyt torzitassal
mutatjak be. Ez pedig az elsé hipotézisemet erdsiti, de csak akkor, ha a hipotézist a
narcisztikus személyiségjegyekkel bird felhasznalokra vonatkoztatjuk, nem altaldban minden

felhasznalora.
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5. Osszegzés

5.1. Osszefoglalas

A kutatds célja az volt, hogy megvizsgalja a kozosségi haldzatokon a felhasznéloi
onbemutatas moédjait és lehetdségeit, illetve a felhasznaldr személyiség és viselkedés
Osszefliggéseit az SNS hasznalat tekintetében. A vizsgélat soran a felhasznal6i 6nbemutatas
modjait (lehetdségeit) harom csoportra osztottam, melyek 1) a profiloldal, illetve az 4ltala
kozvetitett személyiségkép, 2) a fizikai Onbemutatds eszkozei, illetve 3) a felhasznalok
nyilvanos interakcidi. Igyekeztem sorra venni a fizikai Oonbemutatds pozitiv torzitasanak
lehetséges eszkozeit, amelyek a bedllitds, a torzitas, illetve a tartalomhoz (markéhoz,
értékhez) kotés lennének. Az attekintett angol nyelvli tanulmanyok alapjat képezd kutatdsok
eredményei egyértelmiien azt mutatjak, hogy a felhasznalok a profiloldalaikon pontosan
jelenitik meg valos személyiségjegyeiket. Megallapitottam, hogy az extrovertalt (és
narcisztikus) személyiségli felhasznalonak, annak érdekében, hogy kapcsolatai szamat a
leheté leghatékonyabban novelhesse, érdekében all az online megjelenésének pozitiv
torzitdsa. Aktivitas tekintetében arra kovetkeztethetiink, hogy a gyakori interakcidk (tehat a
magasabb aktivitds) segiti a felhasznalot az online kapcsolatai életben tartdsaban ¢és
megerdsitésében. A feldolgozott szakirodalmak eredményei alapjan azt allapitottam meg,
hogy az extrovertalt €s a narcisztikus személyiségti felhasznalok a kozosségi haldézatokon is

nagyobb kapcsolati haldzattal rendelkeznek, mint a kevésbé extrovertalt egyének.
5.2. A hipotézisek értékelése

A témaval kapcsolatos szakirodalmak szintézise alapjan a kutatas alapproblémajaval

kapcsolatos hipotéziseket a kovetkez6képpen értékelem.

Az els6 hipotézisben azt a feltevést fogalmaztam meg, hogy a felhasznalok a kozosségi
haloézatokon nem, vagy csak részben jelenitik meg a valos identitidsukat. A bemutatott
nemzetkdzi kutatdsok adatai ezzel szemben azt mutatjdk, hogy a kozosségi haldzatok
felhasznaloi a profiloldalaikon viszonylag pontosan jelenitk meg a nyilvanos
személyiségiiket. Az idealizalt virtualis identitas hipotézist altalanos forméjaban tehat cafoljak
a problémakorrel kapcsolatos eddigi vizsgéalatok eredményei. Ugyanakkor a bemutatott
adatokbol az is kivilaglik, hogy a fizikai megjelenés bemutatasakor a magas extraverzio ¢és a

narcisztikus  személyiségjegyekkel rendelkezé felhasznalok hajlamosak a  fizikai
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megjelenésiiket pozitiv irdnyt torzitdssal bemutatni. A hipotézis tehat bizonyos
személyiségjegyekkel rendelkezd felhasznalok vonatkozasaban (de nem altaldnos

érvénytként) fenntarthato.

A masodik feltevésemet, miszerint a koézosségi haldzatok extrovertalt személyiségl
felhasznaloi pozitiv iranyba torzitva mutatjdk be fizikai megjelenésiiket a profiloldalaikon, a
feldolgozott tanulmanyok adatai igazolni latszanak. Tekintve, hogy a fizikai vonzerd az egyik
elsédleges szempont, amely a kapcsolatteremtés alapjat képezi, a kozdsségi haldzatok
hasznalatanak motivalo tényezdi kozott pedig meghatarozo a valakihez valo tartozas igénye,
helyesnek tlinik a feltételezés, hogy a felhasznalok igyekeznek Onmagukat a lehetd
legvonzobb szinben feltiintetni. Kiilondsen igaz ez az extrovertdlt és a narcisztikus

személyiségjegyekkel rendelkezd felhasznalok esetében.

A harmadik kutatdsi hipotézisem az volt, hogy az extrovertalt felhasznalok aktivabb
tevékenységet folytatnak a kozosségi halézatokon (fotdk, tartalmak, bejegyzések megosztasa,
hozzasz6lasok, interakciok, stb.), mint introvertélt tarsaik. Az eredmények azt mutattdk, hogy
a magas extraverzié €s a narcisztikus személyiségjegyek fokozottabb SNS hasznalattal
parosulnak, tovabba, hogy az ilyen személyiségjegyekkel bird egyének gyakrabban osztanak
meg allapotfrissitéseket és egyéb tartalmakat. A harmadik hipotézist tehat a szakirodalmak

adatai igazoljak.

Végiil a negyedik hipotézisem, mely szerint az extrovertdlt felhasznalok atlagosan tobb
ismerdssel rendelkeznek, mint az introvertalt tagok az eredmények fényében szintén
igazolddni latszik. A magas extraverzid €s a narcisztikus személyiségjegyek egyiitt jarnak a
magasabb népszertiséggel. Ahogyan azt lattuk, az extrovertalt egyének sziikségét érzik, hogy
nagyobb kapcsolati tokével rendelkezzenek, ami érthetd, ha figyelembe vessziik, hogy az
extrovertalt személyiségli emberek tarsasagkedveldek, €és igénylik is, hogy nagy tarsasag

vegye koriil 6ket.

Mindent Osszevetve, az eredmények azt mutatjak, hogy az online és az offline személyiség
nem kiilonil el egymastol, nem jon létre két egymastol eltérd személyiség a virtudlis és a
valos vildgban. Az egyénre jellemz0 személyiségjegyek hasonlé magatartasi mintakkal
parosulnak mind a kozosségi halozati oldalakon, mint az offline életben. Egy nagyon fontos
kiilonbség viszont mégiscsak akad: a valds életben a szavak, a tettek tovatinnek, legfeljebb az

emberek emlékezetében maradnak meg egy bizonyos ideig, az interneten viszont mindennek

30




Az én bemutatasa a kdzosségi halozatokon

nyoma marad, hacsak a gondos felhasznald el nem tavolitja azokat. A felhasznaloi
megnyilvanuldsok maradanddsdga az Onbemutatds szempontjabdl jelentés valtozds a
kozosségi médiumokat megel6z6é 1dokhoz képest. Hiszen az, hogy egy virtudlis személyiség
megnyilvanulasai visszakereshetdek maradnak, sok esetben gatolhatja a felhasznalét abban,
hogy kézben tartsa a rola kialakitott benyomasokat, illetve hogy természetes médon tovabb

valtozzék az Gjabb és Ujabb életszakaszainak megfelelden.
5.3. A kutatas lehetséges tovabbfejlesztése

Jelen szakirodalmi szintézis célja egyfeldl az volt, hogy a kutatas alapproblémdjaval
kapcsolatos hipotézisek utjan szemiigyre vegye a felhaszndloi személyiség €s az dnbemutatas,
illetve a kozosségi halozati oldalakon folytatott felhasznéaloi viselkedés Osszefliggéseit.
Masfeldl pedig az, hogy megalapozza a kutatas egy lehetséges kovetkezo szakaszat, amelyben
a jelen dolgozat eredményeit szeretném kiegésziteni empirikus adatgyiijtés sordn szerzett
tapasztalatokkal. Az empirikus eredmények egyrészt megerdsithetik a jelenlegi eredményeket,
masrészt tovabbi hipotézisek segitségével valaszokat nyujthatnak a jelen dolgozat alapjan
felmeriild tovabbi kérdésekre. Az empirikus adatgylijtés sordn a 14-19 éves korosztalyban egy
olyan kérddives vizsgalatot tervezek elvégezni, mely egyfeldl az egyén személyiségérdl ad
képet, masfeldl pedig az SNS hasznalati szokésairol. Ezen eredményeket a szakirodalmi

szintézis adataival 6sszevetve remélhetdleg hasznos kovetkeztetések vonhatdak majd le.
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6. Mellékletek

1. sz melléklet

Néhany kozosségi oldal felhasznaloi adatlapja

+ Profilkép hozzaadasa o2 Borité hozzaadasa

A fe|haszna’|(‘) neve Adatok frissitése Tevékenység naplé % ~

Allapot 3 Fénykép @ Hely  [] Eletesemény

3~

Allapot @ Fénykép @ Hely (] Eletesemény

Csatlakozott a Facebookhoz Fényképek

Tetszik - Hozzdszdiok

&

Sziiletett:

Tetszik + Hozzdszdlok

1. abra: a facebook profiloldal

Google+ —
il 2 Hangout matssa
A felhasznalé neve e e [ —

Uj! Cseveges a koreidben
0 szemelyekkel

Neegy
Proflod szerkesztésével mformaciit tehetsz ko2zé magadedl és azt is
meghatirazhatod. hogy mndezt i lithata

2. abra: a Google Plus profiloldal
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CIWIUJ Képek Események Kiubok Alkalmazasok Tarskeresd Hirek BL jaték d . Profsom

ecl °C Apro  Forum  Szavazss

A fel ha sz na’ I é neve 1, Készitsd el publikus adatiapod
Adatlap Képek Hirfolyam Ismerdsék Klubok A asok Véleme v Uj kép feltsitése

Acatiap megiekinése ismerdekent | AGatiap megiskiniése ismenstienkant

Alapadatok Szarvasztas

Bemutatkozas S29rNesztas

Lecsendiem 2 profikénem Korabbi lakohelyek S2IMMAS TS
(3] Osszes ko (0)»
Elérhetoség S29rHeETtaE

Ismerdsék

Iskolak, munkahelyek

Szammisztika

Iskola/munkahely S2oMmasztes

3. abra: az iWiW profiloldala

Adatlapom Klubok Alkalmazasain X Kijelentkezés

0 {f meghivds 0 (g Renct esemémy

horoszkép:
lakhely
tartbzkodési hely

regisztracd idbpontja;

A felhasznalé neve

4. abra: az iWiW profiloldala
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2. sz. melléklet

Egy Facebook felhasznaldi adatlap dsszehasonlitisa egy személyazonosité igazolvannyal és egy

didkigazolvannyal

Annak érzékeltetésére, hogy a felhasznéaldi profiloldal megjelenése és felépitése mennyiben
hasonlit a hivatalos azonosité okmanyokhoz, egy fiktiv Facebook adatlapot vetek Gssze egy személyi
igazolvannyal és egy diakigazolvannyal. Ahogyan az az 1. sz. mellékletben is lathato, a lenti példadba
barmelyik kozdsségi oldal adatlapjat behelyettesithetnénk. Az egyszeriiség kedvéért jelen esetben a
legnépszeriibb kozosségi oldal felhaszndloi profiloldalara esett a valasztdsom, de ennek jelen esetben

nincs kiilondsebb jelentosége.

A megtekintéskor rogton észlelhetd hasonlosdgok tehat a kovetkezok:

e A kozponti helyet a fénykép foglalja el, ez az elsd, ami megragadja a figyelmet.

e A fénykép mellett rogton a masodik, ami feltiind a név, ami a személy azonositdsanak masik
alapvetd eleme (A didkigazolvany esetében persze nem szerepel az elflapon a név, itt az
intézmény neve az, ami masodjdra megragadja a szemléldé figyelmét. Ez persze érthetd, ha
figyelembe vessziik az igazolvany funkciojat)

e A fénykép és a név (a didkigazolvany esetében az intézmény) utan pedig a tovabbi személyes

adatok kertilnek a latokorbe.

. S [ bevd borerecsdleee Z G MAGYAR KOZTARSASAG ™
ol s | ST
5 Adatok frusitése | Tevéhemysio napks o 2
Név o Név

Alairas (név)

DIAKIGAZOLVANY -

Az intézmény neve

Csatiakozott a Facebookhoz

Szuetent Aldiras (név)

2. dbra: egy Facebook adatlap 0sszehasonlitasa egy személyazonositd igazolvannyal és
egy diakigazolvannyal
Ezek alapjan a felhasznaldi adatlapot a személyazonositd igazolvany, a didkigazolvany és egy
névjegykartya Osszevont megfeleldjeként lehet szemlélni, persze nyilvanvaloan csakis abbol a

szempontbdl, hogy milyen moédon k6zdl informacioét a tulajdonosarol.
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