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1. Bevezetés

A dolgozat célja, hogy ravilagitson a konyvtaraknak a nemzetbiztonsagi informaciogyjtés-
ben nyujtott szerepérél. A palyamunka konyvtarosoknak és nemzetbiztonsagi szakemberek-
nek egyarant kinal hattérinformaciokat, a kettd, egymastol elsé pillantasra igen tavol esd
szakma Osszefonodasairdl, hiszen azok néhany teriileten kozelebb allnak egymashoz, mint

képzelnénk.

1.1. Motivacio és témafelvetés

A téma alapétletét, az 1991-es Obodl-habortban tortént eset adta, amikor konyvtarban szer-
zett régészeti-geografiai informaciok segitették a szarazfoldi hadmiiveleteket. Amikor hallot-
tam errdl, szamomra kiilonds volt, hogy az informéciés hadviselés koraban, a szdmtalan mo-
dern hirszerzési adatgy(ijtd modszer mellett, mindenki altal elérhetd forrasbol szarmazo in-
formaciok segitették a vilag legkorszertibb haderejét. Ugy véltem a téma kiilonossége megéri
az utanajarast ¢€s a kérdéskor elemzésébe fektetett erdfeszitéseket. A palyamunka tovabbi cél-
ja, hogy egyedi szemszogbdl vilagitson ra a konyvtar az informacids tarsadalomban betoltott

szerepeérol.

1.2. Hipotézis

A dolgozat hipotézise a kovetkezd: mint informaciokozvetité szervezetek, a konyvtar és a
hirszerzés tevékenységi kore szamos teriileten mutathat hasonldsagot. Ezen eléfeltételezésbol
kiindulva, igazolasat varva, a kovetkezé kérdésekre keresem a valaszt: Mely teriiletek ezek?
Mikben nyilvanulnak meg a hasonldsdgok? Természetesen nem a titkosszolgalatok miiveleti
tevékenységét, vagyis magat a kémkedést elemzem, sokkal inkdbb a kiilonbozd forrasokbol
szarmazé adatok és informaciok feldolgozasat, valamint elemzését-értékelését. frasom megki-

sérli feltarni ezen Osszefonodasokat, torténeti és modszertani megkozelitésben egyarant.

1.3. Modszer és fejezetek

A dolgozat hat tartalmi egységébdl, négy nagyobb terjedelmii fejezetben tér ki a kérdéskor
leiro-6sszehasonlito elemzésére. A bevezetés utani, definicios jellegli fejezetet kovetd szakasz
torténeti szempontbdl mutatja be mind a konyvtar, mind a hirszerzés torténetét, kitérve a ko-
z0s kapcsolodasi pontokra. A torténeti attekintés, Alvin Toffler Harmadik hulldm cimi miive-
ben felvazolt hullamelméletének nyoman ezzel parhuzamban bemutatja az informécios tarsa-

dalom kialakulasanak koriilményeit.



A leghosszabb, negyedik, fejezet az informacioval foglalkozik. Informacioelméleti, infor-
maciotechnologiai, dokumentumismereti attekintés utan a nyilt forrasua hirszerzés® forrasait
veszem gorcso ald, elsdsorban a konyvtartudomanyt is érintd forrasok, részletes bemutatasa-
val. A forrasokat kovetden a konyvtarosok és a hirszerzési elemzok kompetenciait sorolom fel
¢s hasonlitom 6ssze, majd egy ujabb Osszehasonlitds sordn a konyvtari tajékoztatd munka és a
nyilt forrast felderités folyamata keriil osszevetésre. A fliggelékben néhany hirszerzési szak-
konyvtar rovid ismertetése, valamint ¢ konyvtaraknak otthont add intézmények szervezeti

felépitései tekinthetéek meg, kiemelve benniik a konyvtarak helyét.

1.4. Szakirodalmi attekintés

A dolgozat alapjat tanulméanyaim altal, illetve a szakirodalom attanulmanyozasabol szerzett
ismeretek adjak. Igénybe wvett forrasaim leginkabb elektronikus adatbazisokbol-
archivumokbol vett folyoiratcikkek voltak, kiegésziilve szamos monografiaval és segéd-
konyvvel, valamint aprobb, aktudlis részletek megvalaszoléasara, tajékoztato jellegi webolda-
lak. Részletes adataik a dolgozat végi bibliografidban tekinthetéek meg. Informaciotorténelem
¢s informacidtudomany teriiletén nagyban tdmaszkodtam Z. Karvalics Laszl6 és Alvin Toffler
munkassagara, annak ellenére, hogy utobbi miive, joval az informacios tarsadalom térhoditasa
el6tt, 1979-80-ban irodott. Eppen ezért leginkabb Toffler multra visszatekint6 elemzése, va-
lamint elmélete, szemléletmodja tlint igazan hasznosnak. A hirszerzéstorténet fobb forrasmii-
vei: Hajma Lajos egyetemi jegyzete, valamint Onody Gyorgy, régebbi korok kémkedéstorté-
netével foglalkoz6 kotete. Konyvtartudomanyi kérdésekben a konyvtarosok biblidja, a Hor-
vath Tibor és Papp Istvan 4ltal szerkesztett, otkotetes, Konyvtarosok kézikonyve volt segitsé-
gemre. A nyilt forrast hirszerzést érinté kérdésekben a NATO OSINT kézikonyve és Feren-
czy Gabor doktori disszertacidja voltak a legfontosabb alapforrasok, szamos angol nyelvii
szakirodalmi cikkel kiegészitve. Mivel a NATO-kézikonyv 2001-es szemléletet tiikkroz, legin-
kabb modszertani elmélet tanulmanyozasanal bizonyult hasznosnak, semmint gyakorlati pél-
dak feltarasdban. Az informacids korszak hirszerzési modszereinek megismerésében hiany-
potlo miinek bizonyult Haig Zsolt és Varhegyi Istvan kozos konyve az informdacids hadvise-
1ésrél. Szamos tovabbi folyoiratcikk, tanulmany és weboldal szolgaltatott tovabbi informaciot

az anyaggyjtés soran, minden érintett kérdéskorben.

! Fogalmat, jellemzot lasd: 2.4.3. fejezetben



1.5. Varhato konkluzio

Palyamunkdmban varhatoéan sikeriil kapcsolodasi pontokat talalni az emlitett intézmény-
rendszerek kozott. Elsdésorban moddszerbeli hasonldésagok varhatok, mivel sok esetben a
konyvtarosok és a hirszerzési elemzok egyarant azonos dokumentumokat-objektumokat hasz-
nalnak. Azok felkutatasa, feldolgozasa azonos modszerrel torténik, csupan a végtelhasznaloi
kor lesz mas. Hangsulyozom, hogy a nyilt forrast informacidszerzés kérdéskorében foglalko-
zom részletesen a hirszerzés intézményével, és nem miveleti tevékenységiikkel és titkos
adatgy(jtési modszereikkel. Biztonsagi kérdéseket (adatbiztonsag, OPSEC) sem érint a dol-
gozat.

Révész Bélara hivatkozva fontos megemliteni, hogy a titkosszolgélatok egyedi tevékenységi
jellemzG6ib6l adoédd informacidhiany miatt a hirszerzé szolgalatok kutatasa felvet némi mod-
szertani problémat, amely a szervezetek titkainak tobbszintii, egymast erdsitd jelenségén ala-
pul. Ezek a szervek titkos, ritkabb esetben nyilvanos célok érdekében, legalis vagy adott eset-
ben illegalis modszerekkel végzik tevékenységiiket, az aktudlis vagy potencidlis hatalmi sze-
replok igényeinek kielégitése érdekében,’ vagyis a titkos mikodés alapvetéen befolyasolja
egy kutatomunka lefolytatasat, amely kurrens kérdéskorokben (valojaban sokszor retrospektiv
témakban is) csak a szabadon hozzaférhetd, nem titkositott, vagy titkositas aldél mar feloldott
informaciokon alapulhat. A titkosszolgalatok ténykedése egy-egy torténelmi eseménynél sok-
szor inkabb feltételezett, a hozzaférhetd adatok hianyaban, valamint a szolgalatok maguk is
szeretik dezinforméci6 révén titokban tartani operativ miikddésiiket.

Ezen némileg korladtozd tényezdk figyelembe vételével érdemes a titkosszolgélatokat
multidiszciplinélis (jelen esetben konyvtar- és informaciotudomanyi) kutatéds targyava tenni és
a szabadon hozzaférheté modszertani és torténeti pontokat feltarni, a szolgalatok ma is titkosi-

tott operativ munkakorének ,,megbolygatasa” nélkiil.

2 Révész Béla: Az allambiztonsagi szervek politologiai kutatasainak kérdéseihez. Szeged: SZJE, 2004 p 6. [On-
line] <URL: http://mek.oszk.hu/02400/02486/02486.pdf> (2012. 11. 10.)
¥ Révész i.m. (2.sz)p7.



http://mek.oszk.hu/02400/02486/02486.pdf

2. Konyvtar és hirszerzés: fogalom és jellemzok

Az elsd fejezetben, a cimben is szerepld két teriilet fogalmanak meghatarozéasardl €s jellem-
z6irdl esik szo6. Mivel foglalkozik a konyvtar, mi az a kdnyvtari rendszer, milyen konyvtarti-
pusok léteznek, illetve hogyan képzeljiik el a hirszerzést napjainkban? Megtudhatjuk, milyen
elemekbdl épiilnek fel és mi célt szolgalnak e szervezetek. Természetesen a fejezet csupan
rovid ismertetése az egyes teriileteknek, leginkabb a laikus érdekléd6knek szol, segitségével
ezen olvasok is roviden tdjékozodhatnak a téma hattérintézményeirdl. A hirszerzés teriilete,
szokatlansaga, viszonylagos ismeretlensége végett, némileg nagyobb aranyban képviselteti
magat. A konyvtaros és a kiillonbozé konyvtartipusok szerepe, kompetenciaja a késobbi feje-

zetekben egy-egy pont targyalasa soran nyer részletesebb kifejtést.

2.1. A konyvtdr és konyvtdaros definicioja

A ,konyvek tara” definicio rendkiviil elavult. A konyvtarat lehetne hivni informaciotarnak,
informacios kdézpontnak, bar ujabban elterjedében van a tudaiské)zpont4 elnevezés, amely a
konyvtar f6 tarsadalmi szerepét, az informaciokozvetitést fejezi ki a hasznalok, az allampol-
garok ¢és egylittmiikodo intézmények irdnyaba. A konyvtarak feladata, hogy gyiijtdkoriiknek
megfeleld modon épitsek fel, illetve apasszak gylijteményiiket, és ezt a gylijteményt feltarjak,
megorizzek és szolgaltassak. A ma konyvtaraval szemben elvaras, hogy a mindenkori infor-
macidtechnologia altal nytjtott lehetéségek épiiljenek bele szolgaltatasaiba. A gylijtemény a
konyvek, idészaki kiadvanyok, adatbazisok és egyéb irodalmak Osszessége, mindaz a tudas,
amellyel egy adott konyvtar rendelkezik. Az ISO 2789 szabvanyban szereplé konyvtar-
definicid pontos meghatarozast ad: ,, Szervezet vagy szervezet része, amelynek f6 célja egy
allomany fenntartasa és olyan dokumentumok hasznadlatanak a lehetové tétele, amelyek meQ-
felelnek az ezeket hasznalok tajékoztatasi, oktatasi vagy szorakozasi igényeinek. 5

A szakképzett konyvtaros szabvanyi definicidja a kovetkezd: , konyvtarban alkalmazott

6 Vagyis a fenti sorokat

olyan személy, aki kényvtari és/vagy informatikai képzést kapott.
végiggondolva a konyvtaros a tudaskézpontokban dolgozo, képzett, informaciokdzvetitd
szakember. A konyvtar és konyvtaros feladata, hogy kielégitse a hasznalok informacios igé-
nyeit. Legyen sz6 referenszkérdésrol, egyszerii kdlcsonzésrdl €s helybenhasznalatrdl, vagy

sajtofigyelésrol, akar idegen nyelven feldolgozva az irodalmat.

* P1. Dél-Dunantali Regionalis Konyvtar és Tudaskdzpont (Pécs) Weblap: http://tudaskozpont-pecs.hu/ (2012.
08.21)

> MSZ ISO 2789:1992 Nemzetkozi konyvtar-statisztika. Bp.: Magyar Szabvanyiigyi Hivatal, 1992. p. 2.

8 MSZ 1SO 2789:1992 i.m. (5. sz.) p. 4.
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2.2. Konyvtarak tipusai, a konyvtdri rendszer

Minden orszagnak van sajat konyvtari rendszere, amelynek miikodését jogszabalyok hata-
rozzak meg. Ez a rendszer, kiilonb6z6 feladatkori, egymassal egylittm(ikodé konyvtarak ha-
l6zatat jelenti, amelyek Osszességiikben az élet minden teriilet igyekeznek lefedni, az adott
hasznaloi kor informaciosziikségleteit kielégiteni. A konyvtari rendszer az alabbi konyvtarti-
pusokbol épiil fel: nemzeti konyvtar, kozkonyvtarak, szakkonyvtarak, felsdoktatasi konyvta-
rak, iskolai konyvtarak, elektronikus konyvtarak. A rendszerben valé miikodés garancia arra,
hogy a benne foglalt kényvtarak gyiijteménye feltart és megérzott, valamint szolgaltatasaik’

hozzaférhetdk a konyvtarlatogatd hasznalok szamara.

2.2.1. Nemzeti konyvtar

A nemzeti konyvtarak a patriotikumok gytiijtése alapjan nemzeti bibliografidkat és katalogu-
sokat készitenek, szabalyozzak a honi konyvtariigy kérdéseit, kiadjak annak kiilonféle szab-
vanyait, nemzeti informacios kozpontként miikodnek, és szinte minden téren a konyvtari

rendszer kozpontjaként funkcionalnak.®

2.2.2. Kozkonyvtarak és iskolai konyvtarak

Ezt a két konyvtartipust minden bizonnyal mindenki ismeri, hiszen a konyvtari rendszeren
beliil ezen intézmények szolgaltatjak az adott telepiilés kozossége szamara a konyvtari szol-
galtatdsokat, a megyei konyvtaraktol kezdve az apro telepiilések kicsiny konyvtaraiig. A koz-
konyvtar minden életkorra és érdeklddési teriiletre tekintettel szolgalja az informécioszerzést,
onképzést, mivel6dést. Az iskolai konyvtarak pedig értelemszerlien az altalanos és k6zépis-

kolak oktato-neveld munkajat, szocializacios tevékenységeit segitik.

2.2.3. Szakkonyvtarak

Amint az elnevezés is sugallja, e konyvtartipus egy-egy tudomanyteriilet ismereteinek forra-
sait gyljti és kozvetiti. A szakkonyvtarak az adott szakma, illetve teriilet miivel6i szaméara
informacios bazisul szolgalnak. A felépitett gylijteményeken feliil a szakkonyvtarak igen fon-
tos szerepet jatszanak elektronikus adatbdzisok kialakitasaban, kiterjesztve szolgaltatasaikat a
konyvtar falain talra. Orszagonként, minden fontosabb diszciplinanak van sajat szakkonyvta-

ra. Tobbségilik nyilvanos konyvtar, de egyes katonai, titkosszolgalati, jogi vagy orszaggytilési

" Sonnevend Péter: A konyvtari rendszer. In: Konyvtarosok kézikonyve. 3. kot. 9. fej. Bp.: Osiris, 2001. p. 245.
8 Ferenczy Endréné: A nemzeti konyvtar. In: Konyvtarosok kézikonyve 3. kot. 2. fej. Bp.: Osiris, 2001. p. 43



konyvtarakat csak az arra jogosultak vehetnek igénybe. Més-mas kultardkban eltéré konyvtar-
tipusok jelentik a szakkOnyvtarakat. Angolszasz teriileten kiilonleges konyvtarnak (special
library) hivjak, német teriileten és hazankban is a szaktudomanyok szerinti elnevezés az elter-
jedt, Danidban pedig kutatokonyvtarakként egy kategoéridba soroljak a szak- és felsGoktatasi
ké’)nyvta'lrakat.9

2.2.4. Felséoktatasi konyvtarak

Feladatuk emlékeztet az iskolai konyvtarakéra, annyiban, hogy feladata a mtikodtetd felso-
oktatasi intézmény, valamint a hallgatok és oktatok informacids sziikségleteinek kiszolgélasa,
tovabba a felsdoktatdsi kutatomunka tamogatisa. A tudomanyegyetemek konyvtarai egyben
bizonyos tudomanyteriiletek szakkonyvtarai is, amennyiben az adott teriiletnek nincs kiilon

. , o I3 10
kinevezett orszdgos szakkonyvtara.

2.2.5. Elektronikus, digitalis és virtualis kényvtarak

A technikai fejlédés az utobbi néhany évtizedben, forradalmi valtozasokkal jart az élet majd’
minden teriiletén. A konyvtarak sem maradtak le, az ) vivmany, az internet olyan mértéki
informéciorobbanast okozott, hogy az emberekre joval tobb informacié zadul, mint amennyit
képesek lennének feldolgozni. Kezdetben csupan a konyvtarak katalogusai és mas adatbazi-
sai, majd a kés6bbiekben (ma is, és még igen sokaig tartd folyamatként) az allomanyok digi-
talizalasa adja az elektronikus konyvtar magjat. A konyvtari szakirodalomban sem egyértel-
mil, a sokszor szinonimaként hasznalt, elektronikus, digitalis és virtualis konyvtarak definicio-
ja.

Az elektronikus konyvtar f6 jellemzdje a szakirodalom szerint az, hogy a konyvtari tevé-
kenységeket szamitogépek hasznalataval, tamogatasaval segitik (konyvtari integralt rendsze-
rek) és a forrasok, szolgaltatasok elektronikus formaban érhetok el. A virtualis vagy digitalis
konyvtarak pedig olyan, falak nélkiili, kizarélag a virtudlis vilagban 1étezd, rendszerezett
gylijtemények, ahol mashol tarolt elektronikus tartalmakhoz biztositanak hozzaférést. Hibrid
konyvtarnak nevezik azokat a konyvtarakat, ahol elektronikus és hagyomanyos (papiralapt)
gylijtemény egyarant megtalalhat6.** A digitalis/virtualis/hibrid kényvtarak napjainkban igen

gazdag ¢és rendezett informacids rendszert biztositanak a konyvtarak sajat gyiijteményei, az

° Varga Katalin: A szakkonyvtar. In: Konyvtarosok kézikonyve, 3. kot. 4. fej. Bp.: Osiris, 2001. p 108.

% Yo. p. 117.

1 Koltay Tibor: Virtualis, elektronikus, digitdlis Elméleti ismeretek a 21. szdzad konyvtaraihoz. 7 fejezet.
[Online] <URL.: http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tkt/virtualis-elektronikus/ch07.html> (2012. 08. 22.)
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elektronikus adatbazisok, ¢és a hipertext alapi weboldalak nyujtotta hatalmas informacioten-

gerben.

2.3. Hirszerzés fogalma

A Magyar Honvédség OsszhaderOnemi doktrindjanak definicioja pontosan foglalja dssze a
felderités lényegét, és amely a polgari jellegii hirszerzés-felderités tevékenységeire, valamint,
egyedi jellegzetességeire vetitve is megallja helyét pontos értelmezésként. ,, 4 felderités olyan
harci tamogato tevékenység, amelyet aktudlis és megbizhato informdciok megszerzése érde-
kében kiilonbozo aktiv modszerekkel folytatnak az ellenség (potencidlis ellenség) tevékenysé-
geinek, képességeinek és erdforrasainak, valamint a hadmiiveleti teriilet egy meghatarozott
réeszere jellemzo idojarasi, foldrajzi és vizrajzi viszonyok megallapitasa érdekében. A meQ-
szerzett informaciokat a politikai vezetés és a parancsnokok a miiveletek tervezéséhez békeé-
ben, valsag idészakaban és haboruban egyarant felhaszndljdk.”lz

A hirszerz6 szolgailatok13 a mindenkori tarsadalmi és hatalmi csoportok részeként jottek 1ét-
re, €s tobbnyire titkos szabalyozas és szervezeti keretek kozott tevékenykednek, ugynevezett
fedett allomannyal, operativ modszerekkel és specialis technikakkal.'* E jellemzokbol eredez-
tethetd a titkosszolgalat elnevezés is. Maguk a titkosszolgalatok lehetnek allamvédelmi és
allambiztonsagi szervek, politikai renddrség (a szovjet, illetve az egykori szocialista blokk
terminologiaja szerint), valamint elharitas, hirszerzés és biztonsagi szolgalatok (nyugati ter-
minoldgia szerint). Minden titkosszolgalat feladata a szuverén hatalom fenntartasa.® A koz-
nyelvben altalaban a hirszerzés, kémkedés és felderités elnevezéseket szinonimaként hasznal-
jék, azonban Jean Pierre Alem megfogalmazasa alapjan, kémekként az ellenfelek hirszerzdit
illetik meg, mig a hirszerzé6 munkat végzé szakemberek magukra hirszerzéként vagy felderi-
toként hivatkoznak, ez utdbbi jellemzden katonai feladatkor esetén.’® Példaul, egy Oroszor-
szagban tevékenykedd CIA-tiszt, az amerikaiak szamara hirszerzd, az oroszoknak viszont
kém, és ez természetesen forditott helyzetben is igaz. A hirszerzék/kémek feladata, hogy
szervezett modon, titkos €s nyilt informacioforrasok felhasznalasaval tegyenek szert informa-
ciora, amely az alkalmazo kormanyzat, illetve hadvezetés szamara biztosit lehetdséget, donté-

seik megalapozasara, szolgalva ezzel a nemzet biztonsagat. Tevékenységiiket (jogallam ese-

12 Haig Zsolt - Véarhegyi Istvan: Hadviselés az informécios hadszintéren. Bp.: Zrinyi, 2005. p. 256.
13 angolszasz nyelvteriileten intelligence
14 Révész im. (2.s2.) p. 2.
1% Révész im. (2. sz.) Uo.
16 Onody Gyérgy: A hirszerzés torténete. Bp.: Utmutat6, 1998. p. 3.
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tén) jogszabalyok befolyasoljak, amelyek egy része a kozvélemény szamara nem ismert.'’ Az
informacioszerzés tobbnyire titkos tevékenység, azonban mindig is hasznaltak nyilt forrasokat
tevékenységlik soran, kiegészitve, alatamasztva a titkos értestiléseket. A szabadon hozzaférhe-
t6, nyilt forrasok egyre nagyobb szerepet jatszanak a hirszerzé munkéban, és ezen dolgozat {6

témadja is erre a teriiletre koncentral.

2.4. Hirszerzo szolgdlatok tipusai és tevékenységeik

Tobbféle megkozelités alapjan is osztalyozhatdak a hirszerzd szolgalatok. Alapvetden meg
lehet kiilonbdztetni katonai és polgéri szolgalatokat. Az el6bbi f6 tevékenysége a katonai célu
informécioszerzés, mig utdbbi elsddleges célja inkabb a politikai-gazdasagi titkok kiflirkészé-
se. Az azonban mindenképp megemlitendd, hogy ez korantsem teljes elhatarolodas a feladat-
kort tekintve, mivel igen sok az atfedés a haderd, a gazdasag, illetve a politika kapcsolataban.
Valdjdban minden hirszerzd szervezet igyekszik szemmel tartani az érdekszférajat jelentd
miiveleti teriiletet, a f6 kiilonbség a szervezettipusok kozott inkabb a hangsulyon és aspektu-
son van, egy-egy felderiteni kivant tertiletet illeten.

A masik alapvetd osztalyozasi forma a szervezet munkakorét hivatott bemutatni. Az eddigi-
ekben a felderitésen volt a hangsuly, azonban ellenparja, az elharitas is nélkiilozhetetlen a
hirszerz6 munkéban, hiszen minden nemzet rendelkezik valamilyen hirszerz szervezettel, és
mindenki igyekszik megfigyelni az érdekszférajaba esdket. Ezért fontos egy olyan hirszerzd
szervezet mikddtetése, amelynek célja idegen hatalmak hirszerzéi tevékenységének felkutata-
sa és megsziintetése hazai teriileten, valamint hazajuk titkainak védelme ettdl a fenyegetéstol.
A kémelhéritason feliil, a vilagpolitikai események hatdsara, napjainkban fontos feladata még
a hirszerz6 és rendvédelmi szervezeteknek a terrorizmus elleni harcban val6 részvétel, elhari-
to ¢és felderitd feladatkorben egyarant. A terrorizmus elleni harc, védekezd (terrorizmus-
elharitas), offenziv (terrorizmus-felszamolas) és kovetkezménykezeld tevékenységekbol all,™®
¢s a hirszerzésnek létfontossagl szerep jut benne.

Végezetiil fontos megemliteni, hogy a kétpolusu vilagrend felbomlasat kovetden, a hirszerzd
munka magara talalt a civil életben is. Az ipari kémkedés, azel6tt sem volt ismeretlen, azon-
ban az lizleti hirszerzés (Business Intelligence) berobbant a vallalatok vilagaba, és mivel gya-

korlatilag a nyilt forrast hirszerzés iizleti célu adaptalasardl van szo, az ipari kémkedéssel

7 Informacios Hivatal honlapja. Jogi szabalyozottsag [Online]
<URL:http://www.mkih.hu/alkotmanyos_jogi.shtml> (2012. 08. 22.)
18 Talas Péter [et al.]: ZMNE Stratégiai Védelmi Kutaté Kozpont elemzések — 2004/3. p. 3. [Online]
<URL:http://193.224.76.4/download/svki/E lemzesek/2004/SVKK_Elemzesek 2004 3.pdf > (2012. 08. 23.)
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szemben, e tevékenység legélis keretek kozott végezheté. Uj tendencia, kiilondsen az USA-
ban, hogy a kormany hirszerzé munkat ad ki, erre szakosodott, megfeleléen kvalifikalt alval-
lalkozoknak, amelyek megfelelden beilleszthetdk az orszag felderitési rendszerébe, de termé-

szetesen a kormany altal feligyelt, nemzeti hirszerzd szervezeteket nem helyettesitheti.19

2.4.1. Katonai hirszerzés

A katonai hirszerzésnek, felderitésnek mindig is fontos szerepe volt. Nélkiilozhetetlen eleme
a harcéaszatnak mar az dkor haborui 6ta. A katonai felderités sokrétii tevékenység, célja a kii-
16nb6z6 szintli katonai dontéshozok informacidval valo ellatasa. A katonai alakulatok rendel-
keznek felderitd alegységekkel, amelyek sajat egységiiket latjak el informaciokkal, jellemzden
a parancsnoki torzsadlloméany hataskorében tevékenykedve. Ezek csapatfelderitd alakulatok,
feladatuk a harctevékenység tamogatasa, az adott alakulat parancsnoki allomanyanak infor-
macios ellatdsa. A minisztérium kozvetlen alarendeltségében miikdodd, orszédgos hatokorii
(nemzeti) katonai hirszerz6 szolgalatok joval kiterjedtebb tevékenységet folytatnak, és fontos-
sagban valamint kapacitasban, a nemzeti, polgari hirszerzd szervekhez hasonlithatok, azonban
inkabb fokuszalnak katonai jellegli informaciokra, bar ahogy fentebb irtam, a politikai-
gazdasagi titkokra is figyelnek, amennyiben azok valamilyen katonai jelentdséggel birnak.
Katonai felderités mellett, természetesen a katonai elharitas is nélkiil6zhetetlen szerepet jat-
szik a katonai titkok védelmében, illetve az azokat megszerezni kivand kémek felderitésében.

Hazankban, az Alaptorvény 2012-es bevezetésével Osszevontak a katonai titkosszolgalato-
kat, igy létrejott a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat.”® A hatalmas haderdvel bird Amerikai
Egyesiilt Allamokban és az Orosz Foderacioban természetesen joval nagyobb méreteket 6ltott
a katonai hirszerzés. Az Egyesiilt Allamokban a Védelmi Minisztérium aldrendeltségében
mikodik a legfobb, tobb mint 16 500 {6t foglalkoztatd amerikai katonai hirszerzé szolgalat, a
Védelmi Hirszerz6 Ugynokség (DIA: Defense Intelligence Agency),” illetve a Nemzetbizton-

sagi Ugynokség® (NSA: National Security Agency).?

19 Izsa Jend: A hirszerzés céljarol és rendszerérél. In: Hadtudomany 2009/1-2. p. 74. [Online]
<URL:http://mhtt.eu/hadtudomany/2009/1_2/072-083.pdf> (2012. 08. 23.)

20 Korményportal — Honvédelmi Minisztériumok, hattérintézmények: KNBSZ
<URL:http://www.kormany.hu/hu/honvedelmi-miniszterium/hatterintezmenyek> (2012. 08. 23.)

21 DIA honlap, bemutatkozas [Online] <URL: http://www.dia.mil/about/> (2012. 08. 23.)

%2 Feladata, az amerikai haderd és kormanyzat kodjainak, elektronikus titkainak feliigyelete, védelme, fejlesztése,

illetve idegen rejtjelek feltorése. Az NSA az Egyesiilt Allamok elsé szamii rddidelektronikai felderitd szervezete,
globalis tevékenységgel. Sok civil alkalmazottjuk van azonban vezetése aktiv allomdanyu, katonai fétisztekbdl all,
és kozvetleniil a védelmi miniszter felé tartoznak jelentési kotelezettséggel. [Forras: NSA honlap,
kiildetésnyilatkozat [Online] <URL:http://www.nsa.gov/about/mission/index.shtml> (2012. 08. 23.)]
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Az orosz vezérkar Felderitési Foécsoportfonoksége (GRU: Glavnoje Razvedivatyelnoje
Upravlenyije)®* Oroszorszag legaktivabb kiilfoldon tevékenykedd hirszerzd szervezete.”
Oroszorszagban katonai és polgari célu elharitasért egyarant a Szovetségi Biztonsagi Szolga-
lat (FSzB: Fegyeralnaja Szluzsba Bezopasznosztyi) a felelds.”® A két bemutatott ,,rivalis”, a
katonai hirszerzés tevékenységét remekiil illusztralo szervezetein feliil természetesen minden

hader6vel rendelkez6 nemzetnek van katonai hirszerzo szerve.

2.4.2. Polgari hirszerzés

A torténelemben sokaig a hirszerzés a haderd és a diplomadcia alarendeltségébe tartozott. A
19-20. szazad forduldjan jottek 1étre az elsd, politikai célokat szolgalo, a kormany alarendelt-
ségében miikdodo, polgari hirszerzé szervezetek, de igazan eldtérbe csak a két vilaghaborut
kovetéen keriiltek.”” A polgari hirszerzé szolgalatok 6 feladata (nagyvonalakban) a kormany
dontéshozoinak informacidval valo ellatdsa. Jellemzden nem katonai jellegli informaciok
gylijtésével végzik e tevékenységet, de ahogy mar emlitettem, nagy az atfedés a polgari, és
katonai szervezetek kozott.?® A politikai célu hirszerzés alatt foként védelem- €s biztonsagpo-
litikai, valamint kiilpolitikai informaciok gytjtését kell érteni. Ezeket a szervezeteket azért
nevezziik polgariaknak, mivel kozvetleniil a kormanyzat valamilyen titkosszolgélatokat felii-
gyel6 agazatanak jelent és nem a honvédelmi minisztériumnak. Magyarorszag polgari hirszer-
76 szervezete, az Informacios Hivatal, a Kiiliigyminisztérium Parlamenti Allamtitkarsaganak

29 30
k.

iranyitasa alatt mitkodi A masik hazai polgari hirszerz6 szervezet, az Alkotmanyvédelmi

2 DOD szervezeti felépités abraja. Wikipedia angol DOD szocikk [Online]
<URL:http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/73/DoD_QOrganization_March_2012.pdf> (2012. 08.
23.)

% Hajma Lajos: A katonai felderités és hirszerzés torténete. Bp., ZMNE, 2001. p. 102. [Online]
<URL:www.zmne.hu/tanszekek/Hadtortenelem/tematika/spy/hirszerzes.doc> (2012. 08. 23.)

% A katonai célii szarazfoldi/léginvizi- és tirfelderitésen feliil a GRU felelés Oroszorszdg kiilfoldi technikai
hirszerzéséért, tigynokhalozatokat épit ki, miiszaki jellegii informaciogyiijtéest végez, biztositia a rejtjeles
kommunikacio csatorndit. [Forras: Hajgat6 i.m. (22. sz.) p. 113-116.]

%8 Hajgaté Tamas: Orosz titkosszolgalatok a malt arnyékaban. In: Felderitd szemle 2007/1. p. 109. [Online]
<URL:http://www.kfh.hu/publikaciok/2007-1.pdf> (2012. 08. 23.)

" Hajma i.m. (24. sz.) p. 18.

% Az 1909-ben a T itkosszolgalati Iroda kiilfoldi szekciojaként létrehozott hires, brit Titkos Hirszerzo Szolgalat
(SIS: Secret Intelliegence Service) néven ismert szervezet, példaul az elsé vilaghdaboru idején gyakorlatilag
beintegralodott a katonai felderitésbe (Military Intelligence). Késobb ijra polgari szervezet lett, azonban a
mdsodik vilaghaboruban igen sokszor csak MI16 (Katonai felderités hatos szekcio: Military Intelligence Section
6) néven illették és ez rajta is maradt a tovabbiakban. [Forras: SIS honlap. Torténet, SIS vagy MI6? [Online]
<URL:https://www.sis.gov.uk/our-history/sis-or-mi6.html> (2012. 08. 27.)]

2 Korményportal. Kiiliigyminisztérium, hattérintézmények [Online]
<URL:http://www.kormany.hu/hu/kulugyminiszterium/hatterintezmenyek> (2012. 08. 30.)
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Hivatal (2010 el6tt Nemzetbiztonsagi Hivatal), pedig a Beliigyminisztérium hataskorébe tar-
tozik.*' Minden bizonnyal az egyik leghiresebb polgari hirszerzé hivatal, az Amerikai Egye-
siilt Allamok Kozponti Hirszerzé Ugyndksége (CIA: Central Intelligence Agency). Az 1947-
ben alapitott szervezet célja, hogy nemzetbiztonsagi jellegli hirszerzési informaciokkal lassa
el az USA politikai dontéshozoit.*? A miiveleti tevékenységért felelds a valamennyire fligget-
len Nemzeti Ugynoki Hirszerz6 Szolgalat (NCS: National Clandestine Service).** Mivel a
CIA nem tevékenykedhet belfoldon, ezért a belfoldi hirszerzési feladatkordk, tobbek kozott a
kémelharitas is, az Igazsagligyi Minisztérium ald tartozé orszadgos hatokori rendvédelmi
szerv, a Szovetségi Nyomozo Iroda (FBI: Federal Bureau of Investigation) Hirszerzési Igaz-
gatdsdganak a feladata.®® Ezen hivatalok orosz ellenparjai az FSzB és az SzVR. Az eldbbi
kozvetleniil az Orosz Foderacio elndkének van alarendelve és az FBI-hoz hasonléan rengeteg
mas, orszagos szintli karhatalmi €s rendvédelmi feladatkort 1at el.® A Kiilsé Hirszerzé Szol-
galat (SzVR: Szluzsba Vnyesnyej Razvedki) a CIA, vagy akar az Informacios Hivatalhoz ha-
sonlithatd tevékenységet végez: politikai, gazdasagi, tudoméanyos-technoldgiai informaciokat

Wl oz o 36
gyljtenek az orosz vezetok szamara.

2.4.3. Hirszerzo tevékenységek tipusai

A hirszerzés alapvetd célja az informacio megszerzése, elemzése, majd tovabbitasa. A szak-

irodalom szamos elkiiloniil hirszerzési tevékenységet kiilonboztet meg. Ezek, az altalanosan

% Altaldnos feladatkore a kiilfoldre vonatkozo, vagy kiilfoldi eredetii bizalmas informdciok megszerzése, titkos és
nyilt eszk6zok segitségevel, a kormanyzati dontések segitése érdekében. [Forrés: Informacios Hivatal honlap. A
hivatal rendeltetése [Online] <URL:http://www.mkih.hu/hivatal_rendeltetese.shtml> (2012. 08. 30.)]

*! Feladatai: kémelharitas, alkotmany- és nemzetbiztonsagi védelem, nemzetbiztonsagi ellendrzések
végrehajtdsa, kozremiikodés idegenrendészeti eljardasokban, proliferdcio kézosen a Magyar Kereskedelmi
Ellenorzési Hivatallal, valamint iparbiztonsagi ellendrzések. [Forras: Alkotmanyvédelmi Hivatal honlapja.
Feladataink. [Online] <URL.:http://ah.gov.hu/index.html#> (2012. 08. 30.)]

%2 4 megszerzett informdciok feldolgozdsaért felelos a Hirszerzési Igazgatosag, a kutatas-fejlesztést és technikai
hirszerzési tamogatdst végzi a Tudomanyos és Technikai Igazgatosag, valamint az ezek biztonsagi, pénziigyi,
egészségligyi, logisztikai kiszolgaldasdt végzi a Tamogato Igazgatosdg. [Forras: CIA honlapja. A CIA
napjainkban [Online] <URL.:https://www.cia.gov/about-cia/todays-cia/index.html> (2012. 08. 30.)]

%8 Kordbban a CIA Miiveleti Igazgatosaga. Nem csupan a CIA, de mas amerikai szervezet, tigynéki munkdt végzo
hirszerzdtisztjeit is alkalmazza a hatékonyabb humdn hirszerzés érdekében. [Forras: Lakatos Zsolt:
Transznacionalis veszélyek, fenyegetések — és a katonai hirszerzés. In: Felderité Szemle Kiilonszam, 2008.
januar. p. 15. [Online] <URL: http://www.kfh.hu/publikaciok/2008-konferencia.pdf> (2012. 08. 30.)]

% FBI honlap. Directorate of Intelligene, kiildetésnyilatkozat [Online] <URL:http://www.fbi.gov/about-
us/intelligence> (2012. 08. 30.)

% Hajgat6 i.m. (26. sz.). p. 109-111.

% Hajgat6 i.m. (26. sz.) p. 112.
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hasznalt angol mozaikszavaik utdn a kdvetkezok: HUMINT, TECHINT, SIGINT, MASINT,
IMINT és OSINT.

-  HUMINT (HUman INTelligence): A humén hirszerzés a legdsibb és leginkabb ismert
hirszerzé tevékenység. Ez nem mas, mint a hagyomanyos, emberi erével (alkalmi
vagy alland6 informéatorok, kiilfoldi tigynokok, hirszerzd tisztek) torténd informaciod-
gyljtés. Valtozatlanul felbecsiilhetetlen értéket képvisel a hirszerzés teriiletén, a torté-
nelem kezdete 6ta.”’

- TECHINT (TECHnical INTelligence): A technikai hirszerzés lényege, hogy tudoma-
nyos ¢s technikai informacidkat gylijtenek a szembendlld fél technikai eszkozeirdl,
majd ezeket elemzik.*®

- SIGINT (SIGnal INTelligence): A radidelektronikai hirszerzés/felderités feladata a
szembenallo  fél hiraddsdnak lehallgatasa a  radiofelderités (COMINT:
COMmunication INTelligence), valamint a kiilonb6zd elektronikai eszkozok altal ki-
bocsatott elektromagneses jelek felderitése a radiotechnikai felderités (ELINT:
ELectroncic INTelligence) révén. >

- MASINT (MeAsurements and Signatures INTelligence): A miiszeres technikai jelfel-
derités rokonteriilete a SIGINT-nek, illetve a TECHINT-nek. Olyan technikai infor-
maciok megszerzését teszi lehetove, amely nem tartozik a radidelektronikai felderités-
hez. (Példaul: rakéta- és mas fegyverzeti tesztek alkalmaval telemetrikus adatok elfo-
gésa).40

- IMINT (IMagery INTelligence): Képi felderités kémrepiildgépek és miiholdak alkal-
mazasaval torténik, azonban a fotofelderités kibéviilt, radar, elektrooptikai-, infravo-
r0s-, ho- és egyéb érzékeld berendezések nyljtotta képanyagok készitésével és elem-

« . 141
zésével.

¥ Informéciés Hivatal honlapja. Hirszerzési forrasok, HUMINT [Online]
<URL:http://www.mkih.hu/humint.shtml> (2012. 09. 03.)

® TECHINT Multi-sercvice tactics, techniques, and procedures for technical intelligence operations. FM 2-
22.401. Air land sea application center. p. 7. [Online] <URL:http://www.fas.org/irp/doddir/army/fm2-22-
401.pdf> (2012. 09. 03.)

% Ferenczy Gabor: Internet alapti nyilt informacidszerzés elvi rendszertechnikai megvaldsitasa. Doktori
értekezés. Bp., ZMNE, 2007. p. 11. [Online]
<URL:http://193.224.76.4/download/konyvtar/digitgy/phd/2007/ferenczy _gabor.pdf> (2012. 09. 03.)

0 Ferenczy Uo.

* Ferenczy Uo.
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- OSINT (Open Source INTelligence): A nyilt forrast hirszerzés egészen mas megkoze-
litését jelenti a hirszerzési tevékenységnek. A fenti forrasokkal ellentétben, az OSINT
a nyilvanossag altal is szabadon elérhetd forrasok alapjan gylijt informacidkat, ame-
lyek kiegészitik a mas mddon szerzett értesiiléseket. Természetesen a nyilt forrast hir-
szerzés nem valthatja ki semmilyen formaban a titkos informaciogyiijté modszereket,
de napjaink informacios tarsadalmaban igen fontos szerepet jatszik, mivel koltségha-

tékony, kurrens informaciot szolgaltat, valamint minden tertiletre kiterj ed.*?

A hirszerzés e tevékenységei mellett a hirszerzd szolgéalatok tobbsége kiilon igazgatosagot
tart fent az operativ (miiveleti) tevékenységre, illetve a fenti modszerekkel megszerzett infor-
maciok kiértékelésére ¢és jelentések készitésére, amelyek végiil a dontéshozokhoz keriilnek,
teljesitve ezzel a hirszerzés elsddleges feladatat. Természetesen az e feladatok tdmogatasat

végzo kiszolgalo-tdmogatd apparatus is rendelkezésre all.

*2 Ferenczy i.m. (35. sz.) p. 18-20.
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3. Kozos pontok a konyvtar- és kémkedéstorténetben

A konyvtar intézménye valamilyen formaban az irott torténelem kezdetéig vezethetd vissza,
a hirszerzés pedig még régebbre. Mivel az informécié mindig fontos szerepet jatszott az em-
beriség torténetében, informaciokozvetitd intézményekre is sziikség lett. Nem véletlen, hogy a
tarsadalomtudosok torténelmiinket négy forradalomra bontjak le. Kezdetleges tarsadalmi be-
rendezkedésiink volt a halasz-vadasz-gytijtogeto tarsadalom, majd ezt valtotta a foldmiiveld,
azt az ipari tarsadalom, hogy végiil napjainkban eljussunk az informécids tarsadalomhoz.* A
vilaghiri futurologus, Alvin Toffler, 1980-ban irt eldrelatdé konyvében harom hullamrol tesz
emlitést, amely mindig eltorolte az eldtte fennalld tarsadalmi rendet. Az els6 hullam, tobb
ezer év alatt elhozta a mezdgazdasagi forradalmat, a 18. szdzad az ipari forradalom kezdetét
jelentette, amely 300 év multan ért csticspontjara, hogy hanyatlasanak idején — jelentinkben —
atadja helyét az informacids korszakot jelentd harmadik hullamnak.** Az életmod folyamato-
san fejloédott és vele egyiitt az informacios sziikségletek is. A kozosségek egyre nagyobbak
lettek. Ez utobbi végiil, az informacids tarsadalomban mar globalis méretiivé valt, a virtualis
térben torténd kommunikécionak koszonhetden. Az informaciot mindig informacids szakem-
berek kozvetitették megbizojuk felé. Ilyen informacids szakemberek a hirszerzok és a konyv-

tarosok egyarant.

3.1. A kezdetek

Sablonszertien igy mondjék: a hirszerzés a masodik legdsibb mesterség. Embertarsaink tit-
kainak kikémlelése mindig bevett gyakorlat volt, sajat tevékenységeink hatékonyabb alkalma-
zésa érdekében és a tarsadalmi berendezkedések kibdviilésével, a kémkedés teriiletei és mod-
szerei is egyre inkabb kiterjedtek. Hosszu és rogos ut vezetett az elsé kémek megjelenésétdl a
globalis lehallgaté halozatokig, de a hirszerzés célja mindig ugyanaz maradt. Az 6kori kinai
hadvezér, Szun Cu, a Haboru miivészete cimii alkotasaban foglalkozott a hirszerzés jelentdsé-
gével és a hadviselésben jatszott nélkiilozhetetlen szerepérdl tett emlitést.*® Az dkorban és a
korai kdzépkorban még nem voltak szervezett titkosszolgalatok, alruhds kémek jartak a sajat
csapatok el¢, hogy minél tobb informaciot begylijtsenek a varhatd koriilményekrol, és foldraj-

zi adottsagokrol. Julius Caesar lenyligozé hadisikereit annak kdszonhette, hogy komolyan

*3 Karvalics Lasz16, Z.: Bevezetés az informéaciotorténelembe. Bp.: Gondolat, 2004. p. 22.
* Toffler, Alvin: Harmadik hullam. Bp.: Typotex, 2001. p. 25-26.
* Hajma i.m. (24. sz.) p. 8.
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vette a felderitést.*® A kereskedelmi utak is hasonlé informéacioforrast jelentettek. Az idegen
orszagokba jard keresked6k beszamoloi az ottani viszonyokrél igen hasznosnak bizonyultak,
egészen a modern tOmegsajtdo megj elenéséig.47

A kémek altal gytjtott informaciok a hadvezérekhez és az uralkodokhoz keriiltek, és rajtuk
keresztiil bekeriiltek az 4llami kozigazgatas iratai koz¢. A torzsi tdrsadalmakon talmutatd koz-
igazgatds adminisztracidja mar irdstudast igényelt. Ilyenkor célszerli az dkor irnokaira gon-
dolni, akik egyediili irastudokként valodi hatalmat gyakoroltak. Nem volt elég csupan a szo-
beliség, a rogzitett informaciokat meg kellett Srizni az utokornak.”® Az informaciot ké-, viasz-
¢s agyagtablakon, fabol késziilt irotablakon, vésett cserepeken és volumenen (papiruszteker-
cseken), késBbb pergamenen taroltak.”® Kr.e. 2000-ben, Mezopotamiaban agyagtablaba vésve
maradt fent az utokor szamara egy kémjelentés, amely az Eufratesz menti Mari varosanak
jelzéfényeinek kicserélésérdl tesz jelentést. A Ramszesz dinasztia alatt mar szervezett hirszer-
zémunka folyt. A kémek jelentéseit irnokok jegyezték le és jutattak el a faradhoz.> A kelet-
kez0 adminisztrativ iratok, és mellette az irodalom, a tudomany és az oktatasi célok sziilte
irasok meg6rzésére allando helyre volt sziikség, igy megalakultak az els6 konyvtarak, iratta-
rak. Mar az 6korban rendszerezték az Gsszegylijtott dokumentumokat valamilyen szisztéma
alapjan. A konyvtar azon definicidja, miszerint az dokumentumok rendszerezett gytjtéhelye,
mar a torténelem kezdetén is helytallo volt. |. Ptolemaiosz volt az antik Hellaszban az, aki az
elérheté miiveket egy helyen gyiijté konyvtar képét kigondolta. Utodja, II. Ptolemaiosz valo-
sitotta meg ezen idealt a hires Alexandriai Konyvtar formajaban.>® A kényvtar f6 céljanak a
gordg kultura kozvetitését tartotta, és nem véletleniil valt langok martalékava a kozépkorban.
Az arab hoditas igyekezett eltordlni ellensége kulturajat is, a torténelem szamara fennmarado
dokumentumok elpusztitdsaval. Europa szerencséjére, a gorog és romai konyvtarak gytijtemé-
nyeinek koszonhetéen az antik kultira fennmaradt, és alapjat jelentette a késébbi eurdpai ke-
resztény kultardnak, valamint a késObbiekben kiilonds hatassal birt a tudomanyt igazan utjara

inditd reneszanszra.

46 Légioiba kémeket szervezett, akiket eldrekiildve igyekeztek Osszeszedni minden lényeges informdciot a
meghdditando teriiletrdl. A titkositast sem hagyta figyelmen kiviil, sajat rejtjelrendszert alakitott ki. [Hajma i.m.
(24.sz.) p. 10.]

7 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 157-159.

*8 Barbier, Frédéric: A konyv torténete. Bp.: Osiris, 2005. p. 24.

*° Barbier i.m. (48. sz.) p. 29.

% Onody i.m. (16. sz.) p. 12-13.

*! Barbier i.m. (48. sz.) p. 35.
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3.2. Atmeneti idészak

Az allamot iranyité hatalom mindig igyekezett szabalyozni az informacioforgalmat. A hata-
lom igyekszik minél tobbet megtudni az alatta él6krél, oly modon, hogy sajat modszereibdl
minél kevesebbet fed fel. Egészen a 16-17. szazadig, a kozponti hatalom igyekezett fenntarta-
ni ezt az informéacios monopéliumot.”® A kdzépkor és a kora Gjkor feudalista vilagaban, sor-
ban jottek létre a nép megfigyelését végzo titkosrenddr jellegii szervezetek.” Azota, a nem
demokratikus berendezkedésli allamok egyik jellegzetessége a hasonld, mindent és mindenkit
megfigyelés alatt tarto, titkos karhatalmi szervek miikodése. A levélcenzura egyébként szintén
okori ,.talalmany”, Nagy Sandor alkalmazta els6ként biztonsagi okokb6l.>* Irashordozok te-
kintetében itt megemlitendd, hogy tekercsekrdl attértek a Kr. u. utani 2-4. szazadban a kotott
kényvformatumt kodexekre,” a koényvnyomtatas feltalalasat kovetd idészakokban pedig —
amikor a konyvek igazan kezdtek széles korben elterjedni — a hasonlé karhatalmi szervezetek
a cenzira nyoman igyekeztek korlatozni az informacidforgalmat. Z. Karvalics Laszl6 infor-
maciotorténeti monografidjaban hipotézisként, példaul a Cabinet Noirrél, mint a hatalom in-
formacidomonopolium birtoklasanak megtartasara tett utolso kisérletérdl ir. Ez a szervezet, a
forradalmon tal a napdleoni idékig miikddott, viszont idékdzben megkezdddott az eddigi in-
formaciés monopolium sszeomldsa,™® és az elsé hullam hanyatlasaval a kdvetkezd térnyeré-
Se.

Id6kodzben, még joval a masodik hullam kezdete elétt, a kozépkori Eurépadban megjelentek
az els6 egyetemek, €s a népet kiszolgald egyhazi iskolak alapitasaval kezdetét vette az a fo-
lyamat, amelynek soran — évszdzadok alatt — eljutunk a kotelezd népiskolai rendszerig, és a
modern egyetemek ma is ismert formaihoz. Folyamatosan ndvekedett az emberek informécids
igénye, igy tanulds mellett az irds-olvasas tudasanak képessége is novekedett az egyszeri em-
berek korében. A konyvnyomtatas forradalmakor ugrasszerii névekedés indult meg e téren.
Az informacids szektor piacca valtozott, hiszen — ahogy Z. Karvalics is megemliti — a konyv-

nyomtatas a kezdetektdl iizleti tevékenység volt. A tudas egyéni sziikségletté valtozott, és az

%2 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 151-152.
%4 leghiresebb minden bizonnyal a XIV. Lajos dltal létrehozott francia Cabinet Noir, amely az orszag teriiletén
végzett teljes levelezést figyelte, elolvasta, ezzel hozva a kirdlyi udvart elonyos informacios helyzetbe. Mivel
rendelkeztek ily modon a sziikséges informdcioval, képesek voltak a kiralyi hatalom érdekkorébe esd teriileteken
szigoruan fellépni, az esetleges udvarellenes mozgalmakkal szemben. [Hajma i.m. (20. sz.) p. 20-21.]
* Onody i.m. (16. sz.) p. 26.
*® Toth Gyula: A konyvtar torténelmi szerepvaltasai. In: Konyvtarosok kézikonyve 3. két. 1. fej. Bp.: Osiris,
2001. p. 21.
% Karvalics i.m. (43. sz.) p. 151-152.
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akkori iizletemberek meglattak a kdnyvek nyomtatasaban és terjesztésében a nagyszerii lehe-
t(’jséget.s7 Lehetséges, hogy ezzel és az oktatas altalanos elterjedésével megindult az a lavina,
ami megbomlasztotta a hatalom teljes informécidés monopdliumat. Egyre tobb informaciohoz
férhettek hozza az egyszerii emberek, és egyre nehezebbé valt a karhatalmi cenzira. lgen bo-
nyolulttd valt az allami és gazdasagi intézmények informacios haztartasa, ezért egyre tobb és
tobb, a hatalomtol tavolabb 4ll6 ember bevonasat igényelte ezek fenntartasa.”® Mindez mar
jelezte a masodik hullam eljovetelét, és a tdrsadalom atrendezddését, de az ijabb korszak is-
mertetése elétt még szot érdemel a kozépkor néhany jellegzetessége, amely utat nyitott a
konyvtarak €s hirszerzo szolgalatok tovabbi fejlédésére.

A kozépkori Eurdpaban valodi hatalmat képviselt a Romai Birodalom igazi talél6 intézmé-
nye, a mindenhol jelen 1€év6 keresztény egyhaz, amely tovabborokitette az antik kultarat.”® Az
egyhaz rendelkezett sokaig informacios folénnyel, mivel 6k épitették ki az oktatasi rendszert,
¢€s a papsag volt az irastudo tarsadalmi réteg. A konyvtarak is a konyvmasolast végzé kolosto-
rokbdl indultak fejlédésnek. Mivel 6k rendelkeztek az irds hatalmaval (ne feledjiik: ekkor még
mindig nem besz¢lhetiink irastudé tomegekrol), befolyasolni tudtdk az irott dokumentumokon
keresztiil 4&rad6 informacié mennyiségét és mindségét. Az €let minden teriiletén éreztette hata-
sat a vallas, amelynek tanitdsa maga volt a megkérddjelezhetetlen igazsdg. Azonban Nyugat-
Eurdpaban az irastudas hamarosan kezdett tGlmutatni a kolostorokon. Az egyetemi hallgatok-
nak sziikségiik volt kéziratokra, a szobeli ligymenetet irdsbeli valtotta fel. Az irastudéas haté-
konyan novelte a kdzigazgatast és a gazdasagot egyarant, a kereskedelmi levelezés és a preciz
kényvelés révén.®® A konyv, mint szérakoztato cikk is megjelent, és lassan az élet minden
terliletén éreztette hatdsat. A 13-14. szdzadra tehetd a kdzpontositott kozigazgatasi intézmé-
nyek (szamvevdszék, parlament, kiilonbozd ligyosztalyok), valamint az egyetemek és veliik
egylitt a nagykonyvtarak megjelenése.61 A vilagi hatalom folyamatosan er6s6dott, de az egy-
haznak igen sokaig megmaradt a befolyasa. Nem véletlen, hogy a keresztény egyhdz hozta
1étre az els6 legitim, titkos felderités céljat szolgald szervezetet a papai szentszéken beliil.

A Vatikani Koztarsasag volt az elsd, amely diplomaciai kapcsolatot 1étesitett mas orszagok-
kal. A kiilfoldre helyezett diplomaciai missziok kémkedést is tiztek, és hamarosan mas nem-

zetek is kovetni kezdték e gyakorlatot, igy a diplomacia valt a polgari/politikai hirszerzés

3" Karvalics i.m. (43. sz.) p. 69-70.
%8 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 152.
% Barbier i.m. (48. sz.) p. 45.
% Barbier i.m. (48. sz.) p. 63.
%! Barbier i.m. (48. sz.) p. 66.
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szervezetévé. A diplomaciai iratok taroldsara titkos irattarakat létesitettek, az els6t a Vatikan
alapitotta.62 A konyvtarak rokonintézményei ekkortol kezdtek elterjedni a kozigazgatasi szfé-
raban. Feladatuk az irott dokumentumok archivalasa. Az egyhaz kivaldan teljesitett €s teljesit
ma is informacidszerzés teriiletén. Papjaiknak kdszonhetden jelen vannak mindenhol, kiépitett
kozigazgatasi és informacios rendszerrel rendelkeztek és rendelkeznek véltozatlanul. Mindent
latnak és hallanak a kornyezetiikben. Az egyhdz informacioszerzé metddusai valtak kdveten-
dé modelljévé a létrejovo nemzeti hirszerzdszolgalatoknak. Az is megemlitendd, hogy a mo-
dern konyvtar is az Okori gordg és romai konyvtarak orokségét tovabborokitd kolostori

konyvtarakbol nédtte ki magat.
3.3. A modern kényvtari és hirszerzo intézmények létrejotte

A torténelemben a konyvnyomtatast kovetden, a konyvek terjedésével egyetemben termé-
szetesen az irds és olvasas miivelése novekedést mutatott. A konyvkereskedelem igyekezett
kielégiteni az emberek ez iranyl igényeit, és néhany elérelaté ember szerint a még tudoma-
nyos €s magancélokat teljesitd konyvtarak is fontos szerepet kaphatnanak ebben az informa-
ciokozvetitd tevékenységben. Ekkoriban a kor felfogasdhoz hiilen a mindent gyiijto, teljesség-
re torekvo enciklopédikus konyvtar valt elterjedtté.

A felvilagosodas idején a fejlett vilagban robbanasszertien terjedtek a kiilonb6z6 konyvek,
periodikumok. Az elérhet6 dokumentumok mennyisége olyan méretiire duzzadt, hogy az en-
ciklopédikus konyvtarak képtelenek voltak ezzel 1épést tartani, ezért megkezdddott a konyvta-
rak szakosodasa, illetve a 18-19. szazadban kialakultak a ma is ismert polgari konyvtartipu-
sok, valamint a hol nyilvanos, hol zart szakkonyvtarak.®® Ezen idészak volt a méasodik hullam
eloretorésének korszaka, egyben a forradalmak ideje is. A polgari forradalmakon tul, az ipari
forradalom is ekkortajt kezd6dott. Az dkori civilizaciok kezdete 6ta fennalld foldmiives tarsa-
dalmat felvaltotta az ipari tarsadalom. Rendiiletlen {itemben fejlédott a tudomany és a techni-
ka, lassan utat tortek maguknak a demokratikus nézetek. Atalakult az eddig jobbéara 6nellato,
vagy kisebb teriileteken beliil miikodé piac, amely kezdett hatalmas méreteket Olteni, ezzel
megteremtve a nemzetallamok kialakulasanak lehet(')'ségét.64 Kialakult az integralt nemzet-
gazdasag, utat tort a nacionalizmus.®® Lathato, hogy a tarsadalom valtozésa szinte minden

téren éreztette hatasat, a gazdasag f6 irdnyvonala a mezdgazdasagrol az iparra tevodott at, és

%2 Hajma i.m. (24. sz.) p. 16.
8 T6th i.m. (55. sz.) p. 29-31.
% Toffler i.m. (44. sz.) p. 91-96.
% Toffler i.m. (44. sz.) p. 68.
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az iparositas végett vetett a termelés és fogyasztas eddig jelenlévd egységének, kiillonvalasz-
totta a termeldt a fogyasztotol.®® A kialakult tomegtermelés egyben — Toffler megfogalmazasa
szerint — informacios forradalmat is kovetelt. Egyrészt az eddig féleg foldmiiveléssel foglal-
kozo6 tomegeket irastudova kellett tenni, hogy hatékonyabb szerepet vallalhassanak a terme-
lIésben, masrészt maguk a felduzzasztott termelést végzd szervezetek is igényelték a hatéko-
nyabb kommunikaciot. Megalakult a posta és vele egyiitt a telekommunikacié.® Ujsagok és
folyoiratok jottek 1étre az informacid tomegekhez vald eljuttatasa érdekében. A masodik hul-
lamban 1étrejott szakmaknak az informacios sziikségleteit, a frissen kialakult szakkonyvtarak
lattak el. Szinte nincs is olyan szakteriilet, amelynek az évek folyaman nem alakult volna ki
szakirodalma, és az azt feltard szakkonyvtara. Nem kivétel a hirszerzés fokuszaban 1év6 had-
tudomany sem, hiszen a 19. szazadig a hirszerzés tovabbra is elsddlegesen katonai célokat
szolgalt. A polgari, politikai célu hirszerzés tovabbra is a diplomécia hataskorébe tartozott.®
A hirszerzés torténetében, ekkortdjt fedezték fel azt, hogy milyen értékekkel bir a békeido-
ben végzett ilyen tevékenység, ezért a 19. és a 20. szdzad forduldjan megalakultak a kdzponti
hirszerz6 szervezetek, koztiik az elsd polgari hirszerzo szolgalatok is.9 Az ipari tarsadalom a
hadtudomanyra is hatdssal volt. A technikai fejlodés a torténelemben szinte mindig egybeforrt
a haditechnika fejlodésével. A hirszerzés informaciokozvetitd szervezet, ezért a legforradal-
mibb valtozast az 4j kommunikaciés eszkdzok megjelenése okozta.”® Tovabb fejlédott a rejt-
jelezés tudomanya is. Az elsd vilaghéboru kitorésének idejére mar hatalmas méreteket 6ltott a
hirszerzd tevékenység. A masodik hulldm iparosodasi iranyzatait tiikrézve, centralizalt szer-
vezetté valt, biirokratikus apparatussal, hierarchikus szervezddéssel. Az adatokat a kdzponti
hirszerzOszolgalatok sajat irattaraiban/konyvtaraiban archivaltdk. A repiildgép és a tenger-
alattjarok elterjedésével megjelent a 1égi és viz alatti felderités is a hirszerzés eszkoztaraban.™
A titkos informacioforrasok mellett, fontos szerephez jutottak az ellenségtél zsakmanyolt do-
kumentumok (térképek, iratok, technikai leirasok, stb.), valamint teret nyertek a kiilfoldi saj-
tobol szerzett informaciok, ezzel gyakorlatilag megalkottdk a nyilt forrasu hirszerzés alapjait.

Erre j6 példa a japan hirszerzés tevékenysége az 1904-1905-0s habortiban. A japan hirszerzok

% Toffler i.m. (44. sz.) p. 49.

87 Toffler i.m. (44. sz.) p. 43.

%8 Hajma i.m. (24. sz.) p. 17-18.

% Hajma i.m. (24. sz.) p. 24.

" Marconi drét nélkiili tavirojanak megsziiletését kévetéen, megjelent a felderitok arzenaljaban a
radiofelderités. Elsé alkalmazasa az 1904 és 1905 kozétti orosz-japan haboriiban tortént. Megjelent a telefon és
a kozlekedést felgyorsitotta a vasut, az informdcio rogzitését pedig a fényképezégépek és filmfelvevé kamerdk
kezdték segiteni. [Hajma i.m. (24. sz.) p. 26-27.]

™ Hajma i.m. (24. sz.) p. 32-33.
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rendszeresen beszerezték és elolvastak a Vlagyivosztok cimii orosz lapot, amely beszamolt a
térségbe érkezo €s onnan tdvozo cari csapatokrol, kiegészitve ezzel a mas forrasokbol szarma-
76 értesiiléseket.”

Sok helyen olvasni/hallani azon véleményt, hogy az elsé és masodik vilaghabort tulajdon-
képpen egyazon konfliktus, egy hosszabb tlizsziinettel megszakitva. A borzalmas vesztesé-
gekkel jaré masodik vilagégés elhozta a polgari hirszerzd szervezetek korat, és egy jabb ug-
ropontot jelentett az emberiség technikatorténetében, olyan szintre emelve a nyugati vilag
fejlettségét, hogy egy Gjabb valtozas kiiszobére 1épett a tarsadalom: az informacids korszak-
éra. Az 1939 és 1945 kozott zajlo konfliktus eltemette a ma ismert hirszerzés minden ismere-
tes alapkovét. Létrejott a CIA elddszervezete OSS néven, a KGB (és persze a mai
SzVR/FSzB) eléde NKVD néven, hogy csak a legismertebbeket emlitsem. Megszilardult a
maig tartd angol-amerikai hirszerzési egylittmiikodés, amely nem csupan a human hirszerzés
egylittmiikodésében, hanem a radidfelderitésben is megnyilvanult. A német Enigma rejtjelez6
késziilékek titkainak felderitése, a szovetségesek egyik legiit6képesebb kartyajat jelentette a
vilaghdboraban. A nyilt forrasok is egyre nagyobb szerepet kaptak a hirszerz6 tevékenység-
ben.

A Harmadik Birodalom egyik, foként a Szovjetuniora koncentrdld hirszerzdszervezete a
Reinhard Gehlen vezette Keleti Idegen Hadsereg (FHO: Fremde Heere Ost) értesiilések elem-
zésével foglalkozo II. csoportjanak egyik alosztalya, a szovjet sajtd értesiiléseit vette gorcsd
ald. Az V. csoport, amely nyomda- és térképiigyekkel foglalkozott, pedig igyekezett minden
elképzelhetd anyagot, dokumentumot Ssszegyiijteni a Voros Hadseregr8l.”® A zart Szovjet-
uniéval szemben, azonban a nyugati vilag hader6ir6l sok minden megtudhaté volt nyilt hozza-
férésti adatok nyoman. J6 alapanyagot jelentett a sajtd, valamint a nyilt koltségvetés adatait
felhasznalva, egy képzett elemz6 pontos kovetkeztetéseket birt levonni, amely még kiegészit-
hetd, titkos forrasbol szarmazd, mindsitett hirszerzési informacioval.”* A masodik vilaghabo-
ris, nyilt forrasu hirszerzésre kivalo példa az USA-ban, az OSS™ elemz6 részlegének, vala-

mint az FBIS/FBMS-nek (kiilfoldi radidadasokat figyeld szolgalatnak) a miikodése.

2 Onody i.m. (16. sz.) p. 107.
" Annak ellenére, hogy a kommunista diktatura mereven elzdarkozott a vilag tobbi része elol, igen komoly
hirszerzési értékkel biro anyagot sikeriilt Osszegyujteniiik. A haborut kéveto, kelet-nyugati szembendallas idején, a
CIA reaktivalta a Gehlen-féle hirszerzé szervezetet, és idovel a Német Szévetségi Koztarsasag hirszerzo
szolgdlatava valt Bundesnachrichtendienst néven. [Hajma i.m. (24. sz.) p. 77-79.]
™ Hajma i.m. (24. sz.) p. 74.
"> pearl Harbor megtamaddsat kovetden Roosevelt elnok, utasitast adott egy kozponti hirszerzo szervezet
létrehozasara, amely végiil 1942. junius 13-an alakult meg, Stratégiai Szolgadlatok Hivatala (OSS: Office of
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Az OSS-en beliil az olyan latvanyos szervezetek, mint a titkos hirszerzd, vagy kiilonleges
miiveletek ligyosztalya mellett nagy hangsulyt kapott a tobbek kozott torténészeket, foldrajz-
tuddsokat, kdzgazdaszokat, politolégusokat, antropoldogusokat, pszichologusokat és diploma-
takat alkalmazo kutatod és elemz0 ligyosztaly, amely a titkos forrasokbol beérkezé informaci-
okon feliil az olyan nyilt forrasti informaciokra is nagy hangsulyt fektetett, mint a konyvtarak,
a folyoiratok és a nyilt kormanyzati- €s ipari informaciok. A vezetdk altal a ,,legjobbaknak ¢és
legokosabbaknak”™ (best and brightest) tartott részleg 6rokségét a haborut kdvetden létrehozott
CIA, hirszerzési igazgatosaga regbiti tovabb.”

A masodik vilaghaboruban kialakultak a teljes mértékben a nyilt forrast hirszerzésre 6ssz-
pontositd szervezetek is. A sajto mellé felzarkozott tomegtajékoztatas terén a radio. Hasonlo-
an egy napilap rendszeres figyeléséhez, amellyel tdjékozodni lehet egy masik orszag napi
hangulatarol, moraljarol €s legfontosabb hirei nyujtotta informéciokrol, a radidadasok figyelé-
se is hasonl6 eredményekkel kecsegtet. Legelsoként a brit BBC (British Broadcasting Corpo-
ration) végzett szervezett radiofigyelést, nem sokkal az elsé vilaghabort végét kovetden.”” A
radiofigyelés, amennyiben civil hirligyndkség végzi a tevékenységet, kettds célt szolgal: egy-
részt forras a sajat hirmiisorokhoz, masrészt az orszagot €rintd politikai témakat tovabbkiildi a
politikai dontéshozoknak. A fentebb emlitett BBC Monitoring radiofigyel6 szolgalatot példaul
a brit kormany és a BBC World Service hiriigynokség kozosen alapitotta meg.”® A hivatalos
amerikai radiofigyeld szolgalat, az FBMS (Foreign Broadcast Monitoring Service) 1941-ben
kezdte meg miikodését.”® A haboru utén a fliggetlen radiofigyeld szolgalatot ugyan feloszlat-
tak, de hamarosan kiilfoldi radiofigyelé hirszerzé szolgalat (FBIS: Foreign Broadcast

Intelligence Service) néven a CIA Tudomanyos €s Technikai lgazgatdsagan alakitottak ujja,

Strategic Services) néven. Vezetojéve William J. Donovan tabornokot nevezték ki, aki szamos tigyosztalyt allitott
fel az OSS berkein beliil. [Forras: Barnes, Trevor J.: Geographical Intelligence: American geographers and
research and analysis in the Office of Strategic Services 1941-1945. In: Journal of Historical Geography.
Elsevier, 2006. p. 150. [Online] <URL.:
<URL:http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0305748805000757> (2012. 06. 25.)]

"® CIA honlap: hirek és informaciok. The Office of Strategic Services: Research and Analysis Branch, 2010.
[Online] <URL:https://www.cia.gov/news-information/featured-story-archive/2010-featured-story-archive/oss-
research-and-analysis.html> (2012. 09. 12.)

" Mercado, Stephen C.: FBIS against Axis, 1941-1945. CIA: Center for the Study of Intelligence, 2007.
[Online] <URL.:https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-publications/csi-
studies/studies/fall_winter_2001/article04.html> (2012. 09. 12.)

8 BBC Monitoring weboldal. About us. [Online] <URL:http://www.monitor.bbc.co.uk/about_us/index.htm>
(2012. 09. 12)

™ Héboris feladatuk volt a tengelyhatalmak kozszolgalati radioaddsainak figyelése, és ezek alapjan hirszerzési
Jjelentések osszeallitasa. Egyiittmiikédtek az OSS elemzoivel, illetve a brit BBC-vel, és hatékony OSINT
tevékenységet folytattak a vilaghdaboriban, féleg a német és japan addsok figyelésével. [Mercado Uo.]
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¢és a 21. szazadig végezte a kiilfoldi radio- és televizidadasok figyelését és készitette napi je-
lentéseit a dontéshozoknak. Végiil jelentds atalakitast kovetden, 2004-t61 kezdve, (az Gjonnan
létrehozott nemzeti hirszerzeési igazgatdi hivatal hataskorébe keriilt) Nyilt Forrasa Hirszerzo-
kozpont (OSC: Open Source Center) néven folytatodik az Egyesiilt Allamok elsddleges

OSINT szervezetének torténete.

3.4. Az informacio korszaka

A 18. szdzadban szarnya kapott iparositds a masodik vilagégést kdvetden jutott csticspontja-
ra, majd hanyatlasnak indult.®* A harmadik hullam, évtizedekkel korabban, mint mashol, el-
s6ként az Amerikai Egyesiilt Allamokban éreztette hatasat. Ebben igen nagy szerepet jatszott
az a tény, hogy masodik vilaghaboribol az USA abszolut gydztesként jott ki, és gazdasagat
nemhogy lerombolta volna, inkabb élénkitette a haborus iddszak, féleg a technologiai fejlodés
révén. Azonban az informacios tarsadalom gydkerei korabbra visszanytlnak a tengerenttlon.
A 19. szazad folyaman az USA-ban is tombolt az ipari forradalmat jelentd masodik hulldm,
aramlottak be a fiatal orszag ,,olvasztotégelyébe” a kiilonb6zd szakemberek, hozva magukkal
a mar gyakorlatban alkalmazott, kiforrott tudast. Azonban Eurdpaval és Fold mas tajaival
ellentétben, ott nagyobb szerepet kaptak az informacios dgazatok. A nagyszabasi vasutvona-
lak kiépitésével egyetemben tavirohaldzatokat is felhtiztak. Nagy litemben fejlédtek a postai
¢s telefonszolgaltatdsok. Megjelent a modern tomegsajto, komoly szerepet vallaltak az infor-
méciokozvetitésben a hiriigynokségek és a konyvtari rendszer.®” Ekkoriban alapitotta meg
tobbek kozott a konyvtari vilag nagy alakja, Melvil Dewey az Amerikai Konyvtarosok Egye-
siiletét 1876-ban. (ALA: American Library Association)®® Egy évvel késébb, ALA nevéhez
fiizédik az els6 konyvtari nyitott szabvany megalkotasa, amikor az egyesiilet javaslatara szab-
vanyositottak a kataloguscédulak méretét. > Dewey maga is uttord szerepet jatszott a konyv-
tartudomanyban, ma is sok helyiitt alkalmazott osztdlyozasi rendszerének kidolgozasaval.

Amerika, a konyvtartudomanyban a 19-20. szdzad forduldjan vivta ki hirnevét, és ezzel par-

8 University of Oregon honlap: World News and Open Source Intelligence [Online]

<URL:http://library.uoregon.edu/govdocs/micro/fbis.htm> (2012. 09. 12.)

8 Toffler i.m. (44. sz.) p. 26.

8 Karvalics Lasz16, Z.: Az amerikai informacios tarsadalom kiilonossége. Szempontok és modellezési

lehet6ségek. In: Informacids Tarsadalom 2010/1. p. 41-42. [Online]

<URL:http://epa.oszk.hu/01900/01963/00032/pdf/infotars_2010_1_035-048.pdf> (2012. 09. 21.)

8 ALA weboldal. Mission & History [Online] <URL:http://www.ala.org/aboutala/missionhistory/history>

(2012. 09. 27.)

8 Koltay Tibor: Virtualis, elektronikus, digitalis EIméleti ismeretek a 21. szdzad konyvtaraihoz. 12. fejezet.

[Online] <URL.: http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tkt/virtualis-elektronikus/ch12s02.html> (2012. 09. 27.)
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huzamosan a tobbi kommunikécios diszciplina terén is beérte, vagy megeldzte a vilagszinvo-
nalat. Az iparban komoly szerepet jatszott a tavkozlés és a modern adatfeldolgozas, elég csak
a Hollerith-féle lyukkartyas szamitogéppel végzett népszamlalasra gondolni a 19. szazad vé-
gén. Megsokszorozddtak az irodai munkahelyek, valamint igen hatékony szabadalmi- és ipar-
jogrendszer alakult ki az Amerikai Egyesiilt Allamokban. Ezen teriiletek, az informacios szfé-
ra részegységei a 20. szazad kozepére érték be, és kezdték dontégetni az ipari szféra domi-
nanciaijétt.85

A masodik vilaghaborut kdvetden, az amerikai gazdasag ehhez az {itemezéshez tért vissza,
egy gyors kiigazitasi periodust kovetden, igy nem véletlen, hogy pont az Egyesiilt Allamok-
ban tint fel el6szor a harmadik hullam, mivel mas nemzeteknél az informacios szféra, messze
nem alakult ki oly mértékben, nem jutott el az informacios tarsadalom ,,el6szobajaba”, mint
az USA-ban.®® A vildghéboru azonban, nemhogy hatraltatta a harmadik hullam eljovetelét,
hanem katalizatorként gyorsitotta fel eljovetelét. Hatalmas Iéptékii technikai fejlédés indult
meg a haborus évek alatt.®” A hadigazdalkodas korszerlsitette a menedzsmenttechnologiat is.
Kozvetleniil a gy6ztes haboruval jart egyiitt, hogy az amerikai gazdasag eldtt nagy és uj pia-
cok nyiltak meg a romba d6lt Eurdpaban és a Tavol-Keleten, jelentdsen elOsegitve ezzel a
tovabbi gazdasagi fejlodést. Az informacids tarsadalom ismérve az, hogy olyan tudasalapu
tarsadalmi berendezkedés, amely a kurrens tudomdanyos felfedezések, hipotézisek/elméletek
folyamatosan bdviild és valtozo tartalmén alapul, és a tudas tobbé nem egy szlik érdekcsoport
eldjoga, hanem a hétkéznapi embereknek mindennapos tevékenységét is jellemzi.88 A vilag-
¢gés masik hozomanya, hogy megsziintette az USA-n ¢s a Szovjetunion kiviili ipari hatalmak
dominanciajat, elhozva ezzel a gyarmatositas korszakanak végét. Mivel a vilaghabortinak két
nagy gyOztese lett, amelyek raadasul ideologiailag is szembekeriiltek egymassal, az egykori
»kényszerszovetségesek™ ellenségekke valtak, kezdetét vette a hideghdboru.

Az informacios tarsadalom amerikai 1étrejotte egybeesik a hideghabort idészakaval, amelyet
oriilt fegyverkezési verseny jellemzett, valamint az egymassal szembeni igen aktiv hirszerzési
tevékenység. Ha megnézziik a szovjetek, illetve az USA jellemz6 kémtevékenységeit egybdl
szembetiinik, melyik nemzet a hirszerzés mely f6 teriiletén ért el kiemelked6 jellemzoket. A

zart diktataraban €16 szovjetek paratlan sikereket értek el (és érnek el ma is az oroszok) a hu-

8 Karvalics i.m. (82. sz.) p. 41-42.

8 Karvalics i.m. (82. sz.) p. 44.

¥ Példaul, sok egyéb mellett a sugdrhajtomiivet, a nukledris- és rakétatechnoldgidt, valamint magdt az
elektronikus szamitégépet is a haborus sziikség keltette életre, nem is emlitve a hirkozlés fejlédését.

8 Haig - Varhegy i.m. (12. sz.) p. 15.
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man hirszerzés teriiletén. A nyilt demokratikus berendezkedésti célorszagok igen konnyti cél-
pontot jelentenek a kémeknek, mig a hatalom altal szoros kontroll alatt tartott diktaturakban
nehézzé valik a HUMINT tevékenység. Ezért nem véletleniil helyezték az amerikaiak a hang-
sulyt a SIGINT, ELINT és IMINT tevékenységekre. Az angolszasz orszagok mar a masodik
vilaghaboru idején is ragyogoan teljesitettek e téren, nem csoda, hogy itt szerzett képességei-
ket bdvitették tovabb, helyezik eldtérbe napjainkban is. Az informacids tarsadalom kornyeze-
te is e hirszerzési modszereknek kedvez. A harmadik hullam fejlédésének egyik kulcsfontos-
sagl eszkoze, a szamitogép is a SIGINT tevékenységek tamogatasara jott 1étre még a vilagha-
bort idején, nevezetesen az Enigma-kodok feltorésében jatszott kulcsszerepet. Az Gtvenes-
hatvanas években utnak indulé harmadik hulldmban mar egyre tobb €s tobb helyen jatszanak
fontos szerepet a szamitogépek. A hirszerzés €és hadviselés forradalmasitasa mellett a konyv-
tarak gépesitése sem lett volna lehetséges ezen eszk6zok nélkiil, nem is emlitve a hétkoznapi
kommunikéacidoban ma betdltott szerepét.

Az Urverseny révén a vilaglir a hideghabort fegyvertelen iitkdzeteinek helyszinévé valt. Az
trverseny ,,melléktermékeiként” 1étrejottek az utdobbi 6tven évben a kémmiiholdak, a tavkoz-
1¢ési- és navigacios szatellitek. Manapsag mar szinte elképzelhetetlen egy haztartas mitholdas
televizio, illetve egy modern személygépkocsi, miitholdalapi globalis navigacios rendszer
(GPS) nélkiil. A radidadasokat tobbnyire a televizio valtotta fel szerte a vilagon, majd elso-
ként az USA formaldédo informacios tarsadalmaban, uralomra tort a kabeltelevizidzas, szemé-
lyi izlésre szabhato csatornavalasztékaval. Alvin Toffler is megemliti elérelatd monografiaja-
ban, hogy a harmadik hullam egyik ismérve az egyéni izlésnek megfeleld médiumok kora.®
Nem csupan a TV- és radidszolgaltatasok, hanem a periodikumok is robbanasszerti fejlédés-
nek indultak. Rengeteg 1j, egyes homogén izlésii célcsoportokat megcélzo magazin, folydirat
indult (katonai, tizleti, kiilonféle miiszaki folyodiratok példaul, vagy kiilonb6zé szorakoztato
miifajok sajat kozonségének szolo lapok, néi magazinok, sportmagazinok Stb.). Szinte nincs
olyan érdeklddési teriilet, amelyet ne fedne le valamilyen médium, sét mi tobb, inkabb az jel-
lemzd, hogy minden egyes ilyen teriilet képviselteti magat, mind nyomtatott, mind audiovizu-
alis anyagban.90 Természetesen a tudomanyos folyoiratok mellett, ezek a dokumentumok is
jelen vannak a konyvtarakban, €s azt is fontos megemliteni, hogy az informaciés tarsadalom
minden egyes Gj médiuma, egyben Gjabb nyilt forrast informacioforrast is jelent a kémszolga-

latoknak. Ez a példa is tiikrozi, hogy az informacié arucikké valt. Az atalakulo tarsadalmi

8 Toffler i.m. (44. sz.) p. 254.
% Toffler i.m. (44. sz.) p. 172.
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intézmények (fejlett informdacios szféra, csalad- és iskolai modell, ipar €s gazdasag, stb.) igen
megnovelték az informacios sziikségletet, igy igény lett informacidés menedzserekre, szakem-
berekre, akik képesek kisziirni a sziikséges informaciot a toménytelen mennyiségli sokasag-
b6l.** Klasszikus példak ilyen szakemberre a konyvtarosok és a hirszerzék (féleg az elem-
z6k). Mindkettdjliik munkajat a harmadik hulldm technikai vivmanyai segitik, a személyi sza-
mitogépeken at a globdlis informacids halozatokig. Az informécids ipari termelés korszaka-
ban az eldallitott termékek és a kinalt szolgaltatasok Gsszetevdiben a szellemi Gsszetevok (tu-
das, tudomanyos hanyad) mar 80%-ot tesznek Ki, a fennmarado szazalékot pedig az anyagi és
energia-osszetevok (hardver, hajtoerd) nyujtjak. A gyartasi folyamatokban elengedhetetlen
szerepet vallalnak a szamitogépek, mara mindennapossa valt az elektronikus kereskedelem.”
A tudomanyos értékkel bird tanulmanyok és cikkek, valamint az elektronikus sajtotermékek
allando novekedése az informaciok robbanasszerli gyarapodasaval jar. Fontos szerepet jatszik
a fejlédés eldmozditasaban a kutatas-fejlesztési tevékenység legfontosabb forrasat jelentd
tudasipar, amely a folyton fejlddd, csticstechnikara alapozott ipar elsé szektorat képviseli. Ezt
koveti a termeldipar, majd harmadik szektorként a szolgaltatdipar teszi teljessé az informacios
tarsadalom ipari bere ndezkedését.”®

Az iparositas hullima mintegy 300 év alatt vonult végig a vilagon, az ezt felvalto tarsadalmi
rendszer néhany évtized alatt valtja fel a vezetd orszagokban a korabbi tdrsadalmi modellt. A
Szovjetunio széthullasaval nemcsak egy szuperhatalom tlint el a vilagpolitika szinpadardl,
hanem egy hatalmas ipari tarsadalom is 6sszeomlott a harmadik hullam ostromatol. A globalis
informéacios tarsadalom legjellemzébb vivmanya mar a hideghéborus szembenallas végét ko-
vetden kapott foszerepet. A svajci CERN-ben 1991-ben* indult utjara Tim Berners-Lee-nek
koszonhetden a World Wide Web, amely kiterjesztette a katonai és tudomanyos célokra mar
az USA-ban a hatvanas-hetvenes évek derekatdl 1étez6 Internetet. Elhozta a vilaghalot a
konyvtarak, vallalatok és otthonok tobbségébe. A net forradalmasitotta a globalis kommuni-
kaciot, gyakorlatilag megsziintette a téridé korabbi szemléletét. Masodpercekben lett mérhetd
az informacid megszerzésének ideje, szinte foldrajzi korlatok nélkiil.

Felmertil a kérdés, hogy milyen kritériumoknak kell megfelelni egy orszagnak ahhoz, hogy
részévé valjon az informacios tarsadalomnak. Ezen kovetelmények az tgynevezett kiiszob-

szintek. Informaciotechnikai kiiszobszintet teljesit azon orszag, amelynek kiépiil az orszadgos

° Toffler i.m. (44. sz.) p. 254.
°2 Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 53.
% Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 57-59.
° Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 51.
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szintll digitalis infokommunikaciés gerinchalozata és erre rakotik az allamvezetés, allamigaz-
gatas szerveinek 70-90%-at. Tarsadalmi kiiszObszintet teljesit, amikor a foglalkoztattak leg-
alabb 60%-a mar modern informaciés technoldgian alapuld alkoto, értékndveld, szolgaltatd
tevékenységet végez. Védelmi kiiszobszintrdl pedig akkor beszélhetlink, amikor a védelmi
szféra digitalis kommunikécioval, halozatba kapcsolt informacios rendszerekkel, valamint
precizids fegyverzettel rendelkezik.*

Az informacids tarsadalom kovetelményeibdl, és jellemzOibol lathatd, hogy jelen korsza-
kunkban, az informaciotol igen tulterhelt mindennapokban, talan nagyobb sziikség van infor-

maciokozvetitd szervezetekre, (pl. konyvtar és hirszerzés) mint valaha.

% Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 66.
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4. Informacioelmélet és kozos informaciéforrasok a konyvtar és a hirszerzés teriiletén

,,A tudads hatalom” — mondta egykoron Sir Francis Bacon. Kijelentése napjainkban is igen
helytallo, legyen sz6 mindennapi teenddinkrdl, konyvtariigyi vagy akar nemzetbiztonsagi kér-
désekrol, azonban igen fontos kérdés, hogy mibdl tevédik 6ssze a tudas. Hogyan jutunk el a
paranyi adatmorzsakbdl a tudas szintjéig, és még azon is til. Ez a fejezet egy utvonalat mutat
be, az adat formalodasainak utjat, mig informaciova, tudassa, majd tudomannya nem valik,
valamint foleg Z. Karvalics Laszl6 munkéaja nyoman informécidelméleti alapfogalmakrol tesz
emlitést, végiil pedig bemutatja azon, a hirszerzésben is felhasznalt, nyilt forrdsu informacio-
forrdsokat, amelyeknek kozvetitésében a kiilonb6zd tipusti konyvtarak vitathatatlan szerepet

vallalnak.

4.1. Adat — informacio — tudas

Az informacidkozvetités alapfogalmaira nincs pontosan meghatarozott, mindenkor hasznal-
hat6 definici6. Adatra, informaciéra egyarant, tudomanyteriiletenként eltérd magyarazatot
adnak.®® A kozvetitési folyamat alapjat az adatok adjak, amelyet értelmezhetiink ugy, mint
kiilonboz6 tények, esetleg elképzelések egyezményesen abrazolt formait, amelyek alkalmasak
emberek, automatizalt gépek altal tovabbitasra, feldolgozasra, valamint értelmezésre. Adatok
példaul az értelmezés nélkiili radidjelek és szoveges karakterek, képek. Rendkiviil fontosak az
informacio-visszakeresés vilagaban a metaadatok (adatok az adatrdl), amelyek nélkiil joval
nehezebbé valna a tdjékozddas az informacios tarsadalom, informéciotdl zsufolt vilagaban. A
legjellemzobb metaadatok a konyvtarak elektronikus katalogusaiban, illetve elektronikus
adatbazisokban talalhatoak meg. Nélkiilozhetetlen szerepet jatszanak abban, hogy a hasznalok
hozzaférhessenek (leginkabb, hogy megtalalhassak) a sziikséges informaciot. Adatok nélkiil
nincs informacio, sét alapelemeit alkotjak annak.

Az érzékelés-észlelés folyamata soran, ezek az elemi adatok az agyban 6sszekapcsolodnak a
korabbi ismeretekkel, igy e transzformacié sordn informaciova alakulnak.” Z. Karvalics az
igy nyert, érzékszervi csatorndkon nyert informaciot, illetve magat a transzforméacié folyama-
tat nevezi elemi informacionak, amely alapot ad az Osszetettebb informacios alakzatoknak,
amelyek tovabbi transzformaciok soran keletkeznek. NézOpontja szerint az informacio egyfaj-

ta specialis kolcsonhatés, amely segitségével az ember (illetve mar a gépek) képesek kapcso-

% Karvalics i.m. (43. sz.) p. 37.
" Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 16.
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latot tartani az ket koriilvevd kornyezettel.”® Ezen kolcsonhatisok harom, Ugynevezett in-
formacios csatornan keresztiil mennek végbe. A vizualis csoport természetesen a lathatd ér-
z€kszervvel észlelhetd informaciokat tomoriti magaban. A kiilonb6z6 képek és audiovizudlis
dokumentumok lathatd része (mozgoképek), valamint az iraskép a legjellemzObb vizualis
informéciok. A szemmel lathato kornyezet kozvetitette informacié szintén ide tartozik, ahogy
az dlomkép is. Az akusztikus csoportba a hang alapt informéciok tartoznak. Ide értenddk az
informacioértékkel biro zorejektdl kezdve a beszédig, zenéig és radidadasokig minden hang-
anyag. A harmadik csoportositas a szenzoros informaciokat foglalja magaba. Ezeket az in-
formacidkat egyéb érzékszerveinkkel (egyensuly, mozgas-koordinacid, illat és izlelés), vala-
mint kiilonb6z6 berendezésekkel érzékeljiik.99 Ez utdbbira jo példa a radidtechnikai felderités
modszere, amikor kiilonbozd elektronikus jeleket fognak el, majd elemeznek. Természetesen
a megismerés soran a kiillonbozoé csatorndkon érkezd, kiillonbozo tipust informaciok ossze-
kapcsolddnak, vegyes Osszetételii, nagyobb informacioértéket képviseld alakzatokat alkotnak,
majd azokbdl Gjabb és ujabb alakzatok sziiletnek, a beérkezd informacidk mennyiségi nove-
kedésének aranyaban. A legfontosabb tényezd, ami az informaciot megkiilonbdzteti az adat-
tol, az a hozzakapcsolt jelentéstartalom és értelmezés. Az adatbdl eredd alapvetd bizonytalan-
sagot €s hatarozatlansagot oszlatja el.10

A megismerési folyamat kovetkezd 1épcséfokat a tudas jelenti. A megismert informaciok
0zOne a mar ismert informaciotartalomra épitkezve, parosulva tovabbi gyakorlattal és tapasz-
talattal transzformalodik at tudassa. A tudas mélysége pedig folyamatosan boviil az informa-
ciok és a gyakorlati tapasztalat stirisodésének mértékében. Egy-egy teriilet igy kialakult tu-
déashalmaza pedig hasonlo folyamat soran tokéletesedik tudomannya. A tudéast tudomanyos
torvényszerliségekké, kolcsonds megegyezésen alapuld szabalyokkad, szabvanyokka képezi le.
A tudomany a mindségi informaciok rendezett t'>sszessége.101 Egy-egy teriilet eddig megis-

mert adat-informacio-tudas felhozatalanak halmaza.

4.2. Informaciotechnologia

A torténelem folyaman az informacio-visszakeresés eszkozrendszere is folyamatos valtoza-

sokon ment és megy keresztiil. Z. Karvalics Laszl6 munkajaban olvashatunk definiciot az

% Karvalics i.m. (43. sz.) p. 39-40.
% Karvalics i.m. (43. sz.) p. 44-45.
100 Horvath Tibor: A kényvtartudomany és informaciétudomény alapjai. In: Kényvtarosok kézikdnyve 1. kot. 1.
fej. Bp.: Osiris, 1999. p. 69.
191 Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 43.
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informéciotechnoldgiara: ,, Biologiailag adott (érzékszerveink és agyunk kapacitasara mérete-
zett) informaciokezelo képességiink kiterjesztése valamely miiveleti tartomanyban, kiilonbézo

o , o 5102
eljarasok és eszkozok segitségével.”

Ezen definicidban foglaltak alapjat informécids eszko-
zok jelentik, amelyek az informacios folyamat bemeneti (input) forrasaiként szolgalnak. Igen
potens informacios eszk6zok a nyelvek. Az olvasas folyamata, valamint a memoria is ilyen
eszkézként funkcional. Fontos a jelhagyas kritériuma egy informacios eszkoz esetében.'®
Informacios eszkozok elballitasara, valamint mitkodésiik fenntartasara és tamogatasara szol-
galnak az informaciés szerszamok. Egyszer(i ilyen szerszamok tulajdonképpen az irdsi és
szamolasi folyamatok, de a metaadatok, s6t az adatbazis-rendszerek 1étrehozasa és hasznalata
is besorolhatok e kategorizalasba. A technikai fejlédés kovetkezményeként 1étrejottek, az em-
beri beavatkozas nélkiili, automatikus jelmiiveletek végrehajtasara képes feldolgozorendsze-
rek, az igynevezett informacids gépek. Idetartoznak a korai szamoldgépek, napjaink szamito-

gépei, valamint a hirszerzo- és diploméciai szervezetek altal hasznalt titkositogépek.'®

Ahogy
az emberiség torténetében ndvekedett az informacion alapulo, egymas kozotti munkamegosz-
tas, sziikség lett olyan szakemberekre, akik képesek lettek a megfeleld informacié kisziirésére,
majd kozvetitésére a felhasznalok iranyaba. Ezen szakemberek valtak informacios specialis-
takka. Az informaciokozvetités mellett feladatuk még az informacios eréforrasok biztositasa.
Természetesen a konyvtarosok és hirszerzok egyarant informécios specialistdk, azonban
munkakdrnyezetiik mar az informécidtechnoldgia legmagasabb szintje; az informacios izem.
Ezen intézmények olyan informécids természetii feladatok végrehajtasara lettek megszervez-
ve, amelyek mar olyan megndvekedett mennyiségli informacié feldolgozasara, tarolasara ¢€s
kozvetitésére szolgalnak, hogy pusztan valamilyen informacids eszkozzel, vagy kizarolag
specialistak alkalmazasaval mar nem alkalmasak e munkavégzésre. Z. Karvalics informacios

iizemekként sorolja be az allami adminisztraciét, a hirszerzést és a diplomaciat, a konyvtarat,

a hiriigynokségeket, valamint az oktatasi rendszert.®

4.3. Informacidforrasok

Az egyik legfontosabb kérdés az informacios folyamatokban — kiilondsen az informacids
tarsadalom informaciotultengésében — hogy az informacids specialistak és tizemek, honnan

vegyék az adatokat/informaciokat. Az els6 fejezetben olvashato volt, hogy a hirszerzés teriile-

192 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 60.
103 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 62.
104 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 62-64.
105 Karvalics i.m. (43. sz.) p. 65-67.
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tén mennyiféle informaciogytlijté modszer all rendelkezésre (HUMINT, SIGINT, IMINT,
sth.), ezért a tovabbiakban csak a konyvtarakat is érint6 nyilt forrasu hirszerzéssel (OSINT)
foglalkozo kérdésekkel, valamint néhany, titkos forrasbol szerzett — ugynevezett mindsitett —
informaciokat is kezeld zart konyvtar ismertetésével kivanok foglalkozni. Fontos megemlite-
ni, hogy az informacié felhasznalasanak kétféle formdja ismeretes. Angol nyelvii szakiroda-
lomban (konyvtariban és biztonsagpolitikaiban egyarant) ezeket ,,just in case — minden eset-

re”, illetve ,,just in time — éppen idében” kifejezésekkel illetik.'*

Az utdbbi a lehetd legfris-
sebb — akar valos idejii — informaciokkal foglalkozik, mig az elébbi Iényege, hogy lehetdleg
mindenre kiterjedden taroljunk informaciot, hogy amikor hirtelen sziikség lenne ra, azonnal
vissza lehessen keresni. Bar mindkét forma egyarant része a kdnyvtari munkénak és a hirszer-
zésnek, jellemzden mégis a konyvtar az utdbbira koncentral, hiszen a hosszl tdvi megdrzés és

visszakereshetOség alapkritérium, mig a hirszerzés az azonnali informéciok begyiijtésére to-

rekszik.

4.3.1. OSINT alapelvek

A torténeti attekintésben olvashatod volt, hogy a mindenki altal elérheté nyilt forrasok fel-
hasznalasaval végzett informaciogyiijtés mindig is bevett dolog volt a hirszerzésben, azonban
fénykora csak a hideghabori multaval j6tt el, amikor elétérbe kertiltek a koltséghatékonyabb
hirszerzési modszerek, mivel a kelet-nyugati szembenallas megsziintével mindenhol el6térbe
keriilt a hader6csokkentés. A modern OSINT tevékenység gyokerei azonban mindenképpen a
II. vilaghaboru idejére vezethetd vissza, amikor kialakult két 1ényeges komponense ennek az
informéciogyiijtd modszernek. Az elsd, a tevékenység végtermékeként késziilo, a végfelhasz-
naloénak atadando, megfeleld forrashivatkozasokkal ellatott, ferditéseket nem tartalmazo, at-
lathato jelentés. A hivatkozasoknak, valamint a munkafolyamat atlathatoésagnak koszonheto-
en, a végfelhasznalonak modjaban all az eredeti forrasok tanulmanyozasa, rugalmasan fel-
hasznélhatja azokat a dontéshozatalban, nem szorul ra a kizarolag a jelentésben k6zolt infor-
maciodtartalomra. Lényegében a mddszer megegyezik a tudoméanyos szakirodalmi kozlésben
hasznalatos, forras-visszakeresésre alkalmas, hivatkozasi rendszerrel. A masik kialakult 1é-
nyeges modszertani része az OSINT-nek, a jelentésekhez csatolt forrasgytijtemények, biblio-
grafiak (napjainkban linkgyiijtemények) megléte, amelyek segitségével a végfelhasznalo sajat
maga is értesiilhet, a jelentés Osszedllitasdban végiil fel nem hasznalt informacioforrasokrol. A

csatolméanyokban a hivatkozas mellett fel van tiintetve, hogy az adott forras mekkora informa-

106 Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 18.
34



cidértékkel bir a jelentés tartalmara nézve, igy a végfelhasznald 6nalldan is utdnanézhet, az 6t
érdekld, tovabbi informacioknak.’” A mindennapi ¢életben, igy a tanulds és a tudomanyos
munka terén ez szintén bevett szokds, elég csak a publikaciok-tananyagok végén felsorolt
ajanlott irodalmakra gondolni.

Az USA-ban mar kozvetlenill a vilagégés utan, 1947-ben egy kongresszusi meghallgatason
elhangzott az, hogy a békeidds felderitési kovetelményeknek 80%-ban eleget tesznek a nyilt
forrasu informaici(')k,108 azonban a szakirodalomban leginkabb William Studeman volt CIA
igazgatohelyettes 1992-es, hasonlé kovetkeztetéseket levono kijelentésére hivatkoznak.'®® Az
OSINT nagy mennyiségl, kurrens informaciot szolgaltat, igen koltséghatékonyan, ahogyan
arra Robert D. Steele amerikai hirszerzési szakember is ramutat, mivel a szolgalatok, a fenn-
marad6 20 szdzaléknyi, titkos forrasbol szarmazo informacié megszerzésére forditjak kolt-
ségvetésiik 95%-at. A nyilt forrast hirszerzés, amellett, hogy iddszerti informaciot szolgaltat,
az ¢let minden teriiletére kiterjed. Késébbi példakban is olvashatd lesz, hogy olykor a hirszer-
z¢€s szamara — elso hallasra legalabbis — igen szokatlan forrasbol szarmazé informaciokat kel-
lett felhasznalniuk. Az ilyen kiilsés szakteriileteknek, a lehetd a legjobb informéacioforrasai a
megfeleld szakkonyvtarak és az internet, esetleg szakérté konzultansok alkalmazéasa. Az
OSINT melletti érv még a kockdzatmentessége is, hiszen a nyilt forrasok felhasznalasa sem-

milyen jogszabalyba nem iitkozik. M0

Allen Dulles, a CIA egykori igazgatdja szerint, akar egy
regény, vagy egy szinpadi mi is bizonyulhat hasznos hirszerzési informécionak, az ismeret-
k6z16 konyvek, tudomanyos monografiak, ujsagok, miiszaki leirasok, hivatalos kormanyzati
kiadvanyok, televizio- és radiomiisorok mellett, mivel betekintést enged az adott mii kdzvet-

111

len kornyezetébe, igy segitve a kiilfoldon végzett hirszerz6 munkat.” A nyilt forrasu hirszer-

z¢s hatranyait is meg kell emliteni: nagy gondot jelent a mennyiség. Egyszeriien tul sok az

197 Glassman, Michael — Kang, Min Ju: Intelligence in the internet age: The emergence and evolution of Open
Source Intelligence (OSINT) In: Computers in Human Behavior 2012/2 p. 3. [Online]
<URL:http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563211002585> (2012. 06. 25.)

108 Madill, Donald L.: Producing Intelligence from Open Sources. In: Military Intelligence Professional Bulletin
2005/4. p. 1. [Online]
<URL:http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=5&hid=128&sid=7734c879-bf8c-48f4-80e9-
bc6731552dfh%40sessionmgrl04> (2012. 06. 25.)

109 | eetaru, Kalev: The Scope of FBIS and BBC Open-Source Media Coverage, 1979-2008. In: Studies in
Intelligence 2010/1. p. 19. [Online] <URL.:https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/csi-
publications/csi-studies/studies/volume-54-number-1/PDFs-Vol.-54-No.1/U-%20Studies%2054no01-FBIS-BBC-
Coverage-Web.pdf> (2012. 11. 05.)

119 Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 18-20.

111 Mercado, Stephen C: Sailing the Sea of OSINT in the Information Age. A Venerable Source in a New Era.
In: Studies in Intelligence 2004/3. [Online] <URL:https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-
intelligence/csi-publications/csi-studies/studies/vol48no3/article05.html#top> (2012. 11. 09.)
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informacio, ezzel ardnyosan egyre nehezebb ratalalni a leginkdbb sziikséges tartalomra. Ha-
sonld probléma a sokféle, kiillonb6zo szemléletmoda forras, amelyeknek specialistai mind
mas és mas megkozelités szerint végzik munkajukat és kozvetitik tovabb adataikat, informa-
cidikat. Végiil pedig meg kell emliteni a modern médidra, és a diktatérikus rendszerek tomeg-
tajékoztatasara egyarant jellemz6 lehetdséget, miszerint kozléseik pontatlansdgokat, esetleg
véletlen vagy tudatos félretajékoztatisokat tartalmazhatnak.''? Ezért fontos, hogy a hirszer-
zésben lehetdleg minél tobb forrasbol megerdsitsenek egy adott értesiilést.

A tovabbiakban egy rovid dokumentumtipoldgiai kitéré mellett a nyilt forrasa felderités for-

rasait vizsgalom, konyvtaros szemléletii megkozelitéssel.

4.3.2. Dokumentumtipo/dgia

A konyvtari dokumentumok sokféle szempont szerint osztalyozhatok. A dokumentumtipo-
logia 6nalld szakteriilete a konyvtartudomanynak, ezért csupan néhany, a témahoz relevans
tipizalasra térnék ki részletesebben, mieldtt bemutatndm az informécioforrasokat. A doku-
mentum definicidja az ISO 2789 szabvany szerint a kovetkezd: ,, Olyan rogzitett informacio,
amely egy dokumentacios folyamatban fizikai formajatol és jellemzoitol fiiggetleniil egy egy-

"3 Toszegi Zsuzsanna még jobban koriilhatirolhatd magyarazatot ad a

segnek tekintheto.
fogalomnak, amely szerint ,,a dokumentum egy onallo szellemi termék, egy fiiggetlen infor-
mdciomennyiség, az informaciok kiilonallo kvantumjai, amelyeknek célja az informdcio kozleé-
se és a tudds dtaddsa.”*** Ezek lehetnek szoveges-, kép-, hang-, egyéb-, valamint hipertext
alapu és multimédia dokumentumok. Eldallitds technoldgiaja alapjan lehetnek nyomtatassal
késziiltek, illetve elektronikus uton eldallitottak. Tartalom, vagyis a tarolt informaciok jelleg-
zetességei szerint megkiilonboztetiink elsédleges (primer), masodlagos (szekunder), valamint
harmadlagos (tercier) dokumentumokat.**®

Az elsédleges dokumentumok nyujtjak a legértékesebb informacidkat, mivel ezekben terme-
16dnek az uj informaciok. Primer dokumentumok a kutatas-fejlesztési jelentések, a disszerta-
ciok, az eddig nem ko6zolt tudomanyos eredményekrdl publikalt cikkek, a beszamolok, a sza-

badalmi leirasok, ¢és a szabvanyositasi kiadvanyok. A szekunder dokumentumokban mar meg-

ismert informaciok jelennek meg, valamint az idegen nyelvii elsédleges dokumentumok fordi-

112 Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 21-22.
13 MSZ 1SO 2789:1992 i.m. (5. sz.) p. 3.
14 Toszegi Zsuzsanna: Dokumentumok, informaciok. In: Konyvtarosok kézikonyve 1. két. 3. fej. Bp.: Osiris,
1999. p. 168.
15 Toszegi i.m. (114. sz.) p. 169.
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tasal is ide sorolandok. A konyvek, folydiratok tobbsége masodlagos dokumentum. A tercier
dokumentumok a fent felsoroltakbol tevodnek 0ssze. Az elemzd, értékeld, dsszefoglald szem-
1€k és tanulményok tartoznak ide, példaul ezen dolgozat is harmadlagos dokumentum. T4;é-
koztatd konyvtari munkafolyamatokban ez a harmas felosztds némiképp masképp értendd. Ez
esetben a primer magat az informaciot jelenti, a szekunder az informacioérol ad tajékoztatast,
veégil a tercier pedig a szekunderforrasok adatait gyiijti 6ssze, példdul a bibliografidk eseté-
ben.™® Ekkor, a bibliografidban szereplé adott mii lesz a méasodlagos dokumentum, mig az

informacio, amit az kozvetit lesz az elsddleges.

4.3.3. Hagyomdanyos média — nyomtatott és e-dokumentumok (kényvek, sajto, térképek)

A Kklasszikus értelemben vett (webkorszak elétti) legfontosabb nyilt forras a hagyomanyos,
tehat szabadon terjesztett, mindenki altal elérheté média. A nyomtatott és elektronikus doku-
mentumokat (konyvek, sajté és kartografiai dokumentumok), valamint radio- és televizidada-
sokat (kozszolgalati és kereskedelmi miisorszorok egyarant) sorolom e kategoéridba. Az irott
média kialakulasa az iras megjelenésig, vagy talan mar az agyagtablakig is visszavezethetd, és
megorzése, valamint szolgaltatasa alapvetd konyvtari feladat. Konyveket, folyoiratokat értiink
e megfogalmazas alatt, beleértve az informacios kor digitalizalt, illetve eleve digitalis (born
digital) dokumentumait. A valaszték mérhetetlentiil oriasi, az emberiség eddig Osszegylilt tu-
dasanak hatalmas hanyada fekszik nyomtatott lapokon, illetve e-dokumentumok esetén bitek-
ben.

A legfontosabb konyvtari feladat a bibliografiai szambavétel, amely tobbnyire e dokumen-
tumokkal (kiegészitve mas jellegli a konyvtar allomanyahoz tartozokkal, mint példaul térké-
pek) torténd olyan miiveleteknek és gyakorlati eljarasoknak az Osszessége, amelynek célja,
hogy a dokumentumok a hasznaldi igényeknek megfeleléen a leheté leggyorsabban és legha-

tékonyabban legyenek visszakereshetsk.™’

Az Egyetemes Bibliografiai Szambavétel (UBC —
Universal Bibliographic Control) program célja a vilag dokumentumtermésének szambavéte-

le. Ez egyes orszagok sajat, nemzeti bibliografiajuk készitésével, illetve bibliografiai adatok

16 Toszegi i.m. (114. sz2.) p. 173.
W o részfunkciora oszthaté: meg kell minden lehetséges dokumentum létezését dllapitani, fiiggetleniil annak
fizikai hordozdjatol. A dokumentumokban részben vagy egészben fellelhetd miiveket azonositani kell.
visszakereshetdség érdekében. Az adatok meglétén feliil az adott dokumentumok helyét is kézolni kell.
Elektronikus objektumok esetében, ha nincs kozvetlen elérhetéség, akkor a kényvtarosi segitséggel elérhetd
fdjlhelyet kell megadni. [Racz i.m. (118. sz.) Uo.]
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cseréjével valosul meg.'® Gyakorlati haszna az UBC-nek, hogy a vilagon béarhol nyomtatas-
ban megjelenik egy dokumentum, az barhol a vilagon azonosithat6é a szabvanyositott (ISBD
¢s MARC) leirasnak kdszonhetden. Egy magyar, vagy amerikai konyvtaros — vagy konyvtar-
tudomanyi ismertekkel rendelkezd hirszerzési elemzd — példaul azonositani tudja egy arab,
kinai, orosz, illetve barmilyen nem latin betiikkel irt dokumentum adatait, (s6t ha valamilyen
mesterséges informaciokeresd nyelv segitségével tartalmilag is feltartdk, akar az is megtudha-
td, mirdl szo6l az adott dokumentum) anélkiil, hogy ismerné a kiadé nemzet nyelvét és iras-
rendszerét. Igy forditasra és tovabbi felhasznalasra mar eleve a megfeleld tipusu dokumentum
keriilhet. A konyvek legnagyobb hatranya, az hogy, iddszerliség szempontjabol rendkiviil
elavult informaciétartalommal bir, mivel ,,just in time” esetben, mar gyakorlat akkor eléviil
tartalma, amikor a szerzé leadja kéziratat. De természetesen a konyvek nem a mindennapi
hirekkel tartanak 1€pést, ezért egy potens, adott témat lefedé konyvgylijtemény (természetesen
egyéb tipust dokumentumokkal kiegészitve) igen bdséges, ,,just in case” esetekben hasznal-
hat6 informacioforrast biztosit, mivel Tdszegi Zsuzsanna szavaival élve, a konyv tovabbra is
az egyik leghatékonyabb eszkoze az emberiség gondolatkozlésének.

Az id6szaki kiadvanyok (periodikumok) esetében a legszembet{inébb kiilonbség a konyvek
ellenében, a tobbé-kevésbé rendszeres megjelenés és az elére meghatarozatlan terjedelem.
Maga a szakkifejezés is ezt a jellemzdt tiikrozi. Bar rendszeres id6kozonként tdjékoztatd
anyagok a Romai Birodalomban is terjedtek, nagymértékii elterjedése mégis a 17. szdzadtol
kezdve datalhato, a masodik hulldm térhoditasanak megindulasaval parhuzamban."”® Méra a
sajtotermékek életiink szerves részét képezik, legyen sz6 nyomtatott lapokrol, vagy azok in-
terneten elérhetd elektronikus valtozatairdl.

Mar szamos példaban esett szo a napi- vagy heti rendszerességgel megjelentd hirlapok, heti-
lapok hirszerzési fontossagarol €s tovabbra is fontos szerepet jatszanak a naprakész hirszerzé-
si jelentések Osszedllitdsaban, kiegésziilve a modern média mas vivmanyai altal kozvetitett,
valamint mindsitett informaciokkal. A napi sajtobol rendszeresen lehet értesiilni egy adott
orszag hatorszagaban zajlo cselekményekrdl. Minél nyitottabb egy tdrsadalom, annal nagyobb
piacot képvisel a média, annal nagyobb a versenyhelyzet, amelyben az egyes szerkesztoségek

igyekeznek minél pontosabb informaciokat k6zolni. Rdadasul politikai nézeteknek megfelel 6-

18 Récz Agnes: A kiadvanyok bibliografiai szambavétele; leird katalogizalas. In: Konyvtarosok kézikényve 2.

kot. 3. fej. Bp.: Osiris, 2001. p. 191-192.

19 Toszegi i.m. (114. sz.) p. 179.

120 4z elsé ismert hetilapok 1609-ben jelentek meg Augsburgban, illetve Strasbourgban, mig az elsé tudomanyos

sajtotermék, a ma is folyo, francia Journal des Savants 1665-ben jelent meg. [Toszegi i.m. (114. sz.) p. 181-182]
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en, mas-mas iranybol kozelitenek egy témahoz, igy tobb lap elemzésével képet lehet kapni az
aktualis helyzetrdl. Ertékes informaciokkal birnak a hozzaértd elemzék tollabol késziilt politi-
kai és egy¢€b témaju cikkek, valamint a tényfeltaro riporterek munkassaga. A masodik vilag-
habortiban a tengelyhatalmak orszagai, majd a hideghaboruban a nyugati hirszerz6 szolgala-
tok rendszeresen tajékozodtak a szovjet hadsereget érintd mindennapi hirekrél, napilapjukbol,
a Krasznaja Zvezddbol.*** Természetesen nem volt mindig egyszerli hozzaférni a vasfiiggony
mogotti lapokhoz, a CIA példaul rendszeresen vette igénybe a hideghabort éveiben az orosz
konyvek és periodikiak Egyesiilt Allamokbeli terjesztésével foglalkozo, orosz emigransokat

122 . "1
A Varsol Szerz6dés

tomorité Victor Kamkin Inc. konyvkereskedelmi cég szolgaltatasait.
hirszerzése sem hagyta kiaknazatlanul a periodikumokban rejlé nyilt forrasa informaciokat. A
keletnémet hirszerzés példaul rendszeresen hozzafért, tobbek kozott az Aviation Week cimi
amerikai replilési- és Urhajozasi szaklaphoz, ezzel figyelve az amerikai hadiipar kurrens
eredményeit.'? Valosziniisithetben egyik hirszerzé szolgalat sem hagyott fel ezen kivalo in-
formacioforrasok figyelésével, hiszen ahogy az utobbi példa is illusztralja, az idészaki kiad-
vanyok figyelésével nem csupan a napi hirekre lehet koncentralni. A szakfolyoiratok cikkei
kivalé muszaki szekunder dokumentumnak mindsiilnek, nem is emlitve szamos elsddleges
értékkel biro publikaciot. Az idészaki kiadvanyok atmenetet képviselnek a ,,just in case” és a
,,just in time” informacié kozott, mivel a napilapok révén akar 24 oran belilli tajékozodas is
lehetséges, valamint a szakfolyoiratok egy- vagy kéthavi intervallumon beliil (amely tudoma-
nyos kutatasok esetében nem olyan hosszu idétartam) értékes és kurrens informaciokat szol-
galtatnak. Mind a tudomanyos célu publikalas, mind az alapos napi és heti hirkozlés nagy
konkurense (vagy talan evolucios 1épcséfoka?), az online publikalas. Az ujsagok mellett ter-
mészetesen a tomegtajékoztatasban igen hatalmas szerepet véllalnak a televizio- és radiocsa-
tornak. (Az internet hatasaival kiilon alfejezetben foglalkozom.) A nem tudoményos alapos-
sagu forrasok esetén azonban mindig figyelembe vetendd dolog, az aktualis informacio6 hite-
lessége. A piaci versenyben sokszor eléfordul szenzéacidhajhasz cikkek, riportok kozlése,
elégtelen forrasmegjeldléssel, a tomegtajékoztatd médidban sokszor folényben vannak a po-

pularisabb (pl. bulvar) témak. Tovabba nem szabad megfeledkezni olyan helyekrdl, ahol a

121 Mercado i.m. (111. sz.) Uo.

122 4 konyvkiado végiil 2006-ban sziint meg, amikor eladosodads miatt kilakoltattak a tulajdonosokat, a
boltjuknak otthont adé épiiletbSl. Tobb ezer kotet konyv vdlt a dozerek dldozatava a Kongresszusi Konyvtar
tiltakozdsa ellenére. [Ciavarra, Jaime: Final chapter ends for Russian bookstore. The owner is evicted and
thousands of books are thrown out at Gaithersburg shop. In: Gazette.Net, 2006. 02. 17. [Online]
<URL:http://ww?2.gazette.net/stories/021706/businew180145 31958.shtml> (2012. 11. 09.)]

123 Mercado i.m. (111. sz.) Uo.
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mindent kézben tartd, onkényuralmi vezetés, totalis kontrollt élvez a média felett. Erre sajnos
még mindig példaul szolgal a Koreai Népi Demokratikus Koztarsasag vilagtol elzarkédzott
diktataraja. Onnan példaul sokszor az allami hirk6zl6 szervek anyagai jelentik az egyetlen,
kurrens informaciéforrast a kiilvilag fele.2*

Hirszerzési ¢és katonai szempontbdl a térképek mindenképpen a legfontosabb informaciofor-
rasok kozé sorolhatok. A katonai miiveletek elképzelhetetlenek, a tdjékozodasban és tervezés-
ben nélkiilozhetetlen kartografiai dokumentumok nélkiil. Hadicélu térképeket altalaban a had-
erok térképészeti hivatalai készitenek, és a hadseregek sajat igényeit elégitik ki, olyan sajatos
szabvanyok alapjan, mint példaul a NATO altal alkalmazott UTM-en (Universal Transverse
Mercator — Egyetemes Transzverzalis Hengervetiilet) alapulé MGRS (Military Grid

125 viszont eléfordulhat olyan

Reference System — katonai-keres6halozati rendszer) rendszer.
eset, amikor a katonak szamara kereskedelmi forgalomban kaphat6 térképészeti anyagok val-
nak fontos forrassa. Kiilonosen digitalis térképekkel még fel nem tart terepszakaszokon val-
nak hasznossa a kisléptékii, szintvonalas terepabrazolassal ellatott térképek. 120 Ezek a keres-
kedelmi térképek szintén részesei az UBC-programnak, bibliografiai leirasuk az ISBD/CM
szabvany szerint torténik, és szdmos konyvtar gyljtékorébe tartoznak térképek is, igy mint
forrashelyek is szoba keriilhetnek, a helyszinen szerzeményezés mellett természetesen. Az
informacios tarsadalom trendjeinek megfeleléen az online térképek (pl. Google Maps) is egy-
re elterjedtebbek, hasonléan az e-bookok és e-journalok terjedéséhez.

Osszegezve megallapithatd, hogy a hagyomanyos irott média — megszokott nyomtatott for-
majaban, vagy egyre inkabb az internetbe integraldédva — tovabbra is rendkiviil fontos infor-
macioforrads, kormanyzati szerveknek és atlagembereknek egyarant. A konyvtarak igen fontos
szerepet jatszanak e forrdsok megdrzésében €s szolgaltatasaban, a szakkonyvtari halozat révén
lefedve az egyes tudomanyteriileteket a vonatkozé miivek rendszerezett allomanyaval. A nyilt
forrasu felderités egyik alapvet6 feladata, a lehetséges célorszagok irott médiajanak sajtofi-
gyelése, hasonloan egyes konyvtartipusok azonos tevékenységéhez, sét az eldbbi mar igénybe
veheti a konyvtarak, mindségi, haszndlora szabott sajtofigyeldi szolgaltatasat. FelsOoktatasi
konyvtarak, szakkonyvtarak szintén allandé sajtofigyelést végeznek, tobbnyire a konyvtarat

mukodtetd intézmény szdmara, tovabba hasznaldik szamara is vallalnak kiilon kérésre ilyen

124 Eszak-Koredban csupan kettd jelentds napilap jelenik meg rendszeresen, amelyek teljes egészében a part
iranyitasa alatt dllnak, ezért az allami propaganda miatt igazsagtartalmuk sokszor megkérddjelezhetd, mégis
valamilyen informdciot mégis kozvetitenek a kommunista dllam mindennapjairél. [Mercado i.m. (111. sz.) Uo.]
125 K allai Attila: Térkép- és tereptani alapismeretek. In: Katonai Alapismeretek. Bp.: Zrinyi, 2010. p. 125.
126 Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 23.
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szolgaltatast. Egy egyetemi konyvtarnak példaul feladata az otthont ad6 intézményre vonat-
kozé Osszes, irott médiaban megjelent publikacid figyelése és gyiijtése. Az ilyen helyismereti
sajtofigyelés kiterjed helyi kiadvanyokra, orszagos napi-, illetve hetilapokra egyarant, tovabba
figyelendd témak még az altalanossagban a felsGoktatassal foglalkozo olyan témak, amelyek,
ha nem is kozvetleniil, de érintik a mikddtetd felsdoktatasi intézményt. E témaban ilyenek
jellemzden a felvételikkel, atszervezddésekkel, kormanyzati dontésekkel, valamint az intéz-
mény tudomanyos munkateriiletével foglalkozod publikacidk. A példaban irt helyismereti és
szakteriileti sajtofigyeld folyamat természetesen minden szakkonyvtarra €s annak tudomany-
tertiletére kiterjesztendd. A hirszerzd szolgélatok sajtofigyeld tevékenységét, valamilyen mo-
don onalldan beszerzett kiilfoldi sajto- és térképanyagokkal, valamint sajat, zart konyvtaruk

szolgaltatasaival tamogatja. Ez utobbira néhany példa a hatodik fejezetben olvashato.

4.3.4. Hagyomanyos média — televizio és radioadasok

Az OSINT masik allandoé tevékenységi kore a kiilfoldi radio- és televizidadasok figyelése és
gylijtése. Mivel e témakor nem a konyvtartudomany f6 profilja, ezért csupan némi adalék ere-
jéig foglalkozom a témaval. A kdzszolgalati radiozas, majd késébb televizidzads alapjaiban
valtoztatta meg az emberek informacidszerzé szokasait. Egészen addig a napilap szamitott a
legfrissebb hirk6zl6 kommunikacios csatornanak, azonban a helyzet gyorsan megvaltozott. A
radidhulldmok altal torténd hirkozlés lealacsonyitotta a tér és idd mindazon problematikajat,
amelyek az informacid, nagy tavolsagokra torténd lasst eljutasat okozta. (Pl. a brit gyarmato-
kon ¢él6k tobb honapos késéssel értesiiltek az anyaorszagban torténtekrdl.) Ahogy egyre nép-
szerlibbé valt a radids miisorszoras, ugy keriiltek egyre inkabb a hirszerz6 szolgalatok szeme
elé, mint azonnal rendelkezésre allo, ,,just in time” informécioforrasok. Kivalo példa erre az
1991-es Obosl-habort, amikor a szdvetséges erdk hirszerzése a CNN Bagdadban tudésito stab-
janak é16 miisora alapjan [is] mérte fel a légicsapasok eredményeit.*’

Mar esett sz0 a torténeti attekintésben a radiofigyeld tevékenységrol, amely alaptevékenysé-
gét tekintve csupan az 0j nyilvanos médiumok figyelésével egésziilt ki, gondolok itt a késébb
targyalt internetre. A masodik vilaghaborut kovetéen az amerikai FBIS ¢és a brit BBC SWB
(Summary of World Broadcast) radiofigyel6 szolgalatok egyiittmiikodésbe kezdtek, és kdzos
erdvel a legkivalobb radiofigyeld szolgalatot hozték 1étre. Felosztottak egymas kozott a figye-
lend6 térségeket. A BBC Kozép-Azsira, az amerikaiak a Tavol-Keletre és Dél-Amerikara

Osszpontositottak. Eurdpa, a Kozel-Kelet és Afrika mindkét szolgalat figyelmének kozéppont-

127 Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 21.
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jéban all. A radio- és televizidadasok rogzitése kiboviilt még az elézdleg targyalt sajtdtermé-
kek gyiijtésével, valamint a kozelmultban olyan web 2.0-4s aktivitasok figyelésével, mint pél-
daul a blogok és a kozdsségi oldalak. Az évek soran olyan hatalmas mennyiségii informaciot
gyljtottek 6ssze, hogy a hirszerzd szervezeteken feliil tudoményos célu kutatasokban is igen
fontos forrassa valt, s6t még a Law Library of Congress politikai tajékoztatd munkaja is
nagyban fligg az FBIS (2004-t61 Open Source Center) altal biztositott informacioktol.*?
Azonban a ,,social networking” elterjedése ellenére, a televizid és mar kisebb mértékben a
radi6 még manapsag is az egyik legfontosabb nyilt forrasti informacioéforras, amelyek embe-
rek milliardjai felé kozvetiti nap, mint nap a friss informaciokat. Ennél fogva, hirszerzési ér-

téekiik is mindaddig megmarad, amig ezt a tdjékoztatod szerepet betdltik.

4.3.5. Sziirke irodalom

A sziirke irodalomnak nevezett dokumentumtipusok altaldban a legnagyobb informaci6ér-
tékkel bird forrasnak szdmitanak a tudomanyos élet és a technikai hirszerzést tamogatd nyilt
forrasa felderités teriiletén. A fogalmat tobbféleképpen lehet értelmezni: leggyakoribb a ki-
ado feldli megkozelités, amelynek értelmében a sziirke irodalom korményzati, felsdoktatési,
iizleti és vallalati szférdkban keletkezé olyan irodalmak Osszessége, amelyek kereskedelmi
kiadok ellendrzése nélkiil keletkeznek.'?® Bakonyi Géza cikkében kommunikaciés modellrél
is emlitést tesz, amely szerint a sziirke irodalom nem més, mint a kiadd helyébe 1€p0 testiileti
szerz6 (az adott intézmény, szervezet), valamint az informacio végfogyasztdja kozott végbe-
mend kommunikacio.'*® A sziirke irodalomba tartozéak kozott lelhetd fel a legtébb primer
dokumentum. Az elsédleges dokumentumok ismertetésénél felsorolt dokumentumtipusok,
majdnem mindegyike sziirke irodalom, mivel nem keriilnek kereskedelmi forgalomba. Hir-
szerzési értékkel foként a belsé kormanyzati kiadvanyok, illetve a legfrissebb technologiai
fejlesztésekkel foglalkozo K+F jelentések, és szabadalmak birnak. Azonban, ha Bakonyival
egyetértiink abban, hogy gyakorlatilag a digitalis objektumok, s6t maga az internet is sziirke
irodalomnak szamit, akkor e forrastipus még nagyobb értékkel bir, bar célszerli az internetet
kiilon vizsgalni, valamint a sajtotermékek és konyvek elektronikus valtozatait hagyomanyo-

sabb tarsaik mellé tarsitani. Azonban, ez a gondolatmenet is nagyon jol ravilagit arra, hogy

128 |_eetaru i.m. (109. sz.) p. 19-21.

12% Bakonyi Géza: Sziirke irodalom — kommunikaciés modellen alapuld széveg struktirak. In: Kényvtari Figyeld
2000/4. p. 603.

130 Bakonyi Uo.

42



napjaink, internetkdzpont informacids tarsadalmaban, a korabban jol koriilhatarolhato in-
formacioforrasok milyen mértékben 6sszemosddnak, asszimilalodnak.

Az igen értékes sziirke irodalom esetében legtobbszor nem az elérés jelent problémat, hanem
pont maganak a forrasnak a 1étezésér6l nehéz tudomast szerezni, ezért elengedhetetlen feladat
ezek feltarasa.”® Ez a munka metaadatbézisokban megy végbe ¢és disszertaciokat, korméanyza-
ti adatokat feldolgozo6 adatbéazisokban 61t testet. Mivel példaul sokszor nincs megjeldlt kiado,
szerz6, st még cime se, a bibliografiai tételek ISBD ¢s MARC leirasai helyett a sziirke iroda-
lom metaadatainak feltarasara a Dublin Core és XML formatumok hasznalatosak. Kormany-
zati adatbazisokra példa a GILS (Goverment Information Locator Service — Kormanyzati In-
formaciokeresé Szolgalat) az USA-ban,*® illetve europai tudomanyos sziirke irodalom felta-
rasara az EU kezdeményezésében megvalosuld SIGLE (System for Information on Grey

133

Literature in Europe — Informacios rendszer az eurdpai sziirke irodalomrol).”™ Ez utobbi cél-

kitlizése egy angol nyelvii, tobb tudomanyteriiletet érintd adatbazis 1étrehozasa volt, amely
1980-ban valosult meg, és mara mar 700 ezer sziirke irodalmi tételhez biztosit hozzaférést. ™
Nemzetkozileg fontos, sziirke irodalom feltarasat végzo kezdeményezés még az 1993 ota te-
vékenyked6 GreyNet (Grey Literature Network Service — Sziirke Irodalom Halozati Szolgal-
tatas), valamint a 2000-ben 1étrejott International Journal on Grey Literature (Sziirke Iroda-
lom Nemzetkozi Folyoirata). Rajtuk kiviil még szamos nemzeti dokumentumszolgaltato rend-
szer és kozpont — pl. a British Library dokumentumszolgaltatdo kézpontja, illetve az Egyesiilt
Allamokban az NTIS (National Technical Information Service — Nemzeti Technikai Informa-
cidés Szolgalat) — is foglalkozik ezen els6dleges informacioforrasok feltarasaval, kiilondsen,

hogy egy 1993-as becslés szerint a sziirke irodalom haromszor-négyszer akkora mennyiség-

ben all rendelkezésre, mint a kereskedelmi forgalomban kaphato dokumentumok.**®

4.3.6. Adatbazisok

Az emberiség mindig is igyekezett valamilyen mdédon rendszerezni tudasat. Ezt az igyekeze-

tet tiikrozik a konyvtari osztalyozasi szemléletek és maguknak a tudomanyteriileteknek is a

B! Dobo Katalin: Az elektronikus sziirke irodalom Uj formai, témai és felhasznalasa. In: Konyvtari Figyeld
2000/4. [Online] <URL.:http://epa.oszk.hu/00100/00143/00035/dobo.html> (2012. 11. 06.)

132 Bakonyi i.m. (129. sz.) p. 607-609.

133 Salgané Medveczki Marianna: A sziirke irodalom szolgéltatdsa az interneten. Az eurdpai SIGLE projekt és
adatbazis. In: Kényvtari Figyelé 2000/4. [Online]
<URL:http://epa.oszk.hu/00100/00143/00035/rezumek/rez_salgane_h.html> (2011. 11. 10.)

134 SIGLE program honlap. Kezd6oldal. [Online] <URL: http://www.opengrey.eu/> (2012. 11. 10.)

135 Salgané Medveczki i.m. (133. sz.) Uo.
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felosztodasa. A feldolgozd konyvtari munkafolyamat célja az dlloméanyban helyet kapd do-
kumentumok rendszerezése, mind tartalmilag, mind formailag. Munkajuk gylimolcse a kata-
logus, amely minden konyvtar legalapvetobb adatbazisa. Természetesen a konyvtarakon ki-
viil, minden mas informaciotermeléssel és kdzvetitéssel foglalkozo intézmény adatbazisokban
halmozza fel tudéaskészletét. Sokszor, a kiillonb6z6 adatbazisok alloményai egységes egésszé
olvadnak Gssze a kibertérben, valamilyen kozos kereséfeliiletnek koszonhetéen. Az informa-
cios tarsadalom egyik jelenségeként pedig az informacid, mint aru jelent meg, és az elektroni-
kus tartalomszolgaltatok — multidiszciplinaris vagy egy-egy szakteriiletre koncentrald — nivos
adatbazisaikat igen borsos aron bocsatjak tligyfeleik rendelkezésére. Napjainkban adatbazisok
tomkelege vesz koriil minket, a benniik szerepld, felfoghatatlan méretli informéciémennyiség
0zone pedig szinte megfojtja az informacidra ¢heseket. Az informacios specialistak feladata,
hogy kiigazodjanak a rengetegben és titmutatast adjanak megbizoiknak/hasznaloiknak.

Az adatok tarolasanak rendszere egymasra épiilé elemekbdl épiil fel. A begylijtott adatokat
helyi, sokszor személyes adattarakban helyezik el. Nagyobb Iéptékben, a vallalatok és egyéb
intézmények mar helyi adatbazisokat hoznak létre megsokszorozodott adataik taroldsara és
lekérdezésére. Intézmények halozatanal mar jellemzd a kdzponti adatbankok miikodése. Az
adatbazisok csucsat az adattarhazak, adatbanyak és a halozatalapt, osztott rendszerti adattaro-
16 rendszerek jelentik. Természetesen, mivel e tarhelyeken sokszor igen kényes, 1étfontossagu
adatokat tarolnak, védelmiik — mind fizikai, mind kibertdmadas ellen — rendkiviil fontos. %

Adatbazisokbol is tobbféle tipust kiilonboztetiink meg. Lehet bibliografiai, faktografikus,

fulltext és internethalozat tipusa.'®’

A konyvtartudomany jellemz6 adatbazistipusa a biblio-
grafiai adatbazis, amely a benne feltart dokumentumok bibliografiai- (tartalmi és formai),
esetleg metaadatait kozli. A konyvtari elektronikus katalogusok (OPAC) és metaadattarak
kivalo példak erre. A faktografikus (tényleiro) adatbazisok a lexikonok, enciklopédiak, szota-
rak és egyéb segédkonyvek logikajara épiilve épiilnek fel, rendezett modon, 1ényegre torekvo,
tomor szocikkekben, sokszor statisztikai kiegészitésekkel nytjtanak tajékoztatast. Gyakori a
tablazatos megjelenés. A rendszerezett targyszdjegyzékek, a tezauruszok, kivaloi példai a
faktografikus informacids forrasoknak. Az adatbazisok egy része elérheté az interneten ke-
resztiil, hol korlatozottan (pl. térités nélkiil kizardlag bibliografiai adatok), hol korlatok nélkiil

hozzaférhet6 a teljes allomany. Minden tudomanyteriiletnek megvannak a maga faktografikus

adatbazisai, a tdjékoztatd munka egyik alappillérét jelentik az ilyen adatbazisok. Egyre no-

3¢ Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 42.
37 Haig - Varhegyi Uo.
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vekvo szamban miikodnek teljes szovegii (fulltext) adatbazisok. A nagy elektronikus tarta-
lomszolgaltatok (pl. EBSCO, EISZ: Elektronikus Informacié Szolgaltatas) torekednek arra,
hogy szolgaltatasaik a lehet6 legkurrensebb tartalmat nytjtsak és a fent felsorolt tipizalasok
mindegyike megtalalhaté kinalatukban. A tudomany egészét lefedik (a védelmi szférat is),
teljes szovegii szakirodalom, vagy csupan bibliografiai- és metaadatok, kiilonféle szotarszol-
géltatasok és rengeteg tényleird adattar a k6zos jellemzdjiik. A konyvtarak is nagyban fligg-
nek ezektdl a szolgaltatoktol és koltségvetésiik jelentds része az adatbazisok fenntartisara,
szolgaltatasara megy el. Cserébe viszont paratlan, a fizikai €s digitalis allomanyuk mennyisé-
gét messze tulhaladdo méretekkel rendelkezd allomanyhoz kapnak elérést. A szolgaltatoknak
nem csupan a konyvtarak az tigyfeleik, barmelyik vallalat, intézmény megvasarolhatja a nekik
sziikséges adatbaziscsomagot. A hirszerzd munkaban is felbecsiilhetetlen értéket képviselnek
ezek a forrasok, ezért a szolgalatok (és konyvtaraik) is minden bizonnyal az tligyfelek kozott
szerepelnek. Viszont eldnyt jelent szamukra is (mas hasznalok mellett) a kdnyvtari rendszer-
ben az adatbazis-hozzaférés, ha olyan informaciora van sziikség, amely igény varatlan médon
érkezik, €s sajat adatbazisaikbol nem hozzaférheto.

A tudomanyos adatbazisok kulcsszerepet jatszanak primer informaciok, dokumentumok
kozlésében is, mivel egyre tobb kutatd publikal és tajékozodik elektronikus forrasokbol. Az
olyan nagy, monopolhelyzetben 1év6 kiadokkal, mint példaul az Elsevier egyre nehezebben
tartanak 1épést a nem profitorientdlt tudomanyos mihelyek, ezért gyakran szovetkeznek a
tudomanyos- és szakkonyvtarakkal, hasonlé mindségli, adatbazisok kialakitasa érdekében.'*®
A sziirke irodalmak kiilonboz6 adatbazisai is kivalo példak erre. A fejezetben felsorolt infor-
macidforrasok mindegyike adatbazisokban kereshetd vissza, amelyek kialakitdsdban vitatha-
tatlan érdemeket szereztek az imént emlitett szervezetek. A téritéses és ingyenes adatbazisok-

nak még a felsorolasa is messze meghaladna egy dolgozat terjedelmeit.

4.3.7. Internet

Az informaciods tarsadalom vitathatatlanul legnagyobb vivmanya az internet. Az 1969-ben
katonai projektként (ARPANET) indulé szamitogépes halozat olyan mértékiivé duzzadt,
amely akar két évtizeddel korabban, a World Wide Web megjelenésekor is, elképzelhetetlen
volt. Emberek millidrdjai hasznaljdk az internetet mindennapos tevékenységeik mellett, so-
kuknak a valos mellett, még a kibertérben is aktiv életet élnek, koszonhetden a kdzdsségi ha-

lonak. A Facebook, a Twitter és mas kozosségi oldalak megjelenése forradalmasitotta a

38 Dob6 i.m. (131. sz.) Uo.
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kommunikaciot, nemesak hétkdznapi, de konyvtartudomanyi és biztonsagpolitikai értelemben
is.

A konyvtarak jol reagéltak a virtudlis kornyezet nyujtotta kihivasokra. Mar a hatvanas-
hetvenes évektdl kezdve megkezdddott a konyvtarak gépesitése, kezdetben a katalogusok
gépre vitelével, a konyvtari integralt rendszerek egyszertsitették ¢és felgyorsitottak a konyvtari
munkat, a vilaghalo pedig lehetdve tette, hogy konyvtari szolgaltatdsok tilmutassanak az épii-
let falain. A web térhoditasaval parhuzamosan megjelentek az egyesitett online katalogusok,
tudomanyos, szakirodalmi €s egyéb, interneten keresztiil elérhetd adatbazisok. Megkezddodtek
a kiilonféle digitalizalasi projektek, amelyeknek célja az allomény egy részének, a szerzoi
jogok figyelembe vételével, online szolgaltatdsa. Azonban a digitalizalas koltséges dolog, igy
jellemzben a jobb gazdasagi helyzetben 1évé konyvtaraknak adatott meg a legbdségesebb di-
gitalis gylijtemény. Jelenleg szamos olyan nemzetkozi projekt mitkodik, amely a legnagyobb
digitalis gyljtemények kozos feliiletrdl torténd elérését szolgalja. Jo példa erre a The Europe-
an Library, amely Eurdpa nemzeti konyvtarainak és legjelentdsebb tudomanyos szakkonyvta-
rainak digitalizalt gyiijteményeit teszi elérhetové, kiegészitve a tobb mint 100 milli6 rekordot
tartalmazo, 6sszeuropai katalogussal, amely a partnerkonyvtarak teljes allomanyat feltarj a.’®®

140

Hasonlo digitalis gylijtemények alakultak az USA-ban a Library of Congress™ koordinalasa-

val, illetve jelentds projekt a bolygonk kulturalis 6rokségének egészére kiterjedé World Digi-

tal Library.**

A web 2.0 kifejezéssel jelzett kozosségi média is hatast gyakorol a kdnyvtarra.
A konyvtar 2.0 minden eddiginél jobban koncentral a hasznalok igényeire, természetesen
megtartva a kdnyvtarra jellemz6 alapos rendszerezettséget.

Az interneten hatalmas méreteket 6ltott adat- illetve informéaciomennyiség talalhato, amely
folyamatosan boviil, és az internet, azon beliil is a k6zosségi hald tarsadalmi befolyasa igen
magas. Biztonsagpolitikai szempontbdl sem elhanyagolhatd, ahogy azt a 2011-es arab tavasz
eseményei megmutattak. Még nem ismert pontosan, hogy milyen erdk is alltak a felkeld t6-
megek mogott, azonban a kozdsségi média szerepe szervezkedésiikben igen nagymértékdl,
ahogy azt szdmos utdlagos elemzés is bizonyitotta. A rendszerrel elégedetlenkeddk, a tiinteté-

sek elott és alatt is, Facebook, Twitter és a YouTube szolgaltatasait hasznaltak, hogy nyomast

gyakoroljanak a kormanyzatra. Ellenlépésként, Tunéziaban példaul megprobaltak korlatozni a

139 The European Library honlap: kezdélap [Online] <URL:http://www.theeuropeanlibrary.org/tel4/> (2012. 11.
11))

149 1 ibrary of Congress honlap: digitalis gyfijtemények [Online] <URL:http://www.loc.gov/library/libarch-
digital.html> (2012. 11. 11.)

141 World Digital Library honlap: About [Online] <URL: http://www.wdl.org/en/about/> (2012. 11. 11.)
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Facebook ¢és hasonl6 oldalak elérhetéségét, hogy ily modon gatoljak a fiiggetlenségi mozgal-
mak szervez6dését, de hiaba, a kiilfoldi szerverekhez nem tudtak hozzaférni. Ugyanakkor azt
is érdemes megjegyezni, hogy néhany szakértd szerint, annyira eltéréek az arab tavasz és a
kozosségi média kozti adatok, hogy még korai biztos kovetkeztetéseket levonni. A ,,social
networking” mellett, az olyan hagyomanyosabb médiumok, mint a televizio, és az olyan
kommunikécios csatorndk, mint a mobiltelefonok is nagy szerepet jatszottak a torténtekben.
Azonban az mindenképpen leszogezhetd, hogy az internet szerepvallalasa az eseményekben
vitathatatlan, mind a szervezés, mind a kiilvilag felé torténd kozvetités terén. Napjainkban, az
RSS-csatorndk és a percenként frissiilé hirportalok vildgaban, a friss hirek csupan néhany
percesek, és nem az esti hirado, vagy a masnap reggeli Gjsag tajékoztat minket. Az olyan ke-
reskedelmi miiholdas szolgaltatasok, mint a Google Earth, példaul barki szamara lehetévé
teszi a viszonylag j6 mindségl trfelvételeket, a vilag szinte minden tajardl. Ferenczy Gabor
szavait idézve, aki doktori disszertacidjaban felvazolja, egy viszonylag alacsony koltségvetés-
bdl megvaldsithatd, gépi alapu, internetes nyilt forrdsu felderitésre szant rendszer megvalosi-
tasi modelljét, ,,a tendencia az, hogy minden — TV, radioadasok, ujsagok, telefon, konyvek,
muzeumi anyagok, képek, de még az otthoni haztartdsi berendezések is — elérhetové valik a
Vilaghalon keresztiil, vagyis minden szolgadltatas egy helyre, az internetbe integralodik”. 143
Nem meglepd, hogy az interneten végzett OSINT tevékenységet, mint 6nalld szakteriiletet
javasolja a felderitésen beliil. Munkassagabol is megismerhetd, hogy az internet milyen ha-
talmas informacioforrast jelent a hirszerz6 szolgalatok szamara. Egy ilyen hatalmas mennyi-
ségli informacioforras figyelése és sziirése kizarolag gépi eszkozokkel lehetséges, ahogy azt a
nemzeti hirszerzési igazgatod alarendeltségébe tartozo Open Source Center (OSC), magukat
,bossziallé kényvtarosoknak” (Vengeful Librarians), vagy ,.nindzsa kényvtarosoknak™*
nevezd elemzodi teszik virginiai kozpontjukbol és amerikai nagykovetségekrdl vilagszerte,
allandéan monitorozva a Facebook, Twitter bejegyzéseket €s blogokat. Példaul 2011 majuséa-
ban, amikor kiilonleges miiveleti er6k kiiktattak Oszama Bin Ladent, az OSC kozel-keleti,

pakisztani és kinai kozosségi halos bejegyzésekbdl készitett elemzést a Fehér Haz részére, a

142 Seljan Péter: A kozosségi média szerepe a 21. szazadban, avagy az "arab tavasz" és a koz0sségi oldalak. In:
Biztonsagpolitika.hu portal, 2011. 12. 09. [Online]
<URL:http://www.biztonsagpolitika.hu/index.php?&id=16&aid=1137 &load=ZVD6ci0OSpPs> (2012. 11. 11.)
143 Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 35.

144 Sjegel, Robert — Dozier, Kimberly: How Does The CIA Use Social Media? In: National Public Radio étirat,
2011. 11. 07. [Online] <URL.:http://www.npr.org/2011/11/07/142111403/how-does-the-cia-use-social-media>
(2012. 06. 25.)
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miiveletet kovetd ktizhangulatro’l.145

OSINT tevékenység folyaman egy forrdsnak szant inter-
netoldalnak az alabbi kovetelménynek kell megfelelnie: pontossag, hitelesség, idOszerliség,
objektivitas, relevancia."*® Ezen kovetelmények, a megfeleld dokumentumtipus sajatossagait
figyelembe véve az 6sszes, eddig felsorolt informacioforrasra érvényesek.

Els6 a pontossag. Az oldal altal kozolt informaciokat alatdmasztjak-e mas oldalak vagy
egyéb forrasok? A masodik a hitelesség és ellendrzottség. Van-e az oldalnak webmastere,
érvényes e-mailcim elérhetdséggel, vagy telefonszammal? Esetleg maga az oldal tartalmanak
a szerzOje ismert-e? Idézték-e mar a kérdéses oldalt? Mekkora az eddigi latogatok szama?
Ezek és hasonlo kérdések dontik el egy oldal hitelességét. A kovetkezd feltétel az iddszerii-
ség. Az oldalban leirtak mennyire kurrens tartalommal birnak a felderitendd témara vonatko-
z6lag. Az objektivitas is feltétel egy online forrasndl. Nem igazan a kizarolag egy adott nézo-
pontot tiikrozé szajt tekinthetd jo forrasnak. Utolso kritérium a relevancia. Az adott oldal
nyujtotta informacidk mennyi pluszt tesznek hozza a kutatott témahoz, vagy egyaltalan alapo-
san foglalkozik-e vele.

Kitekintve a jovore felmeril a kérdés, hogy vajon lesz-e még hagyomanyos, nyomtatott mé-
dia és egyaltalan lesznek-e még konyvtarak. A konyvtarak megtartjdk-e informaciokozvetitd
szerepiiket, vagy csupan régi nyomtatvanyok muizeumai lesznek? A valasz nem, a konyvtarak
nem tlinnek el, mivel jelenleg is kulcsfontossagu szerepet jatszanak — az egyébként rendszere-
zetlen és atlathatatlan, informacioértékkel nem bird ,,szeméttel” teli interneten — az online
adatbazisok, és egyéb precizen rendszerezett gyilijtemények kialakitasaban. Az interneten fel-
lelhetd, valoban értékes informaciok jelentds részét konyvtarak és egyéb tudomanyos szerve-
zetek, illetve tartalomszolgaltatok nyujtjak. Barmit is hozzon a jov6, az biztos, hogy a hirszer-
z€s szamara az internet (a beleintegralodott intézményekkel és kozosségi halokkal egyetem-

ben) a legfontosabb informacidforrast nytjtjak, a szabadon elérhetd nyilt forrasok 6zonében.

1% |nternational Business Times: Facebook, Twitter Being Monitored by the CIA. In: International Business
Times, 2011. 11. 04. [Online] <URL:http://web.ebscohost.com/ehost/detail?vid=3&hid=127 &sid=bb188ff5-
24a8-4e5c-81fc-
665e511f30b8%40sessionmgrl12&bdata=Jmxhbmc9aHUmc210Z2T11aG9zdClsaXZ#db=bwh&AN=243718%2
F20111104> (2012. 06. 26.)

146 NATO Open Source Intelligence Handbook. Mons: SACEUR, 2001 p. 24-25. [Online]
<URL:http://www.0ss.net/dynamaster/file_archive/030201/ca5th66734f540fbb418f6ef759b258c/NATO%200SI
NT%20Handbook%20v1.2%20-%20Jan%202002.pdf> (2012. 06 .25.)
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4.3.8. Egyéb forrasok

Az OSINT teriiletén még szamos, a konyvtartudomanyt nem érinté informacioforrast fel-
hasznélnak. A régi mddszerekhez hasonldan, amikor a modern sajté megjelenése eldtt keres-
keddk adtak hirszerzési informaciot kiilfoldrdél, ma is hasznosak a személyes beszamolok. A
nyelviskoldk kiilfoldi tanuléi is pontos felvilagositast adhatnak otthonukrdl, ahogy az tizleti
¢let szerepldi és a nemzetkdzi kormanyzati €s nonprofit szervek, (pl. WHO ¢és Voroskereszt)

14 r . . 44 14 4 r /4 14 . 4 r r 14 r . e 147
vallalatok munkatarsai, valamint az (ijsagirok és mas vilagjaré szakmak képviseloi.

4.4 Gyakorlati példa

Az informacios korszak és egyben a tdrténelem elsé informdacios habortja az 1991-es Obol-
habort volt. Ez volt az els6é komoly probatétele az eredetileg a Varsoi Szerzddés elleni habo-
rara felkészitett informécios hadviselésnek. Ilyen hadviselés alkalmazasa esetén, minden az
informacio koriil forog. A szovetséges erdk az informacids folény, az informacids uralom ¢és
vezetési folény harmasanak kialakitasadval tudtdk elérni, viszonylag alacsony veszteséggel
céljaikat. Minden elérheté szenzorral, €s hirszerzési modszerrel gyljtottek az informécidkat
az ellenséges erkrdl, és a hadszintérrél egyarant.**®

Azonban volt az Obdl-haboranak egy kevéssé ismert fejezete, ami rendkiviil jol példazza
azt, hogy a konyvtar milyen jelentds szerepet vallalhat a nyilt forrast hirszerzésben, ezzel
kozvetleniil tAmogatva hadmiiveleteket. Szaddam Husszein 1990 augusztusédban foglalta el az
olajban gazdag Kuvaitot, és erre valaszként azonnal megkezdddott a koalicios erdk felvonula-
sa a korzetben, és egyuttal a hirszerzési adatgytijtés is az iraki erék felmérésére. Megkezd6-
dott azon szarazfoldi hadmiiveletek tervezése is, amelyek végiil majd kilizik az iraki hadsere-
get a megszallt tertiletrél. A hirszerzok komoly problémaval szembesiiltek: keveset tudtak a
hadmtiveleti térség, vagyis Dél-Irak sivatagos teriiletének geologiai jellemz6irl. A haditerv
kudarcba fulladt volna, ha a nehéz harckocsik megsiippednek a homokban, ezért minden el-
képzelhetd forrasbol adatokat kellett gylijteni az iraki sivatagrol. A legjobb forrasra végiil a
Library of Congress olvasotermében talaltak ra a hirszerz6k, amikor 20. szazad eleji, régészeti
iratokban az adott teriilet, kozlekedési lehetdségeirdl talaltak pontos informaciokat, amiket

akkor jegyeztek fel, mikor tevehaton keltek 4t a sivatagon.®

147 Ferenczy i.m. (39. sz.)
%8 Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 185.
1% Ferenczy i.m. (39. sz.) p. 19.
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A példa nem csupdn a konyvtar, mint potens hirszerzési forras 1étjogosultsagat igazolja, ha-
nem azt is, hogy bizonyos helyzetben a ,,just in case” informaciok is rendkiviil hasznosnak
bizonyulnak, akar azok is, amelyek semmilyen mdédon nem kapcsoldodnak a hadtudomany
témakoréhez. Habar 1990 és 1991 forduldjan még korantsem volt az internet olyan kiterjedt,
mint napjainkban, a példa mégis jol illusztralja, hogy amennyiben, azéta nem digitalizaltdk a
kérdéses feljegyzéseket, ez az informécido még napjainkban sem lelhetd fel a weben, és hason-
16 esetben, a konyvtarak hagyomanyos allomanya hidnypotlo szerepet tolt be, a digitalis in-

formécid koraban is.
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5. Konyvtarosok és hirszerzési elemzék szakmai kompetenciai, és az informacio
feldolgozasa

Ebben a fejezetben az informacidfeldolgozas mddszerérdl esik szd, hirszerzoi és konyvtari
munkafolyamatként egyarant bemutatva, kiegészitve napjaink konyvtarosanak, illetve hirszer-

z¢si elemzdjének elvart kompetencidinak ismertetésével.

5.1. Informacios specialistak kompetencidai

Az informacids tarsadalomban az informaciokozvetités szakembereinek szamos kovetel-
ménynek kell megfelelniiik, mind személyiség, mind szakmai tudés terén. A konyvtarossag
szakmai kovetelményeit meghatarozzak a hivatast igazgatd6 dokumentumok hatarozataival. A
konyvtaros, mint fontos informdacids szakember, természetesen fels6fokt szakképzettséggel
rendelkezik. Az Eurdpai Unidban, az elsajatitandd szakmai kompetencidkat a Bolognai fo-
lyamat eredményeképpen meghatarozott kétszintli, 3+2 éves, felséfoku konyvtaros képzés
hatarozza meg. Az, hogy a hazankban harom évesre csokkentett alapképzés mennyivel jobb a
korabbi rendszernél, az vitathat6, mindazonaltal, igy elméletileg lehetévé valik az EU-n beliili
szabad munkaerd-aramlas. A képzés célja azonban tovabbra is valtozatlan: olyan specialistak
képzése, akik képesek kiilonféle tipusu konyvtarak, és egyéb szaktdjékoztatast végzd intéz-
mények gyakorlati munkdjadban részt venni. Képesek kiilonb6zd informacidohordozok és do-
kumentumok gyiijtésére, feldolgozasara és szolgaltatasara, valamint tarolasara, nem is emlitve
a konyvtarban eléforduld egyéb feladatok (pl. rendezvényszervezés) végrehajtasat, kivaléan
értenek a szamitogépes szakirodalmi rendszerek hasznalatahoz, és tovabb bdvithetik tudasuk
mélységét az MA képzés keretében. A rendszernek koszonhetden, a diploma megszerzéséhez
legalabb kozépfoka nyelvtudas is sziikséges. ™™

Még a konyvtarosoknal maradva mindenképp megemlitendd, hogy az igen gyors technikai
fejlodésnek koszonhetéen egy majd negyed évszazad alatt a szakma teljes tudasanyaganak 80-
90%-a elavul. Eppen ezért allando szakmai tovabbképzés sziikséges, amelynek elSsegitése
érdekében Eurdpaban 2004-t6l kezdve megszerezheté a CERTIDoc mindsités, amely a
konyvtartudomany képviseldit szaktertiletek szerint, szintenként elvarhato kompetenciak alap-
jan képesiti. A négy szakteriilet, a kompetenciak mértékének novekedésének, illetve iskolai

végzettség sorrendjében: konyvtari és informécids asszisztens, technikus, menedzser és végiil

150 Tészegi Zsuzsanna: Mit kell tudnia egy konyvtarosnak? Az informatikus koényvtarosok szakmai
kompetenciai. In: Konyv, konyvtar, kdnyvtaros. 2008/7. [Online] <URL:http://ki.oszk.hu/3k/2010/12/mit-kell-
tudnia-ma-egy-konyvtarosnak-az-informatikus-konyvtarosok-szakmai-kompetenciai/> (2012. 11. 13.)
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a konyvtari és informacios szakértd, aki mar tudomanyos fokozattal rendelkezik. A kompe-
tencidkat pedig az alabbi osztalyokba sorolja: személyes kapcsolatok, kutatas, elemzés, kom-
munikécid, iranyitas, szervezés. ™

A hirszerzési elemzOk legtobbszor az adott szolgédlat dllomanyaba tartoznak, vagy kiilsé
konzultansok, akik akar a tudomany minden teriiletének jeles képviseldi lehetnek, ahogy azt
az OSS masodik vilaghaborts elemzdinek esetében lathattuk. Fels6foku iskolai végzettség
szintén alapkovetelmény, de nem olyan egységesen, mint a konyvtartudomanyi képzés, az
elemzdk a tudomany tobb teriiletérdl érkeznek, de sok intézménynél van felderitd, biztonsag-
politikai, vagy valamilyen hasonlé elnevezésii szakképzés. Igaz maga a teriilet is komplexebb,
habdr az interdiszciplindlis jelzd illik mindkét hivatashoz. Akarmilyen tudomanyos alapokkal
is rendelkezzenek, a hirszerzési informaciok értékeldinek-elemzdinek szamos kompetenciaval
kell rendelkezniiik. A magkompetencidk az alabbi tipusu jellemzdokbdl tevédnek Ossze: sze-
mélyiség, képesség, készség és tudas.™ Az elemz6k kompetencidit, érdemes 6sszehasonlitani
a konyvtarosokéval, hogy meglassuk mennyire hasonl6 a két palya.

Egy 1998-as, titkositas alol feloldott NSA jelentés alaposan korbejarja a témat.™ Ime, né-
hany személyiségjegy az elvartak koziil: kivancsisag, motivaltsag, kreativitas, puzzle-k szere-
tete, perspektivikus nézépont, gyakori kérdésfeltevés, koncentraltsag, humorérzék, jatékossag,
olvasottsag, valamint az illetd mindenképp legyen jo megfigyel6. A CERTIDoc kompetencia-
iban is némileg hasonlé fogalmakkal talalkozunk:*>* rugalmassag, eldrelatas, érzékenység,
diszkrécid, empatia, nyitottsag, Onallosag, kitartas, precizitds. Az megfigyelhetd, hogy bar
egyenként némileg mas jelentésli emberi tulajdonsagokat sorol fel a két dokumentum, mégis
két hasonld, jol motivalt, miivelt, munkajaban aktiv és elkotelezett embert képzelhetiink a
sorok mogé. Képességek terén mindkét munkéhoz ugyanazokra van sziikség: kommunikacios
képességre, tudni kell csapatban dolgozni és kreativan, elemz6 modon gondolkodni, szinteti-
zalni. Készségek terén a kritikus gondolkodas alapvetdé mindkét informacios szakember eseté-
ben, ahogy az Onkifejezés, az irastudds (az informacids irastudas is!), a szervezOkészség és a

rendszerezd készség egyarant. Habar egy konyvtarosnak is fontos ismerni legalabb egy idegen

51 Grebot Agnes - Hangodi Agnes: Konyvtari és informéacios szakemberek kompetencidi, tulajdonsagai,
mindsitési szintjei. In: Konyvtari Figyelé 2008/1. [Online] <URL.:
http://epa.oszk.hu/00100/00143/00066/103.htm> (2012. 11. 13.)

152 National Security Agency: Intelligence Analysis; Does NSA Have What It Takes? NSA, 1998. 1. 4bra p. 2.
[titkositas alo] feloldott jelentés] [Online]
<URL.:http://www.nsa.gov/public_info/_files/cryptologic_quarterly/intelligence_analysis.pdf> (2012. 11. 13.)
153 National Security Agency i.m. (152. sz.) p. 9.

5% Grebot - Hangodi: Uo.

52


http://epa.oszk.hu/00100/00143/00066/103.htm
http://www.nsa.gov/public_info/_files/cryptologic_quarterly/intelligence_analysis.pdf

nyelvet, hirszerzési elemzdk esetében hatvanyozott fontossaggal bir az idegennyelv-tudas,
mivel leginkabb kiilfoldi anyagok analizalasa a feladatuk. A tudas tekintetében lathaté a leg-
tobb kiilonbség a szakmak kozott: mig egy konyvtarosnak a konyvtari teenddk, a hirszerzési
elemzd szamadra a célorszag, a politika €s magéanak a hirszerzésnek a modszertana a legfonto-
sabb. Azonban az informaciés forrasok és az tigyfelek (hasznalok-megbizok) ismerete a

konyvtarnal €s a hirszerzésnél egyarant vitalis, alapvetd tudas.

5.2 Hirszerzési informaciofeldolgozas a konyvtari tajékoztato munka titkrében

Az eldz6 fejezetben ismertettem azon vitalis nyilt hirszerzési forrasokat, amelyeknek fenn-
tartdsdban, informacids termelésében a konyvtartudomany is érintett. A kdvetkezd oldalakon
a nyilt forrasu felderités folyamatat mutatom be €s hasonlitom 0Ossze a tajékoztatdé konyvta-
rosok munkajaval, kiegészitve az OSINT tevékenység helyével, az 6sszadatforrasu felderité-
sen beliil. Ez utobbi az elsé fejezetben ismertetett adat- és informaciogyijtési metddusok vég-
termékeik fogadja be, majd az adatfizios folyamatok soran, automatizalt informéciofeldolgo-
zas segitségével torténik meg, a minden egyes forrdsbol szarmazo informaciok elemzése-

értékelése

Az adat- és informaciogytijtés 80-90%-ban nyilt forrasok felhasznalasaval torté-
nik,*® ezért a NATO doktrinaja szerint is, az 6sszadatforrasa felderités alapkdve, a nyilt for-
rasu felderités."" Az OSINT biztositja a hirszerzés szamara, egy adott kérdés megvalaszola-
sanak eldsegitése érdekében a torténelmi hatteret, az aktualis politikai, gazdasagi, tarsadalmi,
demografiai, technikai, természeti-foldrajzi, valamint személyi ¢€s infrastrukturdlis
hattérinformaciokat, kurrens kérdéskoroket. A titkositott informacioéforrasok nyujtotta hirszer-
z¢si informacio ezeket egésziti ki, a teljesebb kép megértése érdekében.™®

Az OSINT folyamat alapjai a nyilt forrasu adatok, amelyek az el6z6 fejezetben felsorolt for-
rasokbol vett nyers, elemzes ald nem vett anyagok. Elemzés-értékelés utjan ehhez kapcsolodik
jelentéstartalom, igy az analizalt anyag, nyilt forrasti informaciova valik. Egy adott kérdés
megvalaszolasa érdekében, céltudatosan gytijtott és feldolgozott, valamint elosztott informa-
ciok Osszessége lesz maga a nyilt forrdsi hirszerzési informaci6. A mindsitett OSINT az
Osszadatforrasu felderités folyamataban keletkezik, amikor a folyamat végtermékét az adatfu-

710 soran egyiitt kezelik a titkositott forrasbdl szarmazo jelentésekkel.159 Amig a hirszerzési

%5 Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 41.
1% Haig - Varhegyi i.m. (12. sz.) p. 38-39.
157 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 17.
158 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 36.
159 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 2-3.
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eljarasok tobbségében a jelentés lesz az adat- és informéciogylijtés végterméke, az OSINT
tevékenység gyakorlatilag azzal kezd@dik.*®

A mindsitetlen nyilt forrast hirszerzés rendkiviil hasonlit a konyvtari tajékoztatas folyamata-
ra. Mindkét esetben a munkafolyamat egy kéréssel indul. A hirszerzének, parancsnoka vazol-
ja fel, mely kérdéskorre kell valaszt kapnia, és milyen mélységben. A tdjékoztaté konyvtaros
hasonld modon értesiil a tdjékoztatast igényld hasznalod kéréseirdl a referenszinterji soran.
Mindkét munka esetében a cél informacioforrasok felkutatasa, ¢s benniik a hasznald igényei-
nek leginkabb megfeleld informacié kozvetitése. Modszertan szempontjabdl, hogy egy kato-
nai miivelet informacios igényeit kell kielégiteni, vagy egy tudomanyos kutatoét, gyakorlati-
lag 1ényegtelen. Nyilt forrasok igénybevételével azonos az eljaras. Els6ként — OSINT termi-
nologiaval élve — a jelentés keriil megalkotasra. Ekkor a (jellemzden internetes és/vagy adat-
bazisokban torténd) keresés soran a kérdés tekintetében leginkabb relevans forrashelyek ke-
riilnek feltlintetésre, a benniik szerepld, még feldolgozatlan nyers nyilt forrasti adatokkal
egyetemben, az elemzd/tajékoztatd 1ényegre tord Osszegzése mellett.®* Ezen Osszegzés akar
szoban is torténhet. A megfelelden hivatkozott nyers adatok feltiintetése az iigyfél/hasznalo
tovabbi munkajat segitik. Az OSINT, illetve tdjékoztatd tevékenység masik fontos munkafa-
zisa a kérdés megvalaszolasat segitd tovabbi forrasok leldhelyeit tartalmazé link tablazatok

osszedllitasa. %

A konyvtarak internet-korszakbeli egyik alapfeladata a gylijtokoriik és tevé-
kenységiik legfontosabb forrasaihoz kapcsolodd, hasonld linkgyiijtemények Osszeallitasa.
Természetesen a tajékoztatd folyamat soran a hasznald igényei szerint testreszabott linkgyiij-
temények Osszeallitasa is lehetséges.

Az OSINT folyamat, kovetkezd 1épcséfoka a tavoli értesiilés (distant learning). A NATO
kézikonyv, ennél a folyamatndl a szovetség altal fenntartott, nyilt forrasu informéciokat tar-
talmazo online forrasokra céloz.'®® Konyvtari értelemben ez megfelel a konyvtari rendszeren
beliili, vagy azokon kiviili adatbazisoknak, repozitoriumoknak és gyakorlatilag barmilyen
mas, rendszeren kiviili, rendezett informacioforrasra.

Mind a nyilt forrast hirszerzés, mind a konyvtari tajékoztatas legmélyebb szintje a szakértdi

164

forumok bevonasa a feladatba. Ezek a forumok — a rendelkezésre 4alloé idOintervallum

fliggvényében — lehetnek online megbeszélések szinterei (forumon beliil, web 2.0-4s feliileten,

160 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 29.
161 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 30.
162 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 31.
163 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 31-32.
164 NATO Open Source Intelligence Handbook i.m. (146. sz.) p. 32-33.
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e-mailben, hirlevélben, Skype vagy hasonlé online telefonon), vagy akar személyeseké is. A
Iényege, hogy tovabbi, szakértd konzultansoktol lehet tovabbi informdacidkat szerezni. A
konyvtari rendszer, és a konyvtaros kozosség nagy eldnye, hogy hirleveleken, vagy mas
kommunikaciés moédokon rendszeresen tartjak a kapcsolatot, igy viszonylag gyorsan lehet a
megfeleld teriilet szakért6jének véleményét kikérni, akar ugy is, hogy a hasznalo kilétét diszk-
réten kezelik, amely a miiveleti biztonsag (OPSEC) kérdésében is eldnyt jelent. Hiszen hidba
nyilt forrasokat hasznal fel a hirszerz6, a szandékai, vagyis hogy az informaciora miért van
sziiksége, az nem publikus.

A kérdés megvalaszolasat kovetden, a hirszerzési informaciot a megfeleld csatornakon to-
vabbitjak azok szamara, akik igényelték, illetve tovabbi felhaszndlasra az Osszadatforrasti
felderités folyamata soran.

Osszegzésként felmeriil a kérdés: jo6 OSINT elemzé-e a konyvtaros? A valasz részben igen,
¢s részben nem, hiszen a szaktdjékoztatdé konyvtarosoknal is szakosodas van, az alkalmazé
intézmény gytijtékorének megfelelden, hiszen egy adott kdnyvtar konyvtarosanak, a helyszi-
nen fellelheté anyagokrdl kell tudnia tdjékoztatast adni. Ezért példaul egy mezdgazdasagi
szakkOnyvtar tajékoztatd szakértdje nem feltétleniil alkalmas erre a feladatra, azonban egy
hadtudomanyi szakkonyvtaré mar igen, nem is emlitve a hirszerzd szolgalatok sajat konyvta-
rait. Azonban az megallapithato, hogy egy OSINT elemzd szamara mindenképp hasznos egy
konyvtar- és informacidtudomdny teriiletén szerzett szakképesités, egyrészt a mélyebb forras-
ismeret, masrészt a dokumentumfeltarasi és informaciokeresési technikak elsajatitasa érdeké-
ben. Nem véletlen tehat, hogy az Open Source Center olyan, konyvtari végzettséggel rendel-
kez0 munkatarsakat keres, akik megfeleld analitikus szemlélettel és informéciokeresési ké-

pességekkel rendelkeznek.'®

165 |nternational Business Times i.m. (145. sz.) Uo.
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6. Kovetkeztetés

Megallapithato, hogy azon hipotézis, miszerint a kdnyvtarak és a hirszerzd szervezetek ko-
z0Ott, tobb téren is fellelhetd kapcsolddasi pont, igazolast nyert, torténeti €s modszertani meg-
kozelitésben egyarant. Hirszerzés a kezdetek ota l1étezett torténelmiinkben, és amidta — az irds
megjelentével — az allamigazgatasi tigyeket valamilyen formaban rogzitették, ezen momen-
tummal megalakultak az ezeket tarol6 szervezetek is. Az irnokok allamigazgatasi munkainak
raktarozasa kiboviilt a gyarapodd kulturalis orokségek gytijtésével €s tarolasaval, és az idok
folyaman kialakult a konyvtarakat, muzeumokat, levél- és irattarakat magaba foglalo kozgytj-
temények rendszere. Az id6k folyaman kozponti kormanyzati szervezetekké alakult hirszerzé
szolgalatok sem nélkiilozhették ezen gylijtemények szolgaltatasait, igy irattarak €s sok helyen
specializalt konyvtarak is 1étrejottek informacids sziikségleteik tdimogatasara.

Informécio. Alapvetd fogalom az emberi életben, és napjaink informécios tarsadalmaban
nagyobb szereppel bir, mint eddig barmikor. Napjainkban, a tudomanyos fejlettségnek ko-
szOonhetéen egy atlagember olyan szintli és mindségli informacids hozzaféréssel bir, amely
csupan néhany évtizede is a hirszerzés privilégiuma volt. Mitholdképek, zsebben elférd fény-
képezdgépek, videokamerdk, az internet révén globalis hozzaférés mérhetetleniil sok informa-
cidforrashoz, idéveszteség nélkiil, tavolsagtol fiiggetleniil. Csupan néhany jelz6 mindennapja-
inkbol. Ebben az informacidaradatban végzik hivatasként — egyfajta atirdnyitoként — a konyv-
tarosok és mas informacios specialistak a tajékoztatast, az informaciokozvetité munkat. Az ily
moédon megvaltozott kornyezet hozomanya, hogy jelentés mértékben megndvekedett a hir-
szerzés szamara a nyilt forrast, mindenki altal szabadon elérhetd forrasokban rejlé adatok és
informaciok, nemzetbiztonsagi jellegli kiaknazasa. A nyilt forrasok feldolgozasaban, rendsze-
resében ¢€s szolgaltatasdban vitathatatlan szerepet jatszanak a konyvtarak €s a hasonlo tarta-
lomszolgaltatd szervezetek, sokszor egyiittmiikodve, kozos rendszert alkotva. Hagyomanyos
és elektronikus forrasok hada varja, hogy a benniik szerepld adatok és informéciok felhaszna-
lasra keriiljenek. Az altaluk nyqjtott tudasanyag képviseli a hirszerzés gytijtotte informacio,
jelentds hanyadat, ezaltal pusztan a konyvtarak allomanya €s szolgaltatott adatbazisai is kdzos
pontot jelentenek a két intézmény kozott.

Osszegezve a konyvtar és a hirszerzés kozotti kapcsolodasi pontokat: a leginkabb egyértel-
mi pont, maguknak a hirszerzési szakkonyvtaraknak a tevékenysége. Azonban barmely
konyvtar allomanya bizonyulhat fontos informacioforrasként a hirszerzés szamara, ahogy azt
az OboOl-haborus, és szamos mas torténelmi példa is megmutatta. Kapcsolodasi pontoknak

tekinthetéek még maguk a kényvtarosok is bizonyos esetekben, ahogy azt a Egyesiilt Allamok
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nemzeti hirszerzésének Open Source Centerjében dolgozd, konyvtudomanyi végzettséggel
rendelkez6 elemzok esetében lathattuk. Modszertanilag k6z0s nevez6 a konyvtarosi tajékozta-
td6 munka €s a nyilt forrasu hirszerzés modszere kozotti hasonldsag, az ligyfeél igényfelmérés-
t6] kezdve, a meglévo forrasok felhasznalasan tul a mélyebb szintli kutatasig. Napjaink leg-
fontosabb nyilt hirszerzési forrasa, az internet, értékes, rendszerezett tartalmanak gyarapitasa-
ban ¢és gondozasaban is fontos szerepet jatszanak a konyvtarak az adatbazisok, rendezett link-
gylijtemények és digitalis konyvtarak révén. Igy kozvetve is timogatja a hirszerzést, hiszen a
konyvtar falain tallépve a konyvtarak lathatatlan modon is szolgaltatast végeznek a kibertér-
ben. Ezeket hasznaljak atlagemberek és hirszerzok egyarant.

Tovabbi kutatds témdjaként ajdnlom barmelyik fejezet részletesebb feltardsat, akar hazai
szemszOgre sziikitve is. A téma hatalmas, a két diszciplina k6z0s vonatkozast szemléjére ed-
dig kevés szakirodalmi mii keritett sort. Reményeim szerint palyamiivem egyedi megkozelité-

se is sikeresen ravilagitott a konyvtarak szerepvallalasanak fontossagara a 21. szdzadban.
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|. FUGGELEK
Példak a gyakorlatban

A hirszerzés és a konyvtar intézménye kozotti példara, talalhatni se lehetne jobb gyakorlati
példat, a hirszerzo szolgalatok szakkonyvtarainal. Az alabbi példakban néhany polgari, illetve
katonai hirszerzési szakkonyvtarat mutatok be rovid keretek kozott az Amerikai Egyesiilt Al-

lamokbdl, illetve hazankbol.

I.1. A Kézponti Hirszerzé Ugynokség szakkkonyvtdara, és a Nemzeti Hirszerzés Konyvtira

A titkosszolgalati zart konyvtarakba a nagykozonség altalaban nem nyer betekintést. A CIA
konyvtararol az American Libraries cimii folydirat, 1998-as Otven év titkos szolgdlat, betekin-
tés a CIA konyvtaraba cimi cikkében olvasva pillanthatunk a szinfalak mogé. Az 1947-ben
alapitott konyvtar az ligyndkség alapvetd repozitdriuma, a nyilt forrdsu anyagoknak és a titko-
sitott dokumentumokat tartalmazo gylijteménynek egyarant. A nyilt forrast dokumentumok
gyijteménye tobb mint 125 ezer kotetre tehetd, tovabba 1700 tovabbi folyodiratra és Gijsagra. A
periodika fele kiilfoldi, és ez egésziil ki még szintén idegen nyelvii telefonkonyvekkel, diplo-
méciai jegyzékekkel és CD-ROM-okkal,'® illetve enciklopédiakkal.'®’ Jelentés a digitalis
gylijteményiik is, amelyekbdl rengeteg, titkositas alol feloldott anyagot tesznek szabadon el-
érhetévé a ,,Cég” honlapjan, valamint, egyebek kozott a The World Factbook adatbazist is 6k

szolgaltatjak.'®®

A konyvtarosok feladatai kozé tartozik a hasznaldk (hirszerzok) kisegitése az
elemzd-értékeld munkaban, sajtofigyelés, adatbdzis-kutatas, telefonon és e-mailen at torténd
tajékoztatas. Feladatuk még, hogy 10j forrasokat kutassanak fel gyarapitas céljabol. A konyvtar
szakmai kapcsolatokat 4pol mas hirszerzési szakkonyvtarakkal a Hirszerzé Kozosség Konyv-
tari Bizottsaganak (Intelligence Communities Libraries Commitee) keretein beliil, szervezeti-
leg pedig a CIA értékeld-elemzé munkat végzd Hirszerzési Igazgatosaganak szerves része.'®
2004-ben megreformaltak az Egyesiilt Allamok hirszerzési kozosségét, és a 16 szolgalat
munkdjanak irdnyitasara €s koordinalasara l1étrehoztdk a Nemzeti Hirszerzés Igazgatojanak

Hivatalat (ODNI). A dolgozatomban sokat emlitett Open Source Center is az uj szervezet

166 4 cikk megjelenése 6ta minden bizonnyal feltételezhets, hogy kiegészitették modernebb adathordozon
megjelent dokumentumokkal is a gyiijteményt.

167 Newlen, Robert R.: Fifty years of silent service. A peek inside the CIA Library. In: American Libraries
1998/4. p. 62. [Online]
<URL:http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&hid=122&sid=bc990148-7344-4ca9-895a-
7¢374dacd666%40sessionmgrlll> (2012. 06. 26.)

168 CIA honlap: kényvtar [Online] <URL:https://www.cia.gov/library/index.html> (2012. 06. 26.)

16% Newlen i.m. (167. sz.) p. 62-63.
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fennhatdsaga ald kertilt. Létrehozasra kertilt egy hirszerzési szakkonyvtar is az ODNI, és azon
beliil az OSC igényeit kielégitend. A Nemzeti Hirszerzés Konyvtaranak (National
Intelligence Library — NLI) feladata, hogy repozitoriumot tartson fent a hirszerz6 kozosség
Osszes szolgalata altal tovabbitott hirszerzési informaciokbol. Ezen projekt végrehajtasaban
foszerepet jatszanak a CIA szakemberei. A cél az, hogy a tovabbitott informaciok elektroni-
kus kataloguscédulakra keriiljenek, hogy az elemz6k szabadon hozzaférhessenek a hirszerz6
kozosség szolgalatai Osszegylijtott informacidokhoz, fiiggetleniil a dokumentumok eredeti be-
sorolasi szintjétdl. Az elemzdk egyedi betekintési szintjeik alapjan férhetnek hozzd az
Osszadatforrasu repozitérium gylijteményéhez. A konyvtar segitségével lehetévé valik, hogy
az elemzok kozvetleniil az informécio eldallitojatol szerezzék be a sziikséges dokumentumo-
kat. A rendszer lehetévé teszi azt, hogy az elemzok értesiiljenek egymas munkajarél, ki mi-
lyen témakoron dolgozik. A rendszer csokkenti a redundans munkavégzeés lehetdségét ily mo-
don. A rendszer 2007-t61 miikodik, amikor elinditottak a probaiizemét az e-kataléguscédula

, , 170
modszerének.

.2. Az Amerikai Egyesiilt Allamok katonai hirszerzésének szakkonyvtdrai

A tengerentulon nem csupan a polgari hirszerzésben lathatunk remek példat hirszerzo
konyvtarakra. A Védelmi Minisztérium hataskorében miikodd Védelmi Hirszerzé Ugynokség
(DIA) elemz6-értékeld stabjanak munkajat a Nemzeti Hirszerz6 Egyetem (National
Intelligence University) John T. Hughes Konyvtara segiti, mint egyetemi €s hirszerzési szak-
konyvtar. A konyvtar nagy szerepet jatszik az elemzok informaciokeresési képzésében, vala-
mint a DIA hirszerz0 munk4jaban, Osszadatforrdsu tudomanyos kutatds és tajékoztatas,

Al i a e, o 171
hasznéloképzeés, és gylijteménye révén.

A nyilvanossag elott zart konyvtar tobb mint 70
ezres gyljteménnyel rendelkezik, beleértve 536 iddszaki kiadvanyt és folyoiratot a vilag min-
den tajarol, 46 Egyesiilt Allamokbeli és kiilfoldi hirlapot. A konyvtari szolgéltatast 31 keres-
kedelmi tartalomszolgaltatd adatbazisa egésziti ki, valamint torténeti kiilongyiijtemények,
audiovizualis dokumentumok és térképgyiijtemény. Gytijtékore terrorizmus, nemzetkdzi poli-

tikatudomany, hadtudomany (haditengerészeti is), hirszerzés, tudomany ¢és technologia, vala-

mint torténelem témakorokre terjed ki. Egyetemi konyvtarként a hirszerzé egyetem dolgozata-

170 Analytic Transformation, Chicago. [konferenciakiadvany] Arlington: Intelligence and National Security
Alliance, 2007. p. 9. [Online] <URL.:http://www.insaonline.org/analytic/atprogram.pdf> (2012. 11. 04.)

11 National Intelligence University honlap: John T. Hughes Library [Online] <URL:http://www.ni-
u.edu/library/johntlibrary.html> (2012. 11. 05.)
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inak repozitoriumat is lizemelteti. A gylijteményt Vernon A. Walters egykori nagykovet és
katonatiszt orokségét képezo kiilongytijtemény egésziti ki még a tovabbiakban."

Az Egyesiilt Allamok hadseregének OSINT tevékenységét nagymértékben tamogatja a ka-
tonai hirszerzés (Military Intelligence, MI) kozponti konyvtara az arizoniai Fort

Huachucéaban.!”

Ezen intézmény az eddig ismertetett konyvtari és hirszerzési feladatokon tul
1) megkozelitésli konyvtari stratégiat is implementalt. A konyvtar marketingtevékenységét az
OSINT kihangsulyozasanak szenteli, és célja az, hogy konyvtarhasznalatra csabitsa a katona-
kat, akik nyugodt, kellemes, hasznalokozpontt koriilmények kozott tanulmanyozhatjak a nyilt
forrast informaciodkat, egyrészt a sajat gyilijtemény szolgaltatasaval, masrészt igen valasztékos
tudomanyos, védelmi, terrorizmussal foglalkoz6, hirszerzési, és OSINT-specializalt adatba-
zisokhoz, informacios rendszerekhez torténé hozzaféréssel. Az 0ij marketingstratégia 850%-
kal'”* emelte meg a konyvtar latogatottsagat.*”

A globalis jelenlét okozta kihivasok kihatnak az amerikai haderd hirszerzési szakkonyvtarai-
ra is. JO példa egy adott térség hirszerzési kihivasainak konyvtari tdimogatasara, az 500. Kato-
nai Felderit6 Dandar (Military Intelligence Brigade) ala tartozo, Japanban, a Camp Zama ta-
maszponton székel$ Azsiai Tanulméanyozoé Kiilonitmény (ASD — Asian Studies Detachment).
Az 1947-ben létrejott ASD a csendes-Ocedni térség elsd szamu OSINT szervezete, €s alloma-

1.1% A szervezet-

nya amerikai és japan szakértokbol (koztiikk konyvtarosok és nyelvészek) al
nek sajat konyvtara 250 ezer dokumentumos élloménnyal177 bir, amelyet folyamatosan digita-
lizélnak.*"® Ez egészil még ki internetes OSINT tevékenységgel, valamint a térség audiovizu-

alis médiajanak monitorozéasaval.'”® Hasonlo regionalis OSINT képességgel bir az USA had-

172 National Intelligence University honlap: John T. Hughes Library — Resources [Online] <URL:http://www.ni-
u.edu/library/resources.html> (2012. 11. 05.)

173 Herrington, Vee: Open Source Information and Military Intelligence Library In: Military Intelligence
Professional Bulletin. 2005/4. p. 30. [Online]
<URL:http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=1549f2a0-3e7a-4245-a295-
f2f6f8de4c20%40sessionmgrl13&vid=6&hid=122> (2012. 06. 25.)

Y% Az 4j stratégia bevezetése elbit dtlagosan 50 ldtogaté volt havonta, az implementdlas utan ez 9000-re nétt!
[Herrington i.m. (173. sz.) p. 32.]

175 Herrington i.m. (173. sz.) p. 30-32.

176 Reese, David A.: 50 years excellence; ASD forges ahead as the Army’s premier OSINT unit in the Pacific. In:
Military Intelligence Professional Bulletin. 2005/4. p. 27. [Online] <URL:
http://web.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=7&hid=122 &sid=1549f2a0-3e7a-4245-a295-
f2f6f8de4c20%40sessionmgrl13> (2012. 06. 25.)

YT Kényvek, periodikumok, eldfizetés mintegy 400 idegen nyelvii publikiciéra (hagyomdnyos és digitdlis
egyarant). [Reese i.m. (176. sz.) p. 28-29.]

178 Reese Uo.

179 Reese Uo.
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erejének Eurdpa korzetéért felelds regiondlis parancsnoksiga (EUCOM) ala tartozd
Osszhaderénemi Elemzékdzpont (JAC — Joint Analyst Center). '

Ennél a kérdéskornél érdemes szdba ejteni az amerikai katondkat tdmogatdé AKO (Army
Knowledge Online — Hadsereg online tudas) programot, amely gyakorlatilag az USA hirszer-
z6 szakkonyvtarainak kdzremiikodésével megvalodsitott online referensz-szolgaltatas €s link-
gylijtemény relevans adatbazisokhoz. A hasonlé feladatkorii, a nemzeti hirszerzés igazgatoja-
nak alarendelt OSIS (Open Source Information System — Nyilt Forrasu Informacios Rend-
szer), valamint az AKO egyiittes hasznalataval igen hatékony internetes informacios bazis all

rendelkezésre, rendkiviili hozzaférési lehet6séggel szakmai adatbazisokhoz.*®*

1.3. Hazai példak

1.3.1. Allambiztonsig és a kényvtari rendszer

A Kadéar-rendszer idején a Beliigyminisztérium (BM) ala tartozd Allambiztonsagi Fécso-
portféndkségen beliil a csoportfondkségeknél, vagyis a Ill/I-es (hirszerzd), I1I/11-es (kémelha-
rito), III/I-as (belso elharitas) és III/IV-es (katonai elharitd) csoportfonokségeknél minden-
hol miikodott 6nallo szervként értékeld-elemzd egység. Ezek mellett a beliigyminiszter koz-
vetlen iranyitasa alatt Informaciofeldolgozo és Feliigyeleti Csoportfonokség néven a BM-nek
is 1étrejott 6nalld adatgyhjto és feldolgozo, elemzd-értékeld, tajékoztatd illetve ellendrzo szer-
ve, amely az allambiztonsagi szerveken feliil tarsadalmi, gazdasagi és tudomanyos intézmé-
nyekkel is kapcsolatot tartott. E szervezeten belill jott 1étre a kutatdbmunkara szolgald Tudo-
manyszervezeési Osztaly, amelynek vezetdje a tudomanyszervezéshez kotddo kutatasok lefoly-
tatasan feliil a BM tudoméanyos munkdjanak szervezéséért és koordindlasaért, valamint a ka-
derképzés és a publikalas szervezésért volt felelds. Az osztaly tarsadalomtudomanyi kutatdso-

1.382 A7 0sz-

kat kezdeményezett, valamint tartotta a kapcsolatot a tudomanyos intézményekke
taly munkajanak keretében keriilt sor a beliigyi kutatohelyek szakkdnyvtarai gytjtékoreinek
koordinalasara, igy létrehoztak a tudomanyos- és szakkonyvtarak kdzponti nyilvantartasat,
Osszegyujtottek a tudomanyos tajékoztatokat €s ezek, illetve a hazai és kiilfoldi szakkonyvta-
rak €s tudomanyos intézmények referensz-szolgaltatasainak kozremiikodésével végezték tu-

domanyos tajékoztaté munkajukat a rendszervaltas beliigyi végrehajtasaig, amikor felszamol-

180 jeffson, Joel J.: Creating an Open Source Capability. In: Military Intelligence Professional Bulletin. 2005/4 p.
41. [Online] <URL.: http://www.fas.org/irp/agency/army/mipb/2005_04.pdf> (2012. 10. 25.)

181 jeffson i.m. (180. sz.) p. 42-43.

182 Révész i.m. (2. sz.) p. 32-34
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tak a Tudomanyszervezési Osztalyt. Mikodésének fennalldsa idején az osztaly a nyugati sajtd
iranyaban is végzett kutatomunkat (gyakorlatilag nyilt forrasi hirszerzést) a legmagasabb

s s (s 183
beosztasu partfunkciondriusok szamara.

1.3.2. Hirszerzési szakkonyvtarak napjainkban Magyarorszagon
A magyar polgari hirszerz6 szolgalat az Informacids Hivatal rendelkezik sajat szakkdnyvtar-

ral, amely a Hivatal Ertékeld és Tajékoztatd Igazgatosaganak™™ miikodtetésében végzi szak-

185

konyvtari teenddit.” A katonai hirszerzés hazai szakkonyvtara a Katonai Nemzetbiztonsagi

188 Bz utobbi egy

Szolgalat (korabban a Katonai Felderitd Hivatal) szakkoényvtara Budapesten.
leléhelye a hazai Hadtudomanyi Szakirodalmi Integralt Informacios Rendszernek
(HSZIIR),®" amely feladata a Magyar Honvédség szakirodalmi informacids timogatasa. A
HSZIIR szakmai és modszertani iranyitasat a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Kozponti

Kényvtara végzi.'®

183 Révész i.m. (2. sz.) p 34-36

184 Informacios Hivatal weboldal, Szervezeti felépités [Online]

<URL:http://www.mkih.hu/hivatal _felepites.shtml> (2012. 11. 11.)

185 4z Alkotmanyvédelmi Hivatalndl szintén miikodik egy hasonlé feladatokat ellaté Ertékeld és Stratégiai Elem-
z0 Igazgatosag, azonban sajat szakkonyvtarra hivatkozo forrast nem talaltam.

186 A KFH szakkonyvtar cime a konyvtar.hu adatbazisban [Online] <URL: http://konyvtar.hu/konyvtar/4914>
(2012.11.10.)

87 4 konyvtar.hu adatai nem frissitettek, azonban az NKE Kézponti Konyvtaranak HSZIIR tdjékoztatoja leld-
helykeént a KFH szakkonyvtarat jel6li meg. A Katonai Felderito Hivatal és a Katonai Biztonsagi Hivatal dssze-
vondasabdl jott létre a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgdlat. Jelenleg (2012 novembere) az NKE EKK katalogusa-
ban lelGhelyként ez utobbi szolgdlat szerepel, feltételezem tovabbra is az egykori KFH szakkonyvtdr ldatja el a
hazai katonai hirszerzés konyvtari teenddit, az ujonnan létrehozott szervezet aldrendeltségében.

188 NKE Kozponti Konyvtar honlapja, Hadtudoményi Szakirodalmi Integralt Informéacidés Rendszer [Online]
<URL: http://www.uni-nke.hu/index.php/hu/konyvtari-szolgaltatasok/hsziir> (2012. 11. 10.)
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1. FUGGELEK
Példak szervezeti felépitései

Az organogramokban vastagon szedve kiemelve a példdkban szerepld konyvtaraknak ott-

hont ad6 intézmények, illetve az intézmények szervezeti felépitésénél maguk a konyvtarak.

11.1.Az Amerikai Egyesiilt Allamok hirszerzésének organogramja

2004 ota az USA-ban a 16 szovetségi hirszerz6 szerv (ez maga a hirszerzé kozosség —
Intelligence Community, IC) egyiittes informaciogyiijté és feldolgozoé munkajanak iranyitasat
és koordinalasat a Nemzeti Hirszerzés lgazgatdjanak Hivatala (Office of the Director of Nati-
onal Intelligence — ODNI) feliigyeli. A CIA korabbi FBIS részlegébdl 1étrejott Open Source
Center is az ODNI alarendeltségében miikddik nyilt forrasu hirszerzési informaciods kdzpont-

k. 189

ként, OSINT tevékenységgel minden hirszerzd szervezet foglalkozi Az IC hirszerzd szer-

vei harom csoportra oszthatok:'*

- programmenedzserek: tanacsadoi €s segitdi a nemzeti hirszerzési igazgatonak a kihi-
vasok azonositasaban, koltségvetési kérdésekben és az IC teljesitményének kiértékel é-
sében.

o Kézponti Hirszerzd Ugyndkség (Central Intelligence Agency - CIA)

o Védelmi Hirszerzé Ugynokség (Defense Intelligence Agency - DIA)

o Szovetségi Nyomozo Iroda (FBI) Nemzetbiztonsagi Részlege (Federal Bureau
of Investigation National Security Branch)

o Nemzeti Térinformatikai Hirszerz6 Ugynokség (National Geospatial-
Intelligence Agency - NGA)

o Nemzeti Felderité Hivatal (National Reconnaissance Office - NRO)

o Nemzetbiztonsagi Ugyndkség (National Security Agency - NSA)

- minisztériumi szint: azon minisztériumok igényeit kielégitd hirszerzd szervek, ame-
lyek kiviil esnek a védelmi minisztérium hataskorén.

o Kaébitoszer-ellenes Hatosag (DEA) Nemzetbiztonsagi Hirszerzé Hivatal (Drug
Enforcement Administration Office of National Security Intelligence, ONSI)
o Energialigyi Minisztérium (DOE) Hirszerz6 és Kémelharité Hivatal (Energy

Office of Intelligence & Counter-Intelligence, IN)

18 DNI honlap: FAQ — OSINT [Online] <URL: http://www.odni.gov/index.php/about/fag?start=2> (2012. 11.
10.)

190 Intelligence Community honlap: szervezeti felépités [Online] <URL:http://www.intelligence.gov/about-the-
intelligence-community/structure/> (2012. 11. 10.)
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o Belbiztonsagi Minisztérium (DHS) Hirszerz6 és Elemz6 Hivatal (Department
of Homeland Security Office of Intelligence & Analysis, OIA)

o Kiliigyminisztérium (DOS) Hirszerz6 ¢és Kutaté Iroda (State Bureau of
Intelligence & Research, INR)

o Pénziigyminisztérium (DOT) Hirszerz6 és Kutatd Hivatal (Treasury Office of
Intelligence & Research, OIA)

- katonai szolgélatok: az egyes haderdnemek hirszerz6 szervezetei. ™

o Légier6 (USAF — US Air Force, Intelligence, Surveillance, and
Reconnaissance, ISR)

o Hadsereg (USA — US Army, Military Intelligence, Ml és G-2 /elébbi a csapat-
felderités, utobbi a vezérkarszintii hirszerzés/)

o Parti Orség (USCG — US Coast Guard Intelligence, CGI);

o Tengerészgyalogsag (USMC — US Marine Corps, Marine Corps Intelligence
Activity, MCIA)

o Haditengerészet (USN — US Navy, Office of Naval Intelligence, ONI)

Az USA hirszerzésének vazlata'®

Nemzeti Hirszerzés Igazgatdjanak Hivatala (ODNI)

Open Source Center Nemzeti hirszerzés konvvtara |

Programmenedzserek
CIA DIA FBI NSB NGA NRO NSA

Minisztériumi szint (nem-katonai)

DEA ONSI DOE IN DHS OIA DOS INR DOT OIA

Katonai szolgalatok

ISR MI/G-2 CGl MCIA ONI

1 ODNI weboldal: IC tagszervezetek [Online] <URL:http://www.odni.gov/index.php/intelligence-

community/members-of-the-ic> (2012. 11. 10.)
192 1C honlap i.m. (190. sz.) 4bréja alapjan
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11.2. A CIA szervezeti felépt’tése193

Foigazgatd

Foéigazgato-helyettes
Tars féigazgato-helyettes

Igazgatoi torzs

Titkérsag
Elemz6 csapat
Téamogatd torzs

Protokoll

Féjogasz

vez. pénziigyi tisztviseld

Programtervezés, kivitelezés

Kongresszusi tigyek

vez. informacios tiszt

Egyenl6 banasmod alkalmazottaknak

Kozonségkapcsolati ligyek

Emberi er6forras

Testiileti iranyvonalak koord.

Hivatali ellendr

Miveleti kozpont

Kapcsolattartas kiilf. hirsz. szervekkel

Katonai ligyek tarsigazgatoja

Stratégiai menedzsment

DNI Open Source Center

Hirszerzési Igazgatdsag

Nemzeti Ugyndki Hirszerzd Szolgalat

Tudomanyos-technikai lgazgatosag

Tamogatoi lgazgatosag

13 kiilonbozé  teriiletre
Osszpontositd elemzd ¢és
értékeld egység

NCS igazgatohelyettes hataskor-

¢ben 5 miiveleti osztaly

Szakkonyvtar

NCS igazgatohelyettes vezette koz-
pont az IC HUMINT tevékenységé-
nek koordinalasara

11.3. Az Informacios Hivatal organogmmja194

Uzleti stratégiak és eréforrasok
kozpontja, technologia-
menedzsment kdzpont, kiilonleges
felszerelések, kutatas-fejlesztés,
globalis hozzaférés, kiilonleges
kommunikacios programok, rend-
szerelemzés, technikai informacio-
gyijtés, misszid-tamogatas, tech-
nikai tajékoztatds

Tamogat6 feladatok,
NRO-DNI program-
menedzser, testiileti
igylet, globalis infra-
struktura és szolgalta-
tasok, egészségiigyi
tamogatas, emberi
er6forrasok, biztonsagi
szolgalat

Foigazgato

Altalanos féigazgato-helyettes

Miiveleti foigazgato-helyettes

Ertékeld és Tajékoztatd lgazgatosag

Szakkonvvtar

Gazdalkodasi Igazgatosag

Igazgatasi és Humanpolitikai Igazgatosag

Miiveleti 1. Igazgatdsag

Miiveleti 1. Igazgatosag

Technikai Hirszerz6 és Miiveleti Technikai Igazgatdsag

Titkarsag ¢s Nemzetk6zi Kapcesolatok Féosztaly

Biztonsagi Fdosztaly

Ellendrzési Osztaly

193

CIA honlap alapjan: About us — Leadership, CIA Organization Chart [Online]
<URL:https://www.cia.gov/about-cia/leadership/70040-BL U-Jan-09-OPA.pdf.pdf> (2012. 10. 10.)

194

11.11)

Az Informaciés Hivatal honlapja alapjan [Online] <URL:http://www.mkih.hu/hivatal_felepites.shtml> (2012.
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11.4. A Hadtudomanyi Szakirodalmi Integralt Informdcios Rendszer kb'nyvtdmi1

95

MH Geoinformacios Szolgalat szakkonvvtara

HM 1. Objektum Konyvtar

MH Egészségvédelmi Intézet

MH Kinizsi Pal Tiszthelyettes Szakképz6 Iskola konyvtara

HM Fejlesztési és Logisztikai Ugynokség Technologiai Igazgatosag

ZMNE Repiil6tiszti Intézet

MH HEK Repiil6 orvosi Egészségvizsgalo és Kutato Intézet

HM Allami Egészségiigyi Kozpont Tudomanyos Konyvtar

Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat szakkonyvtara

HM Fegyverzeti és Hadbiztosi Hivatal Haditechnikai Konyvtar

MH Légier6 Parancsnoksag konyvtara

MH 1. Logisztikai és Tdmogato Zaszldalj konyvtara

MH Bakony Harckiképzd Kozpont Konyvtara

MH 24. Bornemissza Gergely Felderit$ Zaszloalj konyvtara

MH 25. Klapka Gyorgy Konnyii Lovészdandar konyvtara

MH 37. II. Rakoczi Ferenc Miszaki Ezred konyvtara

MH 43. Vezetéstamogatd Zaszloalj konyvtara

MH 59. Szentgyorgyi Dezs6 Repiilobazis konyvtara

MH 86. Szolnok Helikopter Ezred Konyvtar

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Koézponti Konyvtar
NKE EKK Katonai Szabvany Raktar
NKE EKK Nyelvi Gytlijtemény
NKE EKK Ul16i Uti Kampusz

NKE EKK KRT Kényvtar (Szolnok)

195 NKE EKK HSZIIR tajékoztatdja i.m. (188. sz.) és elektronikus katalogusa alapjan
<URL:https://olibx.zmne.hu/cgi-olib91/w207.bat?session=1808475269&infile=searchform.glu&style=tiau>

(2012. 11. 10.)
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