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Felnőttképző intézmények honlapjának összehasonlító elemzése

A sokszereplős felnőttképzési piac mára üzletté vált. Szereplői csak úgy lehetnek versenyképesek, ha kellően innovatívak, rugalmasak, a változásokhoz, új igényekhez gyorsan tudnak alkalmazkodni, és nem utolsó sorban az, hogy folyamatosan jelen vannak ezen a piacon. Napjainkban, az Internet világában elengedhetetlen, hogy egy profitszerzésre törekvő cég ne rendelkezzék honlappal.
A dolgozat témája egy kutatás és annak eredménye, amelyben különböző felnőttképzéssel foglalkozó intézmények honlapjai kerültek górcső alá. Az intézményválasztás az Állami Foglalkoztatási Szolgálat Felnőttképzést Folytató Intézmények nyilvános adatbázisából történt, egy megjelölt képzésre, a Közbeszerzési referens OKJ-s képzésre fókuszálva. A vizsgálandó intézmények között felsőoktatási intézmény, non-profit szervezet és oktatási vállalkozás egyaránt szerepelt.
A vizsgálat időpontja 2012. augusztus–szeptember hónapok: a szeptemberi, októberi tanévkezdés, tanfolyamkezdés időpontjai előtti időszak.
Az elemzés öt fő szempontja:
Honlap elérhetősége
Információ elérhetősége, azaz mennyire logikusan felépített a honlap, milyen könnyen található meg az információ
A honlapon lévő információ minősége, mennyisége, frissessége
Honlap design-ja
Általános benyomás
Már a kezdőlap menüsorának vizsgálatakor láthatóvá vált, hogy minden intézmény mást tart fontosnak, más területet emelt ki. Minden vizsgált honlapnak van erőssége, gyengesége; ám a keresett információ mindenütt megtalálható. A vizsgálat során nem volt cél, hogy az intézmények között rangsor álljon fel, inkább egyfajta szempont- és megvalósítási rendszer alakult ki, amely alapján egy körültekintően megtervezett honlap a siker kulcsa lehet.



