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Bevezetés

A lakossag pénziigyi kultargjanak hidnya a 2007-ben kezdd6dd gazdasagi és pénziigyi
vilagvalsag sordn markansan kiiitk6zott nemcsak Magyarorszagon, hanem a vilag legtobb
orszagaban is. A globalizacid hatdsira a pénziigyi piacok termékei elkezdtek rohamosan
fejlédni, és ezeket a termékeket a pénziigyi szektor elkezdte lakossagi tigyfelek szamara
értékesiteni. Az emberek gy vették meg a termékeket, hogy nem ismerték azok kockazatait,
altalaban csak az elényiikrdl, a benniik rejld lehetdségekrdl kaptak tdjékoztatast. A valsag
kirobbanasaval ezek a kockazatok a termékek jelentGs részében veszteségeket okoztak az
igénybe vevOknek, melynek kovetkeztében az anyagi helyzetiik kritikussa valt, gyakran

otthonaikat is elvesztették.

Mindezek miatt napjainkban egyre inkabb a szakemberek latoterének kozéppontjaba
keriil a lakossag pénziigyi kultaraja. Folyamatosan gyarapodnak a kutatdsok mind idehaza,
mind a nagyvildgban. A kutatok felismerve a problémat probaljak felmérni a hianyossagokat
az emberek pénziigyi ismereteiben, hogy késdbb az alapjan programokat dolgozzanak ki a

pénziigyi miiveltség fejlesztésére.

A pénziigyi kulturat azért valasztottam a TDK dolgozatom témajanak, mivel leend6
kozgazdaszként fontosnak érzem, hogy a lakossdg rendelkezzen megfeleld ismeretekkel a
pénziigyek terén, ami javithatja az anyagi biztonsagukat és csokkenheti annak kockazatat,
hogy egy rossz konstrukcid vagy akar atverés, csalas aldozatai legyenek. Ehhez szeretnék

kutatdsommal hozzajarulni.

A fiatalok helyzete a pénziigyi kultura, pénziigyi ismeretek vonatkozasaban eléggé
sajatos. Eletiik olyan szakaszaban jarnak, amikor még nem kell igénybe venniiik pénziigyi
termékeket, viszont néhany éven beliil belecsoppennek abba a vilagba, ahol el kell majd
igazodniuk a szolgaltatok ajanlatai kozott. Az élet nagy kérdéseirdl altalaban a csaladtol és az
iskolabol informalddnak, hogy ezzel nagykorukra sikeresen felkésziiljenek az élet kiillonb6zo

kihivasaira.

A pénziigyi ismeretek tekintetében azonban itt zsakutcaba keriilnek. A sziileik nem
kaptak megfelelé informaciokat a pénziigyi vilagrol, hiszen az ¢ sziileik idejében még ilyen
termékek nem voltak, és Oket se informalta senki a termékekkel kapcsolatban, igy

amennyiben a fiatal a kérdéseivel a sziileihez fordul, nem tud pontos informacidhoz jutni.
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Ugyanigy ha a tanarait kérdezi az iskolaban — akik szintén nem kaptak pénziigyi képzést — 6k
se tudnak szamukra jO6 utat mutatni. Azt viszont mindannyian beldthatjuk, hogy nagyon
fontos, hogy a fiatalokat pénziigyi-gazdasagi ismeretekkel vértezziik fel, hiszen igy

elkeriilhetd, hogy ugyanabba a csapdaba essenek, mint az eléttiik 1év6 generacio.

A fiatalok e specialis helyzete miatt valasztottam a pénziigyi kultura teriiletén beliil a
fiatalok pénziigyi kultirdjat. Mivel azonban ma Magyarorszagon mar vannak kutatdsok a
fiatalok pénziigyi ismereteire nézve, igy a téman belil inkabb a fiatalok pénziigyi
kultarajanak fejlesztési lehetdségeire koncentraltam, semminthogy elvégezzek még egy
kutatast és megallapitsam azt, amit mindenki mds is: hogy a fiatalokat tanitani kell a

pénziigyekre.

A dolgozatom célja tehdt az, hogy bemutassam a magyar fiatalok pénziigyi
kultarajanak helyzetét, illetve az ennek javitasara létrehozandd oktatasi programokhoz
javaslatokat adjak, olyan kiilfoldi és magyar tapasztalatokat, mintakat, eredményeket tarjak
fel, amelyekkel a mindenkori pénziigyi oktatast sikeresebbé, hatékonyabba lehet tenni. Célom
olyan dolgokra ravilagitani, melynek segitségével az oktatisi programokat tokéletesiteni

lehet, ezzel javitva a nemzet fiataljainak a pénziigyi tajékozottsagat.

Amikor elkezdtem a kutatdmunkat, még nem volt kiterjedt szakirodalma a pénziigyi
kulttra oktatasi lehetdségeinek Magyarorszagon. Igy ennek a miinek az is célja lenne, hogy
Osszegezze a kiilfoldi tapasztalatokat és hasznos tanacsokat adjon ezaltal mindazoknak, akik
formalis vagy nem formalis keretek kozott kivanjak pénziigyre nevelni fiataljainkat. Célom,
hogy azoknak, akik ezen nemes célt tiizték maguk elé, hasznos mankoként szolgéljon ez a

dolgozat.

A munkam els6 felében a magyarorszagi fiatalok pénziigyi kultarajaval foglalkozom.
Eldszor bemutatom a pénziigyi kultura fogalmat, egyrészt azt, hogy az egyes kutatasok
mennyire kiilonbozden értelmezik e fogalmat, valamint kiemelem a k6z6s vonasokat az egyes
definiciokban, ezutan pedig bemutatom az OECD altal 2012-ben megalkotott definiciot,
melynek az a célja, hogy egységesitse a kutatdsokban alkalmazott megfogalmazasokat. Az
elméleti bevezetd végén bemutatok egy OECD altal pénziigyi kultira mérésére kidolgozott
modellt. Ezutan a fiatalok pénziigyi kultirdjanak helyzetével foglalkozom. Megnézem, hogy a
pénziigyi kultarajuk milyen szinten volt a valsag el6tt és utan, majd a mar bemutatott, OECD
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modell alapjan elemzem a Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Karan 2011-ben
elvégzett pénziigyi kultira kutatds eredményeit, hogy feltdrjam, hogy az oktatas soran mely

teriletekre kell kiemelten koncentralni.

A dolgozatom masodik felében a pénziigyi kultura oktatasaval foglalkozom.
Alaptételként arra tdimaszkodom, hogy a fiatalok pénziigyi oktatasa elengedhetetlen, melyre
az iskolarendszer keretében, kiilfoldi tapasztalatok alapjan (pl. hatékonynak bizonyult oktatési
programok segitségével) kell, hogy sort keritsiink. A fejezetben ezt az allitast fogom
apranként, részletesen alatamasztani. Kezdve annak leirasaval, hogy miért fontos, hogy a
lakossag széleskorli pénziigyi ismeretekkel rendelkezzen, milyen kdvetkezménye van az ilyen
ismeretek hianyanak, valamint milyen haszna van az ismeret meglétének az egyén 6nmaga,
illetve a tarsadalom egésze szdmara. Definidlom a pénziigyi oktatds céljat, majd kitérek arra

is, hogy milyen kockazatai lehetnek a pénziigyi kultura fejlesztésének.

Az alaptétel masodik része szerint az iskolarendszerben kell az oktatasra sort keriteni.
Ebben a szakaszban azt fogom részletezni, hogy miért fontos, hogy az iskolaban tanitsak a
pénziigyi ismereteket, vagyis hogy miért nem hatékony a tobbi lehetséges informacidforras,

illetve milyen elényei vannak, ha az iskolaban jutnak ezen tudashoz a fiatalok.

A harmadik megéllapitasom az volt, hogy a kiilfoldi tapasztalatokat be kell épiteni az
oktatds folyamatdba. Ennek mentén bemutatom, hogy miért kell a képzésnek
gyakorlatorientaltnak lennie, valamint hogy a tananyag kialakitasa soran kiilfoldi
programokban ¢és javaslatokban érintett t¢émakat mennyire fedi a Nemzeti Alaptanterv. Ezutdn
példakat mutatok a pénziigyek iskolakezdéstdl vald oktatasara, valamint felhivom a figyelmet

a tanarok kiemelt szerepére a pénziigyi ismeretek oktatasaban.

Zarasként szeretném hangsulyozni, hogy fontos nemcsak a pénziigyi ismeretek

folyamatos mérése, hanem a pénziigyoktatasi program folyamatos utokovetése, fejlesztése is.



1. A fiatalok pénziigyi kultiraja Magyarorszagon

,»A kdosz nyersanyag, amib81 meg lehet alkotni a rendet.”’

Frank Herbert

A dolgozatom elsO részét két fejezetre osztottam. Az elsd fejezetben bemutatom, hogy a
pénziigyi kultura fogalma alatt mennyire kiilonb6z6 dolgokat értenek az egyes kutatasok,
hogy a fogalom mennyire tdg és heterogén, valamint azt is, hogy mik az egyes
értelmezésekben a kozds vonasok, végiil pedig kitérek az OECD kezdeményezésére a
tekintetben, hogy egységessé tegye mind a pénziigyi kultira fogalmat, mind az egyes

kutatasok mddszertanat.

A masodik fejezetben bemutatom a fiatalok pénziigyi kultirdjanak szintjét és
alakulasat Magyarorszagon, segitségiil hivva ehhez az MNB 2006-0s (MNB 2006) illetve az
SZTE-GTK 2011-es (Kovacs et al. 2011) kutatasat. Feltarom, hogy milyen valtozasokat
idézett el6 a pénziigyi valsdg a fiatalok pénziigyi kérdésekhez vald hozzaallasaban,
pénziigyekrdl vald vélekedésében, és pénziigyekkel kapcsolatos magabiztossagaban és azt is
elemzem, hogy jelenleg milyen szinten vannak a fiatalok pénziigyi ismeretei. Ennek
felmérése azért is nagyon fontos, hogy tudjuk, hogy honnan is indulunk a célunk, a pénziigyi

kultira fejlesztése felé.
1.1 A PENZUGYI KULTURA FOGALMA

A pénziigyi kultura témakore nagyon Osszetett. A kiillonbozé kutatasok esetén a
szakemberek gyakran teljesen eltéréen értelmezték a fogalmat, ennek eredményeként lehet
talalni olyan munkakat, melyek bar névleg ugyanugy pénziigyi kultara kutatasok, a témajukat
tekintve alig fedik egymast.! Vannak olyan vizsgalatok, amelyek a valaszadok pénziigyi
szokasait vizsgaljak (ugymint: hasznélja-e a bankkartyajat, vagy, hogy milyen gyakran nézi
meg a szamlaegyenlegét), vannak, amelyek a pénziigyekhez vald hozzaallast (frusztralt-e, ha
pénziigyekrdl van sz6, érdekldédik-e a pénziigy irant, stb.), és természetesen vannak olyanok
is, amelyek targyi tudasra kivancsiak, példaul hogy bizonyos kérdésekre, helyzetekre

megtalalja-e, tudja-e a valaszad6 a helyes megoldast (1.abra). E Osszetevok jelennek meg

! Nemesak a fogalom értelmezésében vannak kiilonbségek az egyes kutatasokban. A kutatds modszertana
(példaul (FSA 2006¢) illetve (Financial Literacy Foundation 2007)), a kérdések feltevése (példaul (MNB 2006)
ill (Kovacs et al. 2011) is gyakran kiillonbozik. Az egyes mddszereket (Kempson 2009) hasonlitja 6ssze.
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(Tarantola 2010) megkdzelitésében is, aki szerint a pénziigyi szemléletmod-formalasnak
harom pilléren kell allnia: tudas, viselkedés, hozzaallas (Tarantola 2010). Ugyanez kdszon
vissza egy friss OECD tanulmanyban is (Atkinson — Messy 2012).

1. abra: A pénziigyi kultura kutatasok vizsgalt teriiletei

Pénzligyi
szokasok
Pénzligyekhez
valo Targyi tudas
hozzaallas

Forras: sajat szerkesztés Atkinson — Messy, (2012) illetve Tarantola, (2010) alapjan

Ezek a kérdéskorok lefedik a pénziigyi miiveltségre iranyuld kutatdsok kérdéseit, am
gyakran a kutatas ezek koziil csak az egy vagy két témara koncentral, idonként a tobbi
témakort nem is érinti. Mindezekbdl lathatd, hogy a pénziigyi kultira, mint kutatasi téma

nagyon nagy teriiletet fed le és sok, kiilonbozd kutatast fog dssze.

Az is megallapithatd, hogy szamos kutatas a pénziigyi kultiran beliil bizonyos kisebb
kérdéskoroket vizsgal csupan és altaldban a kutatds tartalma alapjan definidlja a pénziigyi
kultarat. gy példaul az Australian Securities and Investment Commission szerint a pénziigyi
kultara ,,egy egyén képessége arra, hogy megalapozott itéleteket és hatdsos dontéseket hozzon
a pénzgazdalkodassal kapcsolatban’’(Schagen — Lines 1996, 91.0). Egy masik tanulmany
szerint a pénziigyi kultira kutatdsa soran ,,azt vizsgaljak, hogyan értelmezik az emberek a
gazdasaggal kapcsolatos informacidkat és hogyan hoznak megalapozott dontéseket a haztartas
pénziigyeit illetéen’’(Lusardi — Mitchell 2011, 2.0). A Liverpool Hope University négy
kutatdja egy 2006-o0s kutatasukban pedig nem definialja a pénziigyi kulturat, gy vezetik fel a
kutatést, hogy a sok 1étezé definiciobdl a kutatas soran harom elemre fognak koncentralni, ez
a harom elem pedig az egyén, a pénziigyi ismeretek szintje és a megalapozott dontések (Samy

et al. 2007).



Magyarorszagon az elsd jelentdsebb pénziigyi kultira kutatist a Magyar Nemzeti
Bank publikalta. A pénziigyi kultarat kiilon itt sem definialjak, a felmérés soran 6t témakort
vizsgalnak: altalanos pénziigyi ismeretek, pénzforgalmi szolgaltatasok, bankkartya hasznalat,

hitelezés, nyugdij-el6takarékossag (MNB 2006).

Kizarolag a fiatalokra fokuszalva Magyarorszagon ¢el6szor a  Szegedi
Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kara készitett kutatast 2011-ben. Ebben a szerzék
megallapitottak, hogy a pénziigyi kultira fogalmanak nincs egységes definicioja, valamint
megadtak a azokat az elemeket, amelyet a kutatas sordn vizsgéalnak. Ezek a pénz illetve a
pénziigyi termékek hasznélata, ehhez sziikséges informacidk beszerzése, felhasznalasa,
pénziigyi dontések meghozatala, pénziigyi attitiid, t¢éméahoz valé hozzaallas valamint konkrét

pénziigyi ismeretek (Kovacs et al. 2011).

Mint lathatod, az egyes pénziigyi kultira kutatdsok soran a kutatok nem hasznaltak
egységes definiciot. Ezen kiviil gyakran csak eredményeket kozoltek a kutatasok, azt kevesen
hataroztdk meg, hogy ki szdmit kulturaltnak pénziigyileg. Akik mégis meghataroztak, azok
pedig — részben a fogalmi kiilonb6z6ségb6l eredéen — kiilonbozOképp hataroztak meg

(Schuchardt et al. 2009).

Egy mindenki altal elismert, atfogd definicio létrehozasara és pénziigyi miveltséget
értekeld rendszerre tehat nagy sziikség volt annak érdekében, hogy a kutatdsok konnyen
Osszehasonlithatoak legyenek. Erre 2012-ben kertilt sor hosszas egyeztetések utan, mikor az
OECD ¢s tiz masik szakmai szervezet publikalta a Programme for International Student
Assessment 2012 Financial Literacy Framework — Pénziigyi Miveltség Keretelvek
[tovabbiakban: PISA 2012] cim{i tanulmanyat. gy az egységes meghatarozas a PISA 2012
szerint (OECD 2012, 13.0)

A pénziigyl kultura pénziigyi fogalmak megértése és ismerete, valamint a képesség, a
motivacio €s az dnbizalom ezen ismeretek €s értelmezések alkalmazasara a sokféle pénziigyi
teriileten valé hatékony dontéshozatal, az egyének és a tdrsadalom pénziigyi jolétének

tanitasa, valamint a gazdasagi €életben vald részvételiik lehetdvé tétele érdekében.’”

A tanulméanyban az, hogy milyen szinttdl tekinthetd egy valaszadd pénziigyileg

miuveltnek nem keriilt még meghatdrozasra, ennek ellenére a munka igen nagy eldérelépést
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jelenthet a pénziigyi kutatdsok szintetizaldsara nézve, mivel nemcsak a definiciot, hanem a

kutatasok értékelését tekintve is egységesit. Ezt fogom a kovetkezd fejezetben bemutatni.
1.2 A PISA 2012 PENZUGYI MUVELTSEG KERETELVEK”

A pénziigyi kulturara irdnyul6 kutatasok soran feltett kérdéseket a dolgozat elején harom nagy
csoportba soroltam. A pénziigyekhez valdé hozzaallasra, a pénziigyi szokasokra, és a targyi
tudasra rakérdezoekre. A PISA 2012 a kérdéseket két csoportra osztja, gyakorlatilag
Osszevonva a pénziigyi viselkedés és a pénziigyekhez valo hozzaallas témakorét. gy a
tanulmanyban targyi tudasra rakérdez6 kérdéseket (kognitiv tényezdket vizsgalo kérdéseket)
¢s nem kognitiv tényezoket vizsgaldo kérdéseket kiilonboztetnek meg. Mig az eldbbi
kérdéstipus esetében a kérdésekre egy jo valasz van, addig az utdbbi kérdés esetén nincsen jo
valasz, mégis fontos a viselkedésre vonatkozo kérdések feltevése is, hiszen ez is informaciot

arul el a valaszadorol.

A PISA 2012 moédszer 1ényege, hogy a kutatas soran feltett minden kognitiv tényezot
vizsgalo kérdést 3 perspektivabol kozelit meg. Ez a hdrom perspektiva a Tartalom, a
Folyamat, illetve a Kornyezet. Az egyes megkozelitések szerint a kérdések 4 csoportba
sorolhatoak, igy barmely feltett kérdés a 64 kisebb kocka valamelyikében elhelyezheté (2.
abra).

2. abra: A kérdések megkozelithetdsége a harom perspektivabol

Kornyezet /<
// 4

~.
P &
Folyamat e

Tartalom

Forras: OECD (2012), 14.0

A Tartalom azt adja meg, hogy a kérdés megvalaszolasahoz a véalaszadonak a pénziigyi

kultira mely témakorében kell jartasnak lennie, a Folyamat arra vonatkozik, hogy a valaszadd

? Innentd] kezdve ezt PISA 2012-ként réviditem annak ellenére, hogy a PISA, mint rovidités maga a fiatalok
kompetenciamérésére vonatkozik.
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a megoldashoz milyen modon, milyen gondolatmenettel jut el, a Kérnyezet pedig a szituacio,
a dontés kornyezete, kontextusa. Mind a harom megkozelitési modban a kérdéseket 4-4

csoportba soroltak.
Tartalom:

e Pénz és tranzakciok
o Tervezés és pénzgazdalkodas
e Kockéazat és jutalom

e Pénziigyi vilag
Folyamat:

e Pénziigyi informacidé azonositasa
e Informacio6 elemzése pénziigyi kdrnyezetben
e Pénziigyi esetek értekelése

e Pénziigyi tudas alkalmazasa ¢€s értékelése

Kornyezet:

e Iskola és munkahely
e Otthon és csalad
e Egyén

e Tarsadalom

Tartalom szempontjabol a Pénz és tranzakciok témakor lakossagi pénziigyi témakat
tartalmaz Ugymint mindennapi utaldsok, kiaddsok, a pénzért kapott érték, bankkartyak,
csekkek, bankszamla, valutdk. A Tervezés és pénzgazdalkodas témakor a bevétel- és
vagyonsziikséglet-tervezéssel foglalkozik rovid és hosszii tavon (csaladi koltségvetés,

jovobeli kiadasokra valo tervezés, megtakaritas, befektetés, nyugdij-eldtakarékossag).

A Kockazat és jutalom témakorben a kérdések témdaja a nyereség ¢€s veszteség
lehetdségének megértése kiilonbozo pénziigyi helyzetekben ¢€s a kockazatok felismerésének,
biztositasanak, kezelésének képessége. Itt kétfajta kockazatrol beszélhetiink: a pénziigyi

termékekkel kapcsolatos kockdzat (pl. valtozé kamatozés) és az egyén életében felmeriild
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kiilonb6z6, nem pénziigyi termékekkel kapcsolatos kockazat (pl. elkeriilhetetlen nagy 6sszegli
kiadas vagy ismétlodé kiadasok). Tovabbi témak lehetnek befektetések kockazatainak
Osszehasonlitasa, diverzifikacio, biztositasok, alternativ befektetés (allattartds, arany),
kiilonbozé fajtaja  hitelek, szamlafizetés, hitel-megallapoddsok ismerete, kamat- ¢&s

arfolyamvaltozas, piacok volatilitasa.

A negyedik témakorben, a Pénziigyi vilaghan ennek jellemzdire iranyulnak a kérdések.
Ilyen témak példaul az egyén altalanos pénziigyi kornyezetében illetve a pénziigyi piacokon a
fogyasztok jogai és kotelezettségei foként ideértve a pénziigyi szerzddéseket. Masik téma
lehet példaul az altaluk hasznalt informaciok forrasai, vagy jogi szabalyozasok. Egyéb
feladattipus lehet példaul a gazdasag és az egyéneket érinté gazdasagpolitika valtozasaibol
ered6 kovetkezmények megértése (kamatvaltozas, inflacio, addzas vagy szocialis juttatasok),

vagy a reklamok ¢és a baratok hatésa a fogyasztasra.

Folyamat szempontjabol a Pénziigyi informdcioé azonositisa témakorbe olyan kérdések
tartoznak, melyekben pénziigyi informacidhoz Kkell jutni kiilonbozé forrasokbol és azok
fontossagat értelmezni. Példaul ilyen feladat lehet egy szamlakivonaton megtalalni az
egyenleget, egy hitelszerz6désben megtalalni a késve fizetés kovetkezményeit, vagy tudni egy
pénziigyi szakkifejezés helyes értelmezését. Az Informacio elemzése pénziigyi kérnyezetben
témakorben feladat lehet a megadott pénziigyi informacidk tolmécsolasa, 0sszehasonlitasa,
Osszefoglalasa, azokbdl a fontos informaciok kiemelése. Példaul két mobiltelefon-szerz6dés
feltételeinek Osszehasonlitdsa vagy egy hitelkonstrukcio reklamjarol eldonteni, hogy minden

fontos informaciodt tartalmazott-e.

A Pénziigyi esetek értékelése témakorben feladat lehet pénziigyi dontések meghozatala
nemcsak a lexikalis pénziigyi tudés, hanem a sajat tapasztalatok alapjan is. Példaul egy nem
feltétleniil szlikséges termék (példdul hangfal) megvasarlasardl valé dontéshozatal esetén
milyen dolgokat kell szamitasba venni a pénziigyi helyzetiink ismeretében. A Pénziigyi tuddas
alkalmazasa és értelmezése témakorben pedig pénziigyi ismeretek segitségével kell
értelmezni az adott helyzetet és ahhoz kapcsoldddan konkrét feladatokat kell megoldani. llyen
lehet példaul egy hitel kamatat kiszamitani bizonyos évekre, vagy annak eldontése, hogy
pénziink vasarloereje hogyan valtozik egyik idOszakrél a masikra, ha ismerjik az inflacid

meértékét.



Kornyezet szempontjabol az Iskola és munkahely témakoron beliilre az iskolaban és
munkahelyen felmeriild kérdések, valamint a tanulmanyokra vald tervezéssel kapcsolatos
kérdések keriiltek. Ide tartozik példaul a bérpapir (munkabér elszamolasi lap) értelmezése,
tovabbtanulasra vald megtakaritas vagy az elénydk és a hatranyok vizsgalata a diakhitel
igénybevételével kapcsolatban. Az Otthon és csalad témakorbe a haztartas-vezetés
koltségeivel kapcsolatos témak tartoznak, ugymint haztartasi gépek, berendezések és
¢lelmiszerek vasarlasa, a csaladi kiadasok nyomon kovetése, csaladi események koltségeinek
tervezése. Ide tartoznak még a csaladi koltségvetéssel kapcsolatos kérdések, valamint a

kiadasok rangsorolasa fontossag szempontjabol.

Az Egyén témakorbe olyan dontésekkel kapcsolatos kérdések tartoznak, melyeket az
egyén jovobeli haszon reményében vagy kedvtelésbol hoz. Példaul bankszamla nyitas,
szolgaltatdsok igénybe vétele (fodrész) vagy termékek vésarldsa (ruhdk, tisztalkoddszerek,
elektronikai- vagy sportfelszerelések vagy akar kiilonb6z6 bérletek), valamint ez utobbiakhoz
kapcsolodo hitelfelvétel illetve biztositas megkotése. A Tdrsadalom témakorbe pedig, mivel
az egyén pénziigyi joléte nem valaszthato el teljességgel a tarsadalom jolététdl, beletartoznak
olyan témak, mint a fogyasztdi jogok és kotelezettségek ismerete, az adok €s egyeb kotelezd
befizetések céljanak megértése, a vallalatok érdekeinek ismerete valamint ide tartozik az

alapitvanyok részére torténd adakozas lehetdségének atgondolasa is.

Mivel az egyes témakorok ismerete nem ugyanolyan fontos, mint mas témakoroke, ezért a
PISA2012 ajanlast fogalmaz meg a kérdéivben szerzett pontok sulyozasara. Azok a
témakorok, melyekrdl a szakértok ugy gondoljak, hogy fontosabbak egy fiatal szamara,
nagyobb stlyt kapnak a tobbi témakorhoz képest adott megkozelitésen belill. Igy példaul
tartalom szempontjabol a Pénz és tranzakciok témakore fontosabb, mint a Kockéazat és
jutalom témakor. Az 1. tablazat az egyes megkozelitések esetén mutatja be a témakorok

ajanlott sulyozésat:
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1. tablazat: Az egyes témakorok ajanlott sulyozasa a PISA 2012 szerint

Tartalom szempontjabol

Folyamat szempontjabol

Kornyezet szempontjabol

Forras: sajat szerkesztés OECD (2012) alapjan

Ezt a sulyozast felhasznalhatjuk ahhoz, hogy értékeljiik a fiatalok pénziigyi kultirajat
akar egészében, akar egy-egy csoportot vizsgalva és azokat Osszehasonlitva. A moddszer
természetesen hasznalhatd arra is, hogy a didkokat egymassal Osszehasonlitsuk, esetleg — a
késdbbiekben, amikor a pénziigyi kultardt mar az iskoldban tanitjdk — az érdemjegyet ez

alapjan allapitsuk meg.

Ennek a TDK dolgozatnak az a célja, hogy bemutassa, hogyan lehet a fiatalok
pénziigyi kultarajat javitani. A PISA 2012 szerinti csoportokra bontast ennek érdekében arra
fogom felhasznalni, hogy feltarjam, hogy az egyes témakorokben mennyire jartasak a
fiatalok, mik azok a témak, amikben kiilondsen jol teljesitenek, és mik azok, amiben viszont
nagyon gyengén. Ez nagy segitség egy oktatasi program létrehozdsdhoz, mivel eléggé jo képet

kapunk azokrol a teriiletekrél, amelyek fejlesztésére nagyobb hangsulyt kell fektetni.
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1.3 A FIATALOK PENZUGYI KULTURAJA: TENDENCIAK ES A JELENLEGI HELYZET

Ebben a fejezetben az a célom, hogy bemutassam a fiatalok pénziigyi kultirajat a valsag eldtt
¢és utdn, valamint a fiatalok targyi tudasat az SZTE-GTK 2011. évben készitett felmérése
alapjan. A fejezet elsd részében tehat a pénziigyi kultira valtozasat mutatom be, melyek soran
a pénziigyekhez vald hozzaallas valtozasara koncentralok. A fejezet masik részében pedig
bemutatom a megkérdezettek targyi tudasat bizonyos kérdéskorok vonatkozasaban 2011-ben.
Mindezek soran nagy hangsulyt fektetek a helyes valaszok aranyan kiviil a ,,nem tudom”’
valaszok aranyanak vizsgalatara is, hiszen ebbdl is fontos kovetkeztetéseket lehet levonni a

fiatalok pénziigyi miiveltségét illetden.
1.3.1 A fiatalok pénziigyi kultiraja a valsag elétt és utan

Magyarorszagon két intézmény is készitett legalabb 1000 fés mintan kutatast a fiatalok
pénziigyi kultirajara vonatkozoan, a Magyar Nemzeti Bank 2006-ban, illetve a Szegedi
Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kara 2011-ben és 2012-ben. Ebben a fejezetben az
MNB 2006-o0s kutatasanak eredményeit hasonlitom 0ssze az SZTE-GTK 2011-es kutatasanak
eredményeivel. Ez elobbi a 14-17 éves korcsoporton, személyes megkérdezéssel végzett,
1006 f0s reprezentativ kutatas, mig ez utobbi a kozépiskolas korcsoporton online kérddives
lekérdezéssel végzett, 5734 {8s, nem reprezentativ kutatds. Bar a vizsgalt korcsoportok
kiilonbozéek és csupan az egyik felmérés reprezentativ, mégis ugy gondolom, hogy a

kutatasok 0sszehasonlitasa fontos tanulsdgokkal szolgalhat.

Els6ként Osszehasonlitom, hogy hogyan alakult a fiatalok kapcsolata a pénziigyi
ismeretek vonatkozasaban: érdekelte-e Oket, fontosnak tartottak-e és hogy sajat bevallasuk
szerint onmagukat pénziigyileg informaltnak talaltak-e (2. tablazat). Fontos figyelembe venni,
hogy a két kutatas esetében a kérdések feltevése kiilonbozott. Mig az MNB kérdésére egy 5
fokozatt Likert-skalan lehetett valaszolni,® az SZTE-GTK kérdésére csupan ,,igen’’-t vagy

,,nem”’-et lehetett felelni.

® Itt az eredményeket ugyanazzal a modszertannal dsszegeztem, mint az MNB: az 1-2 értékeket, illetve a 4-5
értékeket 0sszevonva kaptam meg az egyetértok, illetve az egyet nem értk aradnyat. A kettd 0sszege azért nem
100%, mivel az 1-5ig tart6 skalan 3-ast jel6l6ket egyik csoportba sem helyeztiik.
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2 tdbldzat: A fiatalok és a pénziigy kapcsolatanak helyzete 2006-ban illetve 2011-ben

MNB (2006), % SZTE GTK (2011), %

Fontosnak tartja a pénziigyi ismereteket 34 81,8
Nem tartja fontosnak a pénziigyi ismereteket 40 18,2
Erdekli a pénziigy 8-13* 70,5
Nem érdekli a pénzii 58 29,5
Pénziigyileg tajékozott 7 50,3
Pénziigyileg nem tajékozott 65 | 49,7 |

Megjegyzés: *Az MNB kutatisaban erre nézve 2 kerdés volt. Azt kérdeztek, hogy a valaszadokat

érdekli-e a pénziigyi vilag hirei, illetve a pénziigyi termékek, szolgaltatisok (az igenld valaszok rendre 8%, 13%)
Forras: sajat szerkesztés MNB (2006), illetve Kovdcs et al. (2011) alapjan

Ha 6sszehasonlitjuk az eredményeket, azt lathatjuk, hogy azok ardnya, akik fontosnak
tartjadk a pénziligyi ismereteket, akiket érdekel a pénziigy, illetve aki magat pénziigyileg
tajékozottnak vallja rendre magasabb a 2011-ben végzett vizsgalat esetén, mint a 2006-ban
végzett esetén. Ezen kiviil azok aranya, akik nem tartjak fontosnak a pénziigyi ismereteket,
akiket nem érdekel a pénziigy, illetve aki magét nem tartja pénziigyileg tdjékozottnak rendre

alacsonyabb 2011-ben, mint 2006-ban.

Ezen kiilonbozdségeknek tobb oka is lehet. Statisztikai oldalrol nézve ilyen ok lehet,
hogy mas korcsoporton (14-17 évesek, illetve a kozépiskolasok) illetve mas mintan végezték
a két felmérést (bar az MNB kutatasa nemre, korra, lakohelyre reprezentativ, az SZTE-GTK
kutatdsa nem), valamint az is, hogy mas skalan kellett valaszt adniuk a megkérdezetteknek (5

fokozatu Likert-skala, illetve igen-nem).

Ezen kiviil véleményem szerint a kiilonbozdségek masik {6 oka az lehet, hogy a két
kutatds idOpontja kozott érte el hazdnkat a pénziigyi valsag. Ennek kovetkeztében a fiatalok
egyre gyakrabban taldlkoztak pénziigyi téméval a hiradoban, az interneten, vagy akar a
csaladon beliil. Tovabba mostanara a pénziigyi informacidk szélesebb korben elérhetdek, igy
ez is el6idézheti a jobb eredményt. Masrészt a valsdg hatasara sajat boriikon érezhették meg a
pénziigyi ismeretek hidnyanak kovetkezményeit, amelynek kovetkeztében fontosabbnak
tartjak a pénziigyeket ¢és érdeklddnek irdntuk, igy tehat valdszintsithetjiik, hogy a pénziigyi

kultarajukat nagymértékben befolyasolja a pénziigyi valsag is.
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Mindezek alapjan valdszintisithetd, hogy gyokeresen valtozott a fiatalok hozzaallasa a
pénziigyekhez. Elkezdték fontosnak tartani a pénziigyeket és érdeklddni irantuk. Az
érdeklédés novekedésével egyiitt az is valdsziniisithet, hogy a tudasuk is nétt, azonban
eléggé nehéz Osszehasonlitani ebbdl a szempontbdl a két kutatdst, ugyanis nemcsak kevés
kérdésben fedik egymast, hanem a hasonld témdji kérdések altaldban a kérdésfeltevés
modjaban is kiilonbdznek. Mindezek ellenére talalhatdak ko6zos pontok a pénziigyi
tajékozottsagot illetden, két ilyen kérdést emelnék ki. Az egyik a Teljes Hiteldij Mutatoval

kapcsolatos, a masik pedig a devizahitelek kockdzataval.

Az MNB a kérdést ugy tette fel, hogy ,,Hallott-e mar On a THM-r61’", és az ,,igen”’
valaszok esetén egy 5 fokozatu Likert-skalan vizsgalta a tudasuk szintjét. A kutatas tanusaga
szerint a valaszadok 58 szazaléka hallott mar a fogalomrol és az atlagos tudésszintjik a
fogalmat illetden 2,6. Az SZTE-GTK kutatasaban a kérdést ugy tették fel, hogy ,,Mennyibe is
keriil ténylegesen a hitel?”” és erre a lehetséges valaszok: ,,A hitel kamata elegendd
informéciot nyajt a hitel koltségérdl’”’; ,,A THM (Teljes Hiteldij Mutatd) ismerete
maximalisan elegendd, hiszen ez tartalmazza (szdzalékban megadva) a hitelt terheld, egy évre
szamitott koltséget ¢és kamatot.’’; ,Erdemes rakérdezni, hogy a THM-en kiviil vannak-e
egyéb koltségek’’; ,,Nem tudom”’. Erre a helyes valaszt a valaszadok 61,5 szazaléka talalta el.
Bér az utobbi kutatdsban csupan el kellett talalni a kinalkozo vélaszt, mégis javulasként

foghato fel az eredmény.

A masik kérdés, amit 6sszehasonlitunk, a devizahitelek kockazataval kapcsolatos. Az
MNB a kutatasaban azt kérdezte, hogy melyik a kockazatosabb a forinthitel, a devizahitel,
avagy nincs kiilonbség a kettd kozott. Erre a valaszadok 52 szazaléka felelt helyesen. Az
SZTE-GTK kutatasa hasonlo kérdést tett fel 5 évvel késobb: ,,Jelent-e tobbletkockazatot, ha
valaki devizahitelt vesz fel?’’ Erre a lehetséges valaszok: ,,.Semmilyen extra kockazat nem
jelentkezik, hiszen a hitelkondiciokrdl elore lehet tajékozodni’’; ,,A devizahitelek esetében az
arfolyamkockazatot is a hitelfelvevd viseli’’; ,,Semmilyen extra kockdzat nem jelentkezik, s6t
mivel a forintalapu hitelek kamata egyelére magasabb, mindenképp devizaalapti hitelt
érdemes valasztani’’; ,,Nem tudom’’. Erre a helyes valaszt a valaszadok 70,9 szazaléka tudta
a helyes valaszt, igy valoszinlsithetd, hogy a fiatalok pénziigyi ismeretei javultak az 5 év

alatt.
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1.3.2 A fiatalok targyi ismeretei a pénziigyeket illeten 2011-ben

Az MNB 2006-os kutatdsa nem ad elegendé informaciot ahhoz, hogy a fiatalok targyi
tudasabol messzemend kovetkeztetéseket vonjunk le, ezzel ellentétben viszont az SZTE-GTK
kutatasa erre alkalmas, mivel a kérdések nagy része a targyi tudasra kérdez. Ebben a részben

ennek a kutatdsnak az eredményeit fogom vizsgalni.

A kutatds eredményeinek feldolgozasa soran eldszor azt vizsgaltam meg, hogy az
egyes kérdések valoban megfelelnek-e az OECD altal kitiizott feltételeknek; mind a
gyakorlatiassdg kritériuméanak, mind annak, hogy azokkal egy fiatalnak az életében
talalkoznia kelljen. Ezutdn kezdtem az eredmények feldolgozasat a PISA 2012 ajanlasa

szerint.

A kérdéssorbdl kivalogattam a targyi tudasra iranyuld kérdéseket (1. melléklet), majd
azokat vizsgaltam a gyakorlatiassag szempontjabol. Itt az elsé forduld 9. és 23. kérdése esett
ki, ugyanis az OECD kiemeli, hogy a kérdések ne lexikalis, hanem gyakorlati tudasra
kérdezzenek ra. Igy az afaval kapcsolatban sem azt kell tudnia a fiatalnak, hogy a betiisz6
minek a roviditése, hanem azt, hogy példaul egy termékért fizetett 0sszeg mennyi afat
tartalmaz (ilyen kérdés egyébként van a tesztben). Ugyanigy a PIN kodnal sem az a fontos,
hogy a PIN minek a roviditése, hanem példaul az, hogy tudja a fiatal, hogy nagyon kell ra
vigyazni és hogy online fizetéskor biztos, hogy nem kérik, (ha mégis ilyennel talalkozik,
akkor ott valosziniileg nem termékértékesités folyik, hanem csalok gytijtik aldozataikat). Igy

ezt a két kérdést nem vizsgaltam a tovabbiakban.

Terveim szerint a kutatas eredményeit ugy vizsgaltam volna, hogy az egyes kérdéseket
besorolom egy-egy témakorbe mindharom — a PISA 2012 PMK kutatasban emlitett —
megkozelitési mod szerint, majd pedig az egyes témakorok esetén megvizsgalom, hogy abban
a fiatalok ismeretei mennyire elegenddek, szertedgazoak, illetve hogy melyik témakordkre

kell nagy hangsulyt fektetni az oktatasban.

Azonban a Folyamatok megkozelitésben a négy csoport tigy van kialakitva, hogy abba
csak ténylegesen gyakorlatias kérdéseket lehet besorolni. Igy példaul egy személyi
jovedelemadot érintdé kérdés esetén amennyiben a fizetett adodsszeget a bérpapiron kell

megtalalni, agy a ,,Pénziigyi informacié azonositasa’’ csoportba kell beosztani, amennyiben
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példaul egy torvénymoddositas szovege alapjan azt kellene megmondani, hogy a cafetéria utan
hany szazalék adot kell fizetni, akkor pedig azt az ,,Informacid elemzése pénzigyi
helyzetekben’’ csoportba kellene beosztani. Harmadrészrél viszont amennyiben arra kérdez ra
a feladat, hogy adott brutt6 jovedelembdl mennyi személyi jovedelemadot kell fizetni, azt a
,,Pénziigyi tudéds alkalmazasa és értelmezése’ kategoridba kellene besorolni. Az altalanos
kérdések besorolasara azonban sem iranymutatast nem ad az OECD, sem pedig kiilon
kategdria nincs az ilyen kérdésekre. Mivel a tudasteszt részben sok kérdés altalanos, nem
eléggé gyakorlat-specifikus, igy ezeket nem lehet egyik kategoriaba sem besorolni. Igy tehat
csak két megkdzelitésbol, a Tartalom és a Kornyezet megkozelitésébdl rendeztem csoportba a

kérdéseket (2. melléklet).

Ezutan kiszdmoltam az egyes csoportok esetében a helyes valaszok atlagos aranyat,
valamint a ,,nem tudom’’ valaszok atlagos aranyat. Az Osszes vizsgalt kérdésre a helyes
valaszok atlagos aranya 52,03 szazalék, a ,,nem tudom’’ valaszok atlagos aranya 6,24

szazalék.

A ,nem tudom’ valaszok ardnyat azért tekintem nagyon fontosnak, mivel tobb
kutatds is megallapitotta mar, hogy ha kovetkeztetést akarunk levonni egy kutatasi
eredménybdl, szamolnunk kell azzal is, hogy a valaszadok inkdbb tippelnek, mintsem hogy a
,nem tudom’’ valaszt jeloljek. A ,,nem tudom’’ valasz megjelolése igy tehat tobbek szerint
nagyfoku pénziigyi tajékozatlansagra utal (Lusardi — Mitchell 2006, 2007; Lusardi — Tufano
2009, van Rooij et al. 2007), a tippelés pedig kiilonésen a férfiakra jellemz6 (Lusardi —
Mitchell 2011).

Vizsgalatom soran a Tartalom szempontjabol arra jutottam, hogy a Tervezés ¢&s
pénzgazdalkodas témakdrben lényegesen, 11,7 szazalékponttal alacsonyabb a helyes valaszok
aranya (40,3 %) az atlagoshoz képest (3. abra). Viszont érdekes megallapitani, hogy a ,,nem
tudom’’ valaszok aranya viszont ezzel egyiitt nem magasabb az atlagnal, sét, majdnem egy
szazalékponttal alacsonyabb is. Tovabba a Kockazat és jutalom, valamint a Pénz és
tranzakciok témakordkben, ahol a helyes vélaszok aranya az atlagosnal magasabb (rendre 54
% illetve 53,6 %) a ,,nem tudom’’ valaszok atlagos aranya is magasabb az atlagosnal (9,16 %
illetve 7,93 %), holott azt varnank, hogy ezek aranya ott magas, ahol a helyes valaszok

atlagos aranya alacsony.
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3. abra: A helyes vilaszok és a ,,nem tudom’’ vdalaszok atlagos aranya az egyes kérdéscsoportokban a
Tartalom szerinti megkozelitésnél, %
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Forrds: sajat szerkesztés Kovdcs et al. (2011) alapjan az OECD (2012) dltal javasolt modszertan

menten

Ahogy a kutatok megfogalmaztak, a ,,nem tudom’ valaszok aranya nagyfokl
pénziigyi tajékozatlansagra utal. Ez azonban 6nmagaban nem magyardzza, hogy a ,,nem
tudom’’ vélaszok aranya miért nem ott magas, ahol a helyes vélaszok aranya alacsony. En ezt
a jelenséget azzal magyarazom, hogy a ,,nem tudom’’ valaszok aranya azon kérdések
esetében lesz magas, ahol a valaszadok nagyon kevéssé jartasak a témaban (példaul a
kérdésben szamukra ismeretlen kifejezések vannak), és azon témdk esetében alacsony,
amelyekben jartasnak érzik magukat — fliggetlentil a feltett kérdés nehézségétdl. A helyes
valaszok aranyat pedig inkabb a feltett kérdés nehézsége fogja meghatarozni. Ezzel késébb

még bévebben fogok foglalkozni.

A tartalom témakorében tehat arra jutottam, hogy fejlesztést igényelnek kiilondsen a
Tervezés és pénzgazdalkodas témakorébe tartozo kérdések a helyes valaszok alacsony atlagos
aranya miatt, a Kockazat és jutalom témakorébe tartozok pedig a ,,nem tudom’’ valaszok

magasabb atlagos aranya miatt.

A Kornyezet szempontjabol vizsgalva is hasonld eredményre jutottam. Az Otthon és

csalad, illetve az Egyén témakorben a legmagasabb mind a helyes valaszok aranya (rendre
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58,5 szazalék illetve 55,7 szazalék), mind a ,,nem tudom’’ valaszok aranya (7,6 szazalék
illetve 7,74 szazalék). A helyes valaszok atlagos aranya az Iskola és munkahely témakorben a
legalacsonyabb 45,73 szazalék, azonban a varttal itt is ellentétesen alakul a ,,nem tudom’’
valaszok atlagos aranya, ami itt a legalacsonyabb 3,45 szazalék (4. abra).

4. abra: A helyes valaszok és a ,,nem tudom”’ vdlaszok datlagos ardnya az egyes kérdéscsoportokban a
Kornyezet szerinti megkozelitésnél, %
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Forrds: sajat szerkesztés Kovdcs et al. (2011) alapjan az OECD (2012) dltal javasolt modszertan

menten

Azt, hogy a ,,nem tudom’’ valaszok magas aranya nem fiigg szorosan Ossze a helyes
vélaszok alacsony aranyaval ugy is belathatjuk, hogy megvizsgéljuk azokat a kérdéseket, ahol
a helyes valaszok aranya 30% alatti volt, és megnézziik, hogy ezen kérdések esetén mekkora

volt a ,,nem tudom’’ valaszok aranya (3. tablazat).
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3. tablazat: A helyes valaszok és a ,,nem tudom’’ vdlaszok ardanya (%) azon kérdések esetén,

ahol a helyes valaszok aranya 30% alatti.

fordulé/kérdés szama (kérdés

tartalma helyes | nem tudom
1/24 (afatartalom) 22,3 55
1/25 (benzin adétartalma) 17,2 10,1
1I/5 (biztositasok) 27,9 4,3
111/9 (BUX index) 23,5 7,9
I1l/24 (nyugdijkorhatar) 29,6 15
I11/15 (szolgalati id6) 13,5 2,7
111/22 (megtakaritas, kamatos kamat) 16,6 4,5

Forras: sajat szerkesztés Kovdcs et al. (2011) alapjan

Itt azt lathatjuk, hogy 7 kérdés esetén lett a helyes valaszok aranya 30 szazalék alatti,
viszont ezek koziil csak kettd esetében magasabb a ,,nem tudom’’ valaszok aranya az
atlagosnal. Ez a két kérdés a benzin adotartalmara, és a BUX indexre kérdezett ra. Erdekes
latni, hogy annal a kérdésnél, ahol a legalacsonyabb a helyes valaszok aranya a ,,nem tudom”’
vélaszok aranya is csupan 2,7 szazalék. Ez a nyugdijkorhatarra rdkérdez6 kérdés. A masik,
nyugdijazassal kapcsolatos kérdés (I1I/14) is hasonléan rosszul sikeriilt, azonban itt a ,,nem
tudom’’ valaszok aranya még alacsonyabb, 1,5 szazalék. Ezt is azzal magyarazom, hogy mig
a nyugdijkorhatart, szolgélati iddt érinté kérdéseknél a valaszadok tisztaban voltak azzal,
hogy bizonyos iddt le kell dolgozni, bizonyos kort el kell érni a nyugdijazas el6tt, igy ott
tippeltek, addig a benzin adétartalmat vagy a BUX indexet érint6 kérdések esetén a témat

annyira sem ismerték, hogy tippelni merjenek.

Egy masik fontos megallapitas a valaszadassal kapcsolatban, hogy a kutatas egészében
a ,,nem tudom’’ valaszok aranya a kérdések tobbsége esetén 8 szazalék alatt maradt, ennél
azonban 10 esetben is magasabb lett: Ezek a témak az alabbiak (zarojelben a ,,nem tudom”’

vélaszok aranya):

e megtakaritasi forma valasztasa (10,3 %)
e ahozam és a kockazat kapcsolata (14,5 %)
e abetéti és hitelkamat kapcsolata (12,0 %)
e adevizahitelek kockazata (9,4 %)
e a hitelkartya hasznalata (15,7 %)
o folyoszamlahitel célja (9,3 %)
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e az Eurot hasznalo orszagok (8,5 %)
e avételi és eladasi arfolyam kapcsolata (9,9 %)
e abenzin addtartalma (10,1 %)

e a fliggetlen pénziigyi tanacsadas koltségei (9,6 %).

Ebbol arra kovetkeztethetiink, hogy a fent emlitett 10 kérdés esetén sulyos
hianyossagok tapasztalhatéak a fiatalok pénziigyi ismereteiben, amelyre az oktatas soran

kiilondsen figyelni kell.

Az SZTE-GTK kutatasaban targyi tudasra 52 kérdés kérdezett rd. Ezek koziil (a ,,nem
tudom’’ valaszlehetoségeket figyelmen kiviil hagyva) 13 kérdésnél 2 darab, 29 kérdésnél 3
darab, 9 kérdésnél 4 darab, illetve 1 kérdésnél 7 darab valaszlehet6ségbdl kellett kivalasztani

a helyes valaszt (4. tdblazat).

4. tablazat: A kutatas soran feltett kérdésekre adhato vdlaszlehetoségek szamdnak
gyvakorisaga

Vilaszlehetoségek, db Kérdések, db

2 13
S 29
4 9
7 1

Forras: sajat szerkesztés Kovdacs et al. (2011) alapjan

Ez azt jelenti, hogy tippelgetéssel 18,56 a helyes valaszok varhaté szdma, ami 35,7
szazalékos aranyt jelent. Ennek tudatdban az, hogy a helyes valaszok ardnyat tekintve a
kozépiskolasok atlagteljesitménye 54 szazalék abszolut nem nevezhetd jonak. Ezt az aranyt jo
lenne Osszehasonlitani az MNB 2006-os kutatdsanak vonatkozo aranyaval, de az inkabb a

pénziigyi szokasokat és a pénziigyekhez valo hozzaallast vizsgalta, semmint a targyi tudast.

Az eldbbiekben megallapitottam, hogy a fiatalok pénziigyi ismeretei valdsziniileg
javultak 2006 és 2011 kozott, majd az OECD egy modszertananak segitségével megnéztem a
tudasszintjiiket az SZTE-GTK 2011-es felmérésének eredményei alapjan.

A dolgozatom célja az, hogy megnézzem azokat a teriileteket a magyarorszagi fiatalok
pénziigyi kultirdjan, amik fejlesztésre szorulnak és kiilfoldi tapasztalatok alapjan javaslatot

adjak egy olyan oktatdsi programhoz, aminek segitségével hatékonyan fejleszthetdek a
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pénziigyi ismereteik. Ezen célhoz nem kapcsolddik szorosan, mégis érdekes lehet nemzetkozi
kontextusba helyezni a hazai eredményeket, azaz megnézni, hogy a tobbi orszaghoz képest

milyen a magyar fiatalok pénziigyi kul‘uiraija.4

Amikor 0ssze kivantam hasonlitani az eredményeket mas orszdgok eredményeivel,
tobb akadalyba is {itkoztem. Eldszor angol nyelvteriileten kerestem kutatdsokat, azonban
olyan kutatast nem taldltam, ami 2010-2012 kozott késziilt ugyanabban a korcsoportban, igy
Osszehasonlitani az eredményeket nem lenne helytallo. Azonban mivel ezen orszagok
gazdasagi helyzete, pénziigyi szabdlyozadsi kornyezete mds, igy a fiatalok ott mas
problémakkal, pénziigyi termékekkel fognak taldlkozni, mint nalunk, igy nem is biztos, hogy
messzemend kovetkeztetéseket lenne érdemes levonni egy ilyen oOsszehasonlitasbol. A
hozzank hasonld gazdasagu-kulturaju orszagok (itt a kelet-kozép-europai orszagokat értem)
esetén pedig nem taladltam angol nyelvili tanulmanyt erre a korcsoportra, igy nemzetkozileg
nem hasonlitom Ossze az eredményeket. Azonban — mint ahogy ezt mar irtam IS — ez a
dolgozat szempontjabol inkabb érdekesség lett volna, hiszen ahhoz, hogy egy oktatési
programhoz javaslatokat adjak sokkal fontosabb, hogy a kiilfoldi kutatasok tapasztalatait

Osszegezzem ¢€s vessem 0ssze, minthogy a fiatalok pénziigyi kultardjat.

* Nemzetkdzi dsszehasonlitd kutatdst publikdlt a feln6ttek pénzigyi kulturajara nézve az OECD 2012-ben
(Atkinson — Messy 2012), melyben Magyarorszagot 6 EU tagdllam mellett olyan orszagokkal is
dsszehasonlitotta, mint Orményorszag, Peru, Dél-Afrikai Koztarsasdg vagy a Brit Virgin-szigetek. Ezen
Osszemérés érdekességként hathat, azonban tovabbra sincs egy teljes, az egész Eurdpai Unidra kiterjesztett
kutatas, melynek segitségével az EU-27 tagallamokban a lakossag (és ezen beliil is a fiatalok) pénzigyi
kulturdjat 6ssze tudnank hasonlitani.

-21-



2. Pénziigyi kultura oktatasa

,,Olyan lesz a jov6, mint amilyen a ma iskolaja.”’

Szent-Gyorgyi Albert

A dolgozat tétele szerint a fiatalok pénziigyi oktatisa elengedhetetlen, melyre az
iskolarendszer keretében, kiilfoldi tapasztalatok alapjan (pl. hatékonynak bizonyult oktatasi
programok segitségével) kell, hogy sort keritsiink. A dolgozat ezen részében ezt az allitast
fogom részekre bontva kifejteni. El0szor megmutatom azt, hogy miért fontos, hogy a
fiataloknak fejlessziik a pénziigyi kulturdjat (viszont azt is, hogy ez milyen veszélyekkel
jérhat), a masodik részben érvelek amellett, hogy mindezen oktatdsra az iskolarendszeren
beliil kell sort keriteniink, ezutan javaslatokat teszek arra, hogy hogyan is kellene oktatni a
pénziigyeket, mit is kellene tartalmaznia a tananyagnak és hogy kellden fedi-e a tanitando
témakat a Nemzeti Alaptanterv. Végiil pedig felhivom a figyelmet arra, hogy bar nagyon
fontos a hatékony oktatasi program megalkotésa, a jové nemzedékek szempontjabol legaldbb

olyan fontos annak a folyamatos utdellendrzése, fejlesztése.

A pénziigyi kultura hidnya a vilag sok orszagaban probléma, ami ellen a legtobb helyen
megprobalnak tenni, azaz tanitani a pénziigyeket. Ennek sok formdja van, melyeket
attekinthetéen GOsszefoglal az OECD pénziigyi oktatissal foglalkozd weboldala. ° It
részletesen (orszagonként és programonként) leirjak, hogy mit is tartalmaz a program, melyik
intézmény szervezi, kiket céloz meg, kik a feleldsei és honnan tudunk tovabbi informacidhoz
jutni a programrol. Az ok, hogy ebben a munkaban mégsem erre a forrasra tamaszkodok az,
hogy bar a programok részletesen ki vannak fejtve, mégis a hatékonysagukat kevés helyen
mérik. Ennek kovetkeztében tehat nem tudjuk, hogy az adott program mennyire sikeres,
mennyire érné meg adaptalni. Hasonlé gondolatokat fogalmazott meg Annamaria Lusardi is
(OECD 2011). A problémara, miszerint bar szamos kezdeményezés elindult a pénziigyoktatas

terén, azonban ezek hatékonysagat nem mérik kelldképpen Mundy (2008a) is ramutat.

Mivel a vilagon mindenhol hasonld pénziigyi termékekkel keriilt szembe a lakossag, a
probléma is hasonloan {itk6zott ki. Természetesen azok a problémak, amelyekkel egy magyar
csalad szembesiilt, nem minden részletiikben azonosak azokkal, amilyenekkel egy USA-beli,

de a problémak kozott sok a hasonlésag. A pénziigyi termékek és a kilitk6zo problémak

®> AZ OECD ezen weboldala a www.financial-education.org (Megtekintve 2012. aprilis 4.)
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hasonlosdga alapjan vélelmezhetjiik, hogy a pénziigyi ismeretek oktatasidban is érdemes
hasonld dolgokat tanitani minden orszagban. Mindezért ugy gondolom, hogy a magyarorszagi
oktatas soran fontos a kiilfoldi tapasztalatok figyelembe vétele, a sikeres elemek atvétele.
Ebben a fejezetben olyan megallapitasokat, tanacsokat kivanok leirni, melyek a kiilfoldi
oktatasi programok alapjan hasznosak lehetnek,® valamint amelyeket a magyar kutatisok

eredményével dsszhangban vannak.
2.1 A PENZUGYI KULTURA OKTATASANAK FONTOSSAGA ES KOCKAZATAI

Amint a kutatasi eredményekbdl lattuk, a fiatalok pénziigyi kultiraja nagyon alacsony szinten
van Magyarorszagon, hiszen a teszteken a megkérdezettek nem értek el jo eredményeket.
Ahhoz, hogy a pénziigyi ismereteik javuljanak, elengedhetetlen, hogy oktassuk 6ket. Joggal
tehetnénk fel a kérdést, hogy miért is sziikséges az oktatdsuk, vagyis hogy mire is jO a

pénziigyi kultira?

A globalizacioval, a vallalatok nemzetkozivé valasaval egyiitt megjelentek ujabb és
ujabb pénziigyi termékek, amelyek egyre komplexebbek lettek. A termékek rohamos
fejlédésével azonban nem tartott 1épést a lakossagi pénziigyi ismeretek szintje, a termékeket
ugy vették igénybe, hogy nem feltétleniil lattak at, mi is torténik (torténhet) a pénziikkel. Ez
igy szamukra nagy kockazatot jelent, emiatt ezekkel a termékekkel nemcsak a pénziigyi
szakembereket kell megismertetni, hanem a lakossagot is. Nekik is hozza kell jutniuk az
alapvetd pénziigyi ismeretekhez, hiszen a csaladoknak is fontos, hogy legyen koltségvetésiik,

tervezhessenek a gyermek oktatasara vagy a sziilok nyugdijas éveire.

A fiatalok korében is kifejezetten fontos a pénziigyi kultira fejlesztése. Lassan dontést
kell majd hozniuk olyan kérdésekben, mint lakéshitel, tovabbtanulds finanszirozésa és
nyugdijcéli megtakaritds, a pénziigylr kultarajuk viszont veszélyesen alacsonynak ¢s
elégtelennek tlinik ahhoz, hogy megbirk6zzanak a jelenlegi pénziigyi piac és termékek

komplexitasaval (Lusardi et al. 2010).

® Itt azért nem hasznalom a , kiilfoldén sikeresnek bizonyult elemek’” kifejezést, mert ahogy (O'Connell 2007) is
kifejti, nem tudunk annyit még az oktatasi programokrél, hogy el lehessen mondani, hogy egy-egy sikeres
program mashol is ugyanazt a sikert érheti el. S6t, a tanulmanyban azt is megfogalmazza, hogy a készitésekor
még nem volt olyan tanulmany, ami részletesen bizonyitotta volna, hogy a pénziigyi oktatas valdban javitotta
volna a pénziigyi viselkedést vagy a pénziigyi kultarat. Ezzel ellentétben gy gondolom, hogy ez csak a
pénziigyi oktatasi program mindségén és a pontos kutatdsokon mulik.
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A legfébb indokokat arra, hogy miért is kell a pénziigyi kultarat fejleszteni, négy

csoportba sorolhatjuk. Ezek az alabbiak:

e A pénziigyi ismeretek hianyanak kovetkezményei
e A pénziigyi ismeretek haszna eladdsodottsag esetén
o A befektetési lehetdségek ismeretének elényei

e A magas lakossagi pénziigyi kultira tarsadalmi hasznai.

Ezutan kifejtem a pénziigyi oktatas céljat, valamint ramutatok arra is, hogy a pénziigyi

oktatasnak kockazatai is vannak.
2.1.1 A pénziigyi ismeretek hianyanak kovetkezményei

Az emberek kozgazdasagtani és pénziigyi ismeretei gyakran nagyon hianyosak, ennek
kovetkeztében sulyos és gyakran visszafordithatatlan hibakat kovethetnek el (Lusardi —
Mitchell 2011). Ilyen hibak elkovetésére a fiatalok hajlamosabbak (Agarwal et al 2007), akik
a szakmai szovegek bonyolultsaga és érthetetlensége miatt hoznak rossz dontéseket (Samy et
al 2007). A stlyos kovetkezményekkel jar6 pénziigyi hibakra jo példa Magyarorszagon az
Ovatlan devizahitel-felvétel, fogyasztasi és egyéb hitelek lehetdségekhez képest tulzott
igénybe vétele (ideértve a folosleges fogyasztast is), piramisjatékokban valo részvétel (ez
utobbi ketté okat a Vilagbank is a pénziigyi kultura hianyaban latta (Miller et al 2009)), vagy
megfeleld eldképzettség nélkiili, online platformon térténé FX' vagy CFD® kereskedés. Ez
utobbira internetes reklamok ezrei csabitjak a gyors meggazdagodasra vagyokat, (5. ébra)

“fektess be keveset, szakits sokat, gyorsan’.

’ Foreign eXchange
8 Contract For Differences
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5. abra: Sokat, gyorsan, olcson

Hirdetés
%, | A | iFOREX{S
Péter: 487 Eurdt kerestem kevesebb, mint 1
ora alatt:)
Balazs: Hogy csinaltad?

Péter: Megtanultam devizaparokkal
kereskedni

Balazs: Mennyit fektettél be?
Péter: Eppen emiatt vicces, mert csak...

e
Kattintson ide a teljes parbeszedért >

Forras: szoljon.hu hirdetés

,»,INo such a thing as free lunch’” — ,,Nincs ingyen ebéd’’, mondja az angol kézmondas,
¢s valdban, az online platformokon kereskedd lakossagi befektetdk jelentds része nem képes

nyereséget realizalni, gyakran éppen ellenkezdleg: sulyos veszteségeket realizal.

A PSZAF egy felmérése szerint® az egyik (vizsgalt) platformon 2011 elso hét
honapjaban a magyar lakossagi befektetok 77 szdzaléka veszteséget konyvelt el, és a
vizsgdlat idején a nyitott poziciok (nem realizadlt) netto egyenlege -3 milliard forint
volt (+1,2 Mrd Ft — 4,2 Mrd Ft). Egy nyitott pozicié dtlagos eredménye 744 ezer forint
veszteseg volt. A veszteséges nyitott poziciok 50 szazalékanal a kimutatott veszteség

meghaladta a 340 ezer forintot.

A (pénziigyi) nevelés hidnyanak kovetkezménye az iddtényezé nem megfeleld
értékelése — a hiperbolikus diszkontalas is, amely rossz pénziigyi dontésekhez, vagy jo
pénziigyi dontések meg nem hozataldhoz vezethet. A kifejezés azt jelenti, hogy az egyén
minden olyan eseményt a sziikségesnél jobban diszkontal, amely nem azonnal kovetkezik be.
Ez okozza Wertenbroch (2008), szerint a halogatast, amelyben a fiatalok két legfontosabb

pénziigyi problémajanak okat latja, a talkoltekezését és az alacsony megtakaritasét.

% PSZAF tajékoztaté a magas tékeattételes iigyletekrol
http://www.pszaf.hu/intezmenyeknek/befektetesi szolgaltatok/publikaciok/magas_tokeattetel 111105.html
(Megtekintve 2012. marcius 19.)
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Ezzel egyiitt Wertenbroch (2008) a megtakaritas el nem kezdésének okat is a
halogatasban latja, ami szerinte az dnkontroll probléméja. Megoldasként latja ra, ha az egyén

sajat hataridoket tiiz ki, amit késobb kiils6 szerv tartat be.

Példaként egy kutatas emlit, amiben egy egyetemi tantargybol megirando
harom beadando dolgozathoz kerhettek a diakok félév vegenél korabbi hataridoket.
Amennyiben a hatdaridoket nem tartottik be, naponta 1%-ot vontak le biintetésként a
teljesitményiikbol. Azok, akik éltek a lehetoséggel, jobb eredményt értek el a
beadandodkon, mint azok, akik nem éltek a lehetéséggel, vagyis mind a harom

beadandot a 14. hét végéig kellett megirniuk (Ariely — Wertenbroch 2002).%°

Masik érdekesség, hogy Loewenstein és munkatdirsai (2003) szerint is ez
huzodhat meg a dohanyzdson kiviil olyan nem normalis és nem racionalis viselkedési
formakert, mint a droghaszndlat, a tulzott mértékii étkezés és alkoholfogyasztas,
vedekezés nélkiili szex, a szoba ki nem takaritasa, a hazi feladat megoldasanak
elhalasztasa, vagy az egész élet alatt gyiijtott vagyon eljatszdsa szerencsejatékokon —
minden mds diszfunkciondlis viselkedési formaval egyetemben. Ilyen példaul a

megtakaritas elkezdésének halogatasa is (Wertenbroch 2008).

Osszességében tehat elmondhatd, hogy a pénziigyi kultira fejlesztésével elérhetd,
hogy az emberek ne déljenck be a ,,so0ha vissza nem téré lehetéségeknek’’, a ,,gyors
meggazdagodas’” kiilonbozd vitathatdé modjainak, ne vegyenek fel foloslegesen vagy a
lehetdségeikhez mérten tulzott mértékben hiteleket és a hiperbolikus diszkontalas

kovetkeztében kialakuld diszfunkcionalis viselkedések elterjedése is talan csokkenthetd.

2.1.2 A pénziigyi ismeretek haszna eladésodottsag esetén

A valsag ramutatott Magyarorszagon (is), hogy az eladdsodottsag milyen problémaékat sziil a
csaladokon beliil, emiatt nagyon fontos torekedniink arra, hogy a lakossag minél kisebb
aranyban adosodjon el. Természetesen a hitelfelvétel nem ,,6rdogtél valo’’, hiszen ha gondos

tervezés el6zi meg, az pénziigyileg elényos lehet az egyén szdmara. Egy tanulmany kordbban

10 A megtakaritas felhalmozasanak kapcsan tartat be hataridéket a CIB Bank Malacpersely szdamla megtakaritasi
terméke. Amennyiben az iligyfél nem takarit meg az adott honapban legalabb 10 000 forintot, vagy pénzt vesz ki
a megtakaritasi szamlarol. a megtakaritasa alacsony kamatlabbal kamatozik abban a honapban.
http://www.cib.hu/maganszemelyek/szolgaltatasok/megtakaritasok/malacpersely/index?isFlashCompliant=true&
session_id=RbnU0fgq8wzdtZOaehguynrz&flashVersion=1&b=121&w=1366&h=768 (Letoltve 2012.
November 1.)
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mar megallapitotta, hogy alacsonyabb pénziigyi miiveltséggel rendelkez6 emberek szamara
nagyobb valdsziniséggel okoz gondot az eladosodottsag (Lusardi — Tufano 2009).
Magyarorszagon a lakossagi hitelallomany magas ¢és lathatéban - leginkabb a valsag
kovetkezményeként - ez a lakossagnak problémat okoz, legféképp a devizahitelek esetében.
Ennek okan is fontos lenne a lakossagi pénziigyi kultarat fejleszteni, ezzel felvértezve az

egyéneket az adossag kezelésére, tervezésére.

Figyelniink kell arra is, hogy a felsGoktatasi rendszer atalakitasa és az oktatas koltségeinek
hallgatokra vald terhelése Magyarorszagon hasonld problémakat okozhat, mint Nyugat-
Eurépaban vagy az USA-ban. A hallgatok a tanulmanyaikat (csaladi forrds hidnyaban)
didkhitelbdl finanszirozzak, amely torlesztése sulyos kovetkezményekkel jarhat a jovore
nézve. A didkhitel egyébirant az egyik olyan pénziigyi termék, melynek hatasaival napjaink
fiatalsaganak a jovében szembe kell néznie. Habar a tanulmanyok koltsége nincs azon a
szinten, mint Nyugat-Eurépaban, azonban ennek ellenére is fontos latni a diakhitel

terjedésének kovetkezményeit, szamolni azzal.

A nagy 0sszegti didkhitel, valamint a didkok hitelkartya-addssaga rossz hatassal van rajuk
egy amerikai tanulmany szerint. Egy USA-ban végzett tanulmany szerint a megkérdezettek 30
szazaléka gyakran aggddik az adossag miatt, 29 szdzaléka pedig abbahagyta tanulmanyait
vagy lemondott azok folyatatasarol (USAToday — NEFE 2006). Az 6ceanon tal a diakok
eladosodasat megelézendé a Credit Card Accountability, Responsibility, and Disclosure
(CARD) Act értelmében 21 éves kor alatt csak feln6tt beleegyezésével kaphat hitelkartyat a
diak, amennyiben nem tudja bizonyitani, hogy az adodssag visszafizetéséhez elegendd
jovedelem all rendelkezésére. (U.S. Congress Senate 2009). Habar Magyarorszagon a diakok
mar 18 éves koruktdl szerezhetnek hitelkartyat felnétt beleegyezése nélkiil, ez nem fenyeget
eladosodasi hullammal, mivel a sikeres elbiralashoz igazolniuk kell, hogy rendelkeznek

elegendd jovedelemmel az adossag visszafizetéséhez.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy mivel a mostani didksag egy része az
nagybetls ¢életbe mar hitellel fog kilépni (didkhitel) és lehet, hogy tovabbi hitelt fog felvenni
(pl. lakasvasarlasra), igy kiillondsen fontos, hogy ezt az addssagot jol tudjak kezelni, amely

képességgel a pénziigyoktatas tudja ket felvértezni.
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2.1.3 A befektetési, megtakaritasi lehet6ségek ismeretének elonyei

A pénziigyi valsag tobbek kozott arra is raébresztette a lakossagot, hogy megtakaritani, a
jovore tervezni fontos. Az egyik ilyen cél a megtakaritdssal a nyugdij. A magyar
nyugdijrendszer ' — a hasonlé allami feloszto-kirovd nyugdijrendszerekkel egyetemben
(Johnston 2005) — igencsak kiszamithatatlan, hiszen nem tudhatjuk, hogy vajon kapunk-e
majd 10-20-40-50 év mulva nyugdijat. Ez a lakossagban a leglijabb felmérések szerint egyre
inkabb elkezdett tudatosulni.*

A pénziigyi kulttra szoros dsszefiiggésben van a nyugdijas idokre vald tervezéssel és
a nyugdijcélu vagyonfelhalmozassal (Boucher 2010, Lusardi — Mitchell 2007, 2008, 2009),
hiszen aki pénziigyileg miivelt, latja azt, hogy nem fenntarthaté a nyugdijrendszer, vagyis ha
fog is kapni a jovében nyugdijat, akkor sem biztos, hogy realértéken annyit, mint a mostani
nyugdijasok. Igy elkezd idében gyiijteni, hogy ki tudja potolni az allamtél kapott juttatasokat.
Egy felmérés szerint azon valaszadok, akik gondoltak a nyugdijas éveikre pénziigyi
szempontbol, azok haromszor annyi vagyont halmoztak fel, mint azok, akik nem (Lusardi —
Mitchell 2006). A masik iranybol megkozelitve ugyanerre jutott egy brit felmérés is (FSA
2006b). Ott ugy fogalmaztak, hogy az emberek egy része jovedelemszinttdl fiiggetleniil nem
tervez a nyugdijas éveire, igy nem halmoznak fel megtakaritasokat. A tervezés pozitiv

hatasait a vagyonfelhalmozasra mas szerzok is kiemelik (The Brookings Institution 2009).

A nyugdij-el6takarékossag esetén azonban nemcsak az a fontos, hogy a
takarékoskodasra gondoljunk idében és azt koran kezdjiik el, hanem az is, hogy a valaszhat6
alapok koziil minél alacsonyabb koltséglit talaljunk, hiszen igy tobb pénziink marad. Egy
masik kutatds szerint a pénziigyileg kevésbé miivelt valaszadok kisebb valoszinliséggel
talalnak alacsony koltségii befektetési alapokat (Hastings — Tejeda-Ashton 2008) és kevésbé
valoszinl, hogy vagyont halmozzanak fel és azt hatékonyan kezeljék (Hilgert et al. 2003,;
Stango — Zinman 2007).

Hasonl6 kovetkeztetésre jutottak mas kutatok is. Egy Oroszorszagban végzett kutatas

soran azt talaltdk, hogy a pénziigyi kultara szoros kapcsolatban van a megtakaritasra vald

! Heim Péter egy interjii soran a Magyar Televizioban 2012. jilius 8. A Napi Gazdasag cikke:
http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/drasztikusan_csokkenteni_kell _a_nyugdijakat_veli_a_szazadveg_elnoke.
524795.html (Megtekintve 2012. oktdber 19.)
12 http://index.hu/gazdasag/maqyar/2012/06/19/rettequnk_a_nyugdijtol/ (Megtekintve 2012. jinius 20.)
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képességgel, amely kapcsolat a pénziigyi valsag idején még erdsebb. Szerintiik ez alapjan arra
kovetkeztetiink, hogy a magas pénziigyi kultira felvértezi az egyéneket a makrookonomiai

sokkok kivédésére (Klepper et al. 2012).

Erdekes kovetkeztetésre jutott Botos et al. (2012) a megtakaritdsokat vizsgalva a
Kozép-Alfoldon. Azt talalta, hogy a lakossag kockazatkeriilé a megtakaritasait illetéen, mivel
megtakaritasaikat legfoképp bankbetétben, illetve készpénzben tartjak. Azonban tudtuk nélkiil
igy mas kockézatokat és veszteségeket kell elszenvedniiik, ugymint az inflacio, az elmaradt

kamat, vagy akar a vagyon elleni biincselekmények.

fgy tehat lathatjuk, hogy a pénziigyi kultara fejlesztése azért is fontos, hogy a lakossag
minél nagyobb megtakaritassal/befektetéssel rendelkezzen a nyugdijas éveire, ebbdl
kiegészitve az esetlegesen alacsony 4llami nyugdijat, valamint hogy képes legyen

megtakaritani és a megtakaritasat a szamara legjobb formakban elhelyezni.
2.1.4 A magas lakossagi pénziigyi kultura tarsadalmi hasznai

A magas pénziigyi kultira nemcsak az egyén szdmara hasznos, hanem a csalad és kdzvetetten
a tarsadalom egésze szamara is (Gale — Levine 2010). Ezt kétféleképp fogom az alabbiakban
igazolni, egyrészt megnézem, hogy az egyéni hasznoknak milyen hatasai vannak a tarsadalom
egészére, masrészt pedig kordbbi kutatdsok altal ismertetett kovetkezményeket kivanok

bemutatni.

Amikor a pénziigyi ismeretek megtakaritasi/befektetési viselkedésre mért hatésait
vizsgaltuk, lathattuk, hogy példaul ennek koszonhetéen a lakossdg nagyobb volumenti
megtakaritassal/befektetéssel fog rendelkezni a nyugdijas éveire, igy a nyugdijkassza

esetleges megrogydsa, 6sszeomlésa esetén mérsékelhetdek a tarsadalmi karok.

Hasonloan kozvetett a pénziigyi ismeretek tarsadalmi haszna az alacsony
eladosodottsagi szint esetén is. Magyarorszagon jol lathato tarsadalmi kéarokat okozott a
devizahitelek felvétele, amely sulyos kdvetkezményekkel jart. Egy ilyen kdvetkezmény volt
példaul a végtorlesztés, amely koltségeket rott nemcsak a koltségvetésre (adobevételeket
kellett a karok enyhitésére kolteni), hanem a bankszektorra is (melynek kovetkeztében

visszaesett a hitelezés), amely kozvetetten a realszférat is hatranyosan érintette. Masik
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tarsadalmi kar példaul az egyének instabil anyagi helyzete miatt bekovetkezd fogyasztas-

ViSSzZaeses.

Mas kutatasok is hasonld eredményre jutottak. Kutatok kordbban mar megallapitottak,
hogy a pénziigyi miiveltség hianya a tarsadalom szamara sulyos koltségeket jelent (Joo —
Garman 1998), a pénziigyi ismeretek oktatdsa fontos az egyének és a nemzet egészének
védelme érdekében is (Johnston 2005), valamint hogy a gazdasag szamara (Tarantola 2010;
Atkinson 2012) is jobb, ha az emberek értenck a pénziigyekhez. Ezen kiviil a lakossag
pénziigyi ismereteinek szintje hatdssal van a makrogazdasagra, a pénziigyi rendszer egészére

(Béres — Huzdik 2012).

A fiatalok pénziigyi tajékozottsaga a dontéshozok kiilonboz6 csoportjai szamara is fontos.
Fontos azoknak, akik hatékony pénziigy-oktatasi programot kivannak megalkotni, akik
jogszabalyokkal kivanjak megvédeni a fiatal fogyasztokat (Lusardi et al. 2010), de a pénziigyi

intézmények szamara is, akik termékeket kinalnak szamukra (Lian 2008).
2.1.5 A pénziigyi oktatas célja

A fiatalok pénziigyi oktatasdnal a cél nem az, hogy mindenkibdl pénziigyi szakembert
képezziink, hanem az, hogy olyan tudast adjunk a fiataloknak, amellyel az élet kiilonb6z6
pénziigyi helyzeteiben konnyedén elboldogulnak. Ebbdl kovetkezik, hogy nem ugyanazt a
tananyagot kell szdmukra tanitani, mint azok szamara, akibdl pénziigyi szakembert kivanunk
képezni. Az elsé — és talan legfontosabb — kiilonbség a szovegezés. Mig egy pénziigyi
szakembernél fontos, hogy az oktatdsa soran az Osszes terminus technicusszal
megismerkedjen, addig ez a kozépiskolas didkok szamara f6losleges, sot, az anyagot tilzottan
szarazza, nehezen érhetdvé tenné. Természetesen azokkal a fogalmakkal meg kell
ismertetniink, amivel a mindennapokban taldlkozni fog, azonban a tananyag talbonyolitott

szovegezése a célunkkal ellentétes kovetkezménnyel jarhat.

Az OECD Financial Education Programmes in Schools szerint a fiatalok pénziigyi
oktatdsdnak tudast ¢és képességeket kell adnia a tanuldoknak, és egy hatékonyabb,
felelosségteljesebb pénziigyi viselkedést kell eredményeznie (OECD — US Treasury 2008).
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2.1.6 A pénziigyi oktatas kockazatai

Az eldbbiekben bemutattam a pénziigyi oktatés, a pénziigyi miiveltség fejlesztésének elonyeit.
Azonban fontos tisztdban lenniink azzal, hogy ennek kockazatai is vannak. Korabbi
tanulmanyok szerint a programban részt vevok nagyobb magabiztossagra, mint pénziigyi

képességre tesznek szert a pénziigyi képzéseken (Tarantola 2010).

Erdekes parhuzamot allapithatunk meg ebben a megallapitasban dolgozat elején
leirtakkal. Amikor az MNB 2006-0s ¢s az SZTE-GTK 2011-es kutatasanak eredményeit
hasonlitottam 0ssze, megallapitottam, hogy a fiatalok korében magasabb volt azok aranya a
2011-ben végzett felmérés szerint, mint a 2006-ban végzett szerint, akik pénziigyileg
tajékozottnak tartjak magukat, és azoknak az aranya pedig alacsonyabb volt, akik pénziigyileg

nem tartjak magukat tajékozottnak.
5. tablazat: A fiatalok pénziigyi tajékozottsaga® 2006-ban, illetve 2011-ben

MNB (2006), % | SZTE GTK (2011), %
Pénziigyileg tajékozott 7 50,3

Pénziigyileg nem tajékozott | 65 | 49,7 |
Forras: sajat szerkesztés MNB (2006), illetve Kovdcs et al. (2011) alapjan

Mig 2006-ban a megkérdezett fiatalok 7 szazaléka vallotta magat pénziigyileg
tajékozottnak, addig 2011-ben 50,3 szazalékuk (6. tablazat). Bar a pénziigyi ismereteik
valdszintileg javultak, ezen javulds mértéke nem tiikr6zi a magabiztossdguk valosziniisithetd
javuldsanak mértékét. A két adat kozti kiilonbozoéséget tobbek kozott a valsaggal
magyaraztam a dolgozat elején, vagyis azzal, hogy a fiatalokat elkezdte érdekelni a pénziigy
¢s elkezdtek informacidkat szerezni, melyekhez a kordbbi idOben tapasztaltnal konnyebben
hozza tudtak férni. Azonban ha megnézziik a — szintén mar emlitett — informacioforrasokat
(televizio, radio, 0jsagok, csalad, baratok), akkor lathatjuk, hogy ezekbdl a forrasokbdl nem
kaphattak megfeleld tajékoztatast. Igy tehat miutdn pénziigyi informaciohoz jutottak, a
magabiztossdguk sokkal nagyobb mértékben ndétt, mint a tényleges pénziigyr miiveltségiik,

tehat a Tarantola altal megfogalmazott kockazatra Magyarorszagon is figyelni kell!

3 A valaszado sajat véleménye szerint
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2.2 AZISKOLA MINT A PENZUGYI OKTATAS LEGJOBB HELYSZINE

Az elozé fejezetben csoportokra szedtem az indokokat abbdl a célbdl, hogy érveljek a
pénziigyi kultara fejlesztésének fontossaga mellett. Mindezek utan ebben a részben
bemutatom azt, hogy bar pénziigyi miiveltséggel a fiatalok akar t6bb forrasbol is fel tudnak
vértezni magukat, mégis elengedhetetlen, hogy az oktatast az iskola keretein beliil valositsuk
meg. Az érveket itt is csoportokra bontom. El6szér bemutatom, hogy a pénziigy oktatdsanak
neveld jellege is van, majd azzal érvelek, hogy az iskola partatlan és hiteles informacioforras.
Végiil azt hozom fel indokként, hogy az iskolai tanitds széles réteg szamara elérhetd, igy a

szegényebb csaladbol szdrmazod didkok is részesiilhetnek pénziigyi oktatasban, nevelésben.
2.2.1 Az iskola mint a nevel6 intézmény

A pénziigyi alapi smereteken beliil atadott értékek, viselkedési normak szorosan
kapcsolodnak az alapfokt oktatdsi intézmények f6 misszidjdhoz, a neveléshez. A pénziigyi
nevelés sordn is olyan értékekre, hozzaallasra kell nevelni a fiatalsagot, mint a mindennapi
élet tobbi részén, igy hol is lehetne jobb helye a pénziigyi szokdsokra illetve a pénziigyi

hozzaallasra valo nevelésnek, mint az iskolaban?

Zso6tér és Nagy (2012) is ravilagitott arra, hogy a pénziligyi oktatds nem csupan
pénziigyi-gazdasagi ismeretanyagok didkokba sulykolasabol, hanem olyan nevelési elemekbdl

is all, mint példaul a tudatos fogyasztasra nevelés.

A pénziigyi ismereteken beliil ezen kiviil példaul kiegyensulyozottsagra, fegyelemre,
tiirelemre kell nevelni, melyeket a didk az élete mas teriiletein is hasznositani tud. Ezek olyan
értékek, melyeket nagyon fontos, hogy a fiatalok elsajatitsanak, azonban nem mindegyikdjiik

van abban a helyzetben, hogy ezeket otthon a sziileitdl, csaladjatol tanulja meg.

Tobb tanulmany is kifejtette mar, hogy a fiatalok pénziigyi oktatasat olyan hamar
kellene elkezdeni, amennyire csak lehet (OECD 2005, OECD 2012), hiszen fontos, hogy
azel6tt szerezzenek pénziigyi ismereteket, miel6tt alairjak az elsé pénziigyi szerzodésiiket és
miel6tt meghozzak elsé pénziigyi dontéseiket (Lusardi et al. 2010). Ezekhez a dontésekhez

pedig a fiataloknak sziikségiik lesz mindazon értékekre, amit az iskola képes atadni szamukra.
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2.2.2 Az iskola mint hiteles, partatlan informaci6forras

Az MNB kutatasa szerint a fiatalok az informacidikat foként az alabbi forrasokbol szerzik:
TV, Ujsagok, magazinok ismertetéi’’, ,, TV, Ujsdgok, magazinok reklamjai’’, valamint
»csalad és baratok’’. Az alabbi forrasokra nyilatkozta a valaszadok legaldbb 50 szézaléka
(rendre 56 szazalék, 50 szazalék, 50 szazalék), hogy szerez onnan informaciot (MNB 2006).
Egy USA-ra vonatkozé tanulmdny is emliti a szildk és baratok korét, mint az
informacioszerzés f6 csatornajat (Lusardi et al. 2010), és Kovacs et al. (2012) is a csaladot

talalta a f6 informacidforrasként.

A média szakmai hitelességét és partatlansagdt a pénziigy szempontjabol
természetesen meg lehet kérddjelezni. A reklamok esetében erre jo példa a rovid futamidejii
személyi kolcsondk ligyfél szamara elonyds bedllitasa, de az ismertetdk korébe is
beletartozhatnak a bankok altal megjelentetett egyoldalu tajékoztatasok. Tovabba az OECD
Financial Education Programmes in Schools nevili kutatasi riportja szerint is fontos, hogy a
képzés ne Tlzleti alapon torténjen, valamint ne keveredjen a pénziigyi intézmények

reklamozasi tevékenységével sem (OECD — US Treasury 2008).

A pénziigyi ismereteket Malajziaban példaul iizleti alapon oktatjak. Ott az
iskolakat egy-egy pénziigyi intézmény orokbe fogadja és igy vezeti be a tanulokat a
banki és biztositdasi rendszer vilagaba (Lian 2008). Magyarorszagon hasonlo
kezdeményezést lathatunk példiul az Erste Banknd,\| ** amely dltaldnos és
kozepiskolakban osztalyfonoki ordak keretein beliil ad at pénziigyi ismereteket a

diakoknak.

fgy tehat azt mondhatjuk, hogy a harom, fiatalok 4ltal leginkabb preferalt

informacidforras koziil kettdé nem feltétleniil alkalmas az ismereteiknek szakszerll bovitésére.

A harmadik legfobb informdacioforras a csalad és a baratok. Mint ahogy tobb masik
orszagban is, Magyarorszdgon is megmutattdk kutatdsok, hogy bar a felndtt lakossag
tajékozottnak gondolja magéat a pénziigyeket illetden, a tudidsa nem feltétleniil elegendd

(Lusardi — Mitchell 2011, Tarantola 2010, MNB 2006, Atkinson - Messy 2012).

1 A programrol lasd a http://penzugyikisokos.hu/?page_id=42 honlapot. (Megtekintve 2012. 10. 22.)
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Eqy francia kutatas tanusaga szerint a fiatalok bevallasuk szerint a pénziigyi
ismereteiket nagyrészt a sziileiktol szerzik, viszont egy masik kutatds ramutatott, hogy
a felndttek 73 szdazaléka nem gondolja magdt pénziigyileg tajékozottnak (Pointillart
2008).

Ennek az oka az, hogy az orszagok egy jelentds részében — Magyarorszaggal
egyetemben - nincs megfeleld pénziigyi oktatas a felndttek szamara. A magasabb
iskolazottsag Osszefiiggésben van a magasabb pénziigyi kultiraval, de a legmagasabban
iskolazottak kore sem eléggé tajékozott a pénziigyeket illetéen (Lusardi — Mitchell 2011), igy
azt mondhatjuk, hogy a harmadik legfébb informacidéforrds sem ad a fiatalok szdmara

kielégito tajékoztatast.

Mivel a legnépszeriibb informacidforrasok a fiatalok szdmara nem adnak megbizhatd
¢s hiteles tajékoztatast, sziikséges, hogy a tudasukat megbizhaté helyrdl szerezzék. Erre
alkalmas az iskola, mint hiteles és partatlan informacioforras, hiszen az oktatasi anyagot
szakértkkel lehet kidolgoztatni, igy a fiatalok hozzajutnak a szakemberek szerint
legfontosabb informaciokhoz, melyek segitségével konnyebben boldogulhatnak majd a pénz

vildgaban.
2.2.3 Az iskola, mint a mindenki szamara elérhet6 informaciéforras

Szintén nyomos érv az iskolaban torténd oktatasra a szocidlis helyzet kapcsolata a pénziigyi
kultaraval. Ez alatt nemcsak a csaldd anyagi helyzetét értem, hanem azt is, hogy milyen
kornyezetben nevelkedett, milyen szocidlis helyzettel, és ezzel szoros Osszefiiggésben milyen
neveltetésben részesiild baratokkal rendelkezik. Egy USA-ban végzett kutatds tobbek kozt
ravilagitottam arra, hogy kiilonb6zé szociodemografiai tényezok befolydsoljak a fiatalok

pénziigyi ismereteinek szintjét (Lusardi et al. 2010):

Azoknak a didkoknak az eredményei, akiknek a sziilei nem rendelkeznek
legalabb foiskolai diplomaval, vagy a tarsaik nem tervezik a tovabbtanuldst
lényegesen alacsonyabb a kockazat-diverzifikacios kérdésekben, mint a tarsaikéi,
holott ez egy nagyon fontos téma a megtakaritisi és a befektetési dontések
vonatkozasaban Az édesanya végzettsége, a csalad vagyona és pénziigyi miiveltsége

szintén jelentls szerepet jatszik a fiatalok pénziigyi kulturdjaban. Azok, akiknek a
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sziilei  nem rendelkeztek részvényekkel vagy nyugdijcéli  megtakaritasokkal,
szignifikansan rosszabb eredményt értek el a diverzifikaciora vonatkozo kérdés
megvdlaszoldsaban. Szignifikansan jobb eredményt értek el viszont azok, akiknek a
kézépiskolai baratai tervezték a tovabbtanulast, mint azok, akikéi nem, azok, akik nem
dohanyoznak, valamint azok is, akiknek a kozépiskolai bardtai nem dohdanyoztak.
Tovabba azok is jobbnak bizonyultak a pénziigyi kérdésekben, akik a kognitiv

képességeket mérd teszten is jobbak voltak.

Mas kutatasok is hasonld eredményre jutottak. Példaul Atkinson és Messy (2012) arra
jutott, hogy a pénziigyi viselkedés és a pénziigyi ismeretek szintje is pozitiv dsszefiiggésben
van a magasabb iskolazottsaggal és a magasabb jovedelemszinttel. Klepper és munkatarsai
(2012) azt talaltak Oroszorszagban, hogy a pénziigyi piacokon vald részvétel pozitiv, mig az
informadlis forrasokbdl vald kolesonzés (pl. uzsora) negativ kapcsolatban van a pénziigyi
kultaraval. Mivel a pénziigyi piacokon altaldban a gazdagabbak forgatjak a pénziiket, mig az
uzsora hitelfelvétel inkabb a szegényekre jellemzd, innen is lathatd, hogy a pénziigyi kultura
szintje szorosan Osszefiigg a csalad szocialis helyzetével. gy tehat ha nem oktatjuk a
pénziigyi ismereteket mindenki szdméra konnyen elérhetéen (kotelezden), akkor a jobb
koriilményekkel rendelkezé fiatalokat a sziileik megtanitjdk vagy megtanittatjdk, mig a
hatranyosabb helyzetbdl jovo didkok még nagyobb hatranyban lesznek a modosabb tarsaikhoz
képest. Johnston (2005) szerint Gigy, mint az egészségiigyi ellatasban, a pénziigyi ismeretek
oktatasaban is ott kell lennie az allamnak, aki az alapvetdé védelmet megadja a

leghatranyosabb helyzetiieknek.

Kétségtelen, hogy az interneten fellelhetd elegendd informacié ahhoz, hogy a didk
fejlessze sajat pénziigyi kultarajat. S6t, a Citi Financial Education Program szerint tamogatni
kell az e célt szolgald nemzeti kampanyokat, kiadvanyokat,® specifikus weboldalakat, *°
ingyenes informacioszolgaltatasokat és a pénziigyi fogyasztokra nagy kockazatot jelentd

témakban (pl. csalas) figyelmeztetdrendszerek kiépitését is (Duguay 2008).

Azonban mint mar lattuk, az, hogy a fiatalok pénziigyi miiveltsége magas legyen

nemcsak a sajat érdeke, hanem az egész tarsadalomé is, igy elengedhetetlen, hogy a pénziigyi

> Ilyen példaul Kanadaban a CFEE altal kiadott Money and Youth kiadvany, mely hasznos pénziigyi (és

életvezetési, gazdasagi) tanacsokat ad fiataloknak (Rabbior 1997)

'® Tlyen oldal példaul a Pénziranytii Magyarorszagon: http://penziranytu.mnb.hu/ (Megtekintve 2012. 10. 12.)
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ismeretek elsajatitasat ne a fiatalra bizzuk, hanem 6szténozziik ebben, tanitsuk. Hiszen nem
biztos, hogy értesiil a lehetséges informacioforrasokrol, vagy ha értesiil is, hogy igénybe
veszi-e. Mexikoban példaul szamos iskolan kiviili program miikédik a pénziigyi kultura

fejlesztésére, amik azonban viszonylag kevés embert érnek el (Duguay 2008).

Arra, hogy az iskolaban oktassuk a pénziigyeket tovabbi jo ok, hogy az SZTE-GTK
kutatasa szerint erre didkoldalrol igény lenne. Mint mar lattuk, a fiatalok hasznosnak,
érdekesnek tartjak a pénziigyeket, és az igy vélekeddk aranya alacsonyabb azok aranyanal,

akik pénziigyileg tajékozottnak tartjak magukat, tehat nyitottak az (ij pénziigyi ismeretekre.

Sé6t, egy 2009-ben az USA-ban felsdbbéves hallgatok korében lezajlott kutatas szerint
a valaszad6 hallgatok 84 szdzaléka azt mondta, hogy tobb oktatdsra lett volna sziiksége a
pénziigyi menedzsmentet illetden. 64 szazalékuk szeretett volna informéciot szerezni errdl
kozépiskolai tanulmanyai alatt, 40 szazalékuk fOiskolai elsGévesként is (Mae 2009). A
pénziigyi ismeretek tanitasat a felsdoktatas keretein beliil egyébként az OECD is tdmogatja. A
didkok pénziigyi ismeretek elsajatitdsara vonatkozo igényét tapasztaltdk kutatok a vildg mas

részein, példaul Malajziaban is (Lian 2008).
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2.3 JAVASLATOK A PENZUGYI OKTATASSAL KAPCSOLATBAN

Az elébbiekben bemutattam, hogy a pénziigyi kultira fejlesztése miért elengedhetetlen mind
az egyének, mind a tarsadalom szamdara, mi a pénziigyi oktatds célja, és mik a kockazatai.
Erveltem amellett is, hogy az oktatasnak a kozoktatas keretein beliil kell megvalésulnia. A
kovetkez6 és talan legfontosabb kérdés mindezek utan az, hogy milyen keretek kozott és mit

is oktassunk.

Az oktatas keretei alatt azt értem, hogy a pénziigyi ismereteket kiilon tantargyként, mar
meglévd tantdrgyakba beagyazva, vagy csupan délutani szakkor keretein beliil tanitsak.
Kifejtem azt is, hogy fontos az ismeretek folyamatos oktatdsa, valamint az is, hogy

csoportokra bontsak a diakokat képességeik, ismereteik szerint.

A fejezet mésodik részében azt mutatom be, hogy a tananyag Osszeallitdsanal mire
érdemes figyelni. Itt nemcsak amellett érvelek, hogy gyakorlatiasan kell oktatni a pénziigyi
ismereteket, hanem azt is megvizsgalom, hogy a NAT fedi-e azokat a témakat, amiket mashol
sikeresnek bizonyult oktatasi programok lefednek, szakemberek ajanlanak. Ezt kdvetOen
mutatok példakat arra, hogy a pénziigyek oktatdsat néhany helyen mar iskolakezdés
kornyékén elkezdik oktatni. Végiil kitérek a tanirok szerepének fontossdgara az oktatas
vonatkozasaban, valamint roviden érvelek az oktatasi modszertan fejlesztésének fontossaga
mellett. A fejezet kidolgozasa kozben szakmai szervezetek ajanlasaira, igy kiilondsen az
OECD ¢és a US Treasury k6zos konferencidjanak eldadasjegyzeteire (OECD — US Treasury
2008, Pointillart 2008, Mundy 2008b, Lian 2008, Duguay 2008, Thomasson 2008,
Wertenbroch 2008) mar bizonyitott oktatasi gyakorlatokra valamint a magyarorszagi

kutatasok eredményeibdl levonhato kovetkeztetésekre timaszkodtam.
2.3.1 A tanitas Kkeretei

Magyarorszagon a kormanyzat szerencsére felismerte a pénziigyi kultura oktatdsanak
fontossagat, igy az megjelenik a Nemzeti Alaptantervben (2. melléklet). Ebben az iskolakra
bizzak azt, hogy a pénziigyi ismeretek kiilon tantargyként jelenjenek-e meg a tantervben, vagy
mas targyakba agyazzak-e be. A French Institute for Public Financial Education is
gyakorlatilag ezt a két lehetdséget emliti, ez utobbit azzal indokolva, hogy a tantargyak szama

igy is til sok — ahogy sokak szerint Magyarorszagon is —, ezért be lehet épiteni a pénziigyi
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kultira elemeit a mar meglévé tantargyakba (matematika, torténelem, irodalom, stb). Utobbit
tamogatja Mundy (2008b), valamint az ASIC vitaanyagara reflektalo érdekhordozok is (ASIC
2003).

Ez természetesen nem oldja meg azt a kérdést, hogy a tantargyakon beliil tanitando
ismeretanyag mennyisége hogyan fog beleférni a tantargy oraszamaba. Masik problémat is
felvetne ez az irany Magyarorszagon, mégpedig azt, hogy ez esetben mindazon tanarokat
képezni kell a pénziigyi ismeretekre és magabiztossa tenni ezen téren, akik jelenleg barmely
olyan targyat tanitanak, amiben ezen tal pénziigyi ismereteket is kell majd oktatniuk.'” Ennél
talan konnyebb lenne az iskoldknak, ha a pénziigyi-gazdasagi ismeretek kiilon tantargyként
jelennének meg, és akkor elég egy szakembert felvenni a tanitasra,'® vagy csupan iskolanként
1-2 tanart képezni és nem kell a kiilonb6z6 szakos kollégak mindegyikét atképezni. A tanarok

szerepérdl késébb még bdvebben irok.

Alternativa lehet a tantargyi kereteken kiviil az iskoldkban délutani eldadéasokat tartani'® —
Malajziaban hasonld a Student Finance Club, ami iskolai délutani workshop-okat jelent
pénziigyi témakdorben (Lian 2008), azonban — mivel ez a program gyakorlatilag fakultativ — a

hatékonysaga nalunk erdsen megkérddjelezhetd.

A programok megalkotdsandl nem csak az érintett témakra kell nagy hangsulyt
fektetni. Ahogy Pointart kiemeli, az OECD Financial Education Programmes in Schools
kutatasi riportja megallapitja, hogy az oktatasi programok kialakitasanal rendkiviil fontos,
hogy az kovetkezetesen épiiljon fel és a tanitas az kozoktatasban toltott évek soran folyamatos
legyen (OECD — US Treasury 2008). Orvendetes, hogy a Nemzeti Alaptanterv a pénziigyi
ismeretek tanitdsat 5-12. osztalyig, 8 éven at folyamatosan kivanja véghezvinni, igy a témak
folyamatos vissza-visszatérése miatt varhatéban jobban megragadnak majd a fontos

informéciok a didkokban, mintha csak egy vagy két féléves tantargyként tanitanak.

" A Nyugat-Magyarorszagi Egyetem ezt felismerve mar el is inditotta a Pénziigyi kultira, gazdalkodoi
kompetenciak fejlesztése a kozoktatasban szakiranyli tovabbképzést, melyen a tanarok a pénziigyi oktatashoz
sziikséges alapismereteket megszerezhetik. http://www.ktk.nyme.hu/index.php?id=19201&L =1&id=19201
(Megtekintve 2012. 10.28.)

18 Kiils6 szakember felvétele esetén az a probléma jelentkezhet, hogy egyes intézményekben a pénziigyi
alapismeretek 6rak szadma nem biztos, hogy kitesz egy egész statuszt.

% Ezt javaslatként felveti Kovacs et al. (2012) is.
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Amikor a tananyag kialakitasarol és tantargyba illesztésrél gondolkodunk, akkor
fontos, hogy ne egységes tananyagot alakitsunk ki mindenki szamdra, hanem készség szerint
csoportokra legyenek bontva a didkok, mivel az egyes csoportok pénziigyi kulturaiban

jelentds kiillonbségeket talalhatunk.

A kilfoldi és hazai tapasztalatok alapjan érdemes lenne a ndk szamara kiilon
programot kidolgozni — vagy legalabbis az oktatas soran mas témakra helyezni a hangstlyt —
mivel a pénziigyi tudasuk az eredmények szerint alacsonyabb ¢és nagy kiilonbségek vannak a
befektetési és megtakaritasi viselkedésiikben is (Hira — Loibl 2008, Kovacs et al. 2011,
Lusardi et al. 2008, 2010, MNB 2006). Erdekes, hogy Atkinson és Messy (2012) arra jutott,
hogy a felnétt ndk tudasa Magyarorszagot kivéve a masik 13 altaluk vizsgalt orszdgban
alacsonyabb a feln6tt férfiak tudasanal, azonban ez az els6 kutatas, amelyik ezt allapitja meg
Magyarorszagrol. Mind az MNB, mind az SZTE-GTK korabbi kutatasai alapjan a fiatalok

korében a nék szignifikansan gyengébben teljesitenek, mint a férfiak.

Kutatdsok az USA-ban szignifikans kiilonbségeket taldltak az egyes etnikumok
(Mandell 2004, Lusardi et al 2010) és az egyes korcsoportba tartozé fiatalok pénziigyi
kultaraja kozt (Lusardi — Mitchell 2007, Lusardi — Tufano 2009, Lusardi et al. 2010). Ez
utobbit Magyarorszagon is megallapitottak mar (MNB 2006, Kovacs et al. 2011). Ezen kiviil
kiilon program (és nagyobb odafigyelés) kellene a hatranyos helyzetii didkoknak is (Lusardi et
al. 2010), amely megvaldsulasat azonban tobben kétlik, példaul kritikaként jelenik meg, hogy
tulsagosan is tananyag-centrikus az 0j Alaptanterv és ennek kovetkeztében a tanitok, tanarok
nem fognak tudni odafigyelni a hatranyos helyzetli gyermekekre, nem jut idé a

felzarkoztatasra.”°

A magyarorszagi tapasztalatok alapjan valdsziniileg nem lehet megvaldsitani a didkok
sok kis csoportra bontdsat, azonban azt fontos latnunk, hogy az egységes tananyag nem lesz
célravezetd — érdemes legalabb olyan szinten csoportokat kialakitani, mint amilyen
matematikabol az altalanos iskolak felsé tagozatain szokott lenni (3-4 csoportra bontva az

¢vfolyam tantargyi tudas alapjan).

20 http://www.vg.hu/gazdasag/gazdasagpolitika/pokorni-megtanulhatatlan-a-nemzeti-

alaptanterv-rossz-uton-megyunk-tovabb-383812; letoltve 2012. 10. 09.
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Lusardi et al. (2010) szerint fontos lenne a pénziigyi oktatasba a sziildket is bevonni,
mivel igy aktivabb szerepet tolthetnek be csemetéik pénziigyi nevelésében és a program
szamukra is segitséget nyjthat, amennyiben nem eléggé informaltak a pénziigyeket illetden,
igy segiteni tudjak a gyermekiiket pénziigyi tanacsokkal. Ezt Magyarorszagon eléggé
koriilményes lenne megvaldsitani, azonban az a gyakorlat, hogy a sziil6k egyiitt tanulnak a
gyerekeikkel — vagy legalabbis kikérdezik téliik a tananyagot — nagymértékben hozzajarulhat
a sziilok pénziigyi kultardjanak javuldsahoz. Amennyiben hasznos ¢€s tartalmas tankonyvbol
tanulnak a csemeték, megvan a lehetdség ra, hogy a pénziigyileg tdjékozatlan sziil6 is kézbe

veszi a konyvet néhanapjan, hogy abbol informacidkat szerezzen.
2.3.2 A tananyag modszertani és tartalmi Kialakitasa

A tananyag kialakitdsa soran tanicsos a szakmai szervezetek altal megfogalmazott altalanos
ajanlasokat, elveket figyelembe venni,?! valamint természetesen azt is, hogy az minden
fontosabb témara kiterjedjen. A kérdés kidolgozasanak elsé részében a gyakorlatiassag
fontossaga mellett érvelek, majd a masodik részében Osszehasonlitom a Nemzeti
Alaptantervben emlitett témakat egy Malajziaban sikeres oktatasi program témajaval,

valamint egy neves német professzor altal megfogalmazott ajanlasokkal.

Az oktatdsi mddszereknek figyelemfelkeltdeknek kell lenniiik, valamint hasznos lenne a
valo ¢€letbeli szituacidkon alapul6 aktiv pedagogia. Példaul Malajzidban a diakok bevonésaval
csoportmunkan ¢és vald életbdl vett szimuldciokon alapuld interaktiv oktatasi forma

hatékonynak bizonyult (Lian 2008).

Hasonlo kovetkeztetést tudunk levonni egy madsik kutatasbol is. Eszerint a magasan
képzetteken kiviil azok is jobb eredményt értek el pénziigyi teszteken, akik mar dolgoznak.
(Lusardi — Mitchell 2011). Ez azzal magyarazhat6, hogy amint a fiatal kikeriil a
munkaerdpiacra, olyan, addig szamara ismeretlen dolgokkal ismerkedik meg, mint a
rendszeres jovedelem, a bérpapir (munkabér elszdmolasi lap), esetleg a nyugdijpénztar vagy
mas megtakaritasi formak. Mivel ezeket a termékeket igénybe veszi, ezért természetesen

jobban is megismeri, mint amennyire munkaba all4sa el6tt ismerte.

! §zakemberek figyelmeztetnek arra s, hogy nem biztos, hogy egy sikeresnek bizonyult technika, modszer mas
orszagban is sikeres lesz (O’Connell 2007, Thomasson 2008)
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Ennek tudatdban javasolhatjuk a tananyagot kidolgozoknak, hogy az oktatas sordn a
tanarok a didkokkal ismertessék meg ezeket a dolgokat tigy, ahogy a munkdba allo fiatal is
megismeri. Szitudciokon keresztiil megoldhatd, hogy atélje a fiatal, hogy jovedelmet kap és
példaul a feladat soran 3-4 konkrét, 1étez6 megtakaritasi forma koziil tanuljon meg valasztani,
tanulja meg Oket Osszehasonlitani. Ennek az oktatdsi modszernek sokkal tobb haszna lenne,

mint puszta elméleti biflaztatasnak.

Egy Oroszorszagban végzett kutatasbol szintén hasonlo kovetkeztetést vonhatunk le.
Ott azt talaltak, hogy a pénziigyi kultura pozitiv kapcsolatban dll a pénziigyi piacokon
valo részvétellel. Tehdt a pénziigyekben szerzett gyakorlat ezen kutatds szerint is javitja a

peénziigyi kulturat (Klepper et al. 2012).

Azonban nem igaz, hogy a gyakorlat teszi a mestert. EQy az USA-ban, a kisbefektetok
korében végzett kutatas kimutatta, hogy bar aktivak pénzpiacon, a pénziigyi kultirdjuk
hianyos, nincsenek tisztaban alapvetd pénziigyi fogalmakkal, ugymint kamatos kamat,

diverzifikacio, inflacié, valamint a befektetéseikkel kapcsolatos dokumentumokat sem tudjak

helyesen értelmezni (US SEC 2012).

Magyarorszagon azért is kiillonosen fontos a gyakorlatias oktatas, mivel ennek tudatos
viselkedésre is kell nevelnie. Atkinson és Messy (2012) azt talalta egy 14 orszagot vizsgalo
kutatasdban, hogy a magyar véalaszadok tudasszintje volt a legmagasabb, azonban a tudatos
viselkedés alapjan hatulrdl a masodik helyen vagyunk. Tehat tudjuk, hogy mit kellene
csinalni, mégsem csinaljuk. Nalunk tehat kiemelkedd szerepet kell, hogy kapjon a pénziigyi

oktatasnak az a feladata, hogy az tudatos pénziigyi viselkedésre is neveljen.

Amellett, hogy fontos a tananyag gyakorlat-orientaltsaga, 22 az is lényeges, hogy
milyen témakdroket olel fel. Ebbol a szempontbol a NAT témamegjelolései széles
informacidanyagot fednek, mégis érdemes megnézni, hogy mi az, amit mashol tanitanak, és

amirdl nem tudhatjuk biztosan, hogy a NAT keretein beliil tanitani fogjak.

22 Ezt emeli ki Kovacs et al. (2012) is.
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Erdekes lenne azt is megnézni, hogy a tematika mennyiben felel meg a OECD
dltal a Financial Literacy Framework (OECD 2012) keretein beliil bemutatottnak,?®
am mivel a NAT csak téemakoroket emlit, a pontos tananyagot nem ismerjiik, ezért ezt
nem tudom dsszehasonlitani. Altaldnossigban annyit lehet mondani, hogy a megjelolt
témakorok alapjan a lehetdoség adott arra, hogy a tananyag tartalmazza az OECD

altal ajanlott témakoroket.

Malajziaban nem hivatalos keretek kozt fut a sikeresnek bizonyult Scope of the
Consumer Education Programme (SCEP) (Lian 2008). Ott az oktatas keretei ko6zott van
né¢hany olyan kiemelt t¢éma, ami a NAT-ben nem jelenik meg annyira kiemelten. Ilyen példaul
az illegalis rendszerek ismerete, vagy a csalasokkal kapcsolatos ismeretek.?* Masik ilyen
témakor, amire utalast a NAT is tartalmaz, a SCEP-nél kiemelten jelenik meg a biztositas,
kockazatkezelés, hitelhez és biztositashoz kapcsolodo jogok, adossagkezelés témaja is.
Ezekkel egyiitt is 6romteli, hogy az Alaptanterv tartalmazza a Malajzidban sikeres program

témakoreinek jelentds részét.

Wertenbroch (2008) tigy vélekedik, hogy meg kell tanitanunk a didkokat az 6nkontrollra a
hitelfelvétel, a megtakaritas és a koltekezés terén, valamint arra is, hogy ellen tudjanak allni a
kisértésnek. A Nemzeti Alaptantervben ez a Gazdasagi és pénziigyi nevelés — mint nevelési
cél — keretein beliil ugy van megfogalmazva, hogy ,,cél, hogy a tanuldok felismerjék sajat
feleldsségiiket [...] a javakkal valo ésszerli gazdalkodas, a pénz vildgadban és a fogyasztas

teriiletén ’(3. melléklet).

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a Nemzeti Alaptanterv altal tanitandoként megjeldlt
témak eléggé jol lefedik a pénziigyi miiveltség teriileteit, viszont mivel nem ismerjiik a pontos
tananyagot, ennél mélyebb kovetkeztetést nehéz lenne levonni. Minden esetre a terv jo, a

megvalositas a jovo zenéje.

23 Bar annak a publikacionak a célja a pénziigyi kutatasok médszertananak az egységesitése, a kérdések
megkozelitésenkénti csoportokra bontasanal eléggé részletesen leirja, hogy milyen ismeretekkel is kellene
rendelkeznie egy fiatalnak a pénziigyek terén.
2 A csalasok felismerésének képessége, valamint azokkal kapcsolatos tovabbi informacidszerzés egy ausztral
kutatasra valaszaddk szerint is fontos (Financial Literacy Foundation 2007)
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2.3.3 A fiatal korosztalyok pénziigyi nevelésének lehetoségei

Habar a Nemzeti Alaptantervben a pénziligyi ismeretek oktatasat az altalanos iskola 5.
osztalyatol kivanjak megvaldsitani, a vilag néhany orszdgaban mar ennél korébban is elkezdik
a nevelést. Olyan alapvetd ismereteket adnak at, amit altalaban megkapnak a sziiloktdl a
gyerekek, am mivel nem mindenki n6 fel ilyen szerencsés koriilmények kozott, fontos, hogy

az ismereteket minden gyerek elsajatitsa.

Ilyen példaul az Ausztrdliaban adltalanos iskolakban a tananyagba épitve futo
ugynevezett MakingCents kampany a 6-12 éveseket megcélozva. Megtanitjia ket a
kiilonbségre a sziikségletek és a kivanalmak kozott, a megtakaritas és az
adossagminimalizdlds fontossagara és a pénziigyi tervezés alapjaira is. (Duguay

2008)

Masik példa az Azsia tobb orszdgdban is futé Agent Penny kezdeményezés, ami
10-12 éves gyerekeket tanit meg képregények és elbeszélések segitségével konnyed
modon a megtakaritas fontossagara, a pénziigyi tervezésre és a tudatos vasarlasra.

(Duguay 2008)
2.3.4 A tanarok szerepe az oktatasban

A tanérok szerepe minden tantargy oktatasdban nagyon fontos, hiszen nemcsak az all vagy
bukik rajtuk, hogy a didk el tudja-e sajatitani az anyagot, hanem hogy szeretni fogja-e a
tantargyat, érdekelni fogja-e a téma. Az SZTE-GTK 2011-es kutatdsaban lathattuk, hogy a
didkok hasznosnak talaljak a pénziigyi ismereteket és érdeklddnek irantuk. Amennyiben a
tantargyat szamukra azonban olyan tanar tanitja, aki nem tudja fenntartani ezt az érdeklédést,
az sulyos kovetkezményekhez vezethet, hiszen a didk az élete soran nem fog tudni jo
pénziigyi dontést hozni. Nemcsak azért, mert nem jaratos a pénziigyekben, hanem azért is,
mert egyszeriien nem fogja érdekelni a téma, nem fog utananézni az ismeretlen fogalmaknak,

problémas kérdéseknek.

gy a tanarok feleléssége nagy ebben a vonatkozasban. Fontos, hogy a tudast Ggy
adjak at, hogy azt a diak ne csak elsajatitsa, de a témat szeresse is, érdekelje a pénziigy. Mivel
azonban a kozoktatds keretein beliil alkalmazott tanarok nem képzett szakemberek, sziikség
lesz az & képzésiikre is, hiszen csak ugy tudjak a tudast eredményesen atadni, ha Ok is
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tisztaban vannak a pénziigyekkel. Hasonlé megallapitasra jutottak brit szakemberek is (FSA
2006a). Nem elhanyagolhatd tehat annak a fontossaga sem, hogy azokat a tanarokat is
megtanitsuk a mindennapi pénziigyekre, akik azt tanitani fogjak a didkoknak. Ezzel

elkeriilhetjiik azt a gyakorlatot, amikor a tanar a tanoran a tankonyvet olvassa fel a diakoknak.

A tanarok fontos szerepét mas kutatasok is alatdmasztjak. EQy USA-beli kutatas
szerint jobb eredményt értek el pénziigyi teszteken azok a valaszadok, akik olyan tanarokhoz
jartak az iskolaban, akik figyeltek a diakjaikra (Lusardi et al. 2010).

2.3.5 Oktatasi médszertan nyomon kovetése

Természetesen fontos az, hogy jo tananyagot dolgozzunk ki, a tanarokat kivaldan kiképezziik
a feladatra, de a pénziigyi oktatasi program esetében is nagyon fontos, hogy azt folyamatosan
fejlessziik, hiszen a pénziigyi ¢és gazdasdgi kornyezet folyamatosan valtozik, a pénziigyi
termékek rohamosan fejlédnek, igy ahhoz, hogy a program tobb év utdn is hasznos legyen,
fontos, hogy igazodjunk a valtozasokhoz, az esetlegesen sziikséges valtoztatasokat végezziik

el az oktatasi programban.

Az oktatasi moddszertan folyamatos nyomon kovetésének fontossagat tobben is
kiemelik. Lusardi és Mitchell (2011), valamint Johnston (2005) szerint is fontos az oktatasi
program értékelése, Mundy (2008b) szerint érdemes ezen tapasztalatokat nemzetkozileg is
Osszevetni €s az Ujonnan megjelend kutatasi eredményeket is figyelembe véve az oktatési

program fejlesztésére felhasznalni.

Mindezekre természetesen lehetdségiink is nyilik. Az OECD kiemelten kezeli a
pénziigyi kultura témakorét, egyre gyakrabban jelentetnek meg kutatasokat mind a pénziigyi
kultirara, mind a pénziigyi oktatasra vonatkozdan. Az ezekbdl levonhato kovetkeztetések és
tapasztalatok adaptaldsa immaron ugyanugy csak szabdlyozoi kérdés, mint az, hogy beépitik-e

a magyar programba a kiilfoldon sikeresnek bizonyult oktatasi elemeket.
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3. Osszefoglalas

A TDK dolgozatom célja az volt, hogy bemutassam a fiatalok pénziigyi kulturdjanak
fejlesztési lehetdségeit Magyarorszagon. Ehhez felhasznaltam a korabban Magyarorszagon a
fiatalok korében végzett pénziigyi kultara kutatdsokat, hogy kovetkeztetéseket vonjak le
beldliik, valamint kiterjedt kutatdbmunkaval probaltam a kiilfoldi kutatasok eredményeibdl is
tapasztalatokat levonni. Ezen kiviil mar sikeresnek talalt modszereket is kerestem, melyeket

szintén bemutattam.

A dolgozatom elsd szakaszdban bemutattam a fiatalok pénziigyi kulturgjat
Magyarorszagon, a masodik részében pedig a fejlesztés fontossagat és lehetdségeit. Az els6
fejezetben ravilagitottam arra, hogy mennyire kiterjedt és heterogén a pénziigyi kultara
fogalma, hogy ahany kutatas, annyiféleképpen értelmezik a fogalmat, tovabba bemutattam
azt, hogy a fogalmakat hogyan is lehet k6z0s nevezdre hozni, valamint azt is, hogy az OECD
megprobalt az egyik idei évi kutatdsdban egy kozos, mindenre kiterjedd fogalmat bevezetni,
¢s egy modszertant a kutatisok egységes kiértékelésére. Ez utobbi kettdt részletesen at is

tekintettem.

Ezutan a masodik fejezetben bemutattam egyrészr6l azt, hogy milyen volt a fiatalok
pénziigyi kultiraja a valsag el6tt és utan, ideértve nemcsak a targyi tudasuk szintjét, hanem
azt is, hogy mennyire érdekli dket a pénziigy, mennyire tartjak fontosnak és hogy mennyire
tartjak magukat tajékozottnak benne. Mindezt az MNB 2006-os és az SZTE-GTK 2011-es
kutatasi eredményeinek Osszehasonlitasaval wvalositottam meg. Megallapitottam, hogy
valoszinilileg a valsag hatasara a fiatalok radobbentek arra, hogy a pénziigyi ismeretek
fontosak, egyre tobben érdeklédtek a pénziigyi ismeretek irant, €s rohamosan nétt azok szama
is, akik pénziigyileg tajékozottnak vallottak magukat. Ezzel kapcsolatban ravilagitottam, hogy
habar a pénziigyi ismereteik valoban fejlddtek 2006 és 2011 kozott, ez a valtozas 1ényegesen

kisebb mértékii volt, mint amennyivel magabiztosabbak lettek.

A fejezet masodik felében pedig a fiatalok targyi tuddsanak szintjét mutattam be gy,
hogy az SZTE-GTK 2011-es kutatasait az OECD altal megalkotott modell segitségével
értékeltem ki. Itt ravilagitottam arra is, hogy miért fontos a ,,nem tudom’’ vélaszok aranya az

egyes kérdések esetén. Végiil arra is felhivtam a figyelmet, hogy bar a 2011-es felmérésen a
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helyes valaszok atlagos ardnya 54 szazalék volt, ez annak tiikrében tragikusan kevés, hogy

tippelgetéssel majdnem 36 szazalékot lehetett 6sszehozni.

Miutan bemutattam azt, hogy alacsony szinten van a fiatalok pénziigyi kultirdja, a
masodik részben azt kivantam bemutatni, hogy miért fontos ezt fejleszteni, hogy a
fejlesztésnek miért az iskolarendszeren beliil kell megtorténnie, valamint megfogalmaztam
ajanlasokat is arra nézve, hogy hogyan is kellene oktatni a pénziigyeket, mit is kellene
tartalmaznia a tananyagnak és hogy kell6en fedi-e a tanitand6 témakat a Nemzeti Alaptanterv.
Végiil pedig felhivtam a figyelmet a tanarok szerepének fontossagara, valamint arra is, hogy
nemcsak a hatékony oktatdsi program megalkotasa, hanem annak folyamatos fejlesztése is

fontos.

A masodik rész elsd fejezetében amellett érveltem, hogy miért fontos oktatni a
pénziigyeket. Itt az érveimet négy csoportra bontottam. Bemutattam a pénziigyi miveltség
hianyanak kovetkezményeit, a pénziigyi ismeretek hasznat ecladosodottsag illetve a
befektetések igénybe vételének esetén, valamint felvazoltam a pénziigyi ismeretek hidnyanak
hatasait a tarsadalomra nézve. Végiil kifejtettem a pénziigyi oktatas céljat, majd elmondtam,

hogy a pénziigyi ismeretek terjesztésének kockazatai is vannak.

A kovetkezd fejezetben érveltem amellett, hogy az oktatist miért az iskolaban kell
megvalositani. Erveimet itt is tobb csoportra bontottam. El8szér azzal érveltem, hogy a
pénziigy oktatasa szorosan kapcsoldodik a neveléshez, majd azzal, hogy az iskola a tobbi
informacioforrassal szemben hiteles és partatlan lehet a didk szdmara, majd arra is felhivtam a
figyelmet, hogy az iskola lehetdséget biztosit a leghatranyosabb csaladban ndovekvOknek is

arra, hogy pénziigyi ismereteket szerezzenek.

A masodik rész utolso fejezetében arra probaltam meg ajanlasokat megfogalmazni,
hogy hogyan is kellene oktatni a pénziigyeket. Mindezeket magyar és kiilfoldi kutatasokbol
levont kovetkeztetések nyomdn, valamint kiilfoldon mar bevalt oktatdsi modszerek
bemutatasaval. Ezt a fejezetet is tobb részre bontottam. Eldszor ravilagitottam arra, hogy
miért fontos, hogy az oktatds gyakorlatias legyen, valamint bemutattam, hogy milyen
lehetdségek vannak a tanmenetbe agyazasra. Ezutdn megnéztem, hogy a Nemzeti Alaptanterv
az ¢érintett témakat tekintve mennyire felel meg a mashol tanitottakkal és a szakértdk altal
ajanlottal. Ezt kdvetden arra is mutattam érdekességként példakat, hogy néhany orszagban
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mar nagyon fiatal kortol elkezdik jatékosan oktatni a pénziigyeket. A fejezet hatralévo
részében bemutattam a tanarok Kritikus szerepét az oktatasban, majd végiil roviden érveltem

az oktatasi modszertan fejlesztésének fontossaga mellett.

Osszességében arra jutottam, hogy a fiatalok pénziigyi kultiirajan van mit fejleszteni.
Néhany témat kiemelten kell kezelni, hiszen a ,,nem tudom”’ valaszok magas aranya azt
mutatja, hogy a téma alapjaival sincsenek tisztdban, de nem volt olyan téma sem, ahol a
tudasszintjiik elegendd lett volna. Az oktatasi javaslatok Osszegzéseként pedig azt
mondhatom, hogy fontos, hogy a diakokat az iskolaban, lehet6leg kiilon tanéran, tudasszint
szerint csoportokra bontva, gyakorlati feladatokon keresztiil a pénziigyekre oktassak,
méghozza olyan tanarok, akik képzettek a pénziigyeket illetéen és meg tudjak szerettetni a

didkokkal a targyat.

A TDK dolgozatom célja az volt, hogy bemutassam a fiatalok pénziigyi kulturajanak
fejlesztési lehetdségeit Magyarorszagon. Mindezt ugy kivantam megvalositani, hogy
gyakorlatias konnyen érthetd és alkalmazhato tanacsokat, megallapitdsokat tartalmazzon
oktatasi programok kidolgozéinak akér iskolai, akar kormanyzati szinten. Ugy gondolom,
hogy az iras alkalmas az eredetileg lefektetett célra, hiszen magyar nyelven eléggé hianyos a
pénziigyi kultura fejleszthetéségének szakirodalma. Mindebbdl kovetkezden gy vélem, hogy

célomat elértem, s ez a munka kifejezetten hasznos a célkdzonsége szamara.
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MELLEKLETEK



1. melléklet: Az SZTE-GTK és az Econventio alapitvany kozos kutatasanak targyi

tudasra rakerdezo kérdései az egyes fordulokban

Kérdések/valaszok - 2011. ELSO FORDULO

6) Melyik allitast tartod igaznak?

A magasabb hozam érdekében magasabb kockazatot kell vallalni.

Az ember nem teszi ki magat sziikségteleniil magas kockazatnak akkor, ha kiemelkedéen magas
hozamot igérd befektetési format valaszt.

Nem tudom.

7) Melyik allitst tartod igaznak?

Egy bank vagy biztosito olyan ajanlatot tesz, amely...

..kizarb6lag a bank, vagy a biztositdé szamara hoz hasznot.

...kizarblag az ligyfél szamara el6nyo0s.

...mindkét fél sziméara elonyos.

8) A bankkartya a készpénzt helyettesiti, segitségével egy sor miiveletet elvégezhetiink banki
nyitvatartasi idon kiviil. Tartozik hozza egy PIN-kod is.

Mikor nem kérhetik a PIN kdodot?

Amikor tizletben vasarolunk.

Internetes vasarlaskor.

Amikor bankjegykiad6 automatabdl vesziink fel készpénzt.

Nem tudom.

9) Minek a roviditése a PIN-kod?

Private Identification Number. (Privat azonosit6 szam)

Personal Identification Number (Személyi azonosité szam)

Perfect Identification Number (Tokéletes azonosit6é szam)

Nem tudom.

10) Mikor nem kell kamatot fizetni a banknak az alabbi, hitelkartyaval végrehajtott miiveletek
koziil?

Ha készpénzt vesziink fel.

Ha a kartyat vasarlasra hasznaljuk és a bankkal kotott szerz6désben megadott hataridoéig
visszafizetjiik a tartozasunk egy részét.

Ha a kartyat vasarlasra hasznaljuk és a bankkal kotott szerzodésben megadott hataridoig a
teljes tartozasunkat visszafizetjiik.

Nem tudom.

11) Rendszeresen félretesztek, hogy elmenjetek egy 10 napos nyaraldsra. Szeretnétek, ha a
pénzetek addig is gyarapodna. Melyik megtakaritasi format érdemes valasztani, ha 3 honap mulva
mar sziikségetek lesz a félretett pénzre?




Bankbetét.

Allamkotvény.

Részvény.

Nem tudom.

12) A kiilonb6z6 megtakaritasi tipusok mas és mas kockazattal, illetve hozammal jarnak. A
kockazatosabb befektetések altalaban magasabb hozammal jarnak, de ezek magukban hordozzak a
jelentds veszteség esélyét is. Valaszd ki, hogy az alabbi tipusok kdziil melyik megtakaritas a
legkockézatosabb, ugyanakkor varhatéan nagyobb hozamot igér6?

Bankbetét.

Allamkétvény.

Részvény.

Nem tudom.

13) Vannak olyan ¢élethelyzetek, amikor hitelt vesziink fel. De mennyibe is keriil ténylegesen a
hitel?

A hitel kamata elegend6 informaciot nytjt a hitel koltségeirdl.

A THM (Teljes Hiteldij Mutatd) ismerete maximalisan elegendd, hiszen ez tartalmazza
(szazalékban megadva) a hitelt terheld, egy évre szamitott koltséget és kamatot.

Erdemes rakérdezni, hogy a THM-en kiviil vannak-e egyéb koltségek.

Nem tudom.

14) Milyen élethelyzetben lehet leginkabb sziikségiink a folydszamlahitel igénybevételére?

Lakas vasarlasakor.

Nyelvtanulas céljabdl torténd fél éves angliai tanulmanyut finanszirozasakor.

Ha a bankszamlankon altalaban van elegend6 pénz, azonban egy nagyobb ésszegii varatlan
kiadas meriil fel, melynek kifizetésére a szimla aktudlis egyenlege nem nytijt fedezetet.

Nem tudom.

19) Sziikséges-e 3-6 havi fizetést félretenni vészhelyzet esetére?

Igen.

Nem.

20) Ausztriai sitabor miatt sziikséged van eurdra. A bank pénztaranal kiirtak szerint az eur6 vételi
arfolyama 270 Ft, az eladasi arfolyama 275 Ft.

Hany eurot kapsz 27.000 forintért?

100

98

102

Nem tudom.

21) Valaszd ki azt az orszagot, ahol az eur6 nem hivatalos fizet6eszk6z?

Szlovakia.

Svédorszag.

Szlovénia.

Nem tudom.

22) Melyik ér tobbet pillanatnyilag, forintban kifejezve?

1 amerikai dollar (1 USD)

1 euré (1 EUR)

1 svéjci frank (1 CHF)

Nem tudom.




23) Minek a roviditése az AFA?

Aruforgalmi ado.

Altalinos forgalmi adsé.

Allandé forgalmi adé.

Nem tudom.

24) Veszel 10.000 forintért egy cipSt. mennyi ebbdl az AFA?

1000

2000

2500

Nem tudom.

25) 10.000 forintért tankoltok benzint. Kb. mennyi ebbdl az adotartalom?

2000

3900

5900

Nem tudom.

26) Ha egy csaladtagod lakashitelt szeretne felvenni, szerinted kihez kellene fordulnia?

Magyar Nemzeti Bankhoz.

Egy kereskedelmi bankhoz.

Nem tudom.

27) A nehezen felismerhetd, sériilt bankjegyeket hol lehet atvaltani, ha a boltokban mar nem
fogadjék el azokat?

A sériilt bankjegyeket sehol sem lehet atvaltani.

A sériilt bankjegyeket azok visszavonasaig kotelesek a boltokban elfogadni.

A Magyar Nemzeti Bank valtja be a sériilt bankjegyeket.

Nem tudom.

28) Melyik allitas igaz?

A bankbetétek kamata magasabb, mint a hitelek kamata.

A bankbetétek kamata alacsonyabb, mint a hitelek kamata.

A bankbetétek kamata akkora, mint a hitelek kamata.

Nem tudom.

29) Interneten webaruhazbdl rendelsz magadnak ruhat, de miutan kiszallitjak, rajossz, hogy
mégsem tetszik. Visszakiildheted-e a webaruhaznak?

Nem, mert a megrendelés elkiildése utdn erre nincs lehetdséged.

Igen, a kézhezvételt6l szamitott 8§ munkanapon beliil.

Nem tudom.

30) Ha egy fiiggetlen biztositasi alkuszhoz vagy hitelkozvetit6hoz fordulsz biztositasi vagy
hitelfelvételi tanacsért, akkor kell-e fizetned a tanacsadasért, tajékoztatasért?

Igen.

Nem.

Nem tudom.




Kérdések/vilaszok - 2011. MASODIK FORDULO

1) 1) Interneten webaruhazban dvd-t veszel magadnak, kiszallitas utan meghallgatod, majd rajossz,
hogy mégsem tetszik. Visszakiildheted-e a webaruhaznak?

Igen, a kézhezvételtdl szamitott 8 munkanapon beliil.

Nem, mert hang-, illetve képfelvételt tartalmazoé példany esetén, ha a csomagolast
felbontottad, akkor mar nem élhetsz az indokolas nélkiili elallasi joggal.

Nem tudom.

2) A nyugdijrendszer mely agat alakitottak at jelentésen 2011-ben?

Onkéntes nyugdijpénztar.

Magannyugdijpénztar.

Nem tudom.

3) Mekkora 2011-ben Magyarorszagon a fizetendé személyi jovedelemado?

10%

16%

25%

36%

Nem tudom.

4) Eleted els6 autdjanak a megvésarlasa biztos emlékezetes marad a szamodra. De vajon milyen
biztositast kell mindenképpen megkdtndd az autddra?

Kizarélag kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositast kell kitnom.

Kotelezd gépjarmii-felelGsségbiztositast és életbiztositast kell kotndom.

Cascot és kotelezd gépjarmii-felel6sségbiztositast kell kotnom.

Nem tudom.

5) Melyik biztositas garantalhatja, hogy ne mertiljon fel semmi koltséged, ha autoddal balesetet
okoztal?

A kotelezd gépjarmii-felel6sségbiztositas allja a sajat koltségeim is.

A cascoval biztosithatom, hogy minden kart fedezzen a biztosito.

Egyik sem, hiszen a casconal is kell bizonyos ésszegii 6nrészt fizetnem.

Nem tudom.

6) Ki jogosult diakhitel felvételére?

Barmelyik kozépiskolai tanulo.

Barki, aki valamelyik féiskolara vagy egyetemre felvételt nyert.

Barki, aki valamelyik felséoktatasi intézmény bejelentkezett hallgatéja, de még nincs 40 éves.

Nem tudom.

7) Jelent-¢ tobblet kockazatot, ha valaki devizahitelt vesz fel?

\Y




Semmilyen extra kockdzat nem jelentkezik, hiszen a hitelkondiciokrol elére lehet tajékozodni.

Devizahitelek esetében az drfolyam-kockazatot is a hitelfelvevé viseli.

Semmilyen extra kockazat nem jelentkezik, s6t mivel a forintalapu hitelek kamata egyeldre
magasabb, mindenképp a devizahitelt érdemes valasztani.

Nem tudom.

8) Mikor vezették be Magyarorszadgon a forintot, mint hivatalos fizetdeszkozt?

1946

1989

1956

Nem tudom.

9) Mi volt a forint el6tti pénziink?

Pengo.

Dénar.

Korona.

Marka.

Nem tudom.

10) Mennyi a minimalbér ma Magyarorszagon?

78 000 Ft

87 000 Ft

95.000 Ft.

11) Bizonyara hallottal rola, hogy Magyarorszagnak is van adossaga. Kb. mennyi az egy fore, igy a
rad is esO allamaddssag?

50.000 Ft

500.000 Ft

2.000.000 Ft

5.000.000 Ft

Nem tudom.

16) Mit gondolsz az alabbi allitasrol?
A bankok altal hirdetett deviza vételi arfolyam nagyobb, mint az eladési arfolyam

Igaz.

Hamis.

Nem tudom.

17) Mit gondolsz az alabbi allitasrol?
A banki atutalds idotartama alatt a pénzem a banknak kamatozik.

lgaz.

Hamis.

Nem tudom.

18) Mit gondolsz az alabbi allitasrol?
A hitelkartyaval a hitelkereten beliil kolthetiink, de az adott honap végén a teljes tartozasunkat ki
kell egyenliteni.

lgaz.

\




Hamis.

Nem tudom.

19) Mit gondolsz az alabbi allitasrol?
Ha a bank cs6édbe megy, akkor nem kell visszafizetnem a hitelemet.

lgaz.

Hamis.

Nem tudom.

20) Mit gondolsz az alabbi allitasrol?
Ha lizingelek egy autot, akkor az nem lesz rogton az én tulajdonom.

lgaz.

Hamis.

Nem tudom.

Kérdések/valaszok - 2011. HARMADIK FORDULO

1) Ha veszel egy részvényt, mikor érsz el nyereséget?

1. ha a részvény arfolyama esik

2. csak akkor, ha a részvény arfolyama emelkedik

3. csak akkor, ha a részvény osztalékot fizet

4. 2-3 esetben mindkettében

Nem tudom

2) Veszel 10 db OTP részvényt. Mire leszel jogosult?
a vallalat vezetésére

a megvasarolt részvények értékének visszakovetelésére

a villalat minimalis tulajdonrészének birtoklasara

a vallalat bevételének egy részére
nem tudom
3) *A részvény kockazata...*

1. alacsonyabb mint az allampapiroké

2. magasabb mint a bankbetété

3. alacsonyabb mint a bankbetété

4. nincs kockazata
Nem tudom
4) *Mennyi pénzért vehetsz részvényt?*

1. min. 1 milli6 forintért
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2. nagyon sok pénzért

3. min. amennyibe keriil 1db részvény

4. min 10 milli6 forint

Nem tudom

5) A részvény multbéli arfolyamanak valtozasa, hozama

1. 50%-ban garancia a jovOre nézve

2. alapjan a kockazat felbecsiilhetd

3. nem garancia a jovére nézve

4. 100%-ban garancia a jovore

nem tudom

7) Melyik allitas igaz? A tézsde:

nincs hatassal a gazdasagra

kozvetett hatassal van a gazdasagra

nem tudom

8) Melyik orszag rendelkezik a legnagyobb gazdasaggal (GDP) szerint?

USA

Kina

Japan

nem tudom

9) A BUX index a Budapesti Ertéktézsde (BET) hivatalos részvényindexe. Mit mér a BUX index?

A BET-en szereplé legnagyobb villalatok részvényeinek stlagos valtozasat

A részvények veszteségét.

A BET-en szerepld 6sszes vallalat részvényeinek atlagos véltozasat.

nem tudom

10) Mi a Dow Jones?

Az Egyesiilt Allamok 30 legfontosabb vallalatinak tézsdei allapotat mutatja, egyetlen mutatéban

A leggazdagabb amerikai broker.

A legnagyobb amerikai vallalat részvényének ara

nem tudom

11) Parkolés kdzben egy masik autdval koccantok. A kir megtériilése érdekében mit kell tennetek eldszor?

Kitolteni a baleseti karbejelentot és a kareseményt bejelenteni a biztositonak.

Megjavittatni az autd sériilését, majd értesiteni a biztositot

Kifizettetni a masik féllel az okozott kart

nem tudom

14) Hany évesnek kell lenned a jelenleg hatalyos szabalyozas értelmében az 6regségi nyugdijra
jogosultsaghoz?

59

60

61

62

63

64

65

nem tudom
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15) Hany évig kell dolgoznod ("'szolgalati id6") a jelenleg hatalyos szabalyozas értelmében az oregségi
nyugdijra jogosultsaghoz?

15 év

20 év

25 év

30 év

nem tudom

16) Tegyiik fel, hogy az éves inflacio 6%, ¢és a bankbetéted évente 5%-os kamatot fizet. Egy év mulva tobbet
tudsz-e vasarolni a szimladon 1év6 pénzbdl, mint ma?

tobbet, mint ma

kevesebbet, mint ma

koriilbeliil ugyanannyit

nem tudom

19) Miért fontos a pénziigyi mérleg egy csalad életében?

pontosan megmutatja a bevételek és kiadasok egyenlegét

koénnyebben ad a bank hitelt

nem fontos

nem tudom

22) Ha 100.000 forintot tesziink félre minden évben 6% kamatra 30 éven at, akkor a végén
7.900.000 forintunk lesz. Mennyit kell félretenniink évente ugyanekkora dsszeg eléréséhez, ha a
megtakaritasra csak fele annyi id6, 15 év all rendelkezésiinkre?

kb. 140.000

kb. 240.000

kb. 340.000

Nem tudom, nem értem a kérdést

23) A forintnak ma...

... arany fedezete van

... aru fedezete van

... nincs fedezete

nem tudom

Forras: Kovacs et al. (2011)



2. melléklet: A vizsgalt kérdések besoroldsa Tartalom és Kornyezet nézépontbol.

Kérdés szama | Tartalom | Kornyezet
. fordulo
6 | Kockazat és jutalom Egyén
7 | Pénziigyi vilag Egyén
8 | Pénz és tranzakcidk Egyén
10 | Pénz és tranzakciok Egyén
11 | Tervezés és pénzgazdalkodas Otthon és csalad
12 | Kockazat és jutalom Egyén
13 | Pénz és tranzakcidok Egyén
14 | Pénz és tranzakcidok Otthon ¢és csalad
19 | Tervezés és pénzgazdalkodas Egyén
20 | Pénz és tranzakcidok Egyén
21 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
22 | Pénz és tranzakciok Tarsadalom
24 | Tervezés és pénzgazdalkodas Tarsadalom
25 | Tervezés és pénzgazdalkodas Térsadalom
26 | Pénziigyi vilag Otthon ¢és csalad
27 | Pénz és tranzakciok Tarsadalom
28 | Kockazat és jutalom Egyén
29 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
30 | Pénziigyi vilag Otthon ¢és csalad
I1. forduld
1 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
2 | Pénziigyi vilag Iskola és munkahely
3 | Tervezés és pénzgazdalkodas Iskola és munkahely
4 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
5 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
6 | Pénziigyi vilag Iskola és munkahely
7 | Kockazat és jutalom Otthon ¢és csalad
10 | Pénziigyi vilag Iskola és munkahely
11 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
16 | Pénz és tranzakciok Egyén
17 | Pénz és tranzakciok Egyén
18 | Pénz és tranzakciok Egyén
19 | Pénziigyi vilag Egyén
20 | Pénziigyi vilag Egyén
11. fordulo
1 | Tervezés és pénzgazdalkodas Egyén
2 | Kockazat és jutalom Egyén
3 | Kockazat és jutalom Egyén
4 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
5 | Kockazat és jutalom Egyén
7 | Pénziigyi vilag Térsadalom
8 | Pénziigyi vilag Térsadalom




9 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
10 | Pénziigyi vilag Tarsadalom
11 | Pénziigyi vilag Egyén
14 | Tervezés és pénzgazdalkodas Iskola és munkahely
15 | Tervezés és pénzgazdalkodas Iskola és munkahely
16 | Tervezés és pénzgazdalkodas Otthon és csalad
19 | Tervezés és pénzgazdalkodas Otthon és csalad
22 | Tervezés és pénzgazdalkodas Iskola és munkahely
23 | Pénziigyi vilag Tarsadalom

Forras: sajat szerkesztés Kovacs et al. (2011) illetve OECD (2012) alapjan
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2. melléklet: A Nemzeti Alaptanterv részei a gazdasagi és pénziigyi nevelésre
vonatkozoan

Gazdasdgi és pénziigyi nevelés

A felnévekvé nemzedéknek hasznosithato ismeretekkel kell rendelkeznie a vilaggazdasag, a
nemzetgazdasag, a vallalkozasok és a haztartasok életét meghatarozo gazdasagi-pénziigyi
intéezményekrol és folyamatokrol. Cél, hogy a tanuldk felismerjék sajat felelosségiiket az
ertékteremté munka, a javakkal valo ésszerii gazdalkodas, a pénz vilagaban és a fogyasztas
teriileten. Tudjak mérlegelni dontéseik kozvetlen és kozvetett kovetkezményeit és kockazatat. Lassak
vildgosan révid és hosszu tavu céljaik, valamint az erdforrasok kapcsolatat, az egyéni és kozosségi
érdekek osszefiiggesét, egymasrautaltsagat.

[..]

3. Pénziigyi és gazdasdgi kultura (5-8. évfolyam)

3.1. A jovedelem szerepe a csaladban (kiadas, bevétel, megtakaritas, hitel, rezsi, zsebpénz).

3.2. A pénz és formai (érme és bankjegy, virtudlis pénz, bankkartya), pénzhez kapcsolodo fogalmak
és miiveletek (arfolyam, infldacio).

3.3. Pénzintézetek és tevékenységiik (hitel, betét, kamat, téke).

3.4. Vallalkozoi alapismeretek (kft, bt, zrt, nyrt, nonprofit szervezetek stb.).

[.]

3. Pénziigyi és gazdasdgi kultiura (9-12. évfolyam)

3.1. A csalad pénziigyei és gazdalkoddsa.

3.2. Gazdasagi és pénziigyi alapfogalmak.

3.3. A gazdasag szerkezete (ipar, mezégazdasag, szolgaltatasok).
3.4. A pénzintézetek miikodése és szolgaltatasai.

3.5. Villalkozasok (jogi keretek, stratégiaalkotas, pénziigyi tervezés).
3.6. A nemzeti, az unios és a globdlis gazdasag és pénzpiac.

4. Villalkozo és munkavillalo (9-12. évfolyam)

4.1. A munka vilaganak datalakuldsa.

4.2. Mikro- és makrogazdasag.

4.3. Vallalkozoi alapismeretek.

4.4. Allami tulajdon, kézésségi tulajdon, magdntulajdon.
4.5. Amit minden munkavallalonak tudnia kell.

4.6. A nemzetgazdasag és a vilaggazdasag.

5. Viltozdsok a mindennapi életben (9-12. évfolyam)

5.1. A tudas fogalmanak atalakulasa, az élethosszig tarto tanulas.

5.2. A technologiai fejlodés hatasai: halozati kommunikdacio, automatizdacio, foglalkoztatas.

5.3. A fogyasztoi tarsadalom és a joléti allam: szabadsag és kiszolgaltatottsdag, reklam, pazarlas.
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Forras: Nemzeti Alaptanterv (2012), Melléklet a 110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelethez
Magyar Kozlony 2012. évi 66. szam , 10639. o - 10847.0
http://www.kormany.hu/download/c/c3/90000/MK_12 066 NAT.pdf letoltve 2012. Oktober 8.

X1l


http://www.kormany.hu/download/c/c3/90000/MK_12_066_NAT.pdf

