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Bevezeb

Gondolnank-e, hogy 2020-ra az otthonunkban telémizikeresztil vagy a
mobiltelefonunk fellletén elérhetjik a kdzigazgatdgyintézés szinte 0sszes funkcidjat.
Lehetséges-e, hogy egy virtualis vilagba belépventésiink kapcsolatot a kdzigazgatassal?
Ezek a kérdések élsolvasasra bizonytalannak, megvaldsithatatlanrighettnek. De az
eddigi tudomanyos tapasztalatok egyértem alatamasztjadk ezeknek az innovativ
tartalmaknak a létezését. Felmerul a kérdés, hodyemfeltételek szikségesek ezekhez.
Mindezt dsszekapcsolva a kreativitassal ugy véleogy néhany érdekes dsszefliggés tanui
lehetlink a dolgozat sorait olvasva.

A dolgozat cimében is emlitett kihivast vizsgéllarelathatdlag nem a tudomany
terlletén kereseidd Sokkal inkabb felmerilt az a kérdés, hogy a laaggsmilyen mértékben
van felkészllve és mennyire befogadd képes ezekigsaeti, innovativ megoldasokra? A
masik kihivads a korményzati hajlandésagban reMinnyire nyitott a kormanyzat ezekre a
kreativ Ggyintézési moédokra? Vajon felismeri-e adgesagi potencialt ezekben az innovativ
lehet'ségekben? A valasz mindenképp egy 0Osszetett fotganelent, ahol tobb tényéz
figyelembevétele is sziikséges.

Dolgozatom masik izgalmas részét a kreativ ipardgskik ki. A nem tal kdzismert
fogalom részletes bemutatasara ad déjezetben kertl sor. Addig is eldljaréban néhany
kérdést fogalmaztam meg a dolgozat témajatédiet A legalapveéibb talan, hogy mit is
ertink a kreativ iparagak fogalma alatt? Mely igaka kapcsolédnak szervesen ehhez a
terllethez? Alapvéen a kreativ szektor a kulturalis, kreativ és iraitwiparagakat igyekszik
feldlelni. Milyen kapcsolat lehetséges a kozigaagats a kreativ ipardgak kozott? Ha létezik
a két terllet kozott kapcsolat, akkor a kozszféilgen ebnyokre tehet szert? Hogyan tud a
legtobbet profitalni ebld a kozszféra? Milyen tertileteken kell valtoztatiaMilyen
problémakkal, nehézségekkel kell szembenéznie? kEzeltsek megvalaszolasa vezethet el
benniinket ahhoz a legjobb moddszerhez, melyben agddiatas elismeri a kreativ
iparagakban rejl gazdasagi potencialt és igyekszik tamogatni nesik ez orszag gazdasagi
erdekei altal vezérelve, hanem a felismerve a kregizdasagban megléwlyan elemeket,
amelyek alkalmazasaval a kodzigazgatds rendszengntépése modern palyara allithato.
Modern pélya alatt értem példaul a legujabb infokmmikacios fejlesztések kdzigazgatasban
valé alkalmazéasat, amelyek hozzajarulhatnak a ldggtasi Ugyintézés egysisbdeséhez,

az ugyfeél elegedettséghez illetve jetentorrasokat megtakaritasahoz.



A kreativ ipardgak fejlesztése a kormany érdekeer®rt néhany kulcsfontossagu
terlleten nélkulozhetetlen a beavatkozésa. Olyareteket értek ez alatt, mint az innovativ
vezet gondolkodas és stratégia megalkotasa, amely sard&meativ iparagak egységes
szabalyozasa és tAmogatasa valosulhatna meg. Emally hangsulyt kell fektetni a kreativ
szakemberek képzésére illetve az innovacios tedbiai felhasznaléi szifitkezelésére.

Budapest kulon kiemelést érdemel, mertéaafos az egyedili telepillés orszagos
szinten, ahol elindulhat egyfajta minta kreativagsag kiépitése. Ez tobb tényemeglétével
is magyarazhato, ilyen példaul a vonzo varosi kérey, a kreativ szakemberképzés. A
gazdasagi kimutatasok is igazoljak, hogy a kredfimragak egyérteltren Budapest
térségében koncentralédnak. Avérosnak nagy hangsulyt kell fektetnie a kreativ
gazdasaganak koncepcio illetve gyakorlati sztdimogatasara. Ezen kivil szorgalmazni az
innovativ technolégiak alkalmazéasat tébbek kozdtivatali igyintézés soran.

A kozigazgatds és a kreativ ipardgak kapcsolatdnetve két olyan terlletet
kivanunk 6sszekapcsolni, amelyekéetpndolatra nem igen tavolinanhetnek egymastol.
Bizom abban, hogy dolgozatom sorait olvasva a lkizjgtas €s a kreativ gazdasag egymastol

kolcsbndsen fugy szervesen 6sszekapcsolodo viszonya fog kirajnalod



1. A Kreativ ipardagak bemutatasa

1.1. A Kreativ gazdasag kibontakozasa

1.1.1. Bevezetés a kreativ gazdasag elméletébe

Az elméleti bevezetést Sagvari Bence tanulmanyavKiieativ Gazdasag elméleter
cimet viseb tanulmanyaval kezdeném. A tanulmany a kreativ gsag fogalmanak
meghatarozaséra két nagy koncepciét mutat be. Ak egkreativ iparagak korét éizen
értelmed elmélet, amely alapvé&n a hagyomanyos iimészeti agakat tdmoriti. A masik
elgondolas a kreativ iparagak kérének szélesedeésgyetagabb megfogalmazashoz vezet,
amelybe mar példaul a kutatas-fejlesztés vagy #veztejlesztés is bele tartozik. Hogyan
lehetséges ennek a széles értelmezési intervallumnatrejotte? A Séagvéri-Lengyel féle
Kreativ Atlaszban fogalmazddik meg az Osszeflg@dsely szerint a kreativ iparagak
megjelenése 6sszefliggésben all a néhany évtizedekétt kialakult tudas alapu gazdasaggal.
Ezek szerint a kreativ gazdasag egy része a tagdsglazdasaggal lenne megedre?A
Kreativ Atlasz szeKkd szerint a kreativ gazdasag nem mas, mint a kreatikulturalis, és a
tudas-intenziv iparagak illetve egymassal atfedédieees terlletei, amelyek megférnek
egymas mellett. Ezt az elméletet a kdvetkélard szemlélteti:

Kreativ iparagak Tuziésipthiv

Kulturalis iparagak

1 sagvari Bence- Lengyel Balazs Kreativ Atlasz- Aggeaorszagi kreativ munkaeteriileti és idbeli
valtozasarol-: DEMOS, 2008 Budapest, p. 21



A kreativ elmélet masik neves kidolgozéja RichaldriBla. Florida vezette be a
kreativ osztaly fogalmat. ,The Rise of the CreattViass” cinti konyvében két féle faktor
bemutatasaval kisérli meg definialni a kreativ @lyztagjait. Egyrészt a ,kemény” faktor,
tehat a foglalkozas alapjan, masrészt a ,puha’ofaktegalkotasaval, az egyén altal vallott
normak és ideoldgiak révén. Florida a kreativ dgizttnagas képzettsége és valtozatos
ertékvalasztasa miatt foldrajzilag a legmobilabbnkaetnek tekinthei. Ez a kijelentés a
kreativ tke megtelepedésével, a kreativ iparagak vonzasaviait a késbbiek soran néhany
érdekes dsszefliggést.

Joggal kérdezhetjik az elméleti bevézatan, hogy mégis kik alkotjak a kreativ
osztaly korét? A Sagvari-Lengyel tanulmany a keméakgor, azaz a foglalkozas alapjan
egyertelnien meghatarozza a kreativ osztaly tagjait. A kveai$ztalyon beltl harom
nagyobb ,alosztalyt” kilonbdztetnek meg, ezek aetkedk: Kreativ iranyitok, kreativ mag
és a kreativ szakemberek. A kreativ iranyitok ksmeljuk a fel§ és kozépvezéket, mint a
jogi, a gazdasagi, a térvényhozo6, az igazgatasizédzleti szektor vez&t A kreativ mag,
vagyis a ,tudastermék” kozott talaljuk az egyetemi oktatast, a gazdasagjogi- illetve a
tarsadalomtudomanyi jellég foglalkozasokat. A harmadik kategoriat alkoté kiea
szakemberek a tudasalkalmazésban vesznek résggrinlgik az allami szervezetrendszerhez

tartozé iskolakban, kérhazakban dolgozd&kat.

1.1.2. A kreativ iparagak kibontakozasa

A 21. szazad efs éveiben a kreativ iparagak, mint () stratégiaiokélés
fejlesztéspolitikai hivoszavak éledtek Ujja. Egtibb értelmezés és megfogalmazas sziiletett
a kreativ ipardgak korének meghatarozasara. Ak alyen legkorabbi dokumentum az
1994-es ausztral kormanyzat altal kiadott Kreatiempettl (Creative Nation) szo6lo
nyilatkozat volt. Az 1997-es angol korméanyzat kilénkreativ ipardgakkal foglalkozé
munkacsoportot hozott létre és az altaluk elkédzjeédentésiikben 13 terlletet soroltak a

kreativ iparagak osztalyaba, amelyek koziil kienmalaészoftveripart.

2 Sagvari Bence- Lengyel Balazs: Kreativ Atlasz- Agyarorszagi kreativ munkaeteriileti és idbeli
valtozasarol-, DEMOS, 2008 Budapest, pp.: 25-28

¥33agvari Bence: A Kreativ Gazdasag EImélgtiihaka, Budapest 2005,
http://mek.oszk.hu/06500/06544/06544 .pdf



A kreativ gazdasag kibontakozasa jelenleg is ¢attpizonyitja az Eurépai Parlament
altal 2008-ben kiadott tanulmany a kulturalis iggié&dl Eurépaban cimmel. Az allasfoglalas
kiemelten kezeli a kreativ iparagak partolasatédsott tamogatasatAz Eurépai Bizottsag is
foglalkozott a kreativ terllettel, ennek eredmémypgkjelent meg 2010-ben a Zold Kényv- a
kulturélis és kreativ ipardgak potencidljanak fetsmitasardl. A kreativ iparagak korének
meghatarozasaval és a bennik érefehetiségekkel szamos nemzetkdzi szervezet is
foglalkozott. Elkészitette sajat kreativ kategdédsat az UNCTAD, a WIPO és az
EUROSTAT is. A legatfogobb és alaposabb besorada®WIPO készitette el. A kreativ

iparagakat négy nagy agazatba sorolta a ézg@gi tartalom figyelembevételével:

» primer (el$dleges) szefd jogi agazatok
* |I. szerdi jog-fuggs technikai hattéragazatok
» |lIl. részeleges szefrjogi agazatok

» |V. egyéb kiszolgalé agazatok

A primer szeréi jogi agazatok kozoétt szerepelnek azon dgazatoielyek a szekd
jogi védelem alatt all6 fvek és mas alkotasok l|étrehozasatjadhsat, kozvetitését,

kiallithsat, terjesztését es értékesitését védighany példat emlitve:

e sajtd és irodalom

» filmalkotés és video

* r&dio és televizid

» szoftver és adatbéazis

¢ hirdetés, reklam

A szerdi jog-fugg technikai hattéragazatok alatt értjik, a sé&eyagi védelem alatt
allo mivek létrehozasahoz, hasznéalatahoz, “fogyasztasahezikséges eszkdzoket,

berendezéseket. Tobbek kdzott ide soroljuk:

4 Eurépai Parlament 2008. Aprilis 10-i allasfoglal@skulturalis iparagakrél Eurépaban (2007/2153)jIN
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.dno20J:C:2009:247E:25:31:HU:PDF

® 13 Eurépai Bizottsag, Zold Kényv- a kulturalis ésatie iparagak potencialjanak felszabaditasarols&zél,
2010

http://ec.europa.eu/culture/documents/b-154-i-htiagaexperts _hu.pdf




» televizidkészllékek, DVD-lejatszok, radiok és hagdeszilékek gyartasa

* szamitdgépek gyartasa, kis- és nagykereskedelme

Részleges szefiz jogi dgazatok korébe azok az agazatok tartozmaahelyeknek
tevékenysége vagy terméke csupan részben védeteraisjog altal. Néhany példa a
kategoriabdl:

* ruhdzat, textil- és cippar
o épitészet, mérnoki tervezés

* enterbrok tervezése (lakberendezés)

Egyéb kiszolgalé agazatokat, melyek a s&giry altal védett mivek terjesztéseét,

sugarzasat hivatottaksslegiteni.ltt talaljuk az:

» dltalanos kis- és nagykereskedelmet
» altalanos szallitast

« telefont és internet®t

A kovetkedkben ismertetném egys#bb és atlathatobb UNCTAD altal készitett
kategorizalast, amely a kreativ iparagakon belidlakabi csoportokat kilonitette el:

Kulturalis 6roksegunk:
» Hagyomanyos kulturalis kifejezési teriiletek
* Mivészetek és kézimesség
* Kultdra kozvetid helyek

» Régészeti emlékek, muzeumok, kdonyvtarak, kiallkaso

Miveészetek:
* Eléado mivészet
» Els- zene, szinhaz, tanc opera stbadhsok
* Vizudlis mivészetek

» Festészet, szobraszat, fényképészet stb.

® Dr. Penyigey Krisztina, A szefzjogi Agazatok gazdasagi sulya Magyarorszagon ysia§zabadalmi Hivatal,
Budapest 2010, pp.:27-29



Média:

* Audio vizudlis tartalmak

* Film, televizio, radio, egyéb kozvetitések

» Konyvkiadas és nyomtatott média anyagok

» Elektronikus és nyomtatott sajtd

Funkcionalis teruletek:

« Ujmédia

o Szoftver készités, vided-jatekok, digitalizalt kredartalmak

» Kreativ szolgaltatasok

+ Epitészet, reklam- és hirdetési ipar, kreativ Kktituralis és pihentéttartalmak és
szolgéltatasok

» Tervezés

 Iparmivészet, belépitészet, grafika, forma- és divattervezés, ékgatekoK

1.1.3. A kreativ iparagak mérhetésége, gazdasagi sulya

Ha a kreativ iparagak meérldsegét szeretnénk bizonyitani, akkor mindenképzaiss
kell kanyarodnunk Richard Florida tanaihoz. A kdmakészben ugyanis nem ismertettem a
Florida legfontosabb elmélet a ,3T” modellt. Az atkai tudés agy véli, hogy a sikeres
kreativ gazdasag kiépitéséhez harom téhgeriksegeltetik, ez esetben ,harom T”. Azdels
.1 jelenti a technoldgiat, a masodik a tehetségetharmadik pedig a toleranciat. A
technoldgia alatt az adott teriilet gazdasagi, tedigimi fejlettséget kell érteni, a tehetség a
humanesforras jelenlétét hivatott biztositani, végul aeraincia egy adott tarsadalom
befogadoképességét, nyitottsagat mutatja meg. phard modell alapjain Iétrehozott egy
kreativitasi indexet, amely mar tényleges képed woérni a kreativ ipardgak gazdasagi

sulyat. Az index négy elemibtevodott 6ssze, ezek: a kreativ osztaly hanyada a neufiden,

" Kreativ Iparagak Platformja, Megval6sitasi TeBudapest 2010, p.5
Kreativ Ipardgak Platformja - Nemzeti Innovéciosaial
www.nih.gov.hu/innovaciopolitika/...megvalositas#htiv-iparagak
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az innovacié- egy dre jutd szabadalmak szama-, a high-tech ipar glenlilletve a
tarsadalom nyitottsaga.

Az imént bemutatott mérési modszer elég 6sszesetiodyolultnak inhet, ezért a
legtobb tanulmany egysZdab mutatdkat alkalmaz. Ezek kdzott szerepel az &R arany,

kreativ ipardgakban foglalkoztatottak szama, kveadlilalatok aranya stb.

1.1.4. Eurdpai gondolatok

Az Eurdpai Parlament 2010-ben kiadott allasfogkbéas is elismerte, hogy a
kulturdlis és kreativ iparagak (CCI) altalb@llitott aruk és szolgaltatasok kereskedelme
megkétszergott az utdbbi évtizedekben és emiatt a gazdaségekedés illetve a
munkahelyteremtés jébeli mozgatorugokeént tekintenek a kreativ szektorra

A Bizottsag emellett nagy potencialt josol a kre&$ kulturalis iparagak termékeinek
nemzetkdzi kereskedelmében. A nemzetkdzi kereskedelkihasznaldsa érdekében
hangsulyozza a tanulmany a szellemi tulajdonjoghkaaty védelmét. Ezért a Parlament Ggy
fogalmaz, hogy a szellemi tulajdonjog védelme ééthek a jogszabalyi kereteket ugy kell
kialakitani, hogy az 0j technolégiakhoz is alkalk@djanak, ne engedjen teret a hamisitasnak

és a szellemi tulajdon jogok megsértéséhek.

2. A kreativ gazdasag helyzete Magyarorszagon

2.1. Agazati megkozelités

Ebben a fejezetben a hazai kreativ gazdasag elébeékezdenék az agazati
megkdzelités modszerével. Az dgazati megkozeliédtalam feldolgozott tanulméanyban két
f6 csoportot kilonboztetett meg. Az egyik a kreapiari-hagyomanyos kulturdlis gazdasag-
beleértve a kiaddi tevékenységet, a hirigynoksdgikenyséeget, a médiat stb. A masik nagy

csoport a tudas intenziv iparagakat tomoriti. ldekuk a infokommunikaciot ( TV, telefon,

8 Sagvari Bence: A Kreativ Gazdasag Elmétdtdthaka 2005 Budapest, pp.:15-18
http://mek.oszk.hu/06500/06544/06544.pdf

° Eurépai Parlament- Nemzetkozi Kereskedelmi Bizafteélemény 2010/2156 (INI), 2011
www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009 _2014/.../854930hu.pdf
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szamitogep, telekommunikaciés tevékenyseg ), alpdreket (pénzigyi kozvetités, nem
zetkozi tzsdei szolgéaltatasok), a jogi, Uzleti szolgaltataguackutatas, adotanacsadas), a
K+F-et és a feloktatast® Az elemzés soran a kreativ gazdasag vallalkozésair altaluk
foglalkoztatottak szamara és az arbevételiikre komatadatokat vizsgaljuk meg, amelyeket
a KSH biztositott. Az adatok valtozaséat 1999., 2@342007. évre lebontva elemezzik.

Hazankban 2007 végéen mintegy 257 ezer céget stmoka kreativ iparagak korébe.
Ez az arany az orszagbanikidd vallalkozasok 36,7%-nak felel meg. Viszonyitasként
elmondhatd, hogy ehhez képest a hazai ipar ésiggitkorulbelil 132 ezer vallalatot
mukodtet. A kreativ gazdasagban foglalkoztatottaknmezdrszagos szinten 889 ezéref
tehet, ami az 6sszes munkavallald 24, 4%-at jelenti.ofketkesd tablazat adatai mutatjak,,
hogy a 1999 és 2007 kozo6tt a kreativ ipardgak fatas ndvekedést mutatnak, mind a
véllalkozasok, mind a foglalkoztatottak szamataka ™

%
4
m1999 2004 m2007
35
130 |
25
20
36,4
15 4
10 230 224
5
0
A cégek szdmibdl A foglalkoztatottak Az drbevételbdl

szamibol

Forras: KSH Nemzeti szamlak féosztalya, 1999-2007

A kreativ gazdasag beélgsszetételét megfigyelve, azt allapithatjuk meagyh
2007-ben a vallalkozasok 56%-at a kreativ iparéte tki, mintegy 144 ezer #hodd
vallalkozéssal. Az 6sszes foglalkoztatottak koréh&rb% volt a kreativ ipar részesedése, a
piaci arbevétel terén 34%-0s. Ezek az adatok isnyizjak azt a tényt, hogy a kreativ
gazdasagban jellerikis cégmeéret, nem képes az atlagos vagy annalobaggtszamot és
arbevételt produkalni. A tudas intenziv agazatokzeéedését vizsgalva néhany érdekes
kovetkeztetést vonhatunk le. Példaul az infokomikarids szektort elemezve elmondhatjuk,

19 Kovacs Zoltan, Egedy Tamas, Szabo Balazs,: A iregaizdasag foldrajzi jelleizMagyarorszagon, IN:Tér
és Tarsadalom, 2011/1 pp.:49-50

M Kovacs Zoltan, Egedy Tamas, Szab6 Balazs,: A krgaizdasag foldrajzi jelleizMagyarorszagon, IN:Tér
és Tarsadalom, 2011/1 p.51
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hogy a vallalkozasoknak mindossze 6,2%-at, a fogidhtottak szamanak csupan 13%-at
teszi ki. Ugyanakkor a kreativ gazdasag piaci &tedeinek 42%-at adja. A nemzetkozi
pénzigyi tevékenységet folytatd cégekre is jelieaz atlagon fellli arbevétel, mig a jogi és
Uzleti szolgaltatasok a vallalkozasok szamat éslgrhuzamosan a foglalkoztatottak szaméat

illetden is dominalnak.

Megnevezés A vallalkozasok Az akamazottok A bevételek
gama ar¢ sama arg- értéke, arg-
nya, % nya ¥ J000EUR nya %
Kreativ ipar 144615 56,1 413208 465 21004175 340
Ebbdl: Info-kommunikacio 5992 6,2 118 178 13.3 2588789 41,9
Pérzlgyek 25077 Q7 98 068 1.0 8044162 130
Jogi (zleti szolgaltatdasok 67 588 26,2 196 163 221 655356833 106
K+F, felsSoktatas 4613 1.8 63 415 7.1 289 871 05
Tudd@sintenziv iparGgak 113270 439 475824 535 40775461 66,0
Kreativ gazdasag 257885 1000 889032 1000 61779636 1000
Forras: KSH Nemzeti szamlak féoszidlya, 2007.

Erdemes ezenkivill kiemelni a jogi és Uzletigdltatasok novekedését, a cégek és
az alkalmazottak szamat ilke&n. Ez magyaradzhaté az eurOpai unios csatlakozaa és
jogharmonizacio kovetkeztében megndvekedett  &deatlass”-nak nevezett réteg
(munkaeb-kozvetités, nemzetkozi konyvelés). Ezzel szemberliami befolyds alatt allé
K+F és fel§oktatasi szektor csokkénaranyat pedig a az allami forrasok mérséklésével
indokolhatjuk.'?

2.1.1. Szer®i jog szerinti gazati megkdzelités

Az el$ fejezetben ismertetett szérgogi agazatok, mas néven kreativ iparagak
gazdasagi teljesitményének valtozasait vizsgalzersi Jogi Agazatok Gazdasagi Sulya
Magyarorszagon citn tanulmany. Alapvéen ez a dolgozat is &gazati megkodzelités
modszerével mutatja be a WIPO-metodika altal tégysgimezett kreativ iparagak gazdasagi
teljesitményét hazankban.

Az Osszesitett nemzetgazdasagi suly meghatarozagélem esetben négy mutatét

vizsgalunk meg. Ezek a bruttd kibocséjtas (egytadészakban egy orszadgban megtermelt

12 Kovacs Zoltan, Egedy Tamas, Szabo Balazs,: A irgaizdasag foldrajzi jellenizMagyarorszagon, IN:Tér
és Tarsadalom, 2011/1 p.52
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0sszes termeék és szolgaltatas 6sszértéke) a bagdadott érték (GDP), a foglalkoztatottak
szama, brutté munkajovedelem. A kovetkeéablazat egyérteltren bizonyitja azt, hogy 2002
€s 2006 kozott a széiizjogi agazatok mind a négy mutatd tekintetébenekédést tudtak

felmutatni®®

A bruttdé hozzdadott értéket vizsgalva elmondhathigy a nemzetgazdasagi bruttd
hozzaadott érték 7,42%-at tette ki a kreativ gaagl@906-ban, maga mogott tudva egy 0,75-
0s emelkedést. Ezzel az arannyal maga mogé sdyal garagakat mint, az egészsegugy, az
épi® ipar vagy az oktatas.

A foglalkoztatottak szamat elemezve a sigagi agazatokban ugyan 4 ezévél
csokkent a szamuk a vizsgalstakban, de az orszagos foglalkoztatottsag szeppoht
meégis novekedést figyelhetliink meg. Az dsszehagsnéibran arra a megallapitasra jutunk,
hogy a szerd jogi szektor foglalkoztatasi aranya kozel azoraas egészségliggyel és a
gépiparral. A bruttd6 munkajovedelem hasonl6éan alafkgztatottak szamahoz csokkent
ugyan, de nemzetgazdasagi szinten mégis kisniénidkekedést mutaf.

Osszefoglalasképpen elmondhatjuk tehat, hogymagyar gazdasagban is
érvényesilt a nemzetkozi trend, miszerint a gazddstomotorjaiva a kreativ dgazatok
valtak. A szeréi jogi agazatok képesek voltak 2002 és 2006 kddgen meértél nbvekedést
produkalni, ami meghaladta a nemzetgazdasagi &tlAgazsgalt idbszakban a teljes széiz
jogi agazatok évi atlagos novekedése joval meghtalazl orszagos atlagot, mivel a magyar
gazdasag brutt6 hozzéadott érték évi atlagos ndéske4,3% volt, addig a szérjogi
szektor évente 7,2%-al nbvekedett. Ezek az adatakaanegallapitasra kdvetkeztetnek, hogy

3 Dr. Penyigey Krisztina: A szefzjogi &gazatok gazdaségi sulya Magyarorszagon yiiagzabadalmi
Hivatal, Budapest 2010, pp.21

14



a kreativ iparagak hazankban is betdltotték a hyjexst szerepiket. Ennek ellenére azt
tapasztaljuk, hogy a gazdasagpolitikai vékehég nem tulajdonitanak kélfigyelmet erre a
szektorra. A j6dben ezért célszédenne a gazdaséagfejlesztési forrasok nogedkdnyadat a
kreativ dgazatokra 0sszpontositani, emellett gapdsztond eszkozokkel élsegiteni a
tovabbi fejbdést.

2.2. A kreativ gazdasag térbeli megoszlasa

A kreativ iparagak térbeli elhelyezkedését, megtését vizsgalja a kovetkez
tablazat. A tablazat adatai egyértébn mutatjak, hogy a kreativ gazdasag legnagyobtyara
a fovarosban koncentralodik. Ezt kéGenh a regionalis kézpontok képesek magukhoz vonni a
kreativ ipardgakdt A kreativ gazdaséag térbeli megoszlasat mindenfigpelembe kell
venni a jovwben esedékes fejlesztési programok kidolgozasanal.

12. TABLAZAT

A kreativ osztaly megosziasa az egyes telepiiéstipusokban a munkavégzés helye szerint, 2005

Osszes Kreativ osztaly Kreativ mag
foglakoz-
tatott Kreativ Kreativ Kreativ Analitikus Szintetikus Szimbolikus Integrait
vezetlk mag szak-

emberek
Budapest 24 32 47 20 41 53 49 51
régio- 13 14 15 14 16 13 13 23
kdzpontok*
egyéeb varos 45 39 20 42 32 28 23 25
egyéb 18 15 10 16 1 7 15 1
(pl. valtazo,
kalfold)
Osszesen 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
* Regiokaz pontok: Debrecen, Szeged, Pacs, Miskolc, Gy6r, Székesfehérvar

15 s4gvari Bence- Lengyel Balazs Kreativ Atlasz- Aggaaorszagi kreativ munkaeteriileti és idbeli
valtozasarol-: DEMOS, 2008 Budapest, p.49
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3. A kézigazgatas kapcsolata a kreativ gazdasaggal

3.1. A kbzigazgatas és a kreativ iparagak kozotti kapcsat elemzése

A kovetked nagyobb fejezetben a kdzigazgatas €s a kreatragpk kapcsolddasi
pontjain igyekszem ismertetni. Felmertlhet a kérdbegy valdéban I|éteznek-e ilyen
kapcsolédasi pontok? Melyek lehetnek ezek? A Kkailde k6zott vajon egyiranyd vagy
kétiranyl kapcsolatbdl beszélhetink? Hogyan vadmimas javara ez a két egymastol
tavolinak ting terilet? A kovetkazrészben ezekre a kérdésekre igyekszem valaszt adni

Az els) kérdésre adott valasz igen egysizek kozigazgatas és a kreativ gazdasag
kozott tdbb kapcsoldodasi pontot is talalunk. Alapea a kdzigazgatas és a kreativ iparagak
kozott kétiranyu kapcsolatrdl beszélhetink. A ledtilet kdlcsonos viszonyban all egymassal,
egyrészt a kozigazgatads segitheti a kreativ ip&rdglaontakozasat, masrészt a kreativ
iparagak alkalmazasa a kozigazgatasban is szahoghék vezethet a kozszféraikbdesét

illetéen.

3.2. Akreativ iparagak kdzigazgatasi kihivasai

3.2.1. A KkoOzigazgatas szervezeti kihivasai

A kozigazgatasnak szamos kihivassal kell szemb&ndza tényleges leépéseket kivan
tenni a kreativ szektor kibontakoztatasaban. Avezeti kihivasok kozott szerepel a kreativ
gazdasagra nézve egy egységes szabalyozas |ésahazéeativ kis és kdzépvallalkozasok
egységes tadmogatasi rendszere, kreativ gyakorlatigvatdsitasok a kodzigazgatasi
Ugyintézésben

A kozigazgatads kreativ terlleten tapasztalt hidnysorba véve az egységes
szabalyozas problémajaval kezdeném. A kreativ gadr@ vonatkozo egységes szabalyozasi
rendszer kialakitasa, térvényi, illetve rendeletilsilyozésa surdefeladat lenne. A jelenlegi
normak a kreativ szektornak csak bizonyos részgitilé tobbnyire az djonnan megjeken
innovativ ipardgakra vonatkozo szabalyokat tartalmii. Azonban tobb tanulmany is azt
hangsulyozza, hogy a kreativ gazdasag termékeitegggeges szabvanyositasi keretbe kell

foglalni és ezt a kdzigazgatasnak kell kialakitania
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3.2.2. A kreativ iparagak kbzigazgatasba valo beépltlése

Jelenleg igen szerteagazd a kreativ iparagak yelhkédése” a koézigazgatas
sirijében. A Nemzeti Fejlesztési és az Embe6iféras Miniszteriumok felélssegi kérében
talaljuk a kulturalis és kreativ-tudasalapu- ipaiég. Felmeril a kérdés, hogy lehetséges-e
az, hogy a két minisztérium altal egy kézésen heirandd szerv latna el a kreativ iparagak
szabalyozasaval 0sszefidgteladatokat? Feltétezzik, hogy igen. Akkor ennekoeszagos
szerv hataskorébe tartozna a kreativ gazdasagoséigeit, célkiizéseit és az altalanos
szabdlyozasi kereteit meghatarozni. Olyan torvénylektve rendeletek megalkotaséara
gondolok elésorban, amelyek a kreativ gazdasag termékeit negfehdodon képesek
szabalyozni- egységes szabvanyositasi keret mdgatkoilletve a szellemi tulajdonjogok
védelmét biztositani.

Emellett szikség van a kozigazgatas kreativ szektéowglalkozd szervei szintjén
arra, hogy tényleges decentralizacio valdsuljon,ndegezt egy és kozponti koordinacioval
kell ellensulyozni a megfel@lmikddés érdekében. Tehat regiondlis és helyi sziisteneg
kell jelennie a kreativ szektor szerveinek illetaz egységes megjelenésiiket kell
szorgalmazni. Ez alatt azt értem, hogy a kreatikuturalis iparagakat egyittesen, egy
adgazatként kell értelmezni. Regiondlis szinten Ztkxeket kell szervezni és biztositani a
finanszirozasukat, egyrészt nagyobb mdrtékami tAmogatds bevonasaval, masrészt unios
forrdsokkal kiegészitve. Tehat a kreativ iparagddomtakozasanak kézigazgatasi feltétele,
hogy egy agban 6sszpontosuljanak, legyenek szahéalyes nyerjenek el tamogatasokat.

Ezen kivul szikséges, hogy a kézigazgatas helgijéniis eb kell segiteni a kreativ
szektor, mint 0©nall6, egységes &gazat megteremtéséd helyi ©6nkormanyzatok
koltségvetésében is meg kell jelennitik a kotedezellatandd feladatokon tal az innovativ
tevékenységet folytato kreativ és kulturalis vathabsok tAmogatasanak. Ezért a kormanynak
0j alapokra kell helyeznie az 6énkormanyzatok firdmzasat. Az 6nkormanyzatok altal
elnyert tamogatasok sziikséges szabalyozasa leheime a forrasok bizonyos részét kreativ

projektek kivitelezésére kellene forditani.
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3.3. A kreativ szektor fejlesztésének kbzigazgatasi letiEségei

3.3.1. Akreativ iparagak allami finanszirozasanak kérdése

Az elébbiekben targyalt kreativ szektor egységes kezeddségy masik mdodja az
lehet, ha a kormany az unios forrasok mellett eggtdn hazai forrasu tamogatasi rendszer
epit ki el$sorban a széleskibrkreativ iparagak vallalkozasainak fejlesztésére. &ami
tamogatas nagyobb mértékét indokolja egyrészt agy lelenleg a kulturalis és innovativ
adgazatokra szant hazai forrAsok mértéke rendkieitsany, masrészt ezeket az agazatokat
nem lehet csupan unids forrasbdl finanszirozni.uA® altal megfogalmazott addicionalitas
elve kimondja, hogy a ,Strukturalis Alapok tAmogatianem helyettesithetik a tagallamok
strukturapolitikai kiadasait*® Erre lehetne megoldas egy a koltségvetési terugdféggetlen
0nallé Kreativ Alap létrehozasa, amely anyagi fetiezjelentene a kreativ vallalkozdsoknak
és kevésbé lennének kitéve az unios forrasokhéaz plykor hosszadalmas utjanak.

Emellett fontos hogy kialakuljon a minisztériumgkiemzeti fejlesztési, Emberi
Eréforrds, Nemzetgazdasagi Minisztérium) kozott edgfaggzakmai portfélié és hatékony
egyuttmikddés, amely segiti a kreativ szektor egyéni cdbeerének és beavatkozasi
irAnyainak megfogalmazasat.

A kormany lehetséges eszkozei kozott szerepelhbtlazatépites, illetve egyéb
terlleti monitoring és értékelési rendszerelkidtetése. Ezek a rendszerek kifejezetten a
kreativ vallalatok teljesitményének mérésére leakérvatottak'’

Ezen kivll elképzelhéhek tartom, hogy az allam normativ tamogatasolkkakpitse
azokat az onkormanyzatokat vagy jarasokat, ameglelntertletén kimutathatdé a kreativ
ipardgak gazdasagra illetve foglalkoztatasra gyakppzitiv hatasa.

A kormany kreativ gazdasagba vetett bizalmat natatj2011. évi CLXXXVIII.
térvény néhany rendelkezése. A helyi 6nkormanyzaokponti alrendszeéth szarmazo
forrasok kozott szerepel a felhasznalasi kotottskggo allami thmogatas, amebjlyészesul
egyrészt az 6hdo-mivészeti szervezetet fenntarto, illetve tAmogat@pidiesi onkormanyzat,
masrészt a helyi 6nkormanyzatok cimzett és céltamdsgra, a 2012. évi Uj indulo

beruhazasok 200,0 millié6 forintos tamogatagiirdhyzatara. Sajnos a beruhazasok jellege

18 salamin Géza: egy lehetséges Uj irany: a tiszaaaitforrast magyar terilletfejlesztési tAmogatisiszer,
Falu Varos Régi6, 2010, Budapest pp.:110-115

" Digitalis Megujulas Cselekvési Terv 2010-2014, NethFejlesztési Minisztérium
http://www.kormany.hu/download/6/4f/00000/Digitalidequjulas_Cselekvesi_Terv.pdf

letoltés ideje: 2012.10.18.
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nem derll ki a torvény soraibdl, ezért csak rentglke hogy kreativ illetve innovativ
beruhéazéasok is finanszirozasra keriilffek.

3.3.2. Klaszterfejlesztési politika, igen vagy nem!

A kreativ iparagak klaszterekbe tomoriilve képesglizan gazdasagdinamizal6
hatasukat kifejteni. A kormanynak ezért tamogakaith az ilyenfajta klaszterek Iétrehozasat,
kulonféle eszkdzokkel 6sztbnbzve a kreativ gazdaaliglkozasait. A MAG Zrt. altal kiadott
Akkreditalt Innovacios Klaszter ciimtanulmany szerint a klaszterek kialakitasanél dent
hogy valtozatos legyen a klaszter Osszetétele, az&is és kozépvallalkozasok mellett
nagyobb multinaciondlis cégek illetve mikro véltala is jelen legyenek. A tanulmany 20
innovativ illetve kreativ klaszter létezédéand szamot hazankban. Néhany példat emlitve:
Szoftveripari Innovaciés Polus Klaszter, Mobilité&s Multimédia Klaszter, Alliance
Informatikai és Innovacios Klaszter stb.

A hazai klaszterfejlesztési ,politika” egyik legftmsabb célkiizése az lehet, hogy az
egyre IBvil6 klaszterkezdeményezések kdzil minél tobb szamataskison tovabbfégési
lehetséget, ezt tegye fenntarthatdo moddon, ne pedig lastegsi forrasok rendelkezésre
alldsatol fuggen. Ennek érdekében a kormany feladata lenne Kéfiézni a klaszterek
mukodését, szerkezetét, gazdasagi erejét és ennekeisinen kialakitani egy megféiel
szabalyozasi kérnyezetét,

Az Akkreditalt Innovacios Klaszter cimet vigdilaszterek szama 2012-ben dinamikus
novekedést mutatott, 6sszesen 10 hazai klasztafweilt. A klaszterek tovabbi alakulasat
szorgalmazza a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség aieghirdetett program, amely olyan
palyazatokat készul kiirni, amelyeken csak a cinokéban lehet indulni, illetve bizonyos

tamogatasok korében tobbletpontok is megilletilel&mert klaszterekét.

18 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy _doc.cgi?docid=A0188.TV

letoltés ideje: 2012.10.22.

19 Mag-Klaszterfejlesztési Iroda: A magyar klasztedsss elmult 3 éve az akkreditalt innovéacios klaskte
példajan keresztil, 2012 Budapest

http://magzrt.hu/nyomtatvanyok/Klaszteriroda/Kla&sek elemzese 2012.pdf

letoltés ideje: 2012.10.27.

20 hitp://vallalkozoi.negyed.hu/vnegyed/20120203-pehrem-jar-az-innovativ-cegcsoportok-elismeresel.htm

letoltés ideje: 2012.11.03
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3.3.3. Kreativ platform a hazai gyakorlatban

Az eldbb targyalt klaszterek megjelenését segithetikrdim® megjelet platformok.
llyen platform mar hazankban is létezik. A Nemzekiutatasi és Technoldgiali
Hivatal (NKTH) palyazatot irt ki Nemzeti TechnoldgiPlatformok létrehozédsara. Ennek a
palyazatnak a keretében kerilt sor 2008 decemberébkreativ Iparagak Platformjanak
(KIP) megalakulasara éstikbdtetésére, amelyet a Magyar Tartalomipari Szégetsallalt.

A platformmal kapcsolatos feladatokat a KIP Streté§s Kutatasi koordinacios Iroda latja
el.

A platformhoz jelenleg 50 szervezet csatlakozothdmyat megemlitve: BME
Orszagos Mszaki Informéacios Kozpont és Konyvtar, Dél-Dunantllilturdlis Klaszter,e-
Europe Kulturalis Projektiroda Kft., Informatikai &lalkozasok Szovetsége, Kis- és
Kodzépvallalkozasok Egyesilete, Kozszolgalatiddrszolgaltatok Tarsadalmi Kuratorainak
Egyesllete, Magyar Szabadalmi Hivatal, Moholy-Na§§ivészeti Egyetem, MTA
Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutatointé32AMALK Oktatasi és Informatikai Zrt.,
Szinhaz- és Filmfdvészeti Egyetem, ITHAKA kht.- Informacidés Tarsadalo és
Halozatkutatdo Kézpont stb.

A KIP igyekszik a legujabb hazai és uniés forrasgzéehetiségeket bemutatni, igy
segitve és Osztondzve a csatlakozott kreativ ipéigdg Az egyik ilyen népszirforras a
Kutatasi és Technoldgiai Innovacios (KTI) Alap, daym&allalkoz6 Magyarorszag néven
kilon alprogramot inditott a kis és kozépvallalkeméd thmogatasara. A programon beldl
olyan palyazatokrdl informélodhatunk, mint a szabad palyazat vagy a technolégiai
inkubator program. Az 8bbi a technoldgia-intenziv véllalkozasok Uzletinya fejlesztését
hivatott tamogatni, az utdébbi a magyar talalmanyaifoldi iparjogvédelmi oltalmanak
elomozditasat, a versenyképesség novelését és az bpioeseét.

A hazai tAmogatasi programok kdzott talalunk mégérdekes palyazati lelisteget a
KIP honlapjan, ez pedig a regiondlis programokegionalis programok kiemelten kezelik a
kkv-k tamogatasat, rdadasul a palyazatok témajages szerteagazo. A vallalkozasok
innovacids szolgaltatasokhoz valdé hozzaférésénégkegitesél, a halozatépitésen at, az
uzletviteli fejlesztésig minden @brdul. Ezekél a decentralizalt regiondlis programokrol a

Regionalis Fejlesztési Tanacsok dontenek és tobbayi értékelésiiket & végzik?

2! http://host.hu/projects/kip/node/Rreativ iparagak platformja
letoltés ideje: 2012.10.03.
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3.3.4. Akreativ kis- es kozepvallalkozasok tAmogatasi atnativai

A kormany masik nagy lehi&tége a kreativ gazdasag kibontakoztatasara a kis és
kozépvallalkozasok felkarolasaban rejlik. A kreagizektor bemutatasa soran mar szé esett
arrél, hogy a kreativ ipardgak leginkabb a kis ézépvallalatok formajaban vannak jelen,
ezeért itt érdemes a kormanynak kedves egyben 0szté6dépéseket tennie. A jelenleqgi
helyzet azt mutatja, hogy a kkv-k nehéz helyzetmamak, nem rendelkeznek szamaoitay
tokével, amit beruhazasra fordithatnanak.

Tobb hazai koncepcié is foglalkozik a kis és koZdakozasok fejlesztésének
fontossdgaval. A Nemzeti Fejlesztési Minisztériurtiala kiadott Digitalis Megujulas
Cselekvési Terv -2010-2014 kozoéttbtdrtam- is hangsulyozza a kkv-k versenyképességének
javitasat. dokumentum a kkv-k fejlesztésének OsHiz&kzelését szorgalmazza, amelyben
célként tizik ki a burokracia csokkentése, az unios forragplrs €s egyszérlehivasa, a
kozbeszerzés atalakitdsa és a fogyasztovédelémitéme. A Cselekvési Terv kiemeli
tovabba, hogy novelni kell a kkv-k hatékonysagéinéakommunikécios technologiaba (IKT)
tortéerd befektetéssel. Ezaltal novelhetik a vallalkozasékanysagat, az adminisztracio
koltségeit pedig csokkentheti

A kis — és kozépvallalkozasok beruhadzasaik megitakfnak két alapueproblémaja
van: egyrészt nem képesek a szukséges ¢ébnbiztositani, masrészt nem képesek
megeblegezni a projekt koltségeit. Ezt a problémat sziimd meg a legujabb magyar
talalmany a kedvéghitellel kombinalt uniés tdmogatas. A Nemzeti Esjitési Ugynokség
altal 1étrehozott pélyazati konstrukcio lényegegh@gyszerre nydjt vissza nem térinténd
pénzt, és tamogatott kamatu hiteleket a kkv-k sramBzzel a kombinalt mikrohitellel
konnyebben megvaldsithatjak a kis- és kozépvaliakok fejlesztési beruhazasaikat, ugyanis
a beruhazasoknak mindéssze a 10 %-at kellotat allnia a vallalkozasnak. Bar a program
még kisérleti fazisban van, a tervezett pénzkeeeteéillalkozasok rovid itlalatt elkapkodtak,
s6t a forrdskeretet tul is lépték, ezért a kormanyaatki kellett hvitenie a tAmogatasi
keretet. A tuligénylés jol mutatja a program népézégét a kis- és kozépvallalkozasok

korében.??

2 Digitalis Megujulas Cselekvési Terv 2010-2014, NethFejlesztési Minisztérium pp.:15-17
http://www.kormany.hu/download/6/4f/00000/DigitalMegujulas_Cselekvesi_Terv.pdf

letoltés ideje: 2012.10.18.

% http://vallalkozoi.negyed.hu/vnegyed/20120606-earkjsvallalkozasain-segithet-a-magyar-talalmany-a-
kombinalt-mikrohitel.html

letoltés ideje: 2012.11.03.
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3.3.5. A palyazati rendszer problemai

A hazai gyakorlat azt mutatja, hogy elengedhetetlen palyazati rendszer
megreformalasa. Ezt bizonyitja, hogy a palyazdtdezeb intézmény- tobbek kozott a
Magyar Gazdaséagfejlesztési Kozpont Zrt.- igen hetlty az altala végzett értékelés és a
kifizetés folyamata lassu, tdbbszdr nem képesrtaga Iranyitohatosag altal meghatarozott
hataridbket. A probléma megoldasa alapyet két iranyban keresefid az egyik: a
palyazatkezél szerv nem megfeléén kiépitett szervezetrendszere, ezaltal @kaués
hatékonysdganak megkéjelezése. A masik lehetséges irdny a szervezerends
kapacitasanak kivitésével gyorsitani a palyazatkezelés folyamatét. palyazati eljaras
felgyorsitasat indokolja tobbek kdzo6tt az a ténhigy a jelenlegi unids forrasok lehivasanak
Uteme, nem teszi leliete, hogy harom és fél év mulva a forrasok teljestéhk& lehivasa
megvalosuljon. Szamokkal kifejezve a jelenlegi ligtim nem haladja meg a husz milliardot,
a megfeled heti atlagos kifizetési szint pedig harminc mitidorint lenne. Jelenleg a kkv-k
finanszirozasat nagyrészt unios forrasokbol lehekiglégiben megoldani, ezért is
nélkillozhetetlen a palyazati eljaras atalakitaggszetibbé tétele?

Az eljarasi szabalyok egys#sbdésével az atlathatésag és az elszamolhatésag
javitdsat szorgalmazza az Eurdpai Bizottsag kozlgmés. Az Uj szabalyok bevezetésével
nem kell minden alkalommal megadni a szikségesokaiatminden tdmogatasi kérelem
benyujtasanal, & az interneten keresztil is el lehet majd inté&mnek kdészonhéen
lerévidilhet az ajanlattételi felhivas, a tamogasagrddés megkotése, illetve a kifizetések
kozotti ido. *°

A palyazati forrdsokat tekintve a kormanynak mintehretséget meg kell ragadnia a
kreativ gazdasag tamogatasara. Tobbek kozott adadjarorszag Nemzeti Fejlesztési Terv
strukturdlis alapokbdl finanszirozott forrasait eile a Gazdasagfejlesztési Operativ
Programot (GOP). A program 8lgrioritasa kiemelten kezeli a vallalkozasok, egyetk és
kutatointézetek innovativ egyuttkodését. A masodik prioritAs a kkv szektor
modernizacidjat célozza meg, ezen belll is a gaziciojuk javitasat, a vallalati kapacitasuk

komplex fejlesztését illetve a jovedelemterénietpességilk nbveléseét.

24 hitp://vallalkozoi.negyed.hu/vnegyed/20120416-earamios-tamogatasok-szazmilliardok-ragadhatnale-be-
lassusag-miatt.html
letoltés ideje: 2012.10.11.

% http://vallalkozoi.negyed.hu/vnegyed/20121029-jekonnyebb-lesz-lehivni-az-unios-penzeket.html
letoltés ideje: 2012.10.11.
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3.3.6. A kreativ tokeképzés hazai gyakorlatai

A kreativ ipardgak bemutatasanal mar szo esety, adgeativ ke magas aranya igen
vonzoé lehet a kreativ iparagak megtelepedésebeért Bzkormanynak kulonféle képzési
programokkal kell élsegitenie a kreatibke gyarapodasat. A hazai koncepciok tébbsége,
koztik a Digitdlis Cselekvési Terv is nagy hangsulgktet olyan kreativ képzések
szorgalmazasara, mint az ITK szakemberképzésrdsemn és mennyiségi mérnokképzeés és
a kuilénféle informatikai képzéseX.

A szakképzés (] iranyait mutatja be a KIP néhanwtdksal kapcsolatos kidolgozott
alkalmazasi terllete. Az egyik ilyen program a w@iig tananyag é8llito, terjeszi illetve
beszallitdo haldzatok fejlesztése, amely egy eleltis tananyag szeiizjogkezeb rendszer
bevezetésétirte ki célul. Ez a rendszer a digitalis oktatasyamok és digitalis tartalom
szerdi jogkezeléssel ellatott egységes interneten d@rfermajat kivanja létrehozni
profitorientalt forméaban. A fellleten a szérjog feltintetése mellett lehet majd kulonféle
szakkonyveket, tudomanyos publikacidkat elérni. aka fel§oktatas példaja awww.hik.hu
weboldal, ahol a tudomanyosinek egy része mar digitalis formaban is el&hetszont a
szerdi jogi szempontu felhasznalhatésaga nem teljesakigen definialt. Ebld kovetkezik,
hogy a szerd jog szabdlyozasa nélkilozhetetlen feltételkélenig meg a digitalis tananyag
biztonsagos hasznéalhatésagafoz.

Emellett a Digitalis Cselekvési Terv az orszag Wxegaragi potencialjanak novelése
erdekében olyan programokat kivan inditani, ameb@kottan serkentik a kreativitast €s az
informacios tarsadalom kiépulését. Kiemeli a koggsshalozatok és alkalmazasok,
multimédias illetve digitélis eszkdzok és szoftkegyartdsanak és hasznalatanak oktatasat.
Ezt bizonyitja, hogy a kormany az infokommunikaciéshnolégia (IKT) teriletén 2014-ig
mintegy 40 ezer IKT szakériparagi tovabbképzésével illetve atképzésévekmrgnyhiteni

a szakemberhianyt.

% Digitalis Megujulas Cselekvési Terv 2010-2014, NethFejlesztési Minisztérium pp.:44-45
http://www.kormany.hu/download/6/4f/00000/DigitalMegujulas_Cselekvesi_Terv.pdf

2" Nemzeti Innovaci6s Hivatal, KIP Megval6sitasi T.e2010, Budapest p.:37
www.nih.gov.hu/innovaciopolitika/megvalositagkreativ-iparagak

letoltés ideje: 2012.10.13.
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3.3.7. Akreativ iparagak kdzigazgatasban valo alkalmazéasa

A Kkovetked részben a kreativ iparagak koézigazgatasban vatalnahzasanak
lehetségeit kivanom bemutatni. Vajon melyek ezek azaigak? Milyen valtozasokat
okozhatnak a kozigazgatds rendszerén belil? A réggabb kreativ ipardg, amely a
kbzigazgatasban is teret nyertek az infokommundsacszektorban kereseaiek. Az
infokommunikacios rendszerek f&jlésével egyrészt leldseg nyilt, masrészt felismerték
ezen iparagak kozigazgatasban valé alkalmazasaiikkségesseget. Az infokommunikacios
szektoron belll a kulonféle szoftverfejlesztéselyltimédias alkalmazasok hasznélata a
leggyakoribb. Bar ezek az alkalmazasok még keagkskk, olykor a gyakorlatban még nem
hasznalt programok, az elméleti tanulmanyok azatjak, hogy nagy potencialt jelentenek a
jovére néezve. A kovetkéz néhany részben az infokommunikacidos rendszerekameh

kozigazgatasi példajat ismertetném réviden.

3.3.8. Digitalis Okoszisztéma
A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal készit&tigitalis Megujulas Cselekveési
Terv igazolasként a fentiekben leirtakra szamobbmagyar kormany infokommunikacios

helyzetértékelésék. A stratégia bevezeti a digitalis 6koszisztémaalmat, amely egy
rendszerbe foglalja a digitalis vilag elemeit. Eztiedz elemeket mutatja be a kdvetkabra:

Nagysebességli
@3 halézatok ?h
s - Eszkozok
Felhasznalok Degitaks oy
- [ okosziszioma \ szolgaltatasok
Q - Alkalmazasok, : i)
tartalmak
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Ezek az elemek egyméssal szoros kapcsolatot alképesek fefldést eredményezni.
A digitalis 6koszisztémaban valo részvétel, minlampolgarok mind a vallalkozasok terén
versenyealnyt jelent, javitia az életmiiséget, noveli a gazdasagi potencialt. A digitalis
Okoszisztéma kialakitasaval egyetemben kivannak ex§y kontroll funkciot bevezetni,
megfeleb informatikai biztonsagot tikkodtetni és a digitalis piac egysége érdekében
megfeleb fokl szabvanyositast kialakitani. Ezen kivll atdip 6koszisztéma fejlesztésével

biznak adminisztracié terheinek csokkentésébenbésakracia visszaszoritasatfin.

3.3.9. Virtudlis kbzigazgatas

Az informaciokommunikacios technolégia megjelenégs terjedése jelefd
mértékben atalakitotta az kézigazgatasi munkafolaknfellletét és sebességét. A kiulonféle
alkalmazasok fejlesztését kdveh jott Iétre a kdzigazgatasnak az az Uj tipusuniggése,
amely a virtualis térbe kivanja helyezni a kozigdagi munkafolyamatokat. A virtualis tér
jelenleg a kozigazgatas terén még zarva van, delragleti koncepcid jelets potencialt
jelenthet a j6ire nézve.

A kozigazgatasi tartalom virtualis térben valo &lbeését vizsgalva elmondhatjuk,
hogy a virtudlis tér esetében haromdimenziés infmigkommunikacios tartalomfejlesztélsr
beszélhetiink. Az alkalmazasfejlesztéseknek koszémhea kdzigazgatasi tartalom virtualis
térben valé alkalmazasa soran lékég nyilik egyfajta virtualis k6zigazgatasi tértépére.
Mintaként a val6 vilag tényleges szolgaltatasaigaoak. A virtualis tér épitésének harom
feltétele van: elektronikusan generalt haromdim@nmjazgatasi kdrnyezet, az Ugyirit€zs
az Ugyfelek kdzott valds idigjinterakcid képessége és a teljes felhasznal@satédljes kdr
Ugyintézeés-, tehat a kbzigazgatasi Ugyintézés aikands szintjenek vald megfelelés.

Az utébbi évek informatikai fejidése, a grafikus vezéKartyak alkalmazéasa teljes
egészében lehgté teszi a hivatal épulletének kill€s bel§ haromdimenzids grafikai
abrazolasat. A kovetkézabra a budaorsi polgarmesteri hivatal virtualissatamutatja,

ahogyan az ugyfél belép a valésagnak medgfefel

8 Digitalis Meguijulas Cselekvési Terv 2010-2014, NethFejlesztési Minisztérium p.8
http://www.kormany.hu/download/6/4f/00000/Digitalldequjulas Cselekvesi Terv.pdf
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Az ugyintédk és az Ugyfelek egyarant egy haromdimenziés keradszlet
uniformizalt figurai. Az Ugyfélnek leh&sége nyilik a hivatalban tartézkod6 vagy éppen
akkor belép lgyfelek megszemélyesitéseit latni és kommunikzhik.

Az ugyfél tobbszorosen képes kihaszndlni az idejgtal, hogy egyszerre tébb
virtudlis térben is jelen lehet. A technikai hatteitletoen az egész program egy 3 dimenzids
videojatékhoz hasonlithatd, ahol észerepbk mi vagyunk, mint lehetséges ugyfelek. Az
Ugyfél a kurzor mozgatasaval valtoztathatja hefgélatoterét, illetve valaszthat a valésagnak
megfeleb szakigazgatasi osztalyok kozul. Ugyanugy sorszémiahat és tdjékozddhat az
informécios tablakrol illetve a személyazonositaggivényében érdemi Ugyintézésre is sor
kertlhet.

A program masik nagy &hye, hogy a hivatal back office esetében
koltségmegtakaritassal bonyolithatéak le kilonfakegbeszélések, testlleti Ulések, véizet
értekezletek a virtualis térbe helyezve ezzel termetes alkalmazassal. A lakossag korében
valé alkalmazast vizsgalva, abban bizhatunk, hogypraegram érdekessége miatt az
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internelérheaiséggel rendelkék nagy aranya fogja mindennapos tevékenységkémhhhms,
akarcsak egy videojatékot.

A kormany kreativ gazdasagba vetett bizalmat natatj2011. évi CLXXXVIII.
térvény néhany rendelkezése. A helyi 6nkormanyzaokponti alrendszeéth szarmazo
forrasok kozott szerepel a felhasznalési kotottsEggd allami tamogatas, ametyjlrészesdl
egyrészt az 6hdo-mivészeti szervezetet fenntarto, illetve tAamogat@pidiesi onkormanyzat,
masrészt a helyi 6nkormanyzatok cimzett és céltamdsgra, a 2012. évi U] induld
beruhazasok 200,0 millié6 forintos tamogatagiirdhyzatara. Sajnos a beruhazasok jellege
nem derll ki a torvény soraibdl, ezért csak rentgglke hogy kreativ illetve innovativ

beruhazéasok is finanszirozasra kerilnek.

4. T-government, mint a kreativ iparagak kozigazgatasalkalmazasa

4.1. A T-government kialakuldsa, technikai hattere

Az elozé fejezetben bemutatott kétiranyd kapcsolatot - aalv iparagak és a
kOzigazgatas kozott- ebben a fejezetben egyéiitima kozigazgatas oldalarél kivanom
bemutatni. Hogyan lehetséges és milyen eredmépyekézethet az egyes kreativ iparagak
alkalmazasa a koOzigazgatasban? A koveéikeghany oldal soran igyekszem ezekre a
kérdésekre részletes valaszt adni. A kreativ ipdk&gzigazgatasban valé alkalmazasat egy
tudomanyosan megalapozott esettanulmany bemutatésderetném bizonyitani. Ez az (j
felfedezés a t-government, amely kulonféle kézsdatg funkcidkat kivdn 6sszekapcsolni a
digitalis televizidval.

Roviden és egyszéen fogalmazva a t-government nem mas, mint telésizi
kozigazgatas. Feltehetjik a kérdést, hogy miértt @ortelevizio legyen a kdzigazgatasi
Ugyintézés Uj csatornaja? Az x szamu mellékletliat Hiagram j6I mutatja a TV és
az internet. (melléklet 10. oldalon) De #iris van sz0 pontosan és honnan indult
fejlodésnek? A kérdés megvalaszolasa érdekében térigskawmnéhany gondolat erejéig az e-
kozigazgatas terlletére. Felmerll az igény, hogyig#él és a kdzigazgatas kozott egyre

29 Tézsa Istvan: Virtudlis Tér és kozigazgatas, Madyaigazgatas, 2012/2
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intenzivebb, tébbiranyl kapcsolat jojjon létre, pabb és egyszérb legyen az Ugyintézés
folyamata.

Ennek eredményeképp az Eurdpai Unié megfogalmazzdelitronikus kdzigazgatas
négy szofisztikacios (kifinomultsagi) szintjét, dynena mar egy 6tddik szinttel is kilallt.

Az el szint az informéacidkozlés, mely csupan egy egywidkapcsolatot jelent a hivatal és
az ugyféel kozoétt. Online informacidkozlés tortérakhivatal részét. A masodik 1épcs az
interakcio szintjét jelenti, amikor is egyiranydarkmunikacio jon létre az tgyfél és a hivatal
kozott. Az ugyfélnek kulonféle nyomtatvanyok édapok letdltésére van lelistege. A
harmadik szinten a tranzakcié jelenik meg, melyasaz Ugyfél és a hivatal kozott kétirdnyd
kapcsolatot realizalhatunk. Az Ugyfél a letoltéyoomtatvanyokat kitoltés utan vissza tudja
kuldeni a hivatalnak, ilyenkor sziikség van az Ulggi#onositasara. A negyedik Ggyintézési
forma a transzformacio, amely soran a teljes kdxgtasi igymenet lebonyolithaté az tgyfél
személyes jelenléte nélkil. Az ugyfél altal vissddktt nyomtatvanyokkal ugy dolgoznak,
mintha jelen lett volna az Ugyfél, ehhez azonbdnvatal front office-nek &talakitasara van
szikség. Veégul a legmagasabb griagyintézést a targetizacio szintje valésitja megpl
kezdeményey, proaktiv hivatalt talalunk, amely szikség eseétgyintézésre hivja fel egyes
lakossagi célcsoportok figyelmét.

Az elbbb bemutatott Ugyintézési szintek ismeretében regg#iatjuk, hogy a t-
government az Ugyintézés soran a legtobb funkciégmagasabb szinten kivanja altalanossa
tenni a hivatali Ugyintézésben Ennek technikai dénéatta digitalis kabel TV toretlen
konjunkturajanak kdszonhiet Tehat a t-government legfontosabb eszkdze a atligit
interaktiv tartalmat tovabbitani képes televizidety internet 6sszekapcsolasa médot ad az
internetes visszirany kihasznalasara. Ezt a kakkekJetén bizonyos set-top-box dekoderek
alkalmazasaval lehet elérni. Ez a szerkezet keesoad digitalis jeleket az analdg televizio
altal megjelenithét formatumuava alakitani. Ezenkivil fontosnak tarto&gemliteni néhany
technikai kiegészit, ugy mint a set-top-box azonositdé kértya és azé&dartozé CAS-
hozzaférést korlatozo rendszer, amelyek nélkiul@&lestek az Ggyintézésnek ezen a szintjén.
Alapveten a t-government technikai hatterét egy vissziiémgtt kabel TV halézat és egy

specidlis digitalis veskésziilékkel csatlakoztatott TV késziilék jeléfti.

%0 Tozsa Istvan - Hubert Orsolya: E-government Taiulyok XXVI1.- Digitalis TV kézigazgatasi
tartalomfejlesztése, E-Government Alapitvany a ézgatas Modernizaciojaért, 2009, Budapest pp.413-1
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4.2. A T-government jogi szabalyozasa

A digitalis tartalom megvalosulasat a hazai szalvay is segiti a 2007. évi LXXIV
toérvény -a nisorterjesztés és a digitalis atallas szabalyakétetein belll. Ez a jogszabaly
lehetivé teszi a kdbeltelevizids tarsasagok digitalidgattatasainak elindulasat és egyben
0sztdnzi a piaci szerdflet rendszereik fejlesztésére. A torvény célja bivéaa digitalis
atallas veégrehajtasa, az elektronikus hirkdzlésragtfuktardjanak fejlesztése és a
kozigazgatassal 0Osszefifggzolgaltatasok kialakulasat seégitzabalyozas megteremtése.
Tehét a digitalis atallas altal 1étre {Hwj technikai lehdtségeket a kbzigazgatas teriletén is
kamatoztatni kivanja a torvény. A digitalis atalldataridejét 2011. dec. 31-ben rogziti a
jogszabaly.

A t-governemnt szolgéltatas kialakitasat segitogsgabalynak azon rendelkezése,
miszerint a helyi kabelszolgéltatd koteles a tekepacitdsanak 10%-at, de minimum 3
csatornat a helyi fisorkészih rendelkezésére bocsajtani. A DTV (digitalis tetéd) jogi
kereteit vizsgalva meg kell emliteniink a 2004. @XL. torvényt a kdzigazgatasi hatosagi
eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol (KB torvény rogziti az eljrards jogi
kereteket, az Ugyintézésre alkalmas egyéb ,eleiktuencsatorna” megnevezésével pedig
lehet'séget ad a t-government alkalmazasara. Emellett ogszabaly meghagyja
onkorményzati szinten az ugyintézés csatornajaidl szabad dontés jogat. A térvéngigh
tovabba bizonyos nyilt alkalmazas programozoéi faszr hasznéalatat set-top-box esetén a

teljeskon kihasznalas érdekében. Easalgitené a lakossag teljes katérését, bevonasét.

4.3. A T-government elmélete és gyakorlata

A t-government jelerisége szamos @yének koszonhét Egyrészt egy olyan
kétiranyd kommunikaciés csatornat hasznal, amelggnagyobb lakossagi lefedettséggel
rendelkezik. A statisztikak szerint Magyarorszad@oh milli6 ember néz kabelteleviziot. Az
internet lakossagi elterjedését vizsgalva azt btk meg a felmérések, hogy a lakossag
kozel 40%-0s rétegeét, az dwkorlakat és a halmozottan hatranyos helyzétsadalmi

csoportokat sosem fogja elérni, ugyanis a tarsadapen rétegei mindig Ujratermidhek.

$T6zsa Istvan - Hubert Orsolya: E-government Tanalyn& XXVII.- Digitalis TV kdzigazgatasi
tartalomfejlesztése, E-Government Alapitvany a ézgatas Modernizaciojaért, 2009, Budapest
pp.:16-19
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Ezeket a csoportokat a tudomany ,netless”-ekneleziewakikl fontos megemliteni, hogy
televizio centrikusak.

Tehat a DTV kozel 100%-os penetracioval képes lesz kdzeljowben
koltségtakarékosan bekapcsolni a teljes lakossaddizigazgatas uj tikodési modelljébe.
Ezen kivul a digitalis interaktiv kabeltévé masdghagyobb éhye, hogy nem igényel
szaktudast, a felhaszndléo a TV taviranyitojan kaikskezelheti. Masik éhye ennek a
kozigazgatasi eljarasnak, hogy az ugyfél teljesobgagban képes intézni tigyeit a biztonsagi

rendszerrel ellatott dekoder segitségével.

4.4. A T-government kdzigazgatasi lehdiségei

A t-government eddigi altalanosoéaleit koveben most a kdzigazgatasra gyakorolt
pozitiv jellemdit igyekszem bemutatni. A t-government () e-kOzmmAsi csatorna
kiépitésével 3 millié Gj, virtudlis hivatal jonnétte- minden egyes haztartdsban-, atlagosan
120 Bs, térseéqi, virtudlis- tAvmunkara épitkezkozigazgatasi kézponttal-kbzalkalmazotti
elbocsajtasok nélkul! T-government, mint kdzigaagatreform az egyetlen politikailag is
jarhaté at, amely képes egy korzetkozpontos e-kizjgtas kiépitésére. Onkormanyzati
szinten vizsgalva méretgazdasagos és koltség hgtékegoldasnak miésil. Ezen kival
automatizald tulajdonsaga is kihasznalhatd, csdkkan éb munkét, ezaltal ékegiti a
Lvirtualis hivatalok” kialakulasat illetve tehermimsitik a kozszféra egyes szerveit. A
lakossag szempontjabdl vizsgalva a t-governmenyedares Ugyintézést nydjt, nem igényel
szaktudast és viszonylag olcson ellathaté velekaskag széles rétege. Elériwet teszi az
internetet nem haszndlo rétegek szamara az e-kigtfest.

A t-government gyakorlati megértését segiti a KKemt abra, amely a digitélis
interaktiv kabel tv-halozat egysteitett szerkezetét mutatja Onkormanyzati célokra

specializalodva?

%2 Tozsa istvan: a tobbcsatornas elektronikus komkdwit lehebségei a ja-
rasi, asp igazgatasi rendszerben, pro publico botine tAmop special, 2011
http://www.propublicobono.hu/pdf/t%c3%b3zsa%202%2qjdf

letoltés: 2012.10.13.
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Az alapvetb koncepcio az, hogy a halézat egyik végeh polgarmesteri hivatalbdl
szeretnénk adatot k6zoélni a halozat masik végéipe héztartasban Iévkabel tv haldzatra
vagy éppen ellenkéieg. Ha egy tovabbitani kivant adat virtualis Gtgaeretnénk kovetni,
akkor két allomast kell megemliteni. Az &ldéyen &llomas a szerver, ahol internet kapcsolat
segitségével halad tovabb az informacio. A madikka fejallomés, ahol a iisorszolgéltato
€s az oOnkormanyzati tartalomszolgaltatd helyezkeslik Itt kildik tovabb az adatot a
megfeleb kabel TV hal6zatra és ilyenkor jon létre kapcsdadaipolgarmesteri hivatal a
felhasznalé kozott. Az informacidé dtja természeates&étirdnyld, tehat lakossagi
kezdeményezésre is létrejohet a kapcsolat.

4.5. A T-government és a kreativ iparagak kapcsolata

Az elbz6 néhany oldalt olvasva mar rendelkezink bizonyowerstekkel a t-
government-et illéten, ezért joggal kérdezhetjik, hogy milyen kapddelaetséges a kreativ
gazdasag és a televizidos kozigazgatas kozott? Agaigatas oldalardl vizsgalva azt
mondhatjuk, hogy alkalmaz bizonyos kreativ iparagald t-government esetében az ITK
szektor, azon belll is szoftverfejlesztés és amrinéitika jelenik meg a kodzigazgatasi
szolgéltatasok soran. Ezek azok az iparagak, akelggitségével létrejohet az () tipusu

kbzigazgatasi eljaras.
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Vizsgaldédasaim soran felmerilt a kérdés, hogyrvagietiink-e egyeddégjelet a t-
government és a kreativ ipardgak kozé? Tekinthetlibgy a televizids kdzigazgatasra, mint
tjonnan sziletett kreativ iparagra? Vagy a kozigemycsak alkalmaz egyes kreativ iparagat,
vagy ez altab maga is azza valik? Tegyuk fel, hogy a t-goverrinegyy U] kreativ agazatnak
felel meg. Ehhez azonban néhany feltételnek tdhesikell, mint példaul: kreativ termék
elvallitasa, kreativ dke foglalkoztatdsa vagy gazdasagdinamizalé szeiepeket a
kritériumokat sorra véve a t-government kreativniske az egyszér gyors €s kényelmes
ugyintézeés lehetne. Kreativ szakemberekben senveddnanyt ez az agazat, mivel a kreativ
osztaly bemutatasakor ismertettem, hogy a kdzigashgan 16 vezebk is a kreativ dke
részét képezik. A kozigazgatas gazdasagra gyakeeskent hatasat illeien, talan a t-
government esetében a korzetkbzpontos, koltseghageles korrupciotdl mentes e-
kozigazgatast kell megemlitenem. A kdzigazgatasajea fracionalis kiépitése forrasok
atcsoportositasét jelentheti a kreativgazdasagmadha. Emellett a t-government kiépitése
nagyfoku versenyt generalhat a piac érdekelt sk@ireplekdédergyartd vallalatok, kabeltéve
szolgéltatok- kozoétt. Véleményem szerint a t-gowsnt megfelelt a kreativ iparagak

feltételeinek és ez altal a kreativ szektor rékepezi.

4.6. A Digitalis TV eurépai alkalmazasa a kbzigazgatasha

A kovetked részben a t-government gyakorlati megvaldsitasatetném ismertetni
Nagy Britannia példajan keresztuil.

Nagy-Britannia-banks digitalis kezdeményezés 2001-ben indult INtouckéKeti
projekt, amely ké&sbb DigiTV/Looking Local néven valt ismertté. A pebi kezdeti
finanszirozasat- 3,2 millio fontot- Nagy-Britannkormanyanak Miniszerelntk-helyettes
Irodaja biztositotta. A kormanyzati forrast haspndDigiTV-t szamos kozszolgalati
funkcioval igyekeztek megtolteni. Ezek kozul is rhielném a helyi dnkorményzatok és
hatdsagok kdzérdékinformacidinak és kdzcélu szolgaltatasainak tetfesét. A legfontosabb
mendpontok kozott talaljuk a tanacsadas és infokdnacforum, a keresés, a szolgaltatasok
vagy a helyi kozésség ciimlehetséget. Ezeken adlhb mentpontokon keresztil olyan
szolgaltatasokra nyilik lehgtége a felhasznaloknak, mint példaul: e-mail kiddéz
onkorményzatoknak, allaskeresés, bejelenthetik egdileiket- példaul kozvilagitasi

problémak esetén-, vagy odpontot kérhetnek orvosuknal. Ezek a funkciok, annak
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koszonhetek, hogy DigiTV technikai héattere igen jol kiépftetzzamos adatbazist kapcsoltak
hozza.

A Kirklees kistérségben indult sikeres DigiTV prkijgovabbi tamogatast kapott a brit
Miniszterelndk-helyettesi Irodatol. A tobb varostagaba foglald kistérségnek a tovabbi
tamogatasokbdl sikertlt bevonni még 20 énkormamyzamelyek szintén kidolgoztak sajat
tartalmaikat és interaktiv szolgéaltatasaikat. Edwvedben a DigiTV projekt atkerilt a
Miniszterelndk-helyettes irodatdl Kirklees énkormyaat hataskorébe, igy ma mar nem tzleti
célu szolgaltatasként itkodik. A DigiTV azoéta is Bvll, ezt segiti, hogy a brit haztartasok
83%-ban van digitalis TV készulék, ezen belll 56%nteraktivitasra képes digitélis
televizidéval rendelkezik. A felhasznalok kényelmelleit a hatésagok is szamosrelre
tettek szert a DigiTV elterjedése kapcsan. Néhanyagemlitve példaul: csokkenti a
szemeélyes és telefonos Ugyfélszolgalatok forgalmatk koltségesebb lUzemeltetése végett

pedig pénzt és i takaritanak meg a helyi hat6sagok.

4.7. A hazai t-kdzigazgatas helyzete

A t-government jelerdségét mutatja, hogy 2008-ban hetedik alkalommallksor a
hazankban az ,E-Magyarorszag, e-kormanyzat” iicikonferencia megrendezésére. Az
eseményen képviselteti magat a kormany, az onkormaéok és térségi szakemberek mellett
az Uzleti szektor és a szakmai szovetségek, kameggstrant. igy az éhdasokon Kiviili
forumokon talalkozhat a kormanyzati, Uzleti és efggitési oldal €s megvitathatja az e-
kOzigazgatasrol szerzett tapasztalatait.

A hazai digitalis technika féjdése megkoveteli, hogy a kébeltelevizids szolgidtat
pozicidjuk megrzése érdekében bevezessék a digitalis csatormakatozataikba, a foldi
sugarzassal egy dben. A legnagyobb szolgaltatok mar 2007-ben elnidk a digitalis
csatorndk kabelen torténtovabbitasat, de nyilvanvalé, hogy a ¢ben az analdg
jelszolgéltatist a televiziokba épitett vagy a galthtoktol kapott set-top-box-ok fogjak
felvaltani a szélesebb kibes jobb midsédi szolgaltatasok ellenében.

Milyen technikai adottsagokkal rendelkezik a t-goweent terlletén hazank?
Magyarorszagon a t-government szolgaltatasra t@bboma is alkalmassa tehieAz egyik
lehetiség a DVB-C- ,Digital Video Broadcasting for the il , ahol a televiziés jeleket

* Tézsa Istvan - Hubert Orsolya: E-government Tanalyn& XXVII.- Digitalis TV kézigazgatasi
tartalomfejlesztése, E-Government Alapitvany a ézgatas Modernizaciojaért, 2009, Budapest pp4743-
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kabeltelevizidos haldézaton tovabbitjdk. A hazai kégnagyobb szolgaltat6é a T-Kébel
Magyarorszag 2007-ben, az UPC Magyarorszag Kftigp@608-ban inditotta el digitalis
szolgéltatasat. A masik ilyen tovabbitd eszkdzpda/l amely Internet protokoll segitségével
tortérd jelatvitelt jelent. Jelenleg a T-On-line nyujt ADSL telefonhaldzat vezetékes atjat
felhasznalva IpTV szolgaltatast. A vezetékes piaelyzetet elemezve jol lathatd, hogy
egyfajta monopolhelyzet kezd kialakulni, ugyanisTecsoport komoly beruhazasokkal
igyekszik korszdisiteni az ADSL hal6zatok savszélességét, hogy parhasan az Internet
és az IpTV szolgaltatasokat atvitele is megvalasiiva valjon és ez altal a kabeltelevizids
ugyfeleket is megnyerje maganak. Nem hagyhatjulgefigen kivil azt a tényt, hogy a
kabelteleviziés hal6zatok Coax és optikai kdbetaldtlan savszélességet biztositanak vagy
akar IpTV atvitelre is atalakithatok némi anyadoréditassaf*

Magyarorszag nagy lelietege a visszirany kihasznalasaban rejlik. A korabba
bemutatott brit példaban a {sorszolgaltatok a legolcsobb dekdderekkel lattak ael
lakossagot, amelyekkel a tv-készitdknem lehet visszakildeni jeleket. Jelenleg EU-s
kozpénzBl probaljak kiépiteni az elmaradt tartalomfejlesttéHazank ebld a példabadl
okulva eldontheti, hogy a digitalis interaktiv t@aszolgalati tartalomfejlesztése tertletén a
legels lesz, vagy az utolsOk kozott leszink a digitatisllas terén. A kezdeti jelek nagy
valbsziniséggel az utdbbi j@képet mutatjak, mivel a fisorszolgaltatbk mar el is kezdték
osztogatni a visszirany kihasznalasara alkalmatlagplcsobb dekddereket -set-top-box
(STB)-. Piaci kényszer ez, hiszen a vonzo arrahkén kiépithet a vewkor. Ellenben meg
kell emliteni, hogy Magyarorszagon van Eurdpa edgifhagyobb STB-gyartdja, a Videoton,
amely a visszirdny kihasznalasra alkalmas dekodgy@ktasaval képes lenne kielégiteni a
hazai és a kérnyéarszagok igényeit i&

Tehat Magyarorszagon a piaci letsftigek miatt nem terjedhetnek el a visszirany
kihasznalasara alkalmas STB-k, a piac még nindgdelilve ezeknek a dekddereknek a
fogadasara, a technoldgia egy lépéssel a piacbmysk ebtt jar. Persze a kormany tudatos
fejlesztésekkel és programokkal javithatna ezeelgzbten. Az egyik ilyen méd lenne, ha a
kormany meg tudna egyezni PPP konstrukcibban a @EBOval, hogy visszirany
kihasznalasara alkalmas dekodderek kertljenek fonglah. Ezt kovéien a kormanyzat egy

kozigazgatasi tratalomfejlegzK+F programot inditana, mely sordn folyamatosaiillégine

34 Tozsa Istvan - Hubert Orsolya: E-government Tanalyn& XXVII.- Digitalis TV kozigazgatasi

tartalomfejlesztése, E-Government Alapitvany a jézgatas Modernizaciéjaért, 2009, Budapest p.87
% Tozsa Istvan E-Kdzigazgatas Eur6paban- Jelenws Jo
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/917/1/vt_2011n®pddf

letoltés ideje: 2012.10.17.
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ki Eurépa legkorszéibb kébel-tv tartalma és élent jonne létre Magyarorszagon az Uj

tipusu kdzigazgatas. Az elméleti folyamat gyakortadgvaldsitasa sajnos még varat magara.

4.8. A hazai elméleti koncepcio

A kovetked kisebb részben a hazai E-Government Alapitvangl &idolgozott
interaktiv kozigazgatasi kabel TV tartalmakat kimdn vazlatosan bemutatni. Az E-
government kutatocsoport két éve hozott létrékdnoképes kozszolgalati tartalommal
rendelked modellt, amely Ggymenetmodellje az alabbi parbégmneleken nyugszik (abra).
A TV csatornai kozott 6nalld csatornaként jelennegma Helyi Onkormanyzatok (t-
korméanyzat) elnevezésprogram. A tavszabalyzé kurzorral tudjuk kivalasut ezt a
programot. A programba belépve @anfeniiben talaljuk magunkat, ahol szintén a tavitanyi
kurzorral tudjuk kivalasztani az aktualis menuponez OK gombbal. Az aktualis
menuponton belll szintén lebiségink nyilik az altalunk elintézehdéma kivalasztaséara, a
téman bellul pedig az intézendgy tipuséara illetve magéara az tgyre is ra tudketkintani.
Az abra is j0l mutatja az Ugyintézés egyézépét, amely lehé&séget ad hatranyos helyiet
idéskoruak, internetet nem hasznalé lakossagi réteiekigazgatasba valdo koénnyebb
bevonasara illetve megszolitdsukra. Az Ugyintézésatét folytatva adodhat olyan lépés,
amely soran adatot kérnek a felhasznal6tél. Ez @bl@ma kdnnyedén megoldhatd a
tavszabalyz6 gombjainak benyomasaval. Az elkildddtok a hatosag, pl. az okmanyiroda
szerverén rogzitésre kerulnek. Ezekkel az adatoldal illetékes munkatars azonnal
elindithatja az dgyintézés folyamatat. Az Ugyibtéaz Ugyfél adataihoz valé gyors
hozzaféréssel id takarithat meg, ezéltal lerdviditheti, illetvddfgorsithatja az Ugyintézés
folyamatat. Ezt kovéen az ugyfél az Ugy elinditasardl személyre szalgugtazo
emlékezteit kap.

Az e-kdzigazgatési projekt lényege, hogy megpréb#diitérképezni az interaktiv
csatornakban rejl lehet'ségeket, ezzel U] joképet vetit a kbzigazgatas iranyaba. Az e-
kozigazgatasban réjl lehetségek kiaknazasa komplex feladat, amely érinti gi jés
kozigazgatasi szabalyozast illetve az interaktBtamak technikai fejlesztését és elosztasat.

Mindemellett a siker a lakossag elfogadasan éseemds igénybe vételén mufik.

*® T6zsa Istvan - Hubert Orsolya: E-government Tanalyn& XXVII.- Digitdlis TV kdzigazgatasi
tartalomfejlesztése, E-Government Alapitvany a ézgatas Modernizaciojaért, 2009, Budapest pp.839-9
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5. Budapest kreativ gazdasaganak kbdzigazgatasi lelésegei

5.1. Budapest, a hazai kreativ gazdasa@varosa

A févaros kiemelkedl szerepe szamos tertleten megmutatkozik. Az orgaadasagi,
igazgatasi, kulturalis kbzpontja. Nem medlepkijelentés, hogy Budapest a kreativ iparagak
gyijtéhelye és melegagya is egyben.dA&dros tradiciondlis jellegének koszondat szamos
elonnyel rendelkezik az orszag tébbi nagyvarosaivalrd®en, ezért nehéz felvenni vele a
versenyt.

Jelenleg az orszagnak ez a fajta egykozpontusfigadsének egyben hatraltatoja és
egyetlen lehéisége is. Budapest tulsulya miatt a nagyobb vardsattérbe szorulnak,
nehezebben képesek érvényesiini. Ha azonban Buddgeelked szerepére ugy tekintlink,
mint a fejbdés kiinduléo pontjara, amely soran é&vdros partnerként tekint és adja at
tapasztalatait a kornyézelepiléseknek, akkor a f&jlés az orszag minden szegmensében
érezteti majd hatdsat. Ehhez a folyamathoz legatébfontos tényez szilkséges. Az egyik a
gazdasag, jelen esetben kreativ iparagak, amelyekutktott gazdasagi potenciallal
rendelkeznek, a masik a kozszféra, éxafosi igazgatas szervei, amely szamos maodon
segithetik a kreativ szektor kibontakozasat. Miet#tealatamasztasara a kovetkeeszben

Budapest kreativ gazdasagat kivAanom bemutatni.

5.2. Budapest kreativ potencialja

Elemzésem Bojar Ivan konyvével kezdeném, amebyarbst egy olyan XXI. Szazadi
eurdpai varosként latja a jowen, “amely fizikai kereteivel, medgdégezett urbanus
élményével, atalakul6 magan és koztérviszonylatavamainal lényegesen szabadabb,
kreativabb kornyezetet, egy szabad léy&g/onz0, kdvetésre mélté Budapest |ésépét
vetiti els. A cél tehat a kreativ kdzeg, a kreativ varos rkegasa.” Bojar szerint a béles
kilso kerlletek Ujraélesztése @vhros sokarcusagat, torténelmi multjat, infrastnddis
lehetiségeit kihasznélva torténhet meg. Véleménye szadntirbanisztikai vagy épitészeti
fejlesztések hatasai nem érvényesiilhetnek a krégaizatok jelenléte nélkifl.

%7 Bojar Ivan Andras: Budapest a kreativ véros- atietégek kapujaban- DEMOS Magyarorszag
http://www.varosrehabilitacio.net/media/files/kriegtublikaciok/kreativ_budapest.pdf
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A 2009-ben kiadott Orientacidés tanulmany szerint'keeativitas ... a sokszin
kulturdlis és fizikai kdrnyezet egymasra reflektdMialakitasaval mozdithat6 éel Tehat
Budapest kreativainak kibontakoztatdsahoz és a#l dakadd energiak felszabaditasahoz
nélkilozhetetlen a kreativ kbézeg, kreativ helyek aékreativ kormanyzas jelenléte. A
tanulméany felhivia a figyelmet a varosmenedzsmeegujitdsara és a kozosségi terek

“személyesebbé tételére®

5.3. A févaros kreativ gazdasaganak sulya

Az imént bemutatott elgondolasok Budapest kreatotemcialjat illeben nem
alaptalanok. A kreativ iparagakoviarosi koncentraciojat tobb tanulmany is elismerte.
Fontosnak tartom kiemelni, hogy a kreativ gazdasagiutatkoz6 dvarosi koncentraciot
néhany szazalékos arannyal tamasszam ala. A kiésotatszerint ahol 2007-ben a kreativ
munkaeé ardnya 44.9%-ra volt teliet emellett az orszag kreativ cégeinek 33,9%-a
févarosban talalhato és a kreativ cégek arbevétéleimd mint fele is itt képaott. 3

A budapesti kreativ szektor elemzését a hazai ikreghzdasag vizsgalatanal
bemutatott agazati megkozelités maddjaval szeretmeémutatni. A kreativ gazdasagon belll
itt is megvizsgaljuk a kreativ szektorhoz tartoAgek és az altaluk foglalkoztatott kreativ
munkaeé aranyat, valamint az arbevétel nagysagat.

A kreativ gazdasag foldrajzi jelledizMagyarorszagon cith 2011-ben megjelent
tanulmany adatai szerint az orszagban nyilvantakoeativ cégek mintegy 34%-a a
fovarosban talalhato. A mellékelt tAblazat mutatiaestiv gazdasagban dolgozék aranyat. A
vizsgalt idsszakban a dvarosban tevékenykédkreativ munkaér aranya fokozatosan
novekedett, 2007-re elérte a 44,9 %-ot, ami nagi@kékoncentraciot jelent Budapesten. A
fovarosban képmlott arbevétel magas aranya (52,8%) is mutatjay lenpy sikeres kreativ
gazdasag létrehozasara egyedil egy nagyvaros edskimzete képes. Ezért Budapestnek az
agglomeracios térségekben dételepilésekkel szoros és intenziv kapcsolatot &edinia,

kihasznalva a hal6zatépités letsgeit™®

letoltés ideje:2012.09.21.

% Borsi Balazs, Viszt Erzsébet: A kreativ és kulisragazatok (CCl) szerepe és ndvekedési iskeei a
Budapest Metropolisz Régié gazdasagaban, Studicoigitana Budapest, 2010, pp.: 20-24

%9 Kovacs Zoltan, Egedy Tamas, Szab6 Balazs: A kremitdasag foldrajzi jelleizMagyarorszagon; Tér és
Tarsadalom, 2011/1 pp.:53-54

40 Kovacs Zoltan, Egedy Tamas, Szab6 Balazs: A kremizdasag foldrajzi jelleizMagyarorszagon; Tér és
Tarsadalom, 2011/1 p.54
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A kreativ gazdasag egyes agazatait vizsgalva kieketlni az infokommunikacié és a
K+F és fel$oktatas teruletét. Ezek az agak a cégek szaméieitietobb mint 50%-0s
arannyal birnak Budapest térségében. A kreatiafiogttatottak aranyat vizsgalva kiugroan
magas aranyt produkalt a pénziigyek és a jogi, ilgtetgaltatasok agazat. A pénzigyek
aranya a budapesti varosréegiéban 90% folotti, a jadeti szolgaltatasok aranya 70% folotti.
Az arbevételek mértekét vizsgalva kiemelied teljesitett az ITK szektor, amely bar a
kreativ vallalkozasok 6%-at teszi ki, az arbevdtdlb mint egy harmadat ez az agazat
produkalta 2008-baft.

3. tablazat: A budapesti varosregio részesedéese a kreativ gazdasag egyes
agazataibdl, 2007

Megnevezes A vallalkozasok Az alkalmazotftak A bevetelek
sgama serint, %  sama sexint, % szennt, %
Kreativ ipar 44,0 44,8 63,9
Ebb6l: Info-kommunikacio 52,6 51,8 44,0
Penzigyek 28,5 69,1 20,
Jogi, (zlefi szolgaltatasok 45,2 55,7 73,6
K+F, felsGoktatas 514 49,5 73,0
Tudasintenziv iparagak 42,8 56,7 59,3
Kreativ gazdasag 43,5 521 60,9
Osszesen 358 407 550
Forrgs: KSH Nemzeti szamldak fdosztdalya, 2007 .

Osszességében elmondhatjuk, hogy Budapest térségébekreativ iparagak
huzéagazat szerepet toltenek be, ezért a varoggemst nagyobb hangsulyt kell helyeznie a

kreativ szektor thmogatasara.

5.4. Budapest kreativ szektorainak térbeli megoszlasa

A kreativ gazdasag vallalkozasainak térbeli megwesil vizsgalva, korantsem
érvényesil a koncentracio hatasa. Budapest térdsgjahjelends kulonbségek figyelhék
meg. A kreativ cégek legnagyobb aranya a budaikeliiiletekben figyelhétmeg. A XiIl.
Kerlletben a legnagyobb a kreativ vallalkozasokckatraciéja 55,6%-al, de 50% feletti az
arany az |, a Il. és a Xl. keriletben is. Ezzehslzen a kil§ pesti kerlletekben ez az arany
joval kisebb. A 8varoson belll a kreativ vallalatok szama nem egyes] tébb pontban

sirisbédnek. Ez egy a Duna mentén hazédd tengelynek feky, amelyet déit a

“1 Kovécs Zoltan, Egedy Tamas, Szab6 Balazs: A kremifdasag foldrajzi jelleizMagyarorszagon; Tér és
Tarsadalom, 2011/1 p.56
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Lagymanyosi hid (Infopark, ELTE-campus, Milleneustéiroskézpont), északon pedig Ujpest
és a Graphisoft Park hatarol. E két végpont kozaimtalan kulturdlis és tmészeti
intézményeket talalunk, mint a szinhazak (Magyamkkti Szinhaz), muzeumok (Ludwig
Muzeum), koncerttermek (Wészetek Palotgja). Emellett szamos oktatasi esdsitegyseég
(Budapesti Miszaki Egyetem, Budapesti Corvinus Egyetem) is hdbglal itt, mint példaul
a Magyar Tudomanyos Akadémia, de a nemzetkdzi pgipénzigyi szolgéltatdsok
intézményei is ebben a térben koncentralédhak.

Az imént bemutatott kreativ koncentracid j0 alapmblgalhat a joébeli fejlesztési
tervek kidolgozasanal, nagyobb hangsulyt helyezzeebnaradottabb kertletek kreativ

gazdasagba val6 bekapcsolasara.

5.5. A vérosvezetés problémai, kreativ hianyossagai

AZ elozo fejezetben kiderilt, hogy Budapestnek szinte ninelénye megvan ahhoz,
hogy egy dinamikusan féplé kreativ szektort épitsen ki. Alapdeh meg hozza a szikséges
kreativ tke, a vonzé varosi koérnyezet, kreativ kezdemeénydzdszeknek kdszonhetn a
kreativ iparagak ugyan betolt6tték huzoagazat pidedt a varos esetében is, de relative kis
részét teszik ki a gazdasagnak. Vajon mi hidnyzikkraativ gazdasag széleskor
kibontakozasahoz?

A kreativ iparagak kibontakozasahoz nélkulozhatedekdzszféra, jelen esetben a
fovarosi 6nkormanyzat tamogatasa. A kreativ szekéorogato rendeletek, koncepciok és
egyéb intézkedések meghozatala azonban nem bizaeyydzelt feladatnak Budapest
kétszinti dnkorményzati rendszerében. Avéros kétszint dnkormanyzati rendszerének
mukodoképessegeét tobb elemzés is megi@ldzi. Tobb probléma is felmeribvarosi €s a
kerlleti ©nkormanyzatok kozotti kapcsolatot vizsgal A fovarosi és a kerlleti
onkorményzatok kozotti kapcsolat gyengesége, dlethidanya a nagyfoka Kkeruleti
onallésaggal magyarazhatd. A kerlleti vezetés wtdaek 4altal elnyert 6s politikai
legitimitdsa sem kedvez a hosszu tavu fejleszi@scépcioknak, kilonféle szabalyozasok és

egyeb programok megvalositasanak. Ezen kivil ondoyaatok kozotti kooperacio hianya

42 Kovacs Zoltan, Egedy Tamas, Szab6 Balazs: A kremizdasag foldrajzi jelleizMagyarorszagon; Tér és
Tarsadalom, 2011/1 pp.: 56-57
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magyarazhatdé a kerlleti 6nkormanyzatok nagymeértékgatlantulajdonlasabdl, sajat
adobevételeil illetve a ©varosi forrasokbol vald részesedésdét’

Az Onkormanyzati vezetés az innovativ véezgfondolkodas hianya, amely szintén
nem eredményez kooperaciét a kerlletekkel, megyékikeoskornyéki telepulésekkel.
Ugyanakkor a tanulményok azt mutatjdk, hogy ads ekerlleti énkormanyzatok jobban
képesek a helyi kezdeményezéseket megvaldsitadafst mikodését illeben kedveébb
lenne egy centralisabb struktira, aholoé&éfosi dnkormanyzat valdés érdemi hataskorrel
illetve koordinacié és az elléreés jogaval rendelkezik a kertleti dnkormanyzattelett.
Azonban a 2010. évi forrasmegosztasi rendelet agatip, hogy a dvaros nem ebbe az
irAnyba halad. Advarosi 6nkorméanyzatot és a keruleti 5nkorményzatokatottan megillét
bevételekbl valo részesedés aranya a 2010-ben 46% és 549% keltileti Gnkormanyzatok
javara*

A foévérosi Onkormanyzaton belllégolgarmesteri hivatal szervezetrendszerét
elemezve azt kell megallapitani, hogy a kreativdpak terlletét tdbbsbsztaly is érinti.
Tobbek kozoétt a kulturalis, turisztikai és spofiogztaly, a beruhazasibdsztaly és a
projektmenedzser6bsztaly. Felmeril a kérdés, hogy ezek kozott avekekdzott milyen
mértéki az egyuttnikodés? Ha adélvaros valdban épiteni akar a kreativ potencialjaesm
lenne-e célszéra harom dosztaly 6sszeolvadasabdl egy kilon erre a tertfékkaszalo
szervet létrehoznf?

Budapest fontos szerepet jatszik a tbbbi nagyvireativ fejpdésében is. Asvaros
egy megfeled koncepcidval és a kreativ ipardgak egységes smat#Eat szolgald
intézkedésekkel, akar minta kreativ gazdasagoétieHozhat bevonva a természetesen az
agglomeraciot és a kornyezelepuléseket. Ez a minta egyrészt Oszitagy hatna mas
tavolabbi nagyvarosok szamara, masrészt Budaplestiikods kreativ gazdasaga éreztetné
hatasat a kornyézteleplilések gazdasagi mutatdiban is. Ez a jeleas&geativ iparagak
multiplikator hatasaval magyarazhaté.

Visszakanyarodva az Onkormanyzati vezetés gondalatBudapest esetében sem
beszélhetink a varosi vedkt kreativ, innovativ gondolkodaséarél. Ezt néhantalam

feldolgozott koncepcid is tandsitja. Avirosi 6nkormanyzat tkddése soran olyan innovativ

43 Somogyi Eszter — Szethitianna — Tosics Ivan: Varosrehabilitacié kétdrfirikormanyzati rendszerben:
budapesti sikerek és problémak (1994-2006) MTA ddatomkutaté Kézpont, 2007 Budapest

“Allami Szamvevszéki jelentés advarosi Onkormanyzat és a Kerilleti Onkorméanyzatokéfomegosztasarol
2012

infoszab.budapest.hu:8080/GetSpFile.aspx?...foegesztas...

letoltés ideje: 2012.10.13.

“5 http://infoszab.budapest.hu:8080/akl/szsza/SzetiFedepites.aspx

letoltés ideje: 2012.10.14.
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fejlesztéseket kellene alkalmaznia, mint példautlézo fejezetben bemutatott t-government.
A kreativ iparagakdvarosi igazgatasban torteralkalmazaséaval jelets forrasokat lehetne

megtakaritani.

5.6. Kreativabb Budapestet!

A kreativabb Budapestet alcim olvasasa soran joggaiilhet fel a kérdés bennink:
Mi teheti a Hvarost kreativabba? Milyen eszkdzokkel, forrasokkana a dvaros kreativ
gazdasagat kibontakoztatni? Avérosi koltségvetés elemzése soran talalunk-e atikre
gazdasag fejlesztésére utaldo tételeket? Mennyibelenthet megoldast a kreativ
kezdeményezések, projektek megvalésulasaban egylegese jOI szervezett unios
palyazatkezelés? Budapest altal elnyert uniés tatdsgkbol milyen aranyban részesiilnek a
kreativ vallalkozasok projektjei? A kdvetkerszben ezekre a kérdésekre igyekszem valaszt
adni.

A Fovarosi Onkormanyzat pénzigyi kapacitasanak ala&tlasizsgalva azt
allapithatjuk meg, hogy nem igazan kedvez helyzet. 2010. évben az addssagallomany
217,6 milliard forintra gyarapodott, ezen kivil zaadon elkdlthétjovedelmek dsszege is

jelens mértékben csokkent, ezt a ladblazat is mutatja’®

*®http://www.asz.hu/jelentes/1282/osszegzes-a-helyi-onkormanyzatok-penzugyi-helyzetenek-es-gazdalkodasi-
rendszerenek-2011-evi-ellenorzeseirol/1282j000.pdf p.:54
letoltés ideje: 2012.10.12.

41



A Fovarosi Onkormanyzat nettéo miitkodési jovedelme és toketorlesztése
(millio Ft)
90 000+
50 000+
70 000+
60 000+
50 000
40 000+
30 000+

20 0004

10 000

2007. év 2008. év 2009. év 2010. év

@ Nettd mikddés |(ovedelem B TSketorlesztés

A Foévarosi Onkormanyzat felhalmozasi kiadasainak afatl vizsgalva
elmondhatjuk, hogy a 2008. évi egyharmadrél 201@8j7%-ra esett vissza, mikbzben az
arany az 0sszes Onkormanyzatot tekintve emélkéehdenciat mutatott. Ez azzal
magyarazhatd, hogy évaros a felhalmozasi kiadasok altagostél magasebiyat illeten a
BKV-nak illetve a 4-es metronak nyujtott fejlesit&®lu tdmogatast. A 2010. év utan
esedékes kotelezettségvallalasok forrasosszet&miétted tablazatbdl latjuk, hogy mind az
onkormanyzat sajat vagyona, mind az EU-s tamogitiegmagyobb hanyada a kodzlekedés
fejlesztésére iranyul. Ezzel szemben a kulturddidatok tdmogatottsdga rendkivil
alacsony. Pozitiv viszont, hogy a tablazat kuléemeli a Budapest Szive Programot, amely

az EU-s tAmogatasok részesedésében a harmadik ladlle

47 hitp://www.asz.hu/jelentes/1282/0sszegzes-a-helkpomanyzatok-penzugyi-helyzetenek-es-gazdalkodasi-
rendszerenek-2011-evi-ellenorzeseirol/1282j000ppdhs
letoltés ideje: 2012.10.12
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A 2010. év utan esedekes kotelezettségvallalasok forrasdsszetétele fobb
célonként a Fovarosi Onkormanyzatnal (Mrd Ft)

2010 wténra 2010 utani kételezettseq forrasdsszetetele
Megnevezes vallalt _ | sajat bevéter Hitel : EU-s ’ : Hazai :

kotelezettseg tamogatas | tamogatas
Lakasgazdalkodas 7.8 7,8 0,0 0,0 0.0
Kozlekedes 2214 4290 11,8 1324 34,3
Vizgazdalkodas 53,6 19,6 8,2 19.5 6,3
Kornyezetvedelem 0,7 0,7 0,0 0,0 0,0
Eqeszzequgy 3.2 2,0 04 0.8 0,0
Szocialis ellatas 0.4 0.4 0,0 0,0 0.0
Oktatas 3.4 1,3 0,0 2,1 0.0
Kulturalis feladat 1.4 04 0.0 1,0 0,0
Sport 3,2 1,0 0,0 2,2 0,0
Budapest Szive Program 40 1,0 0,0 3.8 0.0
Egyeb (nem nevesitett) 0,9 0,9 0,0 0,0 0,0
Osszesen 300,8 78,0 20,4 161,8 40,6

Forrds: ASZ az énkormadnyzat adatszolgdltatdsa alapjan

A Févarosi Onkormanyzat vagyoni helyzetét tekintve kéomie kell az uniés forrasok
lehet) legnagyobb fokl felhasznélaséara. Részben eztédimlaz Allami Szamvedszék altal
készitett jelentés. A jelentés Budapesivarosi Onkormanyzat eurdpai unios forrasok
igénylésére és felhasznalasara tdftéelkésziltségét kivanta ellérzni. Az Allami
Szamvewszék megallapitotta, hogy aopolgarmesteri Hivatalban az unids forrasok
igénybevételének és felhasznalasanak feladataitpabyazatfigyelés,
eljarasrendjét 2006-2009. |.

palyazatkészités
negyed évben nemtvdldhianyosan szabdlyoztdk. Tobbek
k6zott a bels szabalyzatok nem tartalmaztak a feladat meghatarokapcsolattartas,
teettek  Osszhangot
Ugyosztalyoknal és egyéb szervezeti egységeknékspolgarmesteri Hivatal szervezeti
keretét vizsgalva 2007-ben EU Iroda, majd 2008-BahMegvaldsitd Alosztély latta el a

uniés forrasokkal kapcsolatos feladatokat, Fontosiaatom kiemelni, hogy akkoriban az

informacioaramlas eljarasrendjét, illetve nem a szakmai

Oktatasi és Kozlekedési Ugyosztalyon a palyazasakyrszamara tekintettel kiilon alosztalyt
hoztak létre. A jodben a kreativ projektek eredményesebb lebonyolithsiekében a
Fovarosi Hivatal erre a célra kulon alosztaly létadmaval nagymértékben tdmogatna a
kreativ gazdasag kiteljesedé&bt.

A Fovarosi Onkormanyzat altal benyujtott palyazatokatsgalva a meg Kkell
emlitentink, hogy 2006-2009. I. negyedévig benytijpatydzatok 24,8%-at utasitotték el. Ez
tobb okkal is magyarazhato, ilyen a palyazati fewkd hidnya, szakmai kidolgozatlansag,

48 http://www.asz.hu/jelentes/0957/jelentes-budapesaiios-onkormanyzata-europai-unios-forrasok-
igenylesere-es-felhasznalasara-tortent-felkesndtedlenorzeserol/0957j000.pdf
letoltés ideje: 2012.10.16.
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tartalmi formai hianyok stb. Ezek az aranyok mirdgp felvetik a palyazati rendszer

egyszefisodésének kovetelményét, illetve teljesitbbtfeltételek @lirasat’®

A PALYAZATOK ELUTASITASANAK OKAI

Formai hidnyossag
9%

Egyeb okok | Tartalmi hianyossag
24% ~ 3%
Szakmai
- ——__kidolgozottsag
" hianya
22%

Palyazati forrasok

hianya Nem felelt meg a
26% palyazati
feltételeknek
16%

A Fopolgarmesteri Hivatal altal benyujtott palyazatalogramonkénti megoszlasat
vizsgalva elmondhatjuk, hogy a Kbdzép-magyarorsfgerativ Program 70%-0s arannyal
biztositotta a legtobb palyazatot, a masodik |egt@dlyazatot a Tarsadalmi Megujulas
Operativ Program nyerte el. A palyazatok legnagyalbnyban két szakmai terlletre
iranyultak, 36,2%-ban oktatasi, 26,1%-ban a kozléke fejlesztésre. Az oktatasi terilet
tamogatasa helyénvald, mert részben a kreékidt tgyarapitja. A kulturalis célu palyazatok
igen alacsony, 5,8%-0s aranyt képviselnek. A KMO&yas aranyat kihasznalva avarosi

Onkormanyzat lényegesen tébb forrast csoportosihiaeativ teriletekrd.

“9 http://www.asz.hu/jelentes/0957/jelentes-budapesaiios-onkormanyzata-europai-unios-forrasok-
igenylesere-es-felhasznalasara-tortent-felkesméteflenorzeserol/0957j000.pdf p.:35

letoltés ideje: 2012.10.16

%0 http://www.asz.hu/jelentes/0957/jelentes-budapesaiios-onkormanyzata-europai-unios-forrasok-
igenylesere-es-felhasznalasara-tortent-felkeszdtefienorzeserol/0957j000.ppf.31

letoltés ideje: 2012.10.16.
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A BENYUJTOTT PALYAZATOK PROGRAMONKENT
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Budapest térségének kreativ gazdasidganak fejledepsseit a kovetkékeéppen
képzelném el. Eis Iépésként a &varosi Onkormanyzatnak egy olyan varosfejlesztési
koncepciot kell készitenie, amelyben konkrétan eyzelr a kreativ iparagak elismert
fontossdga és fejlesztési iranyai. Ezt kéeat kerllne megalkotasra egy kozéptavu
varosfejlesztési stratégia a Nemzeti Fejlesztésindgség, a kozretikdds szervezetek és a
Nemzetgazdasagi Minisztérium bevonasaval, amelynéien kezelné a kreativ gazdasag
tamogatasat és kijelolné a fejlesztési eszkozolétkdkz utolsd lépésben valésulna meg
stratégia célkitzéseihez igazodd agazati, szakmai programok, teFgakonkrét fejlesztések

finanszirozéasa.

5.7. Budapest kreativ gazdasaganak lehetséges {iépei

A Studio Metropolitana &ltal kiadott tanulmanyb&udapest térség kreativ
iparagainak jogjét kiulonbdsd szcenariokba kategorizalva probaljak megfogalmasni
szcenariokészités soran tbbb a ¢j@v vonatkoz¢ stratégiai dontést meérlegelnek A
legfontosabbak ezek koziil, hogy:

- Budapesten a CClI szektorok megjelenhetnek-é4gazatként?
- az éllami szerepvallalas ndisége, milyen meértékben és mennyire
kreativan fogja tamogatni a kreativ iparokat?

- kiépul-e a hatalmon Iéwontéshozok stratégiai gondolkodasa?
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- a gyakorlatiassadg és a kreativitds milyen rkéaé fog megjelenni az
oktatasban?

A kérdések alapjan négyo fszcenario fogalmazodott meg, ezek koziul a
legidealisabbat ismertetnék:

A “magnesvarosnak” nevezett {ikép, amelynek lényege, hogy é&érosban
szarnyal a kreativ gazdasag. A varosrégio a hataralrol is képes magahoz vonzani a
kreativ Otleteket és az azokat megvalositd fiawtloHucatszam alakulnak a kreativ
brandek. A kreativ rétegek hallatjak hangjukataeosvezetés figyel rajuk és bevonjaet
a dontéshozatalba. A hatalmon dkviosszhangban a kreativ gazdasaggal tervezik a
szakpolitikdkat. A kreativ iparagak egyértékn érzik a varos tAmogataséat. A tarsadalom
pedig nyitottabba, az (], 6tletek, elgondolasok felgékonyabbéa valnak, igy biztositanak
inspirativ, befogadé kdrnyezetet a kreativ gazdag#mntakozasahoz-

A fenti szcenari6 is megésiti azt a felismerést, hogy a kreatbkdé 6nmagaban
még nem elegerbdegy dinamikusan fejblé kreativ gazdasag megteremtéséhez. A képzett
szakemberek mellett, sziikséges egy jdlkadd intézményrendszer megteremtése, a
kozszféra tamogatasa, megféleaechnoldgiai szinvonal, valamint befogadd, indpira

tarsadalmi kérnyezet kialakula%a.

®1 Borsi Balazs, Viszt Erzsébet: A kreativ és kulisragazatok (CCl) szerepe és ndvekedési
lehetségei a Budapest Metropolisz Régié gazdasagaban, Studio Metropolitana Budapest,
pp.:20-24

%2 5agvari Bence- Lengyel Balazs Kreativ Atlasz- Aggarorszagi kreativ munkaeteriileti és idbeli
valtozasarol-, DEMOS 2008 Budapest, p. 7
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Osszegzés

Talan nem is gondolnank, hogy a kreativ ipardgak &bzigazgatas kozott ilyen
sokréti kapcsolat huzédik. A két terlilet kdlcsonds tamagategyrészt képes gazdasagi
novekedést produkalni, masrészt Uj technologiaiotuggokat alkalmazni. A kdzigazgatés és
a kreativ iparagak ,egymasra tamaszkodasa’ hosszlfejbdést eredményezhet.

A kreativ iparagak bemutatasanal megjegyeztik, hagykreativ szektor
kibontakozasahoz nélkiulézhetetlen az allami szédégdas. Ezen tul is a kezdeméngez
ko6zigazgatas nyitott az Uj technolégiak és alkabsak elsajatitdsara, tamogatasara.
Dolgozatomban ismertetett kimutatasok alapjan aenhdhatjuk, hogy a kreativ szektor
bizonyitott. A nemzetgazdasagi novekedést meghalaalvkreativ ipardgak a gazdasag
hazoagazataivd valtak, ezért a kdzigazgatasnakobagiiangsulyt kell helyeznie ennek a
szektornak a tamogatdsara. A kozigazgatas racsorédi egységes szabalyozassal tdbb
terlleten is segitheti a kreativ iparagak fejles#téA legfontosabb teriletek: KKV szektor
finanszirozasanak megoldasa, a kreativ szakemlmi&épiztositasa, kreativ szervek
megjelenése a kdzigazgatas hierarchiajaban.

A kapcsolat masik oldalat vizsgalva meg kellettagitanunk a koézigazgatas
tertletén alkalmazhat6 kreativ iparagak korét. gidbemzbb kdozszféraban is alkalmazhato
terlletnek az infokommunikacios szektor és a seofitylesztés bizonyult. Ezen agazatok
kbzigazgatasba vald helyezésik olyan Uj csatorndittak meg tébbek kozoétt a hivatali
ugyintézés kapcsan, mint a digitalis interaktivagy a virtudlis hivatal. Ezek az Uj csatornak
lényegében egysadrb, gyorsabb és kényelmesebb Ugyintézést biztesitan allampolgarok
szamara. Az Uj tipusu ugytézések célja tovabbay hdgkossag teljes egészét bekapcsolja a
kozigazgatas verkeringésébe. Azonban a koncep@anaks elméleti sikon mar kiforrott
technolégiak gyakorlati megvalositasa még varatareagA folyamat felgyorsitasat segithetik
a megalapozott kormanyzati koncepciok illetve ae artertletre elkilonitett forrasok.

Budapestnek kilondsen nyitottnak kell lennie a tweaszektor kinalta
lehetiségekre. A dolgozatomban vizsgalt elemzések edyértem aldtdmasztjdk, hogy az
orszag kreativ centruma Budapest. dvdrosnak épitenie kell a kreativ iparagakbans rejl
potencialja, mert jelenleg ez az orszag egyedilosd amely képes lehet megfélel
varosvezetéssel egyfajta minta kreativ gazdasagpft&ni. Ez példaként szolgalhat a tébbi
regionalis kdzpont szamara.

A kihivasok és lehéségek ismeretében bizom abban, hogy a kreativgalara
hazai kibontakozasa nem csak koncepciok szintjgneim valés programok és intézkedések
keretében is megvaldsul a kdzeljtren.
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