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1 BEVEZETES

Az egyetemistak filmnézési szokdsainak vizsgalatdban dolgozatomban foglalkozok mind a
mozis, mind az otthoni filmnézéshez kothetd szokasokkal, illetve a konkrét film és a

megtekintés modjanak kivalasztasakor meghozott dontések feltarasaval.

A Lumiere testvérek kinematografja révén a modern filmmiivészet megalakulasa ota
a filmipar — nagy mértékben az amerikai filmnek koszonhetéen (amit gyakorta
azonositanak Hollywooddal), mely kifejezetten nagy hatassal volt a filmkészitésre
(gyakorlatilag folyamatosan kozponti pozicidban helyezkedett el mind bevétel, mind a
filmtechnologia fejlédésében diktalt iram tekintetében) — vilagszerte kimagaslo fejléddésen

ment keresztul.

A filmek az elsdszdmu szérakoztatd médiumok kozott napi szinten befolyasoljak
mindennapjainkat, ami az éves szinten tobb ezer 0j alkotds megjelenése mellett a
valtozatos tizletek (filmekre szakosodott boltok mellett, elektronikai lizletek, benzinkutak
stb.) polcain megtaldlhaté kiadvanyokon és a televizios miisorsdvba felvett sokadik
ismétléseken keresztiil egészen a filmsztarok (vagyis a filmeken keresztiil hirnevet szerzo

szinészek) €letének bulvarhirekig kiterjed.

A filmek meghatdrozo jellegét talan mindennél jobban mutatjak az elmult években
készitett nagykoltségvetésbdl gazdalkodo ,,gigaprodukciok” tjabb és ujabb bevételi
rekordjai, de talan még elképesztobbek az olyan sikertorténetek, ahol sokszor minimalis,
par ezer dollaros koltségvetésbol (ami még az atlagos filmkészitési koltségek tekintetében
is apropénznek szadmit) készitettek olyan filmeket, amik t6bb szdzmilli6 dollaros
bevételeket termeltek ki. Ezeket az eredményeket segitik a sokszor nagyszabasu
reklamkampanyok, a veliik jaré nagyszabasu premierekkel (bizonyos rendkiviili esetekben
akar Osszehangoltan, vilagszerte azonos megjelenési datum szerint), a nyomtatott és
internetes médidban torténd folyamatos megjelenéssel, és természetesen a filmeket
bemutatd videokkal. A filmipart tehdt a megjelenése Ota folyamatosan meghatirozo
médiateriiletként tarthaté szamon, amelybdl természetesen a Magyar film is kiveszi a
részEét, szamos jelentds filmalkotasokkal, vilagszerte hires filmkészitékkel €s az olyan
orszagos filmet linnepl6é rendezvényekkel, mint a magyar filmekre koncentrald Filmszemle

vagy a Mozi iinnepe.



En magam is gyakorta szoktam filmeket nézni, igy ez a téma kifejezetten kozel all
hozzam. Az elkdvetkezOkben vizsgalt elérhetd filmnézési mddszerek legtobb valfajat is
kiprébaltam mar, igy tapasztalataim sokrétiinek mondhatoak ezen a teriileten. Ugy vettem
észre a filmipar szdmara kifejezetten fontosnak mondhaté 18-49 korcsoport jellemzd
alcsoportja, az egyetemistak altalanos filmnézési dontéseivel és az ezekkel kapcsolatos
vasarloi magatartasaval ez idaig érthetetlen mdodon viszonylag kevésbé foglalkoznak a

kutatok, igy ezt véalasztottam sajat tudoméanyos didkkori dolgozatom témajanak.

A kovetkezd fejezetekben megkisérlem feltdrni a klasszikus fogyasztdéi magatartas
ismeretek ezen a terlileten is érvényes — vagy éppen ettdl eltérd — jellegzetességeit. Az itt
szerzett tapasztalatokat kiegészitem a sajat kutatdsaimmal is, amelyeknek az volt a célja,
hogy mélyebben is megismerjem az egyetemistdk filmnézési dontései mogott hizodod
gondolatokat és a vasarloi magatartasukat. Ennek eléréséhez elvégeztem egy kvalitativ és

egy kvantitativ kutatast is.

Az altalam felallitott célkitiizések tehat a kovetkezok:

Cl (szekunder): Az egyetemistdk filmvalasztdsi és nézési szokdsainak vizsgalata a

klasszikus értelemben vett fogyasztoéi magatartassal parhuzamban.

C2 (kvalitativ): Az egyetemistak filmvalasztasa és a megtekintési modrol hozott dontés

mogott hizoédé gondolkodasmod vizsgalata.

C3 (kvantitativ): Az egyetemistak filmnézési szokdsainak Osszefiiggés- ¢és

kapcsolatrendszerének vizsgalata.



2 IRODALMI FELDOLGOZAS

2.1 A fogyasztdk vasarlasat befolyasolo tényezbk

2.1.1 Tavoli kornyezet
Az egyetemistak filmnézési preferenciai jelentds valtozason estek at az elmult 30 év alatt.

Mig 1980-ban még szinte elképzelhetetlen volt, hogy egy egyetemista tomegfilmeket
nézzen (az sokkal inkdbb a szakmunkas hallgatokra volt jellemzd), az id6 mulésa ¢és a
bevasarlokozpontok elterjedése magaval hozta tobbek kozott a filmnézési trendek
valtozasat is szdmukra. Mar egy 2005-0s kutatds eredményei alapjan is lehetett latni, hogy
a hangsuly lassan 4ttolodott az art mozikrol a kiilonféle multiplexekre' (melyekbdl széles
valaszték allt rendelkezésre, mivel orszagszerte rengeteg bevasarlokozpont kezdte meg
mikddését, melyek jellemzéen mind rendelkeztek sajat multiplexekkel), és ez magéval
hozta a mivészfilmek lassu visszaszorulasat is. Erre a tendencidra raerOsitett talan az is,
hogy a filmnézés helyszinét egyre inkabb elkezdték &thelyezni a mozikbol a sajat
otthonaikba. Ennek kdvetkeztében tobb kisebb — jellemzden miivészfilmeket jatszd — mozi
is bezart, ¢s a multiplexek is atestek a sajat valsdgukon, amikor a kordbban még
terjeszkedni kivano6 lizemeltetd tarsasdgok sorra szabadultak meg a moziktol, vagy akar ki
is vonultak a piacrél. Igy tortént ez a 2006-0s év soran az Intercom-al is (Magyarorszag
egyik legnagyobb film-, vide6- és DVD forgalmazé vallalata), mely a korabban
tulajdonaban 1évé Hollywood Multiplex mozildncot (koztilk Magyarorszag legelsd
multiplex mozijat, a 11 teremmel rendelkezé Hollywood Multiplex Duna Plaza-t is) teljes
egészében eladta a Palace Cinemas-nak, a legforgalmasabb budapesti mozik (Palace
Westend, Palace Mamut és Palace Mom Park) tulajdonosdnak. A magyar mozik
latogatottsaga viszont ismét fellendiilt az elmult években. A nyilvanossagra hozott
Osszesitett filmforgalmazdi eredmények alapjdn ebben az iddszakban mar folyamatos
nézettségi novekedés (és azon is talmutatd jegybevételi ndvekedés) tapasztalhatdé a
magyarorszagi mozikban.” Ehhez a fellendiiléshez kothet6 a Palace Cinemas 2011-es teljes
mértékli felvasarlasa is a — kelet-kozép-eurdpaban ezzel a 1épéssel piacvezetd pozicioba

keriilt — Cinema City International altal.’

! Varga (2005): Szinhaz helyett multiplex — Véltoznak a felsoktatasi hallgatok szabadidés szokésai
? Nemzet Média- és Hirkozlési Hatosag Nemzeti Filmiroda (2012): Osszesitett filmforgalmazoi eredmények

? Kosztolanyi (2011): Felborulhat a magyar mozipiac



Az otthoni filmnézésben a legnagyobb valtozast a digitalis forradalom hozta meg,
kezdetben a DVD villamgyors elterjedésével (a korai becsléseket meghazudtolva a DVD
haromszor gyorsabban terjedt, mint a CD a maga héskorédban).* A korosodé VHS-t felvalto
DVD elédjéhez képest kimagasldo kép- és hangmindséggel rendelkezett, valamint
strapabirébb volt ¢és a digitalis kornak megfelelden interaktiv, a nézd szamara szabad
valasztast nyajto elemekkel is rendelkezett — a nagyobb tarhely miatt a film mellé
elhelyezhet6 tobb hang- ¢és feliratsav, vagy akar a kiilonféle extrak form4jaban. Ezen extrak
kozott taldlkozhatunk olyan mara megszokotta valt extrakkal, mint a filmkészitok altal
készitett audiokommentar (mely a film megtekintése kozben folyamatos narraciot biztosit a
film készitését illetden, hattér-informaciokkal és kulisszatitkokkal), a kiillonféle kimaradt
jelenetek (melyek id6hiany vagy mas egyéb ok miatt kimaradtak a végsd vagas soran) és
bakiparadék, a forgatasi képek galéridja vagy akar egyszerlibb jatékok. Sok film DVD
kiadasa esetében azonban feliilteljesitenek a kiadok az alapvetd elvardsokon is és egyedi,
mashol nem hozzaférhetd tartalmakat is készitenek egy-egy kiadvanyhoz (legyen szé a
filmhez lazan kapcsolédd kiilon dokumentumfilm leforgatasardl vagy akar olyan
kiilonlegességrol, mint az 4zsiai pszichologiai thrillerhez készitett audiokommentér, ahol
egy pszichiater analizalta a film szerepl6it’). A kovetkezd 1épés a DVD mellett megjelent
Blu-ray technolédgia volt, mely els6sorban a lényegesen magasabb tarkapacitds miatt keriilt
elétérbe (a kétréteglh DVD lemez altal kinalt 8,5GB mellett a kétrétegli Blu-ray lemez
immaron 50GB-bol gazdalkodik®), mely elésegitette a HD felbontasu filmek nappaliba

koltozését.

A masodik, napjainkat is meghataroz6 hulldmot a gyakorlatilag korlatlan
sdvszélesség melletti internet tomeges elterjedése hozta meg. A magyar internethasznalok
1étszama 2010-r8l 2011-re egy év alatt 340 ezerrel nétt és igy 6 516 627 fére emelkedett
(ami a teljes népességnek tobb, mint 65%-a).” Mindamellett mondhatni a digitalis
multimédia terjedésének 1j korszakat ¢éljiik, ahol a tartalmak jelentds hanyadat a
felhasznalok allitjak eld (és elndkok megvalasztasdhoz jarulhatnak hozza a kiilonféle

videomegoszté oldalak®). Még a filmszakma is mintha csak most térne magahoz a sokkbol,

* Lobenwein — Papai (2000): Digitalis forradalom

> Thomas (2006): DVD extras go the extra mile

% blu-ray.com (2012): What is the difference between Blu-ray and DVD?
7 Internet World Stats (2012): Internet Usage in Europe

¥ Nénay (2008): Obama és a Youtube



amibe az interneten elszabadult amator filmkészités robbandsszerti elterjedése utan keriilt.
Pedig van mit atgondolni, hiszen ahogy a fogyasztok lassan athelyezték a filmnézés
helyszinét a mozikbol a sajat otthonaikba (azonban nem szabad ebben az atalakuldsban a
mozi jelentds visszaszoruldsara kovetkeztetni, a kiilonb6zé médiumok eltérd igények
kiszolgalasaval gond nélkiil megférhetnek egymas mellett), ugy jelentds atalakulas elott all

a filmforgalmazas is, kiilonds tekintettel az internetben rejld lehetdségekre.’

A legnagyobb kihivasnak az internet esetében sokan az online feketepiacot tartjak. A
magyarorszagi internet terjedésével parhuzamosan a kiilonféle letolté oldalak forgalma is
egyre novekszik (ez utobbi vizsgalatdhoz elég a 15 legnagyobb hazai torrentoldal
felhasznalobazisanak nyomonkdvetése honaprol honapra, mely az oldalak meghivasos zart
jellegébdl adodoan lassabb iitemben, de biztosan novekedik'®). Azonban ahogy egy 2009-
es kutatds ramutatott, az ingyenesen hozzaférhetd tartalmak a kulturdlis termékek irdnti
érdeklédést is novelik, vagyis szélesitik a piacot.'' Ez az eredmény azt jelenti, hogy a
modern kori kultirafogyasztasi szokasokhoz alkalmazkodva (a zeneipar példajat kovetve
versenyképes alternativékat kindlva az illegalis letoltésekkel szemben) a — jelenleg még
elsdsorban a veszteségeik minimalizaldsara ¢és a  kaldzfilmesekkel szembeni
sz€lmalomharccal foglalkozé — filmforgalmazok is elonyiikre fordithatnak a jelenséget. Itt
johetnének képbe a kiilonféle legalis online filmértékesitési rendszerek, melyeknek
azonban egyenldre szamos nehézséget kell lekiizdenilik. Ezek kozott kiemelkedd, hogy a
legalis letoltés egységarai gyakorlatilag azonosak a hagyomanyos, bolti filmterjesztésben
kaphato filmekével (hidba tlinik el a folyamatbol a fizikai filmhordoz6 annak &sszes
felmeriilé koltségével egyiitt).'”” Mindamellett mar Magyarorszagon is elérheté néhany
legalis letoltési vagy online filmnézési rendszer (mint példaul az HBO el6fizetéssel
rendelkezOk szamara ingyenesen elérhetd HBO GO on demand rendszer), melyek
természetesen egyenlére nem versenyképesek az amerikai szolgaltatok 4ltal kinalt
tobbtizezres filmkatalogusokkal szemben (az HBO GO esetében példaul az allanddan
elérhetd sajatgyartasi musorok mellett a filmeket folyamatos cserélik, igy mindig csak az

aktudlisan tévében vetitett filmek érhetdek el online is').

? Deak (2008): A vilaghalo Lumiére-jei

10 agva.info (2012): Hazai tracker felmérés

' Oberholzer-Gee — Strumpf (2009): File-Sharing and Copyright

2 Bod6 — Lakatos (2009): A filmek online feketepiaca és a moziforgalmazas

1 L4sz16 (2012): Nagyot iitott az HBO GO



A mozi ¢és a filmnézés marpedig tovabbra is hangstlyos szerephez jut az
egyetemistak életében, ahogy egy 2010-es kutatas eredményeiben is megjelent a filmnézés
mint a szabadidds tevékenységek egyik kiemelt eleme. Ez jol lathatd volt mind a
szamitogépes tevekenységek kozotti kiemelt helyezésében, mind a miivel6dési programok
latogatottsagaban (ahol a mozi volt messze a legjellemzébb).'* Nem csoda az sem, hogy a
marketing kommunikaci6 oktatdsaban a televizio mellett hangsulyos audiovizualis
eszkozként jelenik meg a mozi is, melynek f6 elénye az igencsak értékes ,,fiatalok és fiatal

felnéttek™ célesoport elérési lehetdsége. '

2.1.2 Kozeli kornyezet
A fogyasztd magatartdsara kifejezetten nagy hatassal van a kozeli kornyezet, kiilondsen

azok a csoportok, melyeknek tagja vagy tagja szeretne lenni.'® A csoporttal vald
azonosulasi vagy a klasszikus termék- és markavalasztashoz hasonldéan befolyasolhatja
egy-egy megnézendd film kivalasztasat. Kiilonosen érdekes kérdés lehet ez annak
tekintetében, hogy a csoport felél érkezd hatds mértéke szerinti csoportositas'’ alapjan a
filmnézés besorolhatd mind a lathatd, mind a nem lathato (rejtett) fogyasztasok kozé. Attol
fliggden, hogy egyediil vagy ismerdsokkel egyiitt néznek filmet, teljesen mas hatasok
érvényesiilhetnek a fogyasztok dontéseiben: mig elképzelhetd, hogy az adott csoporttal egy
bizonyos miifaji és tipusu filmet preferdlnak, lehet, hogy egyediil otthon mar valami
egészen mast. Tipikus példai lehetnek ennek a jelenségnek az amerikai szlengben ,,guilty
pleasure”-nek nevezett alkotasok, melyeket tarsasagban lehet, hogy senki sem sorolna a

e T oz 18
kedvencei k6z¢, azonban mégis szamtalanszor lattak.

A csoporthatds ugyanigy ranyomja a bélyegét az uralkodd filmnézési modszer
elterjedésére is. Az azonosulasi pontként megjelend referenciacsoport altalanos értékitélete
a filmnézéssel kapcsolatban meghatarozhatja, hogy a film elsddleges beszerzési modszere
az illegalis letoltés (hisz a film nem érdemli meg, hogy koltsenek rd), vagy a vasarlas,

illetve moziban torténd megtekintés.

' Racz (2010): Egyetemistak miivelddési szokasai

' Fazekas — Harsanyi (2006): Marketingkommunikacio

' Hofmeister-Téth (2006): Fogyasztéi magatartas
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Napjaink egyik meghatarozo jelensége a véleménymegosztas internetes platformokon
torténd megjelenése is, itt gondolhatunk a kiilonféle internetes forumokra (ahol rendszerint
kiilon részlegeket szentelnek a filmes beszélgetéseknek), a filmekkel és filmértékelésekkel
foglalkoz6 weboldalakra (ahol rendszerint minden bejegyzés mellett lehetdsége van a
felhasznaloknak megjegyzéseket irni). Az ilyen online beszélgetési terek tovabbi tarhazat
nyitjak meg a véleménycserének és diskurzusnak, egy-egy ilyen internetes k6zosség is erds
vagy pusztan csak egy pontszamrol, amit ki tudnak osztani a film mellé, amiket a weboldal
atlagolva mutat minden latogaté szamara. (Az egyes filmekre bemutatasuk utan érkezo
elso értékeléseket a filmforgalmazok amugy kivaldan tudjak elérejelzésként is alkalmazni

a tovabbi feltételezhetd nézettség kérdésében.'”)

A filmes weboldalakon egyre gyakrabban lathatunk olyan felhasznélokat, akik — az
oldal tlizemeltetdinek valasztdsa révén vagy akéar pusztan az aktiv tevékenységiiknek
koszonhetden — kiemelt helyzetben vannak, bejegyzéseikre kiilon szinhasznalat (vagy mas
jelzés) hivja fel az olvasok figyelmét, hogy az irasukra érdemes odafigyelni. Ok az online
terek (természetes vagy mesterséges modon kiemelésre keriild) véleményvezetdi, akik sok
esetben sziirik, értelmezik és szolgaltatjak az informaciot a tobbiek szaméra.*® Altalaban
6k azok, akik a legtdbb idejliket tudjak filmnézéssel, illetve az olyan kiegészité filmes
tevékenységekkel tolteni, mint a kiilonféle rajong6éi ¢és filmismereti oldalak

létrehozasa/fenntartasa.

A véleményvezetok kozott is kiemelt helyet foglalnak el filmkritikusok, akik
kiilonféle nyomtatott és online sajtéba irjak értékeléseiket és elemzéseiket az egyes
filmekrdél. Ezek a rovidebb—hosszabb esszék altalaban sokak figyelmét felkeltik, ennek
megfelelden a hatasuk egyéni szinten vizsgalva igen jelentdsnek mondhatd, bar érdekes
modon az Osszevont bevételek tekintetében a filmkritikusok értékelései sokkal inkébb
elérejelz6, mint befolyasold jellegiinek szamitanak (a vonatkozé amerikai kutatdsban
Osszevont szinten a fogyasztokra gyakorolt hatasban sokkal jelentdsebbnek talaltdk mozi
trailereket, a bemutat6 idézitését és az altalanos reklamozast a film mogott).”' Mégis, talan

elsdsorban az egyéni hatds, illetve az ,,ingyen reklam” jellege miatt a kritikusok kitiintetett

' Dellarocas — Farag — Zhang (2004): Using online ratings as a proxy word-of-mouth in motion picture
revenue forecasting
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figyelemben részesiilnek a filmkészitok és -forgalmazok részérdl, aminek kovetkeztében
altalaban kiilon sajtovetitéseken mutatjdk be nekik a filmeket joval a bemutatd elott,
megteremtve a lehetdséget, hogy az elsd irasok mar elkésziiljenek a start idOpontjara.
Természetesen nem art kiilonbséget tenni filmkritikus és filmkritikus k6zott sem, hiszen a
mezei véleményvezetoknél éppen csak olvasottsaguk szamaban kiilonb — napilapokban és
musorujsagokban fél-egy oldalas kritikdkat megjelentetdé — irok mellett a kiilonféle
filmmiivészeti folyoiratokban ¢és filmekkel foglalkozd weboldalakon gyakorta
taldlkozhatunk kvazi piacszakértdk irdsaival is, akik ,,olyan egyének, akik sokféle
termékrol, markarol, szolgaltatasrol, iizletrol, szinte az egész fogyasztoi piacrol kello
informacioval rendelkeznek” (Hofmeister-Toth, 2006, p. 109.). Az ¢ irdsaik mar
talmutatnak a film atlagos ,,¢letszakaszan”, hisz mar joval a film bemutatoja eldtt, a legelsd
bejelentéstdl kezdve elkezdik gytijteni és rendszerezni az informéciokat. Ugyanigy akar
évekkel, évtizedekkel a bemutatd utan is visszatérhetnek egy részletesebb — az esetleges
filmtorténeti jelentdségével és az adott miifajra tett hatasaval foglalkozd — elemzéssel.
Egyszerli példaként elég Hitchcock életmiivére gondolni, ahol az olyan széleskdriien
elismert alkotasokrol, mint a Psycho vagy a Szédiilés, az elmult évek alatt szamtalan iras

sziiletett, folyamatosan ijabb és tjabb megvilagitasba helyezve Oket.

A véleményvezet6k kulcsszerepet jatszanak az innovaci6 elterjedésében is, hiszen 6k
,,azok, akik kivancsisagbol eloszor probalnak ki egy uj terméket vagy szolgaltatdst”
(Hofmeister-Toth, 2006, p. 105.). A filmgyartas kétiranyt fejlédése itt is tettenérhetd: mig
a mozik esetében a legjellemzdébb fejlesztések a filmélmény egyre valdsagosabba tétele
fel¢ haladtak, addig az otthoni filmnézés tekintetében sokkal inkabb a lehetd legjobb
mindségben vald legegyszerlibb hozzaférés (és a leghatékonyabb tomeges disztribucio)
keriilt a kozéppontba. Ennek tiikrében emlithetd a mozikban megjelent (majd késébb a
nappalikban is elterjedt) térhatasu hangzas technologiaja®, az IMAX filmvetitési standard
elterjedése (amely a hagyomanyos filmrendszereknél joval magasabb felvételi- és vetitési
felbontast jelenti”), a szagos filmek kialakitdsa (melynek modern alkalmazasa szerint a
jegy mellé kapott kartyat kell a film egy-egy meghatarozott pillanatdban megszagolni*),
illetve napjaink leggyakrabban alkalmazott technolégidjaként a 3D-s mozi. Ez

természetesen nem Osszetévesztendd a régebbi, lényegesen egyszeriibb térhatasu

2 Dolby.com (2012): Dolby History
¥ Brain (2001): How IMAX Works
*IBN Live (2011): What is 4D Aromascope



képalkotasi modszerekkel vagy az olyan kétes hirnevii vetitéhelyekkel, mint az 1999-ben
nyitott Matrix 3D World mozi, ahol a nézdkre gyakorolt hatasok fokozasa érdekében a
sz€keket is mozgattak, illetve vizet spricceltek az arcukba (a kifejezetten magas jegyarak
¢s az Ujabb miisorok hidnya miatt kevesebb mint egy éven beliill nyom nélkiil eltlint a
bevasarlé kdzpontbol*®). A modern 3D a 2009-es James Cameron rendezte Avatar minden
elozetes elvarast feliilmulo teljesitménye utan (a Box Office Mojo filmes bevételeket
listazé weboldalan a nemzetkdzi bevételek alapjan 1étrehozott top 10 filmjei k6zott az elsd
helyen szerepel a maga 2,7 milliard dollaros bevételével™®) valt napjaink elsészamu mozis
élménynoveld eszkdzévé (valamint a térhatdsu hangzashoz hasonldan ez a technologia is
lassan bekuszik az otthoni filmélmény novelésébe a kiilonféle 3D-s nagyfelbontasu
televiziokon keresztiil). Talan érdemes megemliteni, hogy mint sok mas hasonlo, korai
sikereket elérd technoldgia esetében, tigy a 3D-nél is nagy sebességgel csaptak le a
kiilonféle stadiok az 0 trendre, sok esetben talan til mohd mddon is, amikor eredetileg
hagyoményos kamerakkal felvett filmeket alakitottak at a forgatas befejezése utdn. Ennek
eredményeként a mozikba egyarant keriiltek ugynevezett ,,valodi 3D” és ,.hamis 3D”
filmek is (az utdbbiak természetesen nagy koriiltekintéssel késziilnek, de azért érzékelhetd
a mindségbeli kiilonbség az eleve 3D-s technoldgiaval készitett kamerdk felvételeihez

képest).”’

Az otthoni filmnézésben mindekdzben elsdsorban a digitalis korra vald teljes atallas
jegyében zajlanak a legfontosabb innovacidk, igy a kor igényeinek megfeleléen az egyre
elérhetobb aru televiziok terjedését kovetve a nagyfelbontasu televizidos miisorszolgaltatas,
vagy a DVD utodjaként szamon tartott Blu-ray filmek. Az egyre jobb film- ¢&s
hangtomoritd eljardsok elterjedésével pedig sokat nyert mind az illegdlis, mind a legalis
interneten terjesztett film, melynek keretében egyre jobb mindséget tudnak egyre kisebb
méretben letoltésre kindlni. Végiil mindenképp érdemes megemliteni a video streaming
szolgaltatasokban elért fejlédést, melynek keretében konkrét letoltés nélkiil lehet az
interneten keresztiil filmet nézni a szamitogép, televizid, vagy akar a telefon képerny6jén
keresztiil (az eltérd szamitasi erdforrasok és internet sebességbdl fakadd problémak

lekiizdésére az adaptiv streaming technoldgia révén egyetlen videot tobb méretben és

3 Budapesti Mozitorténeti Alapitvany (2011): A mozitechnika fejlddése Magyarorszagon
*% Box Office Mojo (2012): All Time Box Office — WORLDWIDE GROSSES
*" Dhingra (2012): Is it Real 3D or Fake 3D?



mindségben tudnak sugarozni, igy minden lejatsz6 a szdmara legmegfelelébb valtozatot

tudja lejatszani).*®

2.1.3 Lélektani tényezd6k

2.1.3.1 Az észlelés szelektivitasa és a figyelem

A fogyaszto minden nap az ingerek oridasi tomegének van kitéve. Minden pillanatban az
ingerek hatalmas szama kiizd a vasarlok figyelméért.” (Hofmeister-Toth, 2006, p. 157.) Az
ingerek kivalasztasdnak, a figyelem felkeltésének a fobb meghatarozoi két nagyobb

csoportra valaszthatok szét: ezek a kiils6- és a belsd befolyadsolo tényezdk.

A kiilsé befolyasolo tényezdk esetén akkor tudunk igazén felfigyelni egy-egy Uj
ingerre, ha az valamely fizikai tulajdonsagaban eltér a megszokottaktol (vagyis kitlinik a
tobbi inger mellett is). A potencialis fogyasztok figyelmének felkeltésére siirin

talalkozhatunk ezekkel az elemekkel a kiilonféle reklamokban.
Ilyen figyelemfelkelt6 fizikai adottsag (Hofmeister-Toth, 2006, nyoman):
e az intenzitas és a méret

A mozifilmek rekldmozasaban a legnyilvanvalobb 1épés valdsziniileg a mas
mozifilmek el6tti trailer vetités, és valoban kiemelkedd olyan szempontbo6l, hogy ott mar
pontosan azt a filmélményt tudja hirdetni, amit a teljes alkotas is nyujtani tud, azzal a
hangzasvilaggal és a hatalmas vdszonmérettel (kiilondsen az IMAX mozik esetében tud
lenylig6z6 lenni). Az Gjsagokban gyakorta taladlkozhatunk egész (vagy akar dupla) oldalas
reklamokkal (ezekre altaldban a film plakattervét mentik at kisebb valtozatban), itt
természetesen nem is csak a filmes Ujsdgokra lehet gondolni, hanem szadmos kulturalis
rovattal is rendelkezé heti- vagy napilapokra is. Gyakorinak mondhaté a kiilonféle
szabadtéri eszkozok alkalmazasa is, mint az oriasplakatok vagy plakathengerek, altalaban
forgalmasabb csomodpontok kozelében vagy bevasarlokdzpontok teriiletén. Emellett a
nagyobb koltségvetésti filmek esetében a filmstadiok néha még figyelemfelkeltdbb
reklamkampanyokat is inditanak, mint példaul a Transformers harmadik része kapcsan a

s s . 29
moszkvai Voros téren rendezett ingyenes koncert.

¥ Ozer (2011): What is Streaming?
¥ Holdsworth (2011): Linkin Park transforms Red Square
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e apoziciod

Ahogy a magazinok esetében 4ltalaban azok a hirdetések kapnak tobb figyelmet,
amelyek a boritooldalakon vagy az elsé oldalak valamelyikén helyezkednek el, agy
altalanosan elmondhat6, hogy a filmek egész oldalas reklamjai is itt szoktak elhelyezkedni.
A filmes 0jsdgok esetében altalaban a cimlapon is egy-egy jobban sikeriilt filmplakat vagy
kiilon kiragadott pillanatkép szerepel. De a pozicid ugyantigy jelentds lehet az internetes
hirdetések esetében is, itt jellemzden a szE€lsé savokban talalhatd bannerekben lehet veliik
talalkozni, de egyre gyakrabban bukkanhatunk filmtrailerekbe a kiilonféle videomegoszto
oldalakon is, ahol a megtekintendd video el6tt kell dket fizetett hirdetésként megtekinteni
(amiket a Google AdWords rendszeréhez hasonléan ugy valogatnak Ossze, hogy

relevansak legyenek az eredetileg nézend videohoz).*
e akontraszt

A kontraszthatds révén elérendd figyelemfelkeltés megjelenik a filmek
reklamozasaban is, gondolhatunk itt a sok ,,sotét hattér elott allo foszerepld szemben a
kameraval” tipusu, mondhatni ,tucatplakat” mellett idorél idore feltiind kreativabb
példanyokkal 1is, amelyek egyedi kialakitdsukkal, vagy éppen polgarpukkasztd
hangnemtikkel szinte biztosan megragadjak a figyelmet. Az elébbire jo példa lehet a
Terminator: Salvation képe, ahol a szétzilalt és robbandsokkal teli varos miiholdképét
kicsit tavolabbrol nézve kirajzolodik a filmsorozat f6 ellenldbasaként szerepld gyilkold
gépezet sziluettje, mig az utdbbira taldn a Zack és Miri pornot forgat cimii film
palcikafiguras plakatja hozhatd fel (amire nemes egyszeriiséggel rairtdk, hogy a film
témaja, illetve korabban betiltott plakatja miatt, pusztan a két fészereplordl késziilt rajzot
mutathatjak meg®'). A kontraszthatast viszont elérhetik olyan aprobb lépésekkel is, mint a
friss DVD megjelenésekor a film tartdédobozanak hagyomanyostdl eltérd szinezése,
méretezése, vagy egy plusz rétegként megjelend papirtokos (esetlegesen dombornyomassal

is kiemelt) doboz alkalmazasa.
e azujdonsag

A kontraszthoz hasonloan kiilonés hangsuly van a normalistol valo eltérés

figyelemfelkeltdé hatasdn, melyet egyre gyakrabban a kiilonféle internetes ,,viral”

3% Cashmore (2007): YouTube Reinvents Video Ads
3! Tyler (2008): Kevin Smith Goes In Depth On Zack And Miri Controversy
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reklamozason keresztlil oldanak meg a filmforgalmazok, aminek keretében olyan
hihetetlen valdsdgosnak tiind (nem is feltétlen a filmhez kothetd) videdt készitenek, melyet
az internetre feltdltve a k6zosségi média és a szajreklam erejével magatol terjed el szerte a
vilaghalon. Ezt kovetéen, amikor mar elegen beszélnek rola, akkor indulhat a ,,nagy
leleplezés”, amikor kiadjadk a teljes hosszusagu videot is, ami mar hozzakdti a kezdeti
reklamot az adott filmhez.>> Hasonloképpen a film valosagossagat probaljak mutatni az
olyan kis apr6 figyelmességek is, mint amikor egy-egy filmben szerepld weboldalt a
valdsagban is elkészitenek, igy az odalatogatdknak olyan érzése lehet, mintha 6k is a film

vilaganak részesei volnanak.”
e azismétlés

A tobbszor ismételt inger nagyobb figyelmet kelt, mivel az allandéan hulldmzé
figyelem mellett kicsi annak a valdszinlisége, hogy egyetlen talalkozas elég legyen. Ennek
megfelelden a filmek rekldmozéasaban is a teljes lefedésre torekednek: a film megjelenését
megeldzd és kovetdé hetekben mondhatni ,kitapétdzzak” a varosokat €s az internetes
weboldalakat a plakatjaikkal, ahogy a televiziés miisorok reklamsziineteiben is kotelezd
jelleggel jelennek meg a kiilonféle fél-egyperces reklamok. De ugyanezt a célt szolgalja az
is, hogy a film fébb szerepléihez kothetd hirek és a nyilvanos szereplések szama is
megnodvekedik ezekben az iddszakokban, amikor a hiresebb szinészek a kiilonféle esti

beszélgetds miisorokban is a frissen elkésziilt filmjiik révén jelennek meg.
® amozgas

A mozgasra vald Onkéntelen felfigyelést a filmes reklamok az olyan kiiltéri
reklamokkal tudjak elérni, mint a forgd plakathengerek, vagy az olyan kiilonlegesebb
eszkozokon elhelyezett reklamokkal, mint a mozgdlépcsd (a felnyilé 1épcsdfokok
szolgélhatjak ilyenkor a feliiletet), vagy a metro alagut fala, ahol a sorban kihelyezett
kivilagitott képsorozat a metron utazok szamara a nagyobb sebesség miatt animacioként
jelenik meg. A mozgalmassag maga megjelenik a kiilonféle trailerekben is, még az
eredendden lassabb tempdju filmek rekldmjait is gyors vagédsok segitségével vagjak
feszesebbé, mozgalmasabbid. Ugyanigy a nyomtatott reklamok esetében gyakorta
alkalmaznak olyan miivészi technikdkat, melyek a két dimenzids feliileten is a mozgas

érzetét keltik (tobbnyire a film valamely kulcsjelenetét kiragadva). Végiil mindenképp

32 Brook (2011): Films marketed with viral movie campaigns

33 Harman (2012): Prometheus Launchs Viral Website for Weyland Industries

12



érdemes megemliteni az internetes reklamok adta lehetdségeket, ahol a weboldalak
oldalsavjaiban valamilyen mozgé rekldm jelenik meg, €s ez erésen kitlinhet az amugy
altalaban statikus felépités mellett (ez kiillondsen hatasos lehet az olyan reklamok esetében,
melyek elsére ugyanugy alloképnek tlinnek, mint a tobbi, am par perces késleltetéssel egy

finom mozdulat vagy valtozas odarantja az olvaso tekintetét).
e aszinek

A hangstlyos jaték a szinekkel elsésorban az idordl idére felbukkand ugynevezett
minimalista stilust reklamanyagokban szokott felbukkanni, amikor nem kdozvetlen
szereplOkrdl, hanem inkabb a film valamilyen jellemzd motivumat felhaszndlva készitenek
plakatot. Ezek altaldban kevés szinbdl allnak, melyek jol kihasznaljak az egymast kiemeld,

er6sitd szinek hatasat.

A figyelemre hatd belsd tényezdkkel kapcsolatban azt mar szdmos kutatds kimutatta,
hogy az észlelés személyes tényezoktdl is figg. Igy ,, a valosdg személyes, és valamennyire

minden egyén szamara mas.” (Hofmeister-Toth, 2006, p. 163.)
Ilyen fontosabb tényezdk kozott filmes viszonylatban kiemelendo:
e az érdeklédés

Az emberek hamarabb figyelnek fel az ismerdsként hatéd reklamokra, amelyek amugy
is érdeklik oket, vagy épp foglalkoznak veliik, ennek megfelelden a filmes hirdetéseket is
célzottan, a leginkabb relevans kornyezetben helyezik el. Itt gondolhatunk a korabban mar
emlitett videomegosztd oldalakon elhelyezett, az adott videdhoz kapcsoldédo filmtrailerre,
vagy egy-egy meghatarozott célcsoportot lefedd magazinban vald rekldmozasra. De ide
tartoznak az olyan internetes szolgaltatasok is, melyek a hatalmas felhasznal6i adatbazis
révén — egy komplex formula segitségével, mely szamitasba veszi a felhasznaloi
értekeléseket, a mufajt, a cimet és a kiilonboz6 kulcsszavakat — viszonylag pontosan tudjak
meghatdrozni, hogy bizonyos film kedveltsége esetén milyen més filmeket érdemes az

adott felhasznalénak ajanlani.*

** imdb.com (2012): How do the recommendations work?
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e a motivumok

Ahogy a reklamszakemberek altalanosan is alkalmaznak motivumokat a
figyelemfelkeltésre, tigy a filmes rekldmok esetében is hajlamosak egy-egy célcsoport
szerint eljarni, igy az adott film miifajatol és témajatol fliiggden nagyon jol elkiilonithetd
egymastol példaul a horror (jellemzden a sokkhatasra, erdszakra és gyomorforgatd képekre
Osszpontositd) vagy a romantikus komédidkhoz (vidam zene, hangulatképek és néhany

vicces jelenet bemutatasa) kothetd reklamanyag.
e clvarasok

Elsdsorban korabbi ismeretek és tapasztalatok kovetkezménye, jellemzden egy
régebben latott film készitdinek vagy fobb szerepldinek jabb alkotasaikor jelenhet meg,
amit a filmforgalmazok sok esetben szivesen ki is hangstlyoznak a reklamanyaghoz
kapcsolt korabbi filmek felsorolasaval. De ugyanigy hatdssal tudnak lenni a fogyasztoi
elvarasokra, ha egy régebbi film remake-jét (Gjraalkotasat) készitik el, vagy valamilyen
mas mii (kdnyv, szindarab, képregény vagy akar videojaték) filmes feldolgozasat alkotjak
meg. (Mint példaul a Watchmen cimi film esetében, ahol minden egyes poszteren kiilon
kiemelték az adaptaciod forrdsaként ismert grafikus novellat, valamint azt is, hogy ugyanaz
a személy rendezte, mint a szintén adapticidés multra tekinté 300 cimii filmet.”>) Az
elvarasoknak egy kiilonlegesebb  eseteként még megemlitheték az olyan
nagykoltségvetésbol késziilt, ,,monumentélisnak” mondhaté filmek, melyek esetében a
nézok elvarjak a kor digitalis képalkotasi technoldgiai fejlettségének megfeleld kimagaslo

latvanyvilagot és szemkapraztato akcidjeleneteket.

2.1.3.2 Az érzékelés marketingszempontbdl fontos tertiletei
A fogyasztok arészlelése esetében a f6 kérdés, hogy miképp észlelik a vasarlok a termékek

¢s szolgaltatasok ardt, mig a szarmazasi orszag hatdsa a fogyasztd eldzetes itélete attol

fiiggben, hogy az adott termék vagy szolgaltatas hol késziilt.*®

Az arészlelés kapcsan beszélhetiink referenciaarrol, amely a fogyasztd varakozasat
mutatja arr6l, hogy egy adott termék mennyibe fog keriilni. Ez az ar a mozis filmnézés

esetében tobbnyire az altalanos multiplex arazés koriil mozog, a mozi lizemeltetdk emellett

3 Billington (2008): Eight New Awesome Watchmen Posters from Comic-Con 08!
3% Hofmeister-Toth (2006): Fogyasztéi magatartas
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altaldban minden héten tartanak olyan akcids napot, amikor a latogatd ugy érezheti, hogy
aznap megéri jegyet valtani. Az otthoni filmnézés esetében a DVD, illetve Blu-ray
jellemzd arazdsa a mérvadd, ami viszont viszonylag széles skalan mozoghat, hisz a film
ismertségétdl és koratol fliggden eltérd arazasu lehet. Ez a rendszer a véasarlok szemében is
egyfajta mindségjelzoként jelenhet meg, ahol jogosnak vélhetd, hogy a mozikbdl éppen
kivont nyari szuperfilm jellemzden dragabb az ismeretlenebb alkotasoknal (melyeket az ar-

fels6korlat hatas érdekében jellemzden igyekeznek 1000 Ft alatt arazni).

A szarmazési orszag hatadsa kifejezetten erds, gyakorlatilag az amerikai film
egyeduralmat lathatjuk a modern film megjelenésétdl kezdve egészen napjainkig. Az
amerikai filmipar kozponti pozicioban helyezkedik el mind a bevételek (évrdl évre
nagyobb bevételt termel, mint barmilyen masik orszdg), mind a filmtechnoldgia
fejlédésében diktalt iram tekintetében. De ugyanigy érdemes kiemelni az olyan eredendéen
amerikai filmiparhoz kothetd eseményeket is, mint az Oscar dijatadé vagy a Sundance
filmfesztival, melyek sokszor kozvetett vagy kozvetlen mddon hatnak egy-egy film
sikerességére 1s. (Az Oscar dij kozvetlen hatdsai példaul egy 2011 elején késziilt
tanulmanyban tisztan lathatok és dsszevethetdk példaul a pusztan jeldlést szerzett és dijat is
nyert filmek kozotti bevételi kiilonbségek is.’”) Az amerikai filmek mellett a hazai filmek
relativ ismertsége mondhatd jellemzonek, itt a legfébb problémat az elmult években
bevételt termeld filmek csokkend szama okozza, valamint a filmkészités tdmogatasi
rendszere is nehézségekkel kiizd. A magyar filmipar ennek ellenére nagy kapacitassal
tizemelt, az alacsony koltségvetés mellett a lehetd legnagyobb mennyiségt film késziilt el
évrol évre (az éves Filmszemléken altalaban 30-35 nagyfilm vett részt), mely azonban
komoly véltozasokon esik 4t az 0j filmtérvény révén. A kezdeti nehézségeket kdvetden
(2010 ¢és 2011 kozott konkrétan egy évig elmaradt az allami filmtdmogatas) a korabbi
Hflmtaltermelés” helyett évi 8-10 jatékfilmet terveznek, melyek szorosabb kdzponti
ellenérzés mellett késziilnek el majd (valamint a korabbiakkal ellentétben nagyobb
hangsulyt fognak fektetni az elokésziiletekre, a precizen kidolgozott forgatokonyvekre és a

marketingre).”®

37 Helmer (2011): The Value of an Oscar
3% Muhi (2011): Filmesek az 0 filmgyartasi struktirarol
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2.1.3.3 Klasszikus kondicionalas
Hosszu ideje vizsgaljak a klasszikus kondiciondléds felhasznéldsi modjait a marketingben.

Gerald J. Gorn kutatasai soran példaul felismerte, hogy a zene és a termék kozotti egyszerii
asszociacid hatassal van a termékvalasztasra.” A filmes trailerek esetében maximalisan
kihaszndljdk ezt a hatast, kiilon miivészet a filmekhez készitett rovidebb—hosszabb
reklamanyagokhoz a legmegfelelobb zenei anyag kivélasztasa. A kivalasztott zenék
gyakran a konkrét filmben nem is szerepelnek, sét napjainkban mar egyre nagyobb
ismertségre tesznek szert a kiilon trailer-zenére specializalodott alkotdcsapatok is (maga a
jelenség még a 90-es években alakult ki, amikor a filmtrailerek fokuszcsoportos
vetitéseihez mar joval a filmben hasznalt zenei anyag véglegesitése eldtt sziikségiik volt a

reklamban hallhato zenére).*

A klasszikus kondiciondlds egy érdekes megjelenési formaja az amerikai
filmtrailerek elStt (a helyi szabalyozas kovetkeztében kotelezen'') megjelenitett, a
megfeleld kozonség szamara megfeleld tartalmi besorolast reklam zold alapszinii jelzése
(vagy ¢épp a korlatozottsagot jelzd voros hatterii szoveg). Ezek a jelzések mar pusztan
onmagukban képesek az emberekben a filmtrailer iranti varakozast beinditani, amelyet
gyakran ki is haszndlnak a kiilonféle humoros videdk készitésekor, illetve a filmekhez

lazédbban kapcsolddo termékek reklamozasaban.

A klasszikus kondicionalds egy masik forméja hires emberek abrazoldsa és
személyiséglik hozzakapcsolasa a termékhez vagy szolgaltatashoz — igy segitve annak
pozitiv megitélését. Ahogy az ismétlés kapcsan mar volt réla szo, a filmek koriili
reklamkampanyoknak fontos része az abban szerepld hiresebb szinészek koriili pezsgés
beinditasa. Ide tartoznak a kiillonféle kozszereplések, beszélgetds miisorokban valo
fellépések és a nagyszabasu filmpremierek, melyekre altaldban a film szereplégardajan tal
tovabbi hirességeket is meghivnak. A hirességek filmhez kotésében egy kiilon fokozatként
érdemes megemlékezni a kiilonféle filmes dijatadokrol is, ahol sokszor nem is kell
feltétleniil elnyerni az adott dijat, az adott kategoriara jelolt hirességek listazdsa mar eleve

meg tud el6legezni egy bizonyos szintli ismertséget mind a filmnek, mind a jeloltnek.

3% Gorn (1982): The effects of music in advertising on choice behavior: A classical conditioning approach
% Rome (2012): Their movie trailer music is proudly commercial

*! mpaa.org (2012): Movie Advertising
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2.1.3.4 Az érzelmek szerepe

A vdsarlas emociondlis tényezoi — érzelmek, vagyak, hangulati elemek stb. —
csokkenthetik, illetve novelhetik az egyes termékek/szolgaltatasok irant jelentkezo vasarlasi
igenyt.” (Hofmeister-Toth, 2006, p. 230.) Ilyen érzelemkeltd viselkedés példaul a
varakozas egy kellemes eseményre, melyet filmek esetében gyakran a projektrdl szold
legelsd bejelentés indit el. Ilyenkor altaldban mar megvan a filmet készitd stidio és a
forgatokonyvird, amelyekhez a kovetkezd hetekben—hoénapokban a film elkésziilésének
stadiumai és az informacio tolcsérszeri ndvekvd intenzitdsa szerint — minden mozzanatrél
kiilon bejelentéseket téve — valasztjak ki a rendezdt és a fObb szerepekre szant szinészeket.
Ezt kovetden a film megjelenési idépontjdnak meghatdrozasa mellett megkezdddhet a
forgatas is, amirdl a kezdeti szakaszokban képeket kozolnek (vagy ,,szivarogtatnak™),
egészen addig, amig elegendd anyag 6ssze nem gyiilik a legelso trailerek elkészitéséig, ami
utan mar a konkrét filmbemutatd kovetkezik. Sokan persze nem elégednek meg ennyivel, a
kultikus regény feldolgozasaként késziilé The Hobbit: An Unexpected Journey forgatasa
kozben kiilon videonaplot inditottak, ahol a film késziiltének mihelytitkaiba és a

legfrissebb technologiai wjitasokba is bepillantast nyerhetnek a lelkesebb rajongdk.*

De tekinthetjiik ezt az érzelmi hatast rovidebb tavon is, a filmek megjelenési
idépontjdban rendezett nagyszabas premier form4jaban, vagy épp a premier eldtti késd
esti vetitéseken megjelend tomegeket, esetleg az olyan nagyobb filmmegjelenéseket,
amelyek arra is késztethetik a rajongokat, hogy mar napokkal vagy akar hetekkel a vetités
megkezdése eldtt felverjék satraikat a mozi pénztarai eldtt (mint a Csillagok Hdaboruja
sorozat ujkori folytatasai koziil elséként megjelent Baljés Arnyak amerikai bemutatasa

el5tt™).

2.1.3.5 Attitiid

A szakirodalomban altalanosan elfogadott alapvetdé definicid szerint: ,, Az attitiid a
tapasztalat révén szervezodott mentalis és idegi készenléti allapot, amely iranyito vagy
dinamikus hatast gyakorol az egyén reakcioira mindazon targyak és helyzetek iranyaban,
amelyekre az attitiid vonatkozik.” (Allport, 1954). Az attitidok konnyedén altalanositashoz

vezethetnek, a rossz kordbbi tapasztalatok erdsen ranyomjak a bélyegiiket az olyan filmes

2 Child (2011): The Hobbit: Peter Jackson's latest video blog is a true techie tonic

# Champ (2000): Line-camping for “Star Wars™: Super Fandom? Or Religious Devotion?
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eljarasokra is, mint a rogton DVD forgalmazasra késziilo filmek esetében, melyekkel
kapcsolatban gyakori a fogyasztdi gyanakvas a mindségiiket illetéen (hiszen ha teljes
értekli filmek, akkor miért keriilték meg a hagyomanyos lépcséfokokat). Ugyanigy
altaldnos negativ sztereotipia dvezi sokak szamadra a ,,kalozfilmek” fogalmat is, amelyeket
automatikusan a moziban készitett felvételekkel azonositanak (melyek a letdltd oldalakon
rendszerint CAM jelzéssel vannak feltiintetve), és amelyek altalanosan kifejezetten gyatra
kép- és hangmindségliek. Az mas kérdés, hogy azok szdmara kivanatosak is lehetnek ezek
a verziok, akik valamilyen okbol nem képesek eljutni a moziba, viszont az azonnal trend
felgyorsult életvitele mellett tigy érzik, hogy mindent azonnal meg kell szerezni (T6rdcsik
— Szlics, 2002), nincs id6é a kivarasra (jelen esetben a filmek DVD és Blu-ray
megjelenésére vagy legaldbb egy jobb mindségii kaldzvaltozat elérhetdségére). Ezen feliil
érdemes kiilon kiemelni a szinkron kérdését, mely sok néz6t megoszt, sokan hallani sem
akarnak arrdl, hogy a szinészek eredeti hangja helyett mas szo6laljon meg helyettiik, mig
masok a nyelvi korlatokra és az olvasas nehézségére hivatkozva épp, hogy a szinkron
mellett teszik le a voksukat. Szerencsére egyik csoportnak sincs oka panaszra, mivel a
nagyobb mozis megjelenések altaldban tobb valtozatban is megtekinthetdk, mig a DVD és
Blu-ray valtozatokra tobb hang- és feliratsavot is elhelyeznek a készitok. Természetesen
gyakran kialakulhat pozitiv attitid is, nem ritka példaul, hogy egy szinészt, rendezot vagy
épp zeneszerz6t megkedvelve az Ujabb alkotisaikat is mar pozitiv hangulatban vérjak a

nézok.

Altalanossagban elmondhatjuk, hogy az attitidok kozvetlen hatassal vannak a
magatartdsunkra (azonban azt sem szabad elfelejteni, hogy magatartasunk is visszahat az
attitlidjeinkre). Az attitlid magatartast befolyasolo hatdsanak erdssége a kovetkezoktol fligg
(Hofmeister-T6th, 2006, nyoman):

e az attitlid er6ssége

Az erdsebb attitlild nagyobb valoszinliséggel tudja a magatartast befolyésolni,
példaul a régoéta szoros figyelemmel kisért, pozitiv attitiddel rendelkezd film

megjelenésekor sokkal valoszinilibb, hogy a fogyasztd nem hagyja ki a megtekintését.
e ma4s attitidok 1étezése

Az eltéro attitidok egylittes fellépése megoszthatja az embert, felmeriilhet példaul,
hogy bar egy adott szinészt valaki nagyon kedvel, de a félelmetes horror filmeket olyan

szinten kertiili, hogy a szinész ilyen témaja 1 filmjét sem nézi meg inkabb.
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e az attitlidre vald reakcioképesség

Eléfordulhat, hogy hidba van meg a pozitiv attitid az adott film irant, a fogyaszto
anyagi helyzete nem engedi meg, hogy megtekintse a moziban (kiilondsen, hogy a
mozijegy ara mellett az olyan kozvetett koltségekkel is szamolni kell, mint az utazas vagy
a parkolasi dij) vagy megvasarolja a boltban. Ugyanigy el6fordulhat az is, hogy a vart film
valamiért elkeriili a hazai forgalmazok figyelmét (vagy mas ok miatt nem beszerezhetd) és
a fogyasztd szamara az egyetlen mod a beszerzésre az internetes letdltés (amely egy hazai
felmérés alapjan a hianypotlo jellegli letoltések kifejezetten magas szamaban jelenik

meg ™).

e atarsadalmi kornyezet szituacios tényezoi

Eléfordulhat, hogy egy adott filmet azért nem vésarol meg valaki, vagy épp azért
nem valt ra jegyet, mert kellemetlennek érezné masok elétt is vallalni, hogy kedveli az
adott filmet vagy miifajt (ezzel szemben az internetes letdltés anonim jellege miatt

felszabadithatja minden ilyen aggodalomtol).
A fogyasztoi attitlid megvaltoztatasdnak néhany lehetséges maodja:
e ingeres befolyasolas:

Olyan kedvelt inger alkalmazasa, amelyet a fogyasztok parositanak a filmmel
(klasszikus kondicionalés), példaul egy a trailerhez jol megvalasztott vagy megkomponalt

zene segitségével, amit aztan kovetkezetesen azonositanak az adott filmmel is.
o termék kiprobalasa:

Smith-Swinyard 1983-as kutatasaibol is kideriilt mar, hogy a termékek kiprobalasa
nagyobb hatéssal volt az attitiid alakuldséra, mint a reklamok.* A filmek esetében a
kiprobalds biztositdsdnak egyetlen modja a filmtrailerek mellett filmrészletek kiadasa,
amelyek rovid, par perces jelenetben nyujtanak betekintést a teljes filmbe. Jellemzden egy
kiilondsen latvanyos vagy vicces jelenetet mutatnak be, ami talan meggy6zheti azokat,
akik a reklamok alapjdn még nem tudtak dontésre jutni a film megtekintését illetden. De
persze a trailerek vagy részletek készitdinek koriiltekintének kell lenniiik, hogy nehogy a

16 taloldalara esve tul sokat fedjenek fel a filmbdl (mint tobb nyari kasszasikernek igérkezo

* Bodo — Lakatos (2009): A filmek online feketepiaca és a moziforgalmazas.

* Smith — Swinyard: Attitude-Behavior Consistency (1983): The Impact of Product Trial Versus Advertising
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akciofilm esetében is megtortént, hogy a végsd csatdkbol felfedett erdsen spoileres
jelenetek gyakorlatilag hasonlé hatast valtottak ki, mintha valaki az utols6 oldallal kezdené

egy regény olvasasat™®).
¢ informacids feldolgozas:

Ilyenkor a fogyasztok adott filmrél vald ismereteit, meggydzddését igyekeznek
kedvezd iranyban megvaltoztatni, mdodositani. Erre a célra is szolgal a korabban mar
emlitett forgatasi képek ¢és informaciok kiadasa, illetve a forgatdsi vidednaplok. De
bizonyos esetekben akar magat a forgatokonyvet is kiszivarogtathatjak, mint Quentin
Tarantino western filmje esetében, ahol hetekkel a szoveg befejezése utan mar az egész

vilag olvashatta és elemezhette az anyagot.*’

2.2 Vasarlasi dontési folyamat
A vasarlasi dontések tipusai nagy mértékben abban térnek el egymadstol, hogy mekkora

hatassal vannak a fogyasztora a kiilsé hatésok, illetve mennyire jar utdna maga a termék

vagy szolgaltatas tulajdonsagainak, mennyi id6t tolt el a dontés meghozatalaval.

A filmforgalmazok kifejezetten gyakran probaljak a fogyasztokat impulzusvasarlasra
késztetni a kiilonféle mértékii ledrazasokkal és a filmek Osszekapcsolasaval (vagy konkrét
kozos dobozba helyezve Oket, vagy ,harmat a kett6ért” és mas hasonld matricak
segitségével). De ugyanigy emlitheté a megfeleld tizlet kivalasztasa (kivald valasztasnak
bizonyulhatnak példaul a kiilonféle benzinkutak, mivel el6fordulhat, hogy hosszabb utazast
tesznek meg az emberek ismerdsokhdz vagy rokonokhoz, ahova illendd volna ajandékot is
vinni), illetve az iizleten beliili megfeleld termékelhelyezés (bejarat és kijarat kdzelében,
szemmagassagban elhelyezve). De gyakorinak mondhatok az impulzus dontések a mozik
esetében is, ahova sokszor konkrét film kivalasztasa nélkiil mennek az emberek és pusztan
az Ujdonsdg vonzza Oket (vagy akidr maga a mozizds is spontdn meriil fel a
bevasarlokozpontban vald vasarlas kozben a kihelyezett televiziokban latott filmtrailer

hatasara).

Rutindontések kozé tartozhatnak azok az esetek, amikor példaul egy jol ismert €s

kedvelt film sorozat kovetkezd darabja megjelenik, melynek kordbbi részeit mar mind

% Pelling (2012): Spoiler Alert — Trailers That Say Too Much
7 Child (2011): Tarantino's Django Unchained script: The word is out
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megvasarolta/megnézte moziban, ilyenkor kvazi markahiiségszeriien magatol értetddo a
dontés. De hasonldan rutinvasarlas lehet az is, ha valaki egy adott miifaj vagy épp nemzet
filmjeit kedveli, ilyenkor egyfajta ismételt vasarlasként megjelenve tudja gondolkodas
nélkiil felvasarolni példaul az Gsszes japan torténelmi filmet, rogton ahogy megjelennek.
Ez a magatartas természetesen sokkal jellemzdbb az internetes letdltések esetében, ahol a
filmek 4ra nem jelenik meg visszatartd eréként és legrosszabb esetben csak bosszisagot

okoz, ha egy adott film nem valtotta be a hozz4 flizott reményeket.

A korlatozott dontéshozatal a filmek esetében a leggyakrabban olyan magatartas
soran szokott megjelenni, amikor alapos utdnajaras helyett a fogyaszté inkabb az
ismerdsok véleményére és ajanlasaira hagyatkozik a valasztasban, esetleg direkt az akcios

filmeket keresi.

A kiterjesztett, vagyis igazi vasarlasi dontéshozatalr6l elsésorban a viszonylag
magasabb értéket képviseld6 DVD és Blu-ray esetében beszélhetiink, de az eltérd értéket
képviseld mozis filmnézés és internetes letoltés esetén is ugyanezekre a jol elkiilonithetd

szakaszokra bonthat6 a dontéshozatal (Hofmeister-T6th, 2006, nyoméan):
e probléma felismerés

Amikor a fogyasztd felismeri a sziikséget az adott film irdnt, azonban a filmek
esettben nem azonnali megoldast koveteld sziikségletekrdl — beszéliink. A
problémafelismerési folyamatot legjellemzébben maguk a filmforgalmazok valthatjak ki a

folyamatos marketingtevékenységiikkel és reklamkampanyokkal.
e informacidkeresés

Amennyiben a fogyaszto foglalkozik a felismert problémaval, informacié keresésbe
kezd. Ez torténhet passziv modon, amikor nem keres szandékosan informacidkat, de
felfigyel a rekldmokra, és aktiv modon, amikor maga jar utana az elérhetd informacidknak
az interneten. Az informdacidkeresés altalanos definicidja szerint hosszadalmas és
faradsagos munka, azonban a filmek esetében viszonylag konnyt dolga van a fogyasztonak
az internetnek kdszonhetden, ahol a film cimére keresve par kattintason beliil elérhet a film
traileréhez, a készitok és szinészek névsorahoz, illetve a nézo6i értékelésekhez és a

filmkritikusok irdsaihoz.
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o az értékelés és valasztas

Az értékelés és vialasztds sordn a filmek szadmossiga miatt altalaban nem 4ll
rendelkezésre az alternativak teljes kore, igy a fogyaszto az altala észlelt valasztékbol hoz
dontést (a mozival kapcsolatban egyértelmi a kérdés, mert a moziban éppen vetitett filmek
listajabol valaszthat). A dontéshez a fogyasztok értékeld kritériumokat valasztanak, a
filmek esetében ilyenek lehetnek: az ar (a DVD ¢és Blu-ray vasarlasnal), a film IMDb
pontszama (amit a felhasznaldi értékelések atlagabol szamitanak), a fogyasztd altal
elismert filmkritikusok értékelései, a film dijazasa (kiilonféle fesztivalokon és dijatadokon
elért helyezései és dijai) és az alkotoi garda (jellemzden a rendezd és a fobb szerepekben

feltling szinészek).
e lizletvalasztas és vasarlas

Az lizletek kozti valasztasban nagy szerepe van az iizlet kialakult imézsanak. A DVD
¢s Blu-ray véasarlasok esetében a fogyasztokra hatassal van az egyes iizletek
elhelyezkedése és megkozelithetdsége, valamint a méretiik is. Altaldban a nagyobb
tizleteket kedvelik a fogyasztok, bar vannak, akik a személyesebb kiszolgéalas miatt jobban
szeretik a kisebb iizleteket.”* Erdemes lehet megemliteni az elmalt években egyre nagyobb
népszeriiségnek 6rvendo internetes webshopokat is, melyek gyakori kedvezményeikkel és
rendkiviil kedvezd hazhozszallitasi ajanlataikkal tudjék felvenni a versenyt az ,,offline
tarsaikkal”. A mozivalasztas az lizletvalasztashoz hasonldan alakul, a legfébb szempont a
kozelség és a megkozelithetdség, ami mellett még felmeriilhet a moziterem felszereltsége
¢és egyéb kényelmi szempontok kérdése (képes-e a digitalis, illetve 3D-s vetitésre, hogyan

vannak kialakitva az iiléssorok, rendelkezik-e biifével stb.).

A vasarlasok egy része nem tervezett, a vasarlasi dontés ilyenkor az {izletben sziiletik

meg. A nem tervezett vasarlasokat befolyasold néhany tényezo:

» pénztar koriil elhelyezett termékek: jellemzden a ledrazott filmek (sokszor extrém
modon, rendes doboz nélkiil, csak egy szimpla papirtokba csomagolva a lemezt),
melyek a koriilottiik elhelyezett ragdogumikhoz és csokolddékhoz hasonldan tisztan a

vasarloi impulzusdontést probaljak kivaltani.

* Hofmeister-T6th (2006): Fogyasztoi magatartas
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» az eladohelyi reklamok (point of sale — POS): ilyenek a plakatok, szérélapok, melyek
felhivjak a figyelmet a friss megjelenésekre, de ide sorolhatok a kiilonféle —
televiziokon kivetitett — filmtrailerek (illetve a nagyobb multimédias iizletekben
arusitott televiziokon altaldban szintén valamilyen filmet sugiroznak a nyitva tartas

ideje alatt).

= arleszallitds és egyéb arukapcsolas: rovid tavon tudnak igy hatni altalaban a
fogyasztokra, arengedménnyel, vagy dobozok Osszecsomagolasaval ¢és kozos

értékesitésével (vagy a mar emlitett matricas valtozattal).

» a termékek elhelyezése az iizletben: fontos az atlathatdsag és a rendezettség, a nem
csak filmeket értékesitd iizletek esetében altalaban a bejarathoz kozeli jol lathatd és
elkiilonithetd helyen szoktdk Oket elhelyezni; bizonyos iizletekben kiilon filmek
értékesitési toplistajabol képzett fallal is lehet taldlkozni, ahol a legjobban fogy6 filmek

kiilon kiemelést is kapnak.

» készlethiany: befolyasolja a vasarléi dontést az is, ha a valasztott film nem kaphat6 az
izletben. Ilyenkor a halasztas, masik iizlet felkeresése vagy legjellemzdébb esetben az
internetes beszerzés lehet a megoldas, ami nem kedvezd sem a filmforgalmazonak, sem

az Uzletnek.

e vasarlas utan

A vasarlasi folyamat utdn altalaban a film megtekintése kovetkezik akar otthon, akar
a moziteremben {lve, amikor is elddl, hogy végiil is megfelelt-e az eldzetes
varakozasoknak az adott film. Ilyenkor sok esetben kovetkezhet az eszmecsere az
ismerdsokkel, akik szintén lattak, vagy az internetes filmes oldalak felkeresése a kiilonféle
vélemények megismerésére és esetleges litkdztetésére a sajat gondolatokkal, de sokan
vannak, akik nem ragadnak le ilyen hosszt iddre egy adott filmnél, a megtekintése utan

1épnek is tovabb és nem ragddnak rajta anndl tovabb, hogy alapvetden tetszett vagy sem.

2.3 Magyar filmnézettségi adatok

2002-t6]1 kezdddden heti bontasban hozzaférheté a budapesti mozik nézettsége az
Odeon gondozasaban. Az aldbbiakban lathatdo a budapesti mozik nézettsége 2011-ben,

negyedéves betekintésben, melyhez az Odeon Box Office nézettségi statisztikai adatait
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hasznaltam fel (bar azt érdemes megjegyezni, hogy a bevétel alapjan képzett rangsor nem
minden esetben egyezne meg a konkrét nézészam szerinti rendezéssel, ami tobbek kozott a
normal és a 3D-s filmvaltozatok parhuzamos vetitései melletti 3D-s valtozat magasabb

jegyarabol is kovetkezhet):

1. tablazat: Budapesti mozik nézettsége 2011. Januar 6-09.

Budapesti mozik nézettsége 2011. Januar 6-09.

Helyezés Filmcim Nézo6 Bevétel| Nézo (6ssz)| Bevétel (6ssz)| Hét
1 Szerelem és mas drogok 16 396| 20 413 050 16 396 20413 050| 1
2 Az utazé 12 697| 15988 010 45211 55789 400| 2
3 Uvegtigris 3 10 888| 14 031 920 105 484 128 113 100| 4
4 Utédomra itdk 10 677| 13 293 325 78 722 92771 300] 3
5 Tron: Orokség 7 038| 11 172 500 61313 93692 245| 4
6 Aranyhaj és a nagy gubanc 7 965 10 654 410 104 986 137 017 155| 6
7 Narnia krénikai 3 - A Hajnalvandor atja| 3 759| 5431690 53 531 74990 620| 5
8 Harry Potter és a haldl ereklyéi 4093 5092825 208 469 245 480 200 7
9 Piranha 3D 2431| 3938360 3230 5237 490| 1
10 Red 2660| 3371400 29 960 36 764 145| 5
11 Megaagy 2365| 3304540 27 760 38608 770| 4
12 llyen az élet 2334| 2924860 41433 49211 020| 6
13 Ugyndkok a paradicsomba mennek 2127 2129990 3797 3536210| 4
14 Hiteles masolat 1709 1839135 2463 2641980 2
15 Tamara Drewe 1487| 1791580 2203 2505885 1
16 Arthur 3- A vilagok harca 1613] 1759180 10 505 11282170 3
17 Scott Pilgrim a vilag ellen 1353| 1554520 1353 1554 520| 1
18 Szemekbe zart titkok 698 708 210 20 344 21738 145| 12
19 Zimmer Feri 2. 496 604 830 16 894 20449 035| 6
20 Terhes tarsasag 448 580 560 105 951 125 622 850| 10

Forras: Odeon (2012)

Az adott héten érdemes kiemelni, hogy az iinnepek alatt és az 0j évet kovetd
idészakban még 4ltalanosan magasabb nézdszammal taldlkozhatunk, mint a késdbb
vizsgalt hetekben, de a néhany friss megjelenés (négy elsdhetes és egy mdasodik hete
vetitett film szerepel a listan) mellett tobbségében a karacsonyi idészakrdl fennmaradt —

altalaban akcio vagy csaladi — filmek domindlnak.
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2. tablazat: Budapesti mozik nézettsége 2011. Aprilis 7-10.

Budapesti mozik nézettsége 2011. Aprilis 7-10.

Helyezés Filmcim Nézé Bevétel| Néz6 (0ssz)| Bevétel (6ssz)| Hét
1 Maci Laci 3D 18 606| 26 354 650 21932 31621 140| 1
2 Csucshatas 10 176 12 939 395 10 176 12939 395| 1
3 Sorsligynokség 6241| 7984800 20 409 25260 415| 2
4 A mestergyilkos 5028| 6554590 5028 6 554 590| 1
5 Kellékfeleség 5139| 6411860 74 444 91 100 865| 5
6 Ebredj vellink 2680| 3402400 19 590 23935 845| 3
7 Elhajlasi engedély 2218| 2830340 41780 51 800 770| 6
8 A kiraly beszéde 2209 2695290 127 728 151 522 250( 10
9 Alomhaboru 2076| 2496 060 17 023 19964 700| 3
10 A Fold invazidja - Csata: Los Angeles | 1600| 2049335 33 466 41653 870 4
11 Rango 1614 1798440 62 264 72 065 190| 6
12 A ritus 1351 1747030 30 000 37 426 885| 5
13 Fekete hattyu 1042 1327830 66 948 78 592 440| 8
14 A sas 1008| 1311420 7 847 9920730| 3
15 Anyat a Marsra 789| 1215000 16 390 24 387 540| 5
16 Sanctum 3D 559 959 180 6 966 11766 430| 4
17 Féktelen harag 3D 403 689 600 26 380 42 247 445| 7
18 A vadon kélykei 3D 500 573 160 500 573160 1
19 Womb - Méh 522 529 460 1119 872260 1
20 A torindi 16 425 445 075 1755 1522430| 2

Forrés: Odeon (2012)

Az aprilisi id0szakban az élmezdényben mar sokkal inkdbb a friss megjelenések

keriiltek el6térbe, de még itt is lathatunk olyan, a premiert kdvetd sokadik héten is elokeld

helyezést elérd filmeket, mint az Elhajlasi engedély vagy a gazdagon (négy, koztik a

legjobb filmért jaré Oscar dij) dijazott 4 kirdly beszéde.

* Barnes — Cieply (2011): Oscar Coronation for The King’s Speech
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3. tablazat: Budapesti mozik nézettsége 2011. Julius 7-10.

Budapesti mozik nézettsége 2011. Julius 7-10.

Helyezés Filmcim Nézo6 Bevétel| Néz6 (6ssz)| Bevétel (6ssz)| Hét
1 Transformers 3 18 499 29 384 810 87 446 134 824 840 2
2 Micimackd 7270 8514510 7270 8514510 1
3 Mr Popper pingvinjei 3925 4665010 32878 38101785 3
4 A f’r‘; igr';eﬂgie\:i'z‘::gz:i - 3191| 4585480 176194 256560 180 8
5 Larry Crowne 3180 4 269480 13 878 18209 770, 2
6 Masnaposok 2 2803 3678450, 160809 200781995 7
7 Kung Fu Panda 2 3D 2616 3510620 87954 120194595 6
8 Super 8 2123 2798125 34 948 44 385740 4
9 Az igazsag ara 1974] 2694720 28 396 36 637 215| 5
10 Szerelem kdlcsénbe 1746 2259530 18 367 23118 150 4
1 Koszoruslanyok 1460 1894 350 25 086 30 946 240| 5
12 Hanna - gyilkos természet 1158 1534300 12 292 15765 905 3
13 X-Men: Az elsék 1008 1408000 49 925 62157 130| 6
14 Mosas, vagas, amitas 801 974645 9679 11188 115 4
15 A pap - habort a vampirok ellen 579 936300 16 810 26 871335 5
16 Ri6 817 783320 108576 148863 725 12
17 Férfit latok almaidban 357 396 645 22130 25799 410/ 9
18 Halalos iramban: Otddik sebesség 269 362060 74 186 91072 560| 10
19 Bogyd és Baboca - 13 UJ mese 191 213710 5816 6322605 6

20 A kiraly beszéde 116] 112150 141727 166 491 985| 23

Forrés: Odeon (2012)

A harmadik vizsgalt hét a karacsonyihoz hasonlithat6 jelentségli nyari filmszezont
mutatja be, ahol a csekély szdmu (de annal magasabb helyezéssel indulo, kiilondsen, ha a
masodik hetes Transformers 3 értékeit nézziik) friss belépd mellett elsdsorban az egész
nyaron at vetitett nagykoltségvetésii produkciokbol all fel a lista. Ezen ,,megafilmek”
esetében megfigyelhetd az is, hogy kifejezetten sok koziiliikk az egy-egy jol bejaratott név
vagy sorozat ujabb folytatdsa (mar emlitett Transformers 3 mellett ide sorolhatdé a

Masnaposok 2, a Kung Fu Panda 2, az j X-Men film vagy akar a Micimacko remake is).
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4. tablazat: Budapesti mozik nézettsége 2011. Oktéber 6-09.

Budapesti mozik nézettsége 2011. Oktober 6-09.

Helyezés Filmcim Nézo6 Bevétel| Néz6 (0ssz)| Bevétel (6ssz)| Héet
1 Vasokol 13328 17 106 120 13 328 17 106 120| 1
2 Johnny English Gjratdltve 6 645 8288420 47 665 58 575298| 4
3 Hupikék torpikék 6 066 8271288 75 956 105132219 7
4 Baratsag extrakkal 6199 7990970 34 270 43 147 220| 3
5 Almok otthona 4715 6163930 4765 6 188 930| 1
6 Csak tudnam, hogy csinalja 3404 4493260 9514 12252785 2
7 Elhurcolva 3209 4123830 17 583 22218 740| 3
8 Drive - Gazt! 3073 4083715 26 531 33958490| 4
9 Oriilt, dilis szerelem 2569 3363170 45 807 58 090 070| 6
10 Végsé allomas 5. 3D 1752| 2764834 28 824 46 816 568| 5
11 Harry Brown 1758 2180520 1758 2180 520| 1
12 Fortelmes FOnokok 1626| 2132660 109 726 138 911 780| 11
13 A bér, amelyben élek 1572 1906830 15634 18 314 575| 5
14 Verdak 2 1432 1800952 117 690 155 941 586| 11
15 Rossz tanar 956 1178410 59 308 73403 430| 8
16 A majmok bolygoéja: Lazadas 668 873 880 38 789 49 087 290| 8
17 Harry Potter és a halal ereklyéi 2. rész 620 770 560 253 383 363 701 869| 13
18 Colombiana 451 619 020 6 507 8512190 4
19 A gondozoo 531 611 800 51733 60 895 770 12
20 Felperzselt fold 517 569 865 1542 1549445 2

Forrés: Odeon (2012)

Az oktoberi héten ismételten egy friss belépd szerezte meg az elsd helyezést.
Emellett feltiind lehet a listan szerepld ,,nyarrol megmaradt” filmek nagy szdma, melyek
kozott az Osszbevétel révén kiilon kiemelendd a 13. hete vetitett Harry Potter sorozat

utols6 epizddja.

Végezetiil egy orszdgos szintli Osszesitd lista a 2011-es év filmes bevételeirdl
(melyhez a filmadatbazis.hu mozibevételeken alapuld éves nézettségi listajat hasznaltam

fel), mely az 5. tdblazatban lathato:
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5. tablazat: Magyarorszagi mozik orszagos jegybevétele 2011-ben

Magyarorszag

2011

Harry Potter és a Halal Ereklyéi Il. rész

650 795 739 Ft

A Karib-tenger kal6zai: Ismeretlen vizeken

512 967 696 Ft

Transformers 3. 413 913 672 Ft
Masnaposok 2. 393 338 480 Ft
Verdak 2. 313 141 151 Ft
Alkonyat: Hajnalhasadas - 1. rész 268 776 382 Ft
Rio 3D 245177 810 Ft
Hupikék térpikék 3D 236 590 697 Ft
Kung Fu Panda 2 224 120 689 Ft
. | Fortelmes f6nokok 217 352 110 Ft
. | Lopott id6 205 851 010 Ft
. | A kiraly beszéde 169 498 510 Ft
. | Csizmas, a kandur 159 194 421 Ft
. | Halalos iramban: Otddik sebesség 156 491 050 Ft
.| Maci Laci 3D 154 585 227 Ft
.| Uvegtigris 3. 154 423 700 Ft
.| Thor 133 782 275 Ft
. | Halhatatlanok 126 957 820 Ft
. | Johnny English ujratéltve 120 469 223 Ft
. | Utédomra utdk 116 337 335 Ft
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Forras: filmadatbazis.hu (2012)

Ami feltiind lehet a fenti filmek esetében, az a listdban talalhato latvanyfilmek vagy
»mozis filmek” tulstlya, gyakorlatilag négy hagyomanyosnak mondhato film (Mdasnaposok
2, Fortelmes fénokok, A kirdaly beszéde és az Utodomra iitok) kivételével minden film

erdsen €pit erre a motivumra, illetve a 3D technoldgia alkalmazésara.

Kiemelend6 az éves 0Osszesitd listan 1j belépdként megjelent Alkonyat:
Hajnalhasadds eredménye, mely november végi megjelenése révén kevesebb, mint két
hoénap alatt tudta — tobb csalddi animdcios filmet is megeldézve — a hatodik helyet elérni. Ez
a kimagaslo sebesség a filmsorozat korabbi sikereinek tiikrében persze mondhatni
»elvarhatd” eredmény volt (nemzetkdzi szinten a film megjelenését kdvetden 12 nap alatt

1épte 4t az 500 millio dollaros 6sszbevétel hatarat™).

Emellett érdemes lehet arra kitérni, hogy a vizsgalt idészakokban gyakorlatilag
minden esetben egy friss elsé vagy masodik hetes megjelenés vezette a ranglistat (egyetlen
eset kivételével ez elmondhatdé a masodik helyezésrdl is), mely alapjan kifejezetten erds

ujdonsagi vonzerdrdl beszélhetiink.

> McClintock (2011): Box Office Report: 'Twilight: Breaking Dawn' Hits $500 Mil Worldwide in 12 Days

28



3 ANYAG ES MODSZER

3.1 A szekunder kutatas modszere
Az irodalmi feldolgozas végén talalhatdo adatokat az Odeon Budapesti nézettségi

statisztikai adatai (melyeknek kezelését 2012-t61 kezdddden a Nemzet Média- ¢és
Hirk6zlési Hatosag Nemzeti Filmiroda vette at), valamint a filmadatbazis.hu egész éves

mozibevételeken alapuld nézettségi adatok alapjan készitettem el.

Az Odeon weboldalan elérhetdé nagy mennyiségii adatbdl egy-egy hetet emeltem ki
negyedéves felosztasban, valamint felhasznaltam a filmadatbézis.hu altal kozzétett éves

Osszesitést is.

Ezek az adatok az adott idészakra vonatkozé mozis nézettségeket tartalmaztak, ahol
az aktualis hétvégi néz0szam és jegybevétel mellett a film bemutatasat kovetd iddszak alatt
elért Osszegértékek is feltiintetésre keriiltek (az egész éves orszagos Osszedllitds esetében

csak a jegybevételek voltak elérhetdek).

A feni listakbol kifejezhetdek a fobb mozifilmes trendek és leszlirhetd a sikeresnek
mondhato filmtipusok kore, melyek jellemzéen tobb héten keresztiil is miisoron maradnak,
illetve magasnak mondhato bevételeket érnek el. Ennek megfeleléen az adott id6szakoknal
megkiilonboztettem a friss megjelenéseket és a visszatérd filmeket, valamint kiemeltem a

fobb szezondlis és mozifilmes trendeket.

3.2 Primer adatfelvétel

3.2.1 A kvalitativ kutatas moédszerének bemutatasa
Kvalitativ kutatasként két fokuszcsoportos beszélgetésre keriilt sor, a kettd kozotti

meghatarozo kiilonbséget a résztvevok otthoni filmnézési szokasai adtak. Az elsd csoport
szokott otthon a tévén is filmeket nézni (legyen sz6 akar DVD ¢és Blu-ray videokrol, akar
épp a televizidoban sugarzott filmekrdl), mig a masodik csoport tagjai csaknem teljesen

atkoltoztek a szamitogép monitorja elé, ha otthoni filmnézésrdl van szo.

Mind a kettd csoport 6t-6t 0 részvételével zajlott, a fokuszcsoportos beszélgetéseket

az egyetemen beliil bonyolitottuk le, ezek rogzitésére diktafont hasznaltam.
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Mindkét fokuszcsoport soran ugyanazon forgatokonyv szerint haladtam végig, a
beszélgetés {6 tampontjait elsdsorban az irodalmi feldolgozas soran felmertilt témak adtak.

A beszélgetés témai tehat a kovetkezok voltak:

6. tablazat: Fokuszcsoportos beszélgetés témai

Témak Kapcsolodasi pontok

Filmek irdnti preferenciak Az elsédlegesen bevezetd jellegli téma fobb
pontjai az irodalmi feldolgozas I¢lektani
tényezOk alfejezetének targyaldsa soran
keriilnek szoba az attitid kapcsan.

Filmek irdnti elvarasok A 1élektani tényezOk alfejezet az észlelés
szelektivitasa ¢és a figyelem részében
taldlkozhatunk  ezekkel az  elvarasok
kapcsan.

Filmes technolégia fejlodése A kozeli kornyezet alfejezet innovacios
részében van szd a legfontosabb filmes
technologidkrol.

Filmes dijatadok és azok értéke A I¢lektani tényezOk alfejezet az érzékelés
marketingszempontbol  fontos teriiletei
targyalasanal.

Filmkritikék, értékelések A kozeli kornyezet alfejezet csoport és
referenciacsoport részében talalkozhatunk
vele a véleményvezetdk kapcsan.

Internetes véleménymegosztas Szintén a kozeli kdrnyezet alfejezet csoport
¢s referenciacsoport részében van rola szo6 a
csoporthatdsok  internetes  kiterjedése
kapcsan.

Rekldmok és trailerek A 1élektani tényezOk alfejezet az észlelés
szelektivitasa és a figyelem része szol
javarészt errdl.

Reklamok informdaciotartalma és | A lélektani tényezOk alfejezet targyalasa

filmrészletek soran  keriilnek  szoba az  attitiid
megvaltoztatasanak  lehetséges  modjai
kapcsan.

Mozis filmnézés Els6sorban a vésarlasi dontési folyamat
alfejezetben alapjan épiilt fel a téma.

Otthoni filmnézés — DVD/Blu-ray A fentihez hasonldan elsdsorban a vasarlasi
dontési folyamat alfejezetben meriilt fel.

Otthoni filmnézés — televizid A kozeli kornyezet alfejezetben szerepld
otthoni filmnézés targyaldsanal

talalkozhatunk vele.
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Otthoni filmnézés — illegalisan letoltott | A vasarladsi dontési folyamat alfejezetén

filmek kiviil a tavoli kornyezet targyaldsaban volt
rola szo.

Otthoni filmnézés — legalisan letoltott | Az eldbbihez hasonléan elsdsorban a

filmek vasarlasi dontési folyamat alfejezetben és a
tavoli kornyezet kapcsan meriilt fel.

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A kvalitativ kutatashoz megfogalmazott hipotéziseket a masodik célkitiizés szerint
allitottam fel (,,Az egyetemistdk filmvalasztasa és a megtekintési modrol hozott dontés

mogott hizoédé gondolkodasmad vizsgalata.”), ezek a kovetkezok:

HI1: A korabbi ismeretek és a tapasztalatokbdl fakadd elvardsok nagy hatdssal lehetnek

egy-egy adott film megtekintésre vald kivalasztasara.
H2: A filmtrailerek a moziteremben vannak a legnagyobb hatassal a fogyasztokra.
H3: Megfelel6 arazas mellett a fogyasztok €élnének a legalis filmletoltés lehetdségével.

A beszélgetések felvételeit feldolgozva kiirtam a csoportok kérdésekre adott {6
valaszait és az altalanos véleményiiket az egyes témakrol. Ezek alapjan mindegyik téma
végén készitettem egy Osszegzést a két csoport valaszaibol, immaron a sajat

értelmezésemmel egyiitt.

3.2.2 A kvantitativ kutatas médszerének bemutatasa
A kvantitativ kutatdsomhoz kérddives megkérdezést alkalmaztam. A célcsoportomat a

filmfogyasztd egyetemistak alkottdk, a kérddivemet 112-en toltotték ki, melybdl az
adattisztitds utan egy 108 f0s minta maradt. A kutatashoz és az elemzések elkészitéséhez

az IBM SPSS programjat hasznaltam fel.

A hipotéziseket a kvantitativ kutatdshoz a harmadik célkitizésemnek (,,Az
egyetemistak filmnézési szokasainak Osszefiiggés- és kapcsolatrendszerének vizsgalata™)

megfelelden allitottam fel. Ezek a kovetkezok:
H4: A legtobb egyetemista a barataival szokott moziba jarni.

HS5: Az otthon hetente vagy hetente tobbszor is filmet nézdk tobbsége ritkan szokott

moziba jarni.
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H6: A filmekrdl a legtobben az interneten latott bemutatokbol, trailerekbdl szoktak

értesiilni, informalodni.
H7: Az egyetemistak a nekik tetszd filmeket tovabb szoktdk ajanlani ismerdseiknek is.

HS8: Akik a dijatadok eredményeire fogékonyak, azok egy-egy film kapcsan is meg szoktak
nézni, hogy milyen dijakra jelolték és miket nyert el.
HO9: Vannak olyan filmek, amiket mindenképp moziban szeretnének megnézni azok, akik

szdmara fontos a korszer(i technologia alkalmazasa a mozi kivalasztadsaban.

H10: Meg vannak elégedve a mozijegyek araval azok a fogyasztok, akik legalabb havonta

vagy gyakrabban jarnak moziba.

H11: A 3D technologiara fogékony emberek hajlandoak a 3D-s valtozatu filmért a

hagyomanyosnal magasabb ar mozijegyeket is vasarolni.
H12: Az otthoni filmnézés dontd hanyada let6ltott kalozverzids filmekkel torténik.

H13: Akik szadmara fontos, hogy a filmjeik fizikailag is a tulajdonukban legyenek,
rendelkezzenek dobozzal, azok altalaban az ilyen kiadvanyokon talalhatd extrakat is meg

szoktak nézni.

H14: A filmletoltések esetében az egyetemistak kiilonbséget tesznek a magyar és kiilfoldi

oldalak kozott és az egyiket preferaljak a masikhoz képest.

H15: A legtobb egyetemista az 5001000 Ft arkategoériat tartja elfogadhatonak egy uj film

megjelenésekor.

H16: Az online videotar kapcsan a legtobb egyetemista a rendszer kényelmes és konnyii

kezelhetdségét tartja fontosnak.

H17: Akik fontosnak tartjdk az online videotdrndl a fix havidij melletti korlatlan
hozzéaférést, azok a videotdr kindlatdban az ujdonsdgok mellett a régebbi filmek

elérhetségét is szlikségesnek tartjak.
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A kovetkez6 tablazatban Osszefoglaltam azt az adatelemzési stratégiat, amely alapjan

"r

a kérdoéivre adott valaszok elemzését végeztem. Ebben a tablazatban lathatok a kvantitativ

kutatisra felallitott témakorok és a hozzajuk megfogalmazott hipotézisek (valamint a

vizsgalatukhoz alkalmazott eljarasok).

7. tablazat: Adatelemzési stratégia

talalhaté extrakat is meg szoktak
nézni.

KER- MERESI STATISZ-
TEMAKOR HIPOTEZIS DES SZINT TIKA
T . Mozis |, |Alegtobb egyetemistaa 2 Nominalis | Gyakorisag
iimnézés barataival szokott moziba jarni.
Az otthon hetente vagy hetente
Mozis tobbszor is filmet nézék L .
™ filmnézés H5 tébbsége ritkan szokott moziba 1,3 Nominalis Gyakorisag
jarni.
A filmekrdl a legtébben az
T2 Informépié- H6 intgrnetequétott bem’utaté.kblél, 5 Nominalis Gyakorisag
szerzés trailerekbdl szoktak értestilni,
informalodni.
Informacio- Az egyetemistak a nekik tetsz8 )
T2 . H7 |filmeket tovabb szoktak ajanlani 6 Intervallum Atlag
szerzés . gy .
ismer6seiknek is.
Akik a dijatadok eredményeire
. fogékonyak, azok egy-egy film
T2 Informa,clo- H8 | kapcsan is meg szoktak nézni, 6 Intervallum Korrelacio
szerzés . " e
hogy milyen dijakra jelolték és
miket nyert el.
Vannak olyan filmek, amiket
mindenképp moziban
T3 Technolc"agia H9 szleretnléne’k megnézni azok, ) 7.8 Intervallum Atlag
fontossaga akik szamara fontos a korszer(
technologia alkalmazasa a mozi
kivalasztasaban.
Meg vannak elégedve a
Filmes mozijegyek araval azok a )
T4 ca H10 | fogyasztok, akik legalabb 1,7 Intervallum Atlag
arképzés .
havonta vagy gyakrabban jarnak
moziba.
A 3D technolégiara fogékony
Technolégia emberek hajlandéak a 3D-s
T3 f - H11 | valtozatu filmért a 7 Intervallum Korrelacio
ontossaga . . -
hagyomanyosnal magasabb aru
mozijegyeket is vasarolni.
Otthoni Az otthoni filmnézés dontd
T5 kaléz H12 | hanyada letdltétt kaldzverzids 9 Arany Atlag
letoltés filmekkel torténik.
Akik szamara fontos, hogy a
filmjeik fizikailag is a
Otthoni tulajdonukban legyenek,
T6 | DVD/Blu-ray | H13 | rendelkezzenek dobozzal, azok 9,10 Arany Korrelacio
filmnézés altaldban az ilyen kiadvanyokon
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A filmletoltések esetében az

Otthoni egyetemistak kulénbséget
T5 kaléz H14 | tesznek a magyar és kiilfoldi 10 Intervallum Korrelacié
letoltés oldalak k6zo6tt és az egyiket
preferaljak a masikhoz képest.
A legtébb egyetemista az 500—
T4 | Filmes 1, 511000 Ftarkategériat tartja 11 | Nomindlis | Gyakorisag
arképzés elfogadhatonak egy uj film
megjelenésekor.
. Az online videotar kapcsan a
Otthoni legtdébb egyetemista a rendszer
T7 legalis | H16 k,g gyetemista ¢ 12 Nominalis | Gyakorisag
fimletoltés ényelmes €s konnyd
kezelhetéségét tartja fontosnak.
Akik fontosnak tartjak az online
videotarnal a fix havidij melletti
Otthoni korlatlan hozzaférést, azok a
T7 legalis H17 | videotér kinalataban az 12 Nominalis Khi*2
filmletoltés ujdonsagok mellett a régebbi

filmek elérhetdségét is
szlkségesnek tartjak.

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)
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4 EREDMENYEK

4.1 A kvalitativ kutatas eredményei
A kovetkezOkben a kvalitativ kutatdsaim eredményét ismertetem, amelyet a két

fokuszcsoportos beszélgetésbdl allitottam Gssze. Forras: Sajat kutatés, 2012.
Filmek iranti preferenciak

Az els6 csoport a filmmifajok kifejezetten széles spektrumat kedveli, valamint
egyaltalan nem valogatés a filmek koraval kapcsolatban, ugyanugy néznek régebbi
filmeket is, mint Gjakat. A régebbi filmek esetében nem ritka, hogy egy-egy filmet mar
sokadszorra néznek Ujra nosztalgidzasként (vagy ¢épp a kedvenc film szezondlis
megtekintéseként: ,,a Vissza a jovobe filmeket mar példaul rongyosra néztem.”), vagy akar
korabban kimaradt filmek poétlasaként. Elsdsorban szinkronizalt filmeket néznek, de nem

okoz gondot szdmukra a feliratos valtozat sem.

A masodik csoport tagjai is szamos miifajt felsoroltak, altaldnosan inkébb az wjabb
filmeket, de nem zarkéznak el a régebbiektdl sem (,,bar ha ugy nézziik, a 20 éves filmek
azok 1990-es évek, tehat annyira nem régiek” ,,vagy ha azt veszed, Star Wars, 70-es évek
¢s siman”), amelyek j6 mindségben hozzaférhetdéek. Az utdbbiak kozott van olyan film,
amit tobbszor is lattak, a kedvenceket idérol idore eld szoktak venni, bar olyan valaszado is
volt, aki az éppen aktudlisan moziban vetitett filmet is tobbszor megnézi (,,amikor moziban
ment a Gyuriik Ura, azt vagy négyszer lattam, meg par éve az Avatarra is kétszer kellett
belilni”). A résztvevok kozott volt, aki inkabb szinkronosan néz filmeket, de a tobbiek
jobban kedvelik az eredeti hangokat, bar emlitettek olyan filmeket is, amelyek

kimagasldan jo szinkront kaptak, ami akar felérhet az eredetivel is.

A két csoport alapvetben azonos filmpreferencidkkal rendelkezik, egyedill a

felirat/szinkron kérdésben volt erdsebb eltérés kozottiik.

Filmek iranti elvarasok

Az els6 csoport valaszadoi szerint egyaltalan nem jelent garanciat a film mindségére

az, hogy ki rendezte vagy ki jatszott benne, hiszen mindenkinek vannak jobb és rosszabb
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filmjei, viszont mas informaci6 hidnydban szivesebben valasztjdk az ismert
filmkészitd/szinész nevével fémjelzett filmet az ismeretlennél (,,persze mindenkinek
megvan szerintem a kedvence, de nekem is volt mar csaldodas”). A film sorozatok ¢és
remakek bizonyos hatérig, illetve mindségi szintig elfogadhatdéak szamukra (,,amig nem
valik Oonmaga parddidgjava”), bar volt olyan valaszadd is, aki gyakorlatilag minden

folytatast és felujitast pénzlehuzasként érzékelt.

A masodik csoport tagjai nagy jelentdséget tulajdonitanak a nagyobb szinészeknek,
rendezéknek mind pozitiv (,,film nevérdl nem mondanad, hogy meg kell nézni, de latod,
hogy ki jatszik benne, akkor mar mégis”), mind negativ irdnyba (,,ha Uwe Boll, akkor az
szar”’). A folytatdsokndl erésen filmfliggének tartjdk a mindséget, sok példat hoztak jol
sikeriilt folytatasokra és eleve tobb részre tervezett film sorozatra egyarant. A remakek
esetében altaldban hajlamosabbak inkabb azt megnézni, ha az eredetit még nem lattak és
n¢ha még akkor is érdekesnek talaljak Oket, ha ismerték az eredetit korabbrol. De volt
olyan valaszad6 is, aki kifejezetten irritdlonak taldlta, hogy az amerikai filmgyartasban
folyamatos késztetést éreznek minden mas nemzetiségi filmsiker Gjraforgatasara (,,példaul
van az a francia film, egy balfacanrdl és az amerikaiak megcsinaltdk ugyanazt a filmet,

csak amerikai szinészekkel, iszonyat béna”).

Mindkettd csoport kapcsan nagy hangsuly helyezddik a filmek iranti elzetes elvarasokra,
legyen sz6 a filmkészitokrol és a szinészekrdl (amik altaldban egy adott film kivalasztasara
lehetnek nagy hatassal), vagy akar a nagysikerli filmek folytatasair6l, film sorozatokrol és
remakekrol. A H1 hipotézis allitasat (miszerint ,,A korabbi ismeretek €s a tapasztalatokbol
fakadé elvardsok nagy hatdssal lehetnek egy-egy adott film megtekintésre valo
kivalasztasara.”) 1igy elfogadtam, mivel a filmek kivalasztasanal egyértelmiien
érvényesiiltek a résztvevok korabbi filmélményei, ismeretei €s elvarasai. (Ez természetesen
nem kizarolag pozitiv megitélést jelenthet, ahogy a csoportban is felmeriilt az amerikai
filmgyartds kényszeres Ujraforgatdsi manidja is.) A nézdk kordbbi tapasztalataira
egyebként kivaloan épithetnek a filmek reklamozasa soran, ahol a filmben szerepld
nagyobb (és ismertebb) nevek kiemelése mellett akar a korabbi munkék cimeit is

hozzékapcsolhatjak az 0j filmhez.
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Filmes technologia fejlodése

A kiilonféle filmes technologiai eldrelépések koziil az elsG csoport a térhatasu
hangzast tartotta a leglényegesebbnek, kiilondsen a mozis filmnézés esetében. A 3D-s mozi
valamennyire megosztotta a résztvevoket, volt, aki pozitiv élményként szamolt be réla, de
tobben is ugy érezték, hogy a 3D messze tul van értékelve napjainkban (,,nem ad hozza
akkora pluszt” ,,nem esnék kétségbe, ha azt mondanak, hogy holnaptdl nincs 3D”). IMAX
moziban még egy részt vevé sem volt, nem is igazdn hozta Oket lazba a nagyobb
vetitdvdszon és magasabb képarany gondolata, ahogy az otthoni HD felbontdsu filmek

kapcsan sem tapasztaltak egyértelmii javulast a j6 mindségii, de nem HD filmekhez képest.

A filmes technologidk koziil a térhatdsi hangzast kifejezetten fontosnak tartottdk a
masodik csoportban (,,de nem emlékszem, hogy midta van, szdmomra ez mar
hozzatartozik a filmekhez”). A 3D-s mozik kapcsdn egy valaszado kivételével (aki
kifejezetten szereti a 3D-s animdacids filmeket és szivesen nézne akar természetfilmeket is
igy) éltalanosan negativ tapasztalataik voltak a résztvevOknek (,,ha jatszanak egy filmet
3D-sen ¢és anélkiil, akkor tuti anélkiil fogok ra beiilni”). A résztvevok kozott ketten is
voltak mar IMAX moziban és mindketten pozitiv élményként szamoltak be rola, bar azt
fontosnak tartottak, hogy csak kiilonosen latvanyos filmek esetében éri meg igazan az
IMAX magasabb jegyara. A HD felbontast sokkal szebbnek tartjdk, ezért ha egy film
letoltésben elérhetd tobb valtozatban is, akkor biztosan azt fogjak vélasztani (,,hatarozottan
hozzéaad a filmélményhez, latvanyos a kiilonbség” ,,sokkal jobb, ha jobb a képmindség, ez

olyan, mint a telefon kijelzd”).

Mig mindkettd csoport hasonloképpen vélekedett a térhatasu hangzas és a 3D kapcsan, a
felbontas kérdésében mar nagyobb eltérés tapasztalhatdo kozottik: az elsé csoport egy
¢lvezhetonek tartott mindségen feliill mar nem tulajdonit tovabbi jelentdséget a felbontés
novelésének sem az otthoni HD filmek, sem a mozis IMAX filmélményben, mig a

masodik csoport egyértelmii képmindségbeli ugrast 1at a HD felbontasban.
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Filmes dijatadok és azok értéke

Az els6é csoport résztvevoi koziil senki sem szokta élében kovetni a dijatadokat,
melyek szerintilk els@sorban a szdrakoztatasrol szoélnak (,,hat a ruhatervezdk biztos
versengenek, hogy kinek a ruhdjat viseljék a vords szonyegen™) €s kevésbé magukrdl a
filmekrél. Mivel alapvetden rossz véleménnyel vannak az ilyen dijatadokrodl, ezért nem
szokték a dijazottak listajat sem kdvetni (egy résztvevo mondta csak, hogy néha megnézi a
legfontosabb kategoriak nyerteseit), ahogy egy film értékét sem noveli feltétleniil szerintiik
a gazdag dijazés, az sokkal inkabb az aktudlis kozizlést tiikrozi vissza (bar egy-egy film

kapcsan az eldzetes érdeklddésiiket ndvelheti az is, ha példaul tobb Oscar dijra is jelolték).

A masodik csoportban voltak, akik néha ¢élében is szoktak kovetni a filmes
dijatadokat, bar az iddeltolodas miatt sokszor nem tudjak végignézni a hajnalig tartd
musorokat, de masnap akkor is meg szoktdk nézni, hogy milyen kategéridkban kik nyertek
dijakat (,,meg az ilyen felvételeket is, hogy pl. Ricky Gervais volt a miisorvezetd és kinek
mit szolt be”). A filmek esetében viszont azt nem tartjdk konkrétan meghatarozonak, hogy
hany dijat nyert, mivel az nem feltétlen garancia a film mindségére (,,7itanic-nak van

huszezer Oscar-ja és négy oras film és husszor bealszol rajta”™).

A masodik csoportban tobben is fogékonyabbak voltak a filmes dijatadokra, de Ok is
sokkal inkabb annak showmtisor elemeire, illetve az adott évi dijazas mikéntjére figyelnek,

a konkrét dijaknak mar egyik csoport sem tulajdonit nagy jelentdséget.

Filmkritikak, értékelések

Az els6 csoportbdl mindenki szokott igy vagy ugy filmes irdsokat, kritikakat olvasni,
elsésorban kiilonféle online oldalakon és blogokon. A résztvevok kozott egy kivételével
mind ismerték és hasznaltdk az IMDb weboldalt is, melynek a felhasznalok értékeléseit
atlagold pontozési rendszerét kifejezetten hasznosnak taldltdk. Nem ugy a filmkritikdk
esetében, ahol az irds végén elhelyezett pontszamnal sokkal fontosabbnak tartjak, hogy

konkrétan mit irnak le a cikkben.
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A maésodik csoport résztvevoi egy valaszadd kivételével mind szoktak filmes
cikkeket és kritikakat is olvasni, elsGsorban online oldalakat, de emlitették a moziban
kaphat6é ingyenes miisorijsagokat is, bar az ottani irdsokra annyira nem adnak. A
valaszadok mind szoktdk hasznélni az IMDb weboldalt is, ha barmilyen filmet keresnek
vagy utana akarnak nézni valaminek, amit egy ismerds ajanlott. A pontszamokat altalaban
jo iranymutatonak tartjak, mely akar a konkrét cikket is helyettesitheti (,,elsésorban a
pontszam érdekel, néha nincs tiirelmem elolvasni a cikket”), de érte mar az Osszes

résztvevot pozitiv és negativ csalodas is.

A két csoport hasonloképp szokott filmkritikdkhoz és értékeléshez jutni, és nagyban
tdmaszkodnak mind az IMDb adatlapszerti funkcidira, mind a pontozasi rendszerére. Az
egyetlen kiilonbség, hogy a masodik csoport nagyobb mértékben tdmaszkodik a pontszerii

értékelésre, mint a szoveges magyarazatra mogotte.

Internetes véleménymegosztas

Az elsd csoport résztvevdi filmes forumokat nagyon ritkan olvasnak és egyikiik sem
irt még soha ilyen oldalra, ahogy a filmek pontozdsabol sem veszik ki a résziiket
semmilyen weboldalon (a korabban méltatott IMDb oldalon is csak olvasoként dijazzak a
pontozasi rendszert). Mdas felhasznalok és a weboldalak ajanlasait viszont id6rdl idére meg

szokték nézni, ha egy korabbi filmhez hasonlé filmélményre vagynak.

A masodik csoport tagjai koziil senki sem szokott filmes forumokat olvasni, ahogy
irni és pontozni sem szoktak sehol. A kapott filmajanlasok esetében altalaban ha valami
felkelti az érdeklddésiiket, akkor rakeresnek kiilon a neten, de sokkal inkabb adnak

ismerdsok filmajanlasaira, mint ismeretlen felhaszndlok és weboldalak szavara.

Filmes forumokat csak az els6 csoport résztvevoi szoktak latogatni, de a filmes
eszmecserében vagy a kiilonféle weboldalakon torténd pontozasban mar egyik csoport
résztvevOi sem veszik ki a résziiket. A kiilsé ajanlasokat viszont el-el fogadjak mindkét
csoport tagjai, bar a masodik csoport esetében érezhetden 6vatosabban jarnak el a kapott

filmajanléasokat illeten.
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Reklamok és trailerek

Filmes trailerekkel leginkabb az interneten és a moziteremben szoktak taldlkozni az
elsd csoport tagjai, ezeket egy valaszado6 (akinek mindegy, hol latja, viszont az zavarja, ha
a moziban tal sok filmtrailert vetitenek a kivalasztott film el6tt) kivételével mind
hatdsosabbnak tartjdk a moziteremben (,,jobb moziban, teljesen mas feeling”). Filmhez
kotheté promocios rendezvények koziil csak a premier eldtti vetités meriilt fel az egyik
résztvevonél, de mas hasonld eseményen még nem vett részt senki a csoportbol. A kiilon
filmekhez elkészitett ,,viral” anyagok koziil egyediil a filmben szerepld és a valdsdgban is
l1étrehozott honlapokat emlitették, amikkel néha talalkoznak (altaldban ismerdsoktol kapott

linkeken keresztiil), de nem szoktak veliik kiilondsebben foglalkozni.

A masodik csoport résztvevoi filmtrailereket elsdsorban az interneten szoktak latni,
illetve moziban a filmek el6tt (,,bar altaldban tigy szoktunk beesni filmkezdésre”) és a
televizioban. Ezek koziil egybehangzoan a moziteremben vetitett trailereket tartottdk a
leghatdsosabbnak, mind a vadszon, mind az egyedi hangulat miatt. A valaszadok kozott
tobben voltak mar premier el6tti vetitéseken, illetve egy valaszadd volt Sci-fi
rendezvényen évekkel ezel6tt, ami akkor valamennyire kotodott az évben megjelend Star
Wars Episode 3-hoz (,,a szokasos rohamosztagosok mellett csomo clone trooper is volt”).
Tobb valaszadd is latott filmekhez készitett viral videokat és weboldalakat, de
egyetértettek abban, hogy bar altaldban jopofa kreativ otleteken alapulnak, de nincsenek

eléggé kidolgozva.

A két csoport nagyjabol ugyanazokon a csatornakon keresztiil szokott filmes reklamokkal
taldlkozni €s abban is egyetértettek, hogy a mozifilmek eldtt vetitett trailerekre az egyedi
hangulat és a nagyobb vadszon miatt jobban felfigyelnek, nagyobb hatissal van rajuk. A
kiilonféle viral anyagok viszont egyardnt gyér reakcidt valtottak ki mindkettd csoport
résztvevoibol. A H2 allitasat (,,A filmtrailerek a moziteremben vannak a legnagyobb
hatassal a fogyasztokra.”) a fenticknek megfelelden elfogadtam. Ez az eredmény
elsdsorban a latvanyosabb filmek szdmara lehet elonyds, mivel ezek tudjak a legjobban
kihaszndlni a nagyobb vadszon és a moziteremben kialakitott profi hangrendszerek nyujtotta
elényodket. (A 3D technologiat alkalmazo vetitések elott kihasznalhatova valik az is, hogy a
nézO0kozonség mar megkapta a filmhez jar6 szemiivegeket, igy akar 3D-s filmtrailereket is

vetithetnek, amivel lehetdségek egész tarhaza nyilik meg).
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Reklamok informaciotartalma és filmrészletek

Az els6 csoport valaszaddi szerint nagyban filmfiiggd, hogy a trailerbe mennyi
spoiler keriil (,,sajnos gyakran ellének minden j6 poént”), de sok minden mulik a
fogyaszton is (,,ha folyamatosan kovetjiik egy adott filmrdl szo6ld hireket és trailereket a
megjelenésig, akkor valdszintileg a film felét mar lattuk is”). A filmbdl kiragadott
részleteket alapvetden probaljak elkeriilni, bar ketten is emlitették, hogy vannak olyan
nagyon vart filmek, amiknél egyszeriien nem birnak magukkal (de akkor is csak a film

elejébdl néznek meg egy vagy két rovidebb jelenetet).

A masodik csoport résztvevdi szerint messze tul sok spoiler kertil ki a filmekrdl és
nem is csak a reklamokban, hanem a mar a filmforgatas befejezése eldtt megkezdett
szivarogtatason keresztiil folyamatosan jonnek az informaciok. De sok olyan filmet is
emlitettek, amelyeknek a reklamja kifejezetten jo volt, de utana kidertilt, hogy pont annyi
jO poén volt benne és amugy a film sem tetszett nekik (,,a Dark Shadows-nak példaul
nagyon tetszett a trailere, a film meg egy kalap szar volt”). Filmekbdl kiragadott
részletekkel a maésodik csoport résztvevéi nem nagyon szoktak taldlkozni, jellemzden
inkabb olyan filmekbdl szoktak ilyet nézni, amit mar lattak és csak kiilon megnéznék a

kedvenc jeleneteiket.

A két csoport egyetértett abban, hogy til sok informacié 6zonlik a nézdkre a filmekrdl még
megtekintés el6tt, bar azt csak az elsd csoportban vetették fel, hogy ez mar egyéni
onmegtartoztatas kérdése is. Filmekbdl kiragadott részleteket mindkét csoportban szoktak
nézni, bar érdekes modon az elsd csoportban csak a film megtekintését megeldzdleg
szdmoltak be ilyenrdl kivancsisagbdl, mig a masodik csoport inkébb a kedves pillanatok

ujraélésére alkalmazza.

Mozis filmnézés

Az elsé csoport valaszadoi javarészt havonta vagy kéthavonta jarnak moziba,
ilyenkor fontos szempont a valasztasban, hogy mennyire megkozelithetd a mozi (illetve
mennyibe keriil a bejutés) és milyen idOpontokban jatsszék az adott filmet, amire altaldban

mar eldre szoktak helyet is foglalni. Ugy spontan nem szoktak moziba menni, hogy nem
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tudjak pontosan elére, hogy mit akarnak nézni. A mozis filmnézésben kiemelték a mozis
hangulatot/élményt és az otthonihoz képest jelentdsen jobb hangzast és latvanyt, ami miatt
sok filmet eleve szivesebben néznek moziban (,,de igazabdl minden jobb egy kicsit a
moziban”). Az drazassal a didkkedvezménnyel egyiitt elégedettek voltak, ahogy az arra
érdemes filmek esetében a 3D felarat is elfogadhatonak tartottak (egy valaszado emlitette,

hogy a moziban kaphat¢ étel és ital arak viszont til magasak).

A masodik csoport tagjai kifejezetten ritkdn jarnak moziba, évente egy-két
alkalommal, egy résztvevo jar csak havonta. A mozik kivalasztasaban, mivel kifejezetten
ritkén jarnak, nagy szerepe van annak, hogy hol milyen valtozatban jatsszak az adott filmet
(,,Batmant pl. csak olyan helyre mentiink, ahol jatszottak feliratosan”), de kifejezetten
fontos a kozelség is. Ilyenkor altalaban eldre eldontik, hogy mire érdemes elmenni, elére
meghatarozott napon és vetitési idopontra mennek (,,meg az alap, hogy mar joelore le kell
foglalni a legjobb helyeket a teremben”). A mozis filmélményben kiemelték a kdzosségi
filmélményt és a mozi kiilonleges hangulatat (,.itthon letoltok egy filmet, 1abam a polcon,
hasamra csopog a fagyi, ahelyett elmész itthonrdl, fel61tozol szépen, az egy esemény”). A
mozis arakat altaldnosan megfeleldnek értékelték, 3D-s filmek esetében elfogadhatonak

tartottak a felarat.

A masodik csoport tagjai a ritkabb mozildtogatds miatt valamivel koriltekint6bben
terveznek, illetve erésebbnek mondhatd naluk a mozi ,,esemény” jellege. A mozis arakkal
mindkét csoport résztvevéi meg voltak elégedve, mind a sima, mind a 3D vetitések

tekintetében.

Otthoni filmnézés — DVD/Blu-ray

Az elsd csoport résztvevoi egy-két hetente szoktak DVD filmeket nézni otthon, Blu-
ray lejatszdja még nincs senkinek (,,annyival még nem tud tébbet, mint a DVD, rdadésul
nincs is r4 annyi film”). Altaldban nagyobb &ruhdzakban szoktak filmeket vasarolni,
jellemzéen arkedvezmények alkalmaval, mivel az ) megjelenések arazasat alapvetden
magasnak tartjdk. A frissen vasarolt filmeket altaldban par napon beliill meg is szoktak

nézni, ilyenkor a hangsuly inkabb magan a filmen van, az extrdkat csak id6 ¢és a film
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kedveltségének fiiggvényében. Az utdbbiak koziil a bakiparadékat és a werkfilmeket
emlitették elsésorban, de az ilyen kiadvanyokban szivesen latnanak olyan aprosagokat is,
mint példaul a filmben elhangzott zeneszamok listaja (,,most mindig bongészhetek a

stablista utan”).

A masodik csoport tagjai egyaltalan nem szoktak otthon lemezes filmeket nézni (,,az
a gond, ha még meg is van a film DVD-n, inkdbb let6ltdm, mint hogy kimenjek érte a
nappaliba”). A csoportban egyetlen véalaszad6 emlitette, hogy szokott vasarolni (els6sorban
ajandékba) nagyobb aruhdzakban. Az arazast altaldnosan magasnak tartotta minden
résztvevo (,,egy szar filmért is ugyanannyit elkérnek, mint egy jobb filmért, és mindkettd
draga”). A lemezekre felkeriilt extrak kozott egyediill a bakiparddé szeri videodkat
emlitették (,,Jackie Chan filmeknél példaul nagyon jok, de azok altalaban a stablista alatt is

le szoktak menni”), de ezen kiviil nem is nagyon van olyan extra, amit nézegetnének.

A két csoport kozott a nyilvanvald kiillonbség a DVD filmek nézése, illetve teljes
mell6zése. A filmek arazasat egybehangzodan til magasnak taldlta mindkét csoport, de az
elsé csoport résztvevoi még szoktak arkedvezmények alkalméval vasarolni. A misoros
kiadvanyok kiilonlegességei koziil a bakiparddé volt az, amely mindkét csoportban

felmertilt, de magahoz a filmhez képest kevés jelentdséget tulajdonitottak az extraknak.

Otthoni filmnézés — televizio

Az elsd csoport tagjai legtobbszor kvazi véletlen kapcsolgatas eredményeként
szoktak filmekre bukkanni a tévében, heti egy-két alkalommal. Altalanosan egyetértettek
abban, hogy sok olyan régi—1j kdzonségfilm van, amit szinte folyamatosan ismételgetnek,
de volt olyan vélaszad6 is, aki néha szokott olyan filmeket is taldlni eldugva az esti
sdvokban, amelyekhez amigy nagyon nehéz volna hozzajutni. A reklamsziinetekkel elvi
sikon nem volna gondjuk, ha csak ritkan és rovid idokre szakitandk meg veliik a filmeket,
de a gyakorlatban elég sokat szoktak bosszankodni a folyamatos reklamsziinetek miatt
(,,manapsag kb. 15 percenként reklam van, ez élvezhetetlenné teszi a filmet” ,,kénytelen
elkapcsolgatni az ember, aztan meg lemarad egy kicsit a filmrdl, utdlom™). A csoportbol

csak egy valaszado6 rendelkezik HBO eldfizetéssel (aki elégedett is vele), mig a tobbiek
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azon a véleményen vannak, hogy mivel nem tudnak kihasznalni rendesen, igy inkabb nem

is koltenek ra.

A maésodik csoport kifejezetten ritkan szokott tévét nézni, volt olyan valaszado6 is,
akinek nincs is televizidja. Olyan valaszado6 is volt, aki kapcsolgatasbol szokott filmre
talalni (,,aztdn ha megtetszik, akkor utdna let6ltom és megnézem rendesen”), de
altalanossagban tal sok szerintiik az ismétlés és a gyenge film ahhoz, hogy megérje nézni,
hasonloképp negativ véleménnyel vannak az HBO-16l is (,,van 20 film egy honapban és azt
cserélgetik™). A tobbi csatornan a reklamokat is nagyon zavarénak tartjak, a gyakorisaguk

¢s a hosszuk nagyon megtorik a filmélményt.

A két csoport kozott ismételten volt némi kiilonbség a tévénézés gyakorisaga tekintetében,
de a televizidban vetitett filmek mindségérdl és a rekldmokrol mar hasonld allasponton
vannak. Erdekes kiilonbség viszont, hogy a prémium csatornak kapcsan az elsé csoport
inkdbb a kihaszndlhatatlansagot, mig a masik leginkabb a sziikds valasztékot hozta fel

okként.

Otthoni filmnézés — illegalisan letoltott filmek

Az elsO csoport valaszadoi egy fo kivételével, aki kizarélag online néz filmeket
(,,valahogy tisztabb a lelkiismeretem, valamint egyszerlibb is”’), mind kifejezetten gyakran
szoktak letoltott filmeket nézni, akar hetente tobb alkalommal is. A letoltok torrent
programokat szoktak hasznalni, altaldban magyar oldalakon keresztiil, kiilf6ldi oldalakra
csak akkor mennek, ha valamit nagyon nem taldlnak a magyaron. Egy-egy konkrét keresés
esetében elsdsorban a fajl mérete, a toltdk szdma és a vided6 mindsége alapjan szoktak
valasztani (,,kameras felvételeket soha, egyszertien élvezhetetlenek™), de néha meg szoktak
nézni a letdltéshez kapcsolodd hozzaszolasokat €s a vided informécioit tartalmazo .nfo fajlt

is.

A masodik csoportban gyakorlatilag folyamatosnak mondhaté a letoltott filmek
nézése (,hat, elég slrlin” ,,az elmult héten kb. 8 filmet lattam igy”). Mind torrentet

hasznalnak a letoltéshez, az megoszlott a valaszadok kozott, hogy honnan: voltak, akik
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elsdsorban a kiilfoldi oldalakat részesitették elonyben, mig voltak, akik inkabb a zart
magyar oldalakat preferdljak. A keresésre kapott eredményeknél minden résztvevo
szdmara a feltoltdk szdma az elsd, amit megnéznek, de ezen kiviil meg szoktdk nézni a
hozzészolasokat is (,,vannak, akik beirjak, hogy az audio meg a video az milyen mindség”)
¢és a fajl méretét is. Bar a mindség altalaban fontos szdmukra, két valaszado is emlitette,
hogy kiilonleges esetekben, amikor mar nagyon nem birnak véarni, akkor akar kameras

valtozatban is szoktak letolteni.

A két csoport hasonléan nagy szamban szokott letolteni filmeket, lathatéan a torrent a
legnépszeriibb letdltési forma és hasonld szempontok alapjan torténik a konkrét keresési
eredmények koziili valasztas is. A legnagyobb kiilonbség az volt, hogy a masodik csoport
résztvevoi kozott még olyan valaszadok is voltak, akik a kameras verziot is bevallalnak,
bar a csoport tobbi tagja és az elsd csoport is messze elhatarolodott ezektdl a tobbnyire

rossz mindségiinek tartott felvételektol.

Otthoni filmnézés — legalisan letoltott filmek

Az elsd csoport résztvevoi kozott tobben is hallottak mér a legalis letoltés
lehetdségeirdl, de még csak egy vélaszado rendelkezett konkrét hozzaféréshez — az HBO
elofizetéssel rendelkezd a hozza tartozo filmtar rendszerhez — melyet rendszeresen hasznal
is (,,széles kindlat kategoriakra szedve, nincs reklam, vissza tudom tekerni, teljesen j60’). A
tobbiek megfelelden alacsony arazas mellett szintén alkalmazninak ilyen rendszereket
(,,keriiljon csak néhany szaz forintba, de az tényleg a film készitdihez jusson el” ,,azért egy
mozijegy aranal nem adnék érte tobbet”). A valaszadok abban teljesen egyetértettek, hogy
nem elképzelhetd a kozeljovoben, a DVD ¢és Blu-ray szerepének felvaltdsa, mivel az
embereknek azért valamennyire fontos, hogy fizikailag is birtokoljak a filmet, amit
megvasaroltak (,,dobozt meg tokot akkor ki lehet rakni a polcra is”), illetve a digitélis

filmeket csak sokkal problémdasabban lehet ajandékba vasarolni.

A masodik csoportban bar mindenki ismerte a legélis letoltés kiilonféle lehetdségeit,
senki sem ¢lt vele. Alapvetden egyetértett minden résztvevd abban, hogy egy kelléen

alacsony 4razas mellett alkalmazndk 6k is, mivel megvan az az arkategdria, ami mellett
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mar jobban megéri, mint az illegalis letoltés (,,ha mondjuk 500 forintért tényleg csak egy
gombot kell nyomnom a film cimére és nem kell keresgélni meg letoltésre varni az ugy jo
volna”). De felmertilt az is, hogy akar ingyenesen is lehetne filmet nézni, ha a filmkezdés
elétt meg kell nézni egy-két reklamot, amit minden résztvevd elfogadhatonak tartott. A
filmeknél kiegészitd szolgaltatdsként a hangsav és a felirat kivalaszthatosdga merilt fel
egyediil. A valaszadok ugy latjak, hogy a legalis letoltés idével konnyedén kiiitheti a DVD
¢s Blu-ray értékesitést, amit mar inkabb elavult technoldgianak tartanak (,,meg nincs is

annyi hely a hazban, hogy most megtoltsem dobozokkal™).

Mindkét csoportban javarészt ismert, de ki nem hasznalt lehetdségként jelent meg a legalis
letoltés kérdése. Egyetértettek abban is, hogy a jol beldtt arkategoridk mellett ki is
hasznalnék ezeket a rendszereket, melyek szamos olyan funkciokkal rendelkeznek, melyek
tulmutatnak a hagyomanyos bolti kiadvanyokon, bar abban még eltéré véleményen volt a
két csoport, hogy teljesen fel tudja-e valtani azokat. A H3 hipotézis allitasat (,,Megfeleld
arazas mellett a fogyasztok élnének a legélis filmletoltés lehetdségével.”) a fentieknek
megfeleléen elfogadtam. Ez az eredmény azt mutatja, hogy a kiilf6ldi mintdk alapjan
meghonositott  6nallo  legalis filmletoltd rendszerek mukddoképesek volnanak
Magyarorszadgon is, mindossze a megfeleld ar/érték aranyokat kell meghatarozni (ami a
fokuszcsoportban elhangzottak alapjdan a néhdnyszaz forintos arkategoéridba tehetd

filmenként, vigyazva arra, hogy a mozijegyek arat ne haladjak meg).
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4.2 A kvantitativ kutatas eredményei
Az kovetkezokben a kvantitativ kutatdsaim eredményét ismertetem, a felallitott

hipotéziseimmel sszefiiggésben. Forras: Sajat kutatas, 2012.

H4: A legtobb egyetemista a barataival szokott moziba jarni.

8. tablazat: Moziba jarasi szokasok

Descriptive Statistics

N Sum Mean Std. Deviation
MozibaEgyedul 108 10 ,09 ,291
MozibaBaratokkal 108 79 73 ,445
MozibaParjaval 108 61 ,56 ,498
MozibaCsaladdal 108 31 ,29 ,454
Valid N (listwise) 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézishez tartozo kérdésben a valaszadok tobb valaszt is megjeldlhettek. Ahogy
az a tablazatbol is latszik, a valaszadok 73%-a (79 f6) jelolte meg azt a kérdéivben, hogy a
barataival szokott moziba jarni. Ez az eredmény alatamasztja azt a fokuszcsoportos
beszélgetések alatt felmeriilt véleményt is, miszerint a mozizas egyfajta ,,kozdsségi
¢lmény”, ahol a filmnézés mellett a mozi egyedi hangulatahoz hozzajarul az is, hogy az
ember a barataival egyiitt ¢lheti at a torténetet. Ezt a jelenséget tamasztja ald a fenti
tablazatban lathat6 egyediil moziba jaras elhanyagolhaté aranya (10%). A H4 hipotézist
igy elfogadtam.

HS: Az otthon hetente vagy hetente tobbszor is filmet nézok tobbsége ritkan szokott
moziba jarni.

A hipotézis vizsgalatahoz az SPSS segitségével leszlikitve a teljes mintat azokra az
emberekre, akik hetente vagy hetente tobbszor is szoktak filmet nézni (igy a mintaszdm
N=78, ami azt jelenti, hogy a valaszadok 87%-a minimum hetente vagy annal gyakrabban

szokott otthon filmet nézni) kapjuk a kdvetkezd eloszlast a mozilatogatas gyakorisagara.
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1. abra: Mozilatogatasi gyakorisag

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

Itt jol lathato, hogy a valaszaddk ezen csoportjabol legtobben (a csoport 45,7%-a)

ritkan jarnak moziba (a kdvetkezd két dobogos helyezés is a havonta és a kéthavonta).

Ez az eredmény ravilagit arra, hogy az otthoni filmnézés pusztan a gyakorisaga révén
mar sokkal meghatarozobb az egyetemistdk szdmara, mig a mozi sokkal inkabb a ritkabb,
amde kiilonlegesebbnek mondhaté alkalomként jelenik meg, alatdmasztva a
fokuszcsoportos beszélgetés alatt is felmeriilt ,,eseményjelleg” mivoltat. A fentieknek

megfelelden a HS5 hipotézis allitasat elfogadtam.
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H6: A filmekrél a legtobben az interneten latott bemutatokbol, trailerekbél szoktak

értesiilni, informaloédni.

Leggyakoribb informaciéforrasok
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2. abra: Leggyakoribb informaciéforrasok

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézishez tartozd kérdésben a valaszaddk tobb valaszt is bejelolhettek. A
valaszaik alapjan késziilt dbran lathat6, hogy a legtobben az internetes bemutatokat €s
trailereket jelolték meg informacids forrasként (a valaszadok 76%-a). Véleményem szerint
ennek elsddleges oka az internet altaldnos elterjedésének mértéke, mely lehetdvé tette,
hogy mindossze par kattintasra keriiljon mindenki a filmek teljes leirdsatol és trailereitdl.
Ahogy a fokuszcsoportos beszélgetéseknél is felmeriilt, ha valaki lat valahol egy hirt egy uj
filmrdl, vagy akar egy ismerds ajanl egy cimet, akkor az elsé 1épés sok esetben a film
cimének beirasa az alapértelmezett keresOmotorba, ami a talalatok kozott altalaban mar
rogton lehetdséget is kindl a trailer megtekintésére. A fentiek mellett érdemes megemliteni
a dobog6 masik két helyezettjét is: az imént emlitett, ismerdstdl érkezd ajanlast, mely sok
esetben megelézi az internetes informaciogyijtést, illetve a mozis trailereket, amelyek
gyakorlatilag egyfajta Ongerjesztd mechanizmusként jelennek meg a moziba jaras
folyamatdban a latvanyos filmrészletek nagyvéasznon torténd prezentalasaval. A H6

hipotézis allitasat tehat elfogadtam.
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H7: Az egyetemistak a nekik tetszo filmeket tovabb szoktak ajanlani ismerdseiknek

is.

9. tablazat: Filmajanlas ismerésoknek

Descriptive Statistics

N Sum Mean Std. Deviation
TetszettAjanlom 108 492 4,56 ,660
Valid N (listwise) 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézishez tartozo kérdésben, ahol egytdl otig kellett értékelniiik az adott allitast,
aszerint, hogy mennyire értenek egyet vele (5 jelentette a ,teljes mértékben egyetértek”
kijelentést). A ,,Ha tetszett egy film, akkor azt altaldban ajanlom az ismerdseimnek is”
allitasra adott valaszaik atlagos értéke 4,56 volt, 0,66-0s széras mellett. Kiemelendd, hogy
a valaszadok korében kifejezetten magas volt a teljes mértékli egyetértés ardnya (69-en
jeloltek ezt a lehetdséget, ami a teljes minta 63,9%-a). Ez az eredmény szerintem a Word-
of-mouth marketingforma jelentéségét emeli ki a filmek kapcsan, mivel az elégedett néz6
ajanlasa kifejezetten jelentds hatassal van (elég ha az el6z6 hipotézis eredményeire
gondolunk). Mindamellett érdemes megemliteni, hogy a negativ tapasztalatok
megosztasanak kérdésében (,,Ha nem tetszett egy film, akkor errdl figyelmeztetni szoktam
az ismerdseimet is”’) valamivel alacsonyabb atlagos érték volt az eredmény (3,82 1,15
szoras mellett), mely azt mutathatja, hogy a negativ tapasztalatokat, ha kis mértékben is, de

kevésbé szivesen osztjak meg barataikkal a film néz6i. A H7 hipotézis allitasat elfogadtam.

H8: Akik a dijatadok eredményeire fogékonyak, azok egy-egy film kapcsan is meg

szoktak nézni, hogy milyen dijakra jelolték és miket nyert el.

10. tablazat: Dijataddk értékelése

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
DijatadoUtan 2,29 1,374 108
FilmekDijak 1,88 1,083 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)
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A hipotézishez tartozo két allitasra adott valaszok atlagos eredménye (a nagyobb
dijatadok utani dijazottak listdjanak megnézésére vonatkozo allitas 2,29 atlagértéket kapott
1,37 szoéras mellett, mig az egyes filmek megtekintését megeldzd dijazas ellendrzésére
vonatkoz6 1,88 atlagértéket 1,08 szords mellett) alapjan az elnyert dijak szdma alapvetden

nem nevezhetd meghatarozé tényezonek a filmek értékelésében.
11. tablazat: Dijatadok korrelacioja

Correlations

DijatadoUtan FilmekDijak
DijatadoUtan  Pearson Correlation 1 469"
Sig. (2-tailed) ,000
N 108 108
FilmekDijak Pearson Correlation ,469** 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 108 108

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézis megvalaszolasdhoz a két adatsor kozotti korrelaciot vizsgaltam meg,
amely 0,47-es értékkel a ketté kozotti kapesolat 16tezését mutatja. Altalanosan elmondhat6
tehat, hogy a dijatadok és azok eredményei irant érdeklddd emberek az egyes filmek
szempontjabol is fontosnak tartjak a dijazas mértékét — legyen sz6 akar a jelolések, akar az
elnyert dijak szamardl. Ahogy az atlagértékeknél pedig mar utaltam rd, a nagytdbbség
szdmara nem bir jelentdséggel egyik sem, ami a fokuszcsoportos beszélgetések dontd

véleményével is egybecseng. A H8 hipotézist elfogadtam.

H9: Vannak olyan filmek, amiket mindenképp moziban szeretnének megnézni azok,

akik szamara fontos a korszerii technologia alkalmazasa a mozi kivalasztasaban.

12. tablazat: Moziban nézendo filmek

Descriptive Statistics

N Sum Mean Std. Deviation
MoziOttkell 72 289 4,01 1,216
Valid N (listwise) 72

Forras: Sajat szerkesztés (2012)
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A hipotézis vizsgalatdhoz az SPSS segitségével a teljes mintat leszlirtem azokra a
valaszadokra, akik fontosnak tartottdk a korszerii technoldgia alkalmazasat az adott mozi
kivalasztasaban (igy a mintaszam N=72 lett, ami azt jelenti, hogy a valaszadok 67%-a
tartotta annak). A ,,Vannak olyan filmek, amiket mindenképpen moziban akarok
megnézni” allitasra kapott valaszok atlagértéke 4,01 volt (1,22 szords mellett). Ez azt
jelentheti, hogy azok az emberek, akik szerint a filmnézéshez nagyobb értéket,
atélhetéséget nytjtanak a kiilonféle mozihoz kothetd technologiai Ujitdsok, azok Ugy is
gondolkodnak bizonyos latvanyosabb filmekrdl, hogy azokat mindenképp érdemes

moziban megnézni.

Itt gondolhatunk példaul az irodalmi feldolgozéasban feltiintetett éves mozi bevételi
eredményekre, ahol szintén a nagykoltségvetéssel rendelkezd és a latvanyra nagy

mértékben épitkezd filmek voltak a legsikeresebbek. A H9 hipotézist tehat elfogadtam.

H10: Meg vannak elégedve a mozijegyek araval azok a fogyasztok, akik legalabb

havonta vagy gyakrabban jarnak moziba.

13. tablazat: Mozik jegyara

Descriptive Statistics

N Sum Mean Std. Deviation
MoziJegyar 33 104 3,15 1,149
Valid N (listwise) 33

Forras: Sajat szerkesztés (2012)

A legalabb havonta moziba jarokra szlirve a mintdt (N=33, ami azt jelenti, hogy a
valaszaddknak csupén csak a 31%-a) a ,,A mozijegy araval teljesen meg vagyok elégedve”
allitasra kapott valaszok atlagértéke 3,15 volt (1,15 szoras mellett), amire nem lehet azt
mondani, hogy meg volnanak elégedve vele (de nyilvan az ellenkezdjét sem). A fenti
eredmény alapjan az sziirheté le, hogy még a moziba gyakran jar6 réteg sem nevezhetd
teljesen elégedettnek a jelenlegi arazassal, sokkal inkdbb csak elfogadjak a jelenlegi
helyzetet, ,,beérik vele”. Ahogy a fokuszcsoportos beszélgetésekbdl is kideriilt, a jelenlegi
1000 Ft koriil ingazé érték (természetesen mar a didkkedvezménnyel egyiitt szamolva)
altaldnos viszonypontként jelenik meg az egyetemistdk szamdéra, ha a filmek értékének

kifejezésérdl van sz6. A H10 hipotézis allitasat igy elvetettem.
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H11: A 3D technologiara fogékony emberek hajlandoak a 3D-s valtozatu filmért a

hagyomanyosnal magasabb aru mozijegyeket is vasarolni.

14. tablazat: 3D technologia értékelése

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Mozi3D 3,39 1,582 108
Mozi3DDragabban 2,75 1,283 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

Ezuttal is megvizsgaltam a két allitasra kapott atlagos eredményeket. A ,,Ha egy
filmet azonos aron meg lehet nézni 3D-sen és 3D nélkiil is, akkor 3D-vel fogom nézni”
allitasra adott valaszok atlagos értéke 3,39 volt (1,58 szoras mellett), mig a ,,Hajlando
vagyok tobbet fizetni a 3D-s filmélményért” allitdsra kapott valaszok atlagértéke 2,75
(1,28 szoras mellett). Ennél a hipotézisnél a sajat értelmezésem szerint azok szamitottak a
3D technologiara fogékonyabb embereknek, akik az elsd allitasra (ahol azonos koltségek
mellett rendelkeznének szabad valasztdssal a hagyoméanyos és a 3D-s vetités kozott)

magasabb értékeket adtak és azokat kevésbé fogékonynak, akik alacsonyabbat.

15. tablazat: 3D technologia korrelacidja

Correlations

Mozi3DDragabb
Mozi3D an
Mozi3D Pearson Correlation 1 661"
Sig. (2-tailed) ,000
N 108 108
Mozi3DDragabban Pearson Correlation ,661“ 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 108 108

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézis megvalaszolasara a két allitasra kapott valaszokbodl képzett adatsorokat
megvizsgalva a kozottik 1évo korrelacio mértéke 0,661, ami egy kifejezetten erds

kapcsolat 1étezését mutatja a kettd kozott. Ez ebben az esetben azt jelentheti, hogy azok az
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emberek, akik fogékonyak a 3D technologiara (tehat az elsé allitassal egyetértettek), azok
hajlandoak akar nagyobb érat is megfizetni érte (a jelenlegi mozis arképzés pedig meg is
koveteli ezt toliikk, bar tobb mozi esetében is mar elindultak a helyes irdnyba, amikor
bevezették a kordbban megvasarolt szemiiveg ,,0jrahasznositasanak” lehetdségét). A H11

hipotézist tehat elfogadtam.

H12: Az otthoni filmnézés donté hanyada letoltott kalézverzids filmekkel torténik.

W Talevizio
[ ovosi

O Letoiiot
B CrDemand

3. abra: Otthoni filmnézés megoszlasa

Forras: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézishez tartoz6 konstans Osszeg skalat alkalmaz6 kérdésben az 6sszes otthoni
filmnézést 100%-ként kezelve kellett a valaszadoknak szétosztani az otthoni filmnézési
lehetéségek kozott. Az abran lathatd értékek a megadott eloszlasok atlagos értékei,

melybdl egyértelmiien lathatd, hogy az otthoni filmnézés tilnyomodrészt (57,2%) letoltott
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kalézverzids filmekkel torténik. A teljes megoszlas pontos adatai a 16. tablazatban

lathatoak:

16. tablazat: Otthoni filmnézés

Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation
Televizio 108 17,41 17,841
DVDBIu 108 14,58 17,119
Letoltott 108 57,26 30,991
OnDemand 108 10,94 17,704
Valid N (listwise) 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

Ez az eredmény a korabbi tapasztalataim, illetve a fokuszcsoportos beszélgetések
alapjan egyaltalan nem volt meglepetés. A barmikor viszonylag kénnyedén hozzaférhetd
ingyenes tartalmakkal egyenlére nem tudjak felvenni a versenyt sem a rekldmok altal
megszaggatott (és nem feltétleniil a nézd idObeosztasa szerint sugarzott), amde ,,ingyenes”
televizios, sem a boltban vagy online vasarolt filmek. A fentiek alapjan a H12 hipotézist

elfogadtam.

H13: Akik szamara fontos, hogy a filmjeik fizikailag is a tulajdonukban legyenek,
rendelkezzenek dobozzal, azok altalaban az ilyen kiadvanyokon talilhat6 extrakat is

meg szoktak nézni.

17. tablazat: Otthoni lemezes kiadvanyok

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
OtthonPolcra 2,19 1,336 108
OtthonExtrak 2,91 1,444 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézishez tartozo két allitasra kapott atlagos eredmények alapjan (ahol a
birtokolt filmek kézzelfoghatésaganak fontossdgara vonatkoz¢d allitdsra adott valaszok
atlagos értéke 2,19 (1,34 szoras mellett), mig a ,,Meg szoktam nézni a DVD vagy Blu-ray
kiadasok mellett talalhatd extrakat is” allitasra kapott valaszok atlagértéke 2,91 volt (1,44
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szoras mellett) sem a fizikai birtoklds, sem a miisoros kiadvanyokon taldlhaté extrdk nem

nevezhetdek kulcsfontossagu tényezének az otthoni filmnézés kapcsan.

18. tablazat: Otthoni lemezes kiadvanyok korrelacioja

Correlations

OtthonPolcra | OtthonExtrak
OtthonPolcra  Pearson Correlation 1 3927
Sig. (2-tailed) ,000
N 108 108
OtthonExtrak  Pearson Correlation ,392'* 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 108 108

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Forras: Sajat szerkesztés (2012)

A két adatsor kozotti korrelaciot megvizsgalva 0,392-es értéket kapunk, amely a
kettd kozotti kapcesolat 1étezését jelenti. Ez az eredmény véleményem szerint azt jelentheti,
hogy azok szdmara, akik tovabbra is kétddnek a DVD ¢és Blu-ray formatumhoz, annak
minden velejardja is egyarant fontos, koztiik a kiadvanyokon elhelyezett extra tartalmak.
Ezen felil érdemes megjegyezni, hogy a sziikos keret mellett megvasarolt dobozos
kiadvanyok, ahol szempont a ,,polcra kihelyezhetdség” is, azok altaldban olyan, a vevd
altal kedvelt filmek, ahol a film mellé csomagolt tartalmakat is szivesen nézi. A fizikai
birtoklasi igénnyel nem rendelkezd nézok pedig altalanosan kevésbé kotddnek a filmekhez,
igy azok megtekintése utan nem éreznek feltétlen késztetést az extrak elinditasara. A H13

hipotézist a fentiek alapjan elfogadtam.

H14: A filmletoltések esetében az egyetemistak kiilonbséget tesznek a magyar és

kiilfoldi oldalak kozott és az egyiket preferaljak a masikhoz képest.

A hipotézis kialakitdsaban nagy szerepet jatszott az a fokuszcsoportokbol megismert
hozzéaallas a kiilonféle torrent oldalakhoz, miszerint jellemzden inkabb a magyar vagy

inkabb a kiilfoldi oldalak fel¢ hiznak az egyetemistak.
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19. tablazat: Otthoni letoltés értékelése

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
OtthonMagyarLet 3,21 1,297 108
OtthonKulfLet 2,81 1,284 108

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézishez tartozo kérdéseket vizsgalva azt érdemes kiemelni, hogy a magyar
let6lt6 oldalak (3,21 atlag 1,3 szoras mellett) valamivel népszeriibbnek mondhatoak, mint a
kiilfoldiek (2,81 atlag 1,28 szoéras mellett). Ez egyébként figyelemre mélto kiilonbség, ha
figyelembe vessziik, hogy a magyar letoltd oldalak altalaban a nyilvdnossagtol zart,
meghivasos rendszerben mukddnek (vagyis az ilyen oldalakrol vald letoltés lényegesen
bonyolultabb, mint a tobbnyire mindenki szamara szabadon hozzaférhetd kiilfoldi oldalak

esetében).

20. tablazat: Otthoni let6ltés korrelacidja

Correlations

OtthonMagyarL
et OtthonKulfLet

OtthonMagyarLet  Pearson Correlation 1 -,386

Sig. (2-tailed) ,000

N 108 108
OtthonKulfLet Pearson Correlation -,386** 1

Sig. (2-tailed) ,000

N 108 108

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézis megvalaszolasara a két allitasokra kapott valaszokbol képzett adatsorokat
megvizsgalva a kozottik 1évé korrelacio mértéke -0,386, ami egy ellentétes kapcsolat
létezését mutatja a ketté kozott. Ez az eredmény alatamasztja a koradbban leirtakat,
miszerint viszonylag kis szamu atfedés taldlhatd az egyetemistdk kiilfoldi- és magyar
oldalhasznalatdban. Az eredmény mogott jelentds szempont lehet, hogy a kiilfoldi
oldalakon altaldban csak az eredeti nyelven érhetdek el a filmek (melyekhez ha sziikséges,

akkor kiilon kell feliratot keresni), mig a magyar oldalakon 4ltaldban elérhetéek a
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szinkronizalt verziok is, ami sok filmnézé szdmara lehet eldnyosebb. A H14 hipotézist

tehat elfogadtam.

H15: A legtobb egyetemista az S00-1000 Ft arkategoriat tartja elfogadhatonak egy uj

film megjelenésekor.

Filmvasarlasi arkategoriak
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4. abra: Filmvasarlasi arkategoriak

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézis megfogalmazisara elsdsorban a kvalitativ kutatds sordn végzett egyik
fokuszcsoportos beszélgetés volt nagy hatdssal, ahol a legélisan letolthetd filmek 4razasa
kapcsan mertiilt fel a par szaz forintos arkategoria (arra vigyazva, hogy a tizedik
hipotézishez eredményéhez hasonldan itt is a mozijegy arat felhozva, aminél semmiképp se
legyen tobb), ahol ha mar csak a gombot kellene nyomni a film inditasahoz, akkor mar
elgondolkodnanak a vasarlasrol. Igy feltételeztem, hogy egy uj film megjelenésekor az
500-1000 Ft-os kategéria volna a legelfogadottabb, azonban az eredmények szerint az
egyetemistak szamara az 0j filmek arazdsaban a mozijegyek kétszerese is elfogadhatd (a
hipotézishez tartozo kérdésben a vélaszadok csak egy valaszt jelolhettek meg). Az dbran
jol lathatd, hogy az 1001-2000 Ft-os kategdria mellett viszonylag nagy szdmban jelolték az

altalam feltételezett kategoriat is. Azt mindenképpen érdemes beldtni, hogy az 4j DVD
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megjelenések a jelenlegi 30004000 Ft-ra beallitott arazdsa lényegesen magasabb a
kelleténél (a Blu-ray kiadvanyok 4000 Ft és 10 000 Ft kozott mozgd arazasardl mar nem is

beszélve). A H15 hipotézis allitasat tehat elvetettem.

H16: Az online videotar kapcsan a legtobb egyetemista a rendszer kényelmes és

konnyt kezelhetdségét tartja fontosnak.

Online videotar elvarasok

5. abra: Online videotar elvarasok

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

A hipotézis eredeti feltevése elsdsorban a legalisan letoltott filmek megnézése
kényelmi értékére ¢épiilt, a sikeresnek mondhato kiilfoldi példak, illetve az egyik
fokuszcsoportban felmeriilt ,,csak egy gombot kelljen megnyomni” elképzelés alapjan. Az
idevonatkozo kérdésben a valaszadok tobb valaszt is bejeldlhettek. A valaszaik alapjan
késziilt abran lathat6, hogy a legtobben a magas hang- és képmindséget jelolték meg fontos
jellemzdként az online videotarak kapcsdn. Ez az eredmény arra utalhat, hogy az
egyetemistak tobbségénél maga a film, illetve annak minél magasabb ¢€lvezeti értékii
lejatszhatosaga all a kozéppontban (az 13-as hipotézishez hasonldan pedig ezuttal is
hattérbe szorultak a film mellett a kiilonféle extra tartalmak). A H16 hipotézis allitasat

tehat elvetettem.
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H17: Akik fontosnak tartjak az online videotarnal a fix havidij melletti korlatlan
hozzaférést, azok a videotar kinalataban az ujdonsagok mellett a régebbi filmek

elérhetdségét is sziikségesnek tartjak.

A hipotézis vizsgalatdhoz khi*2 proba elvégzése volt célszerli, ahol az online

havidijas videotar fontossdganak kapcsolatat vizsgaltam a régebbi filmek elérhetdségének

sziikségességével.
21. tablazat: Tényleges és varhato értékek
OnlineHavidijas * OnlineRegebbiek Crosstabulation
OnlineRegebbiek
0 1 Total
OnlineHavidijas 0 Count 20 28 48
Expected Count 15,1 32,9 48,0
1 Count 14 46 60
Expected Count 18,9 411 60,0
Total Count 34 74 108
Expected Count 34,0 74,0 108,0
Forrés: Sajat szerkesztés (2012)
22. tablazat: Khi”2 elemzés
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4,155% 1 ,042
Continuity Correction® 3,349 1 ,067
Likelihood Ratio 4,151 1 ,042
Fisher's Exact Test ,060 ,034
Linear-by-Linear 4,117 1 ,042
Association
N of Valid Cases 108

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 15,11.

b. Computed only for a 2x2 table
Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

hO: Nincs Osszefiiggés a két valtozd kozott.

Khi*2 proba: 0,042 < 0,05

hO elvetve, 95%-0s megbizhat6sagi szinten 0sszefliggés van a két valtozo kozott.
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Az Osszefiiggésbdl lathatjuk, hogy az ,on demand” filmnézés esetében a
mikdddoképes eldfizetéses modellnek fontos része, hogy (a szamos kiilfoldi mintahoz
hasonloan) az online videotar elérhetd filmallomanya ne csak az aktualisan friss filmekre
terjedjen ki (mint példaul az irodalmi feldolgozas soran is vizsgalt, az aktudlis
tévémisorral javarészt megegyezo kinalattal rendelkez6 HBO GO esetében), hanem egy
joval szélesebb, régebbi filmeket is tartalmazo valaszték 4alljon rendelkezésre a
felhasznalok szamara. Az allitds persze forditva is igaz, a fix aras el6fizetést nem igényld
valaszadok koziil sokan valdszinilileg (a fokuszcsoportok esetében felmeriilt prémium
televizios csatorndkra vald eldfizetéshez hasonléan) nem hasznalndk ki az eldfizetést
rendesen, igy szamukra elényOsebb is lehet a filmek egyenkénti vasarlasa, ahol az online
filmes katalégusokban a hangsuly talan mar sokkal inkédbb az Gjdonsigokra és a friss

megjelenésekre helyezddik. A H17 hipotézis allitasat elfogadtam.
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5 KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kvalitativ kutatds soran megismertem az egyetemistdk film és a megtekintés modjanak
kivalasztasa mogott huzoédd f6 gondolatait a célkitizésemnek megfeleléen. A
filmvalasztasi szokasok tekintetében a kvantitativ kutatdsom soran is megerdsitést nyertek
a kvalitativ eredmények, azonban a megtekintési mod kivalasztdsaban és a hozzajuk

kapcsolodo vasarlasi magatartdsukban mar eltérés tapasztalhato.

A filmvalasztds soran a legfontosabb informécids forrasként teljes mértékben az
internet jelenik meg, els6sorban az online trailerek kapcsan. Az ezekre torténd keresés
gyakorlatilag elsé 1épésként jelenik meg, akéar egy filmes weboldalon olvasott hirt, akar
egy ismerOstdl kapott ajanldst kovetéen. Az utobbi informacids forrasok szintén
meghatarozo jellegliek, mivel az egyetemistdkra tovabbra is nagy hatassal vannak a
csoportok és a véleményvezetdk. Ezek visszakdszonnek mind a baratok és ismerdsok
kozotti folyamatos informaciocsere tekintetében (elsdsorban a pozitiv megitélésti filmek
tovabbajanlasdban), mind a kiilonféle (leginkdbb online) médiumokban elérhetd
filmkritikaknak és egyéb filmhez kothetd irdsoknak (kitiintetettebb helyzetben 1évd filmek
esetében gondolhatunk mar a forgatas befejezése eldtti informacidkra) is. Mindamellett a
filmek eldzetes értékitéletében (vagyis a film iranti érdeklédés kialakuldsdban, mely
meghatdrozza tobbek kozott a film megtekintésének maodjat is a ,,mindenképp moziban
kell” gondolatmenetnek megfelelden) fontos szerepet jatszanak a korabbi ismeretek ¢és
tapasztalatok is, legyen sz6 a filmhez kotheté szinészekrdl és a kamera mogott allo
filmkészitokrdl, vagy akar a film konkrét elézményeirdl, ha folytatasrol vagy remake-rol

van sz0.

A csoporthatas szerepe megjelenik a kdzos filmnézésben is, ahol a mozik kapcsan
elmondhat6, hogy az egyetemistdk a legritkabb esetben jarnak oda egyediil, ami ha nem is
olyan gyakori, mint az otthoni filmnézés (ami viszont mar jellemzden egyediil torténik), de
sokkal inkabb mondhato kiilonleges, eseményjellegi tevékenységnek. A mozis
filmnézésrdl kideriilt az is, hogy a csoportjelleg mellett a masik legvonzobb tulajdonsaga a
nagyobb vészon ¢és kiilonféle latvanyjavitd technologiai eljardsok alkalmazdsa (melyek
altal a konkrét filmek mellett a konkrét filmajanlo trailerek is nagyobb hatast tudnak

gyakorolni a nézokre). Ezek kozil is kiemelendé az utobbi évek ,slager eljarasa”, a 3D
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technologia, ami az erre fogékony emberek esetében akar még a hagyomanyos filmekénél

magasabb arazast is elfogadhatdva teszi.

Mindamellett mind a kvalitativ, mind a kvantitativ kutatdsban megjelent, hogy az
egyetemistdk szerint a filmek 4razasa jelenleg nem megfeleld. Ez elsdsorban az otthoni
filmnézés kapcsan kulcsszempont, mert mig a mozik esetében még elfogadhatéd (bar talan
pontosabb megnevezés volna a beletérodés) viszonypontként jelenik meg a jegyar, addig a
DVD/Blu-ray és a jelenleg elérhetd legélis letoltési lehetdségek til vannak arazva. A
kvalitativ kutatdsokban felmeriilt az G megjelenések mozis jegyarhoz torténd igazitdsa, a
kvantitativ eredmények viszont valamennyire megengeddbbek az arcsokkentés mértékével
kapcsolatban. Mindekodzben figyelembe kell venni, hogy a tobbség szamdra a lemezes
kiadvanyokkal jar6 filmek fizikai birtoklasa (illetve a melléjiik csomagolt extra tartalmak)
nem jelennek meg hozzédadott értékként, ezzel teret engedve a kiilonféle legalis letoltési
(on demand videotar, eléfizetéses vagy filmenkénti vasarlasi modellben) rendszereknek.
Az utobbi esetében a legfontosabb szempontok kdzott a magas hang- és képmindség (amit
a kalozletoltésekbdl mar megszokhattak, amit mutat a film mindsége szerinti valasztas és a
moziban készitett kameras felvételek alapvetd melldzése), a hasznalat kényelme, az
elérhetd filmek széles palettdja, valamint mindezek mellett a filmek megfeleld arazasa.
Végiil az otthoni filmnézés feketebaranyaként megjelend televizios filmnézéssel
kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy az ,ingyenes” filmnézési modell mellett
altalaban csak véletlen kapcsolgatas eredményeként szoktak filmekre bukkanni, &m nem is
torekednek tulsdgosan a tévés filmnézésre, mivel 6dzkodnak a filmeket kifejezetten

gyakran és hosszu idore megszakito reklamsziinetektol.

A sajat javaslataimat is a fentiek alapjan alakitottam ki, bar az eddigi tapasztalataim

alapjan ezek koziil mar tobb folyamat is beindult, illetve megkezdte szarnyprobalgatasat.

Az elsO és legfontosabb, hogy a filmek legalis hozzaférési éarait mindenképpen
csokkenteni kell. Itt gondolhatunk még akar a mozijegyekre is, a megfelelden reklamozott
egyedi kedvezményekkel, illetve mozis rendezvényekkel. Az ilyen rendkiviili akciok az
egyszeri nézO0szdm novekedés mellett hosszabb tdvon is jotékony hatdssal lehetnek,
amennyiben a nézok szemében ,,j01 szerepel” az adott mozi. De a mozijegyek mellett a
kiilonféle jarulékos koltségek csokkentése is jo megoldas volna (itt els6sorban a mozizas

gyakori kellékeként megjelend, a mozikban vésarolhaté étel és ital koltségeire gondolok).
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A filmek arazasanak tekintetében viszont még fontosabb a kiilonféle lemezes kiadvanyok
arainak jelentds csokkentése. Be kell latni, hogy mar régen elmult az a DVD megjelenését
kovetd (rovidnek annyira nem is mondhatd) iddszak, amikor az Ujdonsdg varazsat
kihasznalva 4-5 ezer forintért ra lehetett sozni a vasarlokra a lemezeket (érdekes adat,
hogy a szebb képmindségen til mas ujdonsagot egyelére nem mutatd Blu-ray filmek
esetében még a mai napig ez az uralkodé arazasi tendencia). A legélis letoltés kapcsan adja
is magat, hogy csokkentsék a filmenkénti vasarlas arat, mivel hidnyoznak a szokasos
hordozok fizikai jellegébdl adodod gyartési, szallitasi, tarolasi stb. koltségek (ebben az
esetben a szolgaltatd részérél a fizetést kdvetd hozzaférés biztositdsa — az internetes
lefedettség ¢és a felhasznalok kozotti kapcsolatok mellett — gyakorlatilag a vasarlo
felhasznaloi fidkja melletti pipa elhelyezésére terjed ki). Hasonloképp az eldfizetéses
modell esetében (mely a kiilfoldi mintahoz hasonldan teljesen 6nallé formajaban még nem
jelent meg a magyar piacon) is azt a megfeleléen alacsony arkategoriat kell megtalalni, ami

viszont jol tiikrozi a katalogus rendszerében elérhetd kinalatot.

A kiilonféle fizetés tartalmak mellett viszont érdemes Ilehetne kiprobalni a
hagyomanyostol eltérd megoldasokat is, mint példaul azt a ,,kvazi ingyenes” modszert,
ahol a kezdés eldtt néhany reklam megtekintéséért cserébe ingyenesen és tovabbi
reklamsziinetektél mentesen lehetne online filmet nézni. Ezt az eljarast alkalmazhatnak
amugy a televizids filmvetitésben is, ahol a miisort folyamatosan megszakitdé rekldmok

rendelkeznek az egyik legnagyobb visszatartd erdvel.

Erdemes kihasznalni, hogy az egyetemistak altaldnosan az internetet hasznaljak
els6dleges informacidforrasként. Ez megjelenik példaul abban, hogy az egyes filmek
cimének megismerését kovetd elsd 1épés a kiilonféle, interneten fellelhetd trailerek
megtekintése, igy a kiilonb6zd online boltok (és mozik) szamdéra jé Otletnek tlinhet, ha
internetes filmismertetd oldalukon a szdveges és képes leiras mellett a filmek trailereit is
elhelyeznék. Ezeket az oldalakat utdna megfelelé online marketing eszkdzokkel
(elsésorban kiilonféle keresémotor optimalizalasi eljarasokkal) tdmogatva viszonylag
alacsony koltségek mellett tudjak a kiilonféle keresdoldalak taldlatainak élmezdnyébe
juttatni, ami végeredményben az informalédé videdzast kovetden rogton kozvetleniil

elérheto a filmvasarlas (vagy a mozik esetében a jegyfoglalas).

A fent emlitett trailerek kapcsan mindenképpen érdemes elgondolkodni a
reklamozasi stratégidk valtoztatasan, mivel sokkal jobban ki lehetne haszndlni a

kiszélesedett csatornaszdmot, amivel jol meg tudnak kiilonboztetni az eltéré mértékben
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érdekl6dé filmnézoket. Igy a jelenleg sajnos igen gyakori talzsufolt és a film torténetének
szempontjabol erdsen spoileres bemutatd videdk helyett sokkal letisztultabb, az altalanos
hangulatot jobban kihangsulyozo trailereket készithetnének, mig a részleteket és a film
kulcsjeleneteinek (persze tovabbra is visszafogott) szivarogtatisat meghagyhatndk a
kiilonféle forgatasi naplokra és produkcios képekre. Igy az egyszeri filmnézd sem érzi Ggy,
hogy mar a reklambol latta a teljes produkcidt is, de azok is megtalalhatjak a szamukra
érdekes filmes tartalmakat, akik mar honapokkal a film kezdése el6tt szdmoljak a napokat

a premierig.

Végiil, de nem utols6 sorban ki kell térni a filmforgalmazok szaméara legnagyobb
versenytarsként megjelend kaldzletoltésre, amivel szemtdl szemben lehetetlen felvenni a
harcot, hiszen egy-egy kalozoldal (4ltaldban hosszi évekig tartd pereskedést kovetd)
eltdvolitdsa utdn is minimum harom masik 1€p azonnal a helyébe. Ennek megfeleléen
szerintem a kozvetlen szembeszallas helyett érdemesebb volna annak a kdrnyezetnek a
kialakitasan dolgozni, ahol gyakorlatilag mar nem éri meg jobban illegalis oldalakrol
letolteni. Itt a kiilonféle legalis letoltés szempontjabol kiindulva (mivel véleményem
szerint itt varhatdo a jovOben a legtobb fejlédés, mely iddvel kiszorithatja a bolti
kiadvanyok, hosszabb tavon pedig a kalozletoltést is) nincs mas dolguk a forgalmazoknak,
mint megteremteni azt a (lehetdleg egységes alapokon miikodod, igy a televizio és az
internetrdl érkezd adatot feldolgozo késziilék tipusatol fliggetleniil egyarant miikoddképes)
online rendszert, amely a televizidhoz hasonl6 széles lefedettséggel rendelkezik. Innentdl
mar csak a megfelelden széles, elérhetd filmkindlat megteremtésével kell foglalkozniuk
(ahol a kiilonféle tjdonsagok mellett a régebbi filmek is elérhetdek a fogyasztok szdmara),
illetve a rendszer olyan szintli ar/érték aranyositidsaval és gordiilékenységével, ahol a
konkrét film kivalasztasat kovetden egy gombnyomdssal azonnal nézhetévé is valjon,
méghozzd kifogastalan hang- és képmindségben. Ilyen feltételek mellett mar a kaldz
letoltés ingyenessége is megkérddjelezddhet, hiszen a keresést kovetd eltérd mindségl
talalatok mellett meg kell taldlni a legjobbat, aminek a letdltését kdvetden 1épnek fel a
tovabbi nehézségek is, mint a tobbnyire egyetlen rendelkezésre 4ll6 hangsav, az
esetlegesen sziikséges felirat kiilsd beszerzése (ami Ujabb kereséssel és valogatdssal
torténik), illetve a szamitdgép monitorja helyett valahogy érdemes volna atvarazsolni a
televizio képernydjére is a teljesebb ¢lmény érdekében. Persze mindez gyakorlott kalozok
szdmara viszonylag gyorsan torténhet, de mégis elmarad az azonnali (és a teljes kiszolgalas

miatt minden tovabbi veszddséget nélkiil6zd) kezdés lehetdségét biztositd rendszertdl.
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Az egyes hipotézisek elfogadasa, elvetése a kdvetkezoképpen alakult:
Kvalitativ hipotézisek:

23. tablazat: Kvalitativ hipotézisek osszesitve

HI1: A korabbi ismeretek és a tapasztalatokbol fakadd elvarasok nagy

hatéassal lehetnek egy-egy adott film megtekintésre vald kivalasztasara

Elfogadva

H2: A filmtrailerek a moziteremben vannak a legnagyobb hatéssal a

fogyasztdkra.

Elfogadva

H3: Megfelelé arazas mellett a fogyasztok élnének a legalis filmletoltés

lehetdségével.

Elfogadva

Forras: Sajat szerkesztés (2012)

Kvantitativ hipotézisek:

24. tablazat: Kvantitativ hipotézisek osszesitve

H4: A legtobb egyetemista a barataival szokott moziba jarni.

Elfogadva

HS5: Az otthon hetente vagy hetente tobbszor is filmet nézok tobbsége

ritkan szokott moziba jarni.

Elfogadva

H6: A filmekr6él a legtobben az interneten latott bemutatdokbol,

trailerekbol szoktak értesiilni, informalodni.

Elfogadva

H7: Az egyetemistak a nekik tetszd filmeket tovabb szoktak ajanlani

ismerodseiknek is.

Elfogadva

HS8: Akik a dijatadok eredményeire fogékonyak, azok egy-egy film
kapcsan is meg szoktdk nézni, hogy milyen dijakra jelolték és miket nyert

el.

Elfogadva

H9: Vannak olyan filmek, amiket mindenképp moziban szeretnének
megnézni azok, akik szdmara fontos a korszerii technolégia alkalmazésa

a mozi kivalasztasaban.

Elfogadva

H10: Meg vannak elégedve a mozijegyek araval azok a fogyasztok, akik

legalabb havonta vagy gyakrabban jarnak moziba.

Elvetve

HI11: A 3D technoldgidra fogékony emberek hajlanddak a 3D-s valtozati

filmért a hagyomanyosnal magasabb aru mozijegyeket is vasarolni.

Elfogadva
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H12: Az otthoni filmnézés dontd hanyada letdltott kaldézverzios filmekkel

torténik.

Elfogadva

H13: Akik szdmara fontos, hogy a filmjeik fizikailag is a tulajdonukban
legyenek, rendelkezzenek dobozzal, azok 4altaldban az ilyen

kiadvanyokon talalhaté extrékat is meg szoktak nézni.

Elfogadva

H14: A filmletoltések esetében az egyetemistak kiilonbséget tesznek a
magyar ¢és kiilfoldi oldalak kozott és az egyiket preferdljak a masikhoz

képest.

Elfogadva

H15: A legtobb egyetemista az 500-1000 Ft arkategoriat tartja

elfogadhatonak egy 1j film megjelenésekor.

Elvetve

H16: Az online videotar kapcsdn a legtobb egyetemista a rendszer

kényelmes és konnytli kezelhetdségét tartja fontosnak.

Elvetve

H17: Akik fontosnak tartjdk az online videotarnal a fix havidij melletti
korlatlan hozzaférést, azok a videotar kinalataban az ijjdonsagok mellett a

régebbi filmek elérhetdségét is szlikségesnek tartjak.

Elfogadva

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)
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6 OSSZEFOGLALAS

A dolgozatban az egyetemistdk filmnézési szokdsait és a konkrét film, illetve a

megtekintésének modjanak kivalasztasakor meghozott dontések menetét vizsgaltam.

Ennek keretében végeztem el az irodalmi feldolgozast, ahol a célkitlizés alapjan a
klasszikus értelemben vett fogyasztdi magatartas kapcsolatat vizsgaltam az egyetemistak

filmvalasztasi és nézési szokasaival.

Attekintettem a fogyasztok vasarlasat befolyasolo legfontosabb  tényezOk
megjelenését a filmekkel kapcsolatosan, illetve magat a vasarlasi dontési folyamatot.
Végiil szekunder kutatdsként az Odeon altal készitett adatsorok alapjan negyedéves
mintaban és egy egész éves Osszesitésben megvizsgaltam a magyar mozik nézettségi €s

jegybevételi adatait is.

Ezt kovetden végeztem el a sajat kutatdsaimat. A kvalitativ kutatds sordn a
célkitizésemnek megfelelden az egyetemistak filmvalasztasa és a megtekintési modrol
hozott dontés mogott huzodod gondolkoddsmodjat akartam megismerni. Ennek érdekében
két fokuszcsoportos beszélgetést tartottam, melyekben azonos forgatokonyv alapjan
mentiink végig a 6 témakorokon. A két csoport kozott a meghatarozo kiilonbséget az
otthoni filmnézési szokasaik adtak, az elsd csoport rendszeresen néz filmeket otthon a
tévéjén is, mig a masodik csoport tagjai csaknem kizardlagosan a szamitdogéphez kotik a
filmnézést, igy a meglatdsaik is eltéréek voltak bizonyos témékban. A kvantitativ
kutatdsomhoz az egyetemistak filmnézési szokdsainak dsszefliggés- €s kapcsolatrendszerét
vizsgaltam, ehhez egy kérddives megkérdezést folytattam le. A kérddivemet 112-en
toltottek ki, ez az adattisztitas utdn egy 108 fOs mintat szolgaltatott a hipotéziseim

vizsgalatahoz.

A kutatasok eredményeként a kvalitativ kutatdsban a beszélgetések soran elhangzott
valaszok szolgaltak, ezeket O0sszegylijtve foglaltam Ossze az egyes témakoroknél a két
csoport altalanos véleményét. A kvantitativ kutatasban a felallitott hipotézisek szerint
haladtam ¢és irtam Ossze az eredményeimet, majd elemeztem az eredmények

valoszintsitheto okait, illetve a beldliik levonhatd kovetkeztetéseket.

Végiil ezeket is Osszegeztem — itt mar az irodalmi feldolgozasbol és a kvalitativ
kutatasokbol levont kovetkeztetésekkel egylitt — a legfontosabbakat kiemelve. Ezek alapjan

allitottam Gssze a sajat javaslataimat a filmkészitok és forgalmazok felé.
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8 MELLEKLET

1. sz. melléklet: Fokuszcsoport forgatokonyv

VEZERFONAL

FOKUSZCSOPORT VAZLAT

A résztvevok rovid bemutatkozasa.
T4jékoztatas a hangfelvétel készitésérol.
Biztosités, hogy az informaciok bizalmasan
lesznek kezelve.

Alapveto tudnivalok (szabad véleményalkotas,
nincsenek jo és rossz valaszok stb.) és a csoport
célkitiizéseinek ismertetése (filmvalasztas,
mozis ¢és otthoni filmnézes).

Bemutatkozas (5 perc)

Milyen tipusu filmeket szerettek? (példak)
Régebbi (5-10-15-20- stb. éves) vagy inkabb
aktualisan ,,futd” filmek?

Vannak olyan filmek, amiket tobbszor is
megnéztek?

Szinkronosan/feliratosan vagy angolul felirat
nélkil?

Filmek iranti preferenciak

Ismert szinész, rendezd stb. garancia a film
mindségére?

Mi a véleményetek a film sorozatokrol és
folytatasokrol? Hany rész utan valhat
érdektelenné?

Es a kiilonféle remakekrél? (legyen szo6 szimpla
felyjitasrol vagy akar mas nemzet sikeres
filmjének ujraforgatasarol)

Filmek iranti elvarasok

Mit gondoltatok, mikor eldszor elterjedt a
térhatasu hangzas? Tetten érheto? Hozzdaad a
filmélményhez?

Mit gondoltok a HD felbontasrol? Latvanyos a
kiilonbség a kordbbi képminoséghez képest?
Hozzaad a filmélményhez?

Van helye a 3D-nek a mozikban? Minden
miifajban van értelme a 3D-nek?

Voltatok mar IMAX moziban? 76bb/jobb, mint
egy hagyomadnyos mozi?

Filmes technolégia fejlédése

Dijatadokat szoktatok nézni?

Mennyire meghatarozo az ilyen mtisoroknak a
showmiisor szerepe? (ruhak, bevonulés a vords
szonyegen, el6adasok és miisorvezetd)
Szoktatok kovetni, hogy milyen filmek kapnak
egy-egy atadon dijakat? (éloben vagy esetleg
késobb felsorolasszeriien)

Jobb egy film attol, ha sok jelolést/dijat kap?

Filmes dijatadok és azok értéke

Szoktatok Online/Offline filmmagazinok, vagy
filmes blogok filmértékeléseit, kritikait olvasni?
Ismeritek/hasznéljatok az IMDb weboldalt?

FilmKkritikak, értékelések




Egy filmértékelésben mennyire fontos az irotol
altalaban a cikk végén elhelyezett pontszdm?
Mennyire fontos egy filmnek az IMDb-s
pontszama?

Szoktatok internetes filmes forumokat olvasni?
Es oda irni?

Szoktatok filmeket pontozni filmes oldalakon?
Uténa szoktatok jarni a kiilonféle
filmajanldsoknak? (mas felhasznaloktol vagy
rendszertol)

Internetes véleménymegosztas

Hol szoktatok filmes reklamokkal taldlkozni?
Promocios rendezvények?

Mi a véleményetek az olyan netes videokrol,
weboldalakrol, amik csak kozvetve kothetéek
egy egy filmhez? (Viral videdk)

Egy filmtrailert jobb/hatdsosabb moziban latni
sz¢les vasznon, mint otthon a TV-ben vagy a
szamitogépen?

Reklamok és trailerek

Mennyire spoileresek altaldban? Ellének
minden jé poént?

Trailerek mellett filmrészleteket is néztek?
Honnan jo, ha kiveszik oket?

Reklamok informaciotartalma és
filmrészletek

Milyen gyakran jartok moziba?

Mi alapjan dontitek el, hogy melyik mozi?
Legfontosabb szempontok?

Konkrét film kivalasztasa?

Mozis filmnézés elényei? (Vannak ,,mozis”
filmek?)

Koltségek? (3D filmek megérik a feldrat?)

Mozis filmnézés

Milyen gyakran néztek otthon DVD/Blu-ray
filmeket?

Mennyi id0 telik el a véasarlas és a megtekintés
kozott?

Hol szoktatok vasarolni? (Internetes vasarlas?)
Mi alapjan dél el, hogy egy adott filmet meg
kell venni? (Vannak ,, arra érdemes” filmek?)
Arazassal elégedettek vagytok?
Arkedvezmények: ki szoktatok hasznalni?

A lemezeken altaldban talalhat6 extrakat (hogy
késziilt, bakik stb.) meg szoktatok nézni?
Milyen extrakat latnatok még szivesen?

Otthoni filmnézés — DVD / Blu-ray

Milyen gyakran néztek otthon tévét?

Mi a véleményetek a tévében sugarzott
filmekr6l? Reklamsziinetek?

Szoktatok prémium tévé csatorndkat (HBO és
tarsai) nézni?

Otthoni filmnézés — televizio

Milyen gyakran néztek otthon letoltott
filmeket?

Kiilon letolté programot vagy kiilon
weboldalakat hasznaltok letoltéshez?

Otthoni filmnézés — illegalisan
letoltott filmek
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Magyar vagy kiilfoldi oldalakat hasznaltok?
Konkrét keresés eredményeibdl mi alapjan
torténik a valasztas?

Szempont a mindség? Mozis felvételek?

Ismeritek/hasznéljatok a kiilonféle hazai legalis
filmletoltési lehetdségeket (UPC videotar, HBO
on demand stb.)?

Megfeleld arazas és magas mindség mellett
alkalmaznatok? (Milyen arazéas volna
megfelel$?)

Milyen kiegészitd szolgéltatasokat latnatok
szivesen egy ilyen rendszerben a filmek
mellett?

Elképzelhetonek tartjatok, hogy idovel
kiszoritsdk a DVD ¢s Blu-ray eladasokat, vagy
akdr magat az illegélis internetes letoltést is?

Otthoni filmnézés — legalisan letoltott
filmek

KOSZONETNYILVANITAS

Befejezés, koszonetnyilvanitas (5
perc)

2. sz. melléklet: Kérdoiv

1. Milyen gyakran szokott moziba jarni? (Csak egy valaszt jeloljon meg!)

= Hetente tobbszor
= Hetente

=  Kéthetente

= Havonta

= Kéthavonta

= Ritkabban

2. Kivel szokott moziba jarni? (T6bb valasz is megjelolhetd!)

= Egyediil

= Baratokkal
= Péarjaval

= (Csalddjaval

3. Milyen gyakran szokott otthon filmet nézni? (Csak egy valaszt jeloljon

meg!)

= Hetente tobbszor
= Hetente

=  Kéthetente

= Havonta

= Kéthavonta

= Ritkabban
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4. Kivel szokott otthon filmet nézni? (T6bb valasz is megjeldlhetd!)

Egyediil
Baratokkal
Pérjaval
Csaladjaval

5. Altalaban honnan szokott az egyes filmekrél értesiilni, informalédni?
(Tobb valasz is megjelolhetd!)

Mais mozifilmek eldtt vetitett bemutatokbol (trailerekbol)
Interneten latott bemutatokbol (trailerekbdl)
Filmrészletekbdl és mas kiadott forgatasi anyagokbol
Internetes cikkekbdl

Nyomtatott Gjsagban olvasott cikkekbdl

Miisorujsagbol

Baratoktol, ismerdsoktol

A mozik honlapjén talalhat6 ismertetokbdl

Internetes ,,miben jatszott még” felsorolasokbol
Interneten, a kivalasztott film adatlapjan ajanlott hasonlo filmek
listajabol

Televizidban sugarzott reklamokbol

Ujsagokban talalhato reklamokbol

Utcai hirdetésekbol

6. Kérem, értékelje az alabbi allitasokat aszerint, hogy mennyire ért veliik

egyet!

(Ahol az

5-0s azt jelenti, hogy az adott allitassal ,,teljes mértékben egyetértek™, mig az
1-es azt, hogy ,,egyaltalan nem értek egyet™.):

Miel6tt megnézek egy filmet, probalok elkeriilni minden spoilert (a
végkifejletre vagy mas kulcsfontossagu torténésre vonatkozo
informaciot)

1 - 2 -3 — 4 -5
Egy-egy filmkritika elolvasasa el6tt megnézem a kapott pontszamot (ha

van)
1 - 2 -3 — 4 - 5

Ismerem és 1dOrol-idore hasznalom az imdb.com weboldalt
1 - 2 - 3 — 4 — 5

A filmtrailerek altaladban sok spoilert tartalmaznak
1 - 2 -3 — 4 -5
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Egy-egy nagyobb dijatadé utan meg szoktam nézni, hogy milyen
filmek kaptak dijakat
1 - 2 -3 - 4 -5

Meg szoktam nézni egy film megtekintése elétt/utan, hogy milyen
jeloléseket és milyen dijakat kapott
1 - 2 -3 - 4 -5

Ha tetszett egy film, akkor azt altalaban ajanlom az ismerdseimnek is
1 - 2 -3 - 4 -5

Ha nem tetszett egy film, akkor errdl figyelmeztetni szoktam az
1smerdseimet is
1 - 2 -3 -4 -5

A filmekrdl alkotott véleményemet internetes oldalakon is meg
szoktam osztani
1 - 2 -3 - 4 -5

7. Az alabbi allitasok mind a mozis filmnézésre vonatkoznak. Kérem,
értékelje Oket aszerint, hogy mennyire ért veliik egyet! (Ahol az 5-6s azt
jelenti, hogy az adott allitassal ,,teljes mértékben egyetértek”, mig az 1-es azt,
hogy ,.egyaltalan nem értek egyet”.)

Altalaban ugyanabba a moziba jarok
1 - 2 -3 -4 -5
Mindig szoktam helyet foglalni
1 - 2 -3 -4 -5
Vannak olyan filmek, amiket mindenképpen moziban akarok megnézni
l1 - 2 -3 -4 -5
A mozijegy araval teljesen meg vagyok elégedve
1 -2 -3 -4 -5

Ha egy filmet azonos aron meg lehet nézni 3D-sen ¢€s 3D nélkiil is,
akkor 3D-vel fogom nézni
1 - 2 -3 — 4 -5

Hajland6 vagyok tobbet fizetni a 3D-s filmélményért
1 - 2 -3 - 4 -5

Szoktam premier vagy premier el6tti vetitésekre jarni
1 - 2 -3 - 4 -5



8. Az alabbiak koziil melyek azok a tényezék, amelyeket On fontosnak tart
egy mozi kivalasztasaban? (Tobb valasz is megjelolhetd!)

= A kozelben legyen a mozi és konnyen meg lehessen kozeliteni

= Rendelkezzen ingyenes parkolasi lehetdséggel

= Legyenek a mozi kdzelében maés tizletek is

= ToObb nagyobb vetitdteremmel is rendelkezzen

= Korszerii technologiaval vetitsek a filmeket (digitalis, 3D stb.)

= Rendelkezzen valamilyen arkedvezmeénnyel (didakon feliil pl.
mozikartya rendszer)

= Vetitsenek feliratosan is filmeket

= J6 mindségl ételt €s italt lehessen kapni a biifében

= Rendelkezzenek helyfoglald/vasarlo rendszerrel

9. Ha az On o&sszes otthoni filmnézését 100%-nak tekintjiik, akkor az
koriilbeliil hogyan oszlana meg az alabbi platformok k6zott?

- . Online videotar,
Televizio DVD/Blu-ray Leto\l;c;tztilgaloz on demand
szolgaltatas

10. Az alabbi allitasok az otthoni filmnézésre vonatkoznak. Kérem, értekelje
dket aszerint, hogy mennyire €rt veliilk egyet! (Ahol az 5-0s azt jelenti, hogy
az adott Aallitassal ,teljes mértékben egyetértek”, mig az 1-es azt, hogy
»egyaltalan nem értek egyet”.)

- Fontos, hogy az altalam birtokolt filmeknek legyen doboza is,
»Kikertiljon a polcra”
1 - 2 -3 - 4 -5

- A tévében sugarzott filmekrdl elére tudok reklamokbdl vagy
miisortjsagbol
1 - 2 -3 -4 -5
- Zavarnak a tévében sugarzott filmeket megszakito reklamok
1 - 2 -3 -4 -5

- Meg szoktam nézni a DVD vagy Blu-ray kiadasok mellett talalhato
extrakat is (bakiparadé, ,,igy késziilt” stb.)
1 - 2 -3 - 4 -5

- Letoltésnél meg szoktam nézni a film mellé adott nfo fajlt és/vagy a
bemutatd sample videot
1 - 2 -3 - 4 -5
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Letoltéshez magyar oldalakat szoktam hasznalni
1 - 2 -3 — 4 -5

Letoltéshez kiilfoldi oldalakat szoktam hasznalni
1 - 2 - 3 — 4 — 5

Nem érzek blintudatot, ha kalozverzios filmet nézek
1 - 2 - 3 — 4 - 5

Szoktam olyan filmeket nézni, amelyek a magyar filmforgalmazasban
nem jelentek meg
1 -2 -3 - 4 -5
Szoktam letolteni és megnézni moziban kamerazott (CAM) filmeket is
1 - 2 -3 - 4 -5

Szivesen néznék online filmeket ingyen, ha a film kezdése el6tt
kotelez6en meg kellene néznem néhany reklamot
1 - 2 -3 - 4 -5

Szoktam arkedvezményes filmeket vasarolni
1 - 2 -3 - 4 -5

11. Egy 0 film megjelenésekor mely arkategoriaban vasdrolna meg azt a
legnagyobb valoszintiséggel? (Csak egy valaszt jeloljon meg!)

500 Ft alatt

500 -1 000 Ft

1 001 —2 000 Ft
2001 —3 000 Ft
3 000 Ft felett

12. Az aldbbiak koziil melyek azok a tényezOk, amelyeket On fontosnak
tartana egy online videotar legalisan letolthetd filmjei kapcsan? (Tobb valasz
1s megjelolhetd!)

Magas hang- ¢és képmindség

Tobb valaszthatd nyelv (hang- és feliratsdvok)

Lemezes kiadvanyoknal alacsonyabb ar

Az altalaban szokésos 24 6ras korlatnal hosszabb megtekinthetoseégi
1ddszak

A lemezes valtozatoknal szokasos extrak csatolasa a filmhez

Fix havidij ellenében korlatlan hozzaférés a videotar teljes filmes
valasztekahoz

Az ujdonsagok mellett régebbi filmek elérhetdseége

A rendszer kényelmes, gyors és konnyii kezelhetdsége
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13. Az alabbiak koziil On mely tartds fogyasztasi cikkekkel rendelkezik?
(Tobb valaszt is bejelolhet!)

- SD Televizid

- HD Televizié

- Projektor

- Hazimozi rendszer
- DVD lejatszo

- Videdmagno

- Blu-ray lejatszo

- Hifi

- Radié

- Mobiltelefon

- Vezetékes telefon
- Fényképezogép

- Videokamera

- Htészekrény

- Fagyasztoszekrény
- Tuzhely, siité

- Mosogatogep

- Mosogep

- Szaritogép

- Mikrohullamu siitd
- Auto

- Motorkerékpar

- Kerékpar

14. Neme?
- Feérfi
- N6

15. Hany éves On? Kérem, jeldlje az aldbbi kategoriak segitségével!

- 20 év alatt

- 20-24 év kozott
- 25-29 év kozott
- 30-34 év kozott
- 35-39 év kozott
- 40-44 év kozott
- 45-49 év kozott
- 50-54 év kozott
- 54 év felett
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16. Csaladi allapota?

- Nétlen/Hajadon
- Hazas

- Elvalt

- Ozvegy

17. Az On lakohelye?

Budapest
Megyeszekhely
Varos

Falu

18. Legmagasabb iskolai végzettsége?

- Gimnazium/Szakkozépiskola
- Foiskola/Egyetem

19. Az On csaladjaban mekkora az egy fére jutd havi netté jovedelem?

- 45 ezer Ft alatt

- 45-65 ezer Ft kozott

- 66-85 ezer Ft kozott

- 86-105 ezer Ft kozott
- 106-125 ezer Ft kozott
- 126-145 ezer Ft kozott
- 146-165 ezer Ft kozott
- 165 ezer Ft felett
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3. sz. melléklet: A kérdéivemet Kitolt6k szocio-demografiai adatai

NEME
W Ferfi
mNs

6. abra: Férfiak és nok aranya

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

HanyEwes
W20 i alatt
Bao.24
D520

7. abra: Eletkor szerinti eloszlas

Forras: Sajat szerkesztés (2012)



CsaladiAllapat

W HétlenHajadon
EHazas

8. abra: Csaladi allapot szerinti eloszlas

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

Lakhely

. Budapesi
B Megyaszikhaly
Wiros

. Falu

9. abra: Lakhely szerinti eloszlas

Forras: Sajat szerkesztés (2012)
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Vegzett
B GrmazunySzakkizep
B FaskalaEgyetam

10. abra: Végzettség szerinti eloszlas

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

Jovedelem

.115 ezer Ft alat
[ Fi¥:T

Des-as

W os-108

O3 106-125

B 126-145

Bl 146-165

165 azer Fifakstt

11. abra: Egy fore juté havi nett6 jovedelem

Forras: Sajat szerkesztés (2012)
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W vansD
HvanHD
O vanProjekt

B v anHazimozi
OvanDvD
WvanvHs

O vanBluRay
[vanHifi

[ vanRadio

W vaniMobil
Ovanvezetekes
O vanFenykepezo
M vankamera
[vanHuto

M VanFagyaszto
@ vanTuzhely

B anMosogato
vanMosogep
LWanSzarito
[l vanMikro
O vanauto
W vanhotor
O vankerekpar

12. abra: Tartés fogyasztasi cikkek elofordulasi aranya

Forrés: Sajat szerkesztés (2012)

Mint az a fenti abrakbol lathatd, a kérdéivemet kitolték tobbsége férfi volt (67,59%),
¢letkor szerint a legtobben a 20 és 24 év kozé estek (65,74%), mig a valaszadok kozott a

20 ¢év alatti (9,26%) és 25-29 (25%) kozé esd korosztalyon kiviil més korcsoport nem
jelent meg.
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