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1.Bevezetés

A viladg, koztik Magyarorszag egyik legértékesebb gyiimodlcse a sz0l, amelybdl egy
rendkiviili zamattal rendelkezé nedlit készitenek a vilag és a magyar bortermeldink, a
kilfoldi valamint a hazai borfogyasztd szamara. Manapsag mar nem csak sz616bol
készitenek j6 mindségi borokat, hanem mar igen elterjedtek a kiilonb6z6 iz-aromaju és

fajtaju gytimolcsborok. Példaként emliteném meg a jégbort illetve a meggybort.

Szakdolgozatomat Magyarorszag egyik hires borvidékérél, Eger varosanak torténelmi
multra visszatekinté borgazdalkodasarol, borfogyasztasarol irom. Hiszen Eger nem csak
egy megyei jogu varos, hanem egy vilagszerte ismert borvidék elismertségét az Egri

Bikavérnek koszonheti, de egy 0j bora az Egri Csillag is feltérekvo sikernek 6rvend.

Témam kivalasztasaban jelentds szerepet jatszott a borok vildganak megismerése,
érdeklédésem e téma irant az egyetemi éveimre vezethetd vissza, amikor az egyetemen
elészor tartottak nekiink bor marketing orat akkor teljesen elvarazsolt és mar akkoriban
eldontottem, hogy a diploma dolgozatomat e témakdrben fogom elkésziteni. A borvidék
kivalasztasanal fontos szerepet jatszott, hogy Eger varosa nem csak egy kiemelked6en

hires borvidék, hanem csodalatos latnivaldi mellett nagyon sok emlékem kotddik hozza.

A magyar borok koziil is legkiemelkeddbbnek szamito az Egri Bikavér, a Villanyi borok és
a Tokaji Aszu. Ezek nem csak hazankban hires borok, viszont mas orszagokban is

megalljak a helytiket.

Dolgozatom elkészitésének elsddleges célja szekunder kutatas keretein beliil kitekinteni a
nemzetkozi illetve a hazai borpiacra, valamint az Egri Borvidék kulturdjanak, szokasainak
megismerése. Masodlagos célom kvantitativ és kvalitativ kutatasi mdodszerek segitségével
a borvidék borfogyasztéinak vizsgalata kiilonds tekintettel a nem (ffi, nd) illetve a
»flatalabb”, ,.id0sebb” korosztdly borfogyasztdoi szokdsainak, magatartdsainak a
megismerése. Ezek a modszerek megfelel6 képet adnak nem csak a fogyasztokrol, hanem
ahhoz is hozza segitenek, hogy a termeldk egy részét megismerjiik, hiszen hogy ezek a
kivalo nedik a fogyasztd ,,kosaraba”, asztalara keriilhessenck elengedhetetlen maga a

termeldi oldal megismerése, kapcsolatok kiépités.

Az 1. tdblazatban Osszefoglaltam a szekunder, illetve a primer kutatdsaimhoz tartozo

célkitlizéseimet, melyek C1; C2; C3 jelzésekkel ellatva.
1



1. tablazat Célkitiizéseim dsszefoglal6 tablazata

C1 Célom bemutatni a magyar bor piac export-import helyzetének alakulasat, illetve az orszdag
SZEKUNDER borvidékeit kiilonos tekintettel az Egri borvidékre, tovibba az egészségre gyakorolt hatdsdt a
bornak.

KVALITATIV C2 Megvizsgalni, hozgy a termelokrtlletve a fog:vu:czto!c kozot,t Itttlyen
kapcsolat van valamint a fogyasztok magatartdsat, viselkedését.
C3 Sajat borfogyasztdas vizsgdlati modell /rendszer megalkotdasa, a

KVANTITATI
VAN v vizsgalni kivant teriiletek, kérdéscsoportok alapjan.

Forras: Sajat készitésii 2012
2.Szakirodalmi attekintés

2.1.A s70l0 eredete

crer

jelenlegi Azerbajdzsan, Orményorszag és Grazia vidékeit foglalja magéba, botanikusok és
régészek kutatasaik tamasztjak ald, ezeken a vidékeken mar 8000 esztendeje is készitettek
bort. A helyi legendak szerint az 6rmény Ararat hegy tetején allapodott meg Noé barkaja

az 6zonvizet kovetden. (Lelkes L. 2004)

Annak idején a szdl6t ugy kellett elképzelni, hogy lombhullato fakra akar tiz-htsz
méter magasra IS felfutni hajlamos kuszé névények volt az él6helyéiil szolgaldo meleg és

nedves nyaru tajakon. (Csavosy Gy. 2006)

Az évek folyaman a szOl6termesztés szinte barhol lehetdvé valt, kdszonhetden a
fajtdk szakemberek valogatasdnak €s a bortermeldk egyre nagyobb szakértelmének, még
olyan helyeken 1s, mint Eurdpa hiivosebb régidiban, mint példaul Németorszagban,

Hollandidban és Anglidban.

A 570616 és a bor a mitologiaban

Mar a Bibliaban szamos torténet utal maga a sz6l6 illetve a bor meglétére. Példaul
mikkor Noé sz616t iiltet (Genezis 9,23), valamint amikor lerészegedik a sajat maga altal
készitett bortél, vagy amikor Adam az elfogyasztott tiltott gyiimolcs utdn a szeméremét
szOlolevéllel takarta el. Az utolsd vacsora is a bor meglétére utal, Jézus a bort az ¢ vérének

szimbolizalasara mutatja fel az apostoloknak. (Szent Biblia 1999)



A Dbor égi nedlinek mindsiilt a foniciaiak, a gorogdk valamint a romaiak
kultarajaban is. A bor sok vallasban igen fontos szerepet toltott be, és az linnepségeken

igen fontos kelléknek szamitott. (Christian Callec 2005)

A modern sz616-és borkultara kezdetének az az iddszak tekinthetd, amikor az
emberiség belekezdett a szO010 termesztésében €s szaporitasaban. Egy sziik évezred mulva a
sz6lészet elérkezett Egyiptomba, onnan pedig feltehetdleg a foniciaiknak kdszonhetden,
atjutott GoOrogorszadgban is. Az etruszkok haromezer esztendeje a mai Olaszorszag
teriiletén honositottdk meg a borkészités mesterségét. A romaiak aztdn Europaban is
elterjesztették a sz616t. Amerre csak romai hader6k meneteltek, sz6l6skerteket is iiltettek,
igy a katondknak nem kellett nélkiilozniiik Bacchus, a bor istenének és mennyei italanak

imadatat.

A magyar bor sz6 érdekessége, hogy a legtobb orszag a latin ,,vinum” kifejezés egy-egy
alakjat hasznalja e nedii megnevezésére, mig mi itt élok, egy ettél mind hangzasban, mind
irasban eltérd kifejezést hasznalunk, mely egyaltalan nem hasonlit a latinra. E szavunk

valdszintsithetOen a hithez, vallashoz kotheto.

A magyarok multjdnak egyik legkiemelkeddbb eseményének szamitdé honfoglalds kori
vérszerzOdés alkalmaval, a hét vezér sajat vérét csepegtette egy borral telitett talba,
melybdl ezutan megittdk a vérrel kevert nedit, ezzel pecsételve meg szerzédésiiket. Mar

ennél a fontos eseménynél is megjelent a bor.

Néhany multbéli szokas napjainkban is fenn maradt, ezek koziil megemlitem példaként az
étkezéseknél, iinnepeken, évfordulokon, csaladi illetve egyéb eseményeken fogyasztott
bor, a templomokban torténd borszentelés, illetdleg az dldasok mondasakor vald koccintas.
A kiilonb6z6 borok nem csak mély multtal rendelkeznek, hanem a jeleniik is igen
meghatarozo valamint az évek eldre haladtaval viragzd jovo rejlik benniik. Nemcsak a
hazai borokra vonatkozik, hanem a vilag Osszes borara. Bar a jo borok elkészitéséhez
elengedhetetlen az emberi szaktudas tovabba a rohamosan fejlodé technikai eszkozok

megléte is.

2.2.Magyar borok megjelenése a nemzetkézi piacon

A magyar borokat nem csak hazai viszonylatban kedvelik, hanem a vildg szdmos

orszagaban megnyerik az emberek tetszését, kedveltségét. Az orszagbol nagyszamu



bortermeld exportal borokat idegen piacokra. A kdvetkezd tablazat szemlélteti a magyar

bor export-import mérlegének alakulasat.

2. tablazat Magyar bor eXport-import mérleg alakulasa (2000-2010.)

. Ebbél (2010.)
Megnevezés 2000 | 2001:2005évek | 5509 | ppp0s — — -
atlaga gazdasagi egyéni gazdasagra nem
szervezetek gazdasigok azonosithato
Széléteriiletek 106 92 82 80 13 52 15
(ezer ha)
Ebbdl terméteriilet 89 - 76 74 12 48 14
Sz6lotermelés (ezer | ooy 632 550 | 295 48 196 51
tonna)
Ebbél érEé’l'(esitési 32 27 21 12 0 1 1
sz616
Termésatlag a
terméteriileteken 7220 7080 7240 3990 3870 4100 3720
(kg/ha)
Bortermelés 430 420 334 - - -

Forras: sajat szerkesztésii statisztikai évkonyv alapjan 2009

A magyar szdloteriiletek a 2010-es évben 80 ezer hektaros teriileten huzodik el, mely a
2000-es évhez képest 24,53%-kal, vagyis 26 ezer hektarral, illetve az azt megel6z6 évhez
képest 2,44%-kal, vagyis 2 ezer hektarral csokkent, melybdl a termdteriiletek bazis évhez
képest 16,85%-o0s, illetbleg megel6z6 évhez 2009-hez képest 2,63%-os csokkenést
mutattak. Az elemzett szo6loteriiletek tobb mint felét, pontosabban 65%-at az egyéni
gazdasagok tették ki, valamint 16,25%-ot a gazdasagi szervezetek teriiletei, illetve a
gazdasagra nem azonosithatd teriiletek 18,75%-0s széazalékértéket mutattak. Szamitasok

szerint, szinte pontosan az el6bbi arany figyelheté meg a terméteriileteknél is.

A szdlétermelés mennyisége a 2010-es évben 295 ezer tonna volt, mely a bazis évhez
képest 56,87%-o0s, azaz 353 ezer tonnds, mig az el6z6 évhez képest 46,36%-0s, azaz 255
ezer tonnas csokkenést mutat. Ebbdl az értékesitésre szant sz010 mennyisége a bazis évrol
a targyéve 62,5%-kal, vagyis 353 ezer tonnaval, illetéleg el6z6 évrdl a targy évre 46,36 %-
kal, azaz 9 ezer tonnaval csokkent. A termelt sz6ldmennyiség 64,86%-at az egyéni
gazdasagok termelték, mig 16,22 %-at a gazdasagi szervezetek, illetdleg 17,29%-at az
egyéb gazdasagok. Szintén csokkenés figyelhetd meg a termoteriiletek termésatlaganal,
mely szerint 2000-r61 2010-re 44,74 %-kal, vagyis 3230 kg/hektarral csokkent, illetve
elozd évrél a targy évre 44,74%-kal, tehat 3250 kg/hektarral csokkent. Erdekességként
megjegyzendd, hogy a 2000 illetve 2009 kozotti iddszakot vizsgalva ndvekedés figyelhetd

meg.




Osszességében elmondhato, hogy az elmult tiz év soran nagymértékii csokkenés figyelhetd
meg a szOlotermesztés valamennyi teriiletén, mely nemzetgazdasdgi szempontbol

hatranyosan érintette gazdasagunkat illetve a lehetséges fogyasztokat.

3. tablazat A bor export valtozasa bazis és az el6z6 évhez viszonyitva

Viltozas %-ban (Targyév = 2010, Valtozas (értékben)
bazisév = 2000) (Targyév=20110, bazisév = 2000)
Megnevezés 2000 | 2009 | 2010
Bazis évhez El6z6 évhez Bazis évhez El6z6 évhez
képest képest képest képest
Széléteriiletek 106 | 82 | 80 -2453% -2,44% 26 2
(ezer ha)
Ebbél terméteriilet 89 76 74 -16,85% -2,63% 15 2
Szélétermelés (ezer tonna) 684 550 295 -56,87% -46,36% 353 255
Ebbdl értékesitési szol6 32 21 12 -62,5% -42,86% 20 9
Termésatlag a
termoteriileteken 7220 | 7240 | 3990 -44,74% -44,89% 3230 3250
(kg/ha)

Forras: sajat szerkesztésii 2010-es statisztikai évkonyv alapjan

4. tablazat A bor export import mérlege

2009. I-XI. 2010. I-XI. Valtozas el6z6 évhez viszonyitva
mennyiség érték mennyiség érték mennyiség érték
ezer hl milliard Ft ezer hl milliard Ft % %
515,58 12,06 601,22 13,71 116,61 113,68

Forras: www.ksh.hu 2011
Ahogy a KSH borokrol sz6l6 export-import mérlegtablazata mutatja, a borok behozatali,
illetdleg kiviteli mennyiségének valtozasa 2009. janudr-december honapokat viszonyitva,
2010. januar-november honapokhoz, 16,61%-kal, vagyis 85,64 ezer hektoliterrel
novekedett, mig az értékvaltozas 13,68%-os, azaz 1,64 milliard forintos ndvekedést mutat.

Tehat elmondhato, hogy a magyar export-import mérleg pozitiv volt az adott idészakban.



http://www.ksh.hu/

5. tablazat A bor Kkiilkereskedelme

Termék Export értéke Importértéke
Kiszerelés
- 2009. 1.-XI. 2010. 1.-XI. oo 2009 1.-XI. 2010. I-XI. oo
Borkategoria ezer hl ezer hl Viltozas % ezer hl ezer hl Viltozas %
Palackos Fehér 155,07 143,14 92,30 10,55 17,75 168,14
Voros és rozé 91,72 137,96 150,42 25,61 18,58 72,56
Osszesen 246,79 281,10 113,90 36,16 36,32 100,45
Lédig! Fehér 320,47 393,98 122,94 - 54,26 -
Voros és rozé 47,35 50,53 106,72 60,80 33,80 55,58
Osszesen 367,82 44451 120,85 62,85 88,05 140,09
Palackos és lédig kiszerelés 614,11 725,61 118,16 99,01 124,37 125,61
osszesen

Forras: www.ksh.hu 2011

Orszagunk kiilkereskedelme a 2010 januar- novemberi idészakban 18,16%-kal novekedett
az el6z0 évhez képest, mely 111,5 ezer litert jelent. Ezzel szemben a magyar piacokra
importalt borok mennyisége 25,36%-kal ndvekedett, ami értékben kifejezve 25,61 ezer
hektolitert.

Az export megoszlasat vizsgalva megallapithatd, hogy a 1édig kategdriaba tartozd borokbol
sokkal tobbet, szam szerint az Osszes exportalt bor 61,62%-at, vagyis 444,51 ezer
hektolitert adunk el kiilfoldre, mint a palackozottakbol, mely aranydsszegben csupan
38,38%, vagyis 281,10 ezer hektoliter. Szinte ugyanez az arany figyelheté meg az
importalt borainkndl is, hisz a 1édig borok az dsszes behozott bor 70,80%-at, vagyis 88,05
ezer hektolitert jelentik, mig a palackozott borok csak 29, 2%-at, mennyiségben kifejezve
36,32 ezer hektolitert.

A palackozott boraink exportalasa 13,9 %-kal, vagyis 31,34 ezer literrel, valamint a 1édig
borok export értékesitése 20,85%-kal, tehat értékben kifejezve 76,69 ezer hektoliterrel

novekedett.

Palackozott boraink export értékesitését vizsgalva megallapithatd, hogy minden
kategoriaban ndvekedés mutathato ki a fehér borok kivételével, ahol 7,7%-0s, vagyis 11,93

ezer hektoliteres csokkenés mutathato ki.

! kimérve értékesitett bor




Lédig boraink kiilfoldi piacokra vald szallitasanak statisztikai sorait elemezve
megallapithatjuk, hogy a valtozas pozitiv iranya volt 2009 januar-decemberi iddszakarol
2010 januar-decemberi idészakara, hiszen mind a fehér, mind a vords és rozé boraink

exportja emelkedett el6z6 idészakhoz képest.

Magyarorszdg borimportja 0Osszességében 2010. januar-december honapokra el6z6
idészakhoz képest 25,61%-kal, mennyiségben kifejezve 25,36 ezer hektoliterrel
novekedett. A palackos boroknal az elébb emlitett idészakokban jelentds valtozas nem
mutathatd ki, hisz csupan 0,45%-o0s, tehat 0,16 ezer hektoliteres novekedés volt
megfigyelhetd. Ennek megoszlasa azonban azt mutatja, hogy a fehér borok importja

nagymértékben ndtt, mig a voros- illetve rozé boroké jelentds csokkenést mutat.

A 1édig borok nagy része Olaszorszagbdl érkezik Magyarorszagra. A 2010-es év januar-
idészakhoz viszonyitva megallapithato, hogy
nagymértékii novekedés volt jellemzd ra, hisz 40,09 %-kal multa felil az el6z6 évi

adatokat, ami 25,80 hektolitert jelent.

november kozotti idOszakat eloz6

6. tablazat Magyarorszag széloteriileteinek valamint bortermelésének megoszlasa 2000 és 2007 kozott

Ebbél
2001-2005 évek i
Megnevezés 2000 | 2% ét:'aosa Ve 2006 | 2007 | gazdasagi egyéni gazﬂg:gm
& szervezetek gazdasagok , .
azonosithato
Széléteriilet, ezer ha 106 92 84 82 13 52 17
Ebbdl terméteriilet 89 - 76 75 12 49 14
Sz6l6termelés, ezer tonna * 684 632 523 540 78 343 119
Ebbél étkezési sz616 2 27 15 | 14 1 10 3
Termésitlag a terméteriileten, | ), 7080 6910 | 7180 6770 7040 7950
kg/ha
Bortermelés (egyszer fejlett), 430 420 314 | 322 53 200 69
millio liter

Forras: Magyar Statisztikai Evkonyv 2007, Kozponti Statisztikai Hivatal 2008, 330.o.

A tablazatban Magyarorszag szO010 tertileteit, sz016t- €s bortermelés megoszlasat latjuk
2000 és 2007 kozott. Jol latjuk, hogy a szdl6teriiletek tekintetében 2000-ben 106 (ezer ha)
2007-ben pedig 82 (ezer ha) ez 24 (ezer ha) csokkenést mutat. A szOl6 termesztés
tekintetében is igen jelentds visszaesés figyelhetd meg 2000-ben 684 t volt, mig 2007-re
lecsoket 540 tonnara ez a visszaesés részben ugye a szOloteriiletek csokkenésével van
Ossze fliggésben. Az orszagos bortermelés 2000-ben 430 millid/liter, mig 2007-re 322-re
esett vissza. Mivel a szdl6termelés is csokkenést mutat igy maga a bortermelés is bar ez a

visszaesés 108 millid/liter kiilonbség.




7. tablazat A haztartasokban fogyasztott bor, must (liter) egy fore juto éves mennyisége (2007-2009)

A haztartasokban fogyasztott bor, must (liter) egy fore juté éves mennyisége
(2007-2009)

Régiok 2007 2008 2009 Osszesen
Kozép-Magyarorszag 6,1 6,1 58 18
Ko6zép-Dunantiil 5,2 4,8 5,9 15,9
Nyugat-Dundntil 8,2 7,3 7,6 23,1
Dél-Dunantil 9,6 8,4 9,5 27,5
Eszak-Magyarorszag 51 47 43 14,1
Kszak-Alfold 35 3,5 3,7 10,7
Dél- Alfold 5,2 3,7 4,1 13
Osszesen 42,9 38,5 40,9 122,3

Forras: Heves megye statisztikai évkonyve, Kozponti Statisztikai Hivatal 2007-20010

A kovetkezOkben a haztartasokban fogyasztott bor egy fOre jutdé éves mennyiségét
lathatjuk régiokra lebontva 2007 és 2009 kozott. A legtobb bort fogyaszto régio a Dél —

Dunantuali 27,5, mig a leg kevesebbet fogyaszto régié az Eszak — Alfoldi ott mindossze

10,7.

8. tablazat Sz6lotermelés Eszak magyarorszagi Rédio-Heves megyében

Megnevezés 1996-2000 — a'|tlaga 2001-2005 2008 2009 2010
Széléteriilet, ha 11030 12272 11739 11931 10474
Termésmennyiség, t 99555 106377 90300 96318 41817
Termésatlag, kg/ha 9500 8670 8240 8680 4030

Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal Miskolci Igazgatésag Heves megye statisztikai évkonyve 2010,

Miskolc 2011

A tabldzatban a heves megyei szOl6termelés megoszlasat lathatjuk 1996 és 2010 kozott.
Ebben a tablazatban mar az id6 sav igen nagy 15 év adatai allnak a rendelkezésiinkre. Az
1996-2000 kozotti idoszakban a szdloteriiletek megoszlasa a megyében 11030, 2010-re ez
az érték 10474-re csokkent. Termésmennyiség tekintetében 1996-2000 99555 t volt, mig
2010-re 41817-re csokkent le, ez a fogyas drasztikus volt, tobb mint a felére csokkent.



2.3. Bor és az egészség

Az évszazadok folyaman a bort nem csak ugynevezett ¢lvezeti cikként tartottdk szamon,
hanem orvossagként hasznaltak fel. Hosszu ideig alapvetd élelmiszerként jatszott szerepet
az emberek mindennapjaiban. A bort vizzel dsszekeverve fogyasztottdk, mert ez a modszer
bizonyult a leghigiénikusabbnak, mivelhogy a fertézott vizfogyasztas sulyos

betegségekhez vezethetett.

Egészen a régi idékre nyulik vissza, az a nézet miszerint a jO bor mérsékelt fogyasztasa
pozitiv hatassal van az egészségre. Mar az indiai, kinai, perzsai, 6rmény és mas népek
hagyoményaiban is megtalaljuk az erre utal6 dolgokat. Példaul a perzsaknal a sz6lotokét a
nap gyermekének, a bort pedig kirdlyi orvossagnak, édes méregnek
nevezték, tovabba az egészséget visszavarazslod szernek tartottak.
(Mosoni 2001) Gorogoknél egy haromszog koré épitették fel
hatasat az egyik csucsa a taplalékot, masik az orvossagot végiil a
harmadik a mérget jelentette. (Mosoni 2001) A régi
gyogyszerkonyvek a ,,mindenre jo igazi orvossag”-nak emlegetik a
jo bort.

Napjainkban a mérsékelt borfogyasztas olyan betegségek, mint
példaul a szivkoszoruér- betegség, stroke, szivbetegségek és a
magas vérnyomas kialakulasdnak csokkentésében jatszik fontos

szerepet. (Horvath Zoltanné 2007)

Hogy ezt az allitasomat aldtdmassza, egy kiilfoldon végzett Reims,
J Hum Hypertens altal lefolytatott tanulmany megerdsiteni meg.

(http://www.nature.com/jhh/journal/v18/n6/pdf/1001731a.pdf)

1. abra Borba zart Bika

Forras: sajat szerkesztésii ismeretlen forras
alapjan 2012


http://www.nature.com/jhh/journal/v18/n6/pdf/1001731a.pdf
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2. abra alkohol fogyasztas egészségiigyi kovetkezménye
Forras: http://www.nature.com/jhh/journal/v18/n6/pdf/1001731a.pdf (2012)

A vizszintes sor betiijelei a kovetkezOk: CHD (Szivér betegségek), CVD (Agyér
betegségek), PVD (Periférids érbetegségek), AF (Pitvari fibrillacio), CHF
(Szivelégtelenség), Type 2 DM (2-es tipust diabetes mellitus). A fiiggdleges oszlop pedig
a %-os megoszlast mutatja. A szinezett oszlopok az alkoholfogyasztas (ital/hét)
szemléltetik. Balrol az els6 két oszlop azt mutatja, akik nem vagy csak kis mértékben, mig
a harmadik oszloptdl felfele azok, akik hat-hét italt is isznak. Jol latszik a masodik abran,
hogy a kiilonb6z6é betegségek kialakulasaban a fogyasztott bor mennyisége mennyit

szamit, illetve a kis mennyiség mennyire hasznos.

A 2010-es évben készitettem egy interjut Dr. Megyesi Janossal, aki Hatvan varos 4-es
szamu korzetének ifjusdgi orvosa. Szamos anyagot biztositott szamomra a tilzott alkohol
fogyasztas hatasarol, kovetkezményérdl. De a mérsékelt borfogyasztassal kapcsolatban is
alatdmasztotta elgondolasomat, miszerint a mérsékelt borfogyasztas elénye kdzé sorolhatd
a sziv- és érrendszeri betegségek kialakuldsanak csokkenése, valamint a fehér bor pozitiv

hatassal van az emésztorendszerre.

A bor az embert, sokszor segiti. Erdsiti a gyenge gyomrot, felfrissiti a lankado erot,
gvogyitia a test és a lélek sebeit, eloz banatot és szomorusdgot, 6rémot okoz, és baratok

kozott kedvet éleszt a beszélgetésre.”

Szent Agoston
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2.4. Vasarloi magatartds

A fogyasztok szokésainak megismerése, viselkedésének megértése, sziikségleteinek
meghatarozasa nélkiilozhetetlen feltétele a sikeres marketingstratégianak. A marketing a
fogyasztdi magatartast egy Osszetett, szamtalan tényezd ¢és valtozo altal meghatarozott

dolognak tekinti. [Hajda Istvanné 2005. ]

A fogyasztasi szokasok nagymértékben az étkezés modjat, tarsadalmi jelentését biztositja

az értékrend szamara, valamint minden egyes generacio szdmara megtanitjak azt.

Egyre inkdbb a fogyasztdoi hagyomdnyok olyan gazdasagi-tarsadalmi valtozasokhoz
igazodnak, mint maga az urbanizacio, jovedelem, végzettség, technologia és az €letstilus.

[Szabd Zoltan 2011.]

2.5.Fogyasztoi magatartds

”A fogyasztd azon cselekedeteinek Osszessége, amelyek a termékek és szolgaltatdsok
megszerzésére, hasznalatara, értékelésére €s a hasznalatot kdvezd banasmaddra iranyulnak,
beleértve a cselekvést megel6zd és meghataroz6d dontési folyamatokat is. A fogyasztoi
magatartasvizsgalat, arra keres valaszt, hogy az egyén milyen moédon hoz dontést a
rendelkezésre allo er6forrasok (pénz, id6, erdfeszités stb.) fogyasztasi cikkekre torténd

elkoltésére.” [Horvath, 2010.]

Endogén Fekete doboz
befolyasold A
faktorok \ Tulajdonképpeni )
Input ——» vasarlasi dontési ——  Output — rnegy;vralc?s%llt
folyamat vasarlasi
Exogén cselekmény

befolyasold
3. abra A fogyaszté dontési folyamat osszetett abraja

Forras: Horvath 2010. 23. o.

A fogyasztéi magatartds vizsgalata magaban foglalja az olyan megfigyelhetd
magatartdsokat, mint példaul azt, hogy mit, mennyit, kik és hogyan vasaroltak, illetve
fogyasztottdk a terméket. Maga a fogyasztd azért vésarolja a terméket, hogy annak
birtokava, tulajdonosava valhasson, ezaltal sziikségleteit teljes mértékben kielégithesse

vele. A fogyasztd szamos informdcioval rendelkezhet a termékekrdl. Ez nagyon fontos
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tényez0, hisz az aruval kapcsolatos informéciok feldolgozéds fontos szerepet jatszik a

vasarlasi dontési folyamatokban.

A fogyaszt6i vasarlasi magatartast alapvetden harom tényezé befolyasolja:

1. Kulturalis tényezo

2. Tarsadalmi tényezo

3. Egyéni tényezd

Fogyasztoéi

pszichologi
Marketing Egyéb Motivacio Vasarlasi Vasarlasi
0sztonzok osztonzok 97O dontéshozata dontés
Termékek és Gazdasagi Tam%las Gazdaségi' = Gazdaségi. .
szolgaltatasok | Technologiai LEh e Technoldgiai Technologiai
Ar Politikai Politikai Politikai
Elosztas Kulturélis Fogyaszt6i Kulturalis Kulturalis
Kommunikéci6 személyiség
jellemzo
Kulturalis
Térsadalmi
Egyéni

4. dbra A fogyaszt6i magatartias modellje
Forras: KOTLER 2006

1. A kultara a szokasok, meggy6z0dések, hitek és értékek Osszessége, amely egy adott
tarsadalom vagy népcsoport magatartasat iranyitja. A kultura legfébb Gsszetevdi azok az
ismeretek, kotelezettségek, prioritadsok, melyeket a tagok a szocializacids folyamat soran

formalis és informalis csoportok keretében elsajatitanak, megszereznek.

A sz0616 ¢és a bor, széleskorli emberi kultira szerves része. Eredete évezredekre nyulik
vissza, fogyasztdsa mar a torténelmi multban jelentds szerepet toltott be, hol

jarvanyvesz¢€ly, hol pedig pusztan élvezeti okok miatt.

A szokasok egyes helyzetekben a kultura altal elismert és elfogadott viselkedési modokbol
épiilnek fel. Magukat a szokasokat a hétkdznapi rutincselekvések teremtik meg. Példaként
szemléltetném a franciaorszagi és a magyarorszagi borfogyasztasi szokasok egyik fontos

mozzanatat. Hazank borfogyasztasi szokasa egy kicsit eltér a francia szokasoktol, mivel mi
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erdszeretettel isszuk a bort szodaval (,FROCCS”), valamint a vérdsbort kélaval. Azonban
a francidk fogyasztdsi szokasukban a bort nem keverik semmilyen mas itallal, ellenben

minden mas alkohol tartalmu itallal ezt teszik.

A Fold szamos bortermeld orszadgaban egyre novekedik a borfogyasztok magatartasanak,
szokasanak vizsgalatara iranyul6 kutatdsok szama. A borpiac egyre kifinomultabba valik,

¢s ezaltal a piac szegmentalasi lehetdségei is szélesebb kortivé valnak.

Minden kultara kisebb szubkultirabol tevodik Ossze, amelyek tagjaik identitasat,

szocializacidjat részletesebben meghatdrozzak.

2. Tarsadalmi tényez6

A fogyasztdi magatartast olyan tarsadalmi tényezOk is nagyban befolyasoljak, mint a

referencia csoportok, csalad, tarsadalmi szerepek statuszok.
- Referencia csoport

Egy személy esetén azokat a csoportokat tekintjiik, amelyek kozvetve vagy
kozvetleniil (személyesen) hatassal vannak az attitidjére illetve

magatartasara.
- Csalad

»A csalad a tarsadalom legfontosabb fogyaszto-€s vasarloszervezete, és a
csalddok alkotjdk a legbefolyasosabb elsddleges referenciacsoportot.”

[KOTLER, 2006. 250.0.]
- Személyes tényezok

A vésarlast, fogyasztast szamos személyes tényezd befolyasolja.
o ¢letkor és életciklus
o foglalkozas és gazdasagi koriilmények
o szemelyiség, énkép
o ¢letmod, értékek
Tehat a fogyasztasi szokasunkat ezek a jelentds tényez6k hatarozzak meg, Minden ember

mas ¢és mas értékkel rendelkezik, mas-més dolgot részesit elényben, kiillonbozo
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szokasokkal, igényekkel bir. Ebbdl kifolydlag a fogyasztdi igények megfeleld kielégitése is
nehezebb.

Dudas —Gyorki paros kutatasa szerint hazankban a borfogyasztéi szegmensek még nem
teljesen alakultak ki, de mar kialakuléban vannak. Folyamatos atalakulas Ovezi a
borfogyasztas kulturajat is. Egyre fontosabban a kulturalis, gasztronomiai, élvezeti érték-,

¢letmod- és egyéb szempontok a borfogyasztas teriiletén (Dudas-Gydrki, 2008).

Kiilonb6z6 borfogyasztassal kapcsolatos tanulmanyok alapjan allapitottdk meg, hogy a nék
valamivel tobbet iszak e kiilonleges nediit, mint a férfiak, illetve az idésebb korosztaly a
fiatalabbal szemben jobban preferalja a bort. Az iskolai végzettség is jelentdsen
befolyasolja a borfogyasztast. A képzetlenebb emberek alkotjak a borfogyasztok zomét, de
6k inkabb mennyiségi, mint mindségi fogyasztok. Ha fOldrajzilag tanulmanyozzuk a
borfogyasztokat, lathatd, hogy a borfogyasztok zome féleg vidéken ¢l, nagyobb

varosokban, valamint falvakban (Boston-Hajdu, 2004).

Dudas-Gyorki Tamas elemzése 0sszegzi a borfogyasztdi szegmensek csoportjat, melyek

a kovetkezok:

,Borbarat” szegmens: ebbe a csoportba olyan emberek tartoznak, akik gyakran
fogyasztanak bort, érdeklédnek a borok, borkészités irant és sajat bevallasuk szerint
értenek a borhoz. Ez a csoport gyakorlatilag napi borfogyaszto. A ,,borbarat” szegmens
tagjai kimért, kannds milanyag palackos, asztali és olcs6 mindségi borokat
fogyasztanak. A csoport 83%-ka férfiakbol all, tobbsége varosban ¢él, szakmunkas vagy

magasabb végzetséggel. (Dudas-Gyorki Tamas. 2008.)

- ,Gourmet” szegmens: Ebben a csoportba tartoz6 emberek szivesen fogyasztanak
bort, és fdleg a gasztronomiai értéke miatt teszik ezt. A csoport tagjai a bort kiilonleges
italnak tartjak, amit csak kiilonlegesebb pillanatok megkoronazasaként fogyasztanak. A
»gourmet” szegmens tagjai képezik a prémium borfogyaszté szegmenst. Ebben a
Dontden tinnepi alkalmakkor (79%-ku) és ha masokat megvendégelnek (70,1%), akkor
fogyasztanak bort, de kdzel harmaduk étkezéshez, és ennél kevesebben pedig, amikkor
kedve tartja, szorakozohelyen és étteremben fogyasztanak bort. A szegmens tagjai
Budapesten vagy mas nagyvarosban élnek, nagyjabol kiegyenlitett koztilk a nemek
aranya, magas jovedelemmel ¢€s iskolai végzettséggel rendelkeznek.
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- ,Kozépkategoriat Keres6” szegmens: Ok a leggyakoribb fogyasztok,
gyakorlatilag szintén napi borfogyasztoknak tekinthetdk. A csoport tagjai az alacsony és
magas koztiik a férfiak aranya, dontéen szakmunkas vagy fels6 —foki végtettséggel
rendelkeznek, altalanos a jovedelmiik és az észak-alfoldi régidoban a legmagasabb az
aranyuk. Foleg a palackozott asztali borokat fogyasztanak. (Dudas-Gyorki Tamads
2008.)

- »Ajandékoz6” szegmens: A bort értékes, tradiciondlis nemzeti italnak tartjak,
ennek ellenére csak elvétve vagy egyaltalan nem fogyasztanak bort (60,8% nem iszik
soha, 40% ritkan fogyaszt). A csoport tagjai altaldban ajandékba vasarolnak
kozépkategoridju borokat. Ok adtdk a minta 27,3%-at, tobbségiik né és falun él.
Végzettségiiket tekintve inkabb a kevésbé képzett réteghez tartoznak, jovedelmiik is

alacsony.

»Absztinens”: Akik egyaltalin nem fogyasztanak alkoholt. Ez a csoport a
valaszaddk 20,3-at képzik. A ,,absztinensek™ 15%-a azért nagyon ritkan fogyaszt bort,
de csak nagyon kiemelt linnepi eseményeken. A csoport tagjai foleg nok, az idésebb
korosztalyba és az alacsonyabb statuszuak korébe tartoznak.(Dudas-Gyorki Tamas

2008.)

2.6.Borkultura

Maga a borkultura részeként jelenik meg a borfogyasztds, borivas kulturaja. A
borfogyasztas kulturaja orszdgonként, népcsoportonként véaltozik, valamint még az
orszagokon beliill a borvidékek kultirdja is kiilonbozik. Maga a kultara gyokerekre
vezethetd vissza, mint példaul a nyelv ez is egyfajta gyokér mely segitséget nyujt a

turizmus €s a gasztronomia terliletén. (Mosoni Péter 2001)

A borkultira egyik fontos eszkéze a kommunikécio, ha nincsenek megfeleld célok, akkor

egyik fogyasztoi réteget sem tudjuk eredményesen elérni.

2.6.1. A borkommunikacié altalanos problémai
- nincs pontos definidalt fogalomrendszer: a magyar gyakorlat is mutatja, hogy a

fogyasztok zome palackos, kannds, édes, fehér vagy vords bor mellett dont. Gyakori

a piros, savanyu jelz6k hasznalata.
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- a célpiaci szegmentdcio tulsagosan leegyszeriisitett: a borismerdk tabora sem
minden esetben egységes, hiszen itt is el6fordulnak olyanok, akik csak az altaluk

kedvelt borokat ismerik

- az egészséges életmod és az akoltartalmu bor viszonya: itt az alkoholfogyasztas és
az egészséges ¢letmodd latszolagos ellentéte jelentik meg. Tobbnyire ezt a kérdést
megkertiljiik és szivesebben a gasztrondmiai élvezetek mellé kapcsoljuk. (Mosoni

Péter 2001)

2.6.2. A borkultarahoz kapcsolodo teriiletek

Hazankban szamos borkultira teremtédik meg, hiszen borvidékekbdl sem sziikolkddiink,
magat az ismert borvidék imazsat az adott vidék bora illetve a fogyasztds soran at élt

szokésok alakitjak. A 22 borvidékiink egyiittese a magyar orszag imazst erdsitik.

Idegenforgalom

Gasztronémia

Boresemények

Kozvetlen
fogyasztas

Ajéndék,
emlék

Boraszat

5. abra A boraszat, gasztronomia és az idegenforgalom kapcsolata

Forras: Mosoni Péter Borkultira Boraszati alapokkal 2001. 191.0.

Magyarorszag borvidékei a kultGramiikodé eleme, idegenforgalmi lehetéség. Az
idegenforgalom mellett természetesen a hazai turizmus is potencialis lehetdség, amire
sajnos csak hosszu tavon lehet épiteni (5.abra). Ez az abra szemlélteti, hogy milyen

kapcsolatban all a gasztrondmia, idegenforgalom illetve a bordszat egymassal.

Nem elégséges csak a vidéket fejleszteni, hanem a vidékhez tartozd embereket, azok
kultargjat. A kultardt események kovetik, az események alkalmat teremtenek a
talalkozasra, programot teremtenek az idegenforgalomnak ¢és vendégeket a

gasztronomianak. (Mosoni Péter 2001)
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2.7. Bordszportal fogyasztasi szokdsok vizsgalata 2011
A boraszportal 2011 év Osszén készitett egy internetes kérddives felmérést, amellyel a

borvasarlasi illetve a borfogyasztasi szokasokat kivantdk felmérni. A kérddivet 4.809 f6

kezdte kitolteni, de a végsé minta
naponta ﬁw% elemszama 3.714 f6 volt. Ebbdl a
hetente néhanyszor 23,1% kutatasbol sikeriilt a fogyasztoi
hetente 17% preferencia sorrendet valamint a
havonta egyszer kétszer 19,8 % borhoz kapcsoléd(') szokasokat
alkalmanként 29,9% felmérni.
. . . .
0 10 20 040 A 3.714-es elemszam nagyon jol

6. abra Borfogyasztis gyakorisiga (%) kimutatja, illetve bizonyitja az orszag
Forras: http://www.boraszportal.hu/

borfogyasztas  gyakorisaganak a
megoszlasat. A valaszadok tobbsége kozel 30%-uk alkalmanként fogyaszt bort, mig 24 %
hetente néhanyszor fogyaszt. A megkérdezettek kozil 360 f6 fogyaszt napi

rendszerességgel bort.

Az online borfogyasztoi
fehér kérddivet  kitdltdk  véleménye
18,3 % | 216%

? g5 | r0sé,siller alapjan jol lathat6, hogy legtobben

%

a voOrosbort fogyasztjadk, pontosan

m voros
50,6 %-uk. A masodik kedvelt
= mindegyiket . ,
egyarant borfaj a fehér bor ezt a
megkérdezettek 22%-ka valasztotta
7. abra Kedvelt borfajtak megoszlasi aranya (%) alternativaként. A kevésbé

Forras: http://www.boraszportal.hu/ fogyasztott borfajta a rosé, siller

bor bizonyult. De ugye, ahany ember, annyi véleménnyel rendelkezik.
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Az 8. abran a borvasarlasi arkategoriakat szemlélteti, melyben jol lathaté, hogy a

5000 Ft felett 0,8%
3000-4999 Ft 2,2%

2000-2999 Ft 13,10

r

1000-1999 Ft

40,5%

500-999 Ft 37,1%
500 Ft alatt 6,4%

10 20 30 40

[=]

50

8. abra Vasarolt borok ara (%)

Forras: http://www.boraszportal.hu/

A 9. abran a borvasarlasi szempont

lathato, ennél a kérdésnél tobb
valaszlehetdséget is meg lehetett
jelolni. A eredmény  alapjan

felallithatd az els6 5 fontossagi
sorrend, miszerint a legfontosabb a

fogyasztd szamara a sz6l6fajta (67%)

aztan évjarat (61%) harmadik helyen a

azaz csupan 111 f6.

valaszadok tobb mint 40 %-a 1000-
1999Ft kozott vasarol bort. A dragabb
3.000- aru

nediket csak a

megkérdezettek 3%-ka vésarolja meg,

Az 500Ft alatti

borvasarlasra csupan a megkérdezettek

6%-ka volt.

nem fogyaszthatok bort ezért..._[l,4%

csomagolds (pl.: cimke) 6%
fogyasztok bort, de nem tudom 7%

egyéb W2%

ajanlas 9,6%
ar | 7,7%
régio d 50,5%
pincészet | l l a54,6%
évjarat | ' ' 61%
sz6l6fajta | ! ! = 67,3%
| | |
0 20 40 60 80

pincészet (54%), a negyedik a sorrendben

9. dbra A borvalasztas szempontjai (%) /tobb valasz

megjelolheté/

Forras: http://www.boraszportal.hu/

a régio (50%), ami viszonylag a pincészethez kothetd szorosan és végiil az 6tddik helyen

az ar all (38%-kal)

A 10.

kocsmaban 6,9%
szorakozohelyen 18,3 %
pincében, bordszatban 27,2%
borral kapcsolatos... 32,7%
étteremben 34,2%
vendégséghen 60,99
otthon 80,59
; ; \ \ ;
0 20 40 60 80 100

10. abra Borfogyasztas helyének %-os megoszlasa

Forras: http://www.boraszportal.hu/
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abran a borfogyasztas
helyének %-os megoszlasa lathato.
A 3.714 {6s kutatds 80,5 %-a
otthon fogyaszt leginkabb bort. A

mésodik helyen 1évék 60,9%

vendégségben fogyaszt, mig a
megkérdezettek 6,9 %-a
kocsmaéban, illetve 18,3%-a

szorakozohelyen fogyaszt bort.




2.8. Magyarorszag borvidékei

/

Aszar- Neszmély
Badacsony
Balatonhoglar
Balatonfelvidék
Balatonfiired-Csopak
Biikk

Csongrad

Zala

L5 Etyek-Buda

10. Hajos-Baja

S - A SR

11. Kunsig

12. Matra

13. Mor

14. Nagy-Somlo
15. Pannonhalma
16. Pécs

17. Sopron

18.  Szekszard
19. Tokaj

20. Tolna

21.  Villany

22, Eger

11. Abra Magyarorszag borvidékei
Forras: http://www.aborfesztival.hu/index.php?page=hir&id=143&a=0id=146&a=0

Magyarorszag  teriiletén 2001-re  huszonkét, jol lekiilonithetd borvidéket
kiilonboztetiink meg, melyeket a bortermeld vidékeket okologiai €s természeti viszonyai is
jol elkiilonitenek egymastol, hisz mindegyiknek megvan a maga egyedi izvildga, ami csak
arra a teriiletre jellemzd. Tovabba ezek az adottsdgok nagymértékben meghatdrozok az iz,
aroma kialakuldsaban. A borvidékek talaja, éghajlata, domborzati viszonyai, valamint a
kiilonb6zé borvidékek boraszati technologidi jelentds mértékben befolyasoljak egy-egy

sz06l6fajtabol készitett bor élvezeti értékét.

Azonban nem csak az éghajlat jatszik fontos szerepet a sz6l6termesztésben, hanem
igen nagy jelentdséggel bir a teriilet talajainak megfeleld kivalasztdsa is, hiszen a
termdotalaj hatdrozza meg a bor zamatat, kiilonleges izét, savtartalmat, valamint, az illatat,
azaz a jellemét, tovabba a megfeleld teriilet maga az érési, fejlédési folyamatokban is
fontos szerepet tolt be. Magyarorszag szO6l6termd teriiletei az orszag kiilonboz6é hegyein,
hegyoldalain, dombségai déli teriiletein, valamint az Alfold homokbuckas részein teriilnek

el.

A magyar borvidékek foldtani folépitése nagyban eltér egymastol. Kdzettanilag igen
sokszinlinek mondhatoak. A termdtalaj Osszetétele fontos szerepet tolt be a viz és a ho

megtartasaban.
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Mindezeken kiviil nagyban befolyasolja még a bortermelést az anyagkdézet jellege is.
Naélunk donté tobbségében valamilyen vulkéni tufa, lava vagy 10sz, illetve a beldlik
szarmazo anyagok alkotjak azt. Az orszagunk borvidékeinek részletes leirasat az 1. sz.

mellékletben tartalmazza.

2.9.Egri borvidék

A 18. szazad eleje 6ta ismert borvidék az orszag egyik leghiresebb, kiilf6ldon is ismert
borvidékének szamit. Eger alatt hatalmas kiterjedésti iireg- €s pincerendszer huzodik, az

Osszenyitott pincedgakon keresztiil a varos a fold alatt is teljes szélességében atjarhato.

Magyarorszag északkeleti részén, a Biikk hegység

eléhegyein teriil el a vilaghirti Egri Bikavér hazija,

BORKULTURA
UTJAI

az Egri borvidék. A teriilet 5000 hektarnyi
szOldiiltetvénnyel biiszkélkedik . A lakossag

csaknem 1000 ¢éve foglalkozik sz6l6- ¢és

bortermeléssel. A vulkani eredeti talaj igazan \;;"

kedvez6 a bortermeléshez, illetve nagyon ;, {/\\

fontosnak tartom megjegyezni, hogy Nagy — Eged / >/

hegy jelképezi a borvidéket, mely eldtt félkor : ‘\0 / <~\ 7
alakban huzodnak az enyhe lejtésii, szolovel o S
boritott domboldalak. Maga a borvidék két b

eredetvédelmi korzetre kiiloniil el, ez Eger varost 12. 4bra Egri borvidék teriletei

¢és a korulotte fekvo 17 kéZSéget foglalja magéba: Forras: http://www.egriborut.hu/hu/settlements 2011.

Andornaktalya, Demjén, Egerbakta, Egerszalok,
Egerszolat, Felsotarkany, Kerecsend, Maklar, Nagytalya, Noszvaj, Novaj, Ostoros ¢&s

Szomolya az Egri, illetve Aldebrd, Feldebrd, Tofalu, és Verpelét a debrdi korzetben.

A talaj féleg riolit tufan kialakult agyagtalaj. A borvidék éghajlatara jellemzd, hogy a

tavasz viszonylag késobb kezdddik és a csapadék kevés.

Az egri borvidék fobb fehér sz616fajtai a Leanyka, Olaszrizling, Chardonnay, Héarsleveld,
Ottonel Muskotaly, Tramini . A borvidékre vidéken megtalalhaté fobb kékszoléfajtak a
Kékfrankos, Kékoportd, Blauburger, Cabernet franc, Cabernet Sauvignon, Merlot,

Kékmedoc, Kadarka, Pinot Noir, Zweigelt, Kékoportd Portugieser, Kékburgundi, Syrah.
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E borvidéken hoztak 1étre a hegykozségek engedélyével a szigoru kivételes feltétekhez
kotott ugynevezett védett eredetli kategdridba tartozd borok készitésének szabalyozésat,
amelyet a FVM miniszter 130/2003. (XI1..31.) sz. rendelettel hirdettek ki. A rendeletben
kimondott Debréi Harslevelti, Egri Bikavér, ¢és Egri Bikavér Superior, csak a
megallapodott szOldtermelési és boraszati feltételeknek megfelelden készithetdek és

forgalmazhatdak.

A voros szolot ado fajtakat a kadarka, kékoportd €s medina alkotja. Ajanlott fajtdk a
fehérbort adod sz6lok esetén: harslevelll, leanyka, olaszrizling. Ajanlott fajtak a vorosbort
add szolok esetén: biborkadarka, cabernet franc, cabernet sauvignon, kékfrankos,
kékoportd, merlot és zweigelt. A fehér borai a jobb évjaratokban testesek, tiizesek, finom
zamatiak, jellegzetesen némi maradék cukorral. A vordsborok altaldban kozepesen
testesek ¢és tanningazdagok, sotét szinanyaguak, de hiivosebb évjaratokban, szinanyagban
¢s tanninban szegények ¢és savasak. E borvidék vilaghirli bora a bikavér, amely tobb
vorosbor keveréke. Meghatarozé eleme kordbban a kadarka volt, ma a kékfrankos tolti be

ezt a szerepet.

Az egri borok elegancidja, komplex iz harmodnidja kitlintetett helyet biztosit szdmukra a

magyar borpalettan.

A borvidék Osszességében 11 darab Hegykozségre bonthatd fel. Ezek a hegykozségek
alkotjak magat a borvidéket. A borvidék honlapjan ezekrdl olvashatunk bdvebben, illetve

némely kozség borkostolasi lehetségeit is megtekinthetjiik a weboldalon.

Borfogyasztd helyeket Gsszegeztem a 9. tablazatban jol lathatd, hogy mindegyik kdzség

probal borkodstolasi lehetéséget biztositani, fogyasztdi szamara legyen ez helyi vagy turista.

9. tablazat Egri borvidék pincészeteinek, borozoéinak szama

BORVIDEK II?I(}?ZEIYK(")ZSE GEI Boraszatok, borkéstolasi lehetségek:
ANDORNAKTALYAI HEGYKOZSEG 5
DEBROI HARS HEGYKOZSEG -
DEMJENI HEGYKOZSEG 1
EGER VAROS HEGYKOZSEG 36
EGERSZALOKI HEGYKOZSEG 10

EGERSZOLATI HEGYKOZSEG 1
NAGYTALYA-MAKLAR HEGYKOZSEG -
NOSZVAJ-SZOMOLYA HEGYKOZSEG -

NOVAJI HEGYKOZSEG 1

OSTOROSI HEGYKOZSEG 4
VERPELETI HEGYKOZSEG 6

Forras: http://www.egriborvidek.hu/borvidek.htm alapjan sajat szerkesztésii 2012
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2.9.1. A borvidék jellegzetes borai

A 13. abra 6sszefoglaltam a borvidék jellegzetes borait, melyekr6l részletes leirast a 2.-es
szamu melléklet tartalmazza. Ugyan a képrdl hidnyzik, de a 2011-es év igen kiilonleges
volt a vidék szamara, hiszen egy 0j bor sziiletett az Egeri Csillag. A Csillag a Bikavér
szaraz fehér parja. — a csillag nevének kivalasztasanal a fogyasztokat, bortermeldket
egyarant  megkeresték  egy
palyazat keretein belil, igy
sziiletett meg a név-

véleményem szerint ez egy

v nagyon jo otlet, mar ily modon
- Egri

Merlot nem csak a fogyasztot vontak
- Egri Lednyka . ] )
. - Egri Muskotaly bele, de egyfajta marketinget is
- Egri Olaszrizling
- Egri Kékfrankos teremtettek az 0j nediinek.

- Egri Cabernet Franc
- Egri Cabernet Sauvignon

- Egri Chardonnay A borvidéknek hdrom védett
- Egri Rosé horok
- Egri Cuvée borok eredetli bora van ezek a
kovetkez6k

13. Abra Borvidék jellegzetes borai

Forras: sajat szerkesztésii ismeretlen forras alapjan 2012

e Debroi Harsleveli

"o

A bor eldallitasdhoz az alapanyagot kizarolag a Debroi lejtdkon termelt sz816kbdl lehet
eldallitani a szabalyzatnak megfeleléen. Az Gjbort kdzvetleniil a sziiretet kovetd év februar
elsejével lehet forgalomba hozni. E kiilonleges nedii szine aranysarga, izében, aromajaban

a fajta sajatossagai a harsviragos, harsmézek jegyek uralkodnak. (www.egriborvidek.hu, 2011.)
o FEgri bikaveér

A borvidék egyik vilagszerte ismert, kedvelt jelentés hirnévnek 6rvendd vordsbora. A
borkészitéshez sziikséges alapanyagot kizardlag az egri korzetben, tovabbd a Verpelét
hegykozség diiléirdl a szabalyzatban eldirt teriiletekrdl szarmazo és a felsorolt feltéteknek
megfeleld, kékszolobol eldallitott borokbol lehet késziteni, minimum harom fajta bor
aranyos hazasitasaval. A hazasitott nediit tolgyfahordoban kell érlelni, értékesiteni azonban
csak a sziiretet kovetd év november elsejével lehet. A bor szine rubinvords, illata fiiszeres.

A hazasitas eredményeként egy igen testes kivaldo mindségli szaraz vordsbor kapunk.
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e FEgri Bikavér Superior

E borkiilonlegesség eldallitdsdhoz elengedhetetlen alapanyagot kizardlag a borvidék egri
korzetében. A bort minimum négy fajta ardnyos hdazasitdsaval kell késziteni, melyet
tolgyfahordoban kell érlelni, majd a sziiretet kovetd év november elseje utan, Eldzetes
mindsitést kovetden palackba tolteni. De még miel6tt forgalomba lehetne hozni hat
hoénapig kell palackban érlelni, majd a megfeleld ellendrzést kovetden kezdddhet meg csak

az értékesités. A bor szine tiizes voros, illata fliiszeres.

Eger a vorosbort termeld borvidékek kozé soroljuk, de vannak kivald mindségli fehér,

illetve rosé boraik is. (www.egriborvidek.hu, 2012)

2.9.2. Szépasszonyvolgy

A méltan hires, Egerben taldlhatdé Szépasszonyvolgy legnagyobb nevezetességeit a

pincesorok képezik, melyek tobb évszdzados multra tekintenek

vissza. Az utobbi iddszakban egyre nagyobb hirnévnek
orvendd hely, leginkdbb borospincéinek koszonheti
ismertségét, illetdleg elismertségét. A teriilet Eger

legtobb borospincéjét egy helyre csoportositd helye.

A hely neve eredetileg Kohary-volgy volt, melyet
Grof Kohary Istvan  (,,torokver6”) nevébol
eredeztethetiink. Ez az elnevezés egészen a XIX.
szazadig megmaradt, mikor megkapta mai nevét, a
Szépasszonyvolgy elnevezést, melynek eredetéhez
tobb legenda, torténet is kapcsolodik, melyek koziil a
legelfogadottabb az, hogy a magyarok 6si vallasara
utal6 alakot elevenit meg, akit Szépasszonynak neveztek.
oo Néhany multbol felmaradt iras szerint
14. abra Szépasszony Szépasszonyvolgy tébb mint 30 darab borospincével
Forras: sajat készitésii 2011

rendelkezett, melyek szama az id6k folyaman sem

csappant meg. A pincék legtdbbje, igynevezett ,,lyukpince”, melyeket riolittufakba vagtak,
melynek nagy elénye, hogy kdnnyen megtarthato a borok eldéllitasahoz, illetve tarolasahoz

sziikséges leginkabb megfeleld hdmérséklet.[ Kiss G.(2010)]

23


http://www.egriborvidek.hu/

3. Anyag és modszer

Dolgozatom elkészitéséhez nélkiilozhetetlen a kvalitativ és kvantitativ Kkutatasi
moédszerek alkalmazas. Kvalitativ kutatasként felhasznaltam a 2010-ben az ,Egri
Csillagok” Zrt-vel, 2011-ben Sike Tamas pincészetével illetve a 2012-es évben ,,Ostoros-
Novaj Bor” Zrt-vel, Toth Ferenc Sz6l6 és Borgazdasdggal és a Magister Pincészettel
készitett mélyinterjuimat. Illetve ebben az évben készitetem egy megfigyelést az , Egri
Csillagok” Zrt. borkimérésében. Valamint még ide tartozik a 2012-es évben készitett 2
csoportos fokuszcsoportos interju is. Kvantitativ kutatas keretein beliil 2010-ben
Egerben, Gyongy0son ¢s Hatvanban készitettem egy 150 fobol allo kérdodives felmérést.
2011-ben Egerben egy 145 fos kérddives felmérést. 2012-ben csak Egerben egy 150 fos
kérddives lekérdezést. Az elkésziilt kérdoivek bekodolasat kovetden évente készitettem
Chi? proba statisztika, Cramer féle asszociacios egyiitthatd szamitést. llletve az idei évben
mar Sperarman —féle rangkorreldcios és Yule — féle asszocidcios egyiitthatos

szamitasokat.

Chi? proba probastatisztika: (Téthné Dr. Lékés Kldra 2009)

— _* 2
Chi? = z% ahol, fi- az empirikus gyakorisdg

fi*- fiiggetlenség esetén vart gyakorisag érték

Cramer féle egviitthato:

Chi? .
C= —n Chi? emp = a fliggetlenség vizsgalatnal a probastatisztika értéke

IN-(-1)

N= a minta elemszama

k= minimum {s;t}

Spearman-féle rangkorreldcios egviitthato:

6> d’

r,=1 (e 1) ,ahol Yd* = a rangszam kiilonbségek négyzeteinek dsszege
nin- —

rangsorolhato valtozok kézotti kapcsolat szorossagat mutatja meg.
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Yule-féle asszocidacios egyiitthato

_ f11 * fzz - f12 * f21

- PPl PRI PR P11

ket alternativ mindségi valtozo kozotti kapcsolat szorossdagat

jelzo mutato

Tovabba elkészitettem négy darab honlap elemzést mely harom cég honlapot, illetve egy a

borvidék honlapjat jelenti.

A szekunder és primer informaciok alapjan tovabba elkészitetem az Egri Borvidék SWOT

elemzését is.

Hiszen ezek a kutatasi moddszerek egyfajta kommunikaciora épiilnek ezek. Kvalitativ
kutatast akkor alkalmazunk, mikor kivancsiak vagyunk a valaszadok gondolkodasmodjara,

kreativitdsara, viselkedésforméjara.

Célkittizéseimhez H1.- H10. terjedd hipotéziseket allitottam fel, melyet a 10. tdblazatban

foglaltam Ossze.

10. tablazat Célkitiizéseim illetve a hozzajuk tartozo hipotézisek

Az idésebb korosztaly gyakran lelatogat a

H2 ; .
szépasszonyvolgybe.

A termel6k figyelembe veszik a fogyaszto kiilonbozo6 igényeit
termelés valamint értékesités soran is.

H4 A nem (ffi, n6) befolyasolja a fogyasztott alkohol tipusat.

H3

H5 Az elfogyasztott bor mennyisége fiigg az életkort6l.

H6 A férfiak és nék preferencia sorrendje megegyezik a
borfogyasztas helyét illetéen

H7 A borfogyasztas f6 indoka az egészségmegorzés.

H8 A borfogyasztas gyakorisaga fiiggetlen a nemté (ffi, n6).

H9 A ffiak a bikavért a nék inkabb a Csillagot valasztjak

H10 Az életkor befolyasolj a valasztott bor tipusat.

Forras: sajat kutatas, 2012
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4. Eredmények

4.1. Szekunder informadcio dttekintése

A szekunder adatokhoz a Cl-es célkitiizés tartozik, valamint ezen beliil a H1 hipotézis,
miszerint a mérsékelt borfogyasztas pozitiv hatissal van az egészségre. Kutatasaim soran
kitértem a mérsékelt borfogyasztas pozitiv kovetkezményeire. Egy kiilfoldi tanulmany irja
le a kiilonb6z6 betegségek és a fogyasztott bor mennyiségének kapcsolatat. Itt is az
dominal, hogy aki nem fogyaszt kis mennyiségben bort annal nagyobb a betegségek
kialakulasdnak veszélye. Tovabba egy orvossal készitett interjum soran is erre a

kovetkeztetésre jutottam. Ebbdl kifolyolag a H1 hipotézist ELFOGADOM.

4.2. Kvalitativ kutatasi modszer

4.2.1. Mélyinterja
Interjim tipusa a félig strukturalt, mert ez indokolja legjobban a feltard kutatast. (Gyenge
2009) Az interjuim elkészitésénél els6deles cél volt a boraszok, boraszatok mélyebb

megismerése, valamint hogyan viszonyulnak a fogyasztohoz, igényeihez.

Kutatasom soran interjuimat az ,,Egri Csillagok™ Zrt.- nél, Sike Tamas pincészeténél az
,,Ostoros- Novaj Bor” Zrt.- nél, Toth Ferenc Sz616 és Borgazdasaganal valamint a Magister
Pincészetnél készitettem el. Ebbol az 6t bordszatbol az elsé négynél borasszal illetve a

Magisternél alkalmazottal végeztem el.

Az Ot vallalkozas ugyan eltéré egymastol, de egy kapocs van kozottik, ami igazan
Osszekoti Oket ez a vidék és a hozza tartozd sz616 nem is azt mondom, hogy a bor, mert
hiszen ahany boraszat annyi féle bort készitenek. A legrégebben alakult boraszat az ,,Egri
Csillagok” Zrt. Ok 1960-as évektdl vannak jelen a piacon, utanuk a 70-es évektdl Tot
Ferenc Sz616 és Borgazdasaga, 96-6ta a Magister Pincészet, 2000 —ota az ,,Ostoros- Novaj

Bor” Zrt. és végiil 2006-tol Sike Tamas Pincészete.

A Magister pincészet csak palackozott forméaban értékesiti borait, mig a tobbi boraszat
folyoborként is értékesit. Az ,Ostoros- Novaj Bor” Zrt.-ét kivéve van a
Szépasszonyvolgyben boraszatuk a fogyasztok szamara a Magisternek viszont a telephelye
is ott talalhato. Ezen kiviil a boraszatok borai a nagy magyar élelmiszerlancoknadl is

megtalalhatok, illetve a zrt leginkabb exportra értékesitenek.
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Arra a kérdésre miszerint milyen marketingeszkozoket hasznalnak, hogyan célozzak meg
a fogyasztot, mivel keltik fel a figyelmet, a kovetkez6 valaszok sziilettek: ,, mi kozvetlen
marketingtevékenységet nem folytatunk”; , jelenleg elsé sorban a kozvetlen fogyasztot
érinté direkt marketinget hasznaljuk”; ,, honlapok, sok ujsagokban hirdetiink”; ,, U]
honlap, Logo, szoré amyag, Facebook. Megportaljuk az olcso illetve ingyeneS
marketingeszkozéket hasznalni”. Osszességében elmondhatd, hogy a nagyobb cégek kiilon
marketing tevékenységre nem koltenek a kisebb boraszatok is ezt a koltséget probaljak a
legminimalisabbra csokkenteni. Némely boraszatok részt vesznek nagyobb boros
rendezvényen ez alatt az értem a Budavari Borfesztivalt ahol mar a meglét is egy orszagos
reklamnak szamit. Valamint a helyi kornyékbeli rendezvényeket latogatjak rendszeresen
ezzel is eldsegitve a cég megismerését. De némely boraszat életében fontos szerepet jatszik

a borversenyek latogatasa ezzel is kozelebb hozzak a fogyasztot termékeikhez.

A termeldk probaljak figyelembe venni a fogyasztd igényeit a sajatos modikon, felmérni
ezt. Ertem ezalatt a rendezvényeken valé kommunikéciot, az eléz6 éves fogyasztasi igényt,
a kiils6 statisztikai eredményeket, a mas cégek altal gyiijtott informaciokat illetve nagy,

kiskereskedelmi lanctdl vald visszacsatolasként kapott igényeket, véleményeket.

Kivancsi voltam, hogyan vélekednek, a borvidék borairol, valamint a turistak altal kedvel
Szépasszonyvolgyrol. Mindegyikiik az Egri Bikavért, és a fehér parjat az Egri Csillagot
mondta a borvidék boranak, ezeket emlitették meg, az interju folyaman tobbszor is. Az
,Ostoros- Novaj Bor” Zrt. véleménye alapjan: ,,ugy gondolom, hogy egyik legjelentosebb
borvidék az egri, komoly tradiciokkal és hagyomanyokkal, és persze ez elso sorban az Egri
Bikavérnek koszonhets.” A volgyrol ez a boraszat a kovetkezd képen vélekedett: ,, 4
Szépasszonyvolgyrol nincs sajat tapasztalatunk, magan véleményem, hogy évrél-évre
pozitiv iranyba fejlodik, és remélem, hogy elobb-utobb mélto jelképe lesz ismét a
borvidékiinknek.” Az interju alapjan a volgy egyfajta kuridzumnak szamit a turistdk
korében, de nem mindenki szeretne le menni a volgybe igy példaul a Toth Ferenc pincészet
Eger kozpontjaban is biztosit bor bemutatd, amit nagyon jo otletnek tartom mivel nem a

fogyasztot hivja ,,le” magahoz, hanem 6 megy kozelebb a fogyasztohoz.

Véleménylik a ndi illetve férfi borfogyasztordl: ,,Nem csak a mi cégiinkrél van szo,
altalanossagban a nok vasarolnak bort.”, a n6i vasarlok izlésvildga hatdrozza meg a teljes

magyar borfogyasztast, ezaltal kezd atalakulni a strukturaja is.”; ,,nagyon nehéz ma mar
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néi ¢és férfi kategoéridba sorolni a borfogyasztokat, mert egyre igényesebbek,
tdjékozottabbak a bor irant érdekléddk, és a fiatalokra is ugyan ez elmondhatd. A
Borfesztivalokon egyre inkdbb azt tapasztaljuk, hogy az egyetemistak, ill. féiskolasok is
ebbe az irdnyba mennek el, ami nagyon fontos és jo valtozas.”. Toth Ferenc véleménye
tetsztet nekem legjobban: ,,a borfogyasztasi kultra embere hatarozza meg, a kulturalt
fogyasztashoz fel kell ndnie az embereknek”, Erdélyi mondas: ,,a sor az nem ital” — azért
mondjak, hogy bort kell fogyasztani. ,,Egyre tobb fiatal fogyaszt, mindségi bort ugy
tapasztalom.” ,,Kiszabadult a szellem a palackbdl- fiatalsag...” Ferenc bacsi arra gondol

a szelem kapcsan mikor a volgybe latogatnak, és ott toltik el az idot.

A 11-es tdblazatban Osszefoglaltam a boraszatok altal kérdésekre adott valaszokat. Ez a
tablazat nem az egész interjura vonatkozik, a 11-es szdmu melléklet tartalmazza a teljes

tablazatot.

A H3 hipotézist miszerint, a termelék figyelembe veszik, a fogyasztd kiillonb6zo igényeit
termelés valamint értékesités soran ezt ELFOGADOM, mivel a boraszok, termeldk meg
probaljak felmérni a fogyasztd igényeit a sajatos modunkon persze minél kevese tdke
bevonassal, erre konkrétan nincs anyagi forrasuk. Mar meglévo statisztikak, ujsagcikkek,

vélemények alapjan mérik fel a fogyasztok igényeit.
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11. tdblazat Boraszatok interju idézetei

Borasz Alkalmazott
Cégek logoi -
*GRI | N
BORVAR 4 Pincészet
. TOR>
Interju alanyok OS TOTH FERENC
P rl S y d FINGRS BOR Szoli- és Borgazdasiga
al Sandor Sike Tams Kives Vanda EGCER
ke 1amas Téth Ferenc
részvénytarsasag
1.Mennyi ideje vannak jogelédje a 60-as évektol ,,2006-ban indult a ,Jjelentés mértékben 2000- 1970461 ,,96 Ota vagyunk jelen a
jelen a piacon? foglalkozik sz816- vallalkozas” t61” 7 piacon”

termeléssel és boraszattal”

4. Kit emlitene meg

,,a borvidéken most mar
harom nagyobb boraszati
cég maradt, az Ostorosi, a

,,Hat mondhatnam, hogy
nincs olyan, de mindenki
az. Mindenki a piacon. Hat
ugye fel van az a torta
osztva, és nem mindegy,

,,ez elég Osszetett, mivel az
Egri Borvidék legnagyobb
pincészete vagyunk, igy
tobb ilyen is van, de ennek

,.nem foglalkozunk
kiilonGsebben a

,,konkrétan nincs a

legfontosabb Verpeléti pincészet, és mi hogy ki milyen agressziv | igazan nincs jelentdsége. A | versenytarsakkal mi inkabb . ) .
(s o . - . , . . o volgyben versenytarsunk
versenytarsként? — tehat 6k akik marketinget, vagy legjobb tudasunk szerint a borink mindségévek
versenytarsnak marketing stratégiat tessziik a dolgunk, ez a torddiink.”
mondhatdok” alkalmaz a sajat legfontosabb, nem a
boraszatanal, tehat ez vetélytars”
annak fiiggvénye.”
6. Hol értékesitik ,termelésiink dontd ,»elsésorban ugye a helyi crtékesitéstink kb, 50 »A volgyben van a
boraikat? Milyen tobbségét exportra borturizmus kereteink :),/az e;tekesn;:sun, . ; »gasztrondmiaban borszakiizletiink a
. . . alackos bor, és szinte . i i4
formaban torténik az értékesitjiik” belill, exportpiacunk is o pa’ O, €8 52 értékesitiink, tizleti Borar_chlvur’n, ott a sajat
o L . ,, . 2 minden halézatban . . borainkat értékesitjiik
érétkesités? (palackos, jelentésnek mondhato, és o hélézatba is probalunk be
A Q § Szépasszonyvolgyi idehaza, pedig elsGsorban megtalalhatéak ilni” amellett a klaszter tagok
folyoborként) Milyen ” » pedig > termékeink” keriilni borait is aruljuk.

aranyban?

borozénk, ami mar
onmagaban t6bb mint 2000

keresked6 hazakkal
vagyunk kapcsolatban,

Mi csak egri borokat
készitlink asztalit, tajbort




hektoliter bort forgalmaz
egy évben”

,»,most mar egyre inkabb
bent vagyunk a
magyarorszagi

szupermarketekben”

nagykeresked6 cégekkel”

nem.
Mi nem értékesitiink

folyoborokat.”

12.Milyen marketing
eszkozoket hasznalnak
az értékesitéshez?

,,mi kdzvetlen
marketingtevékenységet
nem folytatunk”

,» Televizidban példaul
nagyon sok miisorban
szerepeltiink. A pénteken
az Osszeeskiivokben egy
rovid kis 3-4 percet
szerepelt a pincénk.”
,»hem nagyon tudunk ra
kolteni”

»jelenleg els6 sorban a
kozvetlen fogyasztot érintd
direkt marketinget
hasznaljuk”

,.honlapok, sok ujsagokban
hirdetiink”

,,Uj honlap, Logo, szoro6
anyag, facebook.
Megportaljuk az olcsd

illetve ingyenes
marketingeszkozoket
hasznalni.”

16.Figyelembe veszik a
fogyaszto igényeit?
Honnan gyiijt
informaciot ezekrél az
igényekrol?

»Altalaban nekiink van egy

elég szoros kapcsolatunk a

nagykereskeddkkel, és az 6
informacioik alapjan.”

,,Hat piackutatast, azt nem
végziink, de elég sok
szakmai lapot olvasok, és
akkor ezekbdl.”

természetesen igen, de
csak a szakmai feltételek
figyelembe vételével, az
infokat interneten és a
rendezvényeken kozvetlen
gytjtjiik be”

persze figyeljiik a
kiilonb6z6 fogyasztoi
igényeket”

»igen probaljuk kielégiteni

a fogyasztoink igényeit, a

véleményeket javaslatokat
figyelembe vessziik”

20.Mik a tervei, a jovore
nézve? (piacok,
szegmensek, fejlesztés
stb...)

fejlesztések, tobb
nagykereskedéssel valo
kapcsolat”

»elsddleges célunk, hogy
még jobban szélesitsiik a
kiilfoldi piacokat,
kapcsolataikat, leginkabb
Lengyelorszaggal kiépitett
kapcsolatot 1étrehozni”

,hagyon szeretnénk tovabb
erdsddni a prémium
kategorias borainkkal,
szeretnénk mi is
magunknak megszerezni
az igényes, tapasztalt
borfogyasztokat, ezzel
egyiitt megcélozzuk a
gasztronomia egyes
teriileteit.”

,,tovabbi borok készitése
tobb fogyasztdval valod
,.kapcsolat”, probalunk a
kiilonb6z6 nagyobb
lizletlancba is eljutatni
borainkat”

,»Uj pincerész kialakitasa,
palyazati forras segitségével
mar ezek mind folyamatban
vannak, lehetdség fog nyilni

nagyobb rendezvények
lebonyolitasara is, latvany
kiallitas is kialakitasra
keriil”

Forras: Sajat kutatas, 2012
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4.2.2.Fokuszcsoportos interju

Fokuszcsoportos interju: Legfontosabb kvalitativ kutatdsi modszer, egyfajta strukturalatlan
¢és kozvetlen interji, amelyben egy szakképzett moderator beszélget a valaszadok egy kis

csoportjaval. (Gyenge 2012)

Mint ahogy mas-mas kutatdsi modszer a

fokuszcsoportnak is vannak elényei illetve

hatranyai. A kdvetkezo tablazat ezeket foglalja 6ssze.

12. tablazat Fokuszcsoport elonyeit-hatranyait dsszefoglalé tablazat

ELONYOK

Holabdahatas: a csoporttagok véleménycseréjébol
szarmazo tobblet.

Szinergia: csoportos beszélgetés 1ényegesen
nagyobb kort informacioval szolgalhat, mint a
kiilon-kiilon lebonyolitott interjuk.

Spontansdag: elozetes elvarasoktol mentes
valaszaikat, gondolataikat mondhatjak el.

Személyesség: sajat szavaikkal mondhatjak el
véleményiiket az alanyok.

Kozvetlenség: a kutato kozvetleniil talalkozhat az
alanyokkal.

Nonverbalitds: jol megfigyelhetdek ezek a
nonverbalis reakciok.

Detektivtiikor: a megbizo végig figyelheti az interjut
e tiikor mogiil.

»Szolid kéltségek”: az interjihoz képes olcsobb.

Eredményesség: relative konnyen értelmezhetd
matematikai illetve statisztikai osszefiiggésektol
mentes.

Kiegészités: rengeteg kiegészitd kutatasra nyujt
lehetdséget.

»Fli-fa”: barkivel lefolytathato.

‘ HATRANYOK

Interjuvezetés: az eredmények mindsége
nagymértékben fligg a moderator képességeitol és
készségeitol.

Kiiras: az elhangzott informacio kiirasa igen
koltséges.

Reprezentativitas: az eredmények egyaltalan nem
azok.

Véleménytorzitdas: a csoporton beliil nagy esély van
ra, csoporttagok egymas véleményét jobban
befolyasolhatjak.

Strukturdlatlansag: az adatok nehezebben
értelmezhetdek ezaltal.

Eredménytorzitds: fennall a téves megitélés
veszélye.

Forras: Eral Babbie 2009. 339-342.0., , Dr. Gyenge Balazs 2009 59-60.0. szerkesztett




13. tablazat Fékuszcsoportos interjum alapja

Az interju  elkészitésének célja

megismerni a ,,fiatalabb” illetve az

KUTATASI
PROBLEM
A

,»1ddsebb” korosztaly borfogyasztasi el véleményeik.

Az egri borvidék ,fiatal” illetve az ,,id6sebb”
korosztaly borfogyasztasi szokasainak vizsgalata,
miként vélekednek a borvidék lehetdségeirdl,
hianyossagairél, miben egyeznek meg illetve térnek

szokasait a kozottik 1évd kapcsolatot g Csoportképzd ismérvek: nem, életkor
. . r m . r
illetve mit gondolnak az egymads = Minta elemszdm:
>
borfogyasztasi szokasairol, § 1. csoport (18-25 év, fit-lany): 5 fo
- r 12 4 rr
attittidjeirol. Tovabba hogyan = 2. csoport (45-60 év fiu-lany): 5 &
vélekednek az Egri Borvidékkel A két borfogyasztdi csoport borfogyasztasi
d szokasainak, illetve az egymasrol alkotott kép
kapcsolatosan értem 1tt a o megismerése.

boraszatokat, pincéket, lehetoségeket.

Forras: Sajat kutatas, 2012
Interjumat két helyen készitettem el
az egyiket a hatvani Voroskeresztes iroddban ezen a fdiskolas hallgatok vettek rész egy
szombati napon mikkor haza érkeztek az egri kollégiumbol, albérletiikbdl. A mésik csoport
interjijat az egri Voroskeresztes irodaban készitetem el. Ebben az interjiban az egri

irodaban dolgozok vettek részt.

A mintavételt nem és életkor szerint hataroztam meg. Kor szerint az egyes csoportba a
18-25 kozottiek tartoztak még a kettes csoportba a 45-60 év kozottieck. Az egyes
csoportban 3 f6 nd valamint 2 f6 férfi volt jelent, a kettes csoportban szintén ez az arany

volt megfigyelhetd.

A fokuszcsoportos interjuk elkészitésével célom volt megismerni az egyes korcsoportok
szokasait, kultirait valamint, hogyan vélekednek a borvidék jelegérol. Milyen oGtletekkel
tudndk gazdagitani a vidék latogatottsagat, illetve a kulturdlt mindségi borfogyasztas
népszeriisitését. Az interju készitése kapcsan felmeriilhetnek olyan vélemények, otletek
valamint kreativ megoldasok, amelyeket tovabb gondolva ndvelhetnénk a vidéki, hazai

mindségi borfogyasztast valamint latogatottsagat, turizmusat.

Az fokuszcsoport véleménye igen megoszld volt latszik, hogy mas a két korosztaly
felfogasi, fogyasztasi szokasa. Mindkét életkor esetében a fogyasztas gyakorisaga tobb
részre bonthatd, vannak alkalmi, heti, heti tobbszori, havi vagy még anndl ritkdbban
fogyasztok. A ,.fiatalok” bor tipusvalasztisnal , minden” ivoknak tekinthetdk, mig az

»1dosebek” inkébb a szdraz mindségi borokat, de mindenképpen szaraz bort isszak.
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Az ,,id0sebbek” leginkabb sajat maguk illetve csak kimért bort vasarolnak, mig a

fiataloknal a hipermarket, szupermarket, mint vasarlasi hely is megjelenik.

Alkoholtartalmu italfogyasztas terén a fiatalabbak nyitottabbak tobb mindent meg
kostolni értem ez alatt a sor, whisky, pezsgd, palinkat, mig az id6ésebbek inkabb a bor

illetve hozza ,,kozel” kozzel alld pezsgot.

A fogyasztas indoka, oka is kiilonb6z6, de azért figyelheté meg hasonlosag mindkét
csoport kozott az egyes fokuszcsoport: ,, fesziiltség levezetés”; ,, mert egyszeriien csak jol

esik”; ,, baratok miatt”; ,, megiinnepliink egy sikeres vizsgat”, ,, finom”.

A masodik fokuszcsoport véleménye: ,, élvezet, kulturalt tarsasag miatt, fesziiltség oldas

képen, jobb, mint a gyogyszer”; ,, csalad, baratok miatt”; ,,mert jol esik”; ,, élvezet”.

Feltettem mind a két csoportnak egy ellentétes kérdés miszerint mit gondolnak a masik
csoport fogyasztasarol - ,fiatalok” véleménye az ,iddosebekrdl”: , 6k fogyasztjak
rendesen’’; ,,mds okbdl fogyasztjak, ki élvezik a borok izét”; ,, szervezetiik mas 6k inkdabb a
szdraz borokat isszak’; ,, gasztronomiai oldalat nézik inkabb a boroknak”; ,, kulturdjuk,
életiik részévé valt-veliik sziiletett”. Azért a fiatalok tisztdban vannak az iddsebbek
fogyasztasi szokasairdl, de ugyanakkor a sajatjukéval is, latjak a ,hibakat” - ,,a mindség
nem olyan mértékben szamit, tisztelet a kivételnek” gy gondolom, hogy a fiatalok korében
a mindségi borfogyasztas nagymértékben fligg az élet stilusto, életviteltdl, hiszen
foiskolasokat kérdeztem meg, akik ugyan kiilonbozé helyzetben de, tudatosan
fogyasztanak altaluk kedvelt és ismert borokat. Ok nyitottabbak az wjitasok felé, képesek
konnyebben nyitni valami uj, kiilonlegesebb bor irant. Az masik korosztalyra inkabb a mar

bevalt, megszokott dolgokat szeretik, fogyasztjak.

Az ,idosebbek” véleménye a ,(fiatalabbakrol”... szerint a fiatalok tobbsége nem
preferdlja abort, inkdabb a sort isszdk, illetve a pancsolt dolgokat, pl. a boros colat. De gy
gondolom, hogy aki bort fogyaszt, az minéségit fogyaszt”; , nem értékelik a mindséget”;
,,vannak azonban olyanok, akik mar fiatal korban is a mindséget részesitik elonyben, az
életstilussal van Osszefiiggésben”; ,,mindegy mit isznak..”. Latszik, hogy a véleményiik
egy kicsit negativ, de 6k is ugy gondoljak, hogy ez emberfiiggd van, aki igen is mindségit

kulturaltan fogyasztja ezeket a kivalé nediiket.
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Nem utols6 sorban, de megkérdeztem Oket, mivel lehetne javitani, a borvidék
fejlesztésesén illetve a két korosztaly 6sztonzésén. Hiszen a kiillonbdzd vélemények alapjan
nagyon jo kreativ oOtletek sziilethetnek. -, kimért termeldi bort lehessen kapni a volgyén
kiviil”; ,,ne vizezek télen a forralt bort”; ,,tobb program a vélgyen- Oszi fesztival”; ,,a
volgy hirnevén kellene javitani”; ,,a fiataloknak jo mindséget kellene jo aron kinalni, bar
ez a ketto egyiitt nem igazan mitkodik”; ,,tobb programmal szinesiteni Egert nem elég jok a

programok szinte alig van mas kisebb telepiiléseken tobb van mint itt”.

A 14. tablazat foglalja 6ssze a fokuszcsoportos interjiimat. Melyben tablazat az Osszes
interjukérdést nem tartalmazza ezek csak részletek. (lasd. 12. sz. melléklet). A tdblaban a
Fokusz 1. csoportba a 18-25 éves, mig a Fokusz II. csoportba a 45-60 éves korosztaly

tartozik.

A  H2-es hipotézist miszerint az 1iddsebb korosztaly gyakran lelatogat, a
Szépasszonyvolgybe ELUTASITOM, mivel a fokuszcsoportos interjubél kideriil, nem

1gazan szeretnek lemenni a Szépasszonyvilgybe — negativ imazs.
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14. tablazat Fékuszcsoportos interju 6sszefoglalé tablazata

Bemelegités

Kérdések

Foékuszcsoport 1.

Foékuszcsoport I1.

Milyen gyakran fogyasztanak
bort?

,hetente”; ,ritkan”; ,,vizsgak utan
levezetés képen”; ,,havonta”

»minden nap”; ,,amikkor nem kell
vezetnem”; ,,000 hat hetente tobbszor”;
»ritkan”; hat ez egy jo kérdés heti 2-3

szor’”;

Milyen tipusu bort fogyaszt
leginkabb?

,altalaban olaszrizling, muskotaly” ,,fehér
édes borokat szeretem” ,,muskotaly
félédes borokat fogyasztok, Medina” ,,én
az édes vorosborokat szoktam
fogyasztani”

,,édes rozé borokat”

,félszaraz fehér”; ,,szaraz vorosborok™;
,,Szaraz voros, fehér”; ,,félszaraz fehér”;

i}

,,csak a vOros szaraz borokat szeretem’

A borvidék
Hfiatalabb” és
,»idosebb”
korosztaly
borfogyasztasi

kultarajanak, ill.

fogyasztasi
szokasaiknak a
megismerése

Mi az az ok a miatt bort
fogyasztanak?

fesziiltség levezetés”; ,,mert egyszerliien
csak jol esik”; ,,baratok miatt”;
,,megiinnepliink egy sikeres vizsgat”;
,finom”

»elvezet, kulturalt tarsasag miatt,
fesziiltség oldas képen, jobb, mint a
gyogyszer”; ,,csalad, baratok miatt”; ,,mert
jol esik”; ,.élvezet”

Mit gondolnak az idésebb
korosztaly borfogyasztasi
szokdsairol?

,,0k fogyasztjak rendesen”; ,,mas okbol
fogyasztjak, ki élvezik a borok izét”;
,,szervezetiik mas 6k inkabb a szaraz

borokat isszak”; ,,gasztronomiai oldalat

nézik inkabb a boroknak”; , kultirajuk,
életiik részévé valt-veliik sziiletett”

tudatos fogyasztok”; ,,igényes minéségi

borfogyasztok™; ,,meggondoljak mit, hol

fogyasztanak™; , kisértékben gyogyszer,
nagymértékben orvossag”; ,,némely
embernek életébe mar bele épiilt”;

Mit gondolnak a fiatalabb
korosztaly borfogyasztasi
szokdsairol?

,,buli kapcsan fogyasztanak bort”; ,,sikertiil
egy vizsga meg kell innepelni”; ,,a
mindség nem olyan mértékben szamit,
tisztelet a kivételnek”; ,,egyre tobb fiatal
fogyaszt kulturaltan bort”

,»flatalok tobbsége nem preferalja, jobban
a bort inkabb a sort isszak meg a pancsolt
dolgokat boros cola, de gy gondolom,
hogy aki bort fogyaszt az minéségit
fogyaszt”; ,,nem értékelik a mindséget”;
,,vannak azonban olyanok akik mar fiatal
korban is a mindséget részesitik elonyben,




az ¢letstilussal van Osszefliggésben”;
»mindegy mit isznak..”

A borvidék

megitélése imaza

A borvidék megfeleloen ki van
haszndlva? (itt értem a boros
rendezvényeket, helyszineket?)

,.nem, vannak hidnyossagok”; ,,probalnak
programokat nyujtani a varosnak, de
szerintem ezt is fel kellene mérni mire,
lenne igény, milyen programra”;
,,viszonylag ki van hasznalva”; , kellene
tobb program”

,,vannak hianyossagok, amiket lehet,
kellene javitani”; ,,nincs elég program,
szomszédos telepiiléseken sokkal tobb

program van”; ,,nincs”; ,,én nem nagyon
foglalkozom a programokkal” ,,mi
mindenévben részt vesziink a Bikavér
linnepen de més programon nem nagyon”

Mi a véleményiik a szépasszony
volgy kihasznaltsagarol?

,,nehéz megkdzeliteni”; ,,van a varosnézo
kisvonat, amivel le lenet menni oda de az
elég draga nem a foéiskolasnak vald aron
van”; ,lehetne még tobb program lent a
volgyen”;

,,a volgyben van minden fajta bort, nem
csak jo a tavolabb é16 emberek szamara
nagyobb a presztizse, mint a helyiek
szemében”; ,,egyre szinvonalasabb, egyre
jobb”; ,,rossz tapasztalatom van vele
kapcsolatban, programok nulla, sokkal
nagyobb reklam kellene fiizni”;
Hturizmusra épit”; ,,nem a minéségi borok
helye”

Zaras, Befejezés

Milyen javaslatok lennének a
videk, illetve a két korosztaly

osztonzéseére, milyen otleteik

lennének?

,lehetne t6bb varosban kimondottan —
Szépasszonyvolgyi- borokat értékesitd
hely”; ,.kimért termeldi bort lehessen
kapni a volgyon kiviil”; ,,ne vizezek télen
a forralt bort”; ,,tobb program a volgyen-
Oszi fesztival”; , interaktiv programok a
volgyben- kreativitas”

,,a volgy hirnevén kellene javitani”; ,,a
fiataloknak jo mindséget kellene jo aron
kinalni, bar ez a kettd egyiitt nem igazan
mitkodik™; ,,tobb programmal szinesiteni

Egert nem elég jok a programok szinte

alig van mas kisebb telepiiléseken tobb

van mint itt”;

Forras: Sajat kutatas, 2012
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4.2.3. Megfigyelés -Egészen megfigyel6

»A megfigyelés, a cselekvés, beszéd, teljesitmény vagy viselkedés kozvetlen észlelésen
alapulo, elére tervezett, célirdnyos adatgylijtési modja, természetes vagy laboratoériumi

kornyezetben.”(Gyenge 2009)

Egészen megfigyelonek lenni annyit jelent, hogy a vizsgalt folyamatnak egyaltalan nem
valok részesévé, ezaltal az alanyok sokszor nem is veszik észre, hogy megfigyelik dket —
nem fenyeget a ,bennsziilotté valas”. A legtargyilagosabb megfigyelési modszer lehet.

(Gyenge 2009)

2011 oktoberében készitettem egy megfigyelést az Egri Csillagok Zrt. Szépasszonyvolgyi
borkimérésében. A megfigyelés iddtartama 10:00—t6l 12:00-ig tartott. A két oOras
megfigyelés sordn arra voltam kivancsi, hogy milyen korosztaly, milyen nemi illetve hogy
milyen tipust bort vasarol. Tudni kell, hogy ebben a borkimérésben nincs lehetdség ottani
fogyasztasra, itt csak kanndban lehet megvasarolni a bort. Kutatdsi eredmény: a
megfigyelés sordn 16 vasarld volt jelen ebbdl 2 6 nd, 10 f6 férfi és 4 par érkezett be a
boltba. Ok Gsszesen 82,5 liter bort vasaroltak, atlagosan olyan 5 litert. A 16 vevd 6 fajta
bort vasarolt dsszességében ezek a kovetkezok: Szaraz Kékfrankos, Félszaraz Kékfrankos,
Félédes Keékfrankos, Leanyka, Rizling Szilvani illetve Rosé. A legtobbet Rizling
Szilvanibdl vasarolt dsszesen 9 {6 31 liter, mig Félédes Kékfrankosbol 6 f6 19,5 liter. A
megfigyelés eredményeit az 5. sz. mellékletben talalhatdé nagy tablazat foglalja Gssze a

teljes megfigyelésemet.

4.3 Kvantitativ kutatas

Az Egri borvidék borfogyasztasi szokdsait mar 2010 ota vizsgadlom. Kutatdsaim sordn
felmértem, felmérem a borfogyasztok kulturait szokasait, attitiidjeit tovabba a vidékrol,
borokrdl alkotott imazsat. Az utobbi harom évben évenként 1 kérddiv készitésével évente
kozel mastélszaz ember véleményét gyljtottem Ossze. Ezeknek a kutatdsoknak az

eredményét évekre lebontva fogom szemléltetni, bemutatni.

4.3.1.2010. évi eredmények

A kérdoivek kitoltetése utan kiértékeltem, bekodoltam a valaszadok valaszait, majd a

bekodolt adatok segitségével készitettem tobb kombinacids tablazatot.



Szamomra a legérdekesebb kérdésparok kozotti valaszadasi kapcsolatokat vizsgaltam, mint
példaul, hogy fiigg-e a nemtdl a borfogyasztas gyakorisdga, vagy éppen a kedvelt bortipus.

Ezeknek a vizsgalatoknak az eredményét az 15. tdblazatban Osszegeztem. A tiblazat
cellaiiba a vizsgalt kérdéskombinaciokhoz a Chi®-probastatisztika és a Cramet féle
asszocidcios egyiitthato értékét tiintettem fel.

15. tablazat Az asszociacios vizsgalatok eredményei

Chi? prébastatisztika értékei
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Forras: Sajat kutatas, 2010

16. tablazat Az bsszefiiggést mutaté valtozé parok illetve a hozzajuk tartozé Chi’préba, Cramer

eredmények
P 2
Kerd,es Vailtozo6 parok Ct" Cramer
sorszam proba
1-3 A nem (ffi, n6) és a kedvelt borfajta kozotti kapcsolat 12,6 0,29
1-4 A nem (ffi, n6) és a fogyasztas gyakorisaga kozotti kapcsolat 10,7 0,27
2-3 Az életkor és a kedvelt borfajta k6zotti kapcsolat 244 0,28
3-10 A borfogyasztas gyakorisaga és a fogyasztas helye kozotti kapcsolat 435 0,25
4-8 Koltott osszeg és a fogyasztas helye kozotti kapesolat 26,6 0,30
5-8 A fajta és a valasztott tipus kozotti kapcsolat 24 0,28
711 A bor egészségre gyakorolt hatasarol alkotott vélemény és a kitoltés helye kozotti 9.16 0.25
kapcsolat
Ndi illetve a férfi borfogyasztok megkiilonboztetésérdl alkotott vélemény és a
9-11 - i 38,11 0,5
kitoltés helye kozotti kapesolat
10-11 | A kivalasztott borfajta és a kitdltés helye kozotti kapcsolat 23,2 0,28

Forras: Sajat kutatas, 2010

A 15. tablazatban az 4tlo felett a Chi*probastatisztika eredménye, az 4tlé alatt pedig a
Cramer- féle asszociacios egyiitthatd értéke lathatd. Ahol volt szignifikans kapcsolat

azokat egy kiilon a 16. tablazatban foglaltam 6ssze.
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Példaként bemutatok néhany szamitasmenetet, hogy hogyan kaptam meg az 15. tablazat

egyes celldjanak értékeit.

1. példa
A nem ¢és a kedvelt borfajta kozotti kapcsolat vizsgalatat szemléltetem.
Szakmai kérdésem, hogy fiigg-e a nemtdl, hogy valaki a fehér, a voros, vagy éppen a rosé

borfajtat kedveli, fogyasztja.

Els6 1épésként a kétszemponti kombinacios tablat készitettem el (16. tablazat).

A cellagyakorisagok az empirikus gyakorisagi értékeket (i) mutatjak.

17. tablazat A szin szerinti bortipus kedveltségének tapasztalati megoszlasa valamin, az elméleti
megoszlas fiiggetlenség esetén

fi/fi* | Rosé | Voros | Fehér | Osszesen Rosé | Voros | Fehér | Osszesen
Férfi 8 36 | 11 55 158 | 260 132 55
No 35 35 25 95 27,2 45,0 22,8 95
Osszesen | 43 71 36 150 43 71 36 150
Forras: Sajat kutatas, 2010

A 17.-es tablazat baloldalan a peremgyakorisag segitségével kiszamoltam a
fliggetlenség esetén vart gyakorisagi értékeket (fi*), melyet a 16.-as tablazat jobboldalaban

foglaltam Ossze.

A tablazat (16. tablazat) adatai alapjan elvégeztem a Chi2 probastatisztikat.

Esetiinkben Chi%emp=12,64 > Chi%4=s%,= 5,99

Mivel az empirikus érték nagyobb, mint a kritikus érték a proba 95%-0s
megbizhatdsagi szinten szignifikans, vagyis a két valtozd (a nem és a bor tipusa) nem
fliggetlen egymadstdl. Ez esetben a kovetkezd 1€pés a kapcsolat szorossdganak

meghatdrozasa, ehhez a Cramer- féle asszociacios egyiitthatot hasznaltam C= 0,29.

A Cramer- féle asszociacios egylitthatd egy gyenge kapcsolatot mutat, vagyis a nem csak
kis mértékben hatarozza meg a kedvelt bortipust.
Végezetiil a valtozo egyiittes kapcsolatat osztott oszlop diagrammal szemléltetem. (15.

abra). Ezeken az abrakon a kedvelt bortipusok szazalékos megoszlasa latszik nemenként
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Fehér

W VOros

B Rosé

Férfi Férfi+NG

15. dbra A bortipusok megoszlasa a két nem ben

fiiggetlenség esetén

Forras: sajat kutatas, 2010

A 15. é4bra jol szemlélteti, hogy a
férfiak a fiiggetlenség esetén a vartnal
joval nagyobb aranyban fogyasztanak
vorosbort, még a ndknél a rosé
szerepel a vartnal nagyobb ardnyban a

vOrosbor rovasara.

A kovetkez6 két abramon a borfogyasztas abszolut-érékét is nyomon kovethetjiik a két

100
20 22,8
60 Fehér
20 | W VOros
W Rosé
20 -
0 -
Férfi NG
16. a, abra Fiiggetlenség esetén vart borkedveltségi

megoszlasok

Forras: sajat kutatas, 2010

100
20 25
60 Fehér
20 - M \Oros
W Rosé

20

0 -

Férfi \e}
16.b, abra A megfigyelt borkedveltségi megoszlasok

Forras: sajat kutatas, 2010

nem esetén.

A két abrat Osszehasonlitva az
el6zéekhez hasonldoan, még jobban
szembetiinik a férfiak altal a vordsbor
elényben részesitése. A ndknél a
vorosbor aranya kevesebb, helyette a

rosét és a fehérbort valasztottak.

Osszegezve megdllapithatd, hogy a
nemtdl fligg a borfajta valasztasa. A
két ismérv kozott van szignifikdns
kapcsolat. Kiszamoltam
Cramer=0,29, ami azt mutatja, hogy a
kapcsolat nem tal szoros, de
megbizhato, a két ismérv kozott. A
férfiak

leginkabb a  voOrdsbort

valasztottak.

Ez azt is bizonyitja, hogy a magyar

férfiak bora a vorosbor, hisz ez a bor igazan testes és férfias. Vagy elképzelhetd, hogy akik

valaszoltak erre a kérdésre azok most a vordsboros korszakukat élik. Hisz mindig maés
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izvilag felé vagyunk nyitottak. De azért akadnak n6éi vordsbort kedveldk is, csak 6k kisebb
aranyban voltak jelen a lekérdezés soran. A ndk dontd tobbségiikben inkabb szivesebben
fogyasztanak rozét vagy fehérbort. A rozéra illetve a fehérborokra jellemzé egyfajta

konnyedség.

2. példa

A masodik példaban azt vizsgadlom, hogy az életkor befolyédsolja-e a bortipusanak

valasztasat. Kiindulo6 alapadatokat a 18. tablazatba foglaltam Gssze.

18. tabla A valaszadék empirikus valamint fiiggetlenség esetén vart megoszlasa életkor és a kedvelt
bortipus szerint

rosé voros fehér Osszesen rozé voros fehér Osszesen

15-25 8 12 13 33

26-35 13 4 5 22

36-45 12 20 5 37

46-55 5 19 5 29

56-65 3 7 5 15

66- 2 9 3 14

Osszesen 43 71 36 150
Forras: Sajat kutatas, 2010

Ennél a példandl
Chi’emp=24,36 >  Chi’ysv= 18,31

Az asszocidcios egyiitthato értékének szamitdsa:

2
C= ﬂ :O,28
150* (3—1)

Az életkor befolyasolja a borfajta kivalasztasat. Ennél a kérdésparnal van szignifikans
kapcsolat. A Cramer- ért¢ck 0,28, ami azt jelenti, hogy egy gyenge, de szignifikans

kapcsolat van az ¢életkor és a borfajtak kozott.
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Az asszociacio tulajdonképpen négy kombindcionak tulajdonithato.

100% +——
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

fehér
W vOros

M rosé

15-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-

17.a. abra A kedvelt bortipusok megoszlasa
korcsoportonként empirikus adatok alapjan

Forras: sajat kutatas, 2010

100% —

90% 792 5,28 8,88 6,96 3,6 3,36
80% | -

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

15-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-

17. b. abra A kedvelt bortipusok fiiggetlenség
esetén vart megoszlasa korcsoportonként

Forras: sajat kutatas, 2010
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A 25 éven aluliak a fehérborbol,
még a 26-35 év kozott korosztaly
a rozébol fogyaszt tdbbet,
mikozben a vorosbol kevesebbet,
mint ahogy a filiggetlenség esetén
varnank. A —negyedik-
asszociacios kapcsolatot erdsito-
kombindci6 a  45-55  éves

korosztaly, akik a  vordsbor

részesitik elényben.

Mindezt jol szemlélteti a 17.a. és
17. b. abra.



4.3.2. 2011 évi kutatasok eredményei

19. tablazat 2011 -es vizsgalati eredmények Chi? prébastatisztika Cramer alapjan

Milyen gyakran fogyaszt
bort?

Melyik tipusu Egri bort
részesiti elényben

Mennyit fizetni egy
palack Egri borért
(0,751)?

Szereti az Egri borvidék
borait?

Milyen gyakran fogyaszt
Egri bort?

On szereti-e az egyéb,

nem sz616bol készitett
borokat?

Fogyasztott-e mar bio

bort?

Vette e részt Egerben

barmilyen borral
kapcsolatos
rendezvényen?

Részt vette az ide évi Egri
Bikavér Unnepen?

Szokott-e Egri bort

ajandékozni?

Chi? prébastatisztika értékei Cramer féle asszociacios értékek

Nem Eletkor Jovedelem Végzettség Nem  Eletkor | Jovedelem Végzettség

Forras: sajat kutatas, 2011

A tablazat sorszdmai a kérdéiv kérdéseinek szamat jelentik. De ahogy latszik nem

mindegyik kérdésnél végezetem Osszefliggés vizsgalatot. A kérddiv a 9. sz. mellékletben

szemlélheté meg.

A tablazat bal oldalan a Chi2 probastatisztika eredményei, a jobb oldalon pedig a Cramer

féle asszociacios egylitthato értéke lathatd. A vilagossziirkével jelolt kérdésparoknal volt

csak szignifikans kapcsolat igy ott az értékek fel vannak tlintetve az N.SZ. jelolt részeknél

nem volt szignifikans kapcsolat a két ismérv kozott.

1. példa

A nem ¢s a kedvelt borfajta kozotti kapcsolat vizsgalatat szemléltetem.

A szakmai témam, hogy fiigg-e a nemtdl, hogy valaki fehér, vords, rosé vagy éppen

mindegyiket szereti, kedveli?
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Els6 1épésként a kétszemponti kombinécios tablat készitettem el 19. tablazat).
A cella gyakorisagok az empirikus gyakorisagi értékeket (fi) mutatjak.

A 19. tablazat segitségével, peremgyakorisag segitségével kiszamoltam a
fliggetlenség esetén vart gyakorisagi értékeket (fi*) ezeket az értékeket egy nagy

tablazatban foglaltam Ossze.

20. tablazat A szin szerinti bortipusok kedveltségének tapasztalati megoszlasa
valamint, fiiggetlenség esetén vart megoszlas

fiffi* Voros | Fehér | Rosé Mir;(z:iggé/:ket Végosszeg Voros | Fehér | Rosé Mir;(zisggltiket Végosszeg
Férfi 23 15 17 11 66 21,39 1457 15,02
Né 24 17 16 22 79 25,61 17,43 17,98
Végosszeg 47 32 33 33 145 47 32 B8

Forras: Sajat kutatas, 2011

A nagy tablazatban (20. tablazat) adatai alapjan elvégeztem a Chi2 probastatisztikat. Mely
alapjan a kovetkez6 eredmények sziilettek:

21. tablazat Chi szamitas menete

Esetiinkben a
. fi fi* | (fi-fiyn2sfi* | d
Chi®emp=2,7 < 23 21,39 012 |1,61
Chit e 78 24 25,61 010 |-1,61
15 1457 | 0,01 0,43
17 17,43 0,01 |-0,43
17 15,02 026 |1,98
16 17,98 | 022 |-1,98
11 15,02 1,08 |-4,02
22 17,98 09 |4,02
145 145 2,7 < 7,8

Forras: Sajat kutatas, 2011

Mivel a kritikus érték nagyobb, mint az empirikus érték a proba 95%-o0s megbizhatosagi
szinten NEM szignifikans, vagyis a két valtozo (nem és a bor tipusa) fliggetlen egymastol.

2. példa

Ebben a példdban azt vizsgdlom, hogy az életkor befolyasolja-e a bortipus
valasztast. A megkérdezettek aranyait illetve a valaszadok fliggetlenség esetén vart
megoszlas értékeit a 22. tablazatban foglaltam Gssze.
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22. tablazat Megfigyelt és a fiiggetlenség esetén vart megoszlasa életkor és a kedvel bortipus szerint

mindegyiket mindegyiket

fi/ fi* voros fehér rosé szeretem Végosszeg szeretem Végosszeg
18-24 év 5 2 3 12 22 713 | 486 | 5,01

25-34 év 11 5 8 3 27 8,75

35-44 év 9 5 4 6 24 7,78 ‘ 5,30 ‘ 5,46 ‘

45-54 év 10 11 13 6 40 12,97 ‘ 8,83 ‘ 9,10 ‘

55-64 év 8 8 3 1 20 6,48 ‘ 41 ‘ 4,55 ‘

65 év felett 4 1 2 5 12 3,89 ‘ 2,65 ‘ 2,73 ‘

Végosszeg 47 32 33 33 145 47 ‘ 32 ‘ 33 ‘

Forras: Sajat kutatas, 2011
Ennél a példanal a
Chi%p=30,06 > Chi%=sy,= 11,07

Mivel az empirikus érték nagyobb, mint a kritikus érték a proba 95%-os megbizhatdsagi
szinten szignifikans, vagyis a két valtozd (életkor és a bor tipusa) nem fiiggetlen
egymastol. Ez esetben a kovetkezo 1épés a kapcsolat szorossaganak meghatarozasa. Ehhez

a Cramer-féle asszociacios egyiitthatot hasznaltam, C=0,26.

A Cramer-féle asszociacios egyiitthatd egy gyenge kapcsolatot mutat, vagyis az életkor

csak kis mértékben hatarozza meg a kedvelt bortipust.

100% A két valtozo egyiittes
0
kapcsolatat két osztott
80% mindegyiket lon di |
o szeretem oszlop diagrammal (18.
’ o rosé a. ¢és 18.b  ébra)
40% szemléltetem. Ezeken
20% m fehér az é4brakon a kedvelt
0% bortipusok  szazalékos
W vOros
q?"@h 0?‘?73 b?‘@\ Q)D,'@s @:'37“ @é} megoszlasa latszik
S A an,@ életkor csoportonként.
Az asszociacios

18. a, abra Kedvelt bortipusok megoszlasa
korcsoportonként empirikus adatok alapjan kapcsolatok tulajdonképpen 6t

Forris: sajat kutatds, 2011 kombinécionak tulajdonithatd. A
18-25 év kozottiek ,,mindegyiket szeretem” kategoria tobbletfogyasztoi. Rozé borokat 25-

34 év kozotti korosztaly fogyasztja jobban. Fehér nedlket kedvelok az iddsebb
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korosztalyba tartozok o6k az 55-64 ¢év

korosztaly fogyasztja leginkdbb.

kozottiek, mig a vordsborokat a 45-54 éves

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

5,01

6,14 5,46 9,10 4,55 2,73

18-24 év 25-34 év 35-44 év 45-54 év 55-64év 65 év

mindeg
yiket
szerete
m
2,9 B
T T T

felett

18.b, abra A kedvelt bortipusok fiiggetlenség esetén vart
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4.3.3. 2012 évi kutatasok eredményei - 7 W

A borfogyasztokat az irok, kutatok mas-méas modon elemzik, vizsgéljak. Konkrétan nem
fogalmazodik meg kiilon vizsgalati rendszer, ennek kapcsan ugy gondoltam, hogy akkor

miért ne épitsem fel én magam ezt a rendszert, mely a borfogyasztora koncentral.

A 2012-es évi kutatdsaimat mar a korabbi évek tapasztalatai alapjan megfogalmazott
»borfogyaszté modell” koré épitetem fel. Ez a modell a fogyasztot hét tényezd alapjan
vizsgalja. A 7 tényezd hét darabkérdést fogalmaz meg, melyek a kovetkezok:. 1.What?

(mit), 2. What Extent? (milyen mértékben?), 3.

Where? (hol?), 4. Why? (miért, mi okbodl?), 5.

> WHAT? When? (mikkor?), 6. Which Variety? (milyen

fajta?), 7. What Kind? (milyet?). Az angol

WHAT . ; s :

> EXTENT? > F megnevezéseket az 0Osszeegyeztethetdség adja
0 maga a W Osszessége.

> WHERE? > & Példaként megemlitem meg Dr. Papp Janos PhD.

Y egyetemi docens témavezetd altal végzet

> WHY? > A kutatdsandl (A bor értékének marketing

5 eszkozokkel befolyasolhatd elemei) a kdvetkezok

> WHEN? > Z alapjan vizsgalja: milyen alkoholtartalmt italt

T valaszt, hol vasarol, milyen gyakran illetve

> WHICH > O szegmentalja (Korosodd borbaratok, Szerény

VARIETY? atlag, Megfontolt borivok, Bodulat lovagokra).
>WHAT KIND? > Ezeket a kérdéseket 7W kérdésparokka alakitom

¢s a  kérddivem  segitségével  fogom

19. dbra Fogyaszt6 vizsgalatanak 7W-je  megvalaszolni.

Forras: sajat gondolatmenet, 2012

A kordbbi munkdim alapjan az idei évben is elkészitetem a borvidéken a kérddives
felmérést. Itt mar a ,,7 W kapcsolatparjaira alakitottam ki a kérdésparokat. Elvégeztem a
Chi? illetve a Cramer-féle szamitasokat. A 22. tablazat szemlélteti ennek az eredményeit,

az atlo feletti részben a Chi® mig az atlo alatti részben a Cramer-értékek vannak.
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23. tablazat 2012. évi Chi’ valamint Cramer értékek dsszesité tablazata

Chi? prébastatisztika értékei

Milyen Milyen Milyen Mekkora Eletkor Jovedelem Végzettség
gyakran | tipusut | alkoholtartalmi mennyiséget
italt

Milyen gyakran 23,3

Milyentpusi

Milyen
alkoholtartalmu
italt

Mekkora
mennyiséget

Nem

<
3}
=<
o)
v
=
R)
w
Qo
e=
7}
i
e
5}
(<]
N
w2
)
]
o
)
o
=
g
]
=
Q

Eletkor

Jovedelem

Végzettség

Forras: sajat kutatas, 2012

Jol tiikrozi a tablazat, hogy a megvizsgalt kérdésparok kozott csupan két helyen nem volt
szignifikans kapcsolat, ami szamunkra jo, hiszen akkor ez azt bizonyitja, hogy a két
kérdéspar fiiggetlen egymastol. A kérdéiv pontos kérdéseit a 10. szdma melléklet

tartalmazza.

WHAT? H4 A nem (ffi, n6) befolyasolja a fogyasztott alkohol tipusit.

24, tablazat Alkohol tartalmu italok fogyasztasainak tapasztalati, fiiggetlenség esetén vart megoszlasa

fi

bor | palinka | sor | whisky | likér | egyéb | > ﬂ
Férfi 43 6 9 8 3 2 71
Né 41 5 3 3 10 17 79
D 84 11 12 11 13 19 | 150
Forras: Sajat kutatas, 2012

A 24. tiblazat bal oldalan a megfigyelés értékei latszanak a nem illetve a leginkabb
fogyasztott alkoholtartalmu ital kozott, mig a jobb oldalon, a fiiggetlenség esetén vart
értékek.

Chi%emp=21,10 > Chi%e=sv,= 9,49
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A 4. hipotézisiinknél nagyobb volt az empirikus érték (21,10), mint a kritikus érték (9,49)
igy ahhoz, hogy megtudjam milyen szoros kozottik a kapcsolat, a Cramer-féle
egyiitthatoval szamoltam ki, ennek értéke= 0,217. Ez egy gyenge kapcsolatot mutat, vagyis
nem csak kis mértékben hatdrozza meg a leginkdbb fogyasztott alkoholtartalmu ital tipusat.
A H4. Hipotézis miszerint a nem (ffi, n6) befolyasolja a fogyasztott alkohol tipusat
ELFOGADOM, mivel a fiiggetlenséget vizsgaloé Chi? proba szignifikans, a fogyasztas
mennyisége fligg a kortol.

> E)V(\{I'I-Ili'?\l-l:l' o > H5 Az elfogyasztott bor mennyisége fiigg az életkortol.

25. tablazat A valszadok empirikus, fiiggetlenség esetén vart megoszlasa életkor és a fogyasztott
mennyiség kozott

fi fi*
0,1-0,51|0,6-11|1,121|21-felett| Y |01-051| 06-11 | 1,1-21 [2,1-felett| ¥

18246v| 8 10 6 1 25 | 867 | 567 3.83 6,83 25
s3aey| 13 11 3 8 35 | 1213 | 7,03 5,37 9,57 35
s5a4ev| 10 4 5 23 | 797 | 521 3,53 6,29 23
s5saev| 7 5 4 12 28 | 971 | 635 429 7.65 28
35 év 14 4 6 15 39 | 1352 | 8,84 5,98 10,66 39
felett

5 52 34 | 23 41 150 | 52 34 23 41 150

Forras: Sajat kutatas, 2012

A 24. tablazat bal oldalan a megfigyelés értékei, a jobb oldalon pedig a fiiggetlenség esetén

vart értékek latszanak, az életkor illetve a borfogyasztas mennyisége kapcsan.
Chi%mp=20,65 > Chi%=sy,= 11,07

Mivel az empirikus érték (=20,65) nagyobb, mint a kritikus érték (=11,1) igy Cramer-
éréke: 0,37 — idaig ez volt a legnagyobb kapcsolat, vagyis az életkor csak kis mértékben
hatarozza meg a fogyasztas mértékét. A H5. hipotézis, miszerint az elfogyasztott bor
mennyisége fiigg az életkortol ELUTASITOM, mivel a valaszadoknal a kovetkezék
csoportok sziilettek: 0,1-0,5152 16, 0,6-1 134 16, 1,1-2 123 16, 2,1 felett 41 6. Esetiinkben
a megkérdezettek tobbsége 0,1-0,5 | bort fogyaszt havi szinten.
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H6 A férfiak és nok preferencia sorrendje megegyezik a borfogyasztas
WHERE? helyét illetéen

140 A 20. abran a
120 borfogyasztas
100 helyének
50 - hely kivalasztott

60 Il hely )
10 m 1. hely rangsorai  lathato,
50 mely 9 lehetOséget
0 kinalt fel a
valaszaddk szdmara.
20. abra Borfogyasztas helyének kivalasztott rangsorai Az 1=otthon,

Forras: sajat kutatas, 2012 2:Vendégségben

3=étteremben, 4=szoérakozohelyen, S5=kocsmaban, 6=helyi bordszatban,7=borkostol6

rendezvényeken, 8=nem fogyasztok, 9=egyéb.

A Hol? kérdésre a valaszadok maximum harom kategoériat valaszthattak ki, illetve a
kivalasztott kategoriakat rangsorolniuk kelet. Ezeknek az eredményei a 20. abran vannak
szemléltetve. A diagrammon latszik, hogy a megkérdezetteknél I. helyen pontosan 93 {6
leginkabb otthon fogyaszt bort. Il. helyen 42 {6 valja magat vendégségben fogysztonak.
I1l. helyen az étteremben fogyasztok 26 f6 van. Ha a harom fogyasztasi helyet
Osszevonjuk akkor is 120 f6 az, aki otthon fogyaszt leginkdbb bort. Elsddleges
borfogyasztd helyként masodiknak a szorakozohelyet, harmadiknak pedig a vendégségben

fogyasztast valasztottak.

Megvizsgaltam, hogy a nemnél hogyan oszlott meg a fogyasztas helyének az aranya. A 26.

tablazat személteti ezt a megoszlast.
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WHY?

H7

A borfogyasztas f6 indoka az egészségmegorzés.

26. tablazat Férfiak és a nok borfogyasztas helyeinek rangsorai

helyi borkoéstolé nem
otthon | vendégségben | étteremben | szérakozohelyen | kocsmaban | boraszatban | rendezvényeken | fogyaszt | egyéb
férfi 1 2 4,5 4,5 6 3 7 9 8
né 1 2 3 4 7 6 5 8,5 8,5
d 0 0 2,25 0,25 1 9 4 0,25 0,25

Forras: Sajat kutatas, 2012

Ki szamoltam a d? valamint az r, értékeit, melyek a kovetkezok:

d’=17,

rs= 0,86

ahol a Zd2= a rangszam kiilonbségek négyzeteinek dsszege

Az 1 értéke -1 és 1 kozotti lehet. A mutatd eldjele a két valtozo kozotti kapesolat irdnyat,

nagysaga pedig az eréséget fejezi ki. Minél kozelebb van az abszolut értéke az 1-hez, annal

szorosabb a kapcsolat a két ismérv kozott. (Tothné 2009)

Nalunk az rs=0,86 tehat egy viszonylag szoros kapcsolat van a nem és a borfogyasztas

helye kozott. A két nem preferencia-sorrendje nagyon hasonlo.

Jol lathatd, hogy a megkérdezett ndk illetve férfiaknal elsé helyen az otthonfogyasztas,

masodik helyen pedig az vendégségben fogyasztas, ez mind a két nemnél megegyezik,

egyediil a harmadik helyen kiilonbozik.. Tehat ebbdl kifolyolag a H6 hipotézist, miszerint

szakmaja
miatt

tarsasag miatt 6§

5'2 —c

1

egészség megorzés

3 gasztronomia

a nok illetve férfiak
borfogyasztas helyének

5 stressz
a6 U
-y oldas I-hely

| hely

I1. hely

21. abra Borfogyasztas miértjének rangsora

Forras: sajat kutatas, 2012
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A kovetkezé 21. abra egy sugardiagram, melyben a borfogyasztas miértjére adott
rangsoreredmények lathatok. Az 1. helyen pontosabban 68 f6 a tarsasag miatt fogyaszt
bort, Il. helyen a egtobben 46 f6 a stresszoldas véger mig Ill. helyen a tobbség
gasztronémia miatt fogyasztja a kiilonb6z6 nediiket. A H7 hipotézisemet, miszerint a
borfogyasztis 6 indoka lenne az egészségmegérzés ELUTASITOM, mivel a
megkérdezettek els6 helyen a tarsasag miatt fogyasztanak bort, nem pedig az
egészségmerorzes céljabol. Olyan jol szemlélteti az abra és az eltérések is nagyok, igy nem

igényel kiilon statisztikai s..amitast.

H8 A borfogyasztas gyakorisaga fiiggetlen a nemté (ffi, n6).
WHEN?

A kovetkezé kérdésparom az életkor, illetve a fogyasztds gyakorisdga. A 27. tablazat
tartalmazza a megfigyelt gyakorisagot (fi), illetve a fliggetlenség esetén (fi*) vart
gyakorisag értékeit.

27. tablazat Az életkor és a borfogyasztas gyakorisaganak megfigyelt illetve fiiggetlenség esetén vart

értékei
fi fi*
napi heti havi napi heti havi

szinten | szinten | szinten | ritkabban > szinten | szinten | szinten | ritkabban | >
18-34 év 1 14 27 16 58 7,05 13,72 20,38 16,85 58
35-44 év 4 5 8 6 23 2,80 5,44 8,08 6,68 23
45-54 év 4 6 11 7 28 3,41 6,62 9,84 8,14 28
55-64 év 8 8 4 12 32 3,89 7,57 11,24 9,30 32
65- &v 1 2 2 2 7 | o8 | 166 | 246 2,03 7
felett
5 18 35 52 43 148 18 35 52 43 148

Forras: Sajat kutatas, 2012
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A 22. abra jol mutatja a megkérdezettek alakuldsat, a fiatalabb korosztaly havi

65-
55-64
ritkabban
45-54 havi szinten
heti szinten
35-44 napi szinten
27
18-34 14
1 1 1 1

0 5 10 15 20 25 30

22. abra Borfogyasztas gyakorisaganak megoszlasa
korcsoportonként empirikus adatok alapjan

Forras: sajat kutatas, 2012

szignifikans kapcsolat.

szinten, mig az 55 ¢év
felettiek ritkabban
fogyasztanak bort. Ennél
a  kapcsolatparnal  is
kiszamoltam a
Chi%mp=18,47 >
Chi’y—sv= 9,48,

mivel az  empirikus
értékiink nagyobb, mint a
kritikus, igy van a két
ismérv kozott szignifikans
kapcsolat, még hozza egy
(C=0,17) gyenge, de

A H8. hipotézis, a borfogyasztas gyakorisaga fiiggetlen a nemtél (ffi, nd)

ELUTASITOM, mivel van szignifikans kapcsolat, tehat van 6sszefliggés az életkor és a

borfogyasztas gyakorisaga kozott.

WHICH .

VARIETY? A ffiak a bikavért a nok inkabb a Csillagot valasztjak

A Which Variety, vagyis, hogy milyen fajtat fogyasztanak, 12 fajta bor kozil kellet

kivalasztaniuk 3 fajtat, melyet rangsoroltak. A 12 fajta bor nem csak az Egri borvidék borai

koziil voltak kivalasztva, hanem a kornyez6 borvidékek boraibol is valogathattak.

28. tablazat A férfiak és nok altal valasztott borfajtak rangsorai

Tokaji 6 Mitraaljai
Tokaji | Puttonyos | Biikki Concubina Egri Matraaljai
Egri Cabernet | Egri Furmint Aszi Cserszegi | Egri Biikki Fehér Kékfrankos Egri Ottonel
Sauvignon Bikavér 2009 2006 Fiiszeres | Csillag | Lednyka | Debréi Harsleveli Cuvée Rosé Viognier | muskotaly
férfi 2 1 10,5 5 12 3 8 10,5 9 7 4 6
nd 6 4 9 2,5 10,5 1 5 8 10,5 7 12 2,5
d? 16 9 2,25 6,25 2,25 4 9 6,25 2,25 0 64 12,25

Forras: Sajat kutatas, 2012
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A kovetkezd tablazat a nem esetében tortént rangsorokat szemlélteti. A férfiak rangsordnak
tetején a méltan hires Egri Bikavér allt, masodik helyen a Egri Cabernet Sauvignon mig a
harmadik helyen a Bikavér parja az Egri Csillag. A ndknél az els6 helyre az Egri Csillag
keriilt, masodik ¢és a harmadik hely egyenld aranyban oszlott meg a Tokaji 6 Puttonyos

Aszu és a Matraaljai Ottonel muskotaly kozott.

Kiszamoltam a d? valamint a r értékeit, melyek a kovetkezok:

d®=1335, ahol a Zdzz a rangszamkiilonbségek négyzeteinek dsszege
rs=0,53

Esetiinkben az rs=0,53 a két valtozd kozt pozitiv irdnyu kapcsolat van, tehat egy

viszonylag szoros kapcsolatrol van sz6 a nem és a valasztott borfajta kozott.

Y= 0,38 egy gyenge kozepes kapcsolat van, vagyis a férfi és a Bikavér kapcsolddik
egymashoz, vagyis a férfiak az Egri bikavér fogyasztasahoz.

40 40
35 — 35 -
. 0 s
20 - né 20 né
15 - o e 15 - g — mférfi
10 - — 10 - —

5 4 5 -

0 - 0 -

Egri Bikavér Egyri Csillag Egri Bikaver Egyri Csillag
23.7a abra A'megtigyelt megoszlasi arany a nem €s 23.b. abra A fuggetlenség esetén vart megoszlasa A
a valasztott bortipus (Egri Bikavér, Egri Csillag) nem és a valasztott bortipus (Egri Bikavér, Egri
kozott Csillag) kozott
Forras: sajat kutatas, 2012 Forras: sajat kutatas, 2012

Chi%mp=1,85 < Chi?y=s0,= 3,84

Mivel az kritikus (3,84-es) értékiink a nagyobb igy nincs szignifikans kapcsolat, tehat a
H9. hipotézist, miszerint a ffiak a bikavért, a ndk inkabb a Csillagot valasztjak,
ELUTASITOM, mert fiiggetlen egymastél a nem és a vélasztott bortipus.
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A 23 a, b, abrak szemléltetik a két ismérv kozotti megoszlas aranyat, megfigyelt
fliggetlenség esetén. JOI latszik, hogy a Bikavért férfiaknal a lekérdezés soran 22 6 volt
jelen, mig fliggetlenség esetén csak 20 f6t varnank. Nok esetében a megfigyeltek szama 10

6, mig fiiggetlenség esetén csak 8 Ot varnank.

A 24. abra a 12 borfajta, illetve a rangsorok alakulasat szemlélteti. JOl tiikkrozi a diagram,
hogy a megkérdezettek tobbsége az Egri Bikavért preferdlja, utdna a bikavér parja az Egri
Csillag a legkedveltebb borfajta a vidéken. A két legkevésbé fogyasztott bor a Tokaji

Furmint és a Biikki Cserszegi Fiiszeres.

—=ll. hely
I5 m ||, hely
I u | hely

24. abra A 12 borfajta valasztasinak rangsora

Forras: sajat kutatas, 2012
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H10 Az életkor befolyasolj a valasztott bor tipusat.
WHAT KIND?

29. tablazat A valaszadok empirikus, illetve fiiggetlenség esetén vart megoszlasa a nem illetve
valasztott bortipus kozott.

fi
mindegyiket ... mindegyiket !
voros | fehér | rosé szeretem | Y voros | fehér | rosé szeretem

18-24 év| 14 5 3 3 25
25-34év| 14 9 6 4 33
35-44 év 7 6 3 7 23
45-54 év 7 2 10 28

55-év

felett| 20 10 4 5 39
> 64 37 18 29 148

Forras: Sajat kutatas, 2012

A 7TW utolsé w-je a melyet?, a bortipusra vonatkozik. Ennél a kérdésnél a megkérdezettek
négy valaszlehetdség koziil valaszthattak. A korcsoport illetve a bortipus kozotti

megoszlast a 28. tablazat szemlélteti.

A 29. tablazat alapjan kiszamolt Chi’= 12,91 a kritikus érték= 9,5 mivel az empirikus
érték nagyobb, mint a kritikus igy van szignifikans kapcsolat az életkor és a valasztott
bortipus kozott, a kapcsolat méghozza egy 0,17-es, ez egy gyenge, de szignifikans

kapcsolatot mutat az életkor illetve a valasztott bortipus kozott.

13,51
14,00 A
12,00 -
9,46 9,46
10,00 -
8,00 - 08 6.08 b,/ 767 W vOros
600 V'l 05 “5be73
4,00 - /0
’ D3 0 m fehér
2,00 -
0’[:[] T T T T T
18-24 év 25-34év 35-44éyv 45-54éy  55-év
felett

25. abra Az életkor és a valasztott bortipus megoszlasanak aranyai fiiggetlenség esetén

Forras: sajat kutatas, 2012
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A 25. abra egy diagram, ami a valaszadok %-os megoszlasat mutatja, miszerint a 18-24 év
kozottiek a vorosbort 9,46 %-uk, 25-34 év kozottieknél is 9,46%-uk vorosbort. A 35-44 év
kozottieknél egyenld aranyban oszlik meg a vords illetve a mindegyik bort szereti
kategoria 4,73 %, a 45-54 éves korosztalynal a tobbség mindegyik tipust szereti €és végiil az

iddsebb 55 év feletti korosztalynal 13,51 %-uk a vordsbort preferalja.

A H10 —es hipotézist ELFOGADOM, mivel az empirikus (12,91) értékem nagyobb, mint
a kritikus (9,5), tehat a két ismérv kozott van szignifikans kapcsolat, tehat nem fiiggetlenek

egymastol.

57



4.4.Honlap elemzés

Napjainkban az internet hasznalata széles korben elterjed és mar rengeteg ember hasznalja
azt a mindennapi élete soran. Az internet vildga mar olyan mértékben fejlett, hogy
konnyedén és igazdn gyorsan vasarolhatunk, vehetiink igénybe barmilyen terméket illetve
szolgéltatast. A vildg szamos borasza haszndl sajat honlapot mint reklamozasi eszkozt a

cégiik megismertetéséhez, bemutatadsdhoz.

A honlap az a hely, amelyet a tényleges ¢és potencidlis fogyasztd ellatogathat
informécioszerzés, de akar vasarlas céljabol is. Tulajdonképpen egy interaktiv kirakatnak,
informacios helynek, vagy akar egy boltnak is tekinthetjiik, hisz akar egy kattintassal
vasarolhatunk is.(Végné Gaddi Andrea, 2000)

Dolgozatomban az egri borvidék honlapjat fogom elemezni, mely a www.egriborvidek.hu

webcimen talalhat6. A 3. sz. mellékletben elemeztem 3 boraszat honlapjat: Egri Csillagok
Zrt., Sike Tamas pincészetét, illetve az Egri Korona Borhazét. Részletes elemzést tartalmaz

e boraszatok weboldalarol a melléklet.

26. abra Egri borvidék honlapja Forras: www.egriborvidek.hu /2012.10.11/
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27. abra Egri borvidék honlapja Forras: www.egriborvidek.hu /2012.10.11/

A honlap elkészitésének a célja abban fogalmazodik meg, hogy magat a borvidéket
megismertesse a weboldalt 1atogatokkal, érdekléddkkel.

Tartalmat tekintve betekintést nydjt a vidék jellegzetességeibe, hegykozségeinek
részletes leirasaval sok informacid nyujt a latogatok szamara, valamint a sz6élofajtakat is

részletesen leirja.
A honlap neve teljes mértékben utal a tartalomra.

A honlap elsdsorban a fogyasztoknak, masodsorban a borvidéknek szél. A fogyaszto
alatt nem csak a magyarorszagi fogyasztokat értem, hanem a kiilfoldieket is, mivel maga

az oldal 4 nyelvre fordithato le.

Az oldal probal alapos, mélyrehatdzo képet adni a témaval kapcsolatban, de vannak
hianyossagai, melyeket frissiteni kellene illetve pdtolni. Hidnyossagként értem példaul a
hegykozségek bemutatisanal van, amelyiknél semmilyen leiras nem talalhato meg. En ezt
az oldalt mar tobb éve latogatom, de kiilondsebb valtozast nem vélek rajta felfedezni.
Probal torekedni a teljeségre, egy atfogd képet adni a latogatd szamara legyen az

érdekl6do, fogyaszto.
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Rendezé elvét tekintve, mikor ramegylink az oldalra egy kis zene fogad minket, miutdn
kivalasztottuk a nyelvet megjelenik eldttlink a mentisor. Tartalma nem mindenhol
megfeleld, kellene kiegészitéseket végezni rajta.

Szerkezetét tekintve jol atlathatd, mert nem zsufolt, inkabb hianyosnak mondanam.
Osszhangban 4ll a tartalommal a szerkezete.

A kezdélapon a tartalom kevés, vagyis inkdbb egyszeriinek mondom, a nyelvvalasztas
utan 1épiink be igazan az oldalra. FObb dolgokat nem kellene javitani rajta, csak az
elrendezés nem megfeleld, nincs kihasznalva az egész oldal, mivel szinte fél oldalra
zsugorodik Ossze.

Az elérhetoségi adatok konnyen megtalalhatok, a KAPCSOLATOK meniipontban, (itt
van telefonszam, e-mail és levélcim). Urlap vagy valamilyen mas kommunikaciés eszkoz
nem jeleneik meg a felhasznald szadmara.

A honalap egyaltalan nem interaktiv, nincs regisztraciora valo lehetdség pedig ezzel
sok felhasznal6 adatat tudnd ,,megszerezni” begytjteni.

A webmester elérhetéségi adatai nincsen feltiintetve.

Navigaciohoz 6 meniipont all rendelkezésiinkre, melyek a weboldal bal oldaldn
helyezkednek el. De sajnos nem nagyon lehet kovetni, hogy éppen melyik meniipontban
vagyunk, mert nincs kiemelés. Ezaltal nehéz a web oldalon torténd navigacio.

Kereseti lehetéséggel, illetve honlap-térképpel nem rendelkezik az oldal.

Tartalmat nem egésziti, a honlapon Kiviilre esé linkek megléte, mivel nem rendelkezik
az oldal ilyen lehetéséggel.

A weboldalon 1évé informaciok frissessége nem itélhet6 meg véleményem szerint,
egyébként mar nagyon régen lett frissitve. Példaul mar a hegykdzség elndke sem ugyanaz,
mint aki oda ki van irva. Rendszeres karbantartasra utalé jel nincs.

A Google-keresérendszerrel konnyen megtalalhato az oldal.

Az oldal négy nyelven tekinthet6 meg. A kezdd oldalrdl a nyelv kivalasztasaval lehet
tovabb 1épni. Az adatok mennyisége a nyelvek esetében kevesebb. Fontos lenne egy
megfeleld szinvonalu egységes honlap, mely elérhetd lenne a turista illetve a helyiek
szamara IS.

Esztétikailag szerintem szép és egyszerd, nem is lenne ezzel semmi gond, de az
interaktivitasban, illetve a folyamatos frissités hidnydban lehet kivetnivalot talalni. Mikor
legel6szor megnéztem, vartam a sok informaciot, hogy majd elveszek benne, de nem igy
tortént, szo szerint ezen a kis weboldalon kutattam az informaciok utan.
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A kezdéoldal képei nagyon szépek, illenck a hattérhez, de azok a képek, amelyek benne
vannak a meniiben, mar ismertek. Ha beirom a Google-ba, akkor ezeket a képeket latom
ott is, kellene valami kreativ, 0j dolog.

Nyelvezetét tekintve jo, helyes.

Gyorsan betolthetd az oldal, szovegek hosszusaga jol attekinthetd, nem zsufolt.

Mas borvidék honlapjahoz képes fejletlen, elhanyagolt, nincs kialakitva benne egy
egységes arculat sem. Sajnos a tokaji borvidék honlapjahoz képes nagyon keveset tud.
Lehetne még a borvidék témai k6zol csemegézni és az oldalon megjeleniteni.

A honlap leginkabb egy alapinforméciot ad a borvidékrdl, de ahhoz, hogy még tobbet
megtudjak rola, tobb oldalt végig kell, hogy nézzek. Nincs kozpontilag rendben, ezaltal
mire a turista kivalasztja a helyet, amit meglatogat, vagy éppen egy programot Osszeallit,

az 1d0 alatt valaszhatott volna egy masik programot az egri borvidék meglatogatasa helyet.
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4.5.Egri Borvidék SWOT elemzése

A vallalat erdsségeinek, gyengeségeinek, lehetdségeinek és veszélyeinek atfogd elemzését

SWOT- elemzésnek, a magyar szakirodalomban ezt az elemzési modszert GYELV —

elemzésnek nevezziink. Az elemzés folyamén a vallalat kiils6 és belsd kornyezetét

vizsgaljuk.[Philip Kotler- Kevin Lane Keller 2006 ]

Az erOsségek €s gyengeségek kozott a térség belsé adottsagait-hianyossagait, a lehetdségek

¢és veszélyek kozott a pozitiv €s negativ kiils6 hatasokat vizsgalom.

A kovetkezokben az Egri borvidékre kidolgozott SWOT -analizist mutatom be.

30. tdblazat SWOT elemzés veszélymatrix

Siker valosziniisége

Magas

Alacsony

- Uzemanyagarak novekedése
- Fiatalok 1étszama

- Oktatési rendszer atalakulasa
- Kornyez6 borvidékek

Nem tudjak megtartani a szakképzett fiatalokat
Képzett munkaerd elvandorlasa a megfeleld
mindségli munkahelyek hianyaban
Nemzetkdzi piacrol valo kiszorulas

Magas U . . -
g - Idé&jarasi viszonyok (Globalis Szervezeti anyagi gondok
" felmelegedés) Borhamisitas- imazs romlas
2 - Kiilfoldi sz616 ara olcso ezért import a
= kulfoldi sz616bol
7
- Eltlinik a hagyomanyos falusi épitkezés, A kozmiivel6dési aktivitas, egylittmiikodési
Alacsony népviselet készség gyengiilése

- Kornyezeti terhelés és a
kornyezetszennyezés novekedése

Munkanélkiiliség fellépése
Kartevok elterjedése a borvidéken
Turizmus csokkenése

Forras: sajat kutatds, KOTLER alapjan 2012.

31. tablazat SWOT elemzés lehetdségmatrix

Siker valosziniisége

Magas

Alacsony

- Rendezvények

- (Bor) turizmus fejletsége
- Kornyezettudatos életmod
- Egri var turizmusa

Kozponti kulturalis palyazati lehetéségek
kihasznaltsaga

Tobb munkalehetdség teremtése
Varosnézd kisvonat

fejlesztése

Magas - Szinhaz T4amogatasok, téke vonzéasa

- Sok fiatal (Kreativitas) Féiskola

© - Bor rendezvények

E - Egri Csillag

§ - Helyi imazs megteremtése
- Vidék reklam, marketing eszk6zok Hazi allatok tartasa (friss tej, tojas, has)

fejlesztése Tavolsagi menetrendek modositasa
Alacsony - Helyi gasztronomiai specialitasok Kerékparut, kerékparkolcsonzés

Forras: sajat kutatds, KOTLER alapjan 2012.




32. tablazat SWOT elemzés Egri Csillagok Zrt. erdségei, gyengeségei

Teljesitmény Fontossag
Fé Kisebb Semleges Kisebb Fo L
o ° . . 9 . 0 . Nagy Kozepes Kicsi
erosség erésség helyzet gyengeség gyengeség
A. Mult
1.Torténelmi borvidék
X X
2. Hagyomanyok x X
3. Szakértelem
B. Geografiai teriilet
4.Geografiai
elhelyezkedés X X
(Hegyekkel koriilolelt)
5. Kivalé mindségt X x
sz016t6kek
6. Eger patak « «
7.Agyagtalaj « «
8.Kevés csapadék
X X
C. Infrastruktira
9.M3 autoit
X X
10. Buszkozlekedés
. L. X X
(tavolsagi)
11. Vonatkozlekedés
X X
12.Helyi . X
buszkozlekedés
13. Elektromos halézat
a varos egész teriiletén X X
14.Teljesen kiépitett
uthalozat X X
15.Teljesen kiépiilt
csatornahalozat X X
16.Autépalyara torténd
feljutas bonyolult X X
17.T4jékozodasi
eszk6zok hianya X X
D. Rendezvények,
Szolgaltatasok
18.Szallaslehetdségek
X X

(Hotelek, panziok)




19.Kiépiilt
egészségrendszer
(korhaz)

20.Bazikika

21.Sziireti mulatsag

22. McDonald's

23 Ettermek, vendéglék

24 .0Oktatasi rendszer
kiépiilt, fejlett

25. Féiskola

26. Kiépiilt strandfiird6

27. Gyongyplaza

28. Egri var

29. Kiépiilt sétaloutca

30. Kornyezetkimélo
eszkozok (szelektiv

gylijtd)

31. Szépasszonyvolgy

32. Varosi konyvtar

33. Egri Bikavér Unnep

34. Egri Borok Galaja

35. Borszalon

36. Muzeumok

E. Egyéb

36. Vidék
Osszefogasanak hianya

37. Egységes arculat
hianya

38.J6 hirnév

Forras: sajat kutatas, KOTLER alapjan 2012.
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SWOT elemzés osszefoglalva

Erdsségek

Az Egri borvidék erdsségei kozt sorolhatd fel tobbek kozott az a tény, mely szerint
nagyon jol megkozelitheté helyen fekszik, melyhez jol kiépitett, modern autdpalya,
uthalozat, illetdleg bicikliut vezet. Ez nagyon sokban befolyéasolja a vidék borforgalmanak

novekedését, hisz konnyedén megkdozelithetdveé valt altala a teriilet.

Az eldzoekbdl is kovetkezik, hogy a borvidék turizmusa évrél-évre novekszik. Ezt
befolyasolja még az a tény is, hogy Eger jelentds, emlitésre méltdé multra visszatekintd
varos, mely nagyon sok turistdt vonz magahoz. Ezek egyiittese jelentds hatassal van a

boraszok eladasanak novekedésére.

Fontos megemliteni, hogy Eger nagyon sok kulturalis- és borrendezvény otthona.
Ezek koziil kiemelendé az Egri Bikavér Unnep, a Sziireti Mulatsag, az Egri Leanykak
Ejszakai a Varos alatt, a Bormustra az Agria Nemzetkozi Néptanc-talalkozo, vagy a
Marton Napi Ujbor Unnepe. Ezek a rendezvények rengeteg latogatét vonzanak, és ezek
keretében a termeldk konnyedén megismertetik, megkdstoltatjdk a boraikat az
érdeklédokkel, mely legtobb esetben vasarlasra 6sztondzni oket.

A borvidék egyik leginkéabb ,,huz6” bora, az Egri Bikavér, mely nem csak hazankban,
de orszaghatarokon kiviil is nagyon ismertnek, illetdleg elismertnek szamit, mely
marketing szempontbol nagyon elényos a borvidéknek.

Szintén eldnynek szamit, hogy szOlétermesztés szempontjabol rendkiviil elonyos Eger
kornyéke, hisz kivalé geografiai, illetéleg mikroklimai adottsdgokkal rendelkezik.

Eger tobb évszdzados multra visszatekintd szolészeti, illetve bordszati multtal

rendelkezik, mely szintén felkelti a borok irant érdeklddok figyelmét.

Nem elhanyagolhato az a tény sem, mely szerint a borvidék 1élegzetelallitoan gyonyori
latképével, illetve magaval ragadd szolotokéivel arra készteti a turistakat, hogy i1dordl,

iddre, Ujra és ujra ellatogassanak eme csodalatos helyre.

A jovét soha nem lehet el6re kiszamitani, meghatarozni, hisz — sajnos — senki sem
szliletett jostehetséggel, igy a boraszok nem tudhatjak, hogy a kdvetkezd évi sz6ldtermés
vajon jonak, vagy rossznak lesz titulalhato. Ez ellen igazan védekezni nem lehet, hisz egy
rossznak, vagy kevésbé jonak mindsitett év lekiizdéséhez rengeteg tartalékot kellene

képezni, mely a jelenlegi gazdasagi helyzetben sajnos igen nehézkesen lenne megoldhato.



Gyengeségek

Jelen Dborvidék gyengeségei kozt mindenképp meg kell emlitenem az
informacioszolgaltatas hianyossagait, hisz az emberi igények egyediek, igy példaul mas
¢és mas helyrél érkez6 turista/latogaté mas-mas izléssel rendelkezik, ami azt jelenti, hogy
mas igényeket tdmaszt a termékekkel kapcsolatban. Az ehhez sziikséges informacidkat
nagyon nehéz begylijteni, rendszerezni, illetve kielégiteni az igényeket, tehat egyszerre

nem lehet mindenkinek megfelel6 bort késziteni.

Szintén a gyengeségek kozt lehetne emliteni azt, hogy sajnos a raktarkapacitasok
végesek, ezaltal a készletek korlatozottak. Egy-egy sikeres termék esetén, ez nagy hatrany
lehet a boraszat szdmara, hisz ha nagyon gyorsan sikeriil értékesiteni az adott bort,

el6fordulhat, hogy készlethiany 1ép fel, ami néha nehezen orvosolhato.

Lehetéségek
A boraszatok szamara nagy lehet6séget jelentenek a kiilonféle borversenyek, hisz a

fogyasztok hajlamosak a dijak, kitiintetések alapjan megitélni egy-egy terméket. Ha egy
bor eldkeld helyezést ér el egy neves versenyen, akkor észrevehetden megnovekszik az

adott boraszat, vagy ital forgalma, mely emlitésre mélto pozicioba hozhatja.

Mint ahogy az el6z6ekben mar emlitettem nagyon nehéz a fogyasztok igényeinek
minden szempontbol megfeleld terméket eldallitani. Ennek a célnak a megkozelitéséhez
azonban nagy segitséget nytjthatnak a termel6k szamara a kiilonféle szervezetek (pl.:
KSH) altal gytijtott adatok. Ezek feldolgozdsdhoz, azonban szintén nagy mennyiségii

tékére van sziikség, bar jelentdsen kevesebbre, mint egy-egy sajat kutatas elvégzéséhez.

Szintén lehetdségiik van a boraszatoknak kiilonb6z reklamok elkészitésére
(nyomtatott sajtoban, televizidban, radidoban, plakatokon stb.), reklamtevékenységek
végzésére. Ezek bar koltségesek, de kozép- illetdleg hosszt tavon mégis eldnydkhoz
juttatjak a készitdiket, hisz az emberek sokkal inkabb vésaroljak meg azokat a termékeket,
melyekrdl mar hallottak, mint azokat, amelyek még ismeretlenek szamukra. Fontosnak
tartom megemliteni, hogy egy kevésbé jO mindségli bort sokkal konnyebb eladni
reklamozas 4ltal, mint egy j6 mindségiit promocid nélkiil.

Az utdbbi idében megnovekedett a borkultira iranti érdeklédés, mely kedvezden hat
a borvidékek eladési forgalmara. Leginkabb az figyelheté meg, hogy a jelentés multtal

rendelkez6 borvidékek, mint pl. az Egri borvidék iranti érdekl6dés a legmagasabb.

Veszélyek
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Mint ahogy a gazdasag szamos teriiletén, igy a boraszatban is az egyik legnagyobb
veszElyt a versenytarsak jelentik. Szamos ponton talalhatunk veszélyeztetd részeket veliik
kapcsolatban, igy példaul hatranyt jelenthet az egyik borvidéknek egy masik piaci
részesedésének novekedése vagy éppen az, ha 10) terméket vezetnek be a piaci
szegmensiikre, melyre nagy a kereslet. Ebbdl kdvetkezik az a tény, hogy egy borvidéknek
ne szarmazzon hatranya a versenytarsai jelenlétébdl, folyamatosan figyelemmel Kkell

kovetnie azok munkassagat, piaci tevékenységét.

Sajnos az utobbi idében orszagunkat is elérte a klimavaltozas, mely a sz0lotermesztést
kellemetleniil érintheti. A nyari szarazsadgok, rendkiviili melegek nem minden esetben
hatnak kedvezden a szO6l6t0kék novekedésére, ezaltal magatdl értetéddé modon a

bortermesztésre sem.

Nagy veszélyt jelent a szbélore a kiilonféle szolobetegségek, illetve kartevok
elszaporoddsa. Ilyennek szamit példaul a lisztharmat, a peronoszpéra vagy akar a
levélsodrddas is, illetdleg a gyokértetli, vagy a szolémoly. Ezek nagymértékii pusztulast
eredményezhetnek még abban az esetben is, ha a sz616t0kék megfeleld apolast, gondozast

kaptak.

Az utdbbi par évben hazankat is nagymértékben stjtja a gazdasagi vilagvalsadg, melynek
kovetkeztében a népesség igy a borfogyasztok jovedelme lecsokkent, kiadasaik sokkal
magasabbak lettek, mint azt megel6zden, igy az olyan ,luxuscikkeket”, melyek nem
tartoznak a mindennapi megélhetéshez sziikséges termekek, illetve szolgaltatasok
halmazéaba, kevésbé vasaroljak meg, mint eldtte. A borokat az eldbb emlitett ,,luxus”
kategoriaba sorolnam, hisz nem képezi a mindennapi sziikségleteink részét. Az el6bb
emlitett indokok miatt az utdbbi par évben észrevehetd, hogy az alacsonyabb jovedelmi

szinttel rendelkezdk, sokkal kevesebbet fogyasztanak beldle, kevesebb aron, mint eldtte.

Sajnos a boraszokkal, mint ahogy mindenki massal is el6fordulhat, hogy egy termékiik,
melyhez nagy reményeket fiiztek ,,doglott kutya”-ként, illetdleg ,,fejos tehén-ként végzi.
Az ilyen esetek kovetkezményeinek kivédésére ajanlatos tartalékot képezni, hisz egy-egy
ilyen termék sulyos Osszegeket emészt fel a vallalatoktdl. Sajnos az ilyen esetek szinte
elkeriilhetetlennek szamitanak, hisz nagyon nehéz pontosan eltalalni a fogyasztok

igényeinek leginkdbb megfeleld bort.
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., Kello gondot kell forditani az erdoségekre, ezaltal kialakul a magkompetencia, ennek

hatasdra a bordszat, pincészet torzshellyé valik. Az vidék erdségei hozza a vendégeket,
fogyasztokat tavol tartjak a konkurens borvidékektol. A valodi siker garancidja az

eroségeink napi szintii fejlesztése.”

Brandstatter 2010

30. tablazat Hipotézisek elfogadasa/elutasitasanak 6sszegzo tablazata

Elfogadva/
Hipotézisek i
P Elutasitva
A érsékelt i { ta iti
SZEKUNDER H1 ’ mérséke !)or ,ogyasz as  pozitiv ELEOGADVA
hatassal van az egészségre.
H2 Az, ldosebb, korosztztly gyakran ELUTASITVA
lelatogat a szépasszonyvolgybe.
KYALITATIY e e i
H3 | 08Yad ronbozo - Igenyel ELFOGADVA
termelés valamint értékesités soran
is.
A ffi 6) befolyasolj
1. WHAT? H4 mem (i, n) befolyisolja a ELFOGADVA
fogyasztott alkohol tipusat.
2. WHAT isége fi ,
H5 Az ,elfogyas,ztott bor mennyisége fiigg ELUTASITVA
EXTENT? az életkortol.
A férfiak és nék preferencia
3. WHERE? H6 | sorrendje megegyezik a ELFOGADVA
borfogyasztas helyét illetéen
A borf tds f6 indok .
E 4. WHY? Hy | & Doriosyasztas I0 InCokA EZ pruTASITVA
egészségmegOrzés.
A borfi ta korisa .
5. WHEN? Hg | O POrosyaszias sya forisaga ELUTASITVA
fiiggetlen a nemté6 (ffi, no).
6. WHICH A ffiak a bikavé 6k inka .
H9 - iak a ’bl av'e,rt a nok inkabb a ELUTASITVA
VARIETY? Csillagot valasztjak
Az életkor befolyasolj Alasztott
7.WHAT KIND? | Hig | [ S€THOT DEIOYasoly & valaszio ELFOGADVA

bor tipusat.

Forras: sajat kutatas alapjan 2012
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o.Kovetkeztetések, Javaslatok

Kutatdsomat ez Egri Borvidék borfogyasztoin, boraszain keresztiil végeztem el. A
borvidék turizmus szempontjabol igen kdzkedvelt, nem csak a borkultara miatt vagy nem
igazan ebbdl az okbol latogatnak a vidékre, viszont az altalam felkeresett harom boraszat

boraszai a turistakra 6sszpontositanak.

K1 A boraszatok nem kelléképpen mérik fel a fogyaszté igényeit, nem probaljak
megismerni attitidjeiket, nem alakitanak ki szorosabb kapcsolatot a fogyasztokkal.

(Boraszatra)

J1 A szorosabb kapcsolat javitasat azzal lehetne alkalmazni, hogy elkérnék a boraszatok a
fogyasztok e-mail cimét és a boraszatok elkiildik résziikre az aktudlis program, hireket
boraszatuk, borvidékiikkel kapcsolatban. Vagy ez a kiildési rendszer egy kdzponti cimrol
kertilne kikiildésre és ez alltal a borvidék egyfajta adatbazishoz is jut mely a mar meg 1évo
fogyasztoval egyfajta kapcsolatot biztosit. Ez az e-mailezés visszafelé is mikodéen, ez
altal a fogyaszté elmondhatna véleményét. A koltséghatékonysag nagyon fontos a

borvidék szamara.

K2 Kepeségeikhez mérten probalnak marketing eszkozoket hasznalni, minél jobban
megismertetni az orszagot boraszatukkal, boraikkal, de nem minden esetben hatékonyan
végzik esz. Hiszen a boraszok erre koltenek a leg kevesebbet. Van egy kozponti alap,
amibe minden eladott palack Bikavér és Debrdi harsleveli utan fizetnek 2 Ft-ot.

(Boréaszatra)

J2 Ez esetben az ingyenes illetve koltség hatékony modszerek igénybevétele a
legfontosabb. Ingyenes eszkdzként a facebookot emlitem, mert itt ,ingyen

reklamozhatjuk” cégiinket.

K3 A Szépasszonyvolgy latogatottsaganak hianyat a helyiek korében a tavolsag jelenti,
mivel nincs kimondott kozlekedési eszkdz biztositva a helyi (turista) fogyasztd szdmara,
egyediil egy varosnézd kisvasut biztosit lejutasi lehetéséget 6ranként a volgybe. Ennek az

eszkoznek, megoldasnak a hidnya is hozzajarul a volgy latogatottsdganak elmaradasahoz.

J3 Egy olyan helykozi busz inditdsa mely a szépasszonyvolgyi utcdig vinne le tekintettel a

nyitvatartasi €s a programok iddszakara.
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K4 A fokuszcsoportos interjumbdl kideriil, hogy az iddsebb korosztalynal kialakult egy
negativ imdzs a Szépasszonyvolgyrol, azaltal, hogy a borok mindsége nem megfeleld
,Vizezett”, valoszinii ez is az egyik ok mi miatt a helyiek nem kell6képen latogatjak a

volgyet.

J4 Olyan programokat kellene talalni ,,lecsébitani” az idésebb korosztalyt a volgye, hogy

megismerjék a volgy hangulatat, kultirajat.

K5 A borvidék szamara fontos lenne az osszetartas, egylittmiikodés ez alatt azt értem,
hogy egy kozos folyamatosan frissiilé weboldal iizemeltetését melyen minden informacié
elérhetd legyen a varos, boraszatokkal, szallassal, fogyasztasi helyekkel kapcsolatban. Ne

kelljen 100 weboldalt végignézni, ahhoz hogy meg tudjuk azt, amit szeretnénk.

Kreativ javaslat:

A Szépasszonyvolgy bejaratanal egy 2 méter magas h6alld borosiiveget lehetne kiallitani,
Bikavér vagy Csillag cimkével. Egy 1épcsén keresztiil lehetne beledobni (mondjuk a nyaka
kornyékeén) ,,leveleket, idézeteke, lizenetet” — melyeket egy évben egyszer meggyujtananak
(az tivegben 1évo leveleket) kozosen valami fesztival keretein beliil lenne ra lehetdség, a

levelek tartalma a fiisttel egyiitt szallna és valna valora. — ,,Palackba zart alom”
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6.0sszefoglalas

Dolgozatom elkészitése soran nagyon sokat tanultam, sok borasszal, fogyasztoval

ismerkedtem meg.

Nagyon 0riilok, hogy ezt a témat valasztottam ez kutatom, vizsgalom immaron harom éve.
Legel6szor mikor elkezdtem a témaval foglalkozni, egy kérdbives felmérés keretein beliil
statisztikai szdmitasok alapjan vontam le kovetkeztetéseimet valamint egy borasszal
készitettem interjit. Masodik évben mar az el6z6 év tapasztalati alapjan a dolgozatom
tartalmat tekintve allt kérddives felmerésbol, két mélyinterjubol valamint SWOT és honlap
elemzésbdl. Az idei évben mar a harom éve alatt tanult dolgok alapjan készitettem el a

dolgozatomat, mely nagyon sok kutatas, szamitas, vizsgalat olel fel.

Kutatasom két nagy témakort olelt fel a szekunder illetve a primer kutatasok terén. Ugy
gondolom kell6képen sikeriilt a szekunder adatok alapjan feldolgozni, a dolgozatom
irodalmi részét primer kutatdsaim elvégzése soran tobb kutatdsi modszert vettem igénybe,
hasznaltam fel. A két adatfeldolgozashoz harom célkitlizésem tartozott, ezek a
kovetkezOképpen oszlottak meg volt célkitizés az irodalom feldolgozashoz, a
mélyinterjukhoz, fokuszcsoporthoz, illetve az utols6 a kérddives felmérésemhez tartozott.
Osszességében ezekhez tiz darab hipotézis tartozott, amelybdl hét darab hipotézist

statisztikai modszerekkel valaszoltam meg.

Nagyon fontosnak tartom a borkultura megismertetését, mar a fiatalabb generacioval, hogy

egyiitt novekedjenek fel vele és valjon résziikké, valjanak mindségi borfogyasztokka.

JovObeni célom, hogy mesterszakon tovabb folytathassam kutatdsom a fogyasztoi

szokasok terén.
Dolgozatomat Pal Sandor szavaival zarom:

»JO bort késziteni igazdan remek, kivalo dolog.

De a mesteri mindségii nediit elfogyasztani kivaltsag.”
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C1 Célom bemutatni a C2 Megvizsgalni, hogy a C3 Sajat borfogyasztas
magyar bor helyzetét, az termeldk illetve a vizsgalati modell /rendszer
Egri borvidéken keresztiil fogyasztok kozott milyen megalkotasa, a vizsgalni
kapcsolat van valamint a kivant teriiletek,
fogyasztok magatartasat, kérdéscsoportok alapjan.
viselkedését.

Fiatalkori e-mail rendszer
borkultira nevelés kiépitése

Osszetett facebook
oldal kidolgozasa

Tényeket k6z16 Vidék egységes
kiallitasok fejlett weboldal

Pozitiv megitélés TOBB, Elégedett

borértékesités

ELEGEDETT TERMELO, FOGYASZTO, KUTATO

Forras: sajat kutatiasaim dsszegzése, 2012
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- Tobb fogyaszto vizsgalati rendszer




7. Irodalomjegyzéek

1.Christian Callec 2005: A Bor Nagyenciklopédiaja; Alexandra Kiad6 Pécs; 6.0.

2.Benyak Zoltan és Dékany Tibor: Magyar borok borvidékek, 2. kiadas Corvina Kiado,
(Magyar Konyvkiadok és Konyvterjesztok Egyesiiletének tagja), 1975. 280.-350.

3.Barany Istvan: Der ungarische Wein. Weinregionen und Winzer. (A magyar bor.
Borvidékek és borospincék), 2004. 130.

4.Halész Zoltan és Székely I1diko6: Borkdnyv, Agrotéka sorozat, Bp., 1989. 220. 240. 300.
340. 380. 560. 820. 1020. 1120.

5.Hamvas Béla: A bor filozo6fiaja, Editio M Kft, Szentendre, 1999.

6.Szabo Zoltan: A bor disztribucids csatornainak marketing szempontu értékelése,
Agroinform kiado, 2011. 31, 33, 75 o.

7.Philip Kotler- Kevim Lane Keller: Marketing menedzsment, Akadémia kiado, 2006. 246-
255.0., 94-98.0.

8.Horvath Agnes: Fogyasztoi magatartas, Szent Istvan Egyetem Kiad6,2010. 6-120., 18-
350.

9.Hajdu Istvanné: Borpiac. Mezdgazda kiado 2005, 115-140.0.
10.Hajdu Istvanné: Bormarketing, Mezdgazd kiado 2004
11. Dr. Gyenge Balazs: Marketingkutatas SZIE Kiad6 2009. 25-148-ig

12. Tothné Dr. Lékos Klara: Osszefiiggés vizsgalatok Godollsi Innovacios Kdzpont Kft.
2009.

13. Dr. Gyenge Balazs: Kereskedelmi marketing SZIE Kiad6 2010.

14. Claudia Brandstatter: Pincétdl a piacig Mezdgazda kiado 2010.

15. Mosoni Péter: Borkulttra boraszati alapokkal SZIE Kiado 2001.

16. Earl Babbie A tarsadalomtudomdényi kutatas gyakorlata Balassi kiado, 2009.

17. Hofmeister-Toth Agnes, Térécsik Maria: Fogyasztoi magatartas Nemzeti
Tankonyvkiado

18. Dr. Szab6 Zoltan Ph.D. MBA, Dr. Papp Janos Ph.D.: Marketing menedzsment SZIE
Kiad6 2010.

73



19.Lelkes Lajos: Valogatott irasok a magyar borkultirarol Mezdgazda Kiad6 2004.

20. Dr. Bodnar Laszl6 Eurdpan tali boratak és borvidékek, Bodnar és Tarsa Geografus Bt.
2003.

21. Csavossy Gyorgy Magyaran a borrol, Mezdgazdasagi Kiado 2006.
22. Dr. Horvath Agnes: Marketing, SZIE Kiadé 2010.

23. Bor ¢és Piac magazin 2012. aprilis. 3-4. szam

24. Borigo 2011. oktober 43. szam.

25. Journal of Human Hypertension (2004) 18, 381-389, www.nature.com/jhh
(2012.09.25)

Internetes forras

http://www.strazsaborrend.hu/dynamic/magyarorszagq borvidekei.pdf (2012. junius 9.)

http://www.egriborvidek.hu/borvidek.htm (2012. jinius 9.)

http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%93kori g%C3%B6r%C3%B6g (2011.szeptember 1.)

http://www.aborfesztival.hu/index.php?page=hir&id=143&a=0id=146&a=0 (2012.10.04)

http://www.szepasszonyvolgy.info/ (2010.10.01-2012.10.15)

74


http://www.nature.com/jhh
http://www.strazsaborrend.hu/dynamic/magyarorszag_borvidekei.pdf%20(2012
http://www.egriborvidek.hu/borvidek.htm%20(2012
http://hu.wikipedia.org/wiki/%C3%93kori_g%C3%B6r%C3%B6g%20(2011.szeptember
http://www.aborfesztival.hu/index.php?page=hir&id=143&a=0id=146&a=0
http://www.szepasszonyvolgy.info/

MELLEKLETEK

75



8. Mellekletek 1. sz. Melléklet

Borvidékeink

1. Aszdr-Neszmélyi borvidék

E borvidék szo6lokultiraja egészen a romaiak koraig nyulik vissza. A neszmélyi bor
bel-és kiilfoldon is igen hiressé valt.
A borvidék teriilete a Dunantili-kdzéphegység €szaki és észak-nyugati nyulvanyain tertil
el. A borvidék Aszar, Barsonyos, Kerékteleki, Kisbér, Vérteskethely és Csaszar kornyékei,
tovabba az Almasneszmély, Dunaszentmiklos és Naszaly kornyéki szo16s kerteket foglalja
magaba.
Az éghajlata kedvez0, bar a csapadékmennyisége szlikosnek mondhato.
A talajszerkezete pannonhomok, marga, illetve 10sz.
A Dborvidéken dominansabbak a fehér borszolofajtak, mint példaul a Rizling,
Rizlingszilvani, Piros Tramini, Ezerj6 és a Leanyka.
Az itteni borok 95%-aban folyoborként keriilnek értékesitésre. Csak a Neszmélyi-Rajnai

rizlinget és a Aszari rizlinget forgalmazzak palackozva.(Hal4sz 1989.)

2. Badacsonvyi borvidék

Ez a borvidék hazank egyig legdsibb ¢és legrégibb borvidéke. 1800 hektaron teriil el.
A Balaton fol¢ emelked6 Badacsony ,kopors6” alakunak latszik. E borvidékhez
hozzatartozik még a Szent Gyorgy-hegy és az Abraham-hegy, valamint néhany mas
vulkani multa domb.
A Balaton viztiikre egyenld mértékben hat mind a fagyos télre, mind a forré nyarra. Ezen a
tajon igazan harmonikus, finom zamatt borok késziilnek.
A talajosszetétele pannon agyagbol, homokbdl és 16szbdl tevodik dssze.
A borvidék fobb fajtai az Olaszrizling, a Kéknyell és a Sziirkebarat. De ezek mellet még
szamos mindségi sz016fajtak is megtaldlhatoak ezen a teriileten, ilyen a Traminit, a Rajnai
rizling, a Sauvignont, a Muscat Ottonelt, a Z6ldszilvani és a Rizlingszilvani. (Christian
2005)
Ez a borvidék a masodik legkedveltebb borvidék szdmomra, ugyanis ezen a teriileten
talalhat6 Szeremley Huba pincészete is, ahol kivaldo mindségili €s izvilagh borok késziilnek.
Idén nyaron, a Badacsonyi Bornapokon kostolhattam meg szamos ottani bortermeld borat,

de a Szeremley pincészet alltak készitett borok mindsiiltek a ,,legfinomabb” boroknak.
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3. Dél- Balatoni borvidék

A Balaton déli partjan fekvé borvidékeket foglalja magéba ez a terlilet. Az itteni
legismertebb bormarka a BB, ez a rovidités a Balatonboglar szobol alakult kis és valt

ismertté.

E teriiletre jellemzdé szolofajtak az Olaszrizling, a Chardonnay, a Kirdlyleanyka, a
Sauvignon blanc, a Rajnai rizling, a Rizlingszilvani, a Muskotaly, a Tramini, a Merlot, a

Cabernet Sauvignon ¢s a Kékfrankos.

Ezeket a borokat leginkabb a viszonylag alacsonyabb alkoholtartalom, és finom savak

jellemzik. (Halasz 1989.)

4. Balaton-felvidéki borvidék

A Balatonmelléki borvidékhez azokat a teriileteket soroljdk, amelyek nem tartoznak a
Badacsonyi, illetve a Balatonfiired-Csopaki borteriiletekhez.
Ezen a terilileten a legfejlettebb szolofajta az Olaszrizling. De megtalalhaté még itt a
Sziirkebarat, Sauvignon és a Chardonnay is. E borvidék borair6l inkabb az mondhat6 el,
hogy konnyebbek és lagyabbak, mint a két koriilvevd borvidék eme nediii. Ehhez a
teriilethez tartozo borfajtak példaul a Monostorapati Sziirkebarat, Monostorapati
Olaszrizling, Becehegyi Olaszrizling vagy a Balatonedericsi Nemes Olaszrizling. (Halasz
1989.)

5. Balatonfiired —Csopaki borvidék

A borvidék északkelet felé Csopakig, délnyugat felé Balatonakaliig, Dorgicséig
huzodik. Az itteni fold vords szinii, ezt a talajban 1évé vasoxidok okozzdk. Ez a tertilet
kivalo a szdldtermesztésre.

A borvidék legaltalanosabb szdl6fajtaja az Olaszrizling. Két legjellemzébb képviseldje a
Balatonfiiredi illetdleg a Csopaki Olaszrizling, valamint szélesebb korben terjedt el a
Rizlingszilvani termelése. Ezen borvidék Furmintja savakban igen gazdag. Balatonakali
vidékén, nagyobb teriileten termelnek Muscat Ottonelt, amelynek bora Akali muskotaly
néven valt ismertté. A vidék par jol ismert borfajtaja a Tihanyi Zwergelt, a Tihanyi Merlot,

Tihanyi Pinot Noir €s a Zankai Olaszrizling.

6. Biikkaljai borvidék
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A Biikk hegység délkeleti lejt6éjén huzodik meg. Mezdkovesd és Miskolc kozott,
sz6ldvel betelepitett domboldalakon tertil el eme borvidék.
Eghajlata mondhatni a fehérborok-sz616fajtak termesztésének kedvez leginkabb.
A borvidék talaja meszes, klimaja hiivos, ebbdl kovetkezik, hogy pezsgbalap-borok
termelésére alkalmas ez a tertilet.
Ez Magyarorszag legfiatalabb borvidéke, magéaba foglalja Miskolc, Bogacs, Cserépvaralja,
Kécs, Malyi, Mezokovesd, Saly, Szomolya és Tibolddaroc telepiilések szoldskertjeit.
Az értékesités csak hordds borként torténik.

Termelt borfajtaik a Tibolddardci Olaszrizling és a Tibolddardci Leanyka. (Halész 1989.)

7. Csongradi borvidék

Ezen a borvidéken az éghajlat igen valtozatos, illetve ez az orszag egyik legmelegebb
borvidéke. A talajat meszes homok boritja. A borvidék Osszes sz6ldteriilete 2840 ha. Az itt

megjelend sz6ldfajtak a Keékfrankos, Rajnai rizling, Kovidinka, Zweigelt. (Halasz 1989.)

8. Zalai borvidék

A Dunénttl hegyes-dombos kontinentalis éghajlati teriiletébe tartozik a Zalai borvidék.
Kival6 fekvése miatt, valamint a kedvezd éghajlatanak kdszonhetden remek mindségi, iz
vilagu, zamata fehérborokat készit ezen a borvidéken. Ez a borvidék Magyarorszag
legcsapadékosabb borvidéke.

A borvidék termdhelye két korzetre bonthatd fel, melyek a telepiilések (ahova 38
telepiilés tartozik), valamint maga a Zalai korzet (ide 18 varost sorolhatunk).

Ezen a borvidéken nagyszdmban fehérsz6lo-fajtdkat termesztenek. A legnagyobb
szamban terjesztett sz6l0fajta az Olaszrizling, ami az itteni fehérsz6l6-termesztés tobb mint
50%-kat teszi ki, tovabba még megtaldlhato itt a Rizlingszilvani, a Zo6ld veltelini, a

Chardonnay és a Zalagyongye.

9. Etyek- Budai borvidék

Etyek Budapesttdl nyugatra fekszik, régen ez volt a févaros sz6ldskertje. Erre a borvidékre
inkdbb a fanyarabb borok a jellemzdek. Legkiemelkeddbb boraik az Etyekvinum

Kiralyleanyk4ja, valamint a Hungarovin Gyorgy Villa olaszrizlingje.

10. Hajos-Bajai
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Magyarorszag déli részén fekszik ez a borvidék. A széldteriilet nagysaga 2000 ha. A
legelterjedtebb szO6l6fajtak a Chardonnay, Rajnai rizling, Cserszegi foszeres, Olaszrizling,
Kékfrankos, Zweigelt, Oportd, Cabernet Franc, Cabernet Sauvignon ¢s a Kadarka. A
borvidéken termelt borok egyre nagyobb arany jelenek meg a hazai és nemzetkozi

borpiacon.

11. Kiskunsagi

Az Alfoldi tajak kozé tartozik. Az orszag legnagyobb kiterjedésti borvidéke.
Talaja Osszetételét tekintve meszes homoktalaj. A borvidéken hatvannégy sz6ldofajta van.
Ebbdl tiz fajta adja az Osszes szOloteriilet kétharmadat. Ez a tiz szélofajta az Izsaki
sarfehér, Zalagyongye, Ezerjo, Kékfrankos, Cserszegi fOszeres, Rizlingszilvani,
Kovidinka, Kadarka, Kunledny és az Olaszrizling. A borvidéken megjelend fehérbor
példaul a Olaszrizling Chardonnay, Rizlingszilvanyi, valamint vorosboraik pedig példaul a

Kadarka és a Kékfrankos.

12. Matraaljai Borvidék

A Matra kelet-nyugati irdnydban hiiz6d6 vonulata védi.
A déli és nyugati oldalan teriilnek el a sz6ldskertek. Ezen a teriileteknek a talajosszetétele
agyagtalaj. A borvidék termé teriiletei: Abasar, Aldebrd, Detk, Domoszld, Feldebrd,
Gyongyos, Gyongyospata, Halmajugra, Nagyréde, Verpelét és Ecséd tartoznak ide.

A legelterjedtebb borsz6lofajtdk az Olaszrizling, az Ottonel muskotédly, a

Rizlingszilvani, a Piros tramini, a Z5ld veltelini, a Lednyka, Sziirkebarat ¢s a Chardonnay.

13. Mori borvidék

A teriilet a Bakony nytlvanyai és a Vértes kozott hizodik meg. Itt terem a Mori Ezerjo
is. Ezen a borvidéken az éghajlat igen kedvezének mondhatod, ugyanis Eszakrol a Vértes
hegység hatarolja. Ez azt jeleneti, hogy a kemény tél hidegét felfogja. Mivel a hegyek
meredek lejtéstiek, igy a mori sz6l6knek a nyari honapok napstitése igen kedvezd.

A kedvezd éghajlat mellet igen kimagaslo mindségli a talaj Osszetétele, nagy kvarc- és
csillamtartalmu 16szbdl €s homokbol all 6ssze ez a j6 mindségl a tala;.

A borvidék legismertebb bora vilagszerte a Mori Ezerjo, de még szamos fajta is
megtalalhaté ezen a kivald borteriileten, ilyen a Muskotaly, a Chardonnay, a Tramini és

Rizlingszilvani. (Halasz 1989.)
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14. Somloi borvidék

A Somloi hegy a Balatontol Nyugatabbra huzodik. Maga a hegy egy régi tlizhanyo,
mely minden oldalrél szimmetrikus és csonka kip alakt, kdzete a bazalt és az ezt borito
lyukacsos, salakszerti lava. Eghajlata kiegyenlitett.

A Somloi sz6léstertiilet az orszag legkisebb borvidéke, mind6ssze 500 ha. Az itteni borok
tobb sz6l6fajtabol késziilnek.
Az itt megtalalhaté borfajtdk a Furmint, a Juhfark, a Rajnai rizling, az Olaszrizling és a

Traminit. (Halasz 1989.)

15. Pannonhalmi borvidék

Az orszag kisebb borvidékei kozé tartozik. Gyortdl délebbre teriil el. A talajat tekintve
régebbi barna erddtalajjal keveredet 16sz. Vannak kiemelkedd fehérboraik, amik igen

testesek ¢€s fliszeresek. Ezeknek a testes italoknak az alapjat a tramini és az olaszrizling

képzi. (Halasz 1989.)

16. Mecsekaljai borvidék

A Mecsek-hegység hazank déli részén teriil el.
A talajviszonyok kedvezdek, és a klimaviszonyok is igen idealisnak mondhatdk ezen a
borvidéken. E teriileten szinte csak fehérbort készitenek, mint példaul az Cirfandli, a
Olaszrizling, a Rizlingszilvani és a Chardonnay késziil.

17. Soproni borvidék

A soproni borvidék nemcsak a bortermelésrél ismerhetd meg, hanem az egyik
legjelentdsebb kozpontja a borkereskedelemnek. Ausztridban nagy érdeklédés van a
soproni borok irant, de még a szomszédos orszagok koreiben is kedveltek ezek.

Erre a teriiletre kiegyenlitett éghajlat jellemzd. A nyar hiivdsebb és csapadékosabb a
magyarorszagi atlagnal, mig a tél viszonylag enyhe.

A borvidékhez tartozo teriiletek Balf, Fertoboz, Fertérdkos, Kophaza és Magyarfalva
kozségig terjednek. A Borvidékek haromnegyedén vordsbort termelnek, ennek a szdlgje
elsdsorban a Kékfrankos, de elofordul a Pinot Noir, a Cabernet és a Merlot.

A teriiletre jellemz6 borfajtak a Soproni Zold Veltelini, Soproni Cabernet, Soproni
Nagyburgundi, a Soproni Pinot Noir, Soproni Zweigelt és a Soproni Kékfrankos. (Halasz
1989.)
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18. Szekszardi borvidék

Magyarorszag déli részén, a Dunaval parhuzamosan teriil el ez a borvidék. Ez hazank
egyik legrégebbi és egyben a leghiresebb vordsbortermeld teriilete.
Talajat tekintve meszet tartalmazo 16sz, melyet néhol voros anyag borit.
A tél ezen a teriileten enyhe, a nyar viszont valtozékony, nem ritka, hogy a nagy meleget,
forrosagot gyors lehtilés valtja fel. A borvidék vordsborfajtai a Kékfrankos, a Merlot és a
Cabernet.

A fehér borfajtak pedig a Cardonnay ¢és a Rizling.

19. Tokaj- Hegyaljai borvidék

Ezt a borvidéket nyugatrél a Szerencs-patak, keletrdl a Bodrog folyd, mig északrol az
Eperjes és a Tokaji hegylanc hatarolja.

Tokaj, a hires borok névadoja, ez egy kis falu szélokkel boritott hegyek labanal. A
Tokaj faluhoz tartoz6 terméhelyek még a Tarcal, a Mad, a Tolcsva és Tallya.
A borvidék teriiletén legtobbet Furmint, kevesebb Harsleveli és igen kevés Sarga
muskotaly sz6ldfajta talalhatd. Az éghajlatat tekintve a nyar meleg, a tél hideg, valamint
jellemzd az orkanerejii északi sz¢€l is. Tokajt leginkabb az asza borok tették hiressé.

Az elsé aszubort 1650-ben Szepsi Laczk6é Maté reformatus prédikator készitette, 6 volt
I. Rékéczi Gyorgy fejedelem udvari papja. Gyorgy készitette feleségének Lorantffy

Zsuzsanna fejedelemasszony szdmara hlisvéti Urvacsorai bornak.

20. Tolnai borvidéek

Tolnai borvidék még 1j, mivel nemrégiben még Szekszardhoz tartozott. Legismertebb
borai a Tolnai Mdcsényi Zoldveltelini, a Tolnai Mdcsényi Tramini, a Tolnai Mdcsényi
Sauvignon, a Tolnai Mdcsényi Chardonnay, a Tolnai Mdcsényi Kékfrankos €és a Tolnai

Madcsényi Special Reservée. (Halasz 1989.)

21. Villany-Siklési borvidék

Baranya megye leghiresebb borvidéke a Villanyi-Siklosi. Ez Pécstdl 20 km-re
talalhato. A Villanyi-hegység alapkdzete a mészkd, amelyet tobb méter magassagban borit
16sz és meszes agyag. Ez a 10sz0s Osszetétel teszi alkalmassd a jo szOlotermesztésre. E

borvidék vezetdé borfajtaii a vorosborok, amelyeket Oportd, a Burgundi és Caberne
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fajtakbol készitenek. Ezen kiviil még szdmos vordsborfajta is megtalalhato itt, ilyen a
Zweigelt, a Pinot Noir és a Merlot.
Jelentés mértékben vannak még a teriileten fehérbor-fajtak is. Ilyen az Olaszrizling, a

Harsfalevelli, a Muskotaly és a Rajnai rizling. (Halasz 1989.)
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A borvidék jellegzetes borai 2. sz. Melléklet

Egri Leanyka
Nagyon kellemes, szoloviragra emlékeztetd illatd, gazdag zamath, kissé lagy, tiizes

fehérbor.

Egri Muskotaly

A friss muskotalysz6l0 illatat és zamatat magaban hordoz6 félédes fehérbor.

Egri Olaszrizling

Tiszta zamatd, markans savi, kesernyés utoizii fehérbor.

Egri Chardonnay

Ude, friss, reduktiv, gyiimélcsds, farkasalmara emlékeztetd illati és zamati fehérbor.

Egri Kékfrankos

Elénkvords szinii, diszkrét gyiimolesillattal bir, az érleltebb borok esetében a tanninokat

illatban és izben is harmonikusan megjelenitd vordsbor.

Eqgri Cabernet Franc

M¢lyrubin szinii, fiiszeres, a tanninok finomsagat is magaban hordozd, gylimolcsos

zamatu, finom gazdag szdvetd, testes, telt szaraz vorosbor.

Eqgri Cabernet Sauvignon

Mélyrubin szinii, intenziv gylimdlcsillatokkal, fajtakarakterrel (fekete ribizke, paprika)

bird, finom tannin &sszetételil, hosszu izli, gazdag zamatq, szdraz vorosbor.

Eqri Merlot

Mély intenziv rubin-vorés szinii bor. Illatdban az érett és aszalt piros hust gylimdlesok,
leginkdbb a mélna és rumos meggy mamora érezhetd. Lendiiletes izvilaga és az extrakt
édessége egyensiilyoz gazdag tanninos karakterével. {zvildga és kellé lagysaga csalogato,

igy méltan lehet a Holgyek egyik kedvenc bora.

Eeri Rosé borok

Az utobbi idében a borvidéken is elterjedt a rosé borok készitése, melyet a kiilonb6zo
fajtaju kékszolok gyors feldolgozasaval allitanak eld. Az igy késziilt termék friss,
gylimdlesos izl és illath elegans szinli divatos bor. Az egy fajtabol, illetve tobb fajta

hazasitasaval késziilt bor, konnyti, tide, vidam, zamatos. Holgyek kedvence lehet.
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Egri Cuvée borok

A borvidéken is kedvelt a cuvée borok eldallitdsa, melyet tobb fajta bor, kiilonb6z6 aranya
hazasitasaval készitenek. A hazasitds lehetdséget biztosit, hogy az alapborok eldny0s
tulajdonsagait egy adott borbon kamatoztassdk a boraszok. Az igy eldallitott borok
kostolasakor olyan illat, iz és aroma vilag fedezhetd fel a borban, melyet fajta borokban

csak jo évjaratokban érezhetiink.
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Honlapelemzések 3. sz. Melléklet

Egri Csillagok Zrt. honlapjanak vizsgalata

Bemutatkozds Az €gri Csillagok Zrt. az egri térténelmi borvidék egyik

meghatdrozé szerepléje, pincészete €gerben a Verészalai
Hirek torténelmi pincesoron taldlhaté. A Részvénytarsasag jogelédje a

60-as évektél foglalkozik sz616-termeléssel és bordszattal.
Termékeink

Térsasdgunk elsésorban a tulajdonosaitél véasdrol sz6l6t, de ezen
Fényképek télmenéen mintegy 300 termelével &llunk szerzédéses

kapcsolatban, okik kivalé alapanyaggal IGtjék el a bordszatot.
Video Az iltetvények €ger legjobb fekvésl teriletein talélhatéak, igy a

legjobb mindségl alopanyagot biztositjék a bordszat széméra.
Kapcsolat

R pincészetiink 50000 hi kapacitésd és az elmilt évek folyamatos

fejlesztéseinek kdszbnhetéen a legkorszerlbb technolégia

szolgélja a borkészitést, ami garanciGt jelent oz éllandé kitlng

min&ségre.

R Szépasszonyvolgyi termel&i borkimérésiink a Részvénytarsasag
teljes borkindlatdval véarja a borkedvelé kirdndulékat,
borfogyasztékat, viszonteladékat.

1. abra Egri Csillagok Zrt. weboldala
http://www.egricsillagokzrt.hu/ (2011.10.20)

Elemzés készitésének idépontja 2011.10.20.

A kovetkezdkben elemzett honlap egy egri boraszaté, mégpedig az Egri Csillagok Zrt.-jé.
Az oldalukon megtalaljuk a cég torténetét, valamint az oda feltoltott képekkel és egy
videoval betekintés nyerhetiink a cég belsd terébe, szférajaba. A honlap elnevezésébdl
elsére nem kovetkeztethetiink a tartalomra — kivéve, ha ismerjiik a céget -, hisz a boraszat

elnevezését takarja.

A cég értekesitési célkdzonségéhez nem tartoznak hozzd a végsé fogyasztok, hisz
nagykereskedOknek értékesit. Talan ez lehet az oka annak, hogy a honlap nem igazan a

tartalomra, anndl inkabb a latvanyra épit.

A cég honlaprol betekintést nyerhetiink a cég rovid, tomor torténetébe valamint a
termékeikrdl kaphatunk tdjékoztatast, azonban sajnos a hirek meniipont még fejlesztés alatt

all, igy az arra vonatkoz6 informacidkat nem tudhatjuk meg altala.
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Az oldalnak a szerkezeti felépitése rendkiviil jol elrendezett, kdnnyen megtalalhatoak a
fontosabb dolgok, mint példaul a cég elérhetdség. A szerkezete Osszhangban all a

tartalommal.

Konnyen lokalizalhatoak az elérhetdségi adatok is. A cimet a meniisor felett lathatjuk, az
e-mail cimet valamint a telefonszamot a kapcsolatok meniipontban lelhetjiikk fel. Nem
igazan nevezhetd interaktivnak ez a weboldal, hisz tobbek kozott regisztraciot sem kér, igy

bejelentkezni, és kozvetleniil kérdezni sem lehet a tulajdonosoktol, termeldktol.

Az eligazodashoz segitséget is kapunk, mégpedig a meniisort. Az oldal — véleményem
szerint — jol attekinthetd, mindig nyomon tudjuk kdvetni, hogy épp hol, melyik meniipont
alatt jarunk. Sajnos keresési lehet6ség nem kapcsolodik az oldalhoz, illetdleg nem

tartalmaz a honlapon kiviilre es6 linkeket.

A honlapon 1évd informaciok frissesének iddpontjat nem lehet megitélni, hisz erre
semmilyen informaciot nem taldlhatunk. Nagy pozitivum, hogy jelen oldalnak van idegen
nyelvii valtozata is, mely véleményem szerint a kiilfoldi vasarlok konnyedebb eligazodasat,
illetve az informaciok megfelelé mértékii és iranyl aramlasat szolgalja. Ezt a szolgaltatast
konnyen észlelhetjiik, hisz jol észrevehetd helyen van, és szinte szd szerint azonos az
elsddleges — magyar — nyelvvel. Konnyen észrevehetd, valamint teljesen azonos a honlap

elsddleges nyelvével.

A honlap kivalé formai megoldasai erdsitik a tartalmat. Egységes arculattal rendelkezik,
esztétikailag jol elrendezett, igazan megnyerd, jol attekinthetd, egyedisséggel rendelkezd
oldal. A felhasznal6 szdmara a honlap letisztultsagot, egyediséget sugall. Szine élénkpiros,
szovegek ¢€s a képek megjelenésének. A fehér szoveg jol olvashatd nem olvad bele a hattér
szinbe, illetve csekély mértékben megtori az eleganciat, egyfajta jatékossagot kdlcsondzve

neki. A kiemelések megfeleldek, jol elkiiloniilnek.

A honlap nyelvezete nyelvtanilag helyes, mondatai érthetdek, konnyen értelmezhetdek, jol
megfogalmazottak, és nem tul hossziak, ami szintén a megértést szolgalja. Nincsenek
tulméretezett, nagyméreti, illetve tul kicsi képek, ami szintén az attekinthetOséget segiti.
Nincsenek tilméretezett képek, szovegek. Nyomtatdsi lehetdséggel sajnos nem

rendelkezik.
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A honlap a vaéllalat megismerését segiti eld, tovabba betekintést nyujt a cég belsd
tevékenyesébe, felépitésébe. A weblap elegans megjelenésti nem zsufolt, bar néhol
akadnak hianyossagok, de ezektdl konnyedén eltekinthetiink. A hidnyossagok alatt példaul
azt értem, hogy a pince rendelkezik borkiméréssel a Szépasszonyvolgyben, amit nem
ismertet az oldalon. Talan ezzel lehetne kibdviteni az oldal tartalmat, amely azt
eredményezné, hogy a végsd fogyasztoval ezdltal konnyebben tudndnak kapcsolatot

létesiteni, kialakitani.
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Sike Tamds Pincészetének honlap vizsgalata

Szdlészet Boraszat Pince Borkdstolds Borfajtik ~ Eredmények  Borrendelés  Partnereink

Szeretettel készéntjiik Ont a Sike Pincészet honlapjan! Eseménynaptar

A Sike 3 27 hektar sz6loterileten gszdalkodik 2008. Pannon Bormustra dijatadasa  oovsbbans
Szdloterileteink nagy része sz egerszolati hatarban

talalhato. A legnagyobb =gybefiggd teriilet 3 16 ha 2008.majus 25.-Heves megye bora borverseny
nagységl Szarvas-dlild, masnéven Nagyhatar, mely eredményhirdetése
e=gyedi fekvésl &s kivald talsj adottsdgokkal rendelkezik.

Eppen ezért ere a teriletre s bordszat meghstarozd 2008. majus 21. - Szegedi

fajtait telepitettik. Merlot, Cabernst Franc, Cabernet Borfesztival

=

magst s Szegedi Borfesztivalon. Az egy hétig tarte ‘ ‘

Sauvignon, Syrah, Alibernet, Kadarka, Pinot Noir, Fincészetink elszér képviseltstte

Olaszrizling. A kellemes illstokkal rendelkezd Cserszegi

Flszeres a Papteton terem 1,8 ha teruleten. A szolati 2semény slatt mindennap elvert benninket a2 255,

Tobérodiloban drag Merlot &s Kekfrankos, valamint 0j De ez nem vette 2l s kedvét a régi Sike bor
Gltetvényben egy fajtakisérlet Viogniere &s =gy régi dlom rajongéknak &s szegedi bardtainknsk, skik minden

a Furmint lett telepitve. nap meglatogattak benninket!

bovebbenx

. B 2005 majus 17. - Baratok Kozt

Szépasszony-volgy,Borkostolas,Borbemutato Ajanlatkérés, Asztalfoglalas
Szeméhyre szabott 3jniatainkat &3 asztalfoglaldst itt tudnak

igényeini! Figyslem! Az informacids mezoket kérjik

figyelmesen téitsek kil
Név:
Email:

Tel:

Uzenet szévege:

A Szépasszony-volgy Eger legnagyobb kiterjedésl, dsszeflggd borpinoés terllete. Nevénsk
kialakuldsdhoz legendak sora flzadik. Egy 1842-as irat alapjan, Bako Ferenc néprajzkutato szerint,

“Szépasszony” az Gsvallds egyik istenasszonya volt, VEénuszhoz hasonlé alsk, s szerelem istenndje.

Kapcsolat

Sike Pince Sike Tamas

3300 Eger, Szépasszony- Tel.: +36 30 742 9024 Uzenet szévege:

volgy email: siketamas@chello.hu

Disznéfosor 43.

uzenet kuldése

2. abra Sike Tamas weboldala

Forras: http://www.sikeboraszat.hu/hu/index.html (2011.10.20)



http://www.sikeboraszat.hu/hu/index.html

A honlap az Egri borvidéken talalhaté egyik pincészet weblapja, amely logikus tartalmi
felépitéssel rendelkezik. Megfeleld informdcidé mennyiséget nyajt a cég torténetérol,

termékeirdl valamit egyéb szolgaltatasairdl a fogyasztok, érdekl6dok szamara.
A weboldal neve utal a tartalmara, szintén a boraszat nevét viseli.

A célkdzonség maga a borfogyaszto, valamint azoknak is érdekes lehet, akik nem is igazan

fogyasztok, viszont értékelik, érdeklddnek a borok irant.

Tartalmat tekintve atfogd képet nyajt a cég torténetérdl, termékeikrdl. Szerkezetileg
0sszhangban van a tartalommal, valamint konnyen attekinthetd. A fobb elemek (Szdlészet,
Boraszat, Pince, Borkostolas, Borfajtdk, Eredmények, Borrendelés, Partnereink) a

kezdolapon jelennek meg, igy konnyedén eligazodhatunk a mentipontok kozott.

A cég elérhetésége konnyen megtaldlhaté a weboldal aljan kiemelt keretben. Ezek az e-
mail cim, levélcim ¢és telefonszam, tovabba ezeken a kommunikacids lehetdségeken tul,
azonnali Tlizenetkiildést tesz lehetévé a pincészet szamara, mely megkonnyiti a

kommunikaciot.

Az oldal nem interaktiv nem kindl a lapon tali szolgaltatast és nem kér regisztraciot, illetve

bejelentkezést a megtekintéshez.

Az oldal konnyebb attekinthetdsége érdekében a lap tetején taldlhatd a menii sor, amelyben
konnyedén el lehet igazon, valamint mindig tudhatjuk altala, hogy hol jarunk éppen a

pincészet honlapjan.

A honlapon kozétett informaciok frissitésének megitélhetésége nem igazédn kovethetd
szamon, egyediil a lap jobb oldalan lathat6 ,,Eseménynaptar” az, amiben az informaciokat

datumozva talaljuk meg, azonban ez a kiilonb6z0 feltltéseket, frissitéseket nem jelzi.
A cég oldalan nincs keresési lehetdség, illetdleg oldaltérkép.

Hatranyként emlithetd, hogy honlapnak nincs idegen nyelvi véltozata, ami azonban
szerintem fontos lenne, mivel a borvidéket nagyon sok kiilfoldi vendég latogatja, ezéltal
szamukra fontos lehet a pince mélyebb megismerése, tovabba a bordszatnak tobb kiilfoldi

partnere is van, akik bizonyara szivesen olvasnanak rola.
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Esztétikailag jO megjelenése van az oldalnak, meglehetésen jol attekinthets. Elsé
benyomasra egyszeriinek, letisztultnak tlinik, amely konnyli eligazodast sugall. Az oldal
fehér alapon szines, egyszerli alakokat, képeket tartalmaz. Betlistilusa, mérete megfeleld,
amely az olvasast nagyban megkonnyiti. Az weblap 6sszhangban van, tovabba a fontosabb
részeket kiemeléssekkel oldottdk meg, ezéltal jobban attekinthetdvé, valamint
megérthetébbé valik a latogatok szamdra és nem utols6 sorban figyelemfelkeltd hatéssal

bir.

A honlap nyelvezete, szovege nyelvileg, nyelvtanilag helyes, konnyen megérthetd, jol
fogalmazott. Nem tul hossztiak a szovegrészek, tartalmasak ugyanakkor Iényegre toréek.

Felhasznaldbarat nyomtatasi lehetéségek nincsenek.

Hasonlé oldalakhoz képest jobbnak itélhetd meg, valamint Aattekinthetdbb, tovabba
pozitivum, hogy az oldal jobb oldalan van lehetdség ajanlatkérésre, asztalfoglalasra, amely
igazan megkonnyiti a fogyaszt6 teenddjét. A weboldal alkalmas, valamint figyelemfelkeltd
hatassal bir azok szamara, akik kedvelik az egri borokat, de azok szamara is, akik csak

érdeklédve nézik az egri borvidék pincészeteinek honlapjat.
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Egri Korona Borhaz honlap elemzése

Az Egri Korona Borhazrol a dolgozatomban nem irtam, de a honlapjat tekintve
érdemesnek tartom elemezni a mésik két honlap mellett. Ennek a boraszatnak a honlapja,

tevékenységi kore is kiilonbozik az eldbbi két vallalkozasétol.

AJANLATINAK
RESZLETEK »

E G R 2l
KORONA
BORHAZ

WELLNESS HOTEL ES BORFALU

Az Egri Korona Borhadz megnyitotta legljabb létesitményét a
Wellness Hotelt.A wellness térben egy nagy, kiilonféle
€lményelemekkel rendelkezd medence taldlhatd mely 110 cm
mély.

Ezen kiviil gyermekmedence, infraszauna, bioszauna,
finnszauna, sokamra, aroma kabin és gézkamra biztositja az
ideérkezd vendégek felidilését. Itt taldlhatd még két masszdzs
szoba is.

Tovébbi informéciok a weliness hotelrdl >>

ETTEREM

Az Egri Korona Borhaz és Borfalu az egri borvidéken, az
egerszaloki hdforrashoz vezetd ton Kerecsend és Demjén falvak
kozott taldlhatd. A hdromszintes épiilet legfelsd emeletén egy 80
fos konferenciaterem, €s egy 200 6 befogadasara alkalmas
melegkonyhés étterem helyezkedik l. Kilonleges ételekkel, elsd
osztalyl kiszolgélassal egész évben varjuk a kedves vendégeket,

Nézzen koriil az étteremben!

RENDEZVENYEK | KONFERENCIAK

Eskiivok, bankettek, csaladi rendezvények, ballagasok. 3
kiilonb&z6 méretil konferenciateremmel (35-160 fdig) idedlis
helyszine vagyunk céges taldlkozok, szakmai konferencidk,
tréningek, csapatépitd kirénduldsok, csaldi napok
megrendezésére, A kérnyek nyugodt hatteret biztosit a
szakmai programok zavartalan lebonyolitishoz, de a kérnyék
rengeteg kiegészitd programmal, boros-, wellness- és furdé
szolgdltatdssal teszi teljessé a munkaval toltdtt nap utdni
feltoltodeést.

Tovabbi informaciok a rendezvényekrdl =>

PINCESZET

A Magyarorszagon szinte egyedulalié technoldgidjl boraszati
véllalkozas, nemcsak magas mindségti borok eldalitasaval
foglalkozik, hanem - hasonldan a francia chateaukhoz, vagy az
ausztral winerykhez - borkdstolok és nivos szakmai rendezvények
lebonyolitdsat, a borturizmus felvirdgoztatasat tlzte ki célul.
Meleg konyhas étterem, bormintabolt, nyaron pedig szabadtéri
borharapé vérja a vendégeket.

Nézzen koriil a pincészetiinkben!

3. abra Egri Korona Borhaz weboldala
Forras: www.koronaborhaz.hu (2011.10.20)




Az elemzés készitésének idépontja: 2011.10.20

A honlap az egri borvidéken taldlhaté egyik elismert boraszat, rendezvénykdzpont,
wellness hotel weboldala. Tartalmat tekintve dsszetett, magas mindségt, illetve szinvonalu

oldal. A honlap neve teljes mértékben utal az oldal tartalmara.

A honlap nemcsak azoknak a fogyasztoknak késziilt, akik a jo borok mellet vagynak,
igényt tartanak az orszag egyik legszebb borvidékén térténd pihenésre kiillonbozo wellness
szolgaltatdsokkal egybekotve, hanem a boradszat szolgaltatasait kiilon, kiilon igénybe venni

vagyoknak is.

Tartalmat tekintve atfogo6, alapos képet ad a honlapon taldlhatdé boraszat nyujtotta

szolgaltatasokrol. Szerkezeti felépitése konnyen atlathato, 6sszhangban van a tartalommal.

A kezddlapon minden fontos informaciot megtaldlhatunk nem, tovabbd maga a tartalom
fobb elemeit is megjeloli a f6 oldalon. A kezddlapon a borhaz elérhetdségeit nem lathatjuk

csak a ,.kapcsolatok” fiil alatt, ami kozépen szemmagassagban talalhato.

Az oldal interaktiv, mikor megnyitjuk, akkor kézépen megjelenik egy figyelemfelkeltd
felirat, mely az alabbi: ,NYEREMENYJATEK A JO BOROK ES A WELLNESS
SZERELMSEINEK”. Regisztraciot nem kér az oldal azonban van lehetdség hirlevél

feliratkozasara a lap legaljan.

Az oldal eligazodasaban segitséget kapunk a legorditheté mentikben, ez altal konnyebben
attekinthetjiik a weboldal nyujtotta lehetéségeket, szekciokat. A honlapon nincs keresési

lehetdség, vagy honlaptérkép. Nem lathaté maésik honlap neve a boraszat honlapjan.

A honlapon talalhaté informdaciok frissitési idejét nem lathatd, nincs feltiintetve. A
rendszeres karbantartds nem lathatd, talan csak abbol kovetkeztethetd, hogy a jovObeni
programok, rendezvények idOpontjai megfelelden, naprakészen vannak feltiintetve. A
boraszat honlapja nem csak magyar, hanem angol és német nyelven is megtekinthetd,
valamint konnyen atvalthatdo a nyelv az oldal kozepén talalhatd kis zaszlokra kattintva
viszont idegen nyelven kevesebb informacié talalhaté meg. Fontos a tobb nyelven torténd
informaciokozlés, mivel nagyon sok kiilfoldi turista latogatja a borvidéket igy konnyebb

szamukra a tajékozddas, eligazodas.
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A honlap formai megoldésai erdsiti a tartalmat, eligazodhatdsagat. Esztétikailag nagyon jo,
kelloképpen attekinthet6. A felhasznald els6 benyomasa az lehet, hogy igazan szines,
tetszetOs és ugyanakkor elegans oldalt latogatott meg, ahol a szinek, grafikdk, képek és a
betlik Osszhangban vannak egymassal. A betlilk mérete és a szovegek hosszsaga is
megfeleld, valamint nincsenek tulméretezett képek, betiik, mely szintén segiti az
attekinthet6séget. Ezeken kiviil az oldalon talalhatunk egy ugynevezett felhasznalobarat
nyomtatasi lehetdséget, amely azt foglalja magédba, hogy konnyebben letdlthetdk,

nyomtathatok az oldalon talalhato6 tartalmak, informaciok.

Ez az oldal a masik két elemzett oldalhoz képeset tobb informacidt biztosit a fogyasztok
szdmara, valamit tobb szolgaltatast is nyljt a résziikre, mint a masik két vallalkozas. Ezen
kiviil ezen a weboldalon lehetéség nyilik az interneten torténd borrendelésre valamint az
online foglaldsra, programregisztralasra. Ez a plusz szolgaltatds megkdnnyiti a fogyasztok
mindennapi életét, mivel kdonnyebb a kedvelt boraszat altal készitett bort megszerezni,

megvasarolni, és ezaltal id6t is sporolhatnak, hisz nem kell az utazasra pénzt 4ldozni.
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4., sz. Melléklet

Vezérfonal a borfogyasztasi szokasokrol készitett fokuszcsoportos interjuhoz

Bevezetés

Bemelegités

A borvidék
Hfiatalabb” és
»idosebb” korosztaly
borfogyasztasi

kultarajanak, ill.
fogyasztasi
szokasaiknak a
megismerése

Udvozlés és kdszdnetnyilvanitas a részvételért. Az
interjun elhangozottakat bizalmasan fogom kezelni. Az j
informaciokat megfeleld modon fogom felhasznalni.

Az interju menete soran nincsenek jo és rossz vilaszok —
lényeg az egyének véleményének megismerése.

Az interju sordn hangfelvétel fog késziilni, melyet csak a
kiértékelés soran fogok felhasznélni.
Interju témai, célkitiizései:

e A borvidék ,.fiatalabb” illetve ,,id6sebb”
korosztaly borfogyasztasi kultiraja, valamint a
fogyasztasi szokasaiknak a megismerése

e Borvidék megitélése, iméazs-a

Mielétt elkezdenénk, a témank feltardsat meg szeretném
kérni Onoket, hogy mutatkozzanak be egymdsnak és egy
par sz6t mondjanak magukrol.
Bemelegito kérdések:

e Melyik a kedvenc borvidéke?

e Milyen gyakran fogyasztanak bort?

e Milyen tipust bort fogyaszt leginkabb?

e Hol szokott bort vasarolni?

e Haalkoholt iszik melyik az az ital, amit
szivesebben elfogyaszt?

Kutatasomnak két nagy célkitiizése van, els6 a
korosztalyok fogyasztasi szokasainak a megismerése,
szeretném azokat az értékeket felkutatni, amelyek
befolyéassal vannak az Onék kulturalis fogyasztasara,
megismerni milyen befolyasold tényez6k vannak jelen
fogyasztas soran.

e Mi az az ok a miatt bort fogyasztanak?
e A fogyasztas helyét mi hatdrozza meg?

e Mit gondolnak az id6sebb korosztaly

borfogyasztasi szokasairol?
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e Mit gondolnak a fiatalabb korosztaly
borfogyasztasi szokasairol?

e Mennyire jellemzd Ondkre a kulturalt mindségi
borfogyasztas?

e Mennyire szeretik, fogyasztjak Onok a kiilonleges
aromaju borokat?

e Mennyit hajland6ak kolteni egy tiveg bor illetve
egy pohar bor megvasarlasra?

e Milyen eszkozoket hasznalnak, miket vesznek
igénybe a borvasarlds soran?

A masodik nagyobb téma, amit érinteni fogunk. Az a

megitélés mit gondolnak a borvidékrol, bordszokrol.

e Mit gondolnak, hogy a termeldk megfeleléen
A borvidék megitélése felmérik az Onok igényeit?

imaza

e A borvidék megfelelden ki van hasznalva? (itt
értem a boros rendezvényeket, helyszineket?)

e Mi a véleményiik a szépasszony volgy
kihasznaltsagarol?

e Milyen gyakran latogatnak el a kiilonb6z6 boros
rendezvényekre Eger varosaban?

Zarasként szeretném megkérdezni Ondket, hogy milyen
javaslatok lennének a vidék, illetve a két korosztaly
0sztonzésére, milyen otleteik lennének?

Ne adodjanak azon, hogy az dtlet jo-e vagy sem!
Mindenben van valami jo, amit tovabb gondolva fel lehet
hasznalni és épitd jellegii lehet.

Zaras, Befejezés

Meg szeretném koszonni Ondknek, hogy részt vettek és
hozza jarultak kutatdsom sikeréhez.

Tovabbi kellemes napot kivanok!
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Megfigyelés

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

5. sz. Melléklet

Melzrll);iség Borfajta Egyéb megjegyzés
Férfi 3 Szaraz kékfrankos
Férfi 15 Kékfrankos félédes
Feérfi 2 Leanyka
Férfi - - Nem volt, amit szeretett volna. Nem vett semmit.
Férfi 10 Rizling Szilvani
10 Keékfrankos félédes
N6 5 Rizling Szilvani Férjének vasarolta
N6 1 Kékfrankos félédes
Feérfi 2 Leanyka és Rizlinghézasitas
Férfi+ N6 5 Rose Hazaspar
5 Kékfrankos szaraz
Férfi 2 Rizling Szilvani
Férfi 2 Rizling Szilvani
Férfi+No 2 Kékfrankos félédes
2 Kékfrankos félszaraz
2 Kékfrankos szaraz
2 Rizling Szilvani
Férfi 2 Rizling Szilvani Keét férfi
2 Rose
Férfi 5 Keékfrankos széraz
Férfi+No6 2 Rizling Szilvani Két férfi és két n6. (Férfiak vasaroltak)
2 Caberne Rose
2 Rizling Szilvani
2 Kékfrankos fél szaraz
Férfi+tNo 5 Kékfrankos félédes
4 Rizling Szilvani
82,5

Egri Borvidék Hegykozségein talalhaté boraszatok, borkostolo helyek
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EGRI
BORVIDEK

HEGYKOZSEGEI

6.

Boraszatok, borkdstolasi lehetoségek:

sz. Melléklet

ANDORNAKTALYAI
HEGYKOZSEG

DEMJENI
HEGYKOZSEG

Agria Boraszati Szovetkezet
Vadasz Borozo

Lévai Istvan 6stermeld
Tempfli Istvan vallalkozo
Kecso Janos

Egri Korona Borhéaz




EGERSZALOKI
HEGYKOZSEG

NAGYTALYA-
MAKLAR
HEGYKOZSEG

NOVAJI *

HEGYKOZSEG

Arvai Pincészet

Hangdcsi és Fia Pincészet
Helli Csalad Pincészet
Juhaszvin Testvérek Pincészete
Kis Zoltan Pincészete

Kohari Pincészet

Fellegvar Pincészet.

Szefi Borozo.

St.Andrea Pincészet.

Varga Borbarat Kft.

"Ostoros-Novaj" Bor Zrt.
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7. sz. Melléklet

Holnapelemzési szempontok:

1.

2.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Megfogalmazodik-e a honlapon - és ha igen, hogyan - elkészitésének célja?
Mi a honlap tartalma 6sszefoglaléan 1-2 mondatban?

A honlap neve utal-e a tartalomra?

Ki(k)nek késziilt, ki(k)nek sz61? Megcélzott kozonség.

Tartalmat tekintve eleget tesz-e a honlap a megfogalmazott cél(ok)nak? Atfogo,
alapos, mélyrehat6 informaciokat ad-e a témar6l? Mennyire torekszik teljességre?

Mi a honlap rendezéelve (pl. a tartalom logikaja, stb.)

Konnyen atlathaté-e a szerkezeti felépitése? Milyen tipusu a szerkezet: linearis,
hierarchikus, kézpontositott, teljes, vagy ezek kombinécioja?

A szerkezet 6sszhangban all-e a tartalommal?

A tartalom mélysége tiikrozodik-e — és hogyan — a szerkezetben?
A tartalom milyen mélységéig tajékoztat a kezddlap?

Az elvarhat6 fébb tartalmi elemek megjelennek-e a kezddlapon?

Van-e és ha igen, konnyen lokalizdlhato-e az elérhetdségi adata (e-mail, levélcim, cim,
stb.) a honlapon szolgaltatast nyujto, ajanld intézménynek, személynek, csoportnak?
Milyen egyéb formaja van a kommunikécio lehetdségének (pl. e-mail helyett trlap)?
Megfeleldek-e ezek a felhasznald szamara?

Mennyire interaktiv az oldal? Kinal-e egyéb, a honlapon tulmutaté szolgaltatasokat
(pl. e-mail hirlevél, stb.)? Kér-e regisztraciot?

Konnyen lokalizalhat6-e a webmester elérhetdségi adata?

Milyen segitséget, eszkozoket kapunk a navigaciohoz? Meniisorok, ismétlédé meniik,
legordiild menti, keretek, gombok, nyilak, stb. Tudom-e mindig, hogy ,,hol vagyok™?
Milyen holnapszerkesztési, HTML és formai elemek segitik (vagy nehezitik) a
navigaciot?

Van-e a honlapon keresési lehetdség, holnaptérkép?

A honlap tartalmat kiegészitik-e a honlapon kiviilre vezet6 linkek? Gazdag-e ez a
linkgytijtemény? Milyen mdédon vannak a linkek rendezve (tematikus, alfabetikus,
stb.)? URL-t latunk-e vagy a mésik honlap nevét? Annotaltak-e a linkek? Elnek-¢ a
linkek?
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Megitélhetd-e, hogy a honlapon talalhato informaciok mennyire frissek? Van-e jele a
rendszeres karbantartasnak (pl. automatikus vagy manualis datumfrissités, stb.)?

A keresérendszerek megtalaljak-e a honlapot: vannak-e metadatok az oldalon? Milyen
nyelven?

Van-¢ a honlapnak idegen nyelvi valtozata? Konnyen észreveheté-e ez? Teljesen
azonos-e az idegen nyelvi verzid a honlap elsddleges nyelvével? Az adott honlap
esetében sziikséges-e ez? Megtaldlhatok-e a fontos informaciok mas nyelveken?

A honlap formai megoldasai erdsitik-¢ a tartalmat és a navigaciot?

A design szemszogébdl nézve egységes arculata van-e a honlapnak? Milyen az
esztétikai hatasa? Tetszetds-e? Attekinthet6-e? Mi a felhasznél6 elsé benyomasa?

Milyenek a szinek, grafikak, képek, betiik? Harmonikusak-e ezek a formai
megoldasok vagy zavardak? Jol olvashatok-e a szovegek? Megfelelk-e a kiemelések?

A honlap nyelvezete nyelvileg, nyelvtanilag helyes-e¢? Vilagos-¢ a fogalmazas

Milyen gyorsan tolthetd le az oldal? Megfeleld méretiiek-e (az olvasast, megértést
segiti-e) a szovegek hosszusaga? Vannak-e tilméretezett képek, szovegfajlok? Van-e
felhasznalobarat nyomtatasi (csak szoveg, .rtf, .pdf, stb.) lehetdség?

A hasonl6 oldalakhoz viszonyitva mennyivel tud a honlap tobbet, kevesebbet vagy
mast? A feldolgozott témat tekintve mekkora a lap jelentésége?

Van-e tartalmat, formajat tekintve kiilonleges vonasa a honlapnak? Mit lehetne
legfébb erényeként kiemelni? Milyen esetben, mire hasznalhat6 a legjobban?
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8.

Az egri borvidék borfogyasztasi szokasainak elemzése

1) Az 6n neme?

a) N6 b) Férfi
2) Eletkora? (év)
a) 15-25 b) 26-35 c) 36-45 d) 46-55
e) 56-65 f) 66-
3) Milyen fajta bort kedvel és fogyaszt leginkabb?(szin szerint)
a) rosé (,,rozé”) b) voros c) fehér
4) Milyen gyakran fogyaszt bort?
a) soha b) ritkan c) gyakran
5) Mi azaz ar, amiért hajlandé megvasarolni egy iiveg bort?/Ft/
a) 0-499 b) 500-1499 c) 1500-2499 d) 2500-
6) Hol vasarol leginkabb bort?
a) hipermarket /import/ b) diszkont
C) egyéb helyen d) nem vasarol

7) On szerint hatdssal van-e az egészségre a mérsékelt borfogyasztas?
a) igen b) nem

8) Hol fogyaszt leginkabb bort?
a) vendégségben b) vendéglében, éteremben

c) otthon d) egyéb helyen

9) On szerint megkiilonbéztethetiink néi illetve férfi borokat?
a) igen b) nem

10) Ha valaszthatna melyik bort fogyasztana szivesen a felsoroltak koziil?
a) Egri Bikavér b) Egri Leanyka
c) Ostorosi Leanyka  d) Verpeléti Olaszrizling

Ko6szonom a Kitoltést!
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9. sz. Melléklet
Kérdoiv
Tisztelt Holgyem/Uram!

A TDK dolgozatom elkészitése céljabol, szeretnék néhany dolgot megtudni az On borfogyasztasi
szokasaival kapcsolatban. Az On 4ltal szolgéltatott informaciokat bizalmasan kezelem, és nevét sem kell
megadnia. Segitségét eldre is koszonom!

1., On milyen gyakran fogyaszt bort?
o nem fogyasztok O napi szinten O heti szinten
o havi szinten O ritkdbban

2., On melyik tipusti Egri bort részesiti elényben?
O voros o fehér 0 rosé

o0 mindegyiket szeretem O egyiket sem

3., On hol szokott Egri bort vasarolni leginkabb? (maximum 3-at vilaszon ki és
rangsorolja azt)

O helyi bortermeld, boraszat O borkereskedés o boros rendezvények
o kisbolt O nagy bevasarlo kozpont 0 hipermarket
o szupermarket o internet O egyéb

4., Kérem, tegye fontossagi sorrendbe a borvasarlassal kapcsolatos kovetkezo tényezoket,
ahol 1, a legfontosabb, az 5, a legkevésbé fontos!

[ Minéség
|:| Modern
|:| Tradicionalis

[ Ar

[ ] Mérka
5., On mennyit szokott altalaban fizetni egy palack Egri borért (0,751)?
o 500 Ft alatt o 501-800 Ft o 801-1.000 Ft
o 1.001-1.300 Ft o 1.301-1.500 o 1.501-1.800 Ft
o 1.801-2.000 Ft 0 2.001-5.000 Ft 0 5.000 Ft felett
6., On hol fogyaszt Egri bort leginkabb? (maximum 3-at valaszon ki és rangsorolja azt)
0O otthon 0 vendégségben 0 étteremben
O szorakozohelyen 0 kocsmaban 0 helyi boraszatban

0 borkoéstold rendezvényeken 0 nem fogyasztok

0 egyéb:
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7., Melyik az On kedvenc borvidéke?

8., Melyik borvidék borait fogyasztja leggyakrabban? (maximum 3-at soroljon fel)

9., On szereti az Egri borvidék borait?
oigen O nem

10., Milyen gyakran fogyaszt 6n az Egri borvidékrdl szirmazé bort? H
O soha O naponta O hetente

0 havonta o (havinal) ritkabban

11., Kérem, soroljon fel legalabb harom az Egri borvidéken talalhato pincészetet,
boraszatot, amelyet 6n ismer, vagy amelyrdl hallott mar!

12., On milyen tipust borokat fogyaszt? Kérem maximum 5 kategoriat valaszon ki! I

Voros Fehér Rosé

Félszaraz

Szaraz

Félédes

Edes

Egyéb:

13., On szereti-e az egyéb, nem sz616bél készitett borokat?
o igen O nem

13.a. Ha igen akkor milyet?

14., On fogyasztott-e mar bio bort?

o igen O nem
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15., Vett 6n részt Egerben az elmilt egy évben barmiféle borral kapcsolatos
rendezvényen/ken? O igen O nem

15.a, Ha igen milyen rendezvényen/ken?

16., Milyen mértékben befolyasoljak ont borvasarlaskor az alabbi szempontok?
(Ertékelje az ismérveket 1-tol 5-ig! 1=legkevésbé fontos; S=legfontosabb)

Szempontok 1 2 3 4 5

7

Ar

Szarmazasi hely

Cimke

1z

Akcidok

Palack formaja

Mindéség

Evjarat

Bor reklamok

17., Valaszon ki maximum hirom olyan borfajtat, amit szivesen fogyaszt a felsoroltak
koziil! A kivalasztott harom borfajtat rangsorolja (1. legkedveltebb, 3. kevésbé
kedvelt)

Bor fajtak 1 2 3
Egri Cabernet Sauvignon

Egri Bikavér

Egri Zweigelt

Egri Tréfli Cuvée

Egri kiralyleanyka

Egri Csillag

Egri Muskotaly

Debroi Harsleveli

Egri Kékfrankos Zweigelt Rosé

Egri Kékfrankos Rosé

Egri Cabernet Rosé

Egri Kékfrankos Rosé

18., Részt vette az ide évi Egri Bikavér Unnepen?
o igen onem
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19., Kérem, értékelje az alabbi allitasokat 1-5-ig aszerint, hogy mennyire ért egyet veliik!
(1=nem értek egyet; 5= teljesen egyet értek)

Szempont 1 2 3| 4 5

Eger a Bikavér hazaja.

Szivesen fogyasztok Egri borokat.

Az Egri borvidéken megfelel6é szamu borral kapcsolatos
rendezvény van.

Az Egri borok ar értékaranya megfelelo.

Az Egri borvidék borai a magyar borok kozott is elismertek.

Kiilonboz6 iinnepekkor Egri bort fogyasztok.

A Szépasszonyvolgy Eger egyik legértékesebb kincse.

Az Egri borok a kiilfoldi piacon is megalljak helyiiket.

20., Szokott-e Egri bort ajandékozni? 0 igen O nem

20. a, Ha igen milyen bor? Milyen alkalomra ajandékoz bort?

21., Kinek ajandékozna Egri bort?
O csaladtagnak O baratnak oféndknek
0 munkatéarsnak oegyéb:

22., Az 6n neme?
o NO o Férfi

23., Az on kora?

O 18-24 év 0 25-34 év
0 35-44 év 0 45-54 év
O 55-64 ¢év O 65 év feletti
24., Mennyi az on csaladjaban az egy fore es6 havi jovedelem?
O létminimum O alacsony
O atlag alatti O atlagos
O atlagfeletti o kiemelkedd

25., Az 6n legmagasabb iskolai végzetsége? (Ha még tanul akkor jeldlje be, hogy hol
tanul!)

O altalanos iskola o kozépiskola
O szakiskola O egyetem, foiskola 0 még tanul
26., Az on lakhelye? Megye:

Ko6szonom a segitséget!
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Tisztelt Holgyem/Uram!

”wr

Kérdoiv

10. sz. Melléklet

A szakdolgozatom elkészitése céljabol, szeretnék néhany dolgot megtudni az On borfogyasztasi szokasaival
kapcsolatban. Az On altal szolgaltatott informéaciokat bizalmasan kezelem, és nevét sem kell megadnia. Segitségét

el6re is koszonom!

1., On milyen gyakran fogyaszt bort?

[0 nem fogyasztok bort

O haviszinten

O napiszinten

O ritkdbban

2., On melyik tipusii bort részesiti elonyben?
O fehér

O voros

O mindegyiket szeretem

O egyiket sem

[ heti szinten

O rosé

3., On hol szokott bort vasarolni leginkabb? (maximum 3-at valaszon ki és rangsorolja azt)

O nhelyi bortermeld, boraszat

[ kisbolt

[ szupermarket

O szorakozo helyen

O nagy bevasarlo kozpont

O vorkereskedés

O internet

4., On milyen alkoholtartalmii italt fogyaszt leginkabb?

[ pélinka
O liksr

O bor

O wisky
[ eeyéb

O boros rendezvények
O hipermarket
O egyéb

O sor

D pezsgb

5., Kérem, tegye fontossagi sorrendbe a borvasarlassal kapcsolatos kivetkezé tényezéket, ahol 1, a
legfontosabb, az S, a legkevésbé fontos!

O Minsség O Modern

O Tradicionalis

O Ar O marka

6., On mennyit szokott altalaban fizetni egy palack borért (0,751)?
O soo Ftalatt [ 501-800 Ft
[ 1.501-2.000 Ft [12.001 - Ft felett

O 801-1.000 Ft

O 1.001-1.500 Ft

7., On hol fogyaszt bort leginkabb? (maximum 3-at vilaszon Ki és rangsorolja azt)

Ootthon  [Jvendégségben

[ helyi borészatban
O egyéb:

[ borkoéstold rendezvényeken

[ étteremben  [Jszoérakozohelyen [ kocsmaban

[ nem fogyasztok

8., On milyen tipusii borokat fogyaszt? Kérem maximum 5 kategériat valaszon ki!

Voros

Fehér

Rosé

Félszaraz

Szaraz

Félédes

Edes

Egyéb:
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9., Valaszon ki maximum 3 olyan borfajtat, amit szivesen fogyaszt a felsoroltak koziil! A kivalasztott
harom borfajtat rangsorolja (1. legkedveltebb, 3. kevésbé kedvelt)

Bor fajtak 1 2 3
Egri Cabernet Sauvignon

Egri Bikavér

Tokaji Furmint 2009

Tokaji 6 Puttonyos Aszi 2006

Biikki Cserszegi Fiiszeres

Egri Csillag

Biikki Leanyka

Debréi Harsleveli

Matraaljai Concubina Fehér Cuvée 2006

Egri Kékfrankos Rosé

Egri Viognier

Matraaljai Ottonel muskotaly

10,.0On milyen elhatirozas alapjan fogyaszt bort?

[0 egészség megbrzés [ stressz oldés [ gasztrondmia (étkezés mellett)
| tdrsasag miatt O szakmdja miatt (borasz, bortermel§)
] esyéb

11., Az 6n neme?
o N6 o Férfi

12., Az o6n Kkora?

O 18-24 év 0 25-34 év
O 35-44 év O 45-54 év
0 55-64 év 0 65 év feletti
13., Mennyi az 6n csaladjaban az egy fére esé havi jovedelem?
O létminimum o alacsony
O atlag alatti O atlagos
o atlagfeletti o kiemelkedd

14., Az 6n legmagasabb iskolai végzetsége? (Ha még tanul, akkor jel6lje be, hogy hol tanul!)
O altalanos iskola o kozépiskola
o szakiskola o egyetem, foiskola
o még tanul (Hol?:)
15., Az 6n lakhelye?

O Egerben lakom O

Koszonom a segitséget!
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11.

sz. Melléklet

Cégek logoi

Interju alanyok

Borasz

Alkalmazott

A

R

OS

*ORI |
BORVAR

TOTH FERENC

%ﬂff%& Pincészet
1996

Pal Sandor - . Kivesﬁ%anda - ‘,}’z’rs"‘:dumgu
Sike Tamas Téth Ferenc
1. Mennyi ideje vannak ,részvénytarsasag ,,2006-ban indult a Jelentds mértékben ,,1970-t61” ,,96 Ota vagyunk jelen a
jelen a piacon? jogelddje a 60-as vallalkozas” 2000-t81” piacon”
évektdl foglalkozik
szOl6-termeléssel és
boraszattal”
1. Hany alkalmazottat ,Most 18 és hat azt kell ,Hat ugye a sz6l6ben ,,80-85 10, ,» a pincében 3 fét valamint a ,»1 10 és még ugye

foglalkoztatnak? Milyen
elvarasok alapjan
foglalkoztatjak oket?
(iskolai végzetség,
tapasztalat)

mondani, hogy most
mar kevés az iskolai
végzettség, hanem a
munkahoz vald
hozzaallas, a
munkaszeretet,
becsiiletesség az
els6dleges szempont.”

alkalmi munkasok
vannak, Itt olyan tiz, tiz
ember van és a
boraszatban és a
vendéglatasban hatan.”

végzettségnek és
tapasztalatnak
megfeleld
munkakdrben”

csalad tagjai”

munkasok”

2. Kit emlitene meg
legfontosabb
versenytarsként?

,,a borvidéken most mar
harom nagyobb
boraszati cég maradt, az
Ostorosi, a Verpeléti
pincészet, és mi — tehat
6k akik versenytarsnak
mondhatok”

,,Hat mondhatnam, hogy
nincs olyan, de mindenki
az. Mindenki a piacon.
Hat ugye fel van az a
torta osztva, és nem
mindegy, hogy ki milyen
agressziv marketinget,

»€Z elég Osszetett,
mivel az Egri Borvidék
legnagyobb pincészete

vagyunk, igy tobb

ilyen is van, de ennek
igazan nincs
jelentdsége. A legjobb

,.-nem foglalkozunk
kiilonosebben a
versenytarsakkal mi inkabb
a borink mindségévek
torédiink.”

,,konkrétan nincs a
volgyben versenytarsunk”
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vagy marketing stratégiat
alkalmaz a sajat
boraszatanal, tehat ez

tudasunk szerint
tessziik a dolgunk, ez a
legfontosabb, nem a

annak fiiggvénye.” vetélytars”
3. Mekkora a ,,elsOsorban a ,.27 hektar.” »a Zrt. sajat teriilete ,»82-ben volt egy jelentds ,,A sz616t felvasarolok
szél6teriileteik tulajdonosok sz816it 70-80 ha, ezen kiviil sz6l8telepitésiink. Sajét Ostermel6kt6l veliik mar
,» Lehat fehérben nagyon régdta meg van a

nagysaga? Milyen
fajtaju sz6l6ik van?
Termeléshez sziikséges
sz6loket honnan szerzik
be?

hasznaljuk fel, azon

feliil 300 termeldvel

allunk szerz6déses
kapcsolatban”

,,60-65%-a kékszo16,
35%-a pedig
fehérsz616”

Leanyka, Sardoné,
Cserszeg0 fliszeres,
Olaszrizling, Furmint, és
Harslevell. Kéksz616b6l
pedig kékporto,
Kékfrankos, Alibernyé,
Cabernet, Cabernet
Sovignon, Merlot, Pino
Noir, Siras”

kb. 450 ha teriiletet
integralunk, nagyon
sok fajta sz616vel
dolgozunk, és zomében
az egri borvidékrdl, de
Osszességében Felso-
Magyarorszagrol
szerezzlk be a
sziikséges sz016t”

sz6l6teriilettel dolgozunk.
Nagyon ritkan vasarolunk,
ha éppen nincs amire
sziikség lenne csak akkor
vasarolok.”

kapcsolat.
Csak egri sz616t
hasznalunk fel a termékek
készitéséhez.”

4. Hol értékesitik
boraikat? Milyen
formaban torténik az
érétkesités? (palackos,
folyoborként) Milyen
aranyban?

termelésuink donté
tobbségét exportra
értékesitjiik”

»Szépasszonyvolgyi
borozdénk, ami mar
6nmagaban tobb mint
2000 hektoliter bort
forgalmaz egy évben”

,»,most mar egyre inkabb
bent vagyunk a
magyarorszagi

szupermarketekben”

»elsésorban ugye a helyi
borturizmus kereteink
beliil, exportpiacunk is

jelentdsnek mondhato, és

idehaza, pedig
els@sorban, keresked6
hazakkal vagyunk
kapcsolatban,
nagykereskedd cégekkel”

,,az értékesitésiink kb.
90 % palackos bor, ¢és
szinte minden
halozatban
megtalalhatdak
termékeink”

»gasztrondmiaban
értékesitiink, tizleti
halézatba is probalunk be
keriilni”

,»A volgyben van a
borszakiizletiink a
Borarchivum, ott a sajat
borainkat értékesitjiik
amellett a klaszter tagok
borait is aruljuk.

Mi csak egri borokat
készitiink asztalit, tajbort
nem.

Mi nem értékesitiink

folyoéborokat.”

5. Hogyan torténik a

,,Legtobb esetben a

,»mi sajat magunk

,»a raktarozas sajat

»a csaladi pincénkben

,Lent a volgyben van erre
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borok szallitasa? Borok
raktarozasa?

vevok intézik a
fuvarozast is.”

»nagy
raktarkapacitasunk van,

kozel 600 m2”

szallitunk, meg az
éttermekbe, szallodakba
is sajat autdval
szallitunk”

telepiinkdn torténik, a
szallitas pedig koziton
bérfuvarozoval”

torténik a borok raktarozasa”

lehetdség. Itt palackozunk
is.”

6. Melyik borukra a
»legbiiszkébbek”?
Miért?

,,Hat ugye minden bor a
miénk, de tehat, hogyha
valami olyan borunk van,
ami nekem jobban
tetszik, vagy valami nagy
versenyen nyertek,
természetesen, akkor egy
picit akkor kozelebb all
hozzank.”

,,minden borunkra
biiszkék vagyunk, de
szakmai sikercket mar

évek ota Rozé
borainkkal ériink el”

,,hincs kiilon bor amire a
legbiiszkébbek lennénk
mindegyikre biiszkék
vagyunk”

,»Az 1j Csillagunk a leg
biiszkébb borunk.”

7. Evente koriilbeliil

»atlagosan ugy 20-30

,,&vi 35-40 ezer hl bort

,»olyan 8000 palackot

mekkora mennyiségben, ezer mazsa kozotti allitunk eld, ezzel, koriilbelil”
aranyban allitanak elé SZ(;};)"[' lvasar(l)lsurélg fel, és blzicorrllsa.ggal vlr(-lntlll(ijuk
. ebbdl egy 15-20 ezer szolgalni vevdinket, az
?

bOI’Okf’:lt’. I\fl)enny":,e . hektoliter bort évjarat néha fajta

lenne igény? (az el6z6 készitiink” Osszetételben

évek tapasztalatai ,beleszol” ebbe, de

alapjan) nagyjabol igényink
szerint tudunk
gazdalkodni”

8. Melyik fajtaji borukbol ,.Bikavér, rengeteg a - »piacvezetd termékiink | ,,Vordsboraink illetve fehér ,»Nyaron jobban a fehér,

értékesitenek a
legtobbet?

bikavér.”

adottsagainkbol

adodoan az Egri
Bikavér, és évrol évre
jelentdsen n6 a Rozé

borainkbdl is sokat
értékesitlink de a rozé
borainkbdl is viszonylag sok
elfog.”

rozé, elsosorban ezekbol.

Vorosborokat inkabb a téli
idOoszakban. A

Csillagborunkbdl mar nem
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9. Hogyan alakitjak ki a

forgalmunk”

sok marad ez a borunk
most a leg kelendébb.”

borok arat? Milyen
tényezok befolyasoljak?

,»egy onkoltségi ar, amit

az alapanyag ar hataroz

meg valamint a piaci
helyzet”

,»Tehat, hogy van egy
alapar, a reduktiv
boroknal, ez egy alapar,
ezek a legolcsobb
boraink.”

,legfontosabb tényezd
az alapanyag koltsége,
de a piac is komoly
befolyéast gyakorol
arainkra”

,,tObb réteg, tényezo alapjan
alakulnak ki a borok arai”

,Jgye az eldallitasi
koltségek illetve az egyéb
felmeriil6 koltségek.”

10.  Milyen marketing
eszkozoket hasznalnak
az értékesitéshez?

,,mi kozvetlen
marketingtevékenységet
nem folytatunk”

,»Televizioban példaul
nagyon sok miisorban
szerepeltiink. A pénteken
az Osszeeskiivokben egy
rovid kis 3-4 percet

,jelenleg els6 sorban a
kozvetlen fogyasztot
érintd direkt
marketinget

,,honlapok, sok ujsagokban
hirdetiink”

hasznaljuk” marketingeszkozoket
szerepelt a pincénk.” hasznalni.
,»hem nagyon tudunk ra
kolteni”
11. Milyen marketing ,»ar a legfontosabb ,.En viszonylag konnyii »eddig ez elég -

,Uj honlap, Logo, sz6ro
anyag, facebook.
Megportaljuk az olcso
illetve ingyenes

stratégiat
hasznalnak/kovetnek?

12.  Borversenyeken

marketing szempont”

,,nem mi nem vesziink

helyzetben vagyok, ha jol
értem a kérdést, mert egy
preferalt turisztikai
célpont a miénk. Itt féleg
azokkal szoktunk
operalni, hogy minél
tobben kostoljak meg a
bort, ez egy marketing
eszkOz, hogy igy ugye
kostolja meg.”

oOtletszertien és spontan
tortént, de 2013-t6l
megprobaljuk mi is
tudomanyos” alapokra
helyezni, de még a
minként nincs
eldontve”

,»hem nagyon hasznalunk
kimondott stratégiat”

részt vesznek? Ezek a
versenyek hogyan,

részt ilyen
versenyeken”

,,miota tart ez a
gazdaséagi valsag a
dragabb kiilfoldi

,Jrendszeresen részt
vesziink
borversenyeken, sok

versenyeken nem

szép eredményt értiink

»persze, a gasztronomidban
illetve az ujsagban is
szerepelni kel, hogy

,,Nem mi nem vesziink
részt Borversenyeken”
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milyen mértékben
befolyasoljak a
fogyasztot a vasarlasi
dontéseik soran?

vesziink részt, ugy két
éve, mert elég draga egy
ilyen megjelenés, és egy
ilyen mikroboraszat
esetében nem vettem
észre a kiilonbséget”

mar el. A fogyasztok
egy bizonyos rétege
szamara ez fontos
lizenet, és e szerint

vasarolja a borokat.”

tudjanak réla az emberek”

13.  Milyen a célpiac,
kiket céloznak meg?

elsédlegesen
nagykereskeddk”

,,az ide latogato turistak
koziil mindenki célpont”

,,most els6 sorban a
fiatalabb korosztalyt
szeretnénk megnyerni
magunknak,
termékeink
legfontosabb iizenete e
mellett, hogy
megbizhaté mindség-
elérhetd aron”

,~mindegyik korosztaly
igényeit probaljuk
kielégiteni”

LHturistak, egyetemistak
foiskolasok”

14.  Milyen
rendezvényeken vesznek
rész?

,,Csak helyi
rendezvényeken.”

,,Budavari Borfesztival,
Egri Bikavér Unnep”

,Borfesztival, Egri
Bikavér Unnep és
hasonl6 szinvonalu
szakmai
rendezvények”

,»Egri boros rendezvények,
Budavari borfesztival”

,,Budavari borfesztival,
Bikavér iinnep, Borszalon
Egerben”

15.  Figyelembe veszik a
fogyaszt6 igényeit?
Honnan gyiijt
informaciot ezekrél az

,,Altaldban nekiink van
egy elég szoros
kapcsolatunk a

nagykereskedokkel, és

az 6 informacidik

,,Hat piackutatast, azt nem
végziink, de elég sok
szakmai lapot olvasok, és
akkor ezekbdl.”

»természetesen igen, de
csak a szakmai
feltételek figyelembe
vételével, az infokat
interneten és a

persze figyeljiik a
kiilonb6z6 fogyasztoi
igényeket”

»igen probaljuk kielégiteni

a fogyasztoink igényeit, a

véleményeket javaslatokat
figyelembe vesszik”

igényekrol? alapjan.” rendezvényeken
kozvetlen gytjtjiik be”
16. Mit gondol az egri ,.Hat ugye nalunk a kék - ,»ugy gondolom, hogy ,.flatalok keresik meg ,»A volgy elsésorban a

borvidék borainak

termelésbél kiindulva

egyik legjelentdsebb
borvidék az egri,

altalaban a volgyet, nekiink

turistakra, kiilfoldiekre
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fogyasztasarodl?
Szépasszonyvolgy
kihasznaltsagarol?

messze a bikavér a
legnagyobb
mennyiségben eladott
fajtank.”

komoly tradiciokkal és
hagyomanyokkal, és
persze ez els6 sorban
az Egri Bikavérnek
kdszonhetd.

A Szépasszonyvolgyrdl
nincs sajat
tapasztalatunk, magéan
véleményem, hogy
évrol-évre pozitiv
iranyba fejlédik, és
remélem, hogy elébb-
utobb mélto jelképe
lesz ismét a
borvidékiinknek.”

is van ott pincénk mar 5 éve
miikods”

,»A varosba mindig tartunk
borbemutatot, mert aki
Egerbe jon nem biztos, hogy
mindenki le akar menni a
Szépasszonyvolgybe. Ezért
mi igy probaljuk ki
kiisz6bolni, hogy azok is
megismerkedjenek a
borkultaraval, akik nem
mennek le a volgybe.”

orientalodik.

17.  Mit gondol a néi
illetve a férfi
borfogyasztokrol,
szokasaikrol illetve a
Hfiatal”
borfogyasztokrol (itt a
foiskolasok,
egyetemistakat,
palyakezdéket értem)
valamint az idésebb
korosztaly
borfogyasztasi
szokasarol?

,,Nem csak a mi
céglinkr6l van sz0,
altalanossagban a ndk
vasarolnak bort.”

,,A ndi vasarlok
izlésvilaga hatarozza
meg a teljes magyar
borfogyasztast, ezaltal
kezd atalakulni a
struktaraja is.”

,hagyon nehéz ma mar
noi és férfi kategoriaba
sorolni a
borfogyasztokat, mert
egyre igényesebbek,
tajékozottabbak a bor
irant érdeklédok, és a
fiatalokra is ugyan ez
elmondhat6. A
Borfesztivalokon egyre
inkabb azt tapasztaljuk,
hogy az egyetemistak,
ill. féiskolasok is ebbe
az iranyba mennek el,
ami nagyon fontos és
jO valtozas.”

,,a borfogyasztasi kultara
embere hatarozza meg, a
kulturalt fogyasztashoz fel
kell nénie az embereknek”
Erdélyi mondas: ,,a sor az
nem ital” — azért mondjak,
hogy bort kell fogyasztani.
»Egyre tobb fiatal fogyaszt,
mindségi bort tigy
tapasztalom.”
,,Kiszabadult a szellem a
palackbol- fiatalsag...”

,,hem gondolom, hogy
olyan nagy mértékben el
tér a ndi illetve férfi
borfogyasztok igényeit. Az
idésebb korosztaly jobban
tudja értékelni a mindségi
borokat, mint a fiatalabb
korosztaly.”
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18.  Mit gondol az Egri
Csillagrol?

»Szerintem egy nagyon
jo kezdeményezés, €s
az eddigi érdeklodés
alapjan szerintem
hamarabb fog a mélt6
helyére keriilni, mint
gondoltuk.”

,,hagyon jé 11j bor, nagy
jovdje van”

,»Egy nagyon j6 Ujitas,

19. Mikatervei, a
jovore nézve? (piacok,
szegmensek, fejlesztés
stb...)

fejlesztések, tobb
nagykereskedéssel valo
kapcsolat”

»elsédleges célunk, hogy
még jobban szélesitsiik a
kiilfoldi piacokat,
kapcsolataikat, leginkabb
Lengyelorszaggal kiépitett
kapcsolatot 1étrehozni”

nagyon szeretnénk
tovabb erdsddni a
prémium kategorias
borainkkal, szeretnénk
mi is magunknak
megszerezni az
igényes, tapasztalt
borfogyasztokat, ezzel
egyiitt megcélozzuk a
gasztronomia egyes
teriileteit.

,,tovabbi borok készitése
tobb fogyasztoval vald
,kapcsolat”, probalunk a
kiilonb6z6 nagyobb
iizletlancba is eljutatni
borainkat”

,Uj pincerész kialakitasa,
palyazati forras
segitségével mar ezek
mind folyamatban vannak,
lehetdség fog nyilni
nagyobb rendezvények
lebonyolitasara is, latvany
kiallitas is kialakitasra
kertil”
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12. sz. Melléklet

Bemelegités

Kérdések

Foékuszcsoport 1.

Fékuszcsoport I1.

Melyik a kedvenc borvidéke?

»TLokaji”’; , Villanyi”; ,,Egri”

»Egri”; ,, Villanyi”

Milyen gyakran fogyasztanak
bort?

»hetente”; . ritkan”; ,,vizsgak utan
levezetés képen”; ,,havonta”

»minden nap”’; ,,amikkor nem kell vezetnem”;
,,000 hat hetente tobbszor”; , ritkan”; ,hat ez
egy jo kérdés heti 2-3 szor”;

Milyen tipusu bort fogyaszt
leginkabb?

»altalaban olaszrizling, muskotaly” ,,fehér
¢édes borokat szeretem” ,,muskotaly félédes
borokat fogyasztok, Medina” ,,én az édes
vordsborokat szoktam fogyasztani”

,,&des rozé borokat”

,felszaraz fehér”; , szaraz vorosborok”;
,,szaraz voros, fehér”; | félszaraz fehér”; ,,csak
a voros szaraz borokat szeretem”

Hol szokott bort vasarolni?

,vOlgyben”; | téli idészakban forralt bort a
f6 téren, bar az a baj hogy vizezik...”;
,,;néha kis boltban, ha nincs kedvem
lemenni a volgybe”; ,,szorakozo helyen”

»csaladban van, nagyon ritkan vesziink bort
inkabb ajandékban”; ,,férjem csinalja”; ,.egri
pincéknél, volgyben is, de nem csak Egerben
kimondottan, de viszont csak kimért bort
veszek”; ,,nem veszek mi készitiink™;
,,ismerdstol, baratol”

Ha alkoholt iszik melyik az az
ital, amit szivesebben
elfogyaszt?

,»S0r”;  palinak, sor”; ,,bor; wisky”;
»pezsgd”; ,,bor”

,»bor”’; bor, pezsgd”; ,,bor”; , likor, pezsgd”;

L3

,,bor’”’;

Mi az az ok a miatt bort
fogyasztanak?

»fesziiltség levezetés”; ,,mert egyszerlien
csak jol esik”; ,,baratok miatt”;
»~megiinnepliink egy sikeres vizsgat”;
,,finom”

»elvezet, kulturalt tarsasag miatt, fesziiltség
oldas képen, jobb, mint a gydgyszer”; ,,csalad,
baratok miatt”; ,,mert jol esik”; ,.élvezet”

A fogyasztas helyét mi
hatdrozza meg?

,hangulatunk”; ,,pénziink”; ,,idénk-
nyilvan, ha tehetjiik, akkor lemegytiink a

»csalad, tarsasag”; ,,allapot, csalad ki iiliink
esténként a teraszra”; ,,hangulat”; ,érzelmi
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baratainkkal a volgybe”; ,tarsasag”;

allapot, de leginkabb a hogyan megyek haza
esténként”; ,tarsasag”

Mit gondolnak az iddsebb
korosztaly borfogyasztasi
szokdsairol?

,»O0k fogyasztjak rendesen”; ,,mas okbol
fogyasztjak, ki élvezik a borok izét”;
,,szervezetilk mas 6k inkabb a szaraz
borokat isszak”; ,,gasztronémiai oldalat
nézik inkabb a boroknak™; , kultarajuk,
életiik részévé valt-veliik sziiletett”

»tudatos fogyasztok™; ,,igényes mindségi
borfogyasztok™; ,,meggondoljak mit, hol
fogyasztanak™; , kisértékben gyogyszer,
nagymértékben orvossag”; ,,némely embernek
¢életébe mar bele épiilt”;

A borvidék
Hfiatalabb” és
,»idosebb”
korosztaly
borfogyasztasi

kultirajanak, ill.
fogyasztasi
szokasaiknak a
megismerése

Mit gondolnak a fiatalabb
korosztaly borfogyasztasi
szokdsairol?

,,buli kapcsan fogyasztanak bort”; ,,sikeriil
egy vizsga meg kell iinnepelni”; ,,a
mindség nem olyan mértékben szamit,
tisztelet a kivételnek™; ,,egyre tobb fiatal
fogyaszt kulturaltan bort”

»fiatalok tobbsége nem preferalja, jobban a
bort inkabb a sort isszak meg a pancsolt
dolgokat boros cola, de gy gondolom, hogy
aki bort fogyaszt az minéségit fogyaszt”;
»hem értékelik a mindséget”; ,,vannak
azonban olyanok akik mar fiatal korban is a
mindséget részesitik elonyben, az életstilussal
van Osszefliggésben”; ,,mindegy mit isznak..”

Mennyire jellemzé Onékre a
kulturdlt mindségi
borfogyasztas?

,,ugy gondolom, hogy én kulturaltan
fogyasztok bor”; ,,persze, hogy jellemz6
ram”; ,,vannak helyzetek, mikkor nem
igazan”

»abszolut”; , csak a mindségi borokat
fogyasztok™; ,.teljes mértékben”; ,.csakis
kulturaltan fogyasztok bort”

Mennyire szeretik, fogyasztjak
Ondék a kiilonleges aromdju
borokat?

»ittam mar meggybort, az nagyon finom
volt”; ,.én csak a megszokott izeket
szeretem, nem vagyom a kiilonleges
dolgokra”; ,,még nem ittam mas iz{i bort
de szeretnék, tervben van”; ,,én szeretem
Oket”; ,,én mandula bort kostoltam, igen
kiilonleges volt”

»ittam mar de nem nagyon fogyasztom”; ,,nem
foglalkozom kiilondsebben ezekkel”;
»szeretem, a kiilonleges 11j izeket”; ,,ittam
mar”; ,,én a megy bort szeretem”

Mennyit hajlandoak kolteni

»olyan 500 Ft/l koltok altalaban”; ,,én ha
egy honapot tekintve alkoholra olyan

,kozepes arfekvésii olyan 1.000Ft”; ,,nem
koltok, mi készitjiik, azt fogyasztom™;’hat én
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egy iiveg bor illetve egy pohar
bor megvdsdarldasra?

10.000Ft-ot koltok ebben természetesen
benne van a bor is”; ,,hat olyan 1.500 Ft-ot
havonta”; , koriilbeliil 2.000 Ft havonta”;
,,en csak 1.000 Ft-ot koltok borra inkabb
sort veszek”

havonta kériilbeliil olyan 10.000 Ft-ot koltok
ez olyan 15 liter bor ara”; ,,én nem veszek de
ha ajandékba veszek bort akkor ott egy
palackért fizetek 4.5.000 ft-ot is”; ,,olyan 800
Ft-ot koltok egy palack borra”;

Milyen eszkozoket
hasznalnak, miket vesznek
igénybe a borvasarlas soran?

»Készpénzes, rendelni nem szoktam”; ,,én
mar volt, hogy vasaroltam interneten bort,
de az csak egyszer fordult el6”; ,,akciokat
szoktam figyelni”; ,,hipermarketben volt
mar hogy egyet fizet kettot kap akcidban
vettem egy nagyon jo mindségi
vOrosbort”;

»kedvezményt”; ,nem veszek bort”; ,autdt
amivel el megyek a termel6hdz és megveszem
a bort”; ,informacids eszkozoket példaul most
az év egri boraszanak a borat vettem meg
ajandékba”; ,ha hipermarketben veszek bort
akkor az akciot figyelembe veszem”,;

A borvidék

megitélése imaza

Mit gondolnak, hogy a
termelok megfeleloen felmérik
az Onék igényeit?

,»hat nem is tudom”; ,,valamelyest igen”;
»szerintem probaljak, csak annyi fogyasztd
van és nagyon sok igény, nem tudjak
mindenki igényeit felmérni”’; ,,hasznalnak
eszkozoket erre példaul a kérddives
felmérések is ennek tesznek eleget”;
»lehetne még ezt boviteni”

»fel”; ,,nem mindig”; ,.ez attol fiigg, hogy
kiket céloznak meg de nyilvan azért a mindség
a legfontosabb némely termeld szamara”;
,,részben felmérik™; ,,mi els6sorban a
szabalyoknak feleliink meg majd a legjobb
mindségre toreksziink”

A borvidék megfeleloen ki van
hasznalva? (itt értem a boros
rendezvényeket, helyszineket?)

»hem, vannak hianyossagok™; ,,probalnak
programokat nyujtani a varosnak, de
szerintem ezt is fel kellene mérni mire,
lenne igény, milyen programra”;
,viszonylag ki van hasznalva”; ,kellene
tobb program”

»vannak hianyossagok, amiket lehet, kellene
javitani”; ,,nincs elég program, szomszédos
telepiiléseken sokkal tobb program van”;
,»hincs”; ,.én nem nagyon foglalkozom a
programokkal” ,,mi mindenévben részt
vesziink a Bikavér linnepen de mas programon
nem nagyon”

Mi a véleményiik a
szépasszony volgy
kihasznaltsagarol?

,»hehéz megkozeliteni”; ,,van a varosnézo
kisvonat, amivel le lehet menni oda de az
elég draga nem a féiskolasnak vald aron

,»a vOlgyben van minden fajta bort, nem csak
j6 a tavolabb €16 emberek szdmara nagyobb a
presztizse, mint a helyiek szemében”; ,.egyre
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van”; ,lehetne még tobb program lent a
volgyen”;

szinvonalasabb, egyre jobb”; ,,rossz
tapasztalatom van vele kapcsolatban,
programok nulla, sokkal nagyobb reklam
kellene flizni”; ,,turizmusra épit”; ,,nem a
mindségi borok helye”

Milyen gyakran latogatnak el
a kiilonbozo boros
rendezvényekre Eger
varosaban?

,»ritkan”;  .nem nagyon figyelem ezeket a
rendezvényeket”; ,,mi jobban télen
megyiink a f6térre forralt borozni”; ,,én el
szoktam menni, de nem mindegyikre”;
,,inkabb csak koncertekre jarok”

,»hem mulhat el iinnep, amin nem vennék
rész”; ,ritkdn”; ,,a Bikavér innepre minden
évben ki joviink”; ,,évente egy rendezvényt
meg latogatok™; ,,hat raim nem jellemz6, hogy
részt veszek rendezvényeken esetleg otthon
helyi sziireti napon”;

Zaras, Befejezés

Milyen javaslatok lennének a
vidék, illetve a két korosztaly
osztonzésére, milyen otleteik
lennének?

,,lehetne tobb varosban kimondottan —
Szépasszonyvolgyi- borokat értékesitd
hely”; , kimért termel6i bort lehessen kapni
a volgyon kiviil”; ,,ne vizezek télen a
forralt bort”; ,,tobb program a volgyen-
Oszi fesztival”; , interaktiv programok a
volgyben- kreativitas”

,»a volgy hirnevén kellene javitani”; ,,a
fiataloknak jo minéséget kellene jo aron
kinalni, bar ez a kettd egyiitt nem igazan
miikddik”; ,,tobb programmal szinesiteni
Egert nem elég jok a programok szinte alig
van mas kisebb telepiiléseken tobb van mint
itt”;
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