”Lasd, halld, érezd!”

Muzeumi kulturakozvetités fogyatékkal
¢lok szamara
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Bevezeto

Az Eurdpai Unid kiemelten fontosan kezeli a hatranyos helyzetii csoportok, koztik a
jut a kdozmiivelédés intézményeinek, mint példaul a muzeumoknak is. Dolgozatunkban a
szegedi muzeumok esélyteremté funkciojat, esélyegyenldségi szerepét vizsgaljuk,
meglatasunk szerint ezen intézményekben a teljes korti akadalymentesités még varat magara.
Hipotézisiink szerint a magyarorszagi muzeumokban csak a fizikai akadalymentesités
biztositott, az intézmények nem forditanak kell§ figyelmet, energiat az info-kommunikécios'
akadalymentesitésre. Ennek hidnya mar a mizeumok honlapjan megjelenik, melyek nagy
része példaul nem kinal fel akadalymentesitett feliiletet a vakok és gyengénlatok szamara,
illetve nem adnak kell6 informdciot, arrol, hogy az intézmény milyen szinten
akadalymentesitett. A Ludwig Muzeum j6l mutatja ezt a tendenciat példaul egy
blogbejegyzés® beszamol arrdl, hogy a blog irdja az intézményben részt vett akadalymentes
kiallitason, azonban a mizeum honlapjan errél semmilyen informaci6é sem taldlhato.

Dolgozatunkban bemutatjuk a fogyatékkal ¢lok kozil kiemelve a vakok és
gyengénlatok, illetve a siketek és nagyothallok csoportjanak helyzetét Magyarorszagon.
Célunk, hogy segitsiik a szegedi mizeumok komplex akadalymentesitésének megvalosulasat,
ennek érdekében kidolgoztunk egy tervezési segédletet (Id. 6. és 7. szami melléklet), mely a
szakirodalmon ¢és sajat szakmai tapasztalatainkon, a fogyatékkal ¢l0k szdmdra megvalositott
tarlatvezetéseinken alapul. A dokumentumban 0Osszegyujtottilk mindazokat a feltételeket,
melyek sziikségesek az akadalymentes tarlatok kialakitasahoz ezen célcsoportok szamara.

Andragogiai alapszakos hallgatokként miuzeumpedagogiai specializaciot végeztiink,
mely soran kapcsolatba keriiltiink a szegedi muzeumokkal, szakmai gyakorlatainkat is
ezekben az intézményekben végeztiikk. Mar ekkor kiemelt figyelmet forditottunk a hatranyos
helyzetli csoportokra, muzeumpedagdgiai sétat tartottunk halmozottan hatranyos helyzeti
gyerekeknek. Felismertiik, hogy vannak olyan tarsadalmi csoportok, akiknek a kulturalis

javakhoz val6 hozzaférésiikk akadéalyba {itkozik. Ezekhez a margindlis helyzetben 1évo

! Info-kommunikaciés akadalymentesités alatt a szitkséges informéaciokhoz és szolgaltatasokhoz,
ismeretanyaghoz valo akadalymentes hozzaférést értjiik barmilyen fogyatékkal é16 csoport szamara.

? http://www.vakinfo.hu/blogok/akadalymentesen-muzeumban-szubjek, [2012-11-10]




csoportokhoz tartoznak a fogyatékkal ¢lok is. Ezért fontosnak tartottuk, hogy a kulturalis
paletta boviiljon szamukra is, igy siirgetonek €reztiik a szegedi miizeumi helyzet vizsgalatat.

A dolgozat megirasahoz a ,,www.mokk.muzemokmindenkinek.hu” oldal “Erted?!—
Ertem?!”- Hogyan fogadjuk fogyatékos embertarsainkat miizeumainkban e-learninges
kurzusédnak elvégzése is indittatast adott. Magat a programot (Muzeumok Mindenkinek
Program) a Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériuma 2003-ban inditotta el, azzal a céllal,
hogy a mazeumok latogatdbarat és kulturakdzvetité szerepét megerdsitse.’

A muzeumok koézmiivelddésben betdltott szerepét mutatjuk be dolgozatunk elsd
részében, majd attekintjilk a fogyatékkal ¢lokre vonatkozd jogszabalyokat, ismertetjiik az
es¢lyegyenldségiik megteremtéséért zajlo torekvéseket Magyarorszagon. Ezutin néhany
kiemelkedd kiilfoldi és hazai példara is kitériink. A szakirodalom attekintése utan bemutatjuk
sajat kutatasunkat ¢és tarlatvezetési programunkat, mely a muzeumi esélyegyenldség
gyakorlati megvaldsulasat célozza. Ezutdn kitériink a szolnoki Damjanich Janos Muzeumban
tett latogatasunkra, ahol mar tobb éve szerveznek vakok €s gyengénlatok, valamint siket €s
nagyothallok szdmara mizeumi programokat, melyek egyik foglalkozdsan mi is részt vettiink.
Kvalitativ kutatasunk eredményeinek feltardsa utdn részletezziik projektiinket, melyet az
Interaktiv Természetismereti Tudastarban valdsitottunk meg, mindkét fentebb emlitett
célcsoport szdmara. Valasztasunk azért esett erre az intézményre, mert andragogia alapszakos
hallgatoként mizeumpedagogiai gyakorlatunkat itt toltottiik, mely sorén j6 szakmai kapcsolat
alakult ki a Tudastar munkatarsaival.

Fontosnak tarjuk, hogy a miizeumok ¢és a fogyatékkal él6k érdekvédelmi szervezetei
kozott tartds kapesolat alakuljon ki. Hipotézisiink szerint Szegeden ez a kapcsolati haldé még
nem miikddik, ennek hianya hatassal van a fogyatékkal €l6 csoportok muzeumlatogatasi
szokasaira. Nem titkolt célunk, hogy dolgozatunk eldsegitse a kapcsolat kiépiilését Szeged
muzeumai ¢€s a fogyatékkal €16 csoportok érdekvédelmi szervezetei kozott. Tobbek kozt ezt a
célt szolgalja az altalunk megvalositott két tarlatvezetés is az Interaktiv Természetismereti
Tudastarban. Kulturdlis mediatorként kiemelt feladatunknak érezziik, hogy a koz
gyljteményeihez mindenki egyenld eséllyel férjen hozza, ezt szolgélja az altalunk készitett

tervezési segédlet is (1d. 6. és 7. szam melléklet).

* http://mokk.muzeumokmindenkinek.hu/, [2012-11-10]




1. Muzeumok szerepe a kozmiivelodésben

A muzeumok a XIX. szdzadi intézményi struktura kialakuldsatol kezdédden a
tarsadalmi elvarasoknak megfelelden fejlodtek, a kiillonboz6 korokban mas €s mas szerepet
toltottek be. A szentély jelleg fokozatos eltiinésével (XVI. szazadtdl kezdédden) felerdsodott
az a szerep, melyben a miizeum mar ugy jelent meg, mint a tarsadalom kulturalis, szocialis €s
moralis problémaiban segitséget nyujtd intézmény. A muizeum minden korban értéket
képviselt, ez mind a mai napig megfigyelhetd, és ebben a gyorsan valtozé vilagban ez egyre
inkabb felértékelddik. A globalizdlodo vildghoz és tarsadalomhoz egyarant alkalmazkodniuk
kell a mizeumoknak, a tradicionalis kulturakozvetitési szerepiiket ki kell boviteniiik, ennek
hatasara jelennek meg egyre inkabb, mint az informalis és non formalis tanulds lehetséges
helyszinei, egyre nagyobb szerepet vallalnak az élethosszig tartd tanulds biztositdsdban, a
muzeumpedagdgiatol a  mulzeumandragogidig. A  mulzeumok koézmiivelddési és
kultarakozvetitd szerepe a felvilagosodastdl kezdddden erdsodott fel. A XX. szdzadban
megjelent a mizeumok szoérakoztatd funkcidja is, a miizeum, a szorakoztatva oktatas, oktatva
szorakozds (edutainment) helyszinévé is valt. A XXI. szdzadban a muizeum, mint
k6zOsségépitd szintér, a gyljtemény pedig, mint a lokalis ¢és kulturdlis identitas
megtestesitdje, megdrzdje jelenik meg, de mindkettonél a {6 hangsuly az €lményszeriiségen
kell, hogy legyen.’

Alapvetd joga minden embernek, hogy hozzaférjen a kulturdhoz, megismerhesse
torténelmi multunk emlékeit, szabadidejét szamara értékesen tolthesse el és megkapjon
minden olyan informaciodt, amire neki sziiksége van. Ezt tdmasztja ald az 1948-ban ENSZ-
egyezményként elfogadott Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 27. cikke.” Mindezeket
a muzeumok biztositani tudjak. A hozzaférés azonban akadalyokba iitkozhet, féleg, ha azokra
a csoportokra gondolunk, akik valamilyen fogyatékkal élnek. Az akadéalyokat 4 f6 csoportba
oszthatjuk: fizikai akadalyok, informacids akadalyok, pénziigyi és bizalmatlansagi akadalyok,
melyek leginkabb e csoportok szamara nehezitik meg az informacidhoz vald hozzaférést. A

muzeumnak minden ember szdmra latogathato kell hogy legyen, meg kell felelnie a speciélis

* KoLTAI 2011: 9-30.p.

> http://www.unesco.hu/site/documents/emberi_jogok egyetemes_nyilatkozata.pdf, [2012-12-30]




igényeknek is.° Tapasztalataink alapjan elmondhatjuk, hogy mind torvényileg, mind a
megvalositas szempontjabol a fogyatékkal €l0k csoportjai kdozott a mozgassériiltek szamara
biztositott leginkdbb az akadalymentesités, mig az altalunk vizsgalt két csoport a vakok és
gyengénlatok, illetve a siketek €és nagyothallok szamara a teljes korli muzeumi kulturdlodas
még megoldatlan, vagy csak részben megoldott. A kiallitdsok soran az un. egyetemes
tervezésre kell torekedniink, mely egy olyan tervezési mod, ami szocidlis €s esélyegyenldsegi
szempontokat szem el6tt tartva az emberi kiillonb6zdségbdl indul ki, célja az akadalyok

megel6zése, hogy a kiilonboz6 képességii latogatok mind igénybe tudjak venni a mizeumot.’

1.1. Muzeumpedagogia, mizeumandragogia, mizeumi mediacio

Mieldtt bemutatjuk a muzeumi mediaciét, fontos kiilonbséget tenniink a
muzeumpedagogia €s a muzeumandragogia fogalma kozott is. A mizeumpedagogiaban John
Dewey elmélete hozott ujitdst, ami szerint a muzeumokat hasznositani kell az iskolai
pedagogiaban, és a tanuldsi folyamat kdzéppontjaba a gyerekek gyakorlati tevékenységét és
ismeretszerzését kell helyezni. ,, A mizeumok, mint tanulasi terek fontos szerepet kapnak a
mult megdrzésében, de azzal hozza is jarulnak a jelen és a jovO megértéséhez, valamint uj
dolgok létrejottéhez.” Ennek érdekében egy muzeumpedagégiai foglalkozast tgy kell
felépiteni, hogy az a targyakon keresztiili tanuldsra, az interaktivitdsra és a cselekvésen
keresztiili tanuldsra épiiljon, vagyis az ¢lményszertiségre kell torekedni. A muzeumpedagdgia
moddszerei k6z¢ sorolhatd az interaktiv tarlatvezetés, melynek sordn a mazeumpedagdgus csak
bizonyos targyakat mutat be. A modszerekhez tarozik még a feladatlap, a foglalkoztaté flizet,
alkotéi tevékenység (targykészités), dramapedagogia, vetélkedd, tarsasjaték, vita, projekt
készitése €s a torténetmesélés is. A modszerek kivalasztasanal figyelembe kell venni az adott
csoport életkori sajatossagait is. °

A muzeumpedagdgian beliil egyre inkdbb 6nallo teriiletet kovetel maganak a mazeumi
felnottoktatds, mely a muzeum és az élethosszig tartd tanulds (Life Long Learning)
kapcsolatan alapul. A muzeumandragogia fogalma még vitatott, jelenleg is zajlik ennek

elfogadtatisa muizeumi kordkben. A  muzeumandragogiai foglalkozds soran a

& ARPASSY 2008: 5-8.p.

7 ARPASSY 2008: 9-11.p.
® CHADWICK 2005: 49.p.
 KOLTAI 2011: 48-62.p.



legmeghatarozobb tényezOk a felndttek életkori sajatossdgai, Ugy mint személyes
¢lettapasztalataik, eldzetes tudasuk, kialakult identitasuk, tarsadalmi hierarchidban betoltott
szerepiik. A programba vald becsatlakozast jelentdés mértékben befolyasolja a felndtt egyének
érdeklddeési kore, hiszen mig egy mizeumpedagogiai foglalkozasra a gyerekek iskolai keretek
kozott szervezetten érkeznek, addig a felndttek ondlldban dontenek. A muzeumandragogia
modszertana még kialakuloban van, a kovetkezOkben felsorolt moddszerek hatékonyan
alkalmazhatdak: eldadas, agytroszt modszer, csevegd modszer, elmeedzé moddszer,
esettanulmany, felfedeztetd oktatas, vita, forum, impulzusmodszer, és a kiilonb6zd aktivizald
moédszerek. '’

A fentebb emlitett rovid attekintésbdl kideriil, hogy sem a mizeumpedagogia, sem a
muzeumandragdgia nem tér ki specialis sziikséglettekkel rendelkezd csoportokra, mint
példaul a fogyatékkal élokre. Kulturalis mediatorként, 0gy gondoljuk, hogy erre a
hianyteriiletre a kulturalis mediacio egy részteriilete, a mizeumi mediacio kinalhat megoldast.
A muzeumi mediator feladatai kozé tartozna, hogy felmérje ezen latogatdk igényeit €s
sziikségleteit, ezeket tovabbitsa a muluzeum felé. Az informaciok birtokdban olyan
programokat lehet szervezni, mely eldsegiti a fogyatékkal él0k ¢és a muzeumok kdozotti

szorosabb kapcsolat kiéptilését.

Y KoLTA1 2011: 63-70.p.



2. Az esélyegyenloség jogszabalyi hattere

A fogyatékkal ¢l6k muzeumlatogatasi lehetdségeit feltard kutatas soran eldszor a jogi
hattért kell megvizsgalnunk, melyet a nemzetkozi €s a magyar jogszabalyok is deklardlnak.

1. Nemzetkozi jogszabalyok: Fogyatékos Személyek Jogainak Deklaracioja
(1975) és az ENSZ szabalyzata a fogyatékkal ¢10k esé¢lyeinek kiegyenlitésérdl.

2. Eurdpai jogszabalyok: az Eurdpa Tanacs ajanlasa, az Eurdépa Tanacs
Miniszteri Bizottsdganak R (92) 6 sz. ajanlasa: ,,Osszehangolt politikat a fogyatékkal élok
szamdara” cimmel, az Europai Unidé Tanacsanak hatdrozata. ResAP (2001) 3. sz. Hatdrozat: A
fogyatékkal €16 személyek teljes allampolgari részvétele felé az 0j integrativ technologiak
segitségével, €és a Miniszteri Bizottsdg Rec(2006)5. sz. ajanlasa a tagorszdgok szamdra az
Europa Tanacs Akciotervérdl, amely a fogyatékos emberek jogainak érvényesitését,
tarsadalomban valo teljes korti részvételiik eldmozditasat segiti eld a fogyatékos emberek
életmindségének javitasaval Eurdpaban a 2006-2015 kozotti idészakban. '

3. A magyar jogszabalyokbol, a kovetkezoket kell figyelembe venniink e téma

kapcsan:

. 1997. évi CXL. torvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a kozmiivelsdésrol'

. 1997. évi LXXVIIL. térvény az Epitett kornyezet alakitasarol és védelmérsl'™

. 1998. ¢évi XXVI. torvény A fogyatékos személyek jogairol és
es¢lyegyenldségiik biztositasardl. ,,18. § (1) A fogyatékos személy szamara lehetévé kell tenni
a miivel8dési, kulturalis, sport- és mas kozosségi céli létesitmények latogatasat.”*

o 1998. évi XXVI. torvény indokoldsa a fogyatékos személyek jogairol és
esélyegyeléségiik biztositasarol'

o 2003. évi CXXV. torvény az egyenld bandsmodrol és az esélyegyenlOség

1 rer 1. r1l
eléremozditasarsl'®

' http://www.coe.int/t/e/social_cohesion/soc-sp/Action%20Plan%20Hungary.pdf, [2012-08-02]

? http://kozadat.oszk.hu/doku/1997_cxl_tv.pdf, [2012-08-02]

'* http://net.jogtar.hw/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700078.TV, [2012-08-02]

' http://net.jogtar.hw/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99800026.TV, [2012-08-02]

'3 http://www.jeltolmacs-szombathely.hu/sites/all/themes/jeltolmacs/files/pdf/ 1998 xxvi.pdf, [2012-08-02]
' http://net.jogtar.hw/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0300125.TV, [2012-08-02]




o 10/2006. (II. 16.) OGY hatérozat az 0j Orszagos Fogyatékostligyi Programrol.
»A tarsadalmi életben vald aktiv részvétel feltétele a kozszolgaltatasokhoz vald egyenld
esélyli hozzaférés. Ennek keretében gondoskodni kell a kozlekedés, a kozteriiletek és a
kozhasznalata épiiletek tobb szempontt fizikai akadalymentesitésérdl, az informacidkhoz valod
hozzaférésben és az informacidk megértésében akadalyozott személyek sziikségleteire
figyelemmel a kommunikaciés akadalymentesitésrdl. Az egyenld esélyli hozzaférést
akadalyozé koriilmények felszamolasara komplex programot kell kidolgozni.”"’

o 2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolod

egyezmény és az ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyzékonyv kihirdetésérsl™

o 2009. évi CXXV. torvény a magyar jelnyelvrél és a magyar jelnyelv
hasznalatarol™
o Tervezési Segédlet az akadalymentes épitett kdrnyezet megvalositasahoz. >

A jogszabalyok alapjan tehat megallapithatd, hogy a torvénykezés az egyenldség elvének
érvényesitését, a tarsadalmi integraciot tiizi ki célul, amely csak a fogyatékkal ¢10k tudatos

tamogatasaval, segitésével €s egylittmiikodésével valosithatdo meg.

2.1. Fogalmak, torténeti attekintés

A jogszabalyi hattér attekintése utan tisztdznunk kell a fogalmakat, mivel dolgozatunk
a vakok, gyengénlatok, illetve a siketek €s nagyothallok csoportjaval foglalkozik kiemelten,
igy csak a hozzéajuk kapcsolodo fogalmakat definidljuk.

Az 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékos személy ,,az, aki érzékszervi — igy
kiilonosen latas-, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit jelentds mértékben vagy
egyaltalan nem birtokolja, illetdleg a kommunikacidjdban szamottevéen korlatozott, és ez
szamara tartos hatranyt jelent a tarsadalmi €letben valo aktiv részvétel soran.” A torvény 18. §
elsé bekezdése kimondja, hogy a fogyatékos személy szdmara lehetévé kell tenni a
miivel6dési, kulturalis, sport- és mas kozosségi céli létesitmények latogatasat.”’

Az 1997. évi LXXVIIL. térvény kimondja, hogy akkor akadalymentes egy kornyezet,

,ha annak kényelmes, biztonsagos, 6nall6 hasznalata minden ember szdmara biztositott,

' http://www.megvaltozott.hu/docum/jogszabalyok/1020060gy.pdf, [2012-08-02]

'8 http://www.complex.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0700092.TV, [2012-08-02]

"% http://net.jogtar.hw/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0900125.TV&celpara=#xcelparam, [2012-11-05]
* http:/www.e-epites.hu/803, [2012-08-02]

2! http://net.jogtar.hw/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=99800026.TV, [2012-08-08]




ideértve azokat az egészségkarosodott egyéneket vagy embercsoportokat is, akiknek ehhez
specialis létesitményekre, eszkozokre, illetve miiszaki megoldasokra van sziikségiik.”**

A muzeumok szamara is kotelezd ez az akadalymentesités, de ebben az esetben nem
csak a fizikai, hanem a szellemi/info-kommunikacios akadalymentesitésre is gondolnunk kell.
A torvény alapjan tehat az akadalymentesitésnek ki kell terjednie a muizeum
megkdzelithetdségére, a kulturalis termékek, alkotasok és aktiv ismeretek hozzaférhetdségére,
a kulturalis 6rokség megkozelithetdségére és ennek ismeretére: az informacio, a kritikus
diskurzus, a tapasztalatcsere hozzaférhetéségére.

A komplex akadalymentesitéshez nyujt segitséget az altalunk Osszedllitott Tervezési
Segédlet. (1d. 6. szam melleklet)

Magyarorszagon a fogyatékkal €lok pontos szdmat nehéz meghatarozni, komplex,
orszagos szintli adatokat csak a népszdmlaldsok soran nyerhetiink, igy a 2001-es adatok
szerint 577 ezer fogyatékos ember €It Magyarorszagon, ez az akkori népesség 5,7 szazaléka.

Az 1. tablazat a fogyatékos emberek fogyatékossagi tipusuk szerinti szamat mutatja meg.

Fogyatékossag tipusa |Fogyatékosok szama arzir(:j:ban Férfi No
Mozgéaskorlatozott 251560 43,6 121 715 129 845
Latassértilt 83 040 14,4 34947 48 093
Ertelmi fogyatékos 56 963 9,9 31408 25 555
ffslféfﬁfﬁfs 60 865 10,5 31636 | 29229
Egyéb 124 578 21,6 63 162 61416
Osszesen 577 006 100 282 868 294 138
1. tablazat

A fogyatékossag tipusok €s nemek szerinti megoszlas 2001-ben

forras: www.meosz.hu/diszkr/doc/kiegeszitoanyagl.doc

22 http://net.jogtar.hw/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=99700078.TV, [2012-08-08]
2 SzABO 2009: 7.p.



A legfrissebb, 2011. évi népszamlalds adatai még nem keriiltek nyilvanossagra, igy
csak a 2001-es adatokra tudunk tamaszkodni, de amint elérhetévé valnak a 2011-es adatok,
azokat is be fogjuk épiteni a dolgozatunkba.

A latassériilést, mint fogalmat tobb oldalrol meg lehet kozeliteni, igy létezik orvosi,
szociologiai, pedagogiai, jogi és munkaligyi meghatarozas is. Magyarorszagon a WHO, az
OM rendelet és a kormanyrendeletekben hasznalt definicio az elfogadott.

A WHO 1992-es meghatarozasa szerint: , Latassériiltnek tekintheté az a személy,
akinek jobbik szemén maximalis korrekcioval mérhetd latasélessége az ép latas 30%-a
(V:0,3), vagy ennél kevesebb, illetve latotérsziikiilete nem tobb 20%-nal.”**

Tankoteles korban érvényes meghatarozas (2/2005. [III.1.] OM rendelet 2. szamu
melléklete) és a Felndttkorban érvényes meghatarozas (21/2003 [I1.25.] Korméanyrendelet (a
sulyos fogyatékossdg mindsitésének ¢€s feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi
tamogatas folyositasanak szabalyair6l sz616 141/2000. (VIIL.9.) Kormanyrendelet, valamint a
csaladok tdmogatasardl szold 1998. évi LXXXIV. torvény végrehajtasara kiadott 223/1998.
(XI1.30.) Kormanyrendelet modositasarél €és még szamos definicio létezik, de ezek
hianyossagokkal kiizdenek, igy ezekre most bOvebben nem tériink ki, a WHO altal
megfogalmazott definiciot hasznaljuk. A latassériiltek csoportjaba tartoznak a vakok és a
gyengénlatok is, igy ezeket a fogalmakat is tisztaznunk kell. Vakok azok ,,akik a sikiras-
olvasas elsajatitasara, huzamosabb ideig torténd hasznélatara segédeszkozok alkalmazaséaval
sem képesek.”” Gyengénlaték azok az emberek ,akik specidlis eszkozok és modszerek
segitségével képesek a sikirds-olvasast elsajatitani, €s az ismeretszerzés eszkozeként
alkalmazni.””

A latassériilt emberek szamat csak megbecsiilni lehet, ennek egyik oka a hidnyos
adatszolgaltatds, a masik az eltéré definialasbol adodik, hogy egy-egy teriileten ki szamit
latassériilt személynek. A vildgon kb. 180 millio latassériilt ember €1, ebbdl Magyarorszagon a
2001-es népszamlalasi adatok alapjan 83.040. (vo.1. tablazat)

Torténeti szempontbdl is kiilon kell vélasztanunk a vakok és gyengénlatok
intézményes nevelését €s oktatasat. Europaban az elsé vakok iskoldjat Parizsban alapitottdk
1784-ben, ezt kdvetden sorra jottek létre mas eurdpai varosokban is a vak gyerekek szamara

iskolak. Eurdpan kiviil az USA-ban, Bostonban is 1étrejott ilyen tipust intézmény 1829-ben.

2 PAJOR 2010: 12.p.
2 MoOGA 2009: 9.p.
® MOGA 2009: 9.p.
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Ma az intézmény konyvtara 50000 hangoskonyvvel és 16000 Braille-konyvvel biiszkélkedhet.
Magyarorszagon az elsd ilyen tipusii intézmény, mai nevén a Vakok Ovodaja, Altaldnos
Iskoldja, Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézménye, Didkotthona és
Gyermekotthona volt, mely 1825-ben kezdte meg mitkodését Pozsonyban.”’

1802-ben vetddott fel a kezdeményezés Ausztridban a gyengénlatok kiilon
iskolaztatasara, de ez a javaslat feledésbe mertilt, 1891-ben vették el Gjra ezt a gondolatot, az
elsd ilyen tipusu iskola 1919-ben Berlinben, majd Bécsben jott 1étre. 1956-t61 kezdve
Magyarorszagon is folyamatosan megkezdték miikodésiiket a kiilonb6z varosokban a
gyengénlaté gyerekek szamara 1étesitett intézmények.”®

A 2001-es népszamlalasi adatok alapjan a hallassériilt és beszédhibas emberek szama
Magyarorszagon 60.865 f6. (vo. 1. tablazat) A hallassériilésnek kiilonboz6 fokozatait
kiilonboztetjik meg, létezik enyhe, kozepes, sulyos nagyothallas, illetve siketség. A
hallassériilés mértékét decibelben (dB) mérik, ez a szdm azt jeloli, hogy az adott személy
mennyivel hall kevesebbet az atlagos hallashoz képest. Mindezek meghatarozzak az egyén
hallasat, kommunikacidjat, €s hogy sziiksége van-e valamilyen segédeszkozre. Az enyhén
nagyothallé személyek hallasvesztesége 10-40 dB kozott mozog, nem halljak a tavoli, halk
hangokat, anyanyelviikon, beszéddel kommunikalnak, segédeszkoziik lehet a hallokésziilek.
A kozepesen nagyothallo személyek hallasvesztesége 40-60 dB kozott mozog, hallokésziilek
nélkiil a beszédet alig értik, és zajos kornyezetben hallokésziilékkel konnyen félreértik a
besz¢ldt, anyanyelviikon, beszéddel kommunikalnak, de emellett a szajrdél olvasasra is
tamaszkodnak, segédeszkoziik a hallokésziilek és az indukcidés hurok, amely technikai
eszkozként elésegiti a hang eljutdsat a hallokésziilékhez, megkdnnyitve a megértést.”’ A
sulyosan nagyothallé személyek hallasvesztesége 60-90 dB kozott mozog, hallokésziilék
nélkiil a beszédet nem halljak, hallokésziilékkel is nehezen értik a beszédet, a kommunikacid
soran elsdsorban a szajrdl olvasasra tdmaszkodnak, beszédiik nehezen érthetd, jelnyelvet is
hasznalhatnak. Segédeszkozei koz¢ tartozik a hallokésziilék €s a fényjelzd berendezések, ezen
egyének szamara mar sziikség van feliratozasra ¢€s jelnyelvi tolmacsra.

A siketek hallasvesztesége 90-110 dB kozott mozog, vagy efelett van, igy mar a
nagyon erds zajokat sem halljak, csak a rezgéseket érzékelik. Kommunikacidojukban

leginkdbb a szajr6l olvasasra hagyatkoznak, beszédiilk nehezen érthetd, a jelnyelvet

2"PAIOR 2010: 49-61.p.
2 PAJIOR 2010: 62-72.p.
% PANDULA 2009: 45-48.p.
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hasznaljak, anyanyelviikon foleg irdsban kommunikdlnak. Szamukra segédeszkozok lehetnek
a fényjelzd berendezések. A siket személyeknek mindenképpen sziikségiik van a feliratozasra
és jelnyelvi tolmacsra.’® Létezik egy még specialisabb csoport, a siketvakok csoportja.
Siketvakok azok a személyek, akiknél a latas- €s hallassériilés egyszerre van jelen, és csak
specialis modszerekkel lehet felvenni veliik a kapcsolatot és fenntartani a kommunikéciot.”!
Az els6 iskolat 1770-ben Franciaorszagban Charles Michel de L’Epée abbé hozta létre,
aki megtanulta a siketek jelnyelvét és az iskoldban az 4ltala kidolgozott jelnyelvi rendszert
hasznaltdk a kommunikacié és nevelés soran. 1778-ben Lipcsében és Berlinben is 1étesiiltek
ilyen tipusu iskolak, majd 1779-ben megalakult Bécsben a Siketnémdk Intézete. Hazankban
az elsdé siketnéma-iskola megalapitdsa Jolészi Chazar Andras nevéhez kotddott, az iskola
1802. augusztus 15-én nyitotta meg kapuit Vacon. A reformkorban nagy figyelem fordult a
fogyatékkal ¢lokre, Gjabb iskoldk jottek létre, mint példaul; Liptészentmikloson (1835), vagy
Temesvaron (1853), de ezek az iskoldk csak kis létszammal miikodtek. A XIX. szazad vége
nagy valtozast jelentett, a jelnyelv egyre fejlodott €s egyre tobb iskola Iétesiilt a siketek
szdmadra, a vaci iskola mellett 1étrejott 1878-ban az Izraelita Siketnémak Orszagos Intézete.
1888-ban Kolozsvaron, majd Temesvaron ¢és Kaposvaron (1897) is nyiltak iskoldk, a
fovarosban a Frim Antal-féle siketnéma-intézet biztositotta a siketek oktatasat, melyet 1885-
ben hoztak Iétre. Az allami oktatas 1890-ben kezdddott meg Budan, majd Pesten is, vidéken
1901-t61 jottek létre intézetek, mint példaul Egerben, Kecskeméten, Szegeden ¢és Jolsvan,
késObb Székesfehérvaron és Ungvaron, ezek maganiskolak voltak, majd Debrecenben is
1903-t6]1 megindult az oktatds. 1908-ban megalapitottdk a Chazar Andras Siketnéma Otthont.
Magyarorszagon az . vilaghabori a siketoktatas helyzetét is megnehezitette, az oktatasi
intézmények és a siketek egyarant veszélybe keriiltek. Az 1920-as évekre stabilizdlodott a
helyzet, igy elkezdddhetett a siketek €s nagyothallok oktatdsanak a kiilonvalasa is. A két
vildghabort kozott a Magyar Nagyothallok Orszagos Egyesiilete megkezdte miikodését. A 11.
vildghabort visszavetette a siketoktatas miikodését is, tobb intézményt hadi célokra igénybe
vettek, vagy bezartak. Az 1945-6s allamositasok utan a hallassériilt gyerekek ajra tanulhattak,
1950-ben létrejott a Siketnémak Orszagos Szovetsége, mai nevén a Siketek és Nagyothallok

Orszagos Szovetsége (SINOSZ) ¢és a Siketek Vilagszovetsége is. Ma Magyarorszagon 7

% HENGER 2010: 11.p.
3! http://www.siketvak.hw/f2/nagybetus/aSiketvak%20-%20siketvaksag.htm, [2012-10-04]
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iskola Iétezik, ahol siketeket oktatnak: Budapesten, Vacon, Egerben, Debrecenben, Szegeden,

r . 2
Kaposvéron és Sopronban.’

3% SZEPESSYNE 2009: 7-20.p.
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2.2. Osztrak és magyar muzeumi gyakorlatok

Magyarorszag az eurdpai trendeknek megfelelden probal nyitni a fogyatékkal élok
célcsoportjai felé a muzeumi ¢€letben, ugyanakkor elmondhat6, hogy ezek a torekvések még
nem kelléen kiforrottak, illetve kevés muzeumban valéosul meg a teljes korl
akadalymentesités®™. A kovetkezOkben bemutatjuk, hogyan valésul meg a muzeumi
esélyegyenléség eurdpai szinten, elsGsorban Ausztridban.** Tovabba fontos kiemelni jo
magyarorszagi példakat is, melyet minden mizeumnak érdemes lenne kovetni.

A bécsi Kunsthistorisches Museumban®® kiemelten foglalkoznak a vak és gyengénlatd
latogatokkal. Az intézmény honlapja arrol tajékoztat, hogy 2010 6szén a muzeum kibdvitette
foglalkozasait ezen célcsoport fele. Az intézményben specidlis technikaval tobb alkotast is
elkészitettek, hogy a latasukban korlatozott latogatdk is érzékelhessék a képeket. A vak és
gyengénlatd vendégek a dombormii formajaban elkészitett képeket megtapinthatjak, tovabba
egy Braille irasos katalogus is vezeti Oket a kidllitdsban, hogy minél t6bb informaciot
kapjanak a képekrol.

A bécsi Albertinaban®® szintén kinalnak programokat fogyatékkal él6k szdmara.
Elozetes bejelentkezés utan a siket és nagyothalld latogatok szamara jelnyelvi tolmacs all
rendelkezésre, aki kozvetiti szdmukra a kiallitasrol elhangzott informaciokat. A mizeumba a
fogyatékkal €10k ¢€s kisérdik ingyen mehetnek be. A latassériiltek, ha rendelkeznek vakvezetd
kutyaval, a kiallito térbe a kutyat is magukkal vihetik, ha rendelkezik a megfeleld papirokkal.
Ez altaldban az 6sszes Nyugat-Eurdpai mazeumrdl elmondhato.

A bécsi Belvedere’” muzeumban a vak és gyengénlatd célesoportnak kinalnak
elsddlegesen muzeumpedagdgiai foglalkozdsokat. A latogatok a vezetés soran a szobrokat
megérinthetik, megtapinthatjak, hogyan is néznek ki. A kiallitdsban audioguide segiti Oket,

hogy részesiilhessenek az élményben. Az intézmény egy részén a siket és nagyothallo

33 Teljes korti akadalymentesités alatt a mizeumok fizikai és szellemi (info-kommunkiacios)
akadalymentesitését értjiik, tovabba olyan mizeumpedagdgiai, mizeumandragogiai programok kinalatat, melyek
kiilén a fogyatékkal é16 célcsoportok tudasboéviilését szolgaljak.

* A teljesség igénye nélkiil, csak néhany intézményt emeliink ki, hiszen dolgozatunknak nem célja bemutatni a
teljes osztrak muzeumi térképet. Az dsszegzést a muzeumok honlapjainak informacioi alapjan készitettiik el.

3 http://www.khm.at/, [2012.11.10.]

3 http://www.albertina.at/, [2012.11.10.]

37 http://www.belvedere.at/de , [2012.11.10.]
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célcsoportnak multimediagiude 4ll rendelkezésiikre, mely az osztrak jelnyelv segitségével
mutatja be a kiallitast. Az intézmény felkindlja a lehetdséget a fogyatékkal él6knek, hogy ha
jelzik, a muizeum egy munkatdrsa varja Oket a buszmegalloban ¢és elkiséri Oket az
intézménybe.

Néhany tartomanyi muzeumot is megvizsgaltunk annak érdekében, hogy a szegedi
helyzetképpel valo parhuzamba allitas relevans legyen. Olyan osztrak varosokat valasztottunk
ki, melyek Iélekszama hasonld Szegedé¢hez. Fontos megemliteni, hogy tobb tartomdnyi
muzeum honlapjan sz6 sem esik az akadalymentesitésr6l, vagy csak a fizikai
akadalymentesités megoldott. Tehat Ausztridban sem valosul meg mindenhol a teljes korli
akadalymentesités, ugyanakkor a kisebb intézményeknél is tapasztalunk torekvéseket a
helyzet javitasara.

A Landesmuseum Niederésterreichban38, mely St. Poltenben taldlhato, a
mozgassériilteknek  olyan  segédeszkozdket bocsdjtanak  rendelkezésiikre, melyek
megkonnyitik az intézmény bejarasat. A vakvezetd kutyakat ebben a muzeumba is beengedik,
tovabba elozetes bejelentkezés alapjan a vak ¢és gyengénlatd csoportoknak specidlis
tarlatvezetéseket is tartanak.

A Salzburg Museum®” kiemelkedik a teljeskorii akadalymentesités szempontjabol. Az
intézmény 2009-ben elnyerte az eurdpai muzeumdijat, valamint 2007-ben az osztrak
muzeumdijjal is kitlintették. A vak és gyengénlaté latogatok szamdra Braille irdsos
vezetOkatalogusokat bocsdjtanak rendelkezésre, tovabba az informdacidés pultnal nagyitd
kolcsonzésére van lehetdség. Fizikai szempontbdl a 1épcsdket sarga csikokkal jelolték meg,
hogy a vak ¢és gyengénlatd latogatok jobban érzékelhessék azokat. A siket és nagyothallo
latogatok szamara indukcids hurkokat biztosit a miuzeum, ezzel eldsegitve a megértést. A
muzeum honlapja arrdl tajékoztat, hogy vak és gyengénlatd €s siket és nagyothalldo csoportok
szamara rendszeresen szerveznek vezetéseket. A siket és nagyothalld latogatok szdmara pedig
jelnyelvi tolmécsot biztositanak. Kiemelked6 kezdeményezésnek tartjuk a muzeum részérdl,
hogy az intézményrdl egy video megosztd portalon filmeket tekinthetiink meg jelnyelven.

Osszességében elmondhatd, hogy Ausztridban a muzeumok elérébb jarnak a teljes
korti akadalymentesitésben, mint Magyarorszagon, ugyanakkor az osztrdk tartomanyi
muzeumokban is még tovabbi fejlesztésekre van sziikség. Az akadalymentesités magasabb

szintje nem meglepd, hiszen a Nyugat-Eurdpai orszagok gazdasaga stabilabb, tobb idejiik volt

3% http://www.landesmuseum.net/de, [2013-01-07]

% http://www.salzburgmuseum.at/neueresidenz.html, [2013-01-07]
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kivitelezni az akaddlymentesitést. Fontos azonban kiemelni, hogy Magyarorszagon is
elkezdddtek a torekvések annak érdekében, hogy nyissanak a fogyatékkal €16 célcsoportok
felé. A kovetkezdkben ezt a néhany torekvést mutatjuk be.

A Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeum (Skanzen)” folyamatosan kinal
programokat, muzeumpedagogiai foglalkozasokat a fogyatékkal €16 célcsoportoknak. A
muzeum mar a *90-es években felismerte, hogy nyitni kell a hatrdnyos helyzetben 1évok felé
¢s elkezdte a kiallitasaik akadalymentesitését. Az intézmény kezdeményezte a ,,Mluzeumok
Mindenkinek” program elinditasat, melynek keretében mizeumi szakemberek vehetnek részt
az ,,Erted?! — Ertem?! Hogyan fogadjuk fogyatékos embertarsainkat a miizeumainkban” cimii
képzésen, vagy akér e-learninges forméaban is elsajatithatjak az ismereteket.*’

A Szépmiivészeti Muzeumban eddig Ot tapinthaté téarlatot készitettek vak ¢és
gyengénlatd célcsoportok szdmara. Mind az ot tarlat egy-egy iddszaki kiallitashoz késziilt,
melybdl négyet elkiilonitve a kiallitotértol helyeztek el, majd az 6todik kiallitast mar

1.*2 A kiallitasok rendezésében tobb

integraltan, a fOkiallitdssal egy teremben készitették e
muzeumi ¢és esélyegyenldségi szakember is részt wvallalt, hogy akadalymentesen
megkdzelithessék a vak és gyengénlatod latogatok a kiallitast. A kiallitdshoz targymasolatokat
készitettek, hogy meg tudjak tapintani azokat a résztvevok. Erdekes, hogy az tapinthatd
tarlatok latogatdi nagyrészt (akar 90%) laté felnéttek, illetve gyermekek voltak.”> Tovabbi
kutatast igényel, hogy miért alakul igy ez az arany, de ez nem a jelenlegi dolgozat célja.
Végezetiil egy olyan kezdeményezést emlitlink meg, mely eldsegiti a vak és
gyengénlatok ¢és a 1atd6 emberek kozotti kapcsolat kiépiilését, eldsegiti a sztereotipidk
lekiizdését, bemutatja, hogy milyen akadalyokkal kell megkiizdenie egy vak ¢&s
gyengénlatonak. A ,Lathatatlan kiallitds” cimii tarlat Budapesten 2012-ben nyitotta meg
kapuit.* A latogatokat egy vak személy vezeti végig egy teljesen sotét teremben, ahol

kiilonboz6 targyak vannak elhelyezve, ezzel érzékeltetve, hogy a vak embereknek milyen

akadalyokkal kell megkiizdeniiik.

*® http://skanzen.hu/, [2012-11-10]
! http://mokk.muzeumokmindenkinek.hu/, [2012-11-10]

*22005-ben A faradk utan-a kopt miivészet kincsei Egyiptombol, 2006-ban Sigismundus Rex et Imperator-
Miivészet és Kultira Luxemburgi Zsigmond koraban. 2007-ben ...Es akkor megérkeztek az inkak. Kincsek a
spanyol hoditas elétti Perubdl, mely integralt tarlat volt. 2008-ban A Mediciek fénykora. Elet és miivészet a
reneszansz Firenzében és a Reneszansz a faradk Egyiptomaban.

* BARTOS 2009:13-15. p.

* http://www.lathatatlan.hu/, [2013-01-07]
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Mint latjuk, vannak kezdeményezések a magyar muzeumi ¢letben is, hogy a
kiallitasok elérhetdek legyenek fogyatékkal €lok szamara is. A fent emlitett példak csak egy
kis szelete ennek, ezeken kiviil a Magyar Nemzeti Muzeum is kinal programokat, illetve
Szolnokon is vannak kezdeményezések, hogy nyissanak ezen célcsoportok fel¢. Dolgozatunk
célja, hogy elkezdjiik kiépiteni Szegeden a muzeumok és a fogyatékkal él6 csoportok
szervezetei kozott az egylttmiikodést. Tovabbi célunk, hogy minél tobb akadalymentesitett
programot készitsiink szamukra. Ennek kezdete az Interaktiv Természetismereti Tudastarban

szervezett tarlatvezetés, melyet a dolgozat masodik felében mutatunk be.

17



3. A kutatasunk modszertana

Dolgozatunk elsé felében bemutattuk az esélyegyenldség, esélykiegyenlités, muzeumi
akadalymentesités céljait, torekvéseit a szakirodalmi ismeretek alapjan. A kovetkezo
fejezetekben sajat kutatasunkat, 6nallo projektiinket mutatjuk be, de eldtte mindenképpen
fontos a kutatds modszertananak rovid ismertetése.

Dolgozatunkban a szegedi muzeumok programjait vizsgaltuk esélyegyenldségi
szempontbol, kvalitativ kutatasunkat négy szegedi intézményben folytattuk. A mizeumokban
félig strukturélt interjukat készitettlink a kozonségkapcsolatokért felelds személyekkel. Az
interjukat 6sszehasonlitottuk annak érdekében, hogy feltarjuk, az intézmények milyen szinten
helyezkednek el az akadalymentesitésben egyméshoz képest. Kutatdsunk masodik 1épcsdfoka
a fogyatékkal €16 szervezetek érdekvédelmi csoportjaival elkészitett, szintén félig strukturalt
interjuk. A dolgozat szempontjabdl mindenképpen fontos, hogy megismerjiik a célcsoportok
véleményét, javaslatait a muzeumi akadalymentesitésrol.

Kutatasunk f0 vonala az Aaltalunk elkészitett tarlatvezetések elOkészitése é€s
megvalositasa. Szakmai ismereteink, gyakorlataink ¢és a szakirodalmi vonatkozasok
attekintése utan  kidolgoztunk két tarlatvezetési forgatokonyvet az Interaktiv
Természetismereti Tudastarba, melyeket a gyakorlatban is megvalositottunk. A foglalkozas
utan a csoportokkal fokuszcsoportos interjut készitettiink, arra vonatkozoan, hogy 6k, mint
fogyatékos személyek hogyan latjdk a muzeumi akadalymentesitést, vettek-e mar részt
interaktiv tarlaton, hogyan tetszett nekik a mi foglalkozasunk, milyen tovabbi javaslataik
lennének a még tokéletesebb akadalymentesités érdekében. Az interjuk, tarlatvezetések és
szakirodalom alapjan dolgoztunk ki egy segédletet, melyben az egyetemes tervezés eszméje
valosul meg, vagyis mar a tervezés folyamataban az emberi kiilonbozdéségek mind szocialis,
mind esélyegyenl6ségi szempontok figyelembevételével keriilnek a kozéppontba.” Ezen

dokumentum segitséget nyljthat az intézményeknek tarlataik akadalymentesitésében.

* ARPASSY 2008: 11.p.
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4. Helyzetkép a fogyatékkal élok lehetoségeirol a szegedi
muzeumokban

4.1. Akadalymentesités a szegedi mizeumokban

Kutatasunk szegedi intézményeket kerestiink fel: a Mora Ferenc Muzeumot, az
Alsovarosi Ferences Latogatokdzpontot, az Interaktiv Természetismereti Tudastarat, és a
Regionalis Osszmiivészeti Kozpontot (Redk-palotat.) Valasztasunk azért esett ezekre az
intézményekre, mert Szegeden ezekben zajlik mizeumi kulturakdzvetités. Az interjukat az
akadalymentesitésrél, a fogyatékkal ¢€l6 csoportok felé torténd nyitasr6l az intézetek
munkatarsaival készitettiik.

A Mora Ferenc Mizeum,* varosunk legjelentésebb kozgylijteménye. Torténete
szervesen 0sszefonodik a Somogyi Karoly Konyvtar multjaval. Az 1879-es nagyarviz utan
ajanlotta fel konyvgylijteményét a varosnak Somogyi Karoly esztergomi kanonok. A
gyljtemény gondozdsaval Reizner Janos fOjegyzot biztdk meg, aki elkezdte a szegedi
konyvtar €s muzeum megszervezését. A Millenium iinnepségei Szeged ¢letében is jelentds
szerepet jatszottak. 1895-ben kezdték el a mizeum épitését, mely 1896-ra el is késziilt, de az
intézmény csak 1897-ben koltozott be az épliletbe. Az impozans éplilet homlokzatan a felirat
— A Koézmiivel6désnek — jelzi a miizeumok egyik legjelentosebb feladatat, a kézmiivelddési
funkciot. A muizeum igazgatdi kozott olyan személyiségeket talalunk, mint Tomorkény
Istvan, vagy a miuzeum névaddja Mora Ferenc. Az intézmény tovabbi alakulasa tiikrozi mas
magyarorszagi muzeumok kialakuldsdnak trendjét, valamint a 20. szdzad torténelmi
eseményeit.” Ezeket nem kivanjuk részletezni, hiszen dolgozatunknak nem célja az
intézmények torténetének bemutatdsa, azonban fontosnak tartjuk, hogy az olvasé kozelebb
keriiljon hozza.

Az intézmény kozonségkapcsolatok osztalyanak vezetdjével, Szatmari Csillaval
készitettiink interjut, mert az 6 feladatainak korébe tartozik a kapcsolattartas az intézménybe
latogatd csoportokkal €s a muzeumpedagdgiai programok szervezése.

A beszélgetés sordn kidertilt, hogy az intézmény a mozgaskorlatozottak csoportjai felé

kezdte el programjainak kiterjesztését. A mizeum teljesen bejarhaté szamukra, az épiiletben

¢ http://www.mfim.u-szeged.hw/, [2012-11-10.]
T FARI — NAGY 2002: 9-59. p.
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lift és akadalymentesitett mosdo is talalhatd. Az intézmény egy Eurdpai Unios palyazat®
keretében vasarolt egy hernyotalpas Iépcsdjard szerkezetet, mely segitséget nyujt a
mozgaskorlatozott  gyerekeknek, hogy  megkozelithessék a  muzeumpedagogiai
foglalkozétermet. A muzeum terveiben szerepel, hogy vasarolnak egy hagyomanyos
kerekesszéket, mivel az Gjfajta eszkozok sokkal nagyobbak, mint elddjeik, igy nem férnek be
a liftbe. Az intézményhez tartozd Varmuzeumban 1is folyamatosan zajlik az
akadalymentesités, jelenleg atalakitds alatt van az épiiletet, hogy a mozgaskorlatozott
latogatok is megkozelithessék a kiallitast.

A siket és nagyothallok csoportjai is rendszeresen latogatjak az intézményt. Az interji
soran kideriilt, hogy altaldban szervezetten, jelnyelvi tolmécs segitségével érkeznek az
intézménybe. Ha specidlis foglalkozast kérnek, a muzeumpedagdgusok szivesen foglalkoznak
a csoporttal.

A vakokat és gyengénlatokat is fogadjadk a mazeumban. A szegedi Vakok Intézetebol
mar tobb csoport is érkezett az intézmény kiallitdsaira. A mizeum alland6 néprajzi kiallitasat
is felujitotta az intézmény a TIOP palyazat keretében. A kidllitasba tobb tapinthato targy is
bekeriilt, igy a vakok ¢€s gyengénlatok szamdra is €lvezhetd a kiallitas. A program keretén
beliil az intézmény vasarolt egy Braille nyomtatot is, terveik kozott szerepel, hogy ezzel az
eszkozzel szdmukra is olvashatova teszik a kiallitasok, targyak feliratait. Ezen kiviil szeretnék
a tarlatok leirasat is elkésziteni ezzel a nyomtatoval, hogy a vak és gyengénlatdo csoportok
minél tobb informaciodt kapjanak a tarlatokrol. Az intézmény az iddszaki kiallitdsaiban is

2

figyelembe vették ezen csoport specidlis igényeit. A ,,Hazadnak rendiiletleniil...” cimi
kiallitason példaul kiilon interaktiv részt alakitottak ki a vakok és gyengénlatok szamara. A
kardokbol, ruhdkbdl reprodukcidkat készitett a mizeum sajat koltségén, melyeket a latogatok
megfoghattak, felprobalhattak. A kidllitdshoz kiilon muzeumpedagogiai foglalkozést is
szerveztek, amelyre meghivtak a szegedi Vakok Intézetét.

Osszességében a muizeum szeretne nyitni a fogyatékkal él6k csoportjai felé,
folyamatos lépéseket is tesznek a teljes korti akadalymentesités irdnyaba. Ugyanakkor az
interju soradn kidertilt, hogy ennek legnagyobb akaddlya a muzeum gazdasagi helyzete.

Az Alsévarosi Ferences Latogatékozpont” e uj szinfoltja a szegedi
g P gy uj ] g

kultarakozvetitésnek, 2012 0szén nyitotta meg kapuit. Petri Martaval a kozpont vezetdjével

8 Muzeumok iskolabarat fejlesztése és oktatasi-képzési szerepének infrastrukturalis fejlesztése” Tarsadalmi
Infrastruktura Operativ Program (TIOP) palyazat keretében valositottak meg.
* http:/latogatobarat.hu/, [2012-11-12.]
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készitettiink interjut, és meg is tekintettiik a kiallitast. A kdzpont palyazati forrasbol valdsult
meg, ¢s mint a legtobb palyazatnal, nekik is eldirds volt az akadalymentesités. Az alsdvarosi
templom ¢és ferences kolostor miiemlékvédelmi épiilet €s a kdzpont a kolostor épiiletében
kapott helyet, igy felmentést kaptak a teljes akadalymentesités alol. A fizikai
akadalymentesités megoldott, hiszen van lift, a bejarat vizszintben van, és a kiallitoterek ajtaja
¢s az atjarok, folyosok olyan szélesek, hogy kerekesszékkel is gond nélkiil lehet kozlekedni.
A kozpont rendelkezik gyermekfoglalkoztatd helyiséggel, amiben van vezetd sav és Braille
irasos feliratok, de maga a kiallitds info-kommunikacids szinten nincs akadalymentesitve.
Folyamatban van egy olyan makett elkészitése, mely a vakok szamara is letapogathato lesz,
amely a kolostor épiiletének atalakulasat mutatja majd be. Kiilon a fogyatékkal él6k szdmara
nem kinalnak programokat, és kiilon szakembert nem alkalmaznak ezen célcsoportok
fogadasara, de a vakoknak és gyengénlatoknak tudnak specidlis tarlatvezetéseket tartani, mint
példaul a kert bemutatasa.”® A siketek és nagyothallok szamara a kdzpontban nem alakitottak
ki indukci6s hurkokat, akadalymentesitett honlappal sem rendelkeznek. Az intézmény most
adott be egy 1 palydzatot a kiallitotér bovitésére, €s ennek a tervnek a keretében mar
megvalosulna az info-kommunikacids akadalymentesités. Az Gjonnan megnyilt kozpontnak
még nincs kialakult kapcsolathaloja a fogyatékkal éloket képviseld szervezetekkel, de nyitni
szeretnének ezen célcsoportok felé is. Statisztikai adatot kell vezetniiik a latogatok szamarol,
de arra vonatkozdan, hogy a latogatok kozott volt-e fogyatékkal €10, nincs adat.

Itt meg kell jegyezniink, hogy a magyarorszagi mizeumok a fizikai akadalymentesités
szempontjabol megfelelnek a torvényi eldirasnak, hiszen majdnem mindenhol van lift és
rdmpa, ¢és ezeket az informacidkat a muzeumok honlapjan is megtalaljuk. Az info-
kommunikacios akaddlymentesitésrol, arrdl hogy maguk a kidllitoterek akadalymentesitve
vannak-e, semmiféle informacidé nem talalhat6 a honlapokon, e téren még fejlédniiik kell, de
persze ehhez elengedhetetlen a pénziigyi hattér, a palyazati forras is.

Az Interaktiv Természetismereti Tudastar’' a DAOP-2008-2.1.1/B-0004 szima
palyazatbdl valosult meg 2009 és 2010. december 31. k6zott, 2011-ben meg nyitotta meg
kapuit a latogatok szamara. A Tudastar célja, hogy minden latogatd szamara (korra valo
tekintet nélkiil) természettudomanyos ismeretekkel szolgaljon az ide érkezOknek. Feladata
tovabba, hogy felhivja a figyelmet €s felkeltse az érdeklddést a természettudomanyok irant. A

fo hangsulyt az iskolaskoruakra helyezik (6-18 éves kor) de barmelyik mas korosztaly

*% www.latogatobarat.hu, [2012-11-12]

3! http://tudaskapu.hu/, [2012-11-12]
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képviseldit, érdeklédéit szivesen varjak.’> A Tudastarban Illés Gaborral, az intézmény
referensével készitettiink interjut, az 6 feladatai kozé tartozik tobbek kozott a bejelentkezések
koordindlasa, a kapcsolattartas €s a tarlatvezetések is. A Tudastar fizikai szempontbdl szintén
akadalymentesitve van, lifttel €s vezetdsavval rendelkezik. Palyazati forrasbol valosult meg a
Tudastér is, igy a palyazat részét képezte az akadalymentesités, de az infokommunikécios
akadalymentesités nem volt a f6 szempontok kozott. Ennek ellenére, mint a nevében is
olvashatjuk, a hangsuly az interaktivitison van, igy lehetdség nyilik bizonyos targyak
megtapintasara, kézbe vételére, kiprobalasara, ezaltal a vakok és gyengénlatok szamara is
¢lvezhetové valik a kiallitds. A Tudastar is palyazatokat nygjt be, melyekhez mar konkrét
intézkedési terveket kell benyujtani, és mérlegelik, hogy mi fontos a mizeum szamara. Az
info-kommunikécios akadalymentesités jelenleg nem all az elsé helyen, de amint lesz hozza
keret €s palyazati forrés, erre is figyelmet fognak forditani. Az intézménynek nincs tartdésan
kialakitott kapcsolata a fogyatékkal ¢10k érdekvédelmi szervezeteivel, ennek ellenére siket
gyerekek iskolai szervezésben szoktak latogatni. Itt sem alkalmaznak kiilon szakembert a
fogyatékkal €16 csoportok tarlatvezetéséhez, de 4ltalaban ezek a csoportok szervezetten
jonnek, igy nagy segitséget nyljtanak a kisérdk, akik kozvetitik az ismereteket. A Tudastar
nem rendelkezik akaddlymentesitett honlappal. Mivel az intézmény palyazati forrasbol
valosult meg, kotelezo statisztikat vezetnie, de nem taldlkozunk arra vonatkoz6 adattal, hogy a
latogatok hany szazaléka tartozik a fogyatékkal ¢€lok csoportjdhoz, csak akkor, ha a
bejelentkezés sordn az kideriilt példaul az iskola nevébdl. Mivel a Tudastar idegenforgalmi
latvanyossag, igy ingyen nem latogathatd, viszont a fogyatékkal él6 csoportok szdmara a
legalacsonyabb arat hatarozzak meg, melynek 6sszege 200 Ft/f0.

A Regionalis Osszmiivészeti Kézpont (Redk-palota)’ Szeged impozans szecesszids
¢épiiletében talalhatd, melyet Magyar Ede épitész tervezett Redk Ivan megrendelésére 1907-
ben. A kozpontnak nincs allandé kiallitasa, koriilbeliil félévente megujuld iddszaki
kiallitasokat rendez. Az intézmény koordindlja a Szegedi Szabadtéri Jatékokat, mely mar
Szeged tradiciondlis rendezvényei kozeé sorolhatd. Kristo Helgét, az intézmény munkatarsat
személyesen kerestiik fel, amikor is elmondta, hogy a muzeum csak fizikailag

akadalymentesitett, a 2007. évi épiiletfelujitaskor liftet is épitettek. Semmilyen fogyatékkal

> www.tudaskapu.hu, [2012-11-04]
> http://www.reok.hu/, [2012-11-12]
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¢lo célcsoport szamara nem kinalnak akadalymentesitett programokat és nem is terveznek
ilyen jellegli tevékenységet, abbol adodoan, hogy csak id6szaki kidllitdsokat rendeznek.
Osszességében elmondhat6, hogy a REOK-6t kivéve mindegyik intézmény nyitni
kivan a fogyatékkal ¢él6k célcsoportjar felé, szeretnék az info-kommunikacids
akadalymentesitést is megvalositani, a fizikai akadalymentesitésen tul. Ennek érdekében
sziikkség lenne a muzeumok ¢és a fogyatékkal ¢él0k szervezetei kozotti kapcsolathalo

kialakitasara, amelyre eddig csak a Mora Mlizeumnal tapasztaltunk kezdeményezést.
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4.2. Az érem masik oldala: a vak és gyengénlatok és siket és
nagyothallok érdekvédelmi szervezeteinek gondolatai a
muzeumi akadalymentesitésrol

Az intézmények megkeresése ¢s megkérdezése utan ugy gondoltuk, hogy a teljes kép
kialakitdsdhoz latnunk kell az érem masik oldalat is, igy interjat készitettiink ezen
célcsoportok érdekvédelmi szervezeteinek képviseldivel.

A Vakok és Gyengénlatok Csongrad Megyei Egyesiilet™ elnoke, Vaskoné Kiss Eva
elmondta, hogy a muzeumokkal kapcsolatban csak pozitiv élményeik vannak. Budapesten a
Magyar Nemzeti Galéridban, a Vam- ¢és Pénziigyor Muzeumban, a Szépmivészeti
Miuzeumban €s a helyi példat is emlitve a Mora Ferenc Muzeumban is jartak mar, mindegyik
esetben megfeleld fogadtatasban részesiiltek, semmilyen negativ diszkriminacié nem érte ket
fogyatékossagukbol adoddan. A kiallitashoz vagy kaptak audioguide-ot, vagy olyan targyakat
tartalmazott a kiallitds, amelyeket kézzel letapogathattak, vagy ha ezek nem alltak a
rendelkezésiikre, akkor egy olyan tarlatvezetd tartotta az ismertetot, aki szemléletes leirdsaival
¢lvezhetdvé tette szamukra a tarlatot. A muzeumokba valo eljutast (atikoltséget), mindenki
sajat maga fizeti, a muzeumlatogatas szdmukra ingyenes elérhetd. Kiilfoldi mazeumban még
nem jartak, ennek okat az anyagiakban latjak. Muzeumi ordkon nem, inkabb csak
tarlatvezetéseken vesznek részt. Egy-egy latogatas elott mindig igyekszenek t4jékoztatni a
muzeumokat a specialis igényeikrdl. Folyamatos kapcsolatrendszerrel, kapcsolattartassal nem
rendelkeznek ezekkel az intézményekkel, a feliratkozast kovetden érkezd hirlevelekbdl
¢értesiilnek az aktualitasokrol. Tovabbi otletet nem fogalmazott meg arra vonatkozoan, hogy
hogyan lehetne még inkdbb elérhetové tenni szdmukra a muzeumokat. Ennek okat abban
lattuk, hogy mivel még nem jartak az akadalymentesités magasabb szintjén megvaldsito
muzeumban (pl.: osztrdk, német), nem tapasztalhattdk meg az ottani akadalymentesités
szinvonalat, igy szdmukra a magyarorszagi helyzet idedlis, amin pedig véleményiink szerint
van még mit fejleszteni.

A Siket ¢és  Nagyothallok  Orszagos Szovetség (SINOSZ) jelnyelvi
tolmacsszolgalatanak jelnyelvi tolmacsa, Voros Krisztina volt a mdasik interjualanyunk. A
beszélgetés sordn arra voltunk kivancsiak, hogy az akadadlymentesitd személy hogyan latja ezt
a feladatot, milyen elonyei €s hatranyai vannak, milyen rendezvényeken szokott jelelni. Az

interji sordn kidertilt, hogy a jelnyelvi tolmacsolas igen nehéz feladat, ugyanakkor élvezetes

>* http://5mp.eu/web.php2a=szegedilatasserultek, [2012-11-12]
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¢és produktiv tevékenység. Kiemelten megemlitette, hogy jelenleg egy nagy projekt a szinhazi
eldadasok jelnyelvi tolmacsoldsa. Ezek a programok nagy erdfeszitést igényelnek, hiszen a
teljes szinhdzi eldadast folyamatosan tolmacsolni kell, testbeszéddel at kell adni az érzéseket,
zenei hangzast. Egy el6adasra kb. két honapon 4t szoktak késziilni. A hallassériiltek nagyon
szeretik az eldadéasokat, varjak azokat. Elmondhaté tehat, hogy a kultara mas teriiletein
elkezd0dott mar a hallassériiltek szamara az akadalymentesités. A muzeumok részérdl
azonban ez még varat magara.

A Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetségének (SINOSZ)>™ Csongrad megyei
titkaraval, Hangya Doraval is készitettiink interjut. A SINOSZ a siketek ¢s nagyothallok
orszagos szervezete, kozpontja Budapesten taldlhatd, ezen kiviil minden megyében van
megyei szervezete, tovabba tobb helyi szervezete is 1étezik. A megyei és helyi szervezet
munkatarsainak feladata olyan programok szervezése, mellyel segitik a siket és nagyothallo
egyének ¢letvitelét. Az életvitelt segitd programok kdrébe tartoznak a mizeumi latogatéasok is.

Az interju soran kideriilt, hogy a siketek €és nagyothallok szeretnek mizeumba jarni,
nemcsak szervezetten, hanem egyénileg is latogatjdk az intézményeket, ugyanakkor az
interjlalany elmondta, hogy egy kiallitas akkor teljes mértékben akadalymentesitett, ha
jelnyelvi tolmacs kozvetiti szamukra az ismereteket. Fontos, hogy jelnyelvi tolmécs adja at
nekik az informacidkat, hiszen nekik a jelnyelv az anyanyelviik. Tobb olyan siket és
nagyothalld személy van, aki nem megfeleld szinten tudja elolvasni az informacidkat, vagy
nem megfeleld moédon dekodolja azokat. Ha a szovetség altal szervezett muzeumlatogatasra
keriil sor, mindig a tertiletileg illetékes jeltolmacs szolgalattol kérnek jelnyelvi tolmacsot. Az
interju soran kidertlt, hogy a mizeumlatogatas el6tt mindig felkeresik a mizeumokat, jelzik,
hogy hallassériilt csoport jelnyelvi tolméccsal érkezik az intézménybe, illetve a belépd arakrol
is tajékozodni szokott az interjualany. A muzeumlatogatasokat palyazati forrasbol
finanszirozza a szervezet.

Az interjualany elmondta, hogy a siket ¢és nagyothalld csoportok nem szoktak
“panaszkodni” a muzeumokra, meg vannak elégedve a mlzeumi kindlattal, inkdbb csak a
muzeumlatogatasok pozitiv aspektusait szoktdk kiemelni. Ugyanakkor az interju soran
elhangzott, hogy amig nem tudnak arr6l, hogy tobbet is adhatna szdmukra egy
muzeumlatogatds, nem lesz hianyérzetiik. Ugyantgy érvényesiilt ez a szinhazlatogatasoknal
is, hiszen amig nem tudtdk, hogy van ilyen lehetdség, nem alakult ki benniik hidnyérzet.

Miutan megtapasztaltdk az ¢élményt, kialakult benniik a sziikséglet a szdmukra 1is

> http://sinosz.hu/?q=tagszervezet/sinosz-helyi-szervezete-szeged, [2012-11-12]
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maradéktalanul élveztetd szinhazlatogatasok irant. Az interjualany elmondta, hogy ez a
tendencia a miizeumokkal szemben is érvényesiilhet.

Az interjhialany javaslatai alapjan fontos lenne a mizeumokban az indukcids hurok
alkalmazasa. A teljes korti akadalymentesités ¢érdekében sziikség lenne arra, hogy a
muzeumok felvegyék a kapcsolatot az érdekvédelmi szervezetekkel, egyiitt alakitsak ki veliik

programjaikat, tovabba a mizeumok ismerjék meg a jelnyelvi tolmécsszolgalatot.
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5. Esettanulmany a fogyatékos célcsoport szamara
szervezett tarlatvezetéseinkrol

5.1. A vakok és gyengénlatok projektje

2012. november 8-an keriilt sor az Interaktiv Természetismereti Tudastarban a vakok
és gyengénlatok szdmara a tarlatvezetésre. A 7 f0bdl allo csoport a Vakok €s Gyengénlatok
Csongrad Megyei Egyesiiletének tagjai, vezetSjiik Vaskoné Kiss Eva volt. A tarlatvezetésen
résztvevOok latasa kiilonbozd mértékben sériilt. A programrol (melyhez tarlatvezetési
forgatokonyvet készitettiink, 1d. 1. szdm melléklet)
fénykép ¢és videofelvétel késziilt (Id. 8. szamu
melléklet), €s a vezetés utan visszajelzéseket kértiink
a résztvevoktol. A csoport megérkezése utdn a

folyoson vezettiik végig Oket, ahol megtapintottak a

falon 1évé vaddisznobort, elefantfarkat ¢és az

oriascsigat. (Id. 1. szadmu kép)

1. szamu kép

Forras: tarlatvezetésen késziilt sajat kép

Mar itt érezhetd volt rajtuk az izgatottsdg, hogy mi mindent fognak még érzékelni. A
foglalkoztatd teremben egy olyan asztal koré iiltettiik le 6ket, ahol mar elézetesen ki voltak
készitve azok a targyak, melyekr6l a késobbiek szo esett. A foglalkozast egy altalanos
bevezetovel kezdtiik, meséltiink a Tudastar torténetérdl, a II. vilaghdborus sérelmekrdl,
részeirdl (kiemelve a bioldgia térat), és a gylijteményekrdl. A tarlatvezetést a rendszertannak
megfelelden épitettiikk fel, igy az egysejtiektdl jutottunk el az emldsokig, mindegyik
osztalybol kiemeltiink egy-két képviselot, és azokrol informéciokat mondtunk el, mikdzben a
résztvevOk azokat megtapintottdk. Az egysejtliecknél Szent Laszlo pénzének torténetét
mes¢éltiik el, meglepddottséget valtott ki a részvevokbdl, hogy az, amit a keziikben fogtak, egy
allat volt. Tovabbhaladva a szivacsok kertiltek “teritékre”, itt a mosddszivacs és a Neptun-
serleg korbe adasa utan 6sszegeztiik, hogy milyen érezhetd kiilonbség van abban, hogy az
egyiknek nincsenek, mig a masiknak vannak vaztiii. A csalanozokhoz érve a korallok kertiltek
bemutatdsra, itt mar kérdéseket is kaptunk a résztvevok feldl, €s ettdl a résztdl kezdve
folyamatosan hozzaszéltak a vezetéshez és visszajelzéseket kértek, hogy valdban jol tudjak-e,
tényleg igy van-e. Ez pozitiv visszajelzés volt szamunkra, hogy valoban érdekli ket az, amit

hallanak toliink, és figyelnek rank. A gombakorallnal kaptak egy gombamodellt is, €s
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megkérdeztiik, hogy vajon miért is kaphatta ezt a nevet a korall. Attérve a tiiskésbdriiekre
tengericsillagokat tapintottak meg a csoport tagjai, majd csigdk és kagylok gipszmadsolatait
adtak kézrdl kézre. A szarazhalakhoz érve egyre nagyobb targyakat kaptak a keziikbe, ezeket
a targyakat jobban meg tudtdk vizsgalni, a
fiirészhal orrat nem csak kicsi, hanem nagyobb
méretben 1s megismerhették, ¢s ki kellett
talalniuk, hogy az eléjiik rakott bor (capabdr),
melyik halé lehet. A felfuvodott gdmbhal
érdekes reakciokat hozott a csoport egyik tagja

meg sem tapintotta igazan, mert tal szarosnak

talalta. (1d. 2. szamu kép)

2. szamu kép

Forras: tarlatvezetésen késziilt sajat kép

A lepényhal érdekességére, hogy is €l a vizben, a résztvevoknek kellett rajonniiik, de
ez nem jelentett szamukra nagy akadalyt. A hiilloknél a Rékosi vipera keltette fel jobban az
érdeklodést, hogyan valtozott az évek sordn az elnevezése.

A madaraknal kiilon figyelmet forditottunk a hallassal vald érzékelhetdségre, ezért a
madarak ismertetése ¢és megtapintasa elott a hangjukat jatszottuk le a hallgatosagnak. A
csoportban az egyik fiatalember kiilon Oriilt az ennek a feladatnak, 6 maga is gy(ijti az
allathangokat, és Oriilt, hogy milyen tiszta hangokat hall, és el is kérte a felvételeket. A
hangok koziil tobben egybdl felismerték a fekete rigd hangjat, sokat szoktdk hallani a
varosban is. A kuvik ,.halal madara” jelz6jét is ismerték, de a hozza tartozo torténetet nem, €s
kiilon oriiltek, hogy most mar ezt is megtudtak. A vaddisznd- és a rékahang meghallgatasa
soran dertilt ki, hogy az egyik csoporttag felndtt
koraban vesztette el a latasat, mert megjegyezte,
hogy fiatal kordban még 6 is 16tt vaddisznot.
Azokat az allatokat, amelyeket til bonyodalmas
lett volna korbeadni, azokat a terem masik két :
asztalara helyeztik, ¢€s egy korséta keretében |

azokat is megtapintotta a csoport. (Id. 3. szdmu

kép)

3. szamu kép

Forras: tarlatvezetésen késziilt sajat kép
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Miutdn egy kicsit megmozgattuk dket a vezetés lezarasaként, még kaptak kiilonb6z6
csontokat €s ki kellett taldlntuk vajon melyik 4llaté lehet, a legnagyobb tanakodast az elefant
fog és a delfin allkapocs okozta. Annak érdekében, hogy ,hasznaljdk az orrukat” is, kis
tasakokat kaptak, melyekbe eldzetesen egy-egy jellegzetes illati ndvényt rejtettiink
(cickafarkfii, zsalya, levendula, menta, petrezselyem, tarkony, citromfii), és mindenkinek ki
kellett talalnia, hogy mit rejt a sajat kis tasakja, és plusz pontot jelentett, ha azt is meg tudtak
mondani, mire szoktuk hasznalni.

A tarlatvezetés utan egy kerekasztal beszélgetés keretében még feltettiink néhény
kérdést a résztvevoknek a programmal kapcsolatban. Osszességében ugy tapasztaltuk és az &
elmondasaik alapjan errdél visszajelzést is kaptunk, hogy nagyon élvezték a tarlatvezetést,
szivesen jonnének maskor is. Eddig még nem jartak itt, és elmondasuk szerint nem is tudték,

hogy létezik ez az intézmény.

5.2. A siketek és nagyothallok projektje

2012. november 14-¢n tartottuk a siket és nagyothalld csoportnak tarlatvezetésiinket az
Interaktiv Természetismereti Tudéstarban. A csoport megszervezéséhez a SINOSZ Csongrad
megyei szervezetének segitségét kértliik. A tarlatra 8 siket és nagyothalld személy érkezett,
volt, akinek annyira felkeltette a figyelmét a
program, hogy Kecskemétrdl jott el Szegedre. A
tarlatvezetés soran jelnyelvi tolmacs, VoOrds
Krisztina ~ volt a  segitségiinkre, hogy
kommunikalni tudjunk a résztvevokkel. (1d. 4.

szamu kép)

4. szamu kép

Forras: tarlatvezetésen késziilt sajat kép

A foglalkozasrol, melyhez szintén tarlatvezetési forgatokonyvet készitettiink (1d. 2.
szamu melléklet) fénykép €s videofelvétel késziilt (1d. 8. szamu melléklet), tovabba a vezetés
végén arrdl beszélgettiink a csoporttal, hogy hogyan érezték magukat, milyen tovabbi
javaslataik lennének a teljes korti akadalymentesités megvalositasa érdekében.

A csoport megérkezése utan bekisértiik dket a foglalkoztatod terembe, ahova mar elére
kikészitettiik a bemutatdsra keriilo targyakat. ElsOként szamukra is roviden a Tudastar

torténetét ismertettiik, csupan az érdekességeket kiragadva multjabol. A bioldgiai tar egyes
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darabjait rendszertani szempontb6l mutattuk be. Mindegyik targyrél elhangzottak az
informaciok, utana korbeadtuk, hogy megtapinthassak, megszagolhassak azokat. Az
egysejtlieck koziil a Szent Laszlo pénzét emeltiik ki, amelyhez kapcsolodd legendat is
elmeséltiik. A szivacsok koziil a fiirddszivacsot és Neptun serlegét mutattuk be. Nagyon
tetszett a csoportnak €s csodalkozéssal ,hallgattdk™, hogy akar 60 liter vizet is magaba
szivhat. Ezutan a gombakorall kovetkezett, mely mellett egy mérges galocat is megmutattunk
a csoportnak, hogy szemléltessiik nekik, hogy miért is a gombarol kapta a nevét egy korall.
Ezt kovette a csigdk, kagylok ¢és tengericsillag bemutatdsa. Ezen a ponton
gipszmasolatokat is a csoport kezébe adtunk,
hogy érzékelhessék milyen valtozatosak is ezek az
¢lolények. Ezutan a halakat mutattuk meg,
kiemelve a flirészhalat, capakat ¢és lepényhalat.
(Id. 5. szamu kép) Nagyon érdekesnek talaltak a

lepényhalat, hogy milyen valtoztatdsokat is végez

a természet egy faj fennmaradésa érdekében.

5. szamu kép

Forras: tarlatvezetésen késziilt sajat kép

Ezt kovette a hiillok bemutatdsa, ahol egy kaméleont mutattunk meg a csoportnak,
majd eloszlattuk azt a tévhitet, hogy a tekndsdk ki tudnak bijni a pancéljukbol, tovabba a
Rakosi viperardl késziilt gipszmasolatokat is korbeadtunk. A madarak koziil a sargarigot,
fekete rigot, macskabaglyot €s kuvikot tapinthattdk meg. Az eml6sok koziil a rokat é€s
borjufokat emeltiik ki.

A rovid ,.frontdlis” eldadas utan két csoportra osztottuk a résztvevoket. Elore
berendeztiink egy-egy asztalt, melyet korbe tudtak 4llni a csoportok. Az egyik asztalra egy
,varazsdobozt™ helyeztiink el, melyben 5 targyat rejtettiink el (marhacsigolya, ujjas csiga,
kiirtcsiga, toboz, rakolld), amelyeket tapintas
utjan kellett kitalalniuk a csoportnak, mit is
rejthet a doboz. A masik asztalon kis
zacskokban  herbariumokat  (cickafarkfii,
zsalya, levendula, menta, petrezselyem,

tarkony, citromfli) helyeztiink el, melyeket

szaglas utjan kellett kitaldlniuk.

6. szamu kép

Forras: tarlatvezetésen késziilt sajat kép
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Ezeket a feladatokat élvezettel, viddman oldottdk meg a csoportok. Nagyon érdekes
volt szamunkra figyelni a kommunikacidjukat, hogyan is oldanak meg egy csoportmunkat
siket €s nagyothallo emberek. (1d. 6. szamu kép)

Osszességében elmondhatd, hogy egy nagyon vidam, érdeklédé és nyitott csoportnak
tarthattunk foglalkozast. A vezetést 45 percesre terveztilkk, de az altalunk elgondolt
foglalkozas tulhaladta ezt az iddintervallumot, igy nem is tudtuk bemutatni az 0sszes
elokészitett targyat. Fontos tapasztalat ez szamunkra, hiszen most eldszor tartottunk specialis
sziikségletekkel rendelkezd csoportnak tarlatvezetést.

A fokuszcsoportos interju soran kideriilt, hogy még nem vettek részt ehhez hasonld
interaktiv tarlatvezetésen és a Tudastarban sem jartak még ezelott. A foglalkozasunk nagyon
tetszett a csoportnak, kivaltképp a jatékos feladatok. Felajanlottuk a csapatnak, hogy nézzenek
még korbe a Tudastarban, de ezt elutasitottak, kérték, hogy legkdzelebb is interaktiv
foglalkozas keretében mutassuk be nekik a muzeumot, mert tobb ehhez hasonlé tarlaton
szeretnének részt venni. Javaslatuk csak annyi volt, hogy még tobb jatékos feladatot talaljunk
ki szamukra.

A fejezet végét a csoport vendégkonyvbe irt bejegyzésével zarnank, ami mutatja
milyen fontos is a mizeumok akadalymentesitése a siket és nagyothallok részére, ,,Vannak
pillanatok, amiért érdemes ¢élni, ez egy ilyen gyonyor pillanat volt, akadalymentesitett

muzeumi latogatas, koszonjik szépen, felejthetetlen élmény volt.”(1d. 7. szamu kép)

7. szamu kép

Forras: a Tudastar vendégkonyvi bejegyzésérdl készitett sajat kép
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5.3. Latogatas a szolnoki Damjanich Janos Mizeumba

2012. december 3-an ellatogattunk a szolnoki Damjanich Janos Muzeumba,’® ahol
elozetes egyeztetés alapjan Bodolai Maéria mlizeumi munkatars segitokészségének
koszonhetden részt vehettiink egy vakok és gyengénlatok szdmara szervezett rendhagyo
muzeumi Oran. A foglalkozas a torténeti kidllitashoz kapcsolodott, ahol Bagi Gabor torténész
mesélt Szolnok polgarosodésarol, torténetérél és Bodolai Maria segitett a targyak
korbeadasaban, megtapintasaban. (Id. 8. szamu ) '
kép)

A kiallitotérben egy trafik, €és harom
szobabelsé van kialakitva. A kiallitast harom

alkalom alatt dolgozzdk fel, ahol a gylijtemény

tobbi része keriill bemutatisra. Mi az elsd
alkalmon  vehettiink  részt, melyen a ? ’

szobabels6krol, butorokrol még nem esett szo.
8. szamu kép
Forras: mizeumi foglalkozason készitett sajat kép

A foglalkozas sordn megtapinthattunk egy patikai kisszekrényt, kavédaralot, kézzel
hajthatd  ceruzahegyezdt, kulcsot, lakatot, :
dombornyomasos eskiivdi meghivot és egy
tolgyfaleveles diszitést is. (1d. 9. szamu kép)

Ezen mlzeumi oOrdkra nagyon szeretnek
jarni, foleg az 1désebb korosztily képviselteti
magat. Elhivatottsdgukat az is jelzi, hogy van, aki
még Szolnok melldli falub6l is eljon a

foglalkozas kedvéért.

9. szamu kép

Forras: mizeumi foglalkozason készitett sajat kép

Bodolai Méria 3 éve szervez ilyen tipusii mizeumi 6rékat siket és nagyothallo, illetve
vak és gyengénlatd csoportoknak, havonta 1 alkalommal ,iilnek” Ossze, ez évente 7-8

alkalmat jelent, mert december kdzepétdl januar kdzepéig a muzeum zarva tart.

*® http://www.djm.hu/damjanich-janos-muzeum.html, [2013-01-07]
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A foglalkozas utan Bodolai Mariaval beszélgettiink. A beszélgetés soran kidertiilt,
hogy 2006 0Oszén a konyvtar palydzatot nyert infokommunikéaciés akadalymentesitésre,
melynek keretén beliil jelnyelvi tolmacstanfolyamot inditottak, melyet Bodolai Maria is
sikeresen elvégezett. Ennek kdszonhetden a Pakh-féle Munkacsy gytijteményt 30 fos siket és
nagyothalldé csoportnak is bemutathatta a szolnoki muzeumban. Tovabba megszervezett egy
akadalymentes programot is, melynek szervezési fazisa oktobertdl marciusig tartott.
Aprilisban a latassériilteknek a fazekassagot mutatta be, majd a siket és nagyothallok a
képtarat csodalhattdk meg. Bodolai Madria kiemelte, hogy nagyon fontos ezeknél a
csoportokndl az élményszertiség ¢és a muzeumi kisérd, illetve a mizeumpedagogus kettds
szereppel bir, nem csak pedagoégus, de moderator is egyben. A siket €és nagyothallo
csoportokkal valod kapcsolatfelvételt a Hid jeltolmacs egyesiilet és a SINOSZ, mig a vak ¢és
gyengénlatd csoportokkal a Latassériiltek Megyei Szovetsége €s a Fehérbot Alapitvany
segitette.

Osszességében gy tapasztaltuk, hogy ez egy nagyon jo kezdeményezés, mely Bodolai
Maria erdfeszitéseinek koszonhetden mar évek ota milkddik, de sajnos itt is megjelenik a
pénzhidny, hiszen nem tudnak havonta tobb alkalmat megszervezni. Maria azt is
megemlitette, hogy sziikkség lenne, egy-egy ilyen foglalkozas elott a kollégak
,tovabbképzésére” is, hiszen 0k nem feltétleniil ismerik ezen csoportok specialis igényeit,

nem tudjak, hogy hogyan is kezeljék dket elsé alkalommal.
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5.4. Tervezési segédlet

Dolgozatunk f6 célja, hogy kidolgozzunk egy komplex tervezési segédletet, mely
alapjan a szegedi muzeumok fejleszthetnék az akadalymentesitést az altalunk vizsgalt két
csoport szamara. A dokumentumban elsdsorban az info-kommunikacios akadalymentesitést
emeljiik ki, hiszen az intézményekbe valo bejutas (fizikai akadalymentesités) megoldott.

Az elsé lépés mindenképpen az kellene, hogy legyen, hogy a muzeumok és a
fogyatékkal €10k csoportjai felvegyék a kapcsolatot, kdzdsen a célcsoport tagjainak javaslatait
figyelembe véve alakitsak ki tarlataikat, foglalkozéasaikat az intézmények. A mizeum terének
kialakitasa, atalakitdsa soran mindenképp iigyelni kell arra, hogy a csoportok szaméara
kiilonb6zé6 modon kell informacidokat elhelyezni a tdjékozodas érdekében. A vakok és
gyengénlatok szamara a legfontosabb a vezetOsav, ami iranyitja ket a mizeumban és a
kiallitotérben egyarant. Ennek lényege, hogy a sav feliilete mas textiraju legyen, ami labbal is
érzékelhetd. A savnak jeleznie kell a latogatd szamara, ha egy targyhoz érkezett. Mar a
kiallitasi térbe valod belépés eldtt fel kell hivni a figyelmet, arra, hogy a kiéllitdsban vannak
olyan targyak, amelyeket megtapinthat. Ezeknél a targyaknal kiilon jelolést kell alkalmazni. *’

A gyengénlatok szdmara az informacidkat nagyobb betlimérettel, kontrasztos szinek
hasznalataval kell kiirni, tovabba fontos lenne a mizeumok honlapjainak akadalymentesitése
is. Az akadalymentesitett feliileten fekete hattéren sarga betiikkel, nagyobb betliméretben a
legfontosabb informacioknak kellene megjelenni. Erdemes lenne egy felolvaso programmal is
ellatni a weboldalt. A vakok szdmara feliratokat Braille irdssal is kozzé kell tenni a
muzeumban ¢és a kiallitotérben.”® Ha a tarlatban szamitogépek vannak elhelyezve, akkor
azokra is telepiteni kell egy felolvasd6 programot. Annak ellenére, hogy a siketek ¢és
nagyothallok tudnak olvasni, {igyelni kell az informéaciok pontossdgara, stilusara,
egyszerliségére, €rthetdségére, hiszen mint mar kifejtettilk, nem biztos, hogy megfeleld
modon dekddoljak azokat. A hatékony megvaldsitas érdekében javasoljuk, hogy az intézmény
vegye fel a kapcsolatot olyan szakemberrel (pl.: jelnyelvi tolmaccsal), aki ellendrizni tudja a
feliratok érthetéségét.”” Fontosnak tartjuk, hogy a muzeum egyik 4lland6 munkatarsa

elsajatitsa a jelnyelvet. Ez nagy segitség lenne, mind mizeum, mind a siket és nagyothallo

37 ARPASSY 2008: 15-19.p.
¥ HENGER 2010: 7.p.
%9 HENGER 2010: 13.p.
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csoportok szamara a kapcsolatfelvétel és a kommunikacié szempontjabol®® Ezen
kompetencia birtokdban lehetdség nyilna az intézmények szamara sajat jelnyelvi tarlatvezetési
videdkat is forgatni kidllitdsaikrol, melyeket a tarlatban elhelyezhetnek, ezzel is eldsegitve az
informacidohoz jutast.

A siketek és nagyothallok szdmara indukcios hurkot kell elhelyezni a kiallitotér tobb
pontjaban, ezeket jelolni kell, hogy hol helyezkednek el és mar az informacids pultnal fel kell
hivni rd a figyelmet. A csoport szdmara akkor teljeskoriien akadalymentesitett egy tarlat, ha
jelnyelvi tolmacs kozvetiti szamukra az informaciokat. Ennek megvalosulasa érdekében a
muzeumnak sziikséges felvenni a kapcsolatot a jelnyelvi tolmdcsszolgélattal, vagy ahogyan
mar fentebb emlitettiik egy munkatarsnak sziikséges lenne a jelnyelv elsajatitdsa. A biztonsag
érdekében a vészjelzd berendezések, mint példaul a tlizjelzd fényjelzést is kell, hogy adjon,
ezzel figyelmeztetve a siket és nagyothallokat a veszélyre.!

Kutatasunk eredményei alapjan a szegedi mizeumok repertodrabol hianyzik a vizsgalt
csoportok szamdra a muzeumi alland6 foglalkozasok kindlata. Ezen mizeumi 6rdk soran
mind a mizeumpedagdgia, mind a muzeumandragégia modszertanat alkalmazni kell. A
foglalkozasokat olyan muzeumi szakembernek kell tartani, aki rendelkezik azon
kompetenciakkal, melyek sziikségesek ahhoz, hogy sikeresen tudjanak egyiitt dolgozni. Az
interaktivitasra ¢és az ¢lményszertiségre kell helyezni a hangstlyt. Fontos, hogy ezen
célcsoportoknak olyan jatékos feladatokat adjunk, melyek soran a meglévd érzékszervekre
épitlink, igy példaul a vak és gyengénlatd csoportoknal a hallds, szaglas, tapintés, a siket és
nagyothalld csoportokndl a latés, szaglas, tapintas €s a jelnyelvi kommunikécio.

Ebben a fejezetben csak néhdny fontos mozzanatot emeltiink ki a teljeskorii
akadalymentesités targykorébol. A tételesen felsorolt dokumentum a mellékletben talalhato.

(Id. 6. és 7. szamu melléklet)

% HENGER 2010: 7.p.
®' ARPASSY 2008: 15-19.p.
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Osszegzés

A dolgozat soran ravilagitottunk arra, hogy a fizikai akadalymentesités megvalosult,
viszont az info-kommunikaciés akadalymentesités kevéssé vagy egyaltalan nincs jelen a
szegedi miizeumokban, ugyanakkor fontos kiemelni, hogy ennek megvalositasa érdekében az
intézményeknek palydzati forrdsokra van sziikségiik. Egy ilyen lehetdséget kinalt a
,Kulturalis intézmények a tanéran kiviili nevelési feladatok ellatasaban” cimii palyazat.®

Kutatasunk soran bebizonyosodott, hogy a fogyatékkal €16 csoportok részérdl van
igény, muzeumi oldalr6l pedig megfogalmazddott a szandék a gyljtemények
akadalymentesitésére, a kulturalis kinalat szélesitésére. Bizunk abban, hogy a dolgozatban
megfogalmazott célok a jovoben megvalosulnak, kialakul az a kapcsolathald, amely ahhoz
sziikséges, hogy a kozgylijtemények, valdban a koz gyljteményei legyenek, mindenki
egyenld eséllyel férhessen hozzajuk. Reméljiik tervezési segédletiink hasznosnak bizonyul a
szegedi intézmények szdmara és a késObbiekben mar teljes korlien akadalymentesitett
kiallitasokrol is beszdmolhatunk.

Mindkét csoport visszajelzése alapjan igény lenne tovabbi interaktiv tarlatvezetésekre,
ezért szeretnénk az Interaktiv Természetismereti Tudastarban egy programsorozatot
megvalositani, mely az intézmény tobbi részét is a fogyatékkal €lok elé¢ tarna. Fontos és
hasznosithato tapasztalatokat szereztiink a szolnoki Damjanich Jadnos Muzeumban tett
latogatasunk soran.

A szegedi muzeumok teljeskorii akadalymentesitésének fejlesztésével kozelebb
keriilhetnénk ahhoz az elvhez, amely kimondja: ,,Minden személynek joga van a kdzosség
kulturélis életében vald szabad részvételhez, a miivészetek élvezéséhez, valamint a tudomany

halad4saban és az abbol szarmazo jotéteményekben valo részvételhez.”

82 http://www.nfu.hu/doc/3424, [2012-11-10]
% Egyetemes Emberi Jogok Nyilatkozata (1948) 27. cikk

http://www.unesco.hu/site/documents/emberi_jogok egyetemes_nyilatkozata.pdf, [2012-12-30]
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1.

2.

I.
2.
3.

1. szamu melléklet
Tarlatvezetési forgatokonyv a vak és gyengénlato csoport szamara

Tarlatvezetés célcsoportja:
e vakok és gyengénlatok
Tarlatvezetés célja:

e A tarlatvezetés célja, hogy a csoport megismerje az Interaktiv Természeti
Tudastérat, els6sorban a biologiai részét. A vezetés sordn a csoport interaktiv
feladatok keretében dolgozza fel az informaciokat. A feladatok fejlesztik a
csoport tapinto ¢és szagld €érzékszerveit. A vezetésben jelnyelvi tolmacs segiti a
kommunikaciot.

Tarlatvezetés helyszine, helyszin megkozelithetosége:

e Interaktiv Természetismereti Tudastar, 6725 Szeged Boldogasszony sgt.6. A
helyszin az udvarban talalhat6 lifttel konnyen elérhetd. (3. emelet)

e l-es, 2-es villamossal, 8-as trolibusszal, 10-es, 20-as, 20A-s, 36-0s, 36H-s,
36Y-o0s, 74-es, 74Y -0s buszokkal

Tarlatvezetés idépontja, idotartama:

e 2012. november 8. 16:00

e 45 perces tarlatvezetés, utana a résztvevokkel fokuszcsoportos interji
Tarlevezetés menete a specialis igényeket figyelembe véve: elétérbe helyezve a
tapintassal, hallassal és szaglassal érzékelhetoséget

séta a folyoson, ott a vaddisznobor és az elefantfarok, oridscsiga megtapintasa
elhelyezkedés a foglalkoztatd teremben

Tudastar rovid bemutatasa, torténeti rész, termek leirasa- a biologiai tar kiemelésével:

A Tudastar otlete 2007-ben sziiletett meg, palyazati forrasbol valosult meg, a munkalatok

2009-2010 végeig tartottak, kapuit 2011-ben nyitotta meg. A cél egy kidllito tér és vonzo

természettudomanyos programok létrehozasa volt. A II. vilaghaborti mély sebek okozott a

gylijteményben, az iskola €piiletében német, majd szovjet hadikorhdz miikodott, a katonak

a

szertari anyagokat kidobaltdk az ablakon (1878-asas parizsi vilagkiallitds dijnyertes
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szemléltetdeszkozeit is), a folyadékos készitményekrdl leonttték az alkoholt és mas célra
hasznositottak. Ezeket a karokat a munkatarsak kemény munkaval allitottak helyre.**

A Tudastar a kovetkezd témakoroket foglalja magéaba: biologia, technika, fizika,
szamitastechnika, informatika, kémia, mezdgazdasag, foldrajz+konyvtar

A tarlatvezetés kozéppontjaban a Biologia Tar all:

2000-ben a gyfijtemény jelentds részét védetté és a Kulturalis Orokség részévé
nyilvanitottak, melynek zomét az 4llattani gytijtemény teszi ki.

A Biologia Tar gylijteményei: herbarium, allattani gylijtemény, konyvtar, mikroszkopi
metszetek gylijteménye, faliképek és oktatdsi tablak, tanszer és szemléltetd eszkozok
gylijteménye. A tarlatvezetés soran az allattani gylijteményt emeltiik ki.

Beretzk Péter MAV féorvos megfigyelte a szegedi Fehér-t6 madarfajait, gyiijteményébol

75 madarpreparatum a Tudastarban is megtalalhato.®

4. A Tudastarban talalhatd targyakkal jatékos feladatok: rendszertani szempontbol
felépitett tarlatvezetés: az informaciok a targyak megtapintasa kozben hangzanak el

- egysejtiiek: Szent Laszld pénzének legenddja: a besenyOk lildozték Szent Laszlot,
kérte az Istent, hogy segitse meg, aranyat szort a besenyOk elé, akik megalltak azokat
Osszeszedni, de amint a keziikben fogtdk az arany kévé valt

- szivacsok: szlir6funkciot latnak el, alszovetes allatok, ez azt jelenti, hogy nincsenek
valodi szoveteik, ugy mint nekiink embereknek, szilarditoé elemiik a vaztii, mely ugy
néz ki mint egy gombostii
Fiirdoszivacs: nem képez kovatiiket, szivacsrostokat képez, tisztdlkodasra, szovetek
¢s vazak festésére hasznaltak az emberek, elterjedt foglalkozas volt a szivacshalaszat
de ma mar visszaszorult ez a foglalkozas a miianyag szivacsok elterjedésével
Neptun serleg: legnagyobb termetli szivacsfaj, nevét nyelérdl és kehelyszerii
formajarol kapta, akar 60 liter vizet képes elnyelni

- csalanozok: csalanrol kaptak neviiket, nem kellemes ha hozzajuk ériink, csalansejtek
vannak rajtuk, igy ha hozzajuk ériink csipd, €g6 érzést érziink,, gy mint a csaldnnal
Korallpolipok: vazat épitenek maguk koré, érzékenyek a kornyezeti valtozasokra,

nagyon jo indikétorok, csak sds, meleg vizben €élnek

6 ViskoLcz — ViskoLcz: 2010 5-7.p.
® ILosvAY 2010: 18-41.p.
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Gombakorall: vaza felforditott, kalapos gombéra emlékeztet, itt kaptak a latogatdk
egy gombamodellt is hogy 0ssze tudjak hasonlitani
- tiiskésboriek:
Tengericsillag: vissza tudja noveszti a karjat, nagyon valtozatos formaban léteznek, itt
kapnak a résztvevOok egy nagy, illetve egy kicsi tengericsillagot is, €s egy tengerfenék
gipszmasolatot, melyen szintén van tengericsillag és még csigdkat és kagylokat is
talalhatok rajta.
- csigak, kagylok: igen sokszinli formaban léteznek, gipszmasolatokat kap a csoport
- szarazhalak: capa ¢és a furészhal a porcos halak k6z¢ tartoznak, nincsenek csontjaik, a
lepényhal €s a gombhal a csontos halak kdzép
Fiirészhal: lapos test, hossz lapatorr (furész, borfogak), orra egyfajta elektromos
szerv, radarként mukodik, tulajdonképpen ezzel 1at, és ennek segitségével vadaszik
orraval felzavarja a tengerfeneket
Capabor: pikkelyeken kis fogak talalhatok, csiszolopapirként és késélezésre is
hasznaltak, capaéllkapocs megtapintasa
Gombhal: a tiiskék nyugalmi helyzetben a testhez simulnak, ha megijed felszivja
magat, belso szervei és tiiskéi mérgezéek
Lepényhal: tengerfené¢ken €1, vandorol a szeme, ivadék kordban még mindkét oldalan
van szem, ez késobb megvaltozik, kérdés? Vajon hogy all a hal?
hiillok:
Kaméleon: ez az egyetlen allat, aki kiilonb6z0 irdnyba tudja mozgatni a szemeit,
olyan hosszl a nyelve, mint maga az allat
Kigy6: Rakosi vipera: gipsz masolatok megtapintdsa; Magyarorszagon
fokozottan védett, Radkos mezejérdl kapta a nevét, de Rdkosi Matyas miatt parlagi
viperara atneveztek, a 90-es évek utan visszakapta az eredeti nevét
- madarak: hangok meghallgatasa ¢s a kitométt allatok megtapintasa
Sargarigoé: rigd, amely neve ellenére nem rigd, a malinkofélékhez tartozik, afrikai
madarak hazai képviseldje, elvonul,
Dalokban, népdalokban szerepld rigd az éltalaban a sargarigo6.
Fekete rigo: kora hajnalban az els6 madar, a varosban ¢él6k nem vonulnak el, a
talajon gyljtik a taplalékot
Kakukk: Miért hivhatjak igy? 1 fészekbe 1 tojast rak, altalaban olyan fészekbe

rakja a tojasait, amiben 0 is kikelt, csak 6 eszi meg a sz6ros hernyokat

40



Macskabagoly: szemeir6l kapta a nevét, nagy szemei vannak, hallasara
tamaszkodik, akar a 10-15 cm-es ho alatt is meghallja a pockot, ha
megkopasztanank akkora lenne, mint egy gerle
Kuvik: a baglyok kozil ez a faj ragaszkodik legjobban az emberhez,
halalmadéarnak nevezték: csak ott éget petréleumlampa ahol sulyosan beteg ember
fekiidt, a fény odavonzotta a rovarokat ¢és lepkéket, néha elkiadltotta magat és ha
azon az ¢jszakan meghalt az illetd, ra mondtdk a madarra, hogy a halal hirndke, a
gorog kultirdban Athéné szent madara volt
Bubos banka (latin neve: Upapa Upapa) Vajon miért kaphatta ezt a nevet?:
védekezéskor lepiszkitja az embert
Bibic: vizes helyeken €1, nagyon védelmezi a tertiletét, foleg koltési iddszakban
- emldsok: hangok meghallgatasa, €s a kitomott allatok megtapintasa
Roka: nagyon sok van beldle, tiszta 4llat, ha mar nagyon sok a bolha a vackdban
elhagyja azt, a foldet elhordja a vacka eldl
Vaddiszno:
- Krokodil: hasabol veszik a borarukhoz a bort, a viz alatt is lat, atlatsz6 hartya, erds
zardizma van, haldlforgés
- Rozsomak: a legagresszivabb allat
- Borjufoka: vizhatlan szdr, alatta 5-10 centis zsirréteg, fiil és orrnyilasat elzarhatja
- Csontok megtapintasa ¢s kitalalni, hogy milyen allaté lehet? elefantfog, mamutfog,
nagymacska koponya, delfin alkapocs
- ”Drogok”/herbariumok®: kis tasakokban killonb6z6 novények, a résztvevéknek ki
kell talalni, hogy melyik novény van ndluk az illat alapjan, és mire hasznalhatjuk dket?
1. cickafarkfii : étvagytalansag, gyomor ¢€s bél-és epebantalmakra, visszértagulas
ellen, hiigyutak betegségei esetén alkalmazhato. Segiti az emésztést, a sebgyogyulast,
JO vérzéscsillapitod orrvérzeés esetén és alkalmazhatd menstrudcios zavarok ellen is.
Ezen kiviil j6 még fejfajasra, depresszio és levertség kezelésére is.
2. zsalya: gyulladas ¢€s izzadascsokkentd hatast, légzdszervi megbetegedésekre is
kivaloan alkalmazhato.
3. levendula: Tedja idegnyugtatd, gorcsoldd hatdsu, de ismert fejfajas-csillapito,

fertdtlenitd hatdsa is. A levendulaviragokat gyakran alkalmazzak nyugtalansag,

6 CLEVELY 2010: 72-111. p.
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alvaszavarok, idegi alapti gyomor- és bélbantalmak kezelésére. Kivald gyogyir reumas
fajdalmak, illoolajat eloszeretettel hasznositja az illatszeripar is.

4. menta: teaja j0 megtazas, influenza, emésztési zavarok, fejfajas, izom- €s iziileti
fajdalmak ellen, ezen kiviil kivalo frissito is.

5. petrezselyem: vizelethajtdo és étvagyjavitd hatdsu, a vesekd és a vesehomok
kialakulasanak megeldzésére is javasoljak fogyasztasat.

6. tarkony: eldsegiti az emésztést, enyhe nyugtatd hatasu, ize hasonlit az édesgyokér
iz€hez. A kozépkorban a mérgezd kigyocsipésekre alkalmaztak, ma mar elsdsorban a
f6zéshez hasznaljuk, de igy is megmarad a gyogyitd hatdsa, enyhiti a hasi gorcsoket és
noveli az étvagyat.

7. citromfii: hatoanyagai nyugtatd €s virus6ld hatédssal rendelkeznek. Krémet is
készitenek, mely jol alkalmazhatd ajakherpesz esetén. Ideg- ¢és szivnyugtato,
gorcsoldo, serkenti az emésztést, €s alkalmazhato fejfajas, almatlansag, alvaszavarok
esetén is. Gyomorrontds, gyomorsavtiltengés, hanyinger, puffaddsok esetén is
alkalmazhatd. Ill6olaja reumas panaszok enyhitésére, fiirdoként €s beddrzsolo szerként

is alkalmazhato.
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2. szamu melléklet
Tarlatvezetési forgatokonyv a siket és nagyothallo csoport szamara

1. Tarlatvezetés célcsoportja:
e siketek €s nagyothallok
2. Tarlatvezetés célja:
e A tarlatvezetés célja, hogy a csoport megismerje az Interaktiv Természeti
Tudastérat, els6sorban a biologiai részét. A vezetés sordn a csoport interaktiv
feladatok keretében dolgozza fel az informéciokat. A feladatok fejlesztik a
csoport tapinto ¢és szagld €érzékszerveit. A vezetésben jelnyelvi tolmacs segiti a
kommunikaciot.
3. Tarlatvezetés helyszine, helyszin megkozelithetésége:
e Interaktiv Természetismereti Tudastar, 6725 Szeged Boldogasszony sgt.6. A
helyszin az udvarban talalhat6 lifttel konnyen elérhetd. (3. emelet)
e l-es, 2-es villamossal, 8-as trolibusszal, 10-es, 20-as, 20A-s, 36-0s, 36H-s,
36Y-o0s, 74-es, 74Y -0s buszokkal
4. Tarlatvezetés idopontja, idétartama:
e 2012. november 14. 15:00
e 45 perces tarlatvezetés, utana a résztvevokkel fokuszcsoportos interji
5. Tarlevezetés menete a specialis igényeket figyelembe véve: elotérbe helyezve a
tapintassal és szaglassal érzékelhetoséget
1. séta a folyoson, ott a vaddisznobor és az elefantfarok és oriascsiga megtapintasa
2. elhelyezkedés a foglalkoztato teremben
3. Tudastar rovid bemutatasa, torténeti rész, termek leirasa- a biologiai tar kiemelésével:
A Tudastar otlete 2007-ben sziiletett meg, palyazati forrasbol valosult meg, a munkalatok
2009-2010 végeéig tartottak, kapuit 2011-ben nyitotta meg. A cél egy kidllito tér és vonzo
természettudomanyos programok létrehozasa volt. A II. vilaghaborti mély sebek okozott a
gylijteményben, az iskola épiiletében német, majd szovjet hadikorhdz miikodott, a katonak
a szertari anyagokat kidobaltak az ablakon (1878-asas parizsi vilagkiallitds dijnyertes
szemléltetdeszkozeit 1s), a folyadékos készitményekrdl ledntottek az alkoholt €s mas célra

hasznositottak. Ezeket a kdrokat a munkatarsak kemény munkéval allitottak helyre. ®’

7 ViskoLcz — VIskoLcz: 2010 5-7.p.
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A Tudastar a kovetkezd témakoroket foglalja magéaba: biologia, technika, fizika,
szamitastechnika, informatika, kémia, mezégazdasag, foldrajz+konyvtar

A tarlatvezetés kozéppontjaban a Biologia Tar all:

2000-ben a gylijtemény jelentds részét védetté és a Kulturalis Orokség részévé
nyilvanitottak, melynek zomét az 4llattani gytijtemény teszi ki.

A Biologia Tar gylijteményei: herbarium, allattani gyljtemény, konyvtar, mikroszkopi
metszetek gylijteménye, faliképek és oktatdsi tablak, tanszer és szemléltetd eszkozok
gylijteménye. A tarlatvezetés soran az allattani gylijteményt emeltiik ki.

Beretzk Péter MAV féorvos megfigyelte a szegedi Fehér-t6 madarfajait, gyiijteményébol

75 madarpreparatum a Tudastarban is megtalalhato.®®

4. A Tudastarban talalhato targyakkal jatékos feladatok: rendszertani szempontbol
felépitett tarlatvezetés: az informaciok a targyak megtapintasa kozben hangzanak el

- egysejtiiek: Szent Laszld pénzének legenddja: a besenydk iildozték Szent Laszlot,
kérte az Istent, hogy segitse meg, aranyat szort a besenyOk elé, akik megalltak azokat
Osszeszedni, de amint a keziikben fogtdk az arany kévé valt

- szivacsok: szlir6funkciot latnak el, alszovetes allatok, ez azt jelenti, hogy nincsenek
valodi szoveteik, ugy mint nekiink embereknek, szilarditd elemiik a vazti, mely ugy
néz ki mint egy gombostii
Fiirdoszivacs: nem képez kovatiiket, szivacsrostokat képez, tisztdlkodasra, szovetek
¢s vazak festésére hasznaltak az emberek, elterjedt foglalkozas volt a szivacshalaszat
de ma mar visszaszorult ez a foglalkozas a miianyag szivacsok elterjedésével
Neptun serleg: legnagyobb termetli szivacsfaj, nevét nyelérdl és kehelyszerii
formajarol kapta, akar 60 liter vizet képes elnyelni

- csalanozok: csalanrol kaptak neviiket, nem kellemes ha hozzajuk ériink, csalansejtek
vannak rajtuk, igy ha hozzajuk ériink csipd, €g0 érzést érziink,, gy mint a csaldnnal
Korallpolipok: vazat épitenek maguk koré, érzékenyek a kornyezeti valtozasokra,
nagyon jo indikétorok, csak sds, meleg vizben €élnek
Gombakorall: vaza felforditott, kalapos gombara emlékeztet, itt kaptak a latogatok
egy gombamodellt is hogy 6ssze tudjadk hasonlitani

- tiiskésboriek:

®® [LosvAy 2010: 18-41.p.
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Tengericsillag: vissza tudja ndveszti a karjat, nagyon valtozatos formaban 1éteznek, itt
kapnak a résztvevOk egy nagy, illetve egy kicsi tengericsillagot is, €s egy tengerfen¢k
gipszmasolatot, melyen szintén van tengericsillag és még csigdkat és kagylokat is
talalhatok rajta.
- csigak, kagylok: igen sokszinli formaban Iéteznek, gipszmasolatokat kap a csoport
- szarazhalak: capa ¢és a fiirészhal a porcos halak k6z¢ tartoznak, nincsenek csontjaik, a
lepényhal €és a gombhal a csontos halak kézép
Fiirészhal: lapos test, hosszi lapatorr (furész, borfogak), orra egyfajta elektromos
szerv, radarként mukodik, tulajdonképpen ezzel 1at, és ennek segitségével vadaszik
orraval felzavarja a tengerfeneket
Capabor: pikkelyeken kis fogak talalhatok, csiszolopapirként és késélezésre is
hasznaltak, capadllkapocs megtapintasa
Gombhal: a tiiskék nyugalmi helyzetben a testhez simulnak, ha megijed felszivja
magat, belso szervei és tiiskéi mérgezéek
Lepényhal: tengerfené¢ken €1, vandorol a szeme, ivadék kordban még mindkét oldalan
van szem, ez késobb megvaltozik, kérdés? Vajon hogy all a hal?
hiillok:
Kaméleon: ez az egyetlen allat, aki kiilonb6zd irdnyba tudja mozgatni a szemeit,
olyan hosszll a nyelve, mint maga az allat
Kigyo: Rakesi vipera: gipsz masolatok megtapintdsa; Magyarorszagon
fokozottan védett, Rakos mezejérdl kapta a nevét, de Rakosi Matyas miatt parlagi
viperara atneveztek, a 90-es évek utan visszakapta az eredeti nevét
- madarak: a kitdmétt allatok megtapintasa
Sargarigoé: rigd, amely neve ellenére nem rig6, a malinkofélékhez tartozik, afrikai
madarak hazai képviseldje, elvonul,
Dalokban, népdalokban szerepld rigd az éltaldban a sargarigo6.
Fekete rigo: kora hajnalban az elsd madar, a varosban ¢l6k nem vonulnak el, a
talajon gyljtik a taplalékot
Kakukk: Miért hivhatjak igy? 1 fészekbe 1 tojast rak, altalaban olyan fészekbe
rakja a tojasait, amiben 0 is kikelt, csak 6 eszi meg a sz6ros hernyokat
Macskabagoly: szemeirdl kapta a nevét, nagy szemei vannak, hallasara
tamaszkodik, akar a 10-15 cm-es ho alatt is meghallja a pockot, ha

megkopasztanank akkora lenne, mint egy gerle

45



Kuvik: a baglyok kozil ez a faj ragaszkodik legjobban az emberhez,
halalmadéarnak nevezték: csak ott éget petréleumldmpa ahol sulyosan beteg ember
fekiidt, a fény odavonzotta a rovarokat ¢s lepkéket, néha elkiadltotta magat és ha
azon az ¢jszakan meghalt az illetd, ra mondtak a madarra, hogy a halél hirnoke, a
gorog kulturaban Athéné szent madara volt
Bubos banka (latin neve: Upapa Upapa) Vajon miért kaphatta ezt a nevet?:
védekezeéskor lepiszkitja az embert
Bibic: vizes helyeken €1, nagyon védelmezi a teriiletét, foleg koltési iddszakban
- emldsok: hangok meghallgatasa, €s a kitomott allatok megtapintasa
Roka: nagyon sok van beldle, tiszta 4llat, ha mar nagyon sok a bolha a vackéban
elhagyja azt, a foldet elhordja a vacka eldl
Vaddiszno:
- Krokodil: hasabol veszik a borarukhoz a bort, a viz alatt is lat, atlatsz6 hartya, erds
zardizma van, haldlforgés
- Rozsomak: a legagresszivabb allat
- Borjuféka: vizhatlan szdr, alatta 5-10 centis zsirréteg, fiil és orrnyilasat elzarhatja

- Csontok megtapintasa ¢s kitalalni, hogy milyen allaté lehet? elefantfog, mamutfog,

nagymacska koponya, delfin alkapocs
- Csoportmunka:

- Az interaktiv targyismertetések utan két csoportra osztjuk a résztvevoket. Az egyik
csoport a ’varazsdoboz” tartalmat vizsgdljak meg, vagyis tapintas alapjan ki kell
talalniuk, hogy mit rejt doboz. A jaték soran 5 targyat kell felismerniiik (marha
csigolya, réakolld, kiirtcsiga, ujjas csiga, toboz) A masik csoportnak a
herbariumokat szaglas alapjan kell felismerniiik. A feladat befejezése utan a
csoportok cserélnek. Ha mindkét csoport mindketté feladatot -elvégezte,
Osszevetjiik az eredményeket. Ekdzben a targyakrdl informaciok hangzanak el.

- ”Drogok”/herbariumok®’:

1. cickafarkfii : étvagytalansag, gyomor ¢€s bél-és epebantalmakra, visszértagulas

ellen, hiigyutak betegségei esetén alkalmazhato. Segiti az emésztést, a sebgyogyulast,

JO vérzéscsillapitod orrvérzeés esetén és alkalmazhaté menstrudcios zavarok ellen is.

Ezen kiviil j6 még fejtajasra, depresszio €s levertség kezelésére is.

® CLEVELY 2010: 72-111.p.
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2. zsalya: gyulladas ¢€s izzadascsokkentd hatast, légzdszervi megbetegedésekre is
kivaloan alkalmazhatd.

3. levendula: Tedja idegnyugtatd, gorcsold6 hatdsu, de ismert fejfajas-csillapito,
fertdtlenitd hatdsa is. A levendulaviragokat gyakran alkalmazzak nyugtalansag,
alvaszavarok, idegi alapu gyomor- ¢és bélbantalmak kezelésére. Kivald gydgyir reumas
fajdalmak, illoolajat eloszeretettel hasznositja az illatszeripar is.

4. menta: teaja j0 megtazas, influenza, emésztési zavarok, fejfajas, izom- €s iziileti
fajdalmak ellen, ezen kiviil kivalo frissito is.

5. petrezselyem: vizelethajtdo és étvagyjavitd hatdsu, a vesekd és a vesehomok
kialakulasanak megeldzésére is javasoljak fogyasztasat.

6. tarkony: eldsegiti az emésztést, enyhe nyugtatd hatasu, ize hasonlit az édesgyokér
iz€hez. A kozépkorban a mérgezd kigydcsipésekre alkalmaztak, ma mar els6sorban a
f6zéshez hasznaljuk, de igy is megmarad a gyogyitd hatésa, enyhiti a hasi gorcsoket és
noveli az étvagyat.

7. citromfii: hat6anyagai nyugtatd ¢s virusold hatdssal rendelkeznek. Krémet is
készitenek, mely jol alkalmazhato ajakherpesz esetén. Ideg- és szivnyugtato,
gorcsoldo, serkenti az emésztést, ¢s alkalmazhatd fejfajas, almatlansag, alvaszavarok
esetén is. Gyomorrontas, gyomorsavtultengés, hanyinger, puffadasok esetén is
alkalmazhatd. Ill6olaja reumas panaszok enyhitésére, flirdoként és bedorzsold szerként

is alkalmazhato.
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3. szamu melléklet

Interjuvazlat az intézmények munkatarsaival

I. Akadalymentesités:

a. Milyen szinten akadadlymentesitett a mizeum?

b. Fizikai, szellemi akadalymentesités is megvalosul az intézményben?

C.

(mennyiségileg, mindségileg)
Milyen forradsbol finansziroztak az akadalymentesitést? Milyen forrasokat
ismernek, melyek ilyen tipusit palyazatokat irnak ki, ilyen tipusa

kezdeményezéseket tdmogatnak?

d. Miért akadalymentesitettek? —>kényszer/eléiras vagy 10j célcsoportok felé

szeretnének nyitni? - Szerepel-e a tervek kozott (tovabbi) akadalymentesitési

program?

II. Kiallitas:

a.

@

=

Hogyan wvaléosul meg az akadalymentesités kidllitotérben? Egyaltalan

megvalosul-e?

. human er6forrds? Van-e erre egy kiilon szakember? Ha nincs, ki végzi ezt a

munkat? Van-e kapcsolat a fogyatékkal ¢€lok szervezeteivel? Van-e
0sszehangolt kapcsolatrendszer ezekkel a szervezetekkel?

Vannak-e integralt tarlatvezetések?

Milyen programokat ajanlanak ezen célcsoportok szamara?

Be kell-¢ jelentkezni? - statisztikai adatok vannak-e?

Milyen csatorndt hasznalnak a népszerlisitéshez? Tudnak-e ezekrdl a
programokrol a célcsoportok, megfeleld csatornat hasznalnak-e?
Tapasztalatok? Volt-e mar példa arra, hogy hatranyt jelentett a nem teljes

akadalymentesités?

I11. Jovokép:

a
b.

C.

&

Tervezik-e a kindlat bovitését? Szeretnének-e nyitni ezen célcsoportok felé?
Ezt a nyités, hogy kivanjdk finanszirozni?
Hogyan képzelik el ezt a nyitast?

Tapasztalataik alapjan szakemberekre mennyire van/lenne sziikség?
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IV. Statisztika:
a. Statisztikai adataik vannak-e? Hany latogatd tartozik a fogyatékkal élok
csoportjaba? Ha jonnek, szervezetten vagy csaladdal érkeznek-e?
b. Akartak-e jonni? Jelentett-e mar hatranyt a nem teljes akadalymentesités?

c. Vendégkonyvi beirdsok koziil vannak-e olyanok, melyeket ezen célcsoportok

irtak?

49



4. szamu melléklet
Interjuvazlat a szervezetek képviseloivel

I. Akadalymentesités:

Fontosnak, vonzonak tartjak-e a miizeumokat? Ha igen, miért? Ha nem, miért?

ISHE

Van-e mizeumi tapasztalatuk? Van-e ra igényiik?

Van-e lehetdség e csoportok szamara mizeumlatogatasra?

/o

Ha igen, milyen gyakran jarnak?

@

Milyen forrasbdl finanszirozzak a mizeumlatogatast? (belépdk, utazas stb.)

=

Milyen muzeumokat latogattak meg eddig? Ott milyen pozitiv/negativ
tapasztalat volt?

g. Voltak-e mar kiilfoldi mizeumban? Mennyiben mas ott az akadalymentesités,
mint Magyarorszagon?

h. Kilféldi muzeumlatogatast mibdl finansziroztak? Vannak-e palyazati
lehetdségek?

1. Milyen specialis igényeik vannak az akaddlymentesités szempontjabol? pl.:
nagyobb feliratok, Braille irds, vezetdsav, pontos leirasok siketeknek stb.

J.  Milyen elvarasaik vannak a mazeumokkal szemben?

k. Hogyan tudjak megkdzeliteni a miizeumokat?

II. Kiallitas:

a. Vettek-e mar részt specidlisan nekik készitett kiallitdison? Ha igen hol?

b. Vettek-e mar rész muizeumi oran, amit nekik készitettek a kiallitashoz
kapcsolodoan? Ennek volt-e plusz koltsége? Ha igen mibdl finansziroztak?

c. Bejelentkezéskor szoktak-e informéciokat kérni, arra vonatkozoan, hogy
milyen specidlis igényeik vannak? pl.: kiallitasr6] bOvebb informacio a
jeltolmécsnak, tapinthat6 targyak kihelyezése stb.

d. Kapnak-e folyamatos t4jékoztatast az aktualis/speciadlisan nekik sz6lo
programokr6l? Ha igen, milyen csatorndkon/milyen formaban?

e. Tapasztalatok? Volt-e mar példa arra, hogy hatranyt jelentett a nem teljes
akadalymentesités/nem kaptak elegendd informaci6 a kiallitasra vonatkozéan?

f. Ha integralt tarlaton/tarlatvezetésen vettek részt, tapasztaltak-e valamilyen

megkiilonboztetést a kidllitas tobbi latogatojatol?
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I11. Jovokép:

a. Ismerik-e a szegedi mulzeumokat? (Mora Ferenc Muzeum, Regionalis

Osszmiivészeti Kozpont (Redk-palota), Tudéastar, Alsovarosi Ferences

Ko6zpont) Jartak-e mar valamelyikben?
b. Ha igen, milyen tapasztalataik voltak?

c. Mennyire vannak akadalymentesitve a muzeumok? (Szegeden és az egész

orszagban)

d. Milyen javaslataik lennének a teljesebb korti akadalymentesitésre?
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5. szamu melléklet
Kerekasztal beszélgetés a tarlatvezetésen résztvevokkel

Latogatnak-e miizeumokat?

Milyen mas kulturalis intézménybe/programokra jarnak?

Ertesiilnek-e a kiilon nekik sz0l6 programokrol? Ha igen, honnan? Ha nem, miben
latjak ennek okat?

Részt vettek-e mar muzeumi tarlatvezetésen? Ha igen, az miben volt mas, mint ez?
Jartak-e mar a Tudastarban?

Hogy érezték magukat a tarlatvezetésen?

Szivesen részt vennének-e maskor is?

Mely feladat/feladatok tetszettek a legjobban?

Milyen javaslataik lennének a tarlatvezetéssel kapcsolatban?
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6. szamu melléklet

Tervezési segédlet vakok és gyengénlatok szamara

I. Fizikai akadalymentesités:

vezetdsav/vezetdszOnyeg kialakitasa a mizeumban ¢és a kiallitotérben is
csuszasmentes padloburkolat kialakitdsa

lift kiépitése

korlat az épiileten beliil, a 1épcsdk széleinek kiemelése, a lépcsdfokok jol
lathat6 szinnel vald megjelolése

iivegfeliiletek lathato jelzése

padok elhelyezése a killitotérben €s ezek megfeleld jelzése

I1. Info-komunikacios akadalymentesités:

61 lathato feliratok, tablak alkalmazasa

kontrasztos szinek hasznalata a feliratoknal, szinkddolas

az informacidk oralis formaban 1év0 megléte, ha a nyomtatott a formatum,
akkor nagybetlis vagy Braille irassal

tapinthat6 kiallitasi targyak €és azok megfeleld jelzése

targyak megfeleld megvilagitasa

audioguide

honlapok akadalymentesitése (kontrasztos, specidlis iraseffektek, felolvaso
programok)

tapinthat6 térkép, alaprajzi modell a mizeum épiiletérdl

hangos térkép elhelyezése

interaktiv szamitdgépeknél szovegfelolvasoé program alkalmazasa
interaktivitas biztositasa (tarlatvezetés soran kérdések, tarlatnézés végén
értékeld megbeszéElés)

meglévo érzékszervekre valo épités
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7. szamu melléklet

Tervezési segédlet siketek és nagyothallok szamara

I. Fizikai akadalymentesités:

lift

tizjelzo fényjelzése

I1. Info-komunikacios akadalymentesités:

informaciok jol lathatd és hallhatdo formaban: egyenes vonald, rovidebb
tagmondatokbol allo vildgos szerkezetli Gsszetett mondatok haszndlata.
Idegen vagy szakszavak mell6zése, ha mégis szilikségesek ezek, akkor
vilagos magyarazatot kell adni hozzajuk. Atvitt értelmii szavak, szolasok
megmagyarazasa, atforditasa.

irasos €s jelnyelvi formaban megjelenitett informaciok

ismertetd nyomtatvanyok

muzeumi kiadvanyokhoz valo hozzaférés

akadalymentes muzeumi honlap (f6bb informaciokrol jelnyelvi video
készitése)

a kiallitas jelnyelvi tolmacsolassal valo felvétele, a video levetitése

filmek feliratozasa vagy szinkron jelnyelvi tolmacs

jelnyelvi tolmécs, ha az adott intézmény nem rendelkezik szakemberrel
egy muzeumi munkatars jelnyelvi tovabbképzése

jelnyelvi tolmécsszolgalattal kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
fényjelzésekkel kiegészitett hangjelzések

multimediaguide

indukcids hurok

interaktivitas biztositasa (tarlatvezetés soran kérdések, tarlatnézés végén
értékeld megbeszéElés)

meglévo képességekre valod €pités
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8. szamu melléklet

Tarlatvezetéseinkrol késziilt video

A tarlatvezetésekrdl videofelvétel késziilt, melynek altalunk szerkesztett és vagott 3

perces Osszefoglaloja a dolgozat mellett keriil feltltésre.
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